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Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Sector A

Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana Informe Complementario
en la Republica Oriental del Uruguay Informe Final
1. ORGANIZACION INSTITUCIONAL Y ADMINISTRATIVA ACTUAL

PARA LA GESTION DE CALIDAD DE AGUA

El Capitulo 4 describe la estructura actual que regula la gestion de calidad de aguas en
Uruguay Yy su sistema institucional y administrativo. Este capitulo estudia la capacidad
actual y los recursos existentes de la DINAMA vy otras organizaciones involucradas, que
constituyen el objetivo directo de este Proyecto.

1.1 Leyes y Reglamentos
1.1.1 General

Uruguay ha creado una serie de leyes y reglamentos para proteger y mejorar el medio
ambiente acuatico, tal como se muestra en el Cuadro 1.1.1. Entre dichas normas,
aquellas que rigen y estan relacionadas con la calidad del agua son la Ley N° 17283 (Ley
General de Proteccion del Medio Ambiente), el Decreto-Ley N° 14859 (Codigo de
Aguas), el Decreto 253/79 (Regulacion y Estandares para el Control de la Calidad del
Agua) y el Decreto N° 257/997 (Decreto que re-estructura a la DINAMA).

1.1.2 Politicas Generales para el Medio Ambiente Acuatico

Uno de los grandes adelantos en materia de legislacion ambiental en Uruguay fue la
creacion de la Ley General de Proteccion del Medio Ambiente (Ley N° 17.283). En el
Articulo 6, se plantean los principios generales de la politica ambiental, que enumeramos
a continuacion:

Articulo 6°. (Principios de politica ambiental).- La politica nacional ambiental que fije el
Poder Ejecutivo se basaré en los siguientes principios:

A. Ladistincion de la Republica en el contexto de las naciones como "Pais Natural”,
desde una perspectiva econdmica, cultural y social del desarrollo sostenible.

B. La prevenciény prevision son criterios prioritarios frente a cualquier otro en la
gestién ambiental y, cuando hubiere peligro de dafio grave o irreversible, no podra
alegarse la falta de certeza técnica o cientifica absoluta como razén para no adoptar
medidas preventivas.

C. Constituye un supuesto para la efectiva integracion de la dimensién ambiental al
desarrollo econémico y social, la incorporacion gradual y progresiva de las nuevas
exigencias, sin que por ello deba reconocerse la consolidacion de situaciones
preexistentes.

D. La proteccion del ambiente constituye un compromiso que atafie al conjunto de la
sociedad, por lo que las personas y las organizaciones representativas tienen el
derecho-deber de participar en ese proceso.

E. La gestion ambiental debe partir del reconocimiento de su transectorialidad, por lo
que requiere la integracién y coordinacion de los distintos sectores publicos y
privados involucrados, asegurando el alcance nacional de la instrumentacion de la
politica ambiental y la descentralizacion en el ejercicio de los cometidos de
proteccion ambiental.

JICA CTI Engineering International Co., Ltd. 1
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F. La gestién ambiental debe basarse en un adecuado manejo de la informacion
ambiental, con la finalidad de asegurar su disponibilidad y accesibilidad por parte de
cualquier interesado.

G. Elincremento y el fortalecimiento de la cooperacion internacional en materia
ambiental promoviendo la elaboracidn de criterios ambientales comunes.

Los principios antes mencionados serviran también de criterio interpretativo para resolver
las cuestiones que pudieran suscitarse en la aplicacion de las normas y competencias de
proteccion del ambiente y en su relacion con otras normas y competencias.

2 JICA CTI Engineering International Co., Ltd.
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Cuadro 1.1.1

Leyes y Reglamentos para la Gestion de Calidad de Agua

Leyes y Reglamentos

Fecha

Nombre

Perfil

Ley N° 17283

Noviembre de
2000

Ley General de Proteccion
del Medio Ambiente

Es una ley general, recientemente
puesta en vigor para la proteccion de
todos los aspectos del medio
ambiente, incluida la calidad del agua.

Decreto-Ley N° 14859

Diciembre de
1978

Cadigo de Aguas

Es la legislacion fundamental para la
gestion de recursos hidricos.
Comprende las aguas de superficie y
subterraneas. Contiene varias
disposiciones que definen los
derechos y obligaciones de los
usuarios del agua.

Decreto 253/79
(modificado por el
Decreto N° 232/988, N°
579/989 y N° 195/991)

Mayo de 1979

Reglamentaciones y
Estandares para el Control
de la Contaminacion
Acuética

Establece los estandares ambientales y
los estandares de efluentes para
calidad del agua. Incluye los
procedimientos legales y los
instrumentos para la gestion de las
descargas de aguas residuales.

Decreto-Ley N° 15239 | Diciembre de Dicreto-Ley de Declara el interés nacional y el uso y
(incluido el reglamento | 1981 conservacion del Sueloy el | conservacion de la tierray las aguas de
284/990) Agua superficie para la agricultura y la
ganaderia.
Decreto N° 85/983 Marzo de 1983 | Norma de Control de Establece normas para el control de la
Polucién contaminacion para las industrias,
especialmente los mataderos y otras
empresas.
Decreto N° 497/988 Agosto de Norma de Control de Establece la reglamentacion que
1988 Residuos liquidos prohibe las descargas de todo tipo de

residuos liquidos desde los camiones
barométricos a los cursos de agua.

Ley N° 16.466

Enero de 1994

Ley de Evaluacién del
Impacto Ambiental

Declara el interés nacional de proteger
el medio ambiente de toda clase de
degradacion, destruccion o
contaminacion, estableciendo los
requisitos y los procedimientos para la
evaluacion del impacto ambiental.

Ley N°16.112

Junio de 1990

Ley de Establecimiento del
MVOTMA

Declara los mandatos del MVOTMA
y sus deberes.

Ley N° 16.858

Setiembre de
1997

Ley de Irrigacion

Esta ley declara el interés general para
el uso de agua para irrigacion.

Decreto N° 435/994

Setiembre de
1994

Reglamentacion para la
Evaluacion del Impacto
Ambiental

Establece los procedimientos
practicos para la evaluacion del
impacto ambiental.

Decreto N° 257/997

Julio de 1997

Decreto de Reorganizacion
de la DINAMA

Define las responsabilidades y los
deberes de la DINAMA en gestion
ambiental, incluidas la calidad de
agua, creacion de estructuras
organizacionales, funciones, etc.

Ley N° 9515

Noviembre de
1935

Gobierno y administracion
de los Gobiernos
Departamentales

Define las estructuras administrativas,
las competencias, deberes, etc. de los
gobiernos departamentales.
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1.1.3 Sistemas Legales para la Gestion de Calidad de Agua
(1)  Actores Esenciales en la Gestion de Calidad de Agua

La DINAMA es un actor esencial en el sector ambiental en Uruguay. En la
administracion de la gestion de calidad de agua, DINAMA tiene una serie de
funciones amplias e integrales para la ejecucion juridica que debe aplicar segun lo
establece el Decreto N° 257/997 (Capitulo I1):

1. Formular, ejecutar, supervisar y evaluar planes para medir y evaluar el estado de
la calidad de los recursos ambientales: recursos hidricos, aire y ecosistemas
incluyendo areas naturales protegidas y las zonas costeras.

2. Formular, ejecutar, supervisar y evaluar planes para prevenir el impacto ambiental
de actividades humanas o proyectos, incluyendo el fomento de la conciencia
ambiental, priorizando la planificacion y ejecucion de actividades de educacion,
capacitacion, informacién y difusion tendientes a la adopcion de
comportamientos consistentes con la proteccion del ambiente y el desarrollo
sostenible (agregado articulo 11 de la LGPA).

3. Formular, ejecutar, supervisar y evaluar planes de control de las actividades
publicas y privadas que incidan en la calidad de los recursos ambientales, asi
como los planes de recuperacion y recomposicién de oficio que se aprueben
(agregado articulo 7° de la LGPA).

4. Formular y coordinar acciones, con organismos publicos nacionales vy
departamentales, en lo referente a la proteccion del medio ambiente, apoyando la
gestion ambiental de las autoridades departamentales y locales y de las entidades
publicas en general (agregado articulo 9° de la LGPA); asi como celebrar
convenios con personas publicas y privadas, nacionales o extranjeras, para la
ejecucion de sus cometidos.

Ademas de la DINAMA, varias instituciones gubernamentales como DNH, OSE, y
RENARE estan involucradas en el tema de la gestion de calidad de agua en cuanto a
la utilizacién del agua, descarga de aguas residuales, implementacién regional de
medidas relativas al agua, etc.

Por su parte, el Decreto 9515 establece que las Intendencias Municipales tienen la
responsabilidad de mantener las condiciones regionales de sanidad e higiene
(Articulo 35). En cuanto a gestion ambiental, el Decreto 253/79 establece que la
DINAMA puede ordenar las contramedidas correspondientes a los gobiernos
departamentales (Articulo 31). La Ley N° 17.283 establece que la DINAMA puede
derivar parte del trabajo de gestion de calidad de agua a las Intendencias Municipales
(Articulo 8).

La OSE y la DNH estan involucradas en la gestion de calidad de agua, Yy sus
obligaciones consisten en la construccién y la operacion de instalaciones de
abastecimiento de agua e instalaciones de saneamiento y el monitoreo cuantitativo de
los recursos hidricos, respectivamente.

4 JICA CTI Engineering International Co., Ltd.
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(2) Estandar Ambiental de Calidad de agua

En Uruguay, el estandar ambiental de calidad de agua lo establece el Decreto 253/79.
Los cursos de agua se clasifican en Clases desde la Clase 1 a la Clase 4, con un total
de cinco clases (Articulo 3), dependiendo de la utilizacion del agua, segin obran a
continuacion:

» Clase 1: Aguas destinadas o que puedan ser destinadas al
abastecimiento de agua potable a poblaciones con tratamiento
convencional.

» Clase 2a: Aguas destinadas al riego de hortalizas o plantas fruticolas u
otros cultivos destinados al consumo humano en su forma
natural, cuando éstas son usadas a traves de sistemas de riego
que provocan el mojado del producto.

» Clase 2b: Aguas destinadas a recreacion por contacto directo con el
cuerpo humano.

» Clase 3: Aguas destinadas a la preservacion de los peces en general y
de otros integrantes de la flora y fauna hidrica, o también
aguas destinadas al riego de cultivos cuyo producto no se
consume en forma natural o en aquellos casos que siendo
consumidos en forma natural se apliquen sistemas de riego
gue no provocan el mojado del producto.

» Clase 4: Aguas correspondientes a los cursos o tramos de cursos que
atraviesan zonas urbanas o suburbanas que deban mantener
una armonia con el
medio, o también aguas destinadas al riego de cultivos cuyos
productos no son destinados al consumo humano en ninguna
forma.

El Cuadro 1.1.2 muestra el estandar de calidad de agua para cada clase como se
establece en el Articulo 5 del Decreto 253/79.

El Decreto 253/79 establece varias normas importantes para la gestion de calidad
de agua, asi como también los estandares ambientales. Como tal, el Decreto
253/79 constituye un pilar administrativo en todos los aspectos de la gestion de
calidad de aguas, pero la revision para la modificacion del decreto se esta llevando
a cabo en COTAMA.

El estdndar ambiental de calidad de agua en Uruguay especifica Unicamente 10
mg/l de nitrégeno expresado como nitrato (N como NO;3™). Por lo tanto, pareceria
que este valor no apunta a controlar el fendmeno de la eutroficacion.

Por otra parte, el estandar ambiental de calidad de agua estipula solamente el
cromo total como compuestos de cromo. No se especifica el cromo hexavalente
(Cr®"), conocido por ser una sustancia extremadamente toxica, a pesar de que
existe la posibilidad de contaminacién por cromo hexavalente debido a la
existencia de varias curtiembres.

Estos representan algunos ejemplos de deficiencias del estandar actual.
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Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana

Informe Final en la Republica Oriental del Uruguay
Cuadro 1.1.2 Estandar Ambiental de Calidad de Agua
Parametros Clase 1 Clase 2a Clase 2b Clase 3 Clase 4
Olor No detectado | No detectado | No detectado | No detectado No objetable
Materiales flotantes No detectado | No detectado | No detectado | No detectado | No detectado
Color No detectado | No detectado | No detectado | No detectado | No detectado
Turbiedad (UNT) Max. 50 Max. 50 Max. 50 Max. 50 Max. 100
PH 6,5-8,5 6,5-9,0 6,5-8,5 6,5-8,5 6,5-9,0
OD(mg/l) Min. 5 Min. 5 Min. 5 Min. 5 Min. 2.5
DBOs (mg/l) Max. 5 Max. 10 Max. 10 Méx. 10 Max. 15
Aceite y grasas (mg/l) No detectado | No detectado | No detectado | No detectado Max. 10
Detergentes (mg/l) Maéx. 0,5 Méx. 1 Méx. 1 Méx. 1 Méx. 2
Fenol (mg/l) como CsHsOH Max. 0,001 Max. 0,2 Max. 0,2 Max. 0,2
Amonio (mg/l) como N Méx. 0,02 Max. 0,02 Max. 0,02 Max. 0,02
Nitrato (mg/l) como N Max. 10 Max. 10 Max. 10 Max. 10
Fésforo total (mg/l) como P Maéx. 0,025 Maéx. 0,025 Max. 0,025 Maéx. 0,025
Sélidos Suspendidos (mg/l) Max. 700
Tasa de Absorcion de Sodio Max. 10
Max. 5.000
Coliformes Fecales(UFC/100ml) | Max. 2.000 Méx. 2.000 Méx. 1.000 Méx. 2.000 80% de la
(Méx. 1.000)* | (Max. 1.000)* | (Max. 500)* | (Méx. 1.000)* muestra
Cianuro (mg/l) Méx. 0,005 Méx. 0,005 Méx. 0,005 Méx. 0,005 Max. 0,05
Arsénico (mg/l) Méx. 0,005 Max. 0,05 Méx. 0,005 Méx. 0,005 Méx. 0,1
Boro (mg/l) - Méx. 0,5 - - -
Cadmio (mg/l) Méx. 0,001 Méx. 0,001 Méx. 0,001 Méx. 0,001 Méx. 0,01
Cobre Max. 0,2 Méx. 0,2 Méx. 0,2 Méx. 0,2 Méx. 1
Cromo Total (mg/l) Max. 0,05 Méx. 0,05 Méx. 0,05 Méx. 0,05 Méx. 0,5
Mercurio (mg/l) Méx. 0,0002 | Méx.0,0002 | Max.0,0002 | Max. 0,0002 Méx. 0,002
Niquel (mg/l) Max. 0,02 Max. 0,002 Maéx. 0,02 Max. 0,02 Max. 0,2
Plomo (mg/l) Méx. 0,03 Méx. 0,03 Méx. 0,03 Méx. 0,03 Méx. 0,05
Cinc (mg/l) Max. 0,03 Max. 0,03 Max. 0,03 Max. 0,03 Max. 0,3
Aldehido + dialdehido: 0,004 mg/l, cloruro: 0,01 mg/l, DDT: Diez veces el
0,001 mg/I, endosulfuro: 0,02 mg/l, endrina: 0,004 ug/l, heptaclorojvalor presentado
Plaguicidas (valor méximo) gggptacloro_ Epgxy: 0,01 pgll, Iino!ano: 0,01 ugll, .metoxycloro: fn_la c_oIL(ijna de|
,03 pg/l, mirex: 0,001 pg/l, 2,4 D: 4 ug/l, 2,4,5T: 10 pg/l, 2,4,5 |la 1zquierda
TP: 2 ug/l, paratién: 0,04 pg/l, compuestos poliaromaticos: 0,001
na/l.

Nota:

1) (*) significa la media geométrica a partir de 5 muestras.

2) Los plaguicidas estipulados en el estandar ambiental de calidad de agua se especifican también en el estandar segln
los parametros que aqui figuran.

Fuente: Decreto 253/79.
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3)

Reglamentacion para la Descarga de Aguas Residuales

La reglamentacion para aguas residuales industriales en Uruguay cumple
basicamente con el principio de “Ordeny Control”. El Decreto 253/79 establece una
cantidad de requisitos legales para la calidad de las aguas residuales que descargan

las industrias.

El estandar para los efluentes de aguas residuales descargadas que se muestra en el
Cuadro 4.1.3, se especifica segun el destino de las descargas: sistema de
alcantarillado, rios y tierra. (Articulo 11).

Cuadro 1.1.3 Estandar de Efluentes para las Aguas Residuales Industriales
Puntos de Descarga]  Descarga en el Descarga directa Infiltracion en
Parametros alcantarillado publico|  cursos de agua terreno
Materia flotante No detectado No detectado No detectado
Max. 30°C pero no
Temperatura excede temp. del agua
Max. 35°C +2°C Max. 35°C
pH 55-95 6,0-9,0 55-9,0
DBO 5 (mg/l) Méx. 700 Méx. 60
Sélidos sedimentables (mg/l) Max. 10 Max. 150 Max. 10
Solidos totales (mg/l) Méx. 700
Aceites y grasas (mg/l) Méx .200 Max. 50 Méx .200
Sulfuro (mg/l) Maéx. 5 Méx. 1
Fenol (mg/l) Max. 0,5 (C,HsOH)
Caudal Max. 2,5 veces la tasa Max, 1,5 5 veces Ia_
de flujo promedio |tasa de flujo promedio
Amonio (mg/l) como N Max. 5
Fésforo (mg/l) como P Maéx. 5
Bacterias coliformes (UFC/100ml) Méx. 5.000
Cianuro (mg/l) Méx. 1 Méx. 1 Méx. 1
Arsénico (mg/l) Méx. 0,5 Méx. 0,5 Max. 0,5
Cadmio (mg/l) Méx. 0,05 Maéx. 0,05 Méx. 0,05
Cobre (mg/l) Méx. 1 Méx. 1 Méx. 1
Cromo Total (mg/l) Méx. 3 Maéx. 1 Méx. 3
Mercurio (mg/l) Méx. 0,005 Méx. 0,005 Max. 0,05
Niquel (mg/l) Méx. 2 Méx. 2 Maéx. 2
Plomo (mg/l) Méx. 0,3 Méx. 0,3 Max. 0,3
Cinc (mg/l) Méx. 0,3 Méx. 0,3 Méx. 0,3
Fuente: Decreto 253/79
Nota:  Los plaguicidas estipulados en el estandar ambiental de calidad de agua se especifican también

en el estandar ademas de los parametros que figuran arriba.
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A la DINAMA, direccion responsable del medio ambiente dentro del MVOTMA, se
le atribuyen varias responsabilidades en cuanto a las aguas residuales industriales a
través del Decreto 253/79. A continuacién se enumeran los instrumentos més
importantes para el cumplimiento de sus competencias:

Autorizacion para la Descarga de Aquas Residuales

Las entidades que generan aguas residuales en sus actividades industriales deben
estar autorizadas por el MVOTMA (Articulo 23 y 29). Las mismas tienen también la
obligacién de obtener el permiso de OSE con anticipacion en los casos en que la
descarga se hace en un cuerpo de agua de Clase 1 o en el sistema de alcantarillado a
cargo de OSE (Articulo 25). En la préctica, segun la definicion, estas “entidades”
incluyen las viviendas, por lo que las aguas residuales domésticas provenientes de
zonas residenciales estan sujetas a dicha autorizacion.

Reqistro vy Procesamiento de Experto Calificado e Informe sobre las
Operaciones

Para la planificacion, construccion y operacion de las instalaciones de tratamiento de
aguas residuales, se debe designar un experto, el cual debera registrarse ante el
MVOTMA (Articulo 26). Estos expertos calificados tienen la obligacion de informar
periédicamente al MVOTMA acerca del estado de las instalaciones (Articulo 27).

Orden de Mejoramiento

En el caso de que las instalaciones para el tratamiento de las aguas residuales no
alcancen los estandares requeridos, el MVOTMA puede ordenar a la entidad que
adopte medidas para el mejoramiento de las instalaciones (Articulo 17 y 28).

Inspeccién del Cumplimiento

El MVOTMA, con la OSE y las Intendencias, pueden ingresar a las instalaciones de
las entidades con el fin de tomar muestras de agua para el monitoreo de sus efluentes
(Articulo 30).

Imposicidon de Multas contra las Violaciones

Las entidades reciben multas por la violacion de los requisitos legales que establece
el Decreto 253/79, tales como: negligencia en la solicitud de la autorizacién,
negligencia en la presentacion de la informacion requerida, incumplimiento de la
orden de mejoramiento, etc. (Articulo 32).

Ademas del Decreto 253/79, la Intendencia Municipal de Montevideo ha elaborado
una resolucion para la regulacion de la descarga de aguas residuales industriales.
Dicha resolucion, que figura en el Cuadro 1.1.4, especifica las distintas fases en
cuanto a los valores de regulacion, con valores laxos al comienzo si se los compara
con los que establece el Decreto 253/79.
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Cuadro 1.1.4 Estandar de Efluentes en el Departamento de Montevideo

Parametros Unid Descarga en el alcantarillado Descarga en rios

ades 12 etapa 22 etapa 32 etapa 12 etapa 28 etapa 32 etapa
Mar. ‘97 | Jul. ‘98 | Dic. ‘99 Mar. *97 Jul. *98 Dic. ‘99

DBOsen general mg/I - 1.000 700 150 100 60
Excepciones

Lavado de lanas - - 3.000 300 150 60
Curtiembres - 2.000 1.000 300 150 60
(Decreto 253/79) (700) (60)

Cromo total mg/l 10 10 5 5 5 1
(Decreto 253/79) 3) (1)

Fuente: Intendencia Municipal de Montevideo, Resoluciéon 761/96, Febrero de 1996.

Nota:

(4)

()

Este Cuadro s6lo muestra parametros seleccionados.

Estos planes de regulacién en etapas constituyen la forma més efectiva y viable para
lograr mejorar realmente la calidad de agua.

Enfoques Basicos de Gestion de Calidad de Aguas

Se han estudiado con profundidad las actividades actuales, varias de las
disposiciones del Decreto 253/79, y otras leyes y reglamentos que se aplican al caso.
Baséndonos en los resultados de dicho estudio, las actividades para aplicar la
gestion de calidad de agua en Uruguay se pueden resumir en los siguientes
enfoques:

e Establecimiento de politicas y estrategias (Decreto 253/79: Articulo 19),
e Clasificacion de cuerpos de agua (Decreto 253/79: Articulo 3, 5, 6),

e Control de las fuentes de contaminacion, incluyendo las aguas residuales
industriales y domésticas, descargas de los vertederos de residuos sélidos, aguas
residuales de fuentes no puntuales (Decreto 253/79: Articulo 3, 5, 11, 12, 13, 15,
17,22, 27, 28, 29, 30, 32), y

e Monitoreo del ambiente acuatico (Decreto 253/79: Articulo 9).

Ademas, la Ley 17.283, Articulo 11, prescribe la difusion, educacion y
participacion publica en materia de calidad de agua.

Aparte de la implementacion actual, se cree que Uruguay, al igual que otros paises
desarrollados, cuenta con el marco legal necesario para la gestion de calidad de
agua.

Autorizacién Ambiental Previa

El MVOTMA es la Unica agencia oficial encargada de la gestion de la evaluacion del
impacto ambiental en Uruguay, tal como lo establece la Ley 16.466 de enero de
1994. La reglamentacion de la evaluacion de impacto ambiental se aprobé el 21 ce
setiembre de ese mismo afio a través del Decreto 435/994, el cual describe 29
actividades, construcciones u obras que exigen la obtencidén de una Autorizacién
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Ambiental Previa (AAP). Algunas de las actividades relevantes a este Proyecto
figuran a continuacion:

Construccion de carreteras nacionales o departamentales,

Construccion de nuevos puertos,

Construccion de instalaciones para el manejo de petréleo o productos
quimicos,

Construccion de oleoductos o gasoductos de mas de 10 Km. de largo,

Construccion de emisarios de aguas residuales en los casos en que la
tuberia que lleva las aguas residuales al cuerpo receptor tiene mas de 50
metros de largo dentro del mismo,

Construccion de plantas de tratamiento y de disposicion final de toxicos y
residuos peligrosos,

Construccion de plantas de tratamiento de aguas residuales domésticas
para ciudades de mas de 10.000 habitantes,

Extraccion de minerales,

Construccion de complejos industriales o instalacion de unidades
industriales en los casos en que las actividades de procesamiento ocupen
mas de 1 hectérea,

Construccion de complejos turisticos y para recreacion,

Construccion de represas con mas de 10 millones de metros cubicos de
capacidad,

Construccion de canales, acueductos o estaciones de bombeo para riego
con un caudal de descarga mayor a 2 m*/seg.,

Construccion de tomas de agua con una capacidad mayor a 2 m3/seg., etc.

Bésicamente, el procedimiento para la obtencién de la AAP consiste en los siguientes
cuatro pasos: (1) comunicacion del proyecto, (2) clasificacion, (3) solicitud de la AAP, y
(4) decision. A este respecto, el procedimiento general para la obtencion de la AAP se
muestra en la Figura 1.1.1.:

10
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Comunicacién

I 10 dias

Clasificacion

Solicitud de A
Autorizacion Ambiental
Previa(AAP)

120 dias

Decision

EIA : Estudio de Impacto Ambiental

Informacién del Proyecto a
DINAMA

,Certificado de Clasificaciog

Categoria A

A
No se Requiere
EIA

CategoriasBy C

v g
Se Requiere EIA §
f=

A
Presentacion de
Documentos

1. Certificado de Clase

2. Documento de Proyecto -or -
3.EIA Organizacion

4. Resumen de EIA Responsable
‘ A

AAP Autoridad Local
&

Sector

; ‘ :
L 5
E

< Aprobado > (NoAprobado)
v

No se da
AAP

AAP: Autorizacion Ambiental Previa

Figura 1.1.1 Procedimiento General de AAP

Comunicacion del Proyecto

Aquellas personas interesadas en la implementacion del proyecto deberan presentar
la informacion de su proyecto a la DINAMA en primer término para obtener la AAP.
La informacidn requerida comprende la descripcion del proyecto, la identificacion
del propietario de la tierra, el responsable técnico, area destinada al proyecto,
posibles impactos ambientales y sus medidas de mitigacion o de prevencion. Como
resultado de ello, el proyecto se clasificard en una de las siguientes tres categorias,
dependiendo de las siguientes condiciones:

Categoria A:

Categoria B:

Categoria C:

Proyecto o actividades para los que no se prevén impactos
negativos o cuyos posibles impactos se encuentran dentro de un
nivel aceptable. En este caso no se exige el estudio de impacto
ambiental (EIA).

Proyecto o actividades para los que se prevén impactos
ambientales hasta cierto grado y que afecten parcialmente al medio
ambiente, pero que puedan ser minimizados o eliminados si se
toman las medidas adecuadas. El EIA es obligatorio.

Proyecto o actividades para los que se prevé un impacto
importante en el medio ambiente y para los que sea absolutamente
necesario el tomar medidas preventivas o mitigantes. Se exige el
EIA para la evaluacion completa.
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Clasificacion

1.2

Dentro de los diez dias siguientes a la presentacion de la informacion del proyecto, el
MVOTMA lo evaluara y examinara si la clasificacion propuesta cumple con las
definiciones. De considerarse adecuada, el MVOTMA expedira el certificado de
clasificacion e informara a la persona o personas interesadas en la implementacion
del proyecto acerca de la categoria. Aquellos proyectos que obtengan la clasificacion
de categoria “A” estaran autorizados para la obtencion de la AAP por resolucién del
MVOTMA. Una vez realizada la clasificacion se informaré a las autoridades locales
y a la organizacion responsable del sector.

Solicitud de la AAP

Aquellos proyectos que entren en las categorias “B” y “C” deberan correr con los
gastos del EIA. El EIA debera cubrir varios aspectos del proyecto con vistas a
enfatizar la necesidad de describir los impactos del proyecto en el medio ambiente
natural y social. Por lo tanto, es importante que el estudio incluya la descripcion de
las actividades a realizar en cada fase del proyecto, el personal involucrado, la clase
de materias primas a utilizar y los desechos previsibles, etc. Los documentos
necesarios para la obtencion de la AAP seran una copia del certificado de
clasificacion, documentos del proyecto, informe del EIA y el resumen del mismo. El
método de evaluacion del EIA lo decidird un grupo de profesionales expertos en el
tema.

Decisién

El MVOTMA evaluard el proyecto basandose en los resultados del EIA. De
estimarse que los impactos negativos pueden minimizarse o reducirse a los niveles
permitidos tomando las medidas adecuadas, y si de este modo dejan de ser fuentes de
contaminacion, se aprobara la AAP. El proceso de toma de decision lleva por lo
menos 120 dias, a menos que se indiquen correcciones o0 modificaciones a la entidad
interesada en cuanto a medidas de mitigacion. La decision se informard a las
autoridades locales y a la organizacién responsable del sector.

Organizaciones Involucradas y Recursos Actuales

1.2.1 Direccion Nacional de Medio Ambiente (DINAMA)

1)

General

El Cdodigo de Aguas (Decreto-Ley N.14.859) es una ley fundamental para la gestion
de calidad de agua en el Uruguay y originalmente el MTOP era la Unica autoridad
competente para el cumplimiento de dicho Cddigo. Sin embargo, con la creacion del
MVOTMA en 1990, algunas competencias fueron transferidas del MTOP al
MVOTMA. En la actualidad, la funcién del MTOP a través de la DNH es la gestion
de recursos hidricos desde el punto de vista de la cantidad y por su parte el
MVOTMA, através de la DINAMA, se encarga desde el punto de vista de la calidad.

12
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(2) Tareas

3)

La DINAMA, una de las direcciones del MVOTMA, fue creada en 1990 por medio
de la Ley N°16112. Es el organismo central para la gestion de calidad de agua en
Uruguay y tiene una serie de competencias. EI Decreto 257/979 define en 1997 que la
DINAMA es responsable de la formulacidn, ejecucion, supervision y evaluacién de
los planes nacionales de proteccién del medio ambiente y de proponer politicas
nacionales al respecto, siempre teniendo en cuenta el desarrollo sostenible.

Ademas, el Decreto 257/997 define las funciones de la DINAMA de manera mas
especifica en el Capitulo 3, a saber:

o Operar el Sistema de Medicion y Evaluacion de
Calidad Ambiental, a traves del desarrollo de los programas de evaluacion del
aire, agua y ecosistemas.

° Operar el Sistema de informacién ambiental
(incluyendo el Informe Ambiental Anual, al que refiere el articulo 12 de la
LGPA) relativo al aire, agua (inventario de recursos hidricos del articulo 7 del
Codigo de Aguas), suelos y biota y el desarrollo de la funcion de normalizacién
técnica de metodologias de medicion y de evaluacion de la calidad ambiental.

° Operar el Sistema de Control Ambiental, a través
del desarrollo de los programas de emisiones al aire, ruidos, efluentes liquidos,
manejo de residuos sélidos, sustancias peligrosas y actividades en areas
especiales de proteccion; y de los programas de recuperacion y recomposicion
de oficio que se aprueben (agregado articulo 7° de la LGPA).

o Integrar la Comision Tecnica Asesora de la
Proteccion del Medio Ambiente (COTAMA), asegurandole el apoyo técnico y
administrativo para su funcionamiento.

° Administrar el Fondo Nacional de Medio
Ambiente y el Fondo de Areas Protegidas (agregado articulo 16 de la Ley de
creacion del SNANP).

° Implementacion de los instrumentos de gestion
no contenidos en la LGPA o en otras especiales (articulo 7° de la LGPA).

Comisién Técnica Asesora del Medio Ambiente (COTAMA)

La COTAMA es una organizacion inter-institucional del MVOTMA que involucra
a varios sectores para la asesoria y la coordinacién de politicas y asuntos relativos a
la gestion ambiental, tal como lo establece la ley de Creacidn del Ministerio (Ley N°
16.112).

Su objetivo principal es asesorar al Ministro del MVOTMA en asuntos ambientales.
Esté integrada por 27 miembros entre los cuales se encuentran representantes de
todos los ministerios, de la OPP, del Congreso de Intendentes, de la Universidad de
la Republica, de los Sindicatos, de la Camara de Industria y Comercio y ONGs. El
presidente de la COTAMA es el Ministro del MVOTMA. El vicepresidente es el
Director de la DINAMA vy el secretario permanente es el asesor letrado de la
DINAMA. La COTAMA toma diferentes tipos de decisiones y asesora al
MVOTMA sobre diferentes asuntos relacionados con el medio ambiente.
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(4) Estructura Organizacional y Personal

La DINAMA, como se ve en la Figura 1.2.1, esta compuesta por cinco Divisiones:
la Division de Evaluacion de la Calidad Ambiental, la Division de Impacto
Ambiental, la Division de Control Ambiental, la Division de Areas Naturales
Protegidas y la Division Administrativa. Actualmente el personal total de DINAMA

es de 68 personas, incluidos el Director Nacional y los Directores de Division.

MVOTMA
COTAMA
DINAVI DINAMA DINOT
Asesoria de Planificacién y Asesoria de Asuntos
Gestion Ambiental Ambientales
Internacionales
Asesoria Legal
!
Division de Evaluacién Divisién de Evaluacion del Division de Control Divisién de Areas Division de Administracion
de la Calidad Ambiental Impacto Ambiental Ambiental Naturales Protegidas
Calidad de Aire y Agua Autorizacion Ambiental — Emisiones al Ambiente Areas 'Naturales
Continentales
Sustancias Peligrosas Seguimiento de Proyectos — Control Costero Areas Naturalg s Costeras y
Marinas
Normalizacion Técnica- .
. “— Desempefio Ambiental
Laboratorio

Figural1.2.1 Estructura Organizacional de la DINAMA

De entre las Divisiones, la Division de Evaluacion de la Calidad Ambiental y la
Divisién de Control Ambiental son las que se encuentran directamente involucradas

en la gestion de calidad de agua. Sus funciones principales obran a continuacion:

Division de Evaluacion de la Calidad Ambiental

. Asegurar la implementacién y el funcionamiento
eficiente del sistema de medicion y de evaluacion de la calidad del medio
ambiente, a través del desarrollo de programas para la evaluacion del aire, el

aguay los ecosistemas,

. Iniciar y mantener el sistema de informacion
ambiental en lo relativo al aire, agua, tierra y biota, y desarrollar metodologias

para la medicién y la evaluacion de la calidad ambiental, y

. Proponer las reglamentaciones y controlar las
actividades de medicién de los parametros fisico-quimicos y bioldgicos

realizadas por terceros.

Divisién de Control Ambiental

° Asegurar la implementacion y el funcionamiento
eficiente del sistema de control ambiental, a través del desarrollo de los

14 JICA CTI Engineering International Co., Ltd.



Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Sector A
Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana Informe Complementario
en la Republica Oriental del Uruguay Informe Final

programas de control del aire, ruido, aguas residuales, gestion de residuos
solidos, sustancias peligrosas y actividades en las areas protegidas, y

J Proponer las reglamentaciones y controlar las
actividades de medicién de los parametros fisico-quimicos y bioldgicos
realizadas por terceros.

La unidad especializada en educacion ambiental solia estar en la DINAMA.
Actualmente no existe una unidad especifica que realice el trabajo de difusion y
educacion sobre gestion de calidad de agua.

Ambas divisiones cuentan con un total de 31 empleados, como se detalla en el
Cuadro 1.2.1. De los 31, un total de 15 personas (2 para la gestion de calidad de
agua, 8 para medicion y analisis en el laboratorio, y 5 para la gestion de aguas
residuales industriales) trabajan exclusivamente en gestion de calidad de agua. El
personal asignado es muy limitado, especialmente para la evaluacion y el control de
la calidad de agua, si se tienen en cuenta sus vastas responsabilidades en la gestion de
calidad de agua.

Con respecto a la difusion y a la educacion ambiental, hay tres profesionales
universitarios (un comunicador social, un licenciado y master en educacion y un
arquitecto) trabajando actualmente en la edicion, elaboracion y publicacion de una
revista bimensual “Ambiente Uruguay”. Estas personas trabajan de manera no
permanente en campafias de difusion, pero realizaron muy pocos trabajos para la
difusién de la calidad de agua en los Gltimos seis afios.

En cuanto a la participacién publica, hay dos profesionales universitarios (un
abogado y un licenciado en educacion), trabajando en la secretaria de la COTAMA.
La COTAMA tiene un grupo de trabajo especial en materia de recursos hidricos, para
la actualizacion del Decreto 253/79.

Cuadro 1.2.1 Cifras del Personal de la DINAMA

Categorias de Personal Toda la DECA DCA Personal para la Gestion de
DINAMA <1> <2> Calidad de agua de <1>y <2>

Administrador General
(Director Nacional y 7 1 1 2
Directores de Division)

Expertos Generales en

Economia, Legal, Personal, 2 0 0 0
etc.

Expertos Técnicos 33 9 8 8
Técnicos y trabajadores 14 4 4 5
Personal de oficina 12 3 1 0
Total 68 17 14 15

Nota: DECA: Divisién de Evaluacién de la Calidad Ambiental, DCA Divisién de Control Ambiental

El nivel técnico individual del personal es en general adecuado a las tareas, ya que
poseen la capacidad y los conocimientos necesarios para sus trabajos de rutina.
Igualmente, dado que sus tareas actuales son solo una parte de sus obligaciones
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funcionales, deben fortalecer su capacidad individual para desarrollar todas sus
funciones de manera eficiente y efectiva.

Por otra parte, el sistema de toma de decisiones y el liderazgo en la DINAMA como
unidad institucional parecen no estar muy claros, lo que puede redundar en la
reduccion de la capacidad del personal.

Laboratorio de Calidad de Agua

DINAMA tiene un laboratorio de calidad de agua en su Departamento de
Normalizacion Técnica que cuenta con un total de 8 empleados (3 graduados y 5
asistentes). En cuanto a la gestion de calidad de agua, sus tareas principales son la
medicién y el andlisis de las muestras que les entregan la Division de Evaluacion de
la Calidad Ambiental (muestras de agua) y la Division de Control Ambiental
(muestras de efluentes industriales).

Equipamiento de Medicion y Andlisis

El laboratorio de la DINAMA tiene una superficie de 200 m? y est& bien equipado
para el analisis de la calidad del agua, del aire, de suelo y también de los materiales
que se encuentran en las aguas residuales. Los equipos disponibles se utilizan para
varias clases de analisis manuales, analisis de metales pesados, bacterias y
plaguicidas, etc. Cabe destacar que el Espectrofotdbmetro de Absorcion Atémica
(AAS) ha sido utilizado desde su instalacion a fines de la década del 80, y el
Cromatdgrafo de gases (GC) y el Cromatografo Liquido de Alta Performance
(HPLC) ya tienen cerca de siete afios de instalados pero han sido utilizados por
periodos muy breves. Los equipamientos mas importantes son los siguientes:

e Anadlisis manual: equipamiento de secado, incubador (para DBOs), mufla,
separador centrifugo, extractor de soxhlet,

e Andlisis instrumental: medidor de conductividad, medidor de pH, electrodo de
iones, cromatografo de gases, espectrofotémetro UV-visible, espectrofotometro
de absorcién atomica, cromatografo de liquidos de alta performance, y

e Microbiologia: autoclave, esterilizacion por calor seco, camara de flujo laminar,
incubador, incubador portétil, freezer, microscopio.

El laboratorio de la DINAMA tiene capacidad para medir y analizar casi todos los
parametros enumerados en los estandares de calidad de agua, y algunas veces
contrata los servicios de terceros para el analisis de ciertos parametros especificos.
La méaxima capacidad del laboratorio es de 20 a 30 muestras de agua semanales. La
DINAMA (informacion a abril de 2004) nunca realizé analisis préacticos de
plaguicidas, lo que quiere decir que el GC nunca fue utilizado por mas de seis meses
y por lo tanto no se conocia el limite de deteccion.

El laboratorio emite los resultados de analisis de calidad de agua y de efluentes.

Aseqguramiento de la Calidad

Para el trabajo de laboratorio, hace unos afios se realizé una inter-calibracion con el
laboratorio de la IMM para controlar los datos. La muestra la proveyo el Centro
Panamericano de Ingenieria Sanitaria (CEPIS) de Lima, Perd. Ademas, se realizan
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inter-calibraciones periddicas con Aquacheck del Reino Unido. En 2003, por
ejemplo, se realizaron en cinco oportunidades. Los métodos de conservacion y
analisis cumplen con los estandares de la Agencia de Proteccion del Medio Ambiente
de los Estados Unidos (EPA) y la Organizaciéon Estadounidense de Salud Pdblica
(APHA). EI manual de procedimientos de andlisis esté a disposicion en el laboratorio
pero algunos parametros (especialmente plaguicidas) no estan en los estandares de
calidad de agua o de aguas residuales. En este caso, los documentos del EPA o del
APHA pueden servir de consulta para la solucion de problemas.

Certificacion

El laboratorio de la DINAMA tiene una certificacién 1SO9001: 2000, por lo que
todos los trabajos de rutina se realizan de acuerdo a este sistema y sus
procedimientos. Por lo tanto, se utilizan varios tipos de documentos para asegurar un
flujo de trabajo efectivo. Mas aln, el laboratorio se esta preparando actualmente para
obtener la acreditacion ISO/IEC17025 para 7 parametros (DBOs, DQO, Cr, Pb, SS,
coliformes totales y coliformes fecales).

(6) Manuales de Procedimiento y Estandares

Los manuales para el andlisis y medicion de la calidad del agua se elaboran en el
laboratorio de la DINAMA. Los métodos basicos que se aplican obedecen a los
estandares del US-EPA y APHA. Dichos manuales cubren casi todos los pardmetros
de calidad de agua con la excepcion de parametros como los plaguicidas y otros que
el laboratorio no maneja, y se encuentran a disposicion en la pagina de la DINAMA.
Los laboratorios de las Intendencias Municipales pueden utilizar los manuales
preparados por la DINAMA para el trabajo préctico y la capacitacion.

La Division de Control Ambiental ha elaborado manuales para la medicion del
caudal de aguas residuales industriales y para el muestreo de aguas subterraneas.
Aparte de los manuales para medicion y analisis de calidad de agua, la DINAMA no
tiene ningln otro tipo de manuales de procedimientos y estandares. Los trabajos
précticos de gestion de aguas residuales industriales, monitoreo de calidad de agua,
etc. que se realizan actualmente dependen de los conocimientos y la experiencia del
personal.

(7)  Sistema de Informacién

Archivo de Informacion Relativa al Aqua

Si bien DINAMA cuenta con una biblioteca central para reunir documentos y
materiales de carécter general, la informacion de temas relativos al agua se archiva
separadamente en las divisiones o departamentos relacionados con el desarrollo de
los recursos hidricos y los proyectos de obras relativas al agua. La informacion
necesaria para la gestion de calidad de agua, como ser, condiciones geograficas,
lluvias, caudales de rios y de aguas subterraneas, fuentes de las cargas contaminantes
e instalaciones de control de la contaminacion, no se archivan de forma coordinada.

Las organizaciones relacionadas con la gestion de calidad de agua como por ejemplo
la Intendencia Municipal de Montevideo u OSE han realizado estudios que han
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generado una enorme cantidad de informacion de gran utilidad para la DINAMA. La
Division de Evaluacion de la Calidad Ambiental, sin embargo, no ha establecido
sistemas para archivar dichos informes y publicaciones.

En la Division de Control Ambiental, los documentos para el procesamiento
administrativo, la autorizacién de aguas residuales industriales, etc. se archivan en
lugares especificos. Especialmente los datos y la informacién relativa a las
autorizaciones se guardan y se mantienen en el sistema de base de datos conocido
como “SADI (Solicitud de Autorizacion de Descarga Industrial)”.

Sistema de Base de Datos

La Division de Control Ambiental estableci6 la “SADI” como resultado de la gestion
de aguas residuales industriales. El sistema contiene informacion acerca de cada una
de las 513 entidades registradas ante la DINAMA en todo el Uruguay. Los
principales datos e informacion que contiene la base de datos incluyen los nombres
de las entidades, su ubicacion, las categorias industriales, etc. En este sistema se
registran también los nombres de las personas responsables de cada planta de
tratamiento de aguas residuales.

Con respecto a los controles de calidad de agua del pasado, no existe una base de
datos, estan registrados en forma de planilla y la informacion relevante, tal como los
lugares de muestreo, no esté correctamente archivada. Por lo tanto, estos datos sobre
calidad de agua no estan a disposicidn de terceros por el momento.

Sitio Web

La DINAMA cuenta con un sistema LAN dentro de su oficinay tiene una pagina web
donde publica su politica, sus actividades, asi como también informacion ambiental.
En materia de gestion de calidad de agua, la pagina publica los datos e informacion
sobre industrias con tramite de SADI. Los nombres de los expertos calificados
necesarios para la autorizacion de descarga de aguas industriales figuran también en
la pagina.

La utilizacion de paginas web para realizar publicaciones varia segun la division. La
Division de Control Ambiental difunde activamente la informacién pero la Division
de Evaluacion de la Calidad Ambiental publica poca informacion, la cual no esta
relacionada con la calidad del agua.

(8) Instalaciones Generales

La Division de Evaluacion de la Calidad Ambiental y la Division de Control
Ambiental cuentan con instalaciones para varios tipos de actividades: oficinas de 450
m? de 4rea, dos camionetas (para uso de toda la DINAMA) y 33 computadoras.

1.2.2 Intendencias Municipales
(1) General

Las Intendencias Municipales son responsables de la recoleccion y disposicion de
residuos solidos y de la construccion de calles urbanas y secundarias, controles de
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higiene ambiental, etc. Aunque sus funciones no incluyen los servicios de
saneamiento (abastecimiento de agua y alcantarillado), a excepcion de la Intendencia
Municipal de Montevideo, las Intendencias Municipales brindan estos servicios en
las areas rurales. Asimismo, actualmente las Intendencias Municipales se estan
ocupando mas de los sectores de educacion y salud.

Entre las principales fuentes de recursos financieros locales estan las recaudaciones
por concepto de impuestos inmobiliarios y vehiculares, recoleccion de residuos,
comercio, mantenimiento de la infraestructura y multas varias. La otra fuente
importante de recursos de las intendencias es la transferencia de fondos del Gobierno
Central. La Ley Nacional de Presupuesto determiné el porcentaje de recursos totales
del pais asignado a cada departamento de la siguiente manera: 3,2 % para el afio 2001,
3,4 % para los afios 2002 y 2003 y 3,5 % para el afio 2004.

La reforma constitucional de 1996 establecido las bases para la reestructura
institucional para acelerar la descentralizacion del pais. Para lograr dicha
descentralizacion, se cred la comision integrada por el Congreso de Intendentes y el
Gobierno Central y ademas de esto, la OPP esta preparando una politica de
descentralizacion.

En cuanto a la descentralizacion de la administracion ambiental, le Ley General de
Medio Ambiente (N° 17.283) que fuere recientemente puesta en vigor, resalta la
importancia de la participacién de las Intendencias Municipales en la gestion
ambiental y de la participacion del pablico, junto con la descentralizacion.

(2) Montevideo

Organizacion

La Intendencia Municipal de Montevideo fue reestructurada en el afio 2000. Esta
dividida en un total de ocho departamentos, tal como se muestra en la Figura 1.2.2.
El departamento que se encarga de la gestion de calidad de agua es el Departamento
de Desarrollo Ambiental, que se ocupa del saneamiento, las aguas residuales
industriales, y el monitoreo de cursos de agua.
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Intendente

Secretaria General

Comisi6n Financiera de la Contador General
Rambla Sur
Comisién Coordinadora de
la Reforma Municipal

Unidad Central de Auditoria
Interna

HHD

Departamento de ; i
Desarrollo Ambiental
Grupo Educacion ”
Ambiental Gestion Presupuestal
Grupo Ambiental de Comision Administrativa de los
Montevideo Humedales del Rio Santa Lucia

il

Divisién de Saneamiento

Divisi6n de Limpieza

Servicios de Recoleccion y
Disposicion Final de
Residuos Sélidos

Servicios de Operacion y
Mantenimiento de
aneamiento

Unidad Gestion de

Unidad Infraestructura de
Apoyo

Laboratorio de Higiene
Ambiental

Unidad Mantenimiento de
Colectores y Cuerpos de Agua

Unidad Operacion y

Sistemas | | Disposicion Final | Industriales

| Unidad de Efluentes

Figura 1.2.2 Estructura Organizacional de la Intendencia Municipal de Montevideo

A continuacion se resumen las funciones principales del Departamento de Desarrollo
Ambiental:

Estudiar, proyectar, gestionar y controlar todo lo relativo a temas ambientales,

Controlar, administrar y gestionar la ejecucion de todos los trabajos de
saneamiento, limpieza, control de las industrias, control de arroyos y playas,

Fomentar la difusion de campafias ambientales y talleres de educacion
ambiental,

Elaborar informes técnicos sobre la composicién del aire, radiacion
electromagnética, mapeo de sonidos y otros aspectos relacionados con el medio
ambiente,

Regular el almacenamiento, transporte, mantenimiento, manipulacion y
combustion de combustibles liquidos y gaseosos para que su manipulacion sea
segura y con la menor carga contaminante posible, y

Gestionar todos los procedimientos relacionados con las conexiones y la
inspeccion de los asuntos ambientales.

Recursos Humanos

La Intendencia de Montevideo tiene una gran cantidad de personal. De un total de
8.700 personas, cerca de 1.800, incluidos los contratados, trabajan en el
Departamento de Desarrollo Ambiental, tal como figura en el Cuadro 1.2.2. El
Departamento tiene dos divisiones principales: la Divisién de Limpieza que cuenta
con cerca de 1.400 empleados y la Division de Saneamiento, que cuenta con cerca de
280 empleados. EI Departamento incluye también otras unidades como: la Unidad de
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Laboratorio de Higiene Ambiental, la Unidad Ejecutora de Saneamiento Urbano, el
Grupo de Educacion Ambiental, la Comision Administrativa de los Humedales del
Santa Lucia, etc. EI Cuadro 1.2.2 muestra la cantidad de personal en las dos
Divisiones referidas y unidades relacionadas con la calidad del agua.

Cuadro 1.2.2 Cantidad de Personal de las Dependencias Relativas al Agua en

Montevideo
Categorias de Unidades | Mantenimiento del | Efluentes | Laboratorio | Educacion | Comision
Personal alcantarilladoy | Industriales | de Higiene | Ambiental | Administra
cursos de agua Ambiental tiva de los
Humedales
Profesionales (personas) 9 3 11 1 1
Universitarios P
Titulos (personas) 17 - 6 9 5
Técnicos P
Titulos (personas) 12 1 3 3 2
Administrativos |
Trabajadores/ 99 - - -
(personas) 1
Inspectores
Total (personas) 137 4 20 13 6

La capacidad individual del personal de gestion de calidad de agua parece ser
adecuada a las tareas respectivas dado que tienen vasta experiencia en el tema.

Laboratorio

La Intendencia de Montevideo cuenta con un laboratorio bien equipado en Punta
Carretas para la realizacion de analisis manuales e instrumentales, con 20 empleados
abocados a la medicidn y analisis ambientales. El laboratorio tiene la capacidad para
llevar a cabo analisis fisico-quimicos manuales y andlisis de metales pesados y
bioldgicos, pero no serd capaz de analizar plaguicidas y no cuenta con los equipos
adecuados para este fin. Se ha realizado una inter-calibracion con la DINAMA para
asegurar la precision de los datos de los analisis. Se informa que los métodos de
andlisis son los mismos que utiliza la DINAMA, lo que significa que siguen el EPA'y
APHA.

Sistema de Informacion

La Intendencia de Montevideo cuenta con un sistema LAN en la oficina
Gubernamental y también ha creado un sitio web donde se publica mucha
informacion sobre temas relativos al agua. También publica anualmente, desde el
afio 2000, el “Informe Ambiental de la IMM”, en el que se resumen todas las
actividades en materia de medio ambiente.

Difusion, Educacién y Participacioén Publica

Existe un Grupo de Educacion Ambiental integrado por 13 personas: un profesional
universitario, nueve personas con titulos técnicos y tres administrativos. Para la
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participacion publica, la Intendencia cre6 el GAM (Grupo Ambiental Montevideo),
que cuenta con amplia participacion y tiene un grupo de trabajo que se especializa en
recursos hidricos. EI GAM tiene reuniones periédicas para elaborar la Agenda
Ambiental de Montevideo. La Intendencia apoya todas las actividades necesarias
para el funcionamiento del GAM con salas de reuniones, materiales y computadoras.

La Intendencia de Montevideo cred también la Comision Ciudadana de Monitoreo
Ambiental, integrada por funcionarios de la Intendencia, ONGs y comisiones
ambientales locales de ciudadanos. El objetivo de esta red es monitorear y controlar
los problemas ambientales y las fuentes de contaminacion con la participacion de la
ciudadania. La Intendencia ha destinado las instalaciones necesarias en cada centro
comunal para que se reunan las comisiones locales.

(3) Canelones

En la Intendencia Municipal de Canelones, la Direccion General de Gestion
Ambiental, la Direccion General de Atencion a la Salud y Contralor del Medio
Ambiente son quienes se ocupan de la gestion de calidad de agua, tal como se
muestra en la Figura 1.2.3.

La Intendencia de Canelones tiene cerca de 4.800 empleados, de los cuales 550
aproximadamente realizan tareas relativas a calidad de agua, como se muestra en el
Cuadro 1.2.3 y la mayor parte de ellos se dedican a tareas de trabajo fisico. El
laboratorio tiene equipamiento limitado para la medicion de pH, OD, DBO y analisis
bacterioldgico. La capacidad individual del personal encargado de la gestion de
calidad de agua parece ser limitada debido a la falta de capacitacion adecuada y a la
falta de experiencia real.

Con respecto a la difusion, educacion y participacion publica, la Intendencia de
Canelones no cuenta no con un departamento especifico ni con personal para temas
de calidad de agua. Algunos representantes de la Direccién General de Gestion
Ambiental y de la Direccion de Atencion a la Salud y Contralor del Medio Ambiente
participan regularmente en seminarios y talleres relativos al tema.

Intendente

Comisién ini del
Hipddromo de Las Piedras

Relaciones Publicas,
Prensa y Protocolo

Secretaria General

[i]

Asesoria Juridica torial del Servicio Civil

Escribania Municipal Juntas Locales

i

[ [ [ I |

. Direccion General de irecci6 ireccié
Divisién General Division General de | [Direccion General de Direccion General Direccién General dg Glestié:] Ambiental D!rre(zf:iloﬂrGenera_l )Iilrreuci?:():?uieneral a4
de Administracion Hacienda Atencionalasalud, y | | g Transito y Obras Bé Bieriedtar Social U g ;i y
Contralor del Medio Transporte Cultura rbanismo
[Ambiente
Figura1.2.3 Estructura Organizativa de la Intendencia Municipal de Canelones
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Cuadro 1.2.3 Cantidad de Personal en las Direcciones Relativas al Agua en Canelones
Categorias de Personal Direccion General de | Direccion General de Atenciona | Laboratorio
Gestion Ambiental la Salud y Contralor de Medio
Ambiente
Jefe 4 1
Profesionales 10 )
Universitarios
Titulos Técnicos 5 2 2
Titulos Administrativos 42 42 -
Trabajadores/Inspectores 433 13
Total 494 69 4

(4) San José

En la Intendencia Municipal de San José, el Departamento de Higiene y la Oficina de
Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente son quienes se ocupan de la gestion de
calidad de agua, tal como se muestra en la Figura 1.2.4.

La Intendencia de San José tiene un total de 715 empleados, de los cuales cerca de 70
trabajan en calidad de agua, como se muestra en el Cuadro 1.2.4, pero la mayoria de
ellos realizan tareas fisicas. El laboratorio tiene un equipamiento muy limitado,
solamente para andlisis bacteriologico. La capacidad individual del personal que
trabaja en gestion de calidad de agua parece ser limitada, debido a la falta de
capacitacion adecuada y a la falta de experiencia.

La Oficina de Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente estd a cargo de los
programas educativos en materia de medio ambiente, junto con diferentes actores
sociales entre los que se encuentran las escuelas y liceos. En esta oficina trabajan dos
profesionales universitarios y dos técnicos diplomados.

Intendente

Secretaria General de

Secretaria General Administracion

Direccion de Obras
Viales y Talleres

Direccion de
Cementerio

Direccion de
Parques y Jardines

Direccion de
Juntas

Direccion de
Arquitectura

Direccion de
Trénsito

Departamento de Higiene

Oficina Reguladora
de Tramites y
Expediente

Oficina del
Registro Civil

Oficina de Ordenamiento
Territorial y Medio Ambiente

Servicio de Salubridad
Ambiental y Bromatologia

Servicio de Contralor Médico-

Sanitario y Certificaciones Sanidad Animal

Laboratorio Municipal
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Figural.2.4 Estructura Organizacional de la Intendencia Municipal de San José
Cuadro 1.2.4 Cantidad de Personal en los Departamentos Relativos al Agua en San
José
Categorias  del | Oficina de Ordenamiento | Departamento de Higiene | Laboratorio

Personal Territorial y Medio
Ambiente

Profesionales 2 3

A 1
Universitarios
Titulos Técnicos 2 - -
Titulos - 17 2
Administrativos
Trabajadores/ - 41 i
Inspectores
Total 4 61 3

(5) Florida

En la Intendencia Municipal de Florida, la Direccién General de Higiene esta a cargo
de la gestion de calidad de agua, como se muestra en la Figura 1.2.5. La Intendencia
Municipal de Florida tiene un personal total de 1.145 personas, de las cuales 142, tal
como figura en el Cuadro 1.2.5, estan asignadas a la Direccion General de Higiene.
En el trabajo relativo a la calidad de agua, la mayoria se encargan de trabajos fisicos.

El laboratorio cuenta con equipamiento limitado para el analisis bacteriologico. La
capacidad individual del personal encargado de la gestion de calidad de agua parece
ser limitada debido a la falta de capacitacion adecuada y a la falta de experiencia.

La Direccion General de Higiene estd a cargo de la promocion de campafias de
educacion masiva para mejorar la salud de la poblacidn, pero no hay areas ni personal
dedicados a las actividades de educacion ambiental orientadas a los temas de calidad
de agua.
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Informe Complementario
Informe Final

Unidad Asesora

Intendente

Auditoria General

Juridico Notorial

Desarrollo Organizacional

e Informético

Secretaria General

Direccion General de
Higiene

Otras 4 Direcciones
Generales

Departamento de Higiene

Secretaria de Manejo de

Expedientes

Division Ambiental

Division Bromatologia

Division Necropolis

Division Centro Médico

Figura1.2.5 Estructura Organizacional de la Intendencia Municipal de Florida
Cuadro 1.2.5 Cantidad de Personal en los Departamentos Relativos al Agua en Florida
Categorias de Personal Direccion General de Laboratorio
Higiene

Profesionales 21

Universitarios

Titulos Técnicos 5

Titulos Administrativos 33 2
Trabajadores/Inspectores 83 -

Total 142 3

(6) Lavalleja

En la Intendencia Municipal de Lavalleja, la Direccion General de Higiene, Medio
Ambiente y Estilo de Vida esta a cargo de la gestion de calidad de agua, como se
muestra en la Figura 1.2.6. El personal total de la Intendencia Municipal de
Lavalleja es de 1.288 empleados, entre los cuales 29, como se muestra en el
Cuadro 1.2.6, estan asignados a la Direccion General de Higiene, Medio Ambiente
y Estilo de Vida.

En el trabajo relativo a la calidad de agua, la mayoria se encarga de trabajos fisicos.
El laboratorio cuenta con equipamiento limitado sélo para el analisis bacteriologico y
de pH. La capacidad individual del personal encargado de la gestion de calidad de
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agua parece ser limitada debido a la falta de capacitacion adecuada y a la falta de
experiencia real.

Intendente

Contador Municipal Comisiones Delegadas
Asesoria Juridica Oficicina de Desarrollo
Agropecuario

Relaciones Publicas

Auditoria

Secretaria General Juntas Locales

Direccion General de Higiene,

Estilo de Vida y Medio Ambiente Otras 5 Direcciones Generales
Seccion Servicio Médico & Seccion de Medio Ambiente y
Higiene Estilo de Vida

Brigada Control de Plagas Control MiACéE::JIOgiCO de Control de Ruidos Brigada Control de Insectos
Figura 1.2.6 Estructura Organizacional de la Intendencia Municipal de Lavalleja
Cuadro 1.2.6 Cantidad de Personal en la Direccion Relativa al Agua en Lavalleja
Categoria de Personal | Direccion General de Higiene, Laboratorio
Medio Ambiente y Estilo de
Vida
Profesionales 6
. L 1
Universitarios
Titulos Técnicos 4 2
Titulos Administrativos 7 -
Trabajadores 12 -
Total 29 3

1.2.3 Organizaciones Relacionadas en el Gobierno Central
(1) Direccion Nacional de Hidrografia (DNH)
General

La DNH se encuentra dentro de la jurisdiccion del MTOP. La Ley principal por la
que se maneja la DNH es el Cédigo de Aguas. Actualmente la funcion del MTOP a
través de la DNH es la gestion de recursos hidricos desde el punto de vista de la
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cantidad y por su parte el MVOTMA, a través de la DINAMA se encarga desde el
punto de vista de la calidad.

Tareas

Segun la Ley N° 16.858, el permiso de uso de agua o la concesion para riego pueden
ser otorgados por el Poder Ejecutivo a través del MTOP. A este respecto, la DNH es
responsable de otorgar dichos permisos y concesiones. El Articulo 4 de dicha ley
estipula los siguientes requisitos para la obtencion de los permisos o concesiones:

e Segun decision del Poder Ejecutivo, se deben verificar las existencias de agua
tanto en cantidad como en calidad,

e El solicitante debe tener un plan de uso del agua y la tierra aprobado por el
MGAP, y

e El solicitante debe ser el propietario de la tierra a regar o ser el propietario de los
derechos de uso de la misma.

Por la misma ley se crea el Consejo Regional Asesor de Riego. El consejo esta
integrado por un representante del MTOP que lo preside, un representante del MGAP
como secretario, dos representantes de los usuarios del agua y dos representantes de
los propietarios de tierras.

El Consejo tiene las siguientes tareas:

e Coordinar con los usuarios la distribucion igualitaria de las aguas de superficie
existentes, especialmente en épocas de sequia,

e  Emitir su opinion acerca de las nuevas solicitudes de permisos de extraccion de
agua, y

e Aconsejar acerca de los trabajos y medidas a ser tomadas por las autoridades y
los usuarios del agua para de ese modo aumentar la disponibilidad de agua y
promover un uso eficiente de la misma.

Interrelaciones con la Gestion de Calidad de Agua

La DNH y la DINAMA deben estar conectadas en los siguientes aspectos para asi
cumplir sus obligaciones respectivas:

e La DNH requiere los datos e informacién de calidad de agua medidos por la
DINAMA para autorizar los permisos o condiciones para el uso del agua, y

e La DINAMA requiere los datos e informacion de hidrologia medidos por la
DNH para evaluar el medio ambiente acuético.

Actualmente, la mencionada colaboracion parece estar algo restringida, sobretodo
debido a la no disponibilidad de datos sobre calidad de agua data en la DINAMA y
por otros motivos.

Oportunidades para la Participacion Publica

Existe una instancia de participacion publica en los Consejos Regionales de riego.
Asi como el Oficial Regional de la DNH tiene la obligacion de tomar la presidencia
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@)

de cada consejo regional, los productores y los usuarios de riego pueden tomar parte
en esta oportunidad de participacion publica.

Administracion de Obras Sanitarias del Estado (OSE)
General

La OSE fue creada a través de la Ley N°11.907 en 1952 como un organismo
descentralizado del MTOP. Sin embargo actualmente, la OSE se encuentra bajo la
tutela administrativa del MVOTMA, segun lo establece el Decreto 387/990. La OSE
es responsable del servicio de abastecimiento de agua y saneamiento en todo el pais,
con la excepcion del servicio de saneamiento del Departamento de Montevideo.

Tareas

El articulo 3 de la Ley N° 11.907 establece los criterios basicos para proveer el
servicio: se debe proveer los servicios sanitarios y cumplir con las obligaciones de la
institucion otorgando siempre prioridad a los aspectos sociales por sobre los
economicos desde el punto de vista de la higiene. El articulo 229 de la Ley N° 13737
de 1969, sin embargo, transformo a la OSE en una entidad comercial perteneciente al
Estado.

Segun las leyes aplicables, la OSE debe cumplir las siguientes obligaciones en
materia de agua:

e Participar en el proceso de autorizacion para el uso del agua, y
e Realizar el control higiénico de los cursos de agua que se utilizan como servicios
de abastecimiento de agua.

A partir de la entrada en vigencia del Codigo de Aguas (Ley N° 14859) en 1978, la
primera obligacion no queda clara pero la segunda esta vigente aun. De hecho, segun
el Decreto 253/79, la OSE puede gestionar cuerpos de agua Clase 1; especialmente
en cuanto a la autorizacion de descargas de aguas residuales en los cursos de agua o
en los colectores de aguas servidas, ademas de la realizacion de inspecciones para
aguas residuales industriales.

A la OSE se le requiere, como proveedora del servicio de abastecimiento de agua y
saneamiento, la obtencion del permiso de la DNH como usuaria de agua y, ademas,
debe cumplir con el estandar ambiental de calidad de agua especificado en el Decreto
253/79 como descargador de aguas residuales.

Laboratorio de Calidad de agua

La OSE tiene sus laboratorios de calidad de agua en su sede central y en Aguas
Corrientes donde se encuentra la principal estacion de toma de agua. En los
laboratorios del Uruguay y en el de la OSE se utilizan los estandares de la EPA y
APHA de manera habitual. La OSE tiene la capacidad suficiente para realizar
analisis manuales, analisis de metales pesados, microbioldgicos y de plaguicidas en
el laboratorio de su sede central. Pueden utilizarse GC-MS para el analisis de
plaguicidas. Se realizd una intercalibracion con la DINAMA.
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Interrelaciones con la Gestién de Calidad de Agua

La OSE y la DINAMA estan profundamente relacionadas en los siguientes aspectos
para el cumplimiento de sus respectivas obligaciones:

e Lacolaboracion entre la OSE y la DINAMA es crucial para la conservacion de la
calidad del agua, para la planificacién de medidas paliativas y el monitoreo y la
evaluacion del estado de calidad de agua, e

e Intercambio de datos e informacion sobre calidad de agua.

Actualmente dicha colaboracion parece estar bastante restringida, principalmente
debido a la poca disponibilidad de datos sobre calidad de agua en la DINAMA.

Educacion Ambiental

La Oficina de Relaciones Publicas de OSE tiene una Unidad de Ciclo Educativo que
cuenta con cuatro facilitadores que trabajan en temas educativos especificos relativos
al agua.

(3) Direccion General de Recursos Naturales Renovables (RENARE)
General

RENARE esta bajo la jurisdiccion del MGAP y cumple roles especificos en los
procedimientos legales relacionados con el uso del agua para fines agropecuarios. El
Decreto-Ley N° 15.239 regula la conservacion del agua y la tierra, y el riego para uso
de la agricultura y la ganaderia, para lo que establece las normas necesarias. La Ley
N° 16.858 otorga a la RENARE competencias para la aprobacién de los planes de
uso del agua y la tierra como requisito indispensable para obtencion del permiso de
uso del agua.

Tareas

Las obligaciones de la RENARE se relacionan con la conservacion de los recursos
naturales como el agua y la tierra del punto de vista de su uso en la agricultura. Sus
principales tareas figuran a continuacion:

e Formular un plan nacional para la gestion sostenible de los recursos naturales
renovables,

e Hacer cumplir las leyes relativas a las actividades de uso y gestion de recursos
naturales renovables,

e Promover y regular el uso y gestion integrales de los recursos renovables
relacionados con las actividades de agricultura y ganaderia, tomando en cuenta
las cuencas de agua,

e Administrar los recursos naturales que se encuentran bajo la jurisdiccién del
MGAP,

e Entablar y mantener relaciones internacionales para asegurar el logro de
acuerdos 0 acciones para el uso y la gestion sostenible de los recursos naturales
renovables, y
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e Elaborar normas y estandares sobre las técnicas para el analisis de tierra, agua,
fertilizantes, inoculantes y plaguicidas.

Laboratorio de Calidad de Agua

El equipamiento de laboratorio del MGAP, que puede ser utilizado por la RENARE,
estd preparado para realizar analisis manuales, analisis de metales pesados, bacterias
y plaguicidas/herbicidas.

Difusion y Educaciéon Ambiental

Se realizan talleres y seminarios para la difusion y la educacién acerca de temas
relacionados con el agua y la tierra a cargo de 13 profesionales universitarios que son
contratados por periodos determinados para ello. Hace algunos afios se realizaron
videos para este fin.

1.2.4 Otras Organizaciones

Ademéas de las organizaciones ya mencionadas, las siguientes organizaciones
gubernamentales 0 no gubernamentales estan trabajando en ciertas areas que generan
datos y que pueden ser utilizados para la gestion de calidad de agua. Para la DINAMA,
estas organizaciones constituyen posibles colaboradores en el sentido de proveer datos
basicos e informaciones necesarias para la gestion de calidad de agua.

LATU (Laboratorio Tecnolégico del Uruguay)

Las tareas principales del LATU son el control y la gestion de estandares industriales asi
como también pruebas y analisis de materiales y servicios de calidad de agua para la
industria, etc. Todas estas tareas se realizan con técnicas y equipamientos sofisticados
para andlisis manuales y para analizar metales pesados, bacterias y plaguicidas /
herbicidas.

DINAMIGE (Direccion Nacional de Mineralogia y Geologia)

Las tareas principales de la DINAMIGE, que se encuentra bajo la jurisdicciéon del MIEM,
son la gestion de los recursos minerales de los suelos ademas del estudio geoldgico e
hidrolégico para el desarrollo de la mineria y del medio ambiente. Sus actividades
actuales en cuanto a calidad de agua incluyen la gestién integrada de los recursos hidricos
subterraneos con la colaboracion de la DNH, la DINAMA, etc., la preparacion del
SIGNAC (Sistema de Informacion Geogréafica Nacional) con el MTOP, los servicios para
el andlisis de las propiedades fisico-quimicas de calidad de agua en su laboratorio.

DGSA (Direccion General de Servicios Agricolas)

Esta institucion es una unidad dependiente del MGAP encargada de brindar servicios ya
sea a personas o0 a alguna entidad. Entre los servicios que provee, se puede mencionar que
posee un laboratorio capaz de realizar andlisis de plaguicidas en vegetales y agua.
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DNM (Direccion Nacional de Meteorologia)

Las tareas principales de la DNM, que se encuentra bajo la jurisdiccion del MDN, son la
observacién de las condiciones meteoroldgicas y el procesamiento y publicacion de los
datos e informacion relacionados.

IMFEIA (Institucién de Mecanica de los Fluidos e Ingenieria Ambiental, Facultad de
Ingenieria, Universidad de la Republica Oriental del Uruguay)

La IMFIA realiza el estudio de la gestion y los proyectos relacionados con el agua en todo
el pais. Actualmente participa en ECOPLATA, FREPLATA y otros proyectos y estudios
a nivel nacional.

APRAC (Asociacion ProRecuperacion del ArroyoCarrasco)

La APRAC esta integrada en su mayoria por ONGs y se encarga de realizar funciones
para mejorar y preservar el medio ambiente de la Cuenca del Arroyo Carrasco. La
APRAC cuenta con un programa de educacién ambiental que une los mddulos
ambientales con la curricula de los programas de educacion primaria. Sus actividades
actuales incluyen: un relevamiento de las condiciones ambientales, educacion ambiental
y campafias y asistencia a la Intendencia Municipal de Montevideo para el tratamiento de
aguas residuales.

CEADU (Centro de Andlisis y Documentacion del Uruguay)

El CEADU es una organizacion no gubernamental para la realizacion de campafas y
educacion ambiental. Tiene un programa de tratamiento de aguas residuales con métodos
naturales (Jardinera de Totoras). Sus actividades actuales incluyen la preparacion de
materiales para educacion ambiental, camparfias para el uso de “Tecnologia Limpia” y
encuestas sobre temas ambientales.

Grupo de Jévenes MERCOSUR (GJM)

La organizacion no gubernamental GJM ha desarrollado un manual creado por
adolescentes que refleja las opiniones y los puntos de vista de los jovenes acerca de los
problemas ambientales, entre los que se encuentran temas relativos a la calidad de agua.

REDES

La organizacion no gubernamental REDES publica la revista “El Tomate Verde”, una
herramienta educativa para nifios y maestros, y cuenta también con un sitio web con
temas relacionados a la calidad de agua.

Fundacion Montevideo (Proyecto Globe)

La Fundacién Montevideo tiene un proyecto sobre monitoreo de calidad de agua a cargo
de alumnos de escuela.
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Bioaqua

Bioaqua realiza actividades de capacitacion para los monitores de COMMAC (ONG:
Comisién Ciudadana de Monitoreo Ambiental).
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2. ACTIVIDADES ACTUALES DE GESTION DE CALIDAD DE AGUA

2.1 Establecimiento de Politicas y Estrategias para la Gestion de Calidad de
Agua

Politica Bésica y Estrateqgias:

Uruguay ha adoptado el “Proyecto Quinquenal Nacional para el Desarrollo (2000 a
2004)” que cuenta con un presupuesto total de unos U$S 14.000 millones, de los cuales
US$S 16,5 millones fueron asignados a la DINAMA. En el plan quinquenal ambiental para
la DINAMA, se puede apreciar que la DINAMA apunta principalmente a:

e Lacreacion de una fuerte conciencia ambiental,

e Laconservacion del medio ambiente de modo sostenible,
e La prevencion de la contaminacion,

e La conservacion de la calidad de los recursos hidricos,

e Lacreacion de areas naturales protegidas,

e El establecimiento de sistemas para la evaluacién de la gestion y calidad
ambiental,

e El establecimiento de un sistema para la evaluacion del impacto ambiental,
e El mejoramiento del sistema de gestion ambiental, y

e El aumento de la descentralizacion de la gestion ambiental.

Sin embargo, en materia de calidad de agua, no se cuenta en la actualidad con politicas
mas especificas que traten directamente con la gestion. A su vez, a pesar de que el sitio
web de la DINAMA sélo presenta los mandatos generales del actor principal en materia
de gestion de calidad de agua, no figuran alli las estrategias y politicas especificas, solo se
repiten sus mandatos legales.

Planes de Accidn

Al parecer, la DINAMA no cuenta con planes de accién que indiquen medidas
especificas para atacar los problemas actuales de calidad de agua. No se dieron
explicaciones razonables acerca de la suspension de la clasificacion de cuerpos de agua ni
de la suspensidn del monitoreo de aguas ambientales. Asimismo, no se han implementado
planes de accidn para la puesta en marcha de los respectivos sectores que hacen a la
gestion de calidad de agua.

Interpretacion del Estado del Medio Ambiente Acuatico y Toma de Decisiones

Originariamente, las politicas y estrategias de gestion de calidad de agua deberian ser
analizadas y formuladas por los tomadores de decisiones desde el punto de vista de
consideraciones integrales del medio ambiente acuatico. Sin embargo, debido a que la
informacidn que surge de la interpretacion de los enfoques respectivos no es devuelta a
quienes elaboran las politicas, actualmente resulta muy dificil la toma de decisiones.
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En la DINAMA no existe un sistema adecuado para la interpretacion integral y la toma de
decisiones. Por lo tanto, podemos concluir que en este momento el ciclo sistematico
necesario para la gestion de calidad de agua en la DINAMA no funciona.

Modificacion del Decreto 253/79

Aparte de las politicas y de las estrategias, una de las actividades méas recientes que la
DINAMA esté realizando es la modificacion del Decreto 253/79, que resulta de suma
importancia para la gestion de calidad de agua en Uruguay. Segun se informara al Equipo
del Proyecto JICA, los motivos para la modificacion son: (i) el Decreto se ha tornado
obsoleto sin justificacion suficiente, (ii) el Decreto no regula el volumen total de la
descarga de efluentes, solo la tasa, (iii) otros.

2.2 Clasificacion de Cuerpos de agua

El Decreto 253/79 establece el estandar ambiental de calidad de agua que clasifica los rios
en cinco categorias segun el uso que se da al agua de los mismos. Sin embargo, aun no se
ha realizado la clasificacion de los cuerpos de agua en la que se coloca cada cuerpo de
agua en la categoria correspondiente.

La DINAMA se ha comprometido en la clasificacidn de cuerpos de agua en el pasado. A
tal efecto ha elaborado un documento de “Calidad de agua- Objetivo 20007, tal como se
muestra en la Figura 2.2.1. Sin embargo la clasificacion fue suspendida, por lo tanto, en
Uruguay no existe un objetivo de calidad de agua para cuerpos de agua, que es en realidad
la pre-condicidén mas crucial para la gestion de calidad de agua.

LEGEND

[ Boundary of the Project Area

The analysis results of the water quality in the year 2000

1. Streams
/N\/ CLASS 1 Potable water supply for population
.'. .* CLASS 2a : Imigation for crope of direct consumption
} \‘ * CLASS 3 :Preservation of the aquatic llite
N CLASS 4 :Urban use and crop irfigation for non-human consumption

2. Coasts
. Note: The CLASSk are in conformity with the Decree 253/79
%77 CLASS 2b : Recreation to direct contact fat etreame and coaste accroding to the predaminant use

5 0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 Kilometers
e ™ ™ e

Figura2.2.1 Clasificacion de Cuerpos de agua (Borrador)
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SECTOR B

MODULO NO. 2: GESTION DE FUENTES DE CONTAMINACION

LISTA DE CONTENIDOS
LISTA DE CONTENIDOS ......oootiiieiceseiee st i
LISTA DE CUADROS ...ttt ettt st sae st e iii
LISTA DE FIGURAS ... ..ottt sttt iii
1. Medidas Paliativas para las Fuentes de Contaminacion ...............ccccceeeeevennenn, 1
1.1 GENEIAL ... 1
1.2 Aguas residuales iNdUSLIAIES .........cccocoeiiiiiiie e 1
1.3 Aguas ResidualesS DOMESLICAS. ......ccuervirieriirieriiiesiee et 5
1.4 Disposicion de ReSidu0S SONAOS .......ccevrririerieiiiiiencseees e 9
2. Evaluacion Preliminar de la Carga Contaminante..........c.ccoceoeererneneieennn 11
2.1 GENEIAL ..o et nre et 11
2.2 Condiciones previas para la evaluaCion ... 11
2.3 Calculo de Resultados Y EVAIUACION ..........cccevverieiieiiesie e 11
3. Actividades Actuales de Gestion de Fuentes de Contaminacion..................... 13
3.1  Gestidn de Aguas Residuales INAUSEHIales...........ccvvveveiieienesese e 13
3.2 Intervencion en la Gestion de Aguas Residuales DOMESLICaSs...........ccceverveeveennenn. 19
3.3 Intervencion en la Gestion de Residuos SOIIAOS ..........covvverireniieiisisieeeieen 19
3.4 Intervencion en la Gestion de Contaminacion de Fuentes No Puntuales.............. 19
4. Plan Propuesto para la Gestion de Aguas Residuales Industriales ................ 21
A1 ANTECEUBNTES ...o.veviiiieiieiieie ettt sttt e bbb bbb re et e nee e 21
4.2  Necesidades de Desarrollo de la Capacidad............cccooeririiiiniiniiiieieec e, 22
4.3  Estrategias Propuestas para el Desarrollo de la Capacidad............cccccoveveririinnnenn. 22
4.4  Acciones Planeadas y Logros Durante el Periodo del Proyecto JICA.................. 24
4.5  Acciones Requeridas hacia el 2013..........ccocoeiieiiiie i 33
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45.1 Cuestiones hacia el 2013 .........cccccoiiiiiiiiiiiceee e 33
4.5.2  ACCIONES REQUETITUAS ... .ovverieiiiesiieie ettt 34

5. Plan Propuesto para la Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion.... 38

5.1 ANTECEUBNTES......eiiieieeiie ettt bttt e e sbe e be st e abeesbeeneenreas 38
5.2 Necesidades de Desarrollo de la Capacidad ............cccooerereniieniiininieieeee, 39
5.3  Estrategias propuestas para el desarrollo de la Capacidad .............cccccevverreinnen, 39
5.4  Acciones Requeridas hacia el 2013 ..........cccoieieiiiiie e 40
5.4.1 Logros en el Periodo del Proyecto JICA........cccoceveieiieinieseeeeeieiees 40
5.4.2  ACCIONES FEQUETTTARS ......eeveeueereeieiesiesii sttt 41
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1. MEDIDAS PALIATIVAS PARA LAS FUENTES DE CONTAMINACION

En este informe se discute la situacion general, en Noviembre de 2004, como base para
la formulacion del Primer Borrador del Plan Maestro Integrado.

1.1 General

En general, las fuentes de contaminacion pueden clasificarse como: fuentes puntuales y
no puntuales (o difusas). Las aguas residuales domésticas (aguas negras y lodos
cloacales), las aguas residuales industriales y otras aguas residuales provenientes de
puntos fijos, constituyen las fuentes puntuales de contaminacion. Por otra parte, las
areas de tierra, tales como tierras destinadas a la agricultura, areas urbanas, etc., que
descargan contaminantes, constituyen las fuentes no puntuales de contaminacion.

En el &rea del proyecto, la contaminacion por fuentes no puntuales es significativa, ya
que el area del proyecto comprende una vasta extension de tierra destinada a la
agricultura y a la ganaderia. Por lo tanto, estos podrian transformarse en temas
fundamentales para la gestion de la calidad del agua. Los nutrientes descargados desde
las tierras destinadas a la agricultura parecen ser una de las mayores causas de la posible
eutroficacion en la Cuenca del Santa Lucia. Por su parte, el agua de lluvia, con
contaminantes de las areas urbanas, propicia la contaminacion de las areas costeras con
coliformes. Sin embargo, actualmente no se estan realizando estudios ni mediciones de
las fuentes no puntuales, ya que suele darseles menos importancia que a las fuentes
puntuales.

En esta seccidn se describe el estado actual de las medidas paliativas que estan siendo
implementadas o planificadas por varios sectores dentro del area del proyecto.

1.2 Aguas residuales industriales
(1)  Estructura de las Industrias

En el Uruguay, todas las industrias que descargan aguas residuales, estan
obligadas a obtener una autorizacion de DINAMA y la calidad de sus efluentes
debe coincidir con el estandar para efluentes establecido en el Decreto 253/979
(y modificaciones). EI principio que se aplica es basicamente el de “Orden y
Control”. Actualmente, un total de 516 entidades estan autorizadas y registradas
en todo el Uruguay y entre ellas, 331 (cerca del 60%) se encuentran ubicadas
dentro del Area del Proyecto, incluyendo algunas zonas residenciales que
descargan aguas residuales domeésticas. Como se muestra en la Figura 1.1, de
331 industrias que se encuentran en el Area del Proyecto, cerca del 50% se
encuentran en Montevideo y 33% en Canelones. Ello significa que casi la mitad
de las industrias de todo el Uruguay se concentran dentro del area del proyecto.

JICA CTI Engineering International Co., Ltd. 1
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Fuente: Base de datos de DINAMA

Figura 1.1 Distribucion de las Industrias por Departamento

Las categorias de las industrias ubicadas en el area del proyecto son basicamente
aquellas relacionadas con la ganaderia, como ser el procesamiento de carne,
curtido de cueros, etc., que se encuentran dentro de las que producen
contaminacion pesada, como se muestra en la Figura 1.2. Cabe aclarar que
existe una gran cantidad de curtiembres dentro del area del proyecto, y que en el
proceso de curtido, las mismas utilizan cromo hexavalente, una sustancia toxica
para los organismos vivos.

O Meat

O Leather
B Chemical
Domestic
@ Textile
H Food

p O Metal

11%

Total 331

Industries

13%

Fuente: Base de datos de DINAMA

Figura 1.2 Categorias de las Industrias

Descarga de Aguas Residuales Industriales

En el area del proyecto, las descargas de aguas residuales industriales llegan a
unos 100.000 m®/dia con una carga contaminante diaria de 50.000 kg-DBO/dia’.
En materia de descarga de aguas residuales (m*/dia) generada en las industrias,
las aguas residuales domésticas (aguas residuales descargadas desde zonas

1+ El Equipo del Proyecto calcul6 la carga contaminante derivada de las industrias utilizando valores
unitarios, basandose en los datos de SADI.
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residenciales) constituyen el mayor volumen, como se muestra en el Cuadro 1.1.
Sin embargo, en materia de DBO generada (previo al tratamiento, kg/dia), la
carne y el cuero ocupan una gran porcion, con mas del 50% de la carga

contaminante total.

Cuadro 1.1 Las Cuatro Categorias Mas Importantes en la Generacion de Aguas
residuales y Carga Contaminante

Descarga de Aguas residuales DOB Generado
Orden . .

de nusrias | (o TSRO0 | G ras | (gl | TR0
1 Doméstica 23.890 23,1 Carne 15.615 314
2 Combustible | 20.072 19,4 Cuero 12.397 24,9
3 Carne 19.518 18,9 LAacteos 4.986 10,0
4 Cuero 9.537 9,2 Doméstica 4.778 9,6
5 Otros 30.257 29,3 Otros 12.013 241

Total 103.274 100,0 Total 49.789 100,0

Fuente: El Equipo del Proyecto JICA hizo los calculos basandose en el Inventario Industrial

hecho por la DINAMA

La Figura 1.3 muestra los puntos de descarga de aguas residuales descargadas
de las industrias. El 45 % de las industrias descarga sus aguas residuales en rios,
luego de tratar el agua hasta llegar al nivel de calidad del agua requerido en el
estandar de efluentes, 35% de las industrias dependen del alcantarillado luego
del pre-tratamiento requerido dentro de sus instalaciones. Cabe destacar que en
el Uruguay aun esta permitida la infiltracion al suelo, con grandes posibilidades
de contaminacién del agua subterrdnea. Hay que recordar también que en
Montevideo, donde operan gran cantidad de industrias, las aguas residuales se
descargan en las alcantarillas y luego simplemente se las vierte en el Rio de la
Plata, ya que el alcantarillado de Montevideo no esté equipado con una planta de
tratamiento.

2 El Equipo del Proyecto calcul6 la carga contaminante derivada de las industrias utilizando valores

unitarios, basandose en los datos de SADI.
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115, 35%
Fuente: Base de datos de DINAMA
Figura 1.3 Destino de la Descarga de Aguas Residuales Industriales
(3) Estado Actual del Tratamiento de las Aguas Residuales Industriales

No se tienen datos ni informacidn que ilustren el estado actual del tratamiento de
aguas residuales industriales. Segun el Decreto 253/979, la DINAMA deberia
verificar los planes de tratamiento de aguas residuales a aplicarse en la etapa de
autorizacion. Por lo tanto, se deberian proveer instalaciones apropiadas con
tecnologias adecuadas para las diferentes caracteristicas de las aguas residuales.
Tambien se entregan informes periddicos a la DINAMA para asegurar la
operacion y el mantenimiento de las instalaciones de tratamiento.

En lo que respecta al cumplimiento de la calidad del agua requerida por los
estandares para efluentes, no existe informacion creible. En este aspecto, la
Intendencia Municipal de Montevideo ha informado acerca del resultado de la
inspeccion sobre la calidad del agua para los efluentes descargados en rios y
alcantarillas, divididos en categorias de industrias, incluyendo un total de 60
entidades, como se muestra en el Cuadro 1.2.

De este Cuadro surge que la DBO de aguas residuales descargadas por las
industrias, méas de la mitad de las mismas (63 %) no cumplen con el estandar de
efluentes, ain en Montevideo, donde se realiza un control activo del tratamiento
de las aguas residuales industriales. Asimismo, se ha observado que de 60
entidades, 17 no cumplen con las reglamentaciones en materia de aceites y
grasas, 6 en materia de sélidos suspendidos, 10 entidades en cromo total y 7 en
plomo. Ante tal situacion es explicable que haya tantos casos de violacion de
reglamentaciones sobre calidad del agua en todo el Uruguay..
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Cuadro 1.2 Resultado de la Inspeccién sobre Calidad del Agua en el Departamento de

1.3

1)

(2)

Montevideo
Cantidad Total de Cifras pertenemen'ges Tasa o de
Cuencas Industrias a Categorias | incumplimiento
Incumplidoras DBO (%)

Cuenca del

Arroyo Pantanoso 19 15 &
Cuenca del

Arroyo Miguelete 29 13 45
Cuenca del

Arroyo Carrasco 1 1 100
Bahia de

Montevideo 4 2 50
Cuenca Costera 7 7 100
Total 60 38 63

Fuente: Los datos fueron derivados por calculo utilizando el “Informe Ambiental 2002,
Intendencia Municipal de Montevideo, 2003”.

Aguas Residuales Domésticas
General

La implementacion de los trabajos de saneamiento en el Uruguay, con la
excepcion del Departamento de Montevideo, estd exclusivamente a cargo de
OSE, e incluye el financiamiento, la planificacién, la construccion y la
operacion. Actualmente, la tasa de cobertura (en relacion con la poblacion) es de
48% en todo el Uruguay, cerca del 80 % en el Departamento de Montevideo y
28 % en el resto de los departamentos.

Alcantarillado en Montevideo

Montevideo es la primera ciudad en América del Sur en tener un sistema de
alcantarillado. El alcantarillado del Departamento de Montevideo esta a cargo de
la Intendencia Municipal de Montevideo, a diferencia de otros departamentos en
los cuales el servicio lo brinda OSE. Actualmente, el alcantarillado de
Montevideo que se muestra en la Figura 1.4 cubre 1.100 has. (equivalentes al
21 % del area total de 53.000 has) y 1,1 millones de personas (equivalentes al
79,5 % de la poblacién total de 1,4 millones).

El alcantarillado de Montevideo es basicamente del tipo combinado, recolecta y
transporta aguas residuales y agua de lluvia en las mismas alcantarillas. La
mayor parte de las aguas servidas recogidas, incluidas las aguas residuales
industriales asi como también las domeésticas, son arrojadas al fondo del Rio de
La Plata a través del cafio de descarga de 1,8 m de diametro y 2,3 Km. de largo
en Punta Carretas, luego de un simple tratamiento que consiste en la separacion
de materias gruesas a traves de una rejilla. Por lo tanto, no existe actualmente
una planta de tratamiento de aguas servidas para remover los contaminantes de

JICA CTI Engineering International Co., Ltd. 5
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las aguas servidas de Montevideo.

N
CANELONES - |, @E
5 -
LA PLATE [T
Note:
I:I : Completed in Phase I and 11 Sewage Discharge Pipe 01 2 a 5 10km
(Planned)
: To be completed in Phase 111 Sewage Discharge Pipe
tI—insﬁng)

Figura 1.4 Plan de Extension del Alcantarillado de Montevideo

Historicamente, el desarrollo del alcantarillado en Montevideo se realizé por
etapas, siguiendo los siguientes programas:

e PSU | (Plan de Saneamiento Urbano I): El objetivo de esta etapa era
mejorar la calidad del agua, especialmente en las playas costeras del este
entre el Arroyo Carrasco y Punta Carretas.

e PSU II: El objetivo era mejorar la calidad del agua, especialmente en las
playas costeras del oeste desde Punta Carretas hasta la Escollera Sarandi, y
el saneamiento en la zona este en Punta Rieles y La Chacarita.

Actualmente el desarrollo del saneamiento en Montevideo esta entrando en la

etapa del PSU Ill. Esta etapa estd en marcha con los siguientes objetivos
especificos:
e Expansion de las redes de alcantarillado, alcanzando a cubrir el 88 % de la
poblacién,
e Expansion de los drenajes de agua de lluvia, aumentando el area de desagiie
en 600hés.,

e Aceleracion de los proyectos de programas de control de aguas residuales
industriales y mejoramiento de la calidad del agua en los cuerpos receptores,
y

e Mejoramiento institucional de las divisiones relacionadas que son
responsables de la calidad ambiental y de los efluentes industriales, etc.

JICA CTI Engineering International Co., Ltd.
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(3) Otros Municipios

Las tasas de cobertura del saneamiento en las comunidades locales de mas de
10.000 y 5.000 habitantes son del 42 % y 38 % al afio 1998. La casi totalidad de
los métodos de recoleccion del saneamiento de OSE son de tipo separado,
recolectando las aguas servidas separadas del agua de lluvia, y los drenajes de
agua de lluvia los construyen los municipios. Algunos problemas comunes en las
alcantarillas son el rompimiento y las obstrucciones en varios puntos, lo que
causa una infiltracion a gran escala debido a la antigiiedad de las instalaciones
(en su mayoria 30 a 40 afios).

El Cuadro 1.3 muestra el perfil del alcantarillado existente en el &area del
proyecto. A pesar de que hay un total de 12 alcantarillas en funcionamiento,
muchas de ellas no tienen la capacidad suficiente y deben ser expandidas. La
mayoria de las plantas de tratamiento reciben lodos provenientes de las fosas
sépticas de areas que no tienen saneamiento extraidos por los camiones de los
servicios barométricos. Algunas alcantarillas recolectan y tratan aguas residuales
industriales asi como también aguas residuales domésticas.

Como fuera mencionado en la seccion 3.1.1, la eutroficacion se torna una
preocupacion realista en la Cuenca del Santa Lucia. Esta es probablemente la
razon por la cual las plantas de tratamiento recientemente planeadas por OSE
estdn debidamente equipadas para el proceso de remocidén de nutrientes
(nitrégeno y fosforo).

La situacion del saneamiento de las ciudades capitales de las respectivas
municipalidades y sus funciones pueden describirse de la siguiente manera:

JICA CTI Engineering International Co., Ltd. 7
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Cuadro 1.3 Perfil del Saneamiento de OSE
i Cobertura i4
Departamentos/ Habitantes Hljieblrtsgitg;n Poblacion iﬁi?}i;?n Ia(sje Tipo de Planta de
Localidades 4 o (Base  de | gesignada L Tratamiento
el Servicio | poplacisn) Principales
(personas) (personas) | (%) (personas) | (km)
- Canelones
Aguas 1.040 104 100 14 10,0 Lagode
Corrientes estabilizacion
Canelones 19.335 9.9] 52 9.7 28,9 Tanque Imhoff
La Paz 19.625 3.5 18 117 265 Lagode
estabilizacion
Las Piedras |  66.095 1164 18 73 303 De tipo tratamiento
secundario
Pando 24.368 7.81 32 10.6 24,9 Reactor anaerobio en
2 pasos
Santalucia | 16.601 81y 49 157 383 Tanque de lodo
activado
- San José
Libertad 8.314 360 44 24 16,6 Lagode
estabilizacion
San José 34.927 15.4¢ 44 9.3 50,3 Tanque Imhoff
- Florida
Casupa 2595 - : 22 34 Tanque de aereado
extendido
Florida 31.448 14.11 45 297 462 Lodo activado con
remocion de fésforo
Sarandi 5.650 246 44 34 16,9 Tanque de aereado
Grande extendido
- Lavalleja
Tanque Imhoff
Minas 37.092 15.5( 42 5.8 455 (nueva planta en

construccion)

Fuente: Analisis del Abastecimiento de Agua y Saneamiento por Sectores en Uruguay, OMS, 2001.

Canelones

Actualmente, la planta de tratamiento de aguas servidas sélo consiste en dos
tanques imhoff para tratamiento primario. Por lo tanto, los efluentes de calidad
no deseada se descargan en el rio Canelon Chico. Ademas, debido a la gran
cantidad de mataderos que se encuentran en la Ciudad de Canelones, el Canel6n
Chico recibe un alto nivel de contaminacion, especialmente en materia de
nutrientes. Se necesita la remocion del nitrogeno tanto en la planta de
tratamiento de aguas servidas como en los mataderos para recuperar la calidad
del agua del rio Canel6n Chico, que es uno de los afluentes del Rio Santa Lucia,
fuente crucial de agua potable para Montevideo.
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San José

La ciudad de San José tiene solamente tanques imhoff como planta de
tratamiento primario con una baja eficiencia de tratamiento. Ademas, debido a
gue una gran cantidad de camiones barométricos recoge el lodo séptico y lo
descarga en dicha planta, los habitantes de la zona se quejan del olor
desagradable. El estudio sobre el tratamiento secundario estd actualmente en
progreso.

Florida

En la Ciudad de Florida se ha completado los trabajos de expansion de los viejos
tanques imhoff. Estas nuevas instalaciones cubriran el 75% de la poblacion en
2015 y estan equipadas con sedimentadores por coagulacion para la remocion de
fésforo.

Lavalleja

Actualmente se esta construyendo una nueva planta de tratamiento para la
Ciudad de Minas, que tratara los efluentes de la planta existente. La tasa de
cobertura del saneamiento aumentara a 80% luego de terminada la construccion
de estas instalaciones. Esta planta cuenta con una seccion para la remocién de
nitrégeno: tanques de nitrificacion y desnitrificacion.

1.4  Disposicion de Residuos Solidos

La gestion de los residuos Sdlidos, de la que son responsables los gobiernos
municipales, es muy modesta en el &rea del proyecto. La casi totalidad de los sitios de
disposicion final son de tipo vertedero simple sin cuidados sanitarios ni paisajisticos y
con un impacto negativo para el medio ambiente circundante. Los principales sitios de
disposicion de residuos figuran en el Cuadro 1.4 y, ademas de estos, se esta arrojando
residuos también en Arequita en Lavalleja y en las margenes del Arroyo Pintado en
Florida.

Con respecto a la contaminacion del agua, la disposicion de residuos sélidos trae
aparejados dos problemas. Uno es el lixiviado que surge de los sitios de disposicion,
especialmente cuando llueve. Otro es la disposicion ilegal de residuos en los rios,
debido al manejo informal de los residuos sélidos. El lixiviado es una preocupacion
comun a todos los sitios de disposicion en el area del proyecto, porque ninguno de los
sitios esta equipado con estructuras adecuadamente selladas y drenajes para el agua de
lluvia. En varios sitios de disposicion se puede observar que el lixiviado entra
directamente a los rios que se usan generalmente como fuentes de agua potable.

El segundo problema se explica debido a su relacion con el problema social, ya que es
causada por los recolectores y clasificadores de residuos sélidos. En Montevideo, gran
parte de los residuos solidos son recolectados y clasificados para su reciclaje. Luego del
mismo, los residuos restantes que consisten predominantemente en desechos organicos,
son echados a los rios cercanos. Estas practicas pueden verse en varios lugares a lo
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largo de los rios urbanos. Segin las estimaciones® realizadas por la Intendencia
Municipal de Montevideo, la carga de DBO que resulta de estas practicas alcanza el
63% de la polucion orgéanica total, excediendo por un gran margen la carga que resulta
de las aguas residuales domeésticas e industriales.

Cuadro 1.4  Perfil de los Sitios de Disposicién de Residuos So6lidos

Municipalidades Montevideo Canelones San José
Ubicaciones Planta 7 Cantera y Cafada | Rincon de La
Grande Bolsa
Residuos entrantes(ton/dia) 1.600 250 en Cantera 53
320 en Cafada
Grande
Area de los Sitios (has) 20 7 hés en Cantera 10
1,5 en Cafiada Grande
Vida Gtil Estimada (afios) 10 Casi terminada en la | 10
Cantera

5 en Cafada Grande

Control de Lixiviados Bajo No existe Se estan
planeamiento tomando
algunos
cuidados al
respecto

Fuente: “Informe de Inicial, Plan Maestro para Residuos Sélidos en Montevideo y su Area
Metropolitana”, FICHTNER-LKSUR Asociados, Diciembre 2003.

3 “Taller de Recursos Hidricos 2002”, Intendencia Municipal de Montevideo, 2002.
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2. EVALUACION PRELIMINAR DE LA CARGA CONTAMINANTE

2.1 General

Varios tipos de contaminantes se generan y se descargan al medio ambiente acuatico.
En el area del proyecto, las fuentes de contaminacién mas importantes son las aguas
residuales domeésticas, aguas residuales industriales y las aguas residuales que surgen de
los residuos sélidos, que constituyen las fuentes puntuales; y el agua de lluvia urbana, la
escorrentia de campos y tierras ganaderas, que son las fuentes no puntuales. La DBO,
el nitrégeno y el fésforo pueden ser indices importantes de contaminacién. ElI medio
ambiente acudtico en cuestion para este proyecto es la Cuenca del Rio Santa Lucia y la
Cuenca del Rio de La Plata.

2.2  Condiciones previas para la evaluacion

Para definir la direccion a seguir en la gestion de calidad del agua en el futuro, hace
falta aclarar la cantidad de carga contaminante que se genera y se descarga, en orden de
magnitud. La carga de contaminacién fue calculada basadndose en los supuestos
siguientes:

e Las aguas residuales domésticas generadas en las areas urbanas que figuran en el
Cuadro 1.3 se tratan en la planta de tratamiento existente con una cierta tasa de
remocion de DBO, nitrogeno y fésforo,

e Las aguas residuales industriales mencionadas en la seccién 1.1 son tratadas
hasta alcanzar la calidad que establece el Decreto 253/979 s6lo para los DBO

e Las fuentes no puntuales como ser, las areas urbanas de Montevideo y los
campos Yy tierras destinadas a la ganaderia en Canelones, San José, Florida y
Lavalleja descargan DBO, nitrogeno, fosforo con los niveles asumidos que se
aplican generalmente en Japon, y

Las Cargas contaminantes que surgen de los residuos sélidos no se toman en cuenta
para este célculo.

2.3  Calculo de Resultados y Evaluacion

La Figura 2.1 muestra la descarga de contaminantes en el ambiente acuatico desde los
Departamentos en el Area del Proyecto, la cual fue calculada de forma aproximada
basandose en las siguientes asunciones:

JICA CTI Engineering International Co., Ltd. 11



Sector B Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de
Informe Complementario Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana
Informe Final en la Republica Oriental del Uruguay

Lavalleja W Phosphorus
O Nitrogen
Florida 0 BOD

Canelones

Montevideo

?
;Iltl
San Jose EI
—
—

0 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000 80,000
Discharged Pollution Load (kg/d)

Figura 2.1 Carga Contaminante Descargada en el Medio Ambiente Acuético

Como se ve en el resultado mostrado en la Figura 2.1, es evidente que Montevideo esta
descargando enormes cantidades de cargas contaminantes, especialmente DBO al Rio
de La Plata, debido a su gran poblacion y a la no existencia de un sistema de tratamiento
de sus aguas servidas. Por otra parte, en otros departamentos ubicados a lo largo del Rio
Santa Lucia, se descargan importantes cantidades de nitrégeno y fésforo provenientes
de aguas residuales domésticas y de las tierras destinadas a la agricultura. Como se
muestra en la Figura 2.2, en este calculo estimativo, el 90 % del nitrogeno y el 63 %
del fésforo derivan de fuentes no puntuales.
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Figura 2.2 Fuentes de Descarga de la Carga Contaminante
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3. ACTIVIDADES ACTUALES DE GESTION DE FUENTES DE
CONTAMINACION

3.1  Gestion de Aguas Residuales Industriales

Segun el Decreto 253/979, la DINAMA debe realizar actividades de gestion de aguas
residuales industriales en todo el Uruguay. Sin embargo, a diferencia de otros
departamentos, en el Departamento de Montevideo la Intendencia Municipal interviene
activamente, como se detalla mas adelante.

Gestion de la DINAMA

Todas aquellas industrias que descargan aguas residuales deben estar registradas y
autorizadas por la DINAMA. Actualmente hay 516 industrias registradas en todo el
Uruguay, de las cuales 331 estan comprendidas dentro del area del Proyecto. Estas
industrias autorizadas estan publicadas en la pagina web de la DINAMA, con
informacidén como los nombres de las entidades, su ubicacion, las categorias industriales,
los nombres de los expertos responsables del tratamiento de aguas residuales, etc.

La Figura 3.1 muestra el actual proceso que va desde la solicitud hasta la operacion.
Luego de la presentacion de la SADI (Solicitud de Autorizacion de Desagiie Industrial),
las entidades deben obtener el permiso de la DINAMA para poder comenzar los
trabajos de construccion. Luego, las industrias deben presentar el IPO (Informe de
Puesta en Operacion) previo a la operacién y finalmente pueden obtener la ADI
(Autorizacion de Desaglie Industrial) con la condicion de que hayan cumplido
satisfactoriamente con todos los requisitos. Durante la construccion y operacion de la
planta de tratamiento, la DINAMA tiene la potestad de realizar inspecciones en
cualquier momento, cuando lo estime necesario.

Como se dijo anteriormente, la DINAMA supervisa y controla todas las actividades de
descarga de aguas residuales industriales. En la etapa de operacién, la DINAMA realiza
entre 3 y 4 inspecciones anuales para las industrias de mayor talla (cerca de 10
industrias) en todo el pais, como regla general. Dichas inspecciones se limitana 1 ¢ 2
veces al afio para las industrias ubicadas en el Departamento de Montevideo,
considerando las inspecciones rutinarias que realiza la Intendencia de Montevideo
varias veces al afo.

El Cuadro 3.1 muestra los registros de las acciones legales tomadas por la DINAMA.
En la operacion del tratamiento de las aguas residuales industriales, no aparecen datos
que expliquen si se cumple con los estandares establecidos para los efluentes o0 no. De
acuerdo con el gran numero de violaciones, parece que la tasa de incumplimiento es
muy elevada.
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Figura 3.1 Procedimiento de Gestion de Aguas Residuales Industriales

Deberia sefialarse ademas que no todas las industrias cuentan con el equipamiento
adecuado que cumpla con otros requisitos ambientales, como surge del hecho que sélo
10 % de las industrias obtienen la ADI.

Otro de los objetivos de la gestion de aguas residuales industriales de la DINAMA es el
analisis y la evaluacion de la incidencia de las aguas residuales industriales en el medio
ambiente acuatico, mas alla de la regulacion de los efluentes industriales. Sin embargo,
actualmente no se constatan acciones a este respecto.

Gestion de las Intendencias Municipales

Las Intendencias Municipales estan involucradas en la gestién de aguas residuales
industriales hasta un cierto punto. Las intervenciones reales de las Intendencias
Municipales se limitan a la aprobacién del comienzo de los trabajos de construccion y a
inspecciones esporadicas de las industrias a pedido de los habitantes del lugar. Sin
embrago, en el caso del Departamento de Montevideo encontramos una excepcion.
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Cuadro 3.1 Actividades y Procedimientos Legales Realizados por la DINAMA

items \eces 2001 2002 2003

Cantidad de Inspecciones (veces/afio) 233 463 280
Cantidad de Muestreos de Agua (veces/afio) 306 373 276
Cantidad de Parametros Medidos (pardmetros/afio) 2.194 3.002 2.037
Cantidad Informes de Auto-Monitoreo (sets/afio) 251 78 38
Cantidad de Violaciones' (casos/afo) 187 71 35
Cantidad de Procesos Legales

- Imposicién de Multas (casos/afo) 3 5 15

- Cese de Operacion de Fabricas (casos/afio) 0 0 2

- Ordenes de Mejoramiento de las (casos/afio) 204 32 15

Instalaciones

Fuente: DINAMA entregd los datos al Equipo del Proyecto JICA.

Notas:

1: Se incluyen las violaciones de calidad de agua, mala operacidn, denuncias, etc.
2: Los datos comprenden a todo el Uruguay.

La Intendencia de Montevideo ha tomado acciones activas en cuanto a la gestion de
aguas residuales industriales en combinacion con el proyecto de desarrollo del
saneamiento, independientemente de la DINAMA. Sus actividades incluyen: la
elaboracion de estandares para efluentes locales diferentes a los del Decreto 253/979,
otorgamiento de permisos para la descarga industrial, monitoreo del cumplimiento de
efluentes, inspeccidn de las industrias, etc.

Los resultados de la gestion de aguas residuales industriales de la Intendencia de
Montevideo se publican anualmente en el “Informe Ambiental”. Tal como se muestra
en el Cuadro 3.2, las inspecciones se realizan de manera sistematica, basandose en las
categorias establecidas (prioridad 1 a 3), dependiendo de la clase de industria. Como se
muestra en el Cuadro 3.3, se han realizado actividades muy grandes con cerca de 300
inspecciones y la medicion/analisis de cerca de 1.300 parametros en medio afo.
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Cuadro 3.2 Sistema de Inspeccion de Aguas Residuales Industriales en el
Departamento de Montevideo

Categorias | Cantidad de | Inspecciones Categorias de las Industrias
de Industrias por afio
Inspeccion
Prioridad 23 4 Lavado de lana, curtiembre, grasa animal/vegetal,
uno aceites y grasas, lacteos, mataderos, carne vacuna

y de ave, procesamiento de pescado, refineria de
petroleo, produccion de levadura.

Prioridad dos 72 2 Textiles, industrias metalUrgicas, produccion de
pintura, pulpa y carton, lavaderos de botellas,
produccién de detergentes, productos quimicos,
frutas y vegetales enlatados.

Prioridad - 2 Industrias con baja carga contaminante.
tres

Fuente: “Informe Ambiental 2002”, Intendencia Municipal de Montevideo, 2003

Cuadro 3.3 Resultados de las Inspecciones en el Departamento de Montevideo

Modalidades de Inspeccién Frecuencia | Semestre de 2002 Semestre de 2003
Inspecciones con Muestreo de | (veces) 220 169
Agua
Total de Inspecciones (veces) 331 261
Parametros Medidos O] 1.470 1.229

Fuente: “Informe Ambiental 2002”, Intendencia Municipal de Montevideo, 2003

Mientras que la situacion de la gestion de aguas residuales industriales por parte de las
Intendencias es ampliamente diferente, dependiendo del Departamento, como se ve en
el Cuadro 3.4, la inspeccion del cumplimiento, realizada por las Intendencias,
especializandose en las aguas residuales industriales, sin embargo, ha sido llevada a
cabo en muy pocos casos actualmente, excepto por la Intendencia Municipal de
Montevideo (IMM).

Mientras tanto, la influencia de las aguas residuales industriales en el ambiente, para el
largo plazo, no ha sido analizada ni evaluada actualmente, por la DINAMA.

16 JICA CTI Engineering International Co., Ltd.



Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de
Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana
en la Republica Oriental del Uruguay

Sector B

Informe Complementario

Informe Final

Cuadro 3.4 Gestion de Aguas Residuales Industriales en los Departamentos

Departamento Montevideo Canelones San Jose (IMSJ) Florida (IMF) Lavalleja (IML)
(IMM) (IMC)
Numero de 171 108 36 12 4
Industrias®
Principales Cuero, Quimicos, | Carnes, Carnes, Carnes, Textiles | Carnes,
Categorias de Carnes Quimicos, Quimicos, Materiales de
Industrias Cuero, Alimentos Construccioén
Alimentos
NUmero de Personal a | Total 9 Total 13 Total 3 Only 1 Only 1
Cargo (Todos (Todos (Todos (Comprometido | (Comprometido

especializados en
Gestion De Aguas

comprometidos
con otras tareas.

comprometidos
con otras tareas.

con otras tareas.
No hay personal

con otras tareas.
No hay personal

Residuales No hay personal | No hay personal | especializado en | especializado en
Industriales, especializado en | especializado en | Gestion De Gestién De
incluyendo 4 Gestion De Gestién De Aguas Aguas
integrantes Aguas Aguas Residuales Residuales
temporales) Residuales Residuales Industriales) Industriales)
Industriales) Industriales)

Regulaciones Efectivas Efectivas No No No

Municipales para

Gestion De Aguas

Residuales

Industriales

Situacion Actual de Se llevan a cabo No hay No hay No hay No hay

las Inspecciones

Inspecciones
Periodicas, de

Inspecciones
Periodicas. Se

Inspecciones
Periodicas. Las

Inspecciones
Periddicas. Las

Inspecciones
Periddicas. Las

acuerdo a lo realizan visitas a las visitas a las visitas a las
agendado. Inspecciones Industrias se Industrias se Industrias se
Esporédicas realizan cuando | realizan cuando | realizan cuando
junto con otros hay denuncias. hay denuncias.. | hay denuncias.
cometidos.
Situacion Actual de la | A pesar de la La situacion La situacion La situacion La situacion
Calidad de Agua de Inspeccion actual no se actual no se actual no se actual no se
Efluentes Periédica, se han conoce, pero se | conoce, pero se | conoce, pero se | conoce, pero se
reportado muchas | sospechan sospechan sospechan sospechan
violaciones muchas violaciones violaciones violaciones
violaciones

Nota 1: Fuente: Registro de SADI en DINAMA

Parametros Medidos en el Monitoreo del Cumplimiento de las Aguas Residuales

Industriales

Los parametros que miden la DINAMA vy la Intendencia Municipal de Montevideo para
el monitoreo del cumplimiento de las aguas residuales industriales figuran en el Cuadro

3.5.
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Cuadro 3.5 Parametros Medidos en el Monitoreo del Cumplimiento de las Aguas
Residuales Industriales

Organizacion & Programa DINAMA IMM
Frecuencia 4 Arroyos y la Bahia de Montevideo
. Basicamente
Parametros anual Trimestral Cada dos afios Anual
Sustancias Flotantes
Temperatura @)
Ph O
DBO 5 (mg/l) @) @) O O
Depésitos solidos (mg/l)
Sélidos  totales  suspendidos
(mg/1) O O O O
Grasas y aceites @) @) O O
Sulfuro (mg/l) @) @) O O

Detergentes (mg/l) como LAS
Fenol (mg/l) como C¢HsOH
Tasa de flujo @) @) @) O
Amonio (mg/l) como N
Fésforo total (mg/l) como P

Bacterias coliformes
(MPN/100ml) O @) @) O

Cianuro (mg/l)
Arsénico (mg/l)
Cadmio (mg/l)
Cobre

Cromo total (mg/1) @) @) O O
Mercurio (mg/l)
Niquel (mg/l)
Plomo (mg/l)
Cinc (mg/l)
Nota: los cuatro arroyos son los siguientes: Miguelete, Pantanoso, Carrasco y Las Piedras.

Los metales pesados se ven caso por caso

EI monitoreo trimestral se realiza para industrias tales como: laneras, curtiembres, fabricas de grasas y
aceites, industrias lacteas, procesadoras de pescado, refinerias de petréleo, etc.

El monitoreo cada dos afios re realiza para industrias como: textiles, metallrgicas, fabricas de pintura,
fabricas de pulpa de papel, plantas de lavado de envases, fabricas de detergentes, fabricas de
productos quimicos basicos, fabricas de alimentos y envasadoras, etc.

El monitoreo anual se realiza para industrias que entran en la tercera categoria, que producen o aportan el
10% de la carga contaminante total.

18 JICA CTI Engineering International Co., Ltd.



Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Sector B
Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana Informe Complementario
en la Republica Oriental del Uruguay Informe Final

3.2 Intervencion en la Gestion de Aguas Residuales Domésticas

Actualmente, las actividades de intervencion en la gestion de aguas residuales
domésticas que realiza la DINAMA se limitan a la supervision de la construccion de la
red de alcantarillado a cargo de la OSE.

A pesar de que el objetivo de la intervencion en la gestion de aguas residuales
domeésticas es coordinar y supervisar los proyectos de desarrollo del sistema de
saneamiento y analizar y evaluar la incidencia de las aguas residuales en el medio
ambiente acuatico, la DINAMA no esta tomado acciones al respecto.

3.3 Intervencién en la Gestion de Residuos Solidos
(1) Residuos Solidos Domesticos

La intervencion de la DINAMA en la gestion de residuos sélidos apunta a
coordinar y a supervisar los proyectos de desarrollo de vertederos de residuos
solidos, desde el punto de vista de la contaminacion del agua. Otros de sus
objetivos son el analisis y la evaluacion de la incidencia de la contaminacion
acuatica causada por el vertido de residuos sélidos y el lixiviado hacia los
cuerpos de agua. A pesar de que se conoce la gran incidencia de la
contaminacion acuética causada por residuos sélidos en el Area del Proyecto, la
DINAMA esta tomado pocas acciones al respecto.

(2) Residuos Sélidos Industriales

La COTAMA ha conformado un grupo de trabajo denominado “Gesta Residuos
Sélidos Industriales” integrada por varios sectores que guardan relacién con el
tema de residuos solidos industriales. Este grupo de trabajo ha formulado una
propuesta técnica para la reglamentacion de la gestion integral de residuos
solidos industriales, agroindustriales y de servicios.

34 Intervencioén en la Gestion de Contaminacion de Fuentes No Puntuales

La intervencidn en la gestion de fuentes de contaminacion no puntuales de la DINAMA
apunta coordinar y colaborar en las medidas tomadas por el MGAP. Otro objetivo es el
analisis de la contaminacion que surge de fuentes no puntuales de las tierras destinadas
a la agricultura.

A pesar de la posible amenaza de eutroficacion de las fuentes de agua cruda en la
Cuenca del Santa Lucia, que se utilizan predominantemente para la obtencion de agua
potable para el area metropolitana, la DINAMA no esta realizando acciones a este
respecto. La DINAMA manifiesta su intencion de iniciar acciones contra la
contaminacion por pesticidas en el medio ambiente acuatico, y para ello pide a JICA
que provea los equipamientos necesarios y que realice la transferencia de tecnologia
pertinente.
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4. PLAN PROPUESTO PARA LA GESTION DE AGUAS RESIDUALES
INDUSTRIALES

4.1 Antecedentes

La Gestion de Aguas Residuales Industriales (Gestion De Aguas Residuales
Industriales) es uno de los componentes abarcados por la Gestion de Fuentes de
Contaminacion (Modulo N° 2). EIl objetivo de la Gestion De Aguas Residuales
Industriales es controlar la descarga de aguas residuales industriales, a través de varias
actividades, como la autorizacion de descarga de aguas residuales, inspeccion de
cumplimiento, monitoreo de la calidad de agua de efluentes, etc.

Actualmente, la gestion de aguas residuales industriales es conducida en cierto rango,
como una tarea de rutina, por la Division de Control Ambiental (DCA) de la DINAMA.
Sin embargo, los resultados de las actividades de gestion de aguas residuales
industriales son modestos y no satisfactorios desde el punto de vista del cumplimiento
del Decreto 253/79 y modificativos.

Abajo se resumen los principales problemas identificados en las actividades actuales de
Gestion De Aguas Residuales Industriales:

o Falta de estrategias de inspeccion de cumplimiento.

Las inspecciones actuales de cumplimiento se llevan a cabo una vez al afio para
aproximadamente la mitad de las empresas registradas. EI incumplimiento de los
estandares de efluentes y varios tipos de violaciones ocurren frecuentemente, sin
que exista una estrategia de inspeccién de cumplimiento, en términos de
cantidad (frecuencia) y calidad (contenidos de la inspeccion

¢ No hay estandares claros y unificados para la autorizacion de descarga de aguas
residuales industriales y otros procesos relacionados.

La DINAMA ha fortalecido en cierto nivel la gestiébn de aguas residuales
industriales. Sin embargo, la emision de Autorizacion de la Descarga Industrial
(ADI) ha sido realizada para solo el 10 % de las empresas certificadas debido al
estancamiento en el procesamiento de la autorizacion y a la falta de estandares
confirmados. Como resultado, esto ha debilitado el sistema general de
regulacién de la gestion de aguas residuales industriales, segln el Decreto N°
253/79.

e Falta de colaboracion entre la DINAMA y las Intendencias.

El Decreto N° 253/79 encarga a la DINAMA de conducir la gestién de aguas
residuales industriales a nivel Nacional. Mientras tanto, las Intendencias también
tienen la responsabilidad de inspeccionar las aguas residuales industriales en su
territorio desde el punto de vista de la conservacion de la higiene del ambiente.
Hasta el momento, la colaboracion entre la DINAMA vy las Intendencias es
escasa, excepto por la IMM, aunque ambas tengan objetivos similares en la
Gestion De Aguas Residuales Industriales
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Para superar los problemas mencionados anteriormente, a continuacion en el Proyecto,
se propone el refuerzo de la Gestion De Aguas Residuales Industriales.

4.2 Necesidades de Desarrollo de la Capacidad

Los problemas en la Gestion De Aguas Residuales Industriales fueron analizados en
profundidad, considerando varios aspectos, comparandolos con la calidad de agua que
se pretende alcanzar en el Uruguay. Como resultado, ha sido clarificado que la
DINAMA, como agencia lider en la Gestion De Aguas Residuales Industriales, necesita
fuertemente superar la falta de recursos humanos (especialmente la cantidad de personal
vinculado) lo cual es un problema subyacente comun.

Basandose en los resultados del analisis del problema, se presentan a continuacion las
necesidades identificadas para fortalecer el desarrollo de la capacidad de la Gestion De
Aguas Residuales Industriales:

e Fortalecimiento de la capacidad individual

Mientras que el personal lider de la DCA tiene cierta capacidad individual
necesaria para la gestion de aguas residuales industriales, el resto del personal
aun carece de ella. El personal involucrado de las Intendencias, generalmente se
encuentra también deficiente, con respecto a la capacidad individual. Por esto, es
necesario que se refuerce la capacidad individual del personal, para lograr un
fortalecimiento de la Gestion De Aguas Residuales Industriales.

e Desarrollo de manuales relacionados a las aguas residuales industriales

Para realizar una gestion adecuada de las aguas residuales industriales, basada
en estandares unificados, es necesario el uso de manuales directivos y de
procedimiento. También es necesaria una guia técnica para el personal
involucrado, sobre aguas residuales industriales, para compartir el conocimiento
fundamental requerido para la gestion.

e Establecimiento de mecanismos de colaboracion entre la DINAMA vy las
Intendencias.

La DINAMA tiene la tarea de conducir la Gestion De Aguas Residuales Industriales a
nivel nacional, segin lo ordena el Decreto 253/79 y modificativos y las Intendencias
también se encuentran comprometidas a la Gestion De Aguas Residuales Industriales
desde el punto de vista de la conservacién de la higiene ambiental en el territorio. Sin
embrago, la implementacion por parte de las Intendencias no es conducida de forma
apropiada debido a la falta de varios recursos, exceptuando Montevideo. Considerando
que la DINAMA vy las Intendencias tienen la tarea de conducir la Gestién De Aguas
Residuales Industriales, con motives similares, deberia establecerse un sistema de
colaboracidn entre ellas para llevar a cabo la Gestion De Aguas Residuales Industriales
de forma eficiente y efectiva.

4.3  Estrategias Propuestas para el Desarrollo de la Capacidad

Los enfoques para el desarrollo de la capacidad para fortalecer la Gestion De Aguas
Residuales Industriales fueron discutidos y estudiados en profundidad empleando el
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método de PCM. Basandose en esto, fue disefiado el plan para el desarrollo de la
capacidad para fortalecer la Gestion De Aguas Residuales Industriales.

El Equipo del Proyecto JICA, como de detalla en el Informe Principal, propone los
“Resultados” y “Actividades” (que significan las “Estrategias” y “Acciones”,
respectivamente) para el desarrollo de la capacidad de acuerdo a las necesidades
identificadas. El plan propuesto abarca el desarrollo del nivel de la capacidad individual,
el nivel de las organizaciones y el nivel de las instituciones y la sociedad, buscando el
fortalecimiento de la Gestién De Aguas Residuales Industriales hasta el afio 2013, como
se muestra en el Cuadro 4.1.
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Cuadro 4.1 Plan Propuesto para el Fortalecimiento de la Gestidén de Aguas Residuales

Industriales

Estrategias (Resultados)

Acciones (Actividades)

2.3)

Fortalecimiento de la 1. El Equipo del Proyecto JICA brinda la transferencia de tecnologia
Capacidad Individual del para la Gestion De Aguas Residuales Industriales al personal de
personal de DINAMA 'y DINAMA a través del trabajo de preparacion de los manuales.
unidades relevantes parala |2, JICA provee la capacitacién técnica asociada a la Gestion De
Gestion De Aguas Residuales Aguas Residuales Industriales en Japon.
Industriales (Resultado 2.5) 3. DINAMA (DCA) provee la transferencia de tecnologia sobre
Gestion De Aguas Residuales Industriales al personal de las
Intendencias.
Desarrollo de manuales 1. DINAMA vy el Equipo del Proyecto JICA desarrollan en conjunto
relacionados a la Gestion De (y DINAMA modifica cuando es necesario) los manuales
Aguas Residuales Industriales directivos y de procedimiento para la Gestion De Aguas Residuales
(Resultado 2.4) Industriales.
2. DINAMA 'y el Equipo del Proyecto JICA desarrollan en conjunto
la guia técnica sobre aguas residuales industriales.
Establecimiento de la 1. Se alcanza el consenso entre la DINAMA y las Intendencias sobre
colaboracidn entre DINAMA la colaboracion para la Gestién De Aguas Residuales Industriales.
y las Intendencias (Resultado |2, Se concluye el Acuerdo de Colaboracion entre la DINAMA vy las

Intendencias sobre la Gestion De Aguas Residuales Industriales.

3. DINAMA provee (y continua proveyendo) a las Intendencias la
informacion/datos asociados a SADI y datos de ingenieria de las
industrias

4. La DINAMA vy las Intendencias realizan (y continGan realizando)
una Gestion coordinada de las Aguas Residuales Industriales y las
inspecciones de cumplimiento.

5. La DINAMA vy las Intendencias intercambian mutuamente (y
contindan intercambiando) los resultados de las inspecciones de
forma sustentable.

4.4 Acciones Planeadas y Logros Durante el Periodo del Proyecto JICA

Acciones especificas fueron disefiadas para producir respectivos resultados. Entre las
acciones disefiadas, algunas ya han sido incorporadas en el Proyecto Piloto (Abril de
2004 a Marzo de 2005) y en la Fase Il (Abril de 2005 a Marzo de 2006). A
continuacién se describen las acciones planeadas y los principales logros durante este
periodo.

(1) Fortalecimiento de la Capacidad Individual del Personal de DINAMA y
Unidades Relevantes (Resultado 2.5)

(a)

Transferencia de Tecnologia sobre Gestion de Aguas Residuales
Industriales (Accién 1)

<Accion Planeada>

Ha sido mencionado que el personal clave de la DCA ya contaba con cierto nivel
de conocimiento y experiencia, necesarios para la Gestion de Aguas Residuales
Industriales. Sin embargo, parte del personal, especialmente el sector mas joven,
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necesita la construccion de su capacidad para conseguir mas conocimientos y
habilidades précticas sobre Gestion de Aguas Residuales Industriales. Por lo
tanto, fue planeado que la transferencia de tecnologia fuera conducida a través
de un trabajo de colaboracién para el desarrollo de los manuales basada en la
capacitacion de trabajo (OJT).

<Logro>

En el Proyecto Piloto, el Equipo del Proyecto JICA proveyo a la DINAMAYy a la
IMC la transferencia de tecnologia, a través del desarrollo de manuales. Los
temas tratados fueron directivos y técnicos relacionados a la Gestién de Aguas
Residuales Industriales, incluyendo procedimientos de inspeccion en Japén,
tecnologias de tratamiento de aguas residuales, practicas de gestion relevantes
comunmente aplicadas en las industrias clasificadas, etc.

(b)  Capacitacion Técnica en Japon (Accion 2)

<Accion Planeada>

Mientras que en Uruguay se lleva a cabo en cierto grado, una Gestidn de Aguas
Residuales Industriales, fue identificado que las habilidades técnicas y directivas
del personal no son sofisticadas y sus actividades se limitan a un rango estrecho.
Este personal de DINAMA 'y de las Intendencias relacionadas comprometido en
la Gestion de Aguas Residuales Industriales necesita aprender conocimientos y
tecnologias mas actualizadas sobre Gestion de Aguas Residuales Industriales.
Por lo tanto, se planed la transferencia de tecnologia a través de un grupo de
capacitacion en Japon.

<Logro>

En el Proyecto Piloto, JICA brindé al personal de la IMC la transferencia de
tecnologia a través de un curso de capacitacion grupal en Japdn, titulado
“Tratamiento de Aguas Residuales Industriales I1”. Esto se describe con mas
detalle en el Sector F.

(c) Transferencia de Tecnologia desde la DINAMA (DCA) al personal de las
Intendencias (Accidn 3)

<Accion Planeada>

Se propone que la DINAMA (DCA) vy las Intendencias conduzcan en conjunto,
de forma coordinada la Gestion de Aguas Residuales Industriales y las
inspecciones industriales segun el Acuerdo. Sin embargo, las capacidades
actuales de las Intendencias se encuentran por debajo de los estandares en
términos de nivel individual y nivel de organizacién. Asi, es planeada la
transferencia de tecnologia desde la DCA a las Intendencias, con relacion a la
Gestion de Aguas Residuales Industriales y la realizacién de las inspecciones
industriales para realizar dicha colaboracion.
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<Logro>

@)

Esta Accion fue iniciada con el Taller para discutir la colaboracion en la Gestion
de Aguas Residuales Industriales en la IMF, en Setiembre de 2006.

Desarrollo de Manuales Relacionados a las Aguas Residuales Industriales
(Resultado 2.4)

| (@) Manuales de Procedimiento y Gestion (Accion 1)

<Accion Planeada>

Si bien la DINAMA ha llevado a cabo cierto nivel de Gestién de Aguas
Residuales Industriales, las practicas actuales, especialmente la inspeccién de
cumplimiento de las industrias, no son unificadas. Esto ha resultado en una
desviacion y estancamiento de los juicios en el proceso de autorizacion de
descargas industriales. Por tanto, se intenté que la DINAMA y el Equipo de
Estudio de JICA desarrollen en conjunto manuales para procedimientos y
gestién para las inspecciones de cumplimiento.

<Logro>

En el Plan Piloto, la DINAMA y el Equipo del Proyecto JICA actuaron en
conjunto para formular una serie de manuales de procedimiento y gestién para la
Gestion de Aguas Residuales Industriales. Luego de discutir las necesidades y
requerimientos para los manuales, se decidi6 empezar el desarrollo de los
siguientes manuales, como se muestra en el Cuadro 4.2.

Algunos de los manuales ya han sido completados en el periodo del Proyecto
JICA, pero el resto de ellos aun requiere la continuacion en el desarrollo del
trabajo. El item 3 (Guia para la Medicion de Flujo de Aguas Residuales
Industriales) y el item 4 (Guia de Muestreo, Conservacion y Transporte de Agua
Subterranea) han sido completados. Los mismos se encuentran disponibles en el
sitio web de la DINAMA y ya estan siendo usados por establecimientos
industriales.

Con respecto al item 1 (Manual de Inspeccion de Aguas Residuales en
Establecimientos Industriales), ya se ha preparado el borrador del documento.
En este momento se encuentra a la espera de la aprobacién por parte del
Consejero Legal de la DINAMA. Mientras tanto, el borrador del item 2 (Manual
de Muestreo de Aguas Residuales Industriales) ya se encuentra terminado. Sin
embargo, después de haber sido completado el borrador, ocurrio que todo el
personal de la DCA comprometido con el Proyecto, incluyendo el Director de la
Division, abandonaron los trabajos de preparacion de los manuales por razones
personales, lo que resultd en la suspension de estos trabajos. Por tanto, en la
actualidad, nuevos miembros de la DCA se encuentran trabajando en la revision
de dicho borrador.

La elaboracion del ftem 5 (Manual de Registro de Profesionales Competentes) y
del Item 6 (Manual para Informe de Auto-monitoreo) no ha empezado aun.
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Recientemente (en el 2005) se han hecho algunas modificaciones en las
regulaciones vinculados al Estudio de Impacto Ambiental. Los items 5y 6 deben
ser reiniciados, considerando los posibles cambios asociados con las
modificaciones en las regulaciones vinculadas al Estudio de Impacto Ambiental.

El ftem 7 (Manual de Autorizacion de Descarga de Aguas Residuales
Industriales) comenzo a ser elaborado en el Proyecto Piloto. Fue previsto que
este trabajo tomaria mucho tiempo, debido a que se deberia incluir algunas
modificaciones en la seccion de Procedimiento SADI. Por lo tanto, este trabajo
fue pospuesto para la proxima fase, considerando los recursos humanos de la
DCA.

Los siguientes documentos han sido generados durante el periodo del Proyecto
JICA:

e Documento Suplementario del Proyecto (2.1): Manual de Inspeccion de
Establecimientos Industriales

e Documento Suplementario del Proyecto (2.2): Manual de Muestreo de
Aguas Residuales Industriales (Primera Version)

e Documento Suplementario del Proyecto (2.3): Guia para la Medicién de
Flujo de Aguas Residuales Industriales

e Documento Suplementario del Proyecto (2.4): Guia de Muestreo,
Conservacion y Transporte de Agua Subterranea
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Cuadro 4.2 Manuales de Procedimiento y Gestion

item Titulo Obijetivos de los Manuales Contenidos
No.

1 | Manual de Inspeccion de | Esta es un guia para ser utilizada por los inspectores de la |e Instructivo general describiendo cémo llevar a
Establecimientos DINAMA (y posibles inspectores municipales) para | cabo la inspeccion de establecimientos de aguas residuales industriales.
Industriales fortalecer la inspeccidn de aguas residuales industriales.

2 | Manual de Muestreo de Esta es un guia para ser utilizada por los inspectores de la |e Instructivo describiendo cémo llevar a cabo el
Aguas Residuales DINAMA (y posibles inspectores municipales) para llevar a | muestreo de aguas residuales industriales.

Industriales cabo el muestreo de aguas residuales industriales.

3 | Guia para la Medicién de | Esta es una guia técnica para fortalecer la resolucion de |e Descripcion técnica de la medicién de la tasa de
Flujo de Aguas Residuales | mediciones de efluentes (para ser realizada en Octubre de | flujo (metodologias, construcciones, calculos, etc.) por medio de presas
Industriales 2004) de canal abierto.

. Explicacion detallada de los tipos triangular,
rectangular y otros.

4 | Guia de Muestreo, Esta es una guia técnica para ser usada para el muestreo de |e Instructivo describiendo cémo preservar y
Conservacion y aguas subterraneas. transportar muestras de agua subterranea.

Transporte de Agua
Subterranea

5 | Manual de Registro de [ Este es un programa para ser usado para registrar al |e Formato eléctrico programado para el ingreso de

Profesionales profesional competente con informacion digitalizada, para | informacion sobre profesionales competentes.
Competentes realizar un procedimiento de registro computarizado. . .
P P g P . Instructivos para el uso del formato de ingreso.

6 | Manual para Informe de | Este es un programa para ser usado para recibir los informes |e Formato eléctrico programado para el ingreso de
Auto-monitoreo de auto-monitoreo de las industrias con informacion | informacién sobre informes de auto-monitoreo.

digitalizada, con el objetivo de lograr un procedimiento . .
g X J g P . Instructivos sobre el uso del formato de ingreso.
computarizado.
. Instrucciones para la seleccién de laboratorios de
calidad de agua, etc.
7 | Manual de Autorizacién | Esta es una guia para ser usada por los tomadores de |e Instructivo indicando los criterios de como

de Descarga de Aguas

decisiones en varias etapas para brindar autorizaciones a lo

examinar y dar autorizacién en varios paso del proceso SADI.
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| Residuales Industriales largo del procedimiento de SADI.
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| (b) Desarrollo de Guia Técnica para Aguas Residuales Industriales (Accion 2) |

<Accion Planeada>

Si bien la DINAMA ha conducido cierto nivel de Gestién de Aguas Residuales
Industriales, las practicas actuales, especialmente las inspecciones de
cumplimiento de industrias, no estan unificadas y aun se requiere conocimiento
basico en el campo de las aguas residuales industriales. Esto ha resultado en la
desviacion y el estancamiento de los juicios en los procesos de autorizacion de
descargas industriales. Uno de los principales motivos fue identificado como la
falta de conocimiento especializado en cuestiones vinculadas a aguas residuales
industriales. Asi, se intentd que la DINAMA vy el Equipo de Estudio de JICA
desarrollaran conjuntamente la guia para aguas residuales industriales, para
incrementar el conocimiento sobre tematicas vinculados a aguas residuales.

<Logro>

Durante el Proyecto Piloto, la DINAMA y el Equipo del Proyecto JICA
discutieron qué datos e informacion deberia contener esta guia, considerando las
actividades actuales de gestion de aguas residuales industriales. Como resultado,
fueron extraidos los siguientes puntos:

e Fuentes de Contaminacion del Agua;

e Volumen de Aguas Residuales;

e Parametros de Calidad de Agua y su Importancia;

e Descripcion General de las Tecnologias de Tratamiento de Aguas
Residuales; y

e Aplicaciones Actuales de las Tecnologias de Tratamiento de Aguas
Residuales para Industrias Seleccionadas.

Primero, fue preparado el borrador por el Equipo del Proyecto JICA, colectando
los datos e informacion necesarios de Japon y muchos otros paises. Luego de la
discusion entre la DINAMA 'y el Equipo del Proyecto JICA, durante el Proyecto
Piloto, se completaron ambas versiones, en inglés y en espafiol, con un total de
aproximadamente 250 péaginas, incluyendo datos e informacion adicional
disponible en Uruguay

Esta guia se titula “ Guia de Tecnologias para el Tratamiento de Aguas
Residuales Industriales” como se muestra en el Documento Suplementario del
Proyecto (2.5). La misma seré usada por el personal involucrado para compartir
los conocimientos fundamentales necesarios para la gestion. Juntos, esto sera
usado para la transferencia de tecnologia desde la DCA a las Intendencias que
también intenta lograr la colaboracion en la Gestion de aguas Residuales
Industriales.
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(3) Establecimiento del Sistema de Colaboracion en la Gestion de Aguas

Residuales Industriales (Resultado 2.3)

(@) Consenso y acuerdo para la colaboracion en la Gestion de Aguas
Residuales Industriales entre la DINAMA 'y las Intendencias
(Acciones 1y 2)

<Accion Planeada>

De acuerdo al Decreto 253/79 y modificativos, la DINAMA tiene la
competencia general para la gestion de aguas residuales industriales en Uruguay.
Por su parte, las Intendencias estan en posicion de supervisar la descarga de
aguas residuales en su territorio. A través de entrevistas, se ha confirmado que
las Intendencias abrigan grandes expectativas con respecto a las actividades
coordinadas con DINAMA en relacion a la gestion de aguas residuales
industriales. Considerando tal situacion, el Equipo del Proyecto JICA sugirié
que se construya un mecanismo de coordinacion entre DINAMA y las
Intendencias, dentro del Acuerdo de Trabajo Conjunto, para fortalecer la Gestion
de Aguas Residuales Industriales en Uruguay

<Logro>

En el Proyecto Piloto, se ha preparado el borrador del Acuerdo de Trabajo
Conjunto, como se ve en el Anexo (1). Esto ya ha sido discutido y ampliamente
aprobado por el Comité de Supervision. EI Acuerdo de Trabajo Conjunto incluye
las siguientes acciones:

e El MVOTMA (Ministerio superior a la DINAMA) provee la transferencia
de tecnologia con respecto a la gestion de aguas residuales industriales a las
Intendencias;

e EI MVOTMA revela datos/informacion administrativos y técnicos
relacionados con la autorizacion de la descarga industrial a las Intendencias;

e EIl MVOTMA vy las Intendencias comparten mutuamente datos/informacion
sobre los resultados de las inspecciones; y

e Una cooperacion cercana se lleva a cabo entre la DINAMA vy las
Intendencias para la realizacion de inspecciones de establecimientos
industriales.

Dentro de las Intendencias, la IMM ya ha tomado acciones de colaboracion con
la DINAMA para el mutuo consentimiento en la Gestion de Aguas Residuales
Industriales. A través de la discusion en el Comité de Supervision, otras
Intendencias han reclamado fuertemente la necesidad de colaboracién.

Ahora, la DCA se encuentra discutiendo la agenda de implementacion para la
colaboracion y el Acuerdo entre la DINAMA vy las Intendencias. Como primer
caso, se supone que esta Accion comenzara con el Taller para discutir la
colaboraciéon en la Gestion de Aguas Residuales Industriales en la IMF, en
Setiembre de 2006.
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(b) Compartiendo datos/informacion relacionados a la autorizacién (Accion
3)

<Accion Planeada>

Hasta ahora, los datos/informacion asociados a la autorizacion de descarga
industrial no han sido abiertos por la DINAMA a las Intendencias, exceptuando
el caso particular de la IMM. Esto ha dificultado la inspeccion apropiada de las
industrias por parte de las Intendencias. Para hacer estas inspecciones por parte
de las Intendencias méas faciles y efectivas, se sugiere que se comparta los
datos/informacion relacionados a autorizacion.

<Logro>

En el Proyecto Piloto, la DINAMA empez0 a abrir a las Intendencias, basados
en las solicitudes, sus datos/informacidon asociados a la SADI y a datos de
ingenieria de las industrias.

(c)  Gestion de Aguas Residuales Industriales e Inspecciones de Cumplimiento
coordinadas entre la DINAMAYy las Intendencias (Accion 4)

<Accion Planeada>

La DINAMA (DCA) debe jugar el rol de liderazgo segun lo estipula el Decreto
253/79 y modificativos. Sin embargo, la colaboracién con las Intendencias es un
apoyo importante para el trabajo de la DINAMA y para alcanzar la propiedad de
las Intendencias en la gestién de la higiene ambiental en su &rea. En la
colaboracién, las Intendencias pueden actuar como el sitio de enlace o como la
oficina de contacto, como se muestra a continuacion.

e Colaboracion en las Inspecciones de Cumplimiento a ser conducidas por la
DINAMA, incluyendo asistencia para los muestreos y clarificando el
estatus;

e Conduccion de inspecciones de cumplimiento simplificadas vy
suplementarias, aparte de las inspecciones de la DINAMA; y

e Seguimiento de las inspecciones de cumplimiento a ser conducidas por la
DINAMA.

Para que se realice una colaboracion eficiente entre la DINAMA y las
Intendencias, lo siguiente debe ser llevado a cabo:
e La DINAMA provee a las Intendencias la informacion sobre los registros de
descargas de aguas residuales industriales;
e La DINAMA provee a las Intendencias los registros de inspeccion; y
e La DINAMA conduce la transferencia de tecnologia a las Intendencias en
término de leyes y regulaciones relacionadas a la descarga de aguas
residuales industriales y de conocimiento basico para el tratamiento de
aguas residuales.
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4.5

El plan concreto de colaboracion para cada Intendencia debe ser estudiado y
preparado de forma independiente para cada Departamento, ya que las
condiciones, por ejemplo, niumero de empresas sujeto, cantidad de personal y
sus capacidades, son ampliamente diferentes entre Intendencias.

Entre otras, la Intendencia Municipal de Montevideo (IMM) ya ha establecido
un sistema de inspeccion de cumplimiento y por tanto se propone que la IMM
realice las inspecciones de cumplimiento y que la colaboracién con la DINAMA
se fortalezca en el intercambio apropiado de informacion. En la Intendencia de
Canelones (IMC), debido a que mas de 100 fabricas se encuentran ubicadas alli,
se propone que en el futuro se establezca un sistema similar al de la IMM para
conducir las inspecciones de cumplimiento por parte de la IMC, para asi reducir
la carga sobre la DINAMA.

Para estudiar el sistema de colaboracion a ser establecido, fue planeado que a
DINAMA inicie la discusion al respecto con las Intendencias.

<Logro>

La modalidad concreta de colaboracion seré decidida en el curso de la discusion
en el taller que comenzard en la IMF en Setiembre de 2006. Luego de eso,
comenzara el trabajo de colaboracion en la Gestion de Aguas Residuales
Industriales y en las inspecciones.

(d)  Intercambio mutuo entre la DINAMAy las Intendencias de los resultados
de las inspecciones (Accion 5)

<Accion Planeada>

Como resultado de la colaboracion en la Gestiobn de Aguas Residuales
Industriales e inspecciones industriales entre la DINAMA y las Intendencias, se
propone que cada dato e informacion obtenida sea mutuamente intercambiada.
Los resultados de las inspecciones seran usados para las respectivas rezones de
la DINAMAYYy las Intendencias.

<Logro>

Esta Accion sera realizada durante el trabajo de colaboracién concreto, luego de
la finalizacion del Proyecto JICA.

Acciones Requeridas hacia el 2013

45.1 Cuestiones hacia el 2013

En el fortalecimiento de la Gestion de Aguas Residuales Industriales, los principales
resultados generados en el periodo del Proyecto JICA son i) mejora de las capacidades
individuales de la DCA vy las unidades relacionadas y ii) incremento de activos
intelectuales por el desarrollo de manuales de procedimiento/ manuales de gestion y
guia técnica.
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En el periodo del Proyecto JICA, no se han realizado otros progresos ademas de los ya
mencionados, debido principalmente a la falta de recursos humanos vinculados a este
proyecto, pertenecientes a la DCA.

Las principales cuestiones a ser abordadas por la DINAMA y las unidades involucradas,
luego de la complecion del Proyecto JICA son:

e Completar los manuales de procedimiento y gestion que no han sido finalizados
aun vy utilizarlos de forma util; y

e Establecer la colaboracién en la Gestion de Aguas Residuales Industriales y las
inspecciones industriales entre la DINAMA y las Intendencias involucradas, a
través de la conclusion del Acuerdo.

Las acciones requeridas para ese objetivo estan descritas especificamente a
continuacion.

4.5.2 Acciones Requeridas

(1) Fortalecimiento de la Capacidad Individual del Personal de la DINAMA 'y
las Unidades Relevantes (Resultado 2.5)

| Transferencia de Tecnologia al Personal de las Intendencias (Accién 3)

Las Intendencias (IMC, IML, IMF e IMSJ) excepto la IMM necesitan el
fortalecimiento de su capacidad para reforzar la cooperacion operativa en la
Gestion de Aguas Residuales Industriales. La capacidad requerida para el
fortalecimiento puede incluir la habilidad individual y los equipos/ materiales
necesarios para la inspeccién de aguas residuales industriales, aunque esto
depende de la situacion de cada Intendencia.

La DCA tomara el rol de liderazgo en esta transferencia de tecnologia. Los
manuales de procedimiento y gestion y las guias técnicas que fueron
desarrolladas en las Acciones 1 y 2 del Resultado 2.4 seran usados en la
transferencia de tecnologia. Las respectivas necesidades de las Intendencias
deberian ser evaluadas antes de la transferencia de tecnologia.

(2) Finalizacion de los Manuales Relacionados a las Aguas Residuales
Industriales (Resultado 2.4)

Manuales de procedimiento y gestion (Accion 1)

Durante el periodo del Proyecto JICA se planteé como objetivo la realizacion de
un total de siete (7) manuales de procedimiento y gestion. De ellos, cinco (5) no
han sido completados ain. Como se muestra en el Cuadro 4.3, el estado actual
de los mismos es diferente. En la discusion con el Director de la DCA, fue
confirmado que los manuales son esenciales para la DINAMA, considerando un
manejo unificado en la Gestién de Aguas Residuales Industriales y la utilizacion
de la transferencia de tecnologia a las Intendencias. Por esto, la DCA deberia
continuar con este trabajo para completarlos en las etapas subsiguientes.
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Mientras

tanto,

los manuales completos necesitan continuamente ser

modificados debido a posibles cambios en las practicas de inspeccion y otros. La
DCA se encargara de realizar las modificaciones necesarias en dichos casos.

Cuadro 4.3 Estado Actual de los Manuales de Procedimiento y Gestion

item Titulo Estado actual en la fase IV
No.

1 Manual de Inspeccion de | Luego de la finalizacion del borrador en el Proyecto
Establecimientos Piloto, la DCA lo revisé y modificé parcialmente. En
Industriales este momento, se encuentra en revision por el

consejero legal, con la idea de estar terminado a fines
de Setiembre de 2006.
2 Manual de Muestreo de | La version borrador ya fue completada durante el PLP.

Aguas Residuales | En este momento, la DCA se encuentra revisandolo,
Industriales con la idea de que se complete antes de marzo de 2007.
3 Manual de Registro de | No se ha comenzado ain. La DCA estd ahora

formuléandolo, con la idea de completarlo antes de
finales de Diciembre de 2006.

No se ha comenzado ain. La DCA estd ahora
formulandolo, con la idea de completarlo antes de
finales de Diciembre de 2006.

No ha comenzado aun. La DCA estd ahora
formulandolo, con la idea de completarlo antes de
finales de Diciembre de 2007.

Profesionales Competentes

4 Manual para Informe de

Auto-monitoreo

5 Manual de Autorizacion de
Descarga de Aguas
Residuales Industriales

Establecimiento de la Colaboracion entre la DINAMA y las Intendencias
(Resultado 2.3)

(3)

Acuerdo para la colaboracion en la Gestién de Aguas Residuales
Industriales, inspecciones coordinadas e intercambio de los resultados de
las inspecciones (Acciones 2, 4 y 5)

(a)

Bajo el sistema de coordinacion planeado, es previsto que DINAMA
permanezca en la posicion de unidad de autorizacion y el trabajo de las
Intendencias como una “Oficina de Enlace” que puede ser movilizada
rdpidamente para ponerse en contacto con los establecimientos industriales
(Accion 4). Los resultados de las inspecciones de industrias en un trabajo
conjunto bien coordinado seran utilizados tanto por las Intendencias como por la
DINAMA (Accién 5). La modalidad actual de trabajos de colaboracion seré
precisamente elaborada por las Intendencias y sera prescripta en el Acuerdo de
Trabajo Conjunto (Accion 2), teniendo en cuenta las situaciones respectivas.

Antes y después de concluir el Acuerdo de Trabajo Conjunto, deberan ser
tomadas otras acciones relacionadas. Por lo tanto, el Acuerdo de Trabajo
Conjunto necesita ser realizado en conjunto con otras acciones relacionadas,
como se muestra en la Figura 4.g. Como resultado de la capacidad de las
Intendencias, se fortalecera el régimen de implementacion de la Gestion de
Aguas residuales Industriales en Uruguay.
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Se supone que la DCA abrira el Taller para discutir la colaboracion en la Gestion
de Aguas Residuales Industriales en la IMF, en Setiembre de 2006, como un
primer intento. De acuerdo con el plan de la DCA, el Acuerdo sera concluido
inicialmente con tres (3) Intendencias en el 2007 y luego sera expandido a todas
las Intendencias antes del afio 2013.

(b) Intercambio de datos/informacion relacionados a la autorizacion
(Accidn 3)

Como ya fue mencionado, el intercambio de datos/informacion relacionados a la
autorizacion, con las Intendencias ya ha empezado durante el Proyecto Piloto.
As already mentioned, the sharing of authorization-related data/information with
Municipalities has started in the Pilot Project. Esto es conducido principalmente
a través de la entrega en mano de copias en papel. En el futuro, el método de
intercambio deberia ser mejorado pasando a una forma mas simple utilizando
Internet.
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l <Resultado 2.3/Acci6n 2>
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Capacidad de las Unidades
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del i
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Materiales
ecesarios (si
S necesario)

v <Resultado 2.5/Accién 3>

Paso 4 -
Fortalecimiento de la Implementacion del <«
Capacidad de las Fortalecimiento de la
Unidades Capacidad de las
Departamentales Unidades
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DINAMA y los Implementacion de las "| Relacionados
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Figura4.1 Mapa de Rutas para la Colaboracion en la Gestion de Aguas Residuales
Industriales
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5. PLAN PROPUESTO PARA LA GESTION INTEGRADA DE FUENTES
DE CONTAMINACION

51 Antecedentes

El Decreto 257/97 delega la responsabilidad con relacion a la conservacion y a la
mejora de la calidad de agua a la DINAMA. Para especificar mas, la DINAMA es
requerida para planificar, implementar, supervisar y evaluar las medidas preventivas de
impactos negativos causados actividades humanas y proyectos, actividades publicas y
personales que generen carga ambiental. La construccion de un buen mecanismo de
coordinacion entre las partes concernientes también es una tarea de la DINAMA
asignada en este Decreto.

La revision de la linea de base del Proyecto ha clarificado el hecho de que, actualmente,
las tareas conducidas por la DINAMA se concentran principalmente en la gestion de
aguas residuales industriales. Sin embargo, La DINAMA tiene la responsabilidad legal
de conducir la gestion integrada de las Fuentes de contaminacion, manejando no solo
aguas residuales industriales, sino también con varias fuentes de contaminacion, como
aguas residuales domésticas, aguas residuales generadas por desechos solidos, etc. La
contaminacion del agua causada por fuentes difusas (como campos agricolas, areas
urbanas, etc.) también es un tema de la Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion
(GIFC).

Aunque la Gestidn Integrada de Fuentes de Contaminacion deberia ser una de las tareas
imprescindibles de la DINAMA, hasta el momento ha sido poco abordada. En la
Cuenca del Rio Santa Lucia, que presenta varios reservorios de agua potable para el
Area Metropolitana, se ha reconocido, basandose en datos de monitoreos pasados y del
Proyecto Piloto, que es altamente posible una contaminacién significativa del agua,
especialmente la eutroficacién causada por nitrégeno y fésforo. Por esto, se llama a la
DINAMA a iniciar un enfoque integrado para controlar y regular varias Fuentes de
contaminacion en la Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion.

Los principales problemas que enfrenta la DINAMA con respecto a este tema se
resumen a continuacion:

e Falta de compromiso organizativo por parte de la DINAMA para implementar la
Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion, lo que resulta en una falta de
personal asignado y de herramientas de gestion;

e Falta de colecta de datos/informacién necesarios para la evaluacion de Fuentes
de contaminacion; y

e Falta de colaboracion entre la DINAMA vy las unidades relacionadas para
colectar los datos/informacion necesarios y para la discusion de politicas.

Para abordar los problemas mencionados antes, a continuacion en el Proyecto se
propone el fortalecimiento de la Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion.
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5.2 Necesidades de Desarrollo de la Capacidad

Los problemas con respecto a la Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion fueron
analizados en profundidad desde varios aspectos, comparandolos con la gestion de
calidad de agua prevista para ser realizada en Uruguay. Como resultado, se ha aclarado
que la DINAMA en si misma, como agencia lider en la Gestion Integrada de Fuentes de
Contaminacion, necesita resolver la falta de recursos humanos (especialmente cantidad
de personal), que representa un problema comun subyacente.

Basandose en los resultados del analisis del problema, fueron identificadas las
siguientes necesidades para el desarrollo de la capacidad para el fortalecimiento de la
Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion:

e Asignacion de personal en la DCA y la Divisién de Evaluacion de Calidad
Ambiental (DECA) vinculada a la Gestion Integrada de Fuentes de
Contaminacion.

e Desarrollo de un instrumento politico que comprenda bases de datos y modelos
de simulacion de calidad de agua ligados a Sistemas de Informacion geogréfica;
y

e Establecimiento de la Colaboracion entre la DINAMA y las unidades
relacionadas.

5.3  Estrategias propuestas para el desarrollo de la Capacidad

Los enfoques para el desarrollo de la capacidad fueron discutidos y estudiados en
profundidad utilizando el método de Gestion ciclica del proyecto (PMC). Basados en
esto, fue disefiado el plan de desarrollo de la capacidad para la Gestion Integrada de
Fuentes de Contaminacion.

El Equipo del Proyecto JICA, como se detalla en el Informe principal, propone
“Resultados” y *“actividades” (las cuales significan “Estrategias” y “Acciones”
respectivamente) para el desarrollo de la capacidad segun las necesidades identificadas.
El plan propuesto abarca el desarrollo de la capacidad a nivel individual, organizativo,
institucional y de la sociedad, buscando el fortalecimiento de la Gestion integrada de
Fuentes de Contaminacion antes del afio 2013, como se muestra en el Cuadro 5.1.

Cuadro 5.1 Estrategias y Acciones Propuestas para el Fortalecimiento de la Gestion
Integrada de Fuentes de Contaminacion

Estrategias (Resultados) Acciones (Actividades)
Fortalecimiento de la |1. JICA provee el curso grupal de capacitacion en Japén sobre la
Capacidad Individual en las gestion de fuentes de contaminacion.

Unidades Relevantes para la |2, La DINAMA realiza talleres para compartir los resultados de la

Gestion  de  Fuentes de |  capacitacion en Japon con las unidades relacionadas.
Contaminacion (resultado 2.2)

Mantenimiento de la 1. Se realizan varias discusiones entre las unidades relacionadas,
colaboracidn entre las sobre Fuentes de contaminacion.

agencies relevantes para la 2. Se llevan a cabo reuniones periddicas para intercambiar
gestion de fuentes de infoemacion sobre gestion de fuentes de contaminacion, en las que
contaminacion participa DINAMA, OSE, RENARE, Intendencias y otras
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Estrategias (Resultados)
(Resultado 2.1)

Acciones (Actividades)
organizaciones relevantes (deberia ser utilizado un “Comité de
Supervision”).
3. La DINAMA colecta datos/informacion sobre el desarrollo del
alcantarillado.

4. La DINAMA colecta datos/informacion sobre gestion de residuos
solidos.

5. La DINAMA colecta datos/informacion sobre gestién de fuentes
difusas (no puntuales) de contaminacion.

Establecimiento de un Sistema
Integrado de Informacion para
las Fuentes de Contaminacion

. La DINAMA colecta (y coninta/actualizando) datos/informacion

sobre fuentes de contaminacion

. La DINAMA construye un sistema integrado de informacién con

(Resultado 2.6) una base de datos SIG sobre Fuentes de contaminacion.

3. la DINAMA ingresa datos sobre varias Fuentes de contaminacién
al sistema integrado de informacion.
La DNH establece un sistema de observacién de cantidad de agua

para la Cuenca del Santa Lucia, necesaria para las simulaciones de
calidad de agua.

Establecimiento  de un |1.
sistema de observacién de
cantidad de agua( Resultado
2.8)

Evaluacion de la Influencia de |1.
las Fuentes de Contaminacion
en la calidad de agua 2

(Resultado 2.7)

La DINAMA asigna al personal apropiado para las tareas de

evaluacién de calidad de agua.

. La DINAMA realiza campafias preliminares sobre la carga de
contaminacion desde varias aguas residuales.

3. La DINAMA desarrolla un modelo de simulacién para predecir la

calidad del agua para la Cuenca del Rio Santa Lucia.

4. La DINAMA continuamente evalta la influencia de varias Fuentes
de contaminacion.

5.4  Acciones Requeridas hacia el 2013
5.4.1 Logrosen el Periodo del Proyecto JICA

En el Plan Maestro Integrado, fue propuesto que casi todas las actividades para la
Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion empezaran luego de la finalizacion del
Proyecto JICA. Esto se debe a que se tuvo en cuenta los modestos recursos humanos
involucrados en este tema, con los que cuenta la DINAMA (principalmente la DCA

Las acciones tomadas durante el Periodo del Proyecto JICA se limitaron a la
capacitacion técnica en Japén y la discusion sobre las necesidades para la Gestidn
Integrada de Fuentes de Contaminacion en el Comité de Supervision. El estado y
problemas actuales sobre la Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion fueron
discutidos varias veces en los Comités de Supervision. Como resultado, ha sido
confirmado que la Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion es indispensable
para la Cuenca del rio Santa Lucia y necesita ser iniciada en el futuro cercano

Por tanto, el plan propuesto para la Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion
comenzara y sera abordado apenas se complete el Proyecto JICA.
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5.4.2 Acciones requeridas

1)

@)

Fortalecimiento de la Capacidad individual para la Gestion de Fuentes de
Contaminacioén (Resultado 2.2)

Capacitacion técnica en Japon sobre Gestién de Fuentes de Contaminacion vy el
intercambio del resultado (Acciones 1y 2)

Para el objetivo de fortalecimiento de capacidad individual en gestion de fuentes
de contaminacién, dos (2) integrantes del personal participaron en el grupo de
capacitacion en Japén durante el periodo del Proyecto JICA, y ellos
compartieron sus resultados en el taller. Esto se describe en detalle en el Sector
F.

Se solicita que en las fases subsecuentes, dentro de un esquema apropiado, se
realice una capacitacion para el fortalecimiento de la capacidad individual en la
Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion. El resultado de la capacitacién
técnica en Japdn deberia ser compartido con el personal relevante para expandir
asi el conocimiento técnico.

Colaboracion entre Agencias Relevantes (Resultado 2.1)

(@) Reuniones periddicas y discusion entre las unidades relacionadas sobre
gestion de fuentes de contaminacion (Acciones 1y 2)

Hasta ahora, las discusiones sobre gestion de fuentes de contaminacion fueron
llevadas a cabo en varias ocasiones en los Comités de Supervision, entre las
unidades involucradas (DINAMA, OSE, DNH, RENARE vy las Intendencias).
En estas discusiones fue confirmada la necesidad de la introduccion de la
Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion en la Cuenca del Rio Santa
Lucia.

En la fase subsiguiente, discusiones mas practicas y especificas sobre unidades
relevantes seran llevadas a cabo para iniciar y operar la Gestion Integrada de
Fuentes de Contaminacién. La Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion
involucra cierto numero de agencias del gobierno central y de gobiernos locales,
estando la DINAMA en una posicion de liderazgo. Por lo tanto, el Acuerdo de
Trabajo Conjunto para la Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion
deberia ser discutido y realizado, en caso de ser necesario.

(b) Colecta de datos/informacion generales y basicos asociados a la gestion de
fuentes de contaminacion(Acciones 3, 4y 5)

La Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacién requiere muchos
daos/informacion sobre cada fuente de contaminacion a ser analizada. Por tanto,
la colecta de dichos datos/informacion deberia ser un trabajo de rutina para la
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DINAMA.

Los datos/informacion generales y basicos incluyen aguas residuales industriales,
sistemas de saneamiento, disposicion de residuos solidos, fuentes difusas (como
campos agricolas, campos ganaderos, etc.) y otra informacion basica (como
condiciones socio-econdmicas, datos hidrolégicos, meteoroldgicos, etc.).
Actualmente, la DINAMA colecta parcialmente la informacion necesaria. Sin
embargo, no esta ingresada correctamente, lo que dificulta el acceso a la misma.
La DINAMA desarrollara un sistema de ingreso sistematico y apropiado para
archivar los datos/informacion relativa a la Gestion Integrada de Fuentes de
Contaminacion.

(3) Establecimiento de un Sistema Integrado de Informacion para Fuentes de
Contaminacién (Resultado 2.6)

(@) Colecta de datos/informacion concretos asociados a la gestién de fuentes
de contaminacion (Accion 1)

Los datos/informacion concretos son aquellos que resultaron de clasificar y
analizar en cierto nivel los datos generales y basicos mencionados en la seccion
4.4.2-(b). Esta tarea es requerida para facilitar el trabajo de ingreso de datos a la
base de datos a ser desarrollada.

(b) Desarrollo de un Sistema Integrado de Informacion con SIG e ingreso de
datos (Acciones 2 y 3)

La Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion debe reforzar la politica de
conservacion y mejora de la calidad de agua contra varias fuentes de
contaminacion. Esta creacion de politicas se realiza a través de la colecta de
datos/informacién para fuentes de contaminacion y prediciendo la calidad de
agua producto del procesamiento de los datos y calculos.

La prediccion de la calidad del agua es un calculo complicado y, para ese fin, se
requieren datos/informacion masivos. Asi, se propone que sea desarrollado un
sistema computarizado que utilice SIG (Sistema de Informacion geogréafica),
como se muestra en la Figura 5.1.

42 JICA CTI Engineering International Co., Ltd.



Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Sector B
Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana Informe Complementario
en la Republica Oriental del Uruguay Informe Final

(4)

Base de datos Integrada

-

Modelo de

— Simulacion de
Calidad de Agua

Usuario de la PC @

Figura5.1 Concepcidn del Sistema de Informacién y Simulacion para la Gestién
Integrada de Fuentes de Contaminacion

Las Acciones 2 y 3 seran realizadas de la siguiente manera:

e Sera organizado un Comité Técnico abarcando las unidades relevantes, para
discutir los requerimientos y especificaciones para la base de datos para el
sistema SIG;

e La DCA en colaboracion con la DECA estudiard y propondra el sistema
requerido para la base de datos del SIG;y

e La DCA creard la base de datos del SIG para varias fuentes de
contaminacion.

Establecimiento de un Sistema de Observacion de Cantidad de Agua
(Resultado 2.8)

Establecimiento de un sistema de Observacion de Cantidad de Agua para la
Cuenca del Rio Santa Lucia (Accién 1)

Los datos sobre cantidad de agua (caudal del rio) del Rio Santa Lucia son
requeridos para simular la calidad del agua. Esta Accién es para establecer un
sistema apropiado de observacion del caudal del Rio Santa Lucia. Debido a que
la DNH tiene la responsabilidad de la gestion de cantidad de agua en Uruguay,
esta Accion sera llevada a cabo por la DNH en cercana colaboracion con la
DINAMA

En esta Accion, primeramente, la DNH identifica el trabajo necesario,
incluyendo el equipamiento para establecer un sistema apropiado de observaci'n
de cantidd de agua, consultando a la DINAMA y otras unidades relacionadas.
Basados en este resultado, el plan identificado es implementado para establecer
y operar el sistema necesario de observacion de cantidad de agua.

Los datos colectados de cantidad de agua a partir del sistema de observacion
seran utilizados para el sistema de informacién y simulacién de la Gestion
Integrada de Fuentes de Contaminacion, permitiendo asi una politica para la
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gestién de fuentes de contaminacion.

(5) Evaluacion de las Influencias de las Fuentes de Contaminacion
(Resultado 2.7)

| (@) Asignacion de personal adjudicado para ser contratado (Accion 1)

El desarrollo y operacién de los sistemas de informacion y simulacién para la
Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion requiere personal que cuente
con la experiencia y el conocimiento relacionado a las teméticas de calidad de
agua y sistemas de ingenieria. Por tanto, se solicita a la DINAMA que asigne un
namero apropiado de personal para la implementacion de la Gestion Integrada
de Fuentes de Contaminacion. Preferentemente, la unidad especializada en la
Gestion Integrada de Fuentes de Contaminacion deberia ser creada dentro de la
DECAy en colaboracion con la DCA.

(b) Campana preliminar de cargas de contaminantes para varias fuentes de
contaminacion (Accion 2)

La DINAMA realizara una campafia preliminar para evaluar la carga de
contaminantes desde varias fuentes de contaminacion. Esta campafia preliminar
se realizara para clarificar cuantitativa y cualitativamente todas las cargas de
contaminantes generadas por fuentes puntuales (aguas residuales de industrias,
areas urbanas, sitios de disposicion de residuos solidos, etc.) y fuentes difusas
(campos agricolas, areas urbanas, campos naturales, etc.) de la siguiente manera:

e Primeramente, los datos/informacion almacenados en la base de datos del
SIG para fuente de contaminacion seran evaluados para verificar los
datos/informacion ya obtenidos;

e Luego, seran enumerados los datos/informacion necesarios para para la
evaluacion de calidad de agua y sera formulado un plan de campafia
preliminar para carga de contaminantes;

e Junto con el plan de camparfia preliminar, seran colectados por la unidad, los
datos/informacion necesarios para definir las cargas de contaminates y seran
ingresados a la base de datos.

| (c) Desarrollo de un Modelo de Simulacién para Calidad de agua (Accion 3) |

Seré creado un modelo de simulacién para predecir la calidad del agua de la
Cuenca del rio Santa Lucia. Como ya fue mencionado, existe una posible
preocupacién sobre un fendmeno de eutroficacion causado por fosfor y
nitrégeno en la Cuenca del rio Santa Lucia. Por lo tanto, se requiere un modelo
de simulacion que trabaje con las concentraciones de nutrientes (nitrégeno y
fosforo) asi como con los parametros usuales de calidad de agua (DBO, TSS,
etc.)
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El modelo de simulacién para calidad de agua, el cual es incorporado al sistema
de informacién y simulacién para la Gestion Integrada de Fuentes de
Contaminacion (mostrado en la Figura 5.1), sera desarrollado y operado por la
unidad contratada, de la siguiente manera:

e Un modelo apropiado de simulacion para calidad de agua es
discutido y estudiado, considerando las caracteristicas de la
Cuenca del Rio Santa Lucia;

e Esdesarrollada la simulacion apropiada del modelo para calidad
de agua; y

e Usando el modelo de simulacion desarrollado, se predicen y
evaltan los posibles cambios futuros en la calidad del agua de la
Cuenca del Rio Santa Lucia

(d) Evaluacién de la Influencia de Varias Fuentes de Contaminacion
(Accion 4)

Utilizando el sistema de informacion y simulacion para la Gestion Integrada de
Fuentes de Contaminacion desarrollado en la accion 3, la DINAMA evalua el
efecto que causa en el ambiente acuéatico la carga de varios contaminantes. El
resultado obtenido de esta evaluacion serd usado para crear politicas
relacionadas a la gestion de fuentes de contaminacion en la Cuenca del rio Santa
Lucia.
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El Ministerio de Vivienda, Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente (de aqui en adelante
denominado MVOTMA) y la Intendencia Municipal de Canelones (de aqui en adelante denominada
IMC) aceptaron de mutuo acuerdo la realizacién de los trabajos conjuntos que se describen a
continuacion.

1.

INTRODUCCION

El MVOTMAYy la IMC cooperativamente realizaron Trabajo Conjunto en la gestion
de la Calidad de Agua (de aqui en adelante denominado Trabajo Conjunto) con el
objetivo de preservar y mejorar la calidad del agua en los cuerpos de agua.

El trabajo conjunto estd comprendido por dos (2) partes:
(1) Monitoreo de la Calidad del Agua, y

(2) Gestion de las Aguas Residuales Industriales.

Este documento presenta el marco para el trabajo Conjunto.

OBJETIVOS DEL TRABAJO CONJUNTO

2.1 Monitoreo de la Calidad de Agua

El monitoreo de la calidad de agua es necesario para aclarar el estado de la
calidad del agua en los cuerpos de agua, tanto para el MVOTMA como para la
IMC. Sin embargo, el monitoreo de la calidad de agua es, actualmente,
bastante modesto, debido a la poca capacidad con respecto a este tema.

Considerando la presente situacion y las necesidades indicadas con respecto al
monitoreo de la calidad de agua, el Trabajo Conjunto busca cooperar para
asegurar un monitoreo sustentable de la calidad de agua en los cuerpos de agua,
promoviendo la mejora en la capacidad de la IMC.

2.2 Gestion de las Aguas Residuales Industriales

Las aguas residuales industriales son una de las fuentes de contaminacion en
los cuerpos de agua. Mientras el MVOTMA y la IMC estan esforzandose para
regular y controlar la descarga por parte de las industrias, existe un namero
significativo de operaciones inapropiadas y violaciones.

Considerando la presente situacion y las necesidades subrayadas para el
control de la gestion de aguas residuales industriales, el Trabajo Conjunto
pretende cooperar para asegurar la sustentabilidad de la gestion de aguas
residuales industriales, promoviendo la mejora de la capacidad de la IMC.



3.1

3.2

1)

2
3)

ALCANCE DE LA COOPERACION
Monitoreo de la Calidad de Agua

El MVOTMA vy la IMC llevan a cabo el monitoreo de la calidad de agua,
incluyendo analisis de sedimentos (muestreo, transporte, analisis de laboratorio,
etc.) de los cuerpos de agua, en estrecha colaboracion, de la siguiente manera:

1)

)

©)
(4)

La IMC realiza principalmente los muestreos de agua, transporta las
muestras Yy realiza andlisis de laboratorio de acuerdo a los monitoreos
programados,

El MVOTMA realiza principalmente mediciones en laboratorio para los
parametros de aguas, con excepcion de los que son realizados por la
IMC,

El MVOTMA provee a la IMC con la tecnologia necesaria para las
técnicas de muestreo de agua, mediciones de laboratorio, etc. y

El MVOTMA y la IMC comparten mutuamente los datos obtenidos
sobre calidad de agua en el Trabajo Conjunto.

Gestidn de las Aguas Residuales Industriales

El MVOTMA vy la IMC llevan a cabo la gestién de las aguas residuales
industriales en estrecha colaboracidn, de la siguiente manera:

(1) EI MVOTMA y la IMC llevan a cabo las inspecciones vinculadas a la
gestion de las aguas residuales industriales de acuerdo a la agenda
programada,

(2) EI' MVOTMA revela datos/informacion técnica y administrativa
relacionados a las autorizaciones de descarga industrial a la IMC segln
sean solicitados,

(3) EIMVOTMA provee a la IMC con tecnologia relacionada a la gestion de
las aguas residuales industriales, y

(4) EIMVOTMAY la IMC comparten mutuamente datos/informacion sobre
los resultados de las inspecciones.

OTROS

La ejecucion propia del Trabajo Conjunto sera tratada entre la Direccion
Nacional de Medio Ambiente (de aqui en adelante denominada DINAMA)
como la Unidad de Implementacion del MVOTMA y la Unidad de
Implementacion de la IMC, en el marco del acuerdo en su ultima fase,
basado en el Plan de Implementacion Preliminar que figura en el
APENDICE.

Los gastos necesarios para materiales y reactivos para cada parte, deberan
ser afrontados por cada parte, y

El MVOTMA y la IMC se consultaran cordialmente sobre cualquier
situacion que surja de o con relacion al Trabajo Conjunto.

Adjunto: APENDICE 1: Plan de Implementacion Preliminar

(Fin)



APENDICE

1.

PLAN DE IMPLEMENTACION PRELIMINAR DEL TRABAJO CONJUNTO

EN LA GESTION DE CALIDAD DE AGUA

INTRODUCCION

Este Plan de Implementacién Preliminar (de aqui en adelante denominado PIP) esta
incluido en el marco del acuerdo del Trabajo Conjunto de Gestion de la Calidad de
Agua entre el MVOTMA y la IMC (de aqui en adelante denominado Acuerdo
Marco). A continuacion se describe el PIP para la ejecucion del Trabajo Conjunto,
de acuerdo a la seccion 4 (1) del Acuerdo Marco.

Debe ser recalcado que este plan basico deberia ser seguido por una practica y
precisa agenda para la etapa de implementacién y ser cambiada dentro del marco
del Acuerdo Marco.

UNIDADES A CARGO

La DINAMAYy la IMC cooperan en la ejecucion del Trabajo Conjunto a través de la
siguientes unidades a cargo:

(1) Monitoreo de la Calidad de Agua

e DINAMA: Division de Evaluacion de Calidad Ambiental (de aqui en adelante
denominada DECA)

e IMC: Direccion General de Gestion Ambiental
(2) Gestion de Aguas Residuales Industriales
e DINAMA: Division de Control Ambiental (de aqui en adelante DCA)
e IMC: Direccion General de Salud y Gestion Ambiental
3. DEMARCACION DEL TRABAJO
3.1 Monitoreo de Calidad de Agua

La DINAMA y la IMC llevan a cabo el monitoreo de la calidad de agua,
incluyendo analisis de sedimentos (muestreo, transporte, analisis de laboratorio,
etc.) de los cuerpos de agua y el desarrollo de la capacidad de la siguiente
manera:

(1) La IMC realiza los muestreos de agua, transporta y analiza las muestras
en laboratorio para una fraccion de pardmetros, de acuerdo a lo propuesto
enlas Tablas 1y 2 y Figura 1, a partir de Diciembre de 2004,

(2) La DINAMA realiza analisis de laboratorio para los parametros
presentados en la Tabla 1 y Figura 1 (no se adjunta aqui, sino en otra
seccion) a partir de Diciembre de 2004.

(3) La DINAMA provee a la IMC con la tecnologia necesaria para las
técnicas de muestreo, analisis de laboratorio, etc. a partir de Setiembre de
2004,y

(49) La DINAMA y la IMC intercambian los resultados de sus
mediciones/analisis producto del Trabajo Conjunto.

3.2 Gestion de las Aguas Residuales Industriales



El MVOTMA vy la IMC llevan a cabo la gestién de las aguas residuales
industriales y desarrollan la capacidad de la siguiente manera:

)

()

3)
(4)

(%)

La DINAMA y la IMC llevan a cabo la inspeccion de fuentes de aguas
residuales, instalaciones para el tratamiento de aguas, calidad de los
monitoreos de efluentes, etc., a partir del afio 2005, segun la agenda que
sera programada, previa mutua consulta.

La DINAMA brinda informacion y datos técnicos relacionados a las
autorizaciones de descarga de aguas residuales industriales a la IMC en
su sitio web, a partir de abril de 2005,

La DINAMA provee a la IMC con una copia del Proyecto de Ingenieria
cuando sea solicitado, a partir de abril de 2005,

La DINAMA provee a la IMC con la tecnologia relacionada a la gestion
de aguas residuales industriales realizando un taller sobre procedimientos
de autorizacién, metodologias de inspeccion, revelacion de
datos/informacion y tecnologias de tratamiento de aguas residuales, en el
afio 2005, segun la agenda que sera formulada mas adelante, y

La DINAMA y la IMC comparten mutuamente datos e informacion
sobre los resultados de las inspecciones.

(Fin)
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1. SITUACION ACTUAL DE LA CONTAMINACION CON RESPECTO A

11

1)

(2)

LA CALIDAD DE AGUA

Calidad de agua de los rios
General

Los rios del area del proyecto se pueden dividir en rios regionales que fluyen a
través de areas locales en los departamentos de Canelones, Lavalleja, Florida y
San José, y rios urbanos que fluyen a través de grandes areas urbanas en el
Departamento de Montevideo. Los primeros estan representados por el Rio
Santa Lucia y sus afluentes en la Cuenca del Santa Lucia y rios que pertenecen a
la Cuenca del Rio de la Plata, y los ultimos son los arroyos Pantanoso,
Miguelete, Carrasco, Pando, etc.

Rios regionales

Polucion General Organica

Resulta dificil realizar una evaluacion precisa de la calidad actual de cada rio
regional ya que el monitoreo periddico y sistematico de la calidad del ambiente
acuatico realizado por DINAMA fue suspendido recientemente. Basandose en
los datos de calidad de agua obtenidos a través de las mediciones realizadas por
OSE en 1999, se concluye que la DOB de los cursos principales del Rio Santa
Lucia y sus afluentes se mantiene por debajo de 5 mg/l, como se muestra en la
Figura 1.1. Estas calidades de agua corresponden practicamente con el valor de
la Clase 1 especificado en el estandar ambiental para la calidad del agua en
Uruguay, que se aplica al agua que se utiliza para potabilizar. Por lo tanto, el
agua de los rios regionales en la cuenca del Santa Lucia no estd afectada de
manera significativa en lo que respecta a contaminantes organicos generales.

En la Cuenca del Rio de la Plata, sin embargo, la mayoria de los rios estan
significativamente afectados por actividades artificiales tales como la descarga
de aguas residuales de las industrias, areas urbanas y tierras destinadas a la
agricultura. Los rios Pando y Sauce, por ejemplo, muestran un nivel de DOB
mayor al especificado en la Clase 1 del estandar ambiental.
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Eutroficacion

El estdndar ambiental de calidad de agua en el Decreto 253/79 (y modificativos),
establece que las concentraciones de nitrato expresado como nitrégeno y de
fosforo deben mantenerse por debajo de los 10 y 0,025 mg/l, respectivamente.
Aunque estas limitaciones sobre los constituyentes de los nutrientes se aplican
para rios, estos reciben valores mas laxos si el agua del rio es almacenada en
reservorios para el consumo de agua potable.

Como se ve en la Figural.l, el Rio Santa Lucia aguas arriba en Minas y
Chamizo adn mantiene un bajo contenido de nitrégeno. Sin embargo, luego de la
mitad del rio, aumenta la concentracion de nitrégeno en algunos lugares. Ello se
debe principalmente a que los afluentes como el Santa Lucia Chico, La Virgen,
Canelon Grande y Canel6n Chico estdn contaminados por altos niveles de
nitrégeno. Dicho nivel de nitrogeno indica que la seccion media del Rio Santa
Lucia podria alcanzar el nivel de eutroficacion en los reservorios instalados en
arroyos.

El Decreto 253 (y modificativos) no establece los estdndares de calidad de agua
para reservorios y lagos. Sélo como referencia, el Cuadro 1.1 compara los
estandares del Decreto 253 con los establecidos para lagos en Japon.

Cuadro 1.1  Comparacién de la Concentracién de Nutrientes en Estandares

Ambientales
Parametros Decreto 253 Valores para Lagos de Japon
Nitrato (mg/l como N) Menos de 0,1 a 1,0”
Menos de 10
(TN expresado en mg/l de N)
Faésforo (mg/l como P) Menos de 0,025 Menos de 0,01 a 0,1V

Nota: 1) Los valores estandar de Japén para lagos dependen de las Clases
establecidas para la utilizacion del agua.

Aunque las causas para esto, aun no han sido verificadas, es practicamente
seguro que las mayores fuentes de nitr6geno sean las aguas residuales vertidas
desde el area urbana, de las actividades industriales y de los campos agricolas.
Afortunadamente, ain no se han registrado fenomenos destacables de
eutroficacion, aunque existe una posible amenaza para las fuentes de agua cruda,
las cuales son usadas predominantemente para agua potable de la zona
metropolitana.

La OSE midio las concentraciones de nitrogeno en el Santa Lucia Chico, aguas
abajo de la Ciudad de Florida. Los resultados de las mediciones en el tiempo, tal
como se ve en el Cuadro 1.2, muestran el aumento de la concentracion de
nitrégeno en los dltimos diez afios, y que la misma excede actualmente en gran
medida los valores establecidos en el estdndar ambiental de Jap6n tanto en
nitrégeno como en fésforo.
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Sector C
Informe
Informe

Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de
Complementario Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana
Final en la Republica Oriental del Uruguay

Cuadro 1.2 Concentracion de Nutrientes en el Reservorio de Paso Severino

Ubicaciones | Entrada al | Dentro del | Salida del | Estandar
Reservorio Reservorio Reservorio ambiental de
Japon para
Nutrientes 1989 | 1997 | 1989 | 1997 | 1988 | 1996 Lagos
Nitrégeno Total (mg/l) 0,85 5,49 1,44 2,14 1,27 1,90 0,1a1,0
Fdsforo Total (mg/I) 0,17 0,38 0,13 0,31 0,13 0,21 0,01a0,1
Fuente: “Plan Maestro de Abastecimiento de Agua en Montevideo”, OSE, 1999.

(3)

Rios Urbanos

Calidad de las Aquas de Superficie

Los Arroyos Pantanoso, Miguelete y Carrasco son arroyos urbanos tipicos que
fluyen a través del area central de Montevideo y desembocan en la Bahia de
Montevideo y el Rio de La Plata. La totalidad de los rios urbanos que fluyen en
el Departamento de Montevideo tienen una gran carga de aguas residuales
domésticas, aguas residuales industriales y otras fuentes de contaminacion. Ello
se explica por la concentracion de la poblacidn, las actividades industriales y las
medidas paliativas insuficientes contra los efluentes contaminantes.

Como se muestra en la Figura 1.2, estos rios sufren niveles de polucion muy
elevados causados por las actividades urbanas, industriales y otras. La DBO
excede por lejos el estandar admisible de 15 mg/l para la Clase 4 en casi todos
sus sectores, deteriorando la amenidad urbana en la ciudad capital del Uruguay.
Seguln la investigacion realizada por la Intendencia Municipal de Montevideo,
las causas de la contaminacion orgéanica general son las aguas residuales
domeésticas no tratadas, aguas residuales industriales y la disposicion ilegal de
residuos solidos por parte de los clasificadores informales de residuos. Sin
embargo, el Informe Ambiental emitido por la Intendencia Municipal establece
que existen indicadores que muestran una mejoria en la situacion actual y ello
se da afio tras afio segun las intervenciones recientes.

Por otra parte, la descarga de aguas tratadas de forma incompleta desde las
curtiembres ha sido identificada como la causa de la contaminacion por metales
pesados (fundamentalmente cromo). El estudio sobre calidad del agua realizado
por la Intendencia Municipal de Montevideo indica que la concentracion total de
cromo sobrepasa el estandar (0,05 mg/l) en cerca de la mitad de las estaciones
de monitoreo. Asimismo, la concentracion de plomo excede el estandar (0,03
mg/l) en varios puntos de medicion.

Calidad de los Sedimentos

El Cuadro 1.3 muestra la calidad de los sedimentos segiin mediciones de la
Intendencia Municipal de Montevideo. Aunque en Uruguay y en otros paises no
existan estandares especiales de calidad para la evaluacion de la calidad de los
sedimentos, los resultados se compararon con los estandares de Japdn para la
contaminacion de los suelos. Segun el estudio, el nivel de plomo acumulado
parece bastante alto. No existe explicacion para esto mas alla de las descargas
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industriales con alto contenido de metales pesados durante mucho tiempo.

Cuadro 1.3 Calidad de los Sedimentos en la Bahia de Montevideo

Parimetros Puntos de muestreo IJE:té}n%ar en
B1 B2 B3 B4 pon

Cromo (mg/kg-Seco) 110 110 - 35 2502

Plomo (mg/kg-Seco) 180 196 145 35 150

Fuente: Programa de Monitoreo de Cuenca — Informe Final 2002, IMM, 2003
Nota: 1) El estandar se aplica a la contaminacion del suelo.
2) El valor se aplica Gnicamente al cromo hexavalente.
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Figura 1.2 Calidad del Agua de los Rios Urbanos
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1.2  Calidad del Agua Costera

1)

Tendencias de la Calidad del Agua Costera

Las playas de las costas del Rio de La Plata son utilizadas por los habitantes de
las ciudades y por los turistas, con fines turisticos y recreativos, especialmente
en la temporada de verano. Estas playas alcanzan condiciones inadecuadas por
aumento de los coliformes fecales debido a las descargas del alcantarillado de
Montevideo, dependiendo de varias condiciones.

Las aguas costeras de las playas alejadas de la zona del centro de Montevideo se
mantienen en buenas condiciones. Sin embargo, las aguas costeras muestran
signos de contaminacion en las zonas ubicadas en los estuarios de los arroyos
Pantanoso, Miguelete y Carrasco, donde el nivel total de coliformes es a veces
cercano al estandar ambiental de calidad del agua, como se muestra en la
Figura 1.3.

Fuentes: Informe Ambiental de DINAMA
(No publicado, DINAMA, 2001)

Figura 1.3 Calidad del Agua Costera

Por su parte, la Figura 1.4 muestra que los coliformes totales en las aguas
costeras aumentan a valores muy altos luego de las lluvias. Ello se debe en parte
a que el sistema de alcantarillado utilizado en el centro de Montevideo es
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mayoritariamente “combinado” y recoge aguas residuales domesticas y agua de
lluvia en las mismas tuberias y en caso de precipitaciones importantes las aguas
residuales domésticas pueden llegar a los cursos de agua debido a los reboses de
las tuberias. Otra razon para esta contaminacién son las aguas residuales
domeésticas no recolectadas y que fluyen directamente hacia los rios.

(2) Posible Influencia de la Descarga Directa de Aguas Servidas

La mayor parte de las aguas servidas generadas en el centro de Montevideo se
descargan al fondo del Rio de La Plata a través del cafio de descarga de 2,2 km
de largo. El Unico tratamiento que se aplica antes de la descarga es la remocion
de sustancias gruesas y grasas. Segun el estudio de la Intendencia Municipal de
Montevideo, no existe posibilidad de que las aguas servidas descargadas
vuelvan y contaminen las playas. Tomando en cuenta el plan adicional de
instalacion de cafios de descarga de aguas servidas en el futuro, la Intendencia
estd actualmente realizando una simulacion computarizada sobre la calidad del
agua del Rio de La Plata.

El Rio de La Plata, donde se mezclan agua dulce y agua de mar, se ha visto
afectado recientemente por episodios de”marea verde” y “marea roja”, afectando
su aptitud para bafios varias veces en el afio. Aunque este fendmeno puede
atribuirse también a las descargas de agentes contaminantes desde varias areas
en otros paises y tambien en Montevideo, es necesario realizar una investigacion
cientifica conjunta entre las regiones y los paises que utilizan el Rio de La Plata.

1.3 Contaminacién por Plaguicidas

Hasta el momento no se ha investigado ni aclarado mucho acerca de la contaminacion
por plaguicidas en el medio acuético. El resultado del estudio del Rio de La Plata’, el
unico disponible hasta ahora, indica que las cantidades de plaguicidas tales como aldrin,
dieldrin y DDT exceden los limites establecidos para la vida acuatica, pero que los
valores son mas bajos para el criterio de la salud humana.

A pesar de que estan prohibidos por resolucién ministerial de 1997 la produccion,
importacion y uso de insecticidas clorados (con la excepcion del dodecacloro y el
endosulfuro), en Uruguay se manifiestan preocupaciones acerca de la contaminacién de
los recursos hidricos por plaguicidas. EI LATU y otras pocas instituciones son los
unicos que tienen la capacidad para realizar las tareas de medicion y analisis, ya que son
los Unicos que poseen el equipamiento y la tecnologia sofisticada que se requieren para
ello. Dado que el estdndar ambiental de calidad del agua en Uruguay presenta una lista
de plaguicidas, de ahora en adelante el tema es la necesidad de su monitoreo.

1.4  Contaminacion de las Aguas Subterraneas

El acuifero de Raigon, que se extiende en la zona sur del pais, es la fuente més extensa
y prominente de aguas subterraneas en Uruguay. Dado que existe una cierta posibilidad
de intrusion salina, el acuifero se utiliza mayoritariamente para riego, para la industria y
agua potable en las areas en las que el servicio de OSE no llega dentro del area

1. “Presencia de plaguicidas organoclorados en el Rio de La Plata(exterior) ”, Frente Maritimo, 11, 1987.
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municipal de San José. Una de las grandes preocupaciones acerca de las aguas
subterraneas es la posibilidad de que las mismas sean contaminadas por la intrusion de
descargas de aguas residuales desde las industrias y el vertido de desechos sélidos, pero
la informacion al respecto es muy escasa.

En otras areas del area del proyecto, las aguas subterraneas se utilizan para varios fines.
Resulta bastante frecuente que gente de bajos recursos que vive en la periferia de los
centros urbanos extrae el agua para uso diario de pozos poco profundos. Mientras que
es motivo de preocupacion la contaminacion de las aguas subterraneas por lixiviados de
los sitios de disposicion de residuos sélidos 0 por infiltracion intencional de las aguas
residuales industriales, la observacién de la calidad del agua en este sentido ha sido
escasa hasta ahora.
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2. ACTIVIDADES ACTUALES PARA EL MONITOREO DE CALIDAD

2.1

1)

@)

DEL AGUA AMBIENTAL

Monitoreo de la DINAMA
General

Generalmente la expresion “monitoreo de calidad de agua” se utiliza para
designar una actividad en serie que consiste en: disefio de redes, generacion de
datos (muestreo y transporte de agua, medicion y analisis en laboratorio,
procesamiento de los datos) y generacién de informacion con la correspondiente
interpretacion. El resultado final del monitoreo de calidad de agua ambiental es
generar informacion actualizada acerca de la interpretacion del estado actual del
medio ambiente acudatico. Esta es la informacion esencial para la creacion de
politicas y estrategias.

La DINAMA habia implementado el monitoreo de la calidad de agua ambiental
con varios proyectos y programas desde su creacién en 1990, pero ultimamente
sus actividades se han visto muy restringidas por razones financieras. El
monitoreo de la calidad de agua ambiental debe realizarse de manera continua a
una frecuencia determinada y en puntos especificos en los cursos de agua. Sin
embargo el muestreo y el analisis de calidad se han realizado en periodos
especificos llamados campafias, pero no de manera periddica. De acuerdo con la
definiciéon de monitoreo de calidad de agua, la mayoria de las actividades
realizadas por la DINAMA no son de monitoreo de calidad de agua.

Ademas de lo mencionado anteriormente, la DINAMA realiza un monitoreo
semanal de calidad de agua sOlo en la temporada de verano para brindar
informacion a los veraneantes acerca de la aptitud bacteriolégica de las playas
para bafios.

Proyecto Objetivo Calidad de Agua 2000

La DINAMA implementd el Monitoreo correspondiente al “Proyecto Objetivo
Calidad de Agua 2000” durante un tiempo entre 1990 y 2001, para el cual se
designd un total de 76 locaciones (34 en la Cuenca del Santa Lucia y 42 en la
Cuenca del Plata) dentro del Area del Proyecto en los rios y arroyos mas
representativos. A lo largo de los 12 afios se midieron 297 muestras en total (190
Cuenca del Santa Lucia y 107 en Cuenca del Plata).

En total se midieron 43 parametros que se detallan a continuacién. Los datos
obtenidos de las mediciones se almacenan en forma de planilla, sin ser
interpretados ni usados. Una parte de los datos obtenidos se usé en el “Informe
Ambiental 2001 de la DINAMA” que fue suspendido y no se completo. La
ubicacion de las estaciones de monitoreo se muestra en la Figura2.1 y en la
Figura 2.2.
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Fisicos:

Temperatura, Transparencia, Color, Turbiedad, Solidos

totales, Solidos volatiles, Solidos totales suspendidos,
Solidos solubles suspendidos

Conductividad, Salinidad, TDS, Oxigeno disuelto, pH,
Oxidacion, Reduccion Potencial, Alcalinidad, Calcio,
Ortofosforo,  Nitrégeno  nitrito,  Nitrogeno  nitrato,
Nitrégeno amonio, fosforo total, Silicio, Sulfuro, Cloruro,
Manganeso, Magnesio, Sodio, Potasio, DBO, DQO,
Aceite y grasa, Clorofila.

Fisico-Quimica:

Metales pesados: Hierro, Plomo, Niquel, Cobre, Cromo, Cadmio, Mercurio,

Arsénico

Bacteriologico: Coliformes totales, coliformes fecales

(3) Otros Programas de Monitoreo

A continuacion en el Cuadro 2.1 se describen los programas de calidad de agua
que involucran parcialmente a la DINAMA 'y se resumen sus perfiles.

Cuadro 2.1  Estaciones de Monitoreo en los Programas que Involucran a la DINAMA

Proyecto Cuenca de Numero de Fecha de Muestreo
Rio/Arroyo Estaciones

ECOPLATA Santa Lucia 13 2y 23 de Nov., 2000
Carrasco 9 3y 7de Mar., 2000
Pando 8 2y 6 de Dic., 2000

FREPLATA Cufré 2 22 de Ago., 2003
Mauricio 1 22 de Ago., 2003
Carrasco 2 1 de Set., 2003
Pando 2 2 de Set., 2003
Solis Chicos 4 4 de Set., 2003
Solis Grande 2 3 de Ago., 2003
Santa Lucia 3 10 de Set. , 2003
Miguelete 1 15 de Set., 2003
Pantanoso 1 15 de Set., 2003

APRAC (Asociacion pro-Recuperacion del Arroyo Carrasco)

APRAC es una organizacion no gubernamental establecida en Abril de 1988
para proteger el ambiente natural de la cuenca del Arroyo Carrasco con la
realizacién de monitoreo de calidad de agua. Esta constituida por 35 miembros,
incluyendo un ndmero de comisiones formadas por comunidades locales,
escuelas, centros deportivos, asociaciones hoteleras, etc. La DINAMA fue
alguna vez miembro de la asociacion, pero dejo de hace varios afios.
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ECOPLATA

El 17 de noviembre se realizd el acuerdo entre la DINAMA vy otras
organizaciones relevantes como el MGAP, SOHMA, Universidad de la
Republica para coordinar actividades para el “Gestion Integrada de la Zona
Costera del Uruguay en el Rio de La Plata”. El Proyecto comenz6 en marzo de
1998 con el apoyo financiero de UNDP, UNESCO y CIID. La DINAMA estaba
encargada del monitoreo de la calidad del agua y del analisis de los sedimentos
para los 3 cursos de agua elegidos para el proyecto piloto: el Rio Santa Lucia, el
arroyo Carrasco y el arroyo Pando.

FREPLATA

El proyecto comenzo en el afio 2001 para llevar a cabo una gestion adecuada del
area acuatica comudn del Rio de la plata, en colaboracion con el SOHMA y la
Facultad de Ciencias de la Universidad de la Republica. Fueron seleccionados
un total de 20 rios y arroyos para el monitoreo de calidad de agua y se tomaron
basicamente 3 muestras de cada sistema (agua de rio, agua marina fuera del
estuario y agua salobre). Los muestreos fueron realizados en Agosto-Septiembre
de 2003.
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Figura 2.2 Ubicacion de las estaciones de Muestreo (Rios Urbanos)

JICA CTI Engineering International Co., Ltd. 15



Sector C

Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de

Informe Complementario Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana
Informe Final en la Republica Oriental del Uruguay
2.2 Monitoreo a cargo de las Intendencias Municipales

1)

Montevideo

El programa de monitoreo de calidad de agua realizado por la Intendencia de
Montevideo, uno de los componentes del Plan de Saneamiento Urbano,
comenzd a principios de 1999 por el consorcio de consultores. Este programa
continda, desde el verano de 2002, bajo la responsabilidad de la Intendencia de
Montevideo. Consiste en 6 campafias anuales (3 en verano y 3 en invierno).
Ademas, se miden las descargas a los rios, en las campafias de invierno y de
verano respectivamente. En el periodo 1999-2001, el muestreo se realizé en 33
estaciones de monitoreo en los cuatro arroyos seleccionados (Pantanoso,
Miguelete, Carrasco, y Las Piedras) y en la Bahia de Montevideo. La
Intendencia agregd una estacion mas en la Cuenca del Arroyo Carrasco en 2002
para la evaluacion del impacto de las aguas residuales industriales sobre la
calidad del agua. Todo el trabajo de analisis se realiza en el laboratorio de la
Intendencia ubicado en Punta Carretas.

La informacion acerca de las estaciones de monitoreo de la Intendencia
Municipal de Montevideo se resume en el Cuadro 2.2. Los resultados del
monitoreo estan publicados en el “Informe Ambiental” que se publica cada afio.

Cuadro 2.2 Estaciones de Monitoreo de la Intendencia Municipal de Montevideo.

@)

Cuenca Rio/Arroyo Cantidad de Estaciones | Frecuencia de Monitoreo
Miguelete 9 Bimensual
Pantanoso 7 Bimensual
Carrasco 9 Bimensual
Las Piedras 5 Bimensual
Bahia de Montevideo 4 Bimensual
Fuente: “Informe Ambiental IMM 2002”, Intendencia Municipal de

Montevideo, 2003

Otras Intendencias

El Gobierno Departamental de Canelones toma 15 muestras de agua por semana
de la playa del Rio de la Plata. La costa del rio esté dividida en tres bloques. Las
muestras se toman de cinco playas seleccionadas en cada uno de los bloques y
los puntos de muestreo cambian cada semana segun el plan de rotacion de cinco
(5) semanas. Las muestras se analizan en el laboratorio del gobierno local para
obtener pardmetros como pH, OD, DBO y coliformes. Con respecto a los
arroyos, el monitoreo de la calidad de agua se centra en los estuarios de los
arroyos Carrasco, Pando, Solis Chico y Solis Grande.

Los gobiernos locales de San José, Lavalleja y Florida han demostrado interés
en la calidad del agua. Sin embargo, debido a la capacidad reducida de sus
laboratorios, los parametros se limitan a pH y coliformes, que pueden resultar de
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utilidad para el cuidado de la salud de las personas que se bafian en los arroyos.
2.3 Medicion de la Calidad de Agua a Cargo de la OSE

La OSE tiene diez estaciones de monitoreo en la cuenca del Rio Santa Lucia. Las
mismas estan ubicadas dentro de los 50 km siguientes al punto de toma de agua de
Aguas Corrientes. Cada semana se realiza el monitoreo para el analisis de 11
parametros. La calidad del agua en el punto de toma se analiza 6 veces por dia para
control de los pardmetros fisicos y quimicos, en el laboratorio de la planta de
tratamiento. Para la primera muestra del dia que se toma a las 7 a.m., esta definido el
analisis de 36 parametros.

Ademas, actualmente OSE esta llevando a cabo una campafia nacional para asegurar la
calidad del agua potable, por lo que se estan realizando tareas de muestreo y de analisis
en el laboratorio central de OSE. La cantidad total de muestras es de 700, de las cuales
600 se obtendran del agua subterranea y las 100 restantes se obtendran en la planta de
tratamiento. La duracion de esta campafia sera de dos afios.

2.4  Estado del Monitoreo de la Calidad de Agua por Parametros de Calidad de
Agua.

Para poder comprender el estado actual del monitoreo de calidad de agua por parte de
las organizaciones relevantes, el Cuadro 2.3 muestra los parametros de monitoreo de
calidad de agua que se aplican en cada programa o campafa. A continuacion figura el
estado actual del monitoreo de calidad de agua que se desprende del cuadro y de los
antecedentes discutidos mas arriba.

e Lacampafia de ECOPLATA cubre una gama de parametros para calidad de agua
gue incluye metales pesados y plaguicidas. Sin embargo, no existe un uso
efectivo de los resultados del monitoreo ni devoluciéon de los resultados del
mismo a la politica ambiental.

e Existen varias campafias y organizaciones para el monitoreo de "bacterias
coliformes" para dar informacion efectiva en cuanto a la aptitud del agua para
bafios. EI monitoreo en Lavalleja, San José y Florida se realiza en el verano con
este fin.

e Existe el monitoreo de metales pesados pero no estd muy claro si es suficiente o
no.

e El monitoreo de OSE se concentra en la fuente de agua para toma de agua.

e El monitoreo de los plaguicidas solo los realiza ECOPLATA.

e Los pardmetros para el monitoreo del cumplimiento de las reglamentaciones
sobre las aguas residuales industriales de la DINAMA y la IMM, solo cubren los
basicos. Los resultados se utilizan para la penalizacion, aunque no resultan muy
exitosos.

e RENARE solo cubre items basicos en sus parametros.
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Cuadro 2.3

el Decreto 253/79 (y modificativos) (Aguas de superficie) (1/2)

Actividades Actuales de Monitoreo y Medicion de Parametros Definida por

Programa y Organizacion

Frecuencia

Parametros

DINAMA

IMM

OSE

ECOPLATA

FREPLATA

Playas

Arroyos y
Bahia

Playas

A.Corrientes

(Toma)

10 sitios rio

arriba

Campafia

Campafia

Semanal
(\erano)

Bimestral

Diaria

Diaria

Semanal

Olor

Sustancias flotantes y espuma

Color

Turbiedad (UTN)

pH

OD (mg/l)

DBOs (mg/l)

Grasas y aceites (mg/l)

Detergentes (mg/l)

Fenol (mg/l) como C¢HsOH

Amonio (mg/l) como N

Nitrato (mg/l) como N

Fosforo total (mg/l) como P

SS (mgll)

Tasa de absorcion de Sodio

Coliformes (MPN/100ml)

Cianuro (mg/l)

Arsénico (mg/l)

Boro (mg/l)

Cadmio (mg/l)

Cobre

Cromo total (mg/l)

Mercurio (mg/l)

Niquel (mg/l)

Plomo (mg/l)

Cinc (mg/l)

Plaguicidas (ug/l)

O0OO00O0

00
o0 ®

® OO0O0

0000

O

oce

oce

muestreo fue llevado a cabo en Agosto y Septiembre de 2003. Los datos estan

ponibles pera no el infarme.

e 21 pardmetros incluyendo los O. O

00000

00000

Nota:

Los plaguicidas que enumera el Decreto Z53&9 se describen como Aldrin+dieldin, Ciordano DDT, Endosulfan, Endrin,
Lindano, Heptacloro+Epoxi Heptacloro, Mirex, Metoxycloro, 2,4 D, 2,45 T, 02 45 TP, Paration, Compuestos
poliaromaticos.

El rio Santa Lucia y los arroyos Carrasco y Pando estdn incluidos en ECOPLATA. A su vez, hay 6 arroyos (Cufre,
Mauricio, Solis Chicos, Solis Grandes, Miguelete y Pantanoso) comprendidos en FREPLATA.

La IMM realiza monitoreo de calidad de aguas en 4 arroyos (Miguelete, Pantanoso, Carrasco y Las Piedras) y la Bahia de
Montevideo.

Los pardmetros para aguas de superficie estan marcados con O vy los parAmetros para sedimentos con @

No hay informacion disponible sobre las clases de plaguicidas que mide ECOPLATA.
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Cuadro 2.3 Actividades en marcha de Monitoreo y Parametros de Medicion que define el
Decreto 253/79 (Aguas de Superficie) (1/2)

Programa y Organizacion

Frecuencia

Parametros

Canelones

Lavalleja

San José

Florida

RENARE

LATU

4 arroyos
(estuario) | Playas

Arroyos

Arroyos

A peticion

A peticion

Semanal

Campafia
(\Verano)

Campafia
(\Verano)

Olor

Sustancias flotantes y espuma

Color

Turbiedad (UTN)

pH

OD (mg/l)

DBOs (mg/l)

0|00
O 0O

Grasas y aceites (mg/l)

Detergentes (mg/l)

Fenol (mg/l) como C¢HsOH

Amonio (mg/l) como N

Nitrato (mg/l) como N

Fosforo total (mg/l) como P

SS (mg/l)

Tasa de absorcion de Sodio

Coliformes (MPN/100ml)

Cianuro (mg/l)

Arsénico (mg/l)

Boro (mg/l)

Cadmio (mg/l)

Cobre

Cromo total (mg/l)

Mercurio (mg/l)

Niquel (mg/l)

Plomo (mg/l)

Cinc (mg/l)

Plaguicidas (ug/l)

O 0O

O 0O

Nota: Los plaguicidas que enumera el Decreto 253/79 se describen como Aldrin+dieldin, Clordano, DDT,
Endosulfan, Endrin, Lindano, Heptacloro+Epoxi Heptacloro, Mirex, Metoxycloro, 2,4 D, 2,45 T, 2,4,5
TP, Paration, Compuestos poliaromaticos

Canelones esta realizando el monitoreo de calidad de agua en los estuarios de los arroyos Carrasco, Pando, Solis
Chico y Solis Grande. No hay informacidn acerca de la frecuencia de monitoreo.

Lavalleja cuenta con 4 estaciones de monitoreo, ubicadas en el Rio Santa Lucia y tres arroyos (La Plata, San

Francisco y Campanero.

JICA CTI Engineering International Co., Ltd.
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2.5 Identificacion de los Problemas por Pardmetro de Calidad de Agua

En esta seccion se realiza la identificacion de los problemas por parametro de calidad de
agua para confirmar la situacién actual desde diferentes puntos de vista. EI Cuadro 2.4
muestra los pardmetros para calidad de agua y calidad de sedimentos que establece la
ley, cubiertos por los laboratorios de las organizaciones relevantes y por el trabajo de
monitoreo actual.

El Cuadro 2.4, muestra las siguientes caracteristicas de la Gestion de Calidad de Agua
en Uruguay.

e Los coliformes fecales son un parametro ampliamente monitoreado en Uruguay.
Todas las intendencias municipales pueden analizar coliformes fecales. Es el
resultado de una preocupacién creciente debido a que los rios se utilizan para
bafios recreativos y los nifios juegan en los ellos.

e El pH es un pardmetro bésico de calidad de agua, su medicion es sencilla, y se
monitorea habitualmente ya que todas las intendencias municipales tienen la
capacidad necesaria para ello.

e Algunas intendencias municipales no cubren la DBOs, parametro comdn a nivel
mundial para la evaluacién de la calidad del agua de los rios.

e El cromo total y el plomo son parametros representativos para metales pesados.

e EI monitoreo de plaguicidas se limita a las campafias ECOPLATA vy
FREPLATA. EI estado actual de la contaminacién por plaguicidas no puede
evaluarse debido a la falta de datos.

e La reforma del Decreto N° 253 propone la inclusién de Cloruro, Cromo
Hexavalente, etc. Solo se excluye el Boro del Decreto N° 253. Hay otros metales
pesados y plaguicidas que se encuentran en estudio para ser incluidos en la
reforma. La reforma de los estdndares de descarga de aguas residuales esta en
estudio.

e En cuanto al Monitoreo de Calidad del Agua Ambiental por Intendencia, la
IMM presenta grandes diferencias con respecto a las demas intendencias en
cuanto al nivel de implementacion y a su capacidad de monitoreo. Esto debera
tenerse en cuenta al planificar el monitoreo en el futuro.

e El laboratorio perteneciente a la DGSA (Direccion General de Servicios
Agricolas), MGAP, no realiza analisis de calidad de agua regularmente,
solamente analiza plaguicidas residuales para cultivos agricolas. Acepta analisis
a solicitud cobrando unos US$ 55 por muestra.

e EI LATU es una organizacion que realiza analisis por solicitud. Sus tarifas son
de US$S 170 por muestra para analisis de 8 clases de metales pesados y U$S 77
por muestra para el analisis de plaguicidas cloricos.

e En cuanto a la cantidad de sitios de muestreo y la frecuencia del muestreo para
cada Intendencia, la IMM realiza suficientes Monitoreos frecuentes de Calidad
del Agua Ambiental. La sigue la IMC, con el monitoreo de la calidad del agua
del rio por un periodo bastante extenso y que incluye la DBOs. Luego San José
con el monitoreo periodico de calidad de agua del rio y la campafia de verano en
las playas. Las Intendencias Municipales de Florida y Lavalleja sélo realizan
campafa de verano para la medicién de Coliformes fecales.
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e En cuanto al monitoreo de aguas residuales industriales, el realizado por la
DINAMA es mejor que el que se realiza para el monitoreo de calidad de agua de
los rios. De las Intendencias Municipales, el monitoreo de aguas residuales
industriales que realiza la IMM es mejor que el de la DINAMA. EI monitoreo
de aguas residuales industriales por parte de las demas intendencias es
practicamente inexistente y tampoco tienen capacidad para realizarlo.
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Cuadro 2.4

Identificacion de Problemas por Pardmetro de Calidad de agua
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3. PLAN PROPUESTO PARA EL MONITOREO DE CALIDAD DE AGUA
AMBIENTAL

3.1 Antecedentes

En este Proyecto, el monitoreo de la calidad del agua ambiental abarca: i) mediciones
de calidad de agua y ii) mantenimiento y uso de la calidad del agua ambiental. El
monitoreo de la calidad del agua ambiental consiste de una serie de trabajos: disefio de
una red de monitoreo, muestreo, medicidn in-situ y transporte, conservacién y analisis
de laboratorio, gestion, procesamiento y evaluacion de los datos, etc.

El objetivo del monitoreo es clarificar y asesorar de forma cientifica sobre el estado de
la calidad de agua, a través de observaciones periodicas y sistematicas de la calidad de
agua de los rios. Previo al Proyecto, nunca se ha realizado un monitoreo periédico y
continuo sobre la calidad de agua ambiental para las cuencas de los rios. No se ha
realizado monitoreo periodico y continuo de la calidad del agua por cuencas, lo que
significa que la clarificacion y la evaluacion cientifica del estado de calidad de agua que
establece el Decreto N° 253 (y modificativos) como tarea de la DINAMA, no se ha
realizado. Este es uno de los puntos méas débiles de la gestion de calidad de agua en
Uruguay.

Los principales problemas identificados en las actividades actuales de Monitoreo de
Calidad de Agua Ambiental en Uruguay se muestran resumidos a continuacion:

e Falta de monitoreo estratégico de calidad de agua.

La DECA, perteneciente a la DINAMA, ha realizado en el pasado algunos
monitoreos esporadicos de calidad de agua, en determinadas areas. Actualmente,
sin embargo, no ha tenido lugar la implementacion de un monitoreo sistematico
y periddico, que haya sido planeado de forma estratégica.

e (Capacidad organizativa débil para el monitoreo de calidad de agua.

La DECA y el Departamento de Normalizacion Técnica (Laboratorio de
DINAMA), pertenecientes a la DINAMA, no poseen la capacidad necesaria
para gestionar un monitoreo periddico debido a varias carencias (capacidad
individual, recursos humanos, instalaciones para laboratorios, etc.). De la misma
forma, las Intendencias se encuentran limitadas en su capacidad para realizar
monitoreo de calidad de agua.

e Falta de colaboracion entre la DINAMA y otras unidades.

Ademas de la DINAMA, las Intendencias tienen la responsabilidad de preservar
las condiciones de higiene ambiental en su territorio. Por su parte, OSE tiene la
responsabilidad de monitorear la calidad de agua de las fuentes de agua potable.
En la actualidad no ha tenido lugar una colaboracidn entre estas organizaciones.

A continuacidn se describen las estrategias de fortalecimiento del Monitoreo de Calidad
de Agua Ambiental propuestas en el Proyecto, para la cuenca del rio Santa Lucia.
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3.2 Necesidades para el Desarrollo de la Capacidad

Los problemas en el Monitoreo de Calidad de Agua Ambiental en la cuenca del rio
Santa Lucia fueron analizados desde varios aspectos, comparandolos con la gestion de
calidad de agua que se intentara implementar en Uruguay. Como resultado, ha sido
clarificado que la DINAMA, al ser la agencia lider con relacion al monitoreo de calidad
de agua, necesita revertir fuertemente su carencia actual de recursos humanos
(especialmente la cantidad de personal involucrado), que significa un problema comun
subyacente.

Basandose en los resultados del andlisis del problema, se presentan a continuacion
cuales son las necesidades identificadas para el desarrollo de la capacidad a fin de
fortalecer el monitoreo de calidad de agua ambiental:

e Fortalecimiento de la capacidad individual y recursos humanos.

Los recursos humanos, en términos de capacidad individual y cantidad de
personal, no son suficientes, tanto en la DINAMA como en las unidades
relacionadas. La capacidad del personal de la DINAMA vy las Intendencias
deberia ser fortalecida en relacion a muchos aspectos de las técnicas de
monitoreo (disefio de redes, muestreo, mediciones in-situ, transporte, analisis en
laboratorio, etc.). El Laboratorio de la DINAMA deberia ser provisto de
sistemas de gestion y habilidades apropiadas, especialmente para la realizacion
de mediciones mas avanzadas. Ademas, tanto la DECA como el Laboratorio de
la DINAMA necesitan mas personal para asegurar la ejecucion sistematica y
periddica del monitoreo de calidad de agua ambiental, de forma sustentable.

e Refuerzo de materiales y equipos de laboratorio

Para que pueda realizarse un monitoreo conjunto de la calidad de agua ambiental,
los laboratorios de la DINAMA y las Intendencias necesitan ser reforzados por
materiales y equipos adicionales, para permitir la medicion y analisis de los
parametros seleccionados.

e Desarrollo de un manual para el monitoreo de calidad de agua

El Monitoreo de Calidad de Agua Ambiental consiste en una serie de actividades
para obtener datos cientificos. Por tanto, es necesario el desarrollo de manuales
relacionados a este, para asegurar el planeamiento apropiado de las redes y para
el aseguramiento de calidad y control de calidad de mediciones y analisis.

e Desarrollo de un plan de monitoreo de calidad de agua.

Es necesario el desarrollo de un plan factible de monitoreo de calidad de agua en
el que se prescriban las estaciones de monitoreo, fechas de muestreo, parametros
a analizar, etc., para poder realizar un monitoreo real en la cuenca del rio Santa
Lucia.

e Establecimiento de la colaboracion entre la DINAMA y las unidades relevantes.
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El monitoreo de la calidad de agua ambiental tiene la caracteristica de ser un
gran consumidor de mano de obra, por lo que hace dificil que sélo la DINAMA
lo realice. Debido a esto, debe establecerse una colaboracion entre la DINAMA
y las Intendencias que tienen casi los mismos objetivos, para fortalecer de forma
efectiva el monitoreo.

3.3  Estrategias Propuestas para el Desarrollo de la Capacidad

Las aproximaciones para el desarrollo de la capacidad, con el objetivo de fortalecer el
monitoreo de calidad de agua ambiental en la cuenca del rio Santa Lucia, fueron
discutidas y estudiadas a fondo utilizando el método de PCM. Basandose en este
método, fue disefiado el plan para el desarrollo de la capacidad para el monitoreo de
calidad de agua ambiental, llegando a una serie de actividades y resultados requeridos
para alcanzar el “Objetivo del Proyecto”.

El Equipo del Proyecto JICA, como se detalla en el Informe Principal, propone
“Resultados” vy “Actividades” (que significan “Estrategias” y “Acciones”
respectivamente) para el desarrollo de la capacidad, siguiendo las necesidades
identificadas. El plan propuesto abarca el desarrollo de la capacidad a nivel individual,
organizacional e institucional, buscando el fortalecimiento del monitoreo de la calidad
de agua ambiental de aqui al afio 2013, como se muestra en el Cuadro 3.1.

Cuadro 3.1  Plan Propuesto para el Fortalecimiento del Monitoreo de Calidad de Agua
Ambiental en la Cuenca del Rio Santa Lucia

Estrategias (Resultados) Acciones (Actividades)

Fortalecimiento de la capacidad |<Provision de Equipos y Transferencia de Tecnologia por parte de
individual, de los laboratorios y JICA>

organizacional (Resultado 3.4)  |1.* JICA provee a la DINAMA la capacitacion técnica en Japon para el
monitoreo de calidad de agua ambiental.

1.2 JICA provee al laboratorio de la DINAMA la transferencia de
tecnologia para el andlisis de plaguicidas a través de JCPP.

2. JICA provee a la DINAMA vy a las Intendencias el equipo de
laboratorio necesario para analisis basicos.

<Laboratorio de la DINAMA>

3. EIl Laboratorio de la DINAMA revisa la capacidad de analisis de
plaguicidas.

4. La DINAMA realiza monitoreo de plaguicidas.

5. El Laboratorio de la DINAMA obtiene ISO/IEC 17025 (con la
asistencia de JICA).

6. EIl Laboratorio de la DINAMA mantiene correctamente los equipos
de laboratorio.

7. El Laboratorio de la DINAMA alcanza la capacidad necesaria para
implementar estrategias y planes de accion.

<Laboratorios de las Intendencias>

8. Las Intendencias reciben de la DINAMA la transferencia de
tecnologia para el muestreo de agua y mediciones in situ.

9. Las Intendencias reciben de la DINAMA la transferencia de
tecnologia para analisis de laboratorio.

10.La Intendencias alcanzan la capacidad para realizar analisis de
DBOs en cada laboratorio.
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Estrategias (Resultados)

Acciones (Actividades)

<Laboratorios de OSE>

11.

Los laboratorios de OSE en cada Departamento, alcanzan la
capacidad para realizar mediciones de DBO:s.

<Recursos humanos de la DINAMA>

12.

13.

La DINAMA refuerza los recursos humanos de la DECA para un
monitoreo sustentable de calidad de agua ambiental.

La DINAMA mantiene la cantidad de personal necesario para
asegurar el monitoreo sustentable de calidad de agua ambiental.

Desarrollo de manuales
relacionados al monitoreo de
calidad de agua (Resultado 3.1)

. La DINAMA en conjunto con el Equipo del Proyecto JICA

desarrollan (y la DINAMA modifica cuando sea necesario) un
manual de monitoreo de calidad de agua.

El  Laboratorio de la DINAMA actualiza el
mediciones y analisis de laboratorio.

manual para

Desarrollo  del plan de
monitoreo de calidad de agua
ambiental en la cuenca del rio
Santa Lucia (Resultado 3.2).

La DINAMA junto con el Equipo del Proyecto JICA desarrollan (y
la DINAMA actualiza) el plan de monitoreo de calidad de agua
para la cuenca del rio Santa Lucia.

Establecimiento del sistema de
colaboracidn para el Monitoreo
de Calidad de Agua Ambiental
(Resultado 3.3)

Se alcanza el consenso entre las unidades relacionadas para el
monitroeo de calidad de agua ambiental.

La DINAMA vy las Intendencias concluyen el Acuerdo para la
colaboracion en el monitoreo de calidad de agua ambiental.

La DINAMA vy las Intendencias, llevan adelante en conjunto, el
monitoreo de calidad de agua ambiental.

3.4

Acciones Planeades y Logros durante el Periodo del Proyecto JICA.

Acciones especificas fueron disefiadas para producir Resultados especificos. Entre las
actividades necesarias propuestas, varias ya han sido llevadas a cabo durante el
Proyecto Piloto (Abril de 2004 a Marzo de 2005) y en la Fase Il (Abril de 2005 a
Marzo de 2006. Las acciones planeadas y los principales logros se describen a

continuacion

(1) Fortalecimiento de la Capacidad de Individuos, Laboratorios vy
Organizaciones (Resultado 3.4)

(1a) Provision de equipos y Transferencia de Tecnologia por JICA

| (@) Transferencia de tecnologia en Jap6n (Accion 1.
<Accion Planeada>
Para la planificacion y la implementacion del monitoreo de calidad de agua
ambiental se requiere el fortalecimiento de la capacidad individual del personal.
Por esto, fue planeada la capacitacion técnica en Japon del personal de la
DINAMA y unidades relacionadas.
<Logro>
La capacitacion técnica en Japon, para este objetivo en particular, no ha sido
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| (b)  Transferencia de tecnologia para anélisis de plaguicidas (Accién 1.%)

Esta Accidn se describe en la seccion 3.4-(1)-(1b).

| (c) Provision de equipamiento de laboratorio por parte de JICA (Accion 2)

<Accion Planeada>

Segun el “Plan Ejecutivo del Monitoreo de Prueba de Calidad de Aguas”, la
medicion de los parametros generales y basicos (temperatura, pH, conductividad
eléctrica, DQO, coliformes fecales y coliformes totales) deberian ser realizadas
por las intendencias municipales. Sobre la base de los resultados del
relevamiento de la disponibilidad actual de equipamiento y materiales en los
laboratorios municipales, se provera el equipamiento y los materiales necesarios
para las mediciones mencionadas. Se encontr6 ademas que es necesario
fortalecer la capacidad del laboratorio de la DINAMA para el analisis de DBO
para llegar al nimero de muestras que se fijaron para el monitoreo de prueba.
Por ello se entregara equipamiento complementario para el analisis de DBO al
este laboratorio.

<Logro>

Durante el Proyecto Piloto, el Gobierno de Japdn, entregd a las Intendencias y la
DINAMA, los equipos y materiales necesarios para el monitoreo de calidad de
agua ambiental, como se muestra en el Cuadro 3.2.

Cuadro 3.2 Equipos y Materiales Provistos para los Laboratorios

items Cantidad Usuarios
pHimetro de laboratorio 1 IMSJ
Digestor con pantalla digital para 1 IML
DQO
Equipamiento para analisis de DBO 1 DINAMA
Equipamiento de campo (pH, temp.) 4 IMC, IMSJ, IMF, IML
Equipamiento de campo (TDS, EC, 4 IMC, IMSJ, IMF, IML
salinidad)
Insumos 1 lote Cada Intendencia

(1b) Fortalecimiento del Laboratorio de la DINAMA

(@) Evaluacién de la capacidad del Laboratorio de la DINAMA para el analisis
de plaguicidas y mediciones de prueba (Acciones 1.2, 3y 4)

<Accion Planeada>

La contaminacion causada por los plaguicidas es una preocupacion posible para

JICA
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la cuenca del rio Santa Lucia. Si bien la DINAMA cuenta con un Cromatégrafo
de Gases (GC), el personal del Laboratorio tiene poca experiencia con relacion
al analisis de plaguicidas. Para que el personal del Laboratorio de la DINAMA
adquiriera las tecnologias necesarias con respecto a este tema, fue planeada la
conduccion de una evaluacion de la capacidad actual, de los andlisis de prueba y
la transferencia de tecnologia a través del Programa de Cooperacion Japén Chile
(JCPP).

<Logro>

En el Proyecto Piloto, el Laboratorio de la DINAMA evalu6 su capacidad para
el analisis de plaguicidas por medio de GC, adquiriendo un set de soluciones
estandar. Luego de esto, la DINAMA midié plaguicidas (Mirex, Metil Paration y
Etil Paration) en 96 muestras de agua y 42 de sedimentos correspondientes al
monitoreo de calidad de agua de la cuenca del rio Santa Lucia.

En la Fase 111, entre el 24 de octubre y el 1° de noviembre de 2005, tuvo lugar la
transferencia de tecnologia para el anlisis de plaguicidas a través de JCPP. Con
este objetivo, dos especialistas del Servicio de Agrigultura y Ganaderia (SAG) y
del Instituto de Investigaciones Agricolas y Ganaderas (INIA) de Chile visitaron
las instalaciones del Laboratorio de la DINAMA, bajo el esquema de JCPP.EI
personal de la DINAMA recibié la capacitacion técnica para la extraccion y
determinacion por medio de Cromatografia de Gases (GC) (ECD y NPD) para
analisis de plaguicidas (tales como Mirex, Etil Paration, Metil Paration,
Heptacloro, Endrin, Aldrin, DDT y clorpirifos). Durante la capacitacion, se
dieron consejos utiles (como separacion de una habitacion para equipos de
analisis, necesidad de equipos adicionales, etc.). El resultado de la transferencia
de tecnologia fue compartido en la reunion de trabajo realizada el 3 de
noviembre, en la que participaron las unidades relacionadas (IMM, IML, LATU,
laboratorios privados, etc.) asi como miembros de la DINAMA.

A través de los andlisis de prueba y de la transferencia de tecnologia
mencionados anteriormente, fue clarificada la necesidad de un set de auto-
muestreo para GC o incluso GC-MS, para poder realizar un monitoreo de
plaguicidas a escala completa.

(b) Obtencion del ISO/IEC 17025, mantenimiento del equipo de laboratorio y
posterior aumento de capacidad (Acciones 5y 6)

Esta Accion se describe de forma separada en la seccion 5 del Sector C.

(c) Aumento de la Capacidad del Laboratorio de la DINAMA adaptando las
estrategias y planes de accion (Accion 7)

<Accion Planeada>

Tanto el monitoreo de calidad de agua a ser realizado por la DECA como la
gestion de aguas residuales industriales por la DCA deberian ser fortalecidas a lo
largo de la implementacion del Plan Maestro propuesto. Por lo tanto, en el futuro,
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aumentara el niUmero de muestras que requeriran analisis en el Laboratorio de la
DINAMA. Debido a esto, es necesario que la capacidad, con respecto a
equipamiento y recursos humanos, del laboratorio de la DINAMA sea
incrementada.

<Logro>

Esta Accion sera llevada a cabo luego de la finalizacion del Proyecto JICA.

(1c) Fortalecimiento de los Laboratorios Municipales

(@) Transferencia de tecnologia al personal municipal por parte de la
DINAMA (DECAy Laboratorio) (Acciones 8 y 9)

<Accion Planeada>

Si bien fue planeada una colaboracién entre la DINAMA 'y las Intendencias, para
el monitoreo de calidad de agua ambiental en la cuenca del rio Santa Lucia, la
investigacion mostro que las capacidades de muestreo y analisis de agua de las
Intendencias no eran las suficientes para su implementacion. Por lo tanto, se
planificé que la DINAMA (DECA y Laboratorio) proveyeran al personal de las
Intendencias la transferencia de tecnologia relacionada a esta temética

<Logro>

La DECA brindd a través de capacitacion en reuniones de trabajo y
entrenamiento practico, la transferencia de tecnologia para trabajo de campo
(como muestreo de agua, mediciones de terreno, etc.). Junto a esto, el
Laboratorio de la DINAMA realizo varias inter-calibraciones para el
aseguramiento de calidad y control de calidad (QA y QC) en los analisis de
laboratorio. Como resultado, los laboratorios municipales se han visto
fortalecidos de forma constante. Este aumento de la capacidad de los
laboratorios municipales fue demostrado durante el incidente de calidad de agua
ocurrido en el afio 2005, en el que la Intendencia condujo un rapido monitoreo a
pedido de la DINAMA.

(b) Aumento de la capacidad de los laboratorios municipales para la medicion
de DBOs (Accidn 10)

<Accion Planeada>

Esta Accion busco el fortalecimiento subsiguiente de la capacidad de los
laboratorios municipales, con la provision de equipos por parte de Uruguay.

<Logro>

Inicialmente fue planteado que la provision del equipamiento para las
mediciones de DBOs fuera de primera prioridad. Sin embargo, luego de estudiar
las necesidades de los laboratorios, la DINAMA decidié comprar y entregar a
las Intendencias (IMC, IMSJ, IMF e IML) los siguientes equipos:

Sensor de OD;
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Muestreador de sedimentos; y
Muestreador de agua.
Actualmente, la DINAMA se encuentra procesando la orden de compra, con este

fin. Sumado a esto, la IMF decidié adquirir por sus propios medios una
incubadora para DBOs.

(1d) Fortalecimiento del ramal de Laboratorios de OSE

Aumento de la capacidad del ramal de laboratorios de OSE para la medicion de
DBOs (Accion 11)

<Accion Planeada>

Fue planeado que OSE participara en el trabajo conjunto para el monitoreo de
calidad de agua ambiental en la cuenca del rio Santa Lucia. En este plan, se
considerd la necesidad de fortalecimiento con respecto a las mediciones de
DBO:s, del ramal de laboratorios de OSE en los Departamentos.

<Logro>

Hasta la fecha, OSE no ha participado realmente en el monitoreo de calidad de
agua, debido a sus propias razones. Por lo tanto, estd Accion serd discutida
nuevamente en conjunto con la participacion de OSE.

(1e) Recursos Humanos de la DINAMA

| (@) Refuerzo de los recursos humanos de la DECA (Accion 12)

<Accion Planeada>

La DECA se encuentra en una posicion de liderazgo para supervisar todas las
actividades necesarias vinculadas al monitoreo de calidad de agua ambiental
(disefio de redes de monitoreo, muestreo y mediciones in situ, gestién de datos,
etc.) en la cueca del rio Santa Lucia. Sin embargo, a pesar de la gran cantidad de
tareas que tiene asignadas, la cantidad de personal con la que contaba la DECA
era muy limitado. A principios del afio 2004 contaba Unicamente con dos (2)
integrantes. Por este motivo, fue sugerido que para la implementacion del
monitoreo de calidad de agua ambiental era necesario el refuerzo de los recursos
humanos de esta division.

<Logro>

La cantidad de personal de la DECA aumento de dos (2) a tres (3) a fines del
afio 2004 y piensa aumentarse a cuatro (4) segun lo agendado para el futuro.

| (b) Mantenimiento de los recursos humanos de la DINAMA (Accion 13)

<Accion Planeada>

32

JICA CTI Engineering International Co., Ltd.



Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Sector C
Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana Informe Complementario
en la Republica Oriental del Uruguay Informe Final

(2)

En el futuro, el monitoreo de calidad de agua ambiental establecido durante el
periodo del Proyecto JICA deberia ser mejorado y expandido. Para poder
hacerlo, es necesario incrementar el numero de integrantes de la DINAMA
(tanto de la DECA como del Laboratorio).

<Logro>

Esta Accion sera llevada adelante luego de la finalizacion del Proyecto JICA.

Desarrollo del Manual de Monitoreo de Calidad de Agua (Resultado 3.1)

(@) Desarrollo del Manual de Monitoreo de Calidad de Agua (Accion 1)

<Accion Planeada>

El manual de monitoreo de calidad de agua era requerido para llevar a cabo un
monitoreo con procedimientos unificados y para el aseguramiento de la calidad
y el control de calidad a través de la serie de actividades de monitoreo. Por esto,
fue planificada la introduccion de procedimientos y précticas unificadas, a través
de la realizacion de un manual preparado de forma conjunta entre la DINAMA'y
el Equipo del Proyecto JICA.

<Logro>

Los contenidos de los manuales planificados se resumen en el Cuadro 3.3. El
Equipo de estudio de JICA elaboré inicialmente un borrador de los manuales y
luego estos fueron discutidos y revisados por ambas partes en varias ocasiones.
La version final del manual de monitoreo de calidad de agua, Documento
Suplementario del Proyecto (3.1), fue completada, tanto en inglés como en
espafol durante la Fase Ill y estan siendo utilizados actualmente en trabajos
concretos.

Cuadro 3.3 Contenidos del Manual de Monitoreo de Calidad de Agua

Secciones

Contenidos

Comentarios

Disefio de Redes de
Monitoreo de
Calidad de Agua

Se describen aproximaciones
préacticas y modos de seleccion de

estaciones de muestreo, parametros

a ser analizados, agenda de
muestreo, etc., para disefiar de
forma correcta una red de
monitoreo.

Esto es utilizado
principalmente por la DECA
que es quien lidera todas las
actividades de monitoreo.

procedimientos de muestreo,
métodos de preservacion y
transporte, etc., para asegurar la
buena practicay la QA/QC en el
trabajo de campo y el muestreo.

Métodos de Trabajo | Se dan explicaciones relevantes Esto es utilizado tanto por las
de Campo y sobre los recipientes y Intendencias como por la
Muestreo muestreadores a utilizar, DECA asignados al trabajo de

campo.
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Métodos de Ensayo
de Campo

Se dan explicaciones relevantes
sobre mediciones de pH,
conductividad, OD vy coliformes
fecales, para asegurar una buena
préactica y QA/QC en los ensayos de
campo

Esto es utilizado
principalmente por las
Intendencias que tienen
asignadas tareas de campo.

Procesamiento e
Interpretacion de
los Datos de

Calidad de Agua

Se brindan explicaciones relevantes,
como guia, sobre el procesamiento,
interpretacion, reporte de datos,
etc., junto con los datos necesarios

Esto es utilizado
principalmente por la DECA
de la DINAMA que lidera
todas las actividades de

y la informacién concerniente. monitoreo e interpreta los

catos colectados.

3)

(b) Actualizacion del Manual de Mediciones y Analisis de Laboratorio
(Accion 2)

<Accion Planeada>

El Laboratorio de la DINAMA se encuentra en una posiciéon de liderazgo con
respecto a las mediciones y analisis relacionados al ambiente en Uruguay. Una
de sus tareas es establecer y mantener los manuales sobre medicion y analisis
gue son usados cominmente en Uruguay. Por tanto, fue planificado que el
Laboratorio de la DINAMA actualizara el manual de laboratorio y analisis que
esta siendo utilizado actualmente.

<Logro>

El manual existente contiene un total de 58 puntos para la medicion y analisis,
abarcando agua, sedimento, suelo, aire y aceite. Esta basado principalmente en
la version de 1995 de la publicacion Metodos Estandar para la Examinacion de
Agua y Desechos establecida por la Asociacion Americana de Salud Publica
(APHA). Durante el periodo del Proyecto JICA, el Laboratorio de la DINAMA
actualizé este manual por si mismo, en respuesta principalmente a la version de
1999 de la APHA vy la ultima version de EPA. La segunda version del manual
fue completada en diciembre de 2004.

Desarrollo del Plan de Monitoreo de Calidad de Agua Ambiental en la
Cuenca del Rio Santa Lucia (Resultado 3.2)

Desarrollo del Plan de monitoreo de calidad de agua ambiental en la cuenca del
rio Santa Lucia (Accion 1)

<Accion Planeada>

En el pasado no existia en la DINAMA un plan sisteméatico de monitoreo de
calidad de agua ambiental, por lo que fue planeado que se desarrollara un plan
sistematico y realista para iniciar el monitereo de calidad de agua ambiental en
la cuenca del rio Santa Lucia.
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<Logro>

Primeramente, fue elaborado el plan ejecutivo para el monitoreo de prueba de
calidad de agua, como un primer paso para el monitoreo periddico y sistematico
en el Proyecto Piloto. Este plan abarcé puntos de muestreo seleccionados,
parametros medidos, frecuencias de muestreo, demarcacion de los trabajos de
medicion y trabajo preparatorio para el monitoreo, etc. La informacion resumida
es la que sigue:

Seleccién de los Puntos de Muestreo

La DINAMAy el Equipo del Proyecto JICA buscaron a fondo, cuéles serian los
puntos candidatos de muestreo, basandose en los puntos utilizados en el pasado.
Como resultado, se seleccionaron, considerando las opiniones de las
Intendencias, un total de 32 locaciones (exceptunado 33 locaciones en IMM)
para el monitoreo de prueba.

Trabajo de Muestreo vy Frecuencia

Fue establecida la frecuencia de muestreo (una vez al mes, como regla),
considerando la capacidad actual de medicion en la DINAMAy las Intendencias.
Al mismo tiempo, se coordino la demarcacién del trabajo de muestreo entre la
DINAMA vy las Intendencias para los respectivos puntos de muestreo y la
disponibilidad de equipos en las Intendencias.

Demarcacion de los Trabajos de Medicion

Basado en la evaluacion de la capacidad actual del Laboratorio de la DINAMA
y las Intendencias, se organizé el trabajo conjunto para la medicién de calidad
de agua. Esta demarcacion fue sujeta a la revision para trabajos subsecuentes
luego del monitoreo de prueba, dependiendo de la capacidad de los laboratorios.

Trabajo Preparatorio

Para la aseguracion de la calidad y control de calidad en las actividades de
monitoreo, se arreglaron los esquemas basicos en el plan ejecutivo. Estos
esquemas constan de capacitacion técnica para el trabajo de monitoreo, ensayo
de campo e inter-calibracion de las mediciones de laboratorio, los cuales estan
orientados al personal de las Intendencias.

Hasta ahora, e plan de monitoreo de calidad de agua ambiental ha sido
actualizado en varias ocasiones por la DECA, de acuerdo al esquema actual de
monitoreo de calidad de agua. El ultimo plan de monitoreo de calidad de agua
ambiental se muestra en el Anexo (1).
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(4) Establecimiento de la Colaboracion para el Monitoreo de Calidad de Agua

Ambiental en la Cuenca del rio Santa Lucia (Resultado 3.3)

(@) Consenso y Acuerdo para la Colaboracion en el Monitoreo de Calidad de
Agua Ambiental (Acciones 1y 2)

<Accion Planeada>

La implementacion de la totalidad del monitoreo de calidad de agua ambiental
por parte unicamente de la DINAMA no es algo realista, incluso si la capacidad
de la DINAMA es incrementada. Las Intendencias por su parte, estan a cargo de
preservar la higiene ambiental de su territorio, por lo que se espera que tengan
una capacidad basica para el monitoreo de calidad de agua. Mientras tanto, OSE
ha conducido monitoreos de calidad de agua en las fuentes de agua potable y
esos datos podrian ser utilizados para la evaluacion de calidad del agua
ambiental.

Por lo dicho anteriormente, fue propuesto que la DINAMA, OSE vy las
Intendencias trabajen en colaboracién. Este trabajo conjunto intentaba disminuir
la carga de trabajo para la DINAMAy el uso efectivo de la informacion y datos
obtenidos por OSE. También se esperaba que la colaboracion en el trabajo
llevara a que las Intendencias alcanzaran su objetivo de mantenimiento de la
higiene ambiental de su territorio.

<Logro>

El trabajo a ser conducido por cada organizacion en este trabajo conjunto, sera
el siguiente:

e La DINAMA actia como la agencia lider para todo lo vinculado al
monitoreo de calidad de agua ambiental, realiza el disefio de las redes de
monitoreo, el muestreo de sedimentos, los analisis de laboratorio que no
pueden ser llevados adelante por las Intendencias, el almacenamiento de los
datos y el analisis y evaluacion de los mismos; y

e Las Intendencias realizan los muestreos de agua y los analisis de laboratorio
para los parametros bésicos.

En el Proyecto Piloto (en Julio de 2004), basado en el consenso confirmado en
el Comité de Supervision, se realizo el primer borrador de Acuerdo. La
DINAMA, sin embargo, quiso que el Acuerdo concluyera luego del monitoreo
de prueba. Por lo tanto, luego de varios monitoreos concretos, fue discutido
nuevamente el Acuerdo en Agosto de 2006.

Finalmente, fue concluido y firmado el 11 de Setiembre de 2006, el Acuerdo
titulado “Acuerdo sobre el Trabajo Conjunto para el Monitoreo de la Calidad
del Agua entre el MVOTMA e IMSJ, IMC, IMF, IML e IMM” por el Ministro
de Vivienda Ordenamiento Territorial y Medio Ambiente y por los Intendentes
de los respectivos Departamentos, tal como se muestra en el Anexo (1).

Si bien OSE no ha participado hasta ahora del monitoreo conjunto, por sus
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propias razones, se espera que se una a las actividades en el futuro.

(b) Implementacion Conjunta del Monitoreo de Calidad de Agua Ambiental
(Accion 3)

<Accion Planeada>

Basado en el consenso confirmado en el Comité de Supervision, fue iniciado el
monitoreo de la calidad de agua ambiental en la cuenca del rio Santa Lucia, de
forma conjunta entre la DINAMA'y 5 (cinco) Intendencias.

<Logro>

Hasta la fecha, el monitoreo ha sido llevado a cabo en 8 (ocho) ocasiones,
incluyendo4 veces que correspondieron a operaciones de prueba y 4 operaciones
reales, como se muestra en el Cuadro 3.4. De las operaciones reales, la N° 4
(implementada en Junio de 2006) no ha sido finalizada aun, faltando la medicién
de algunos parametros. A excepcion de la operacion real N° 4, todos los datos de
monitoreo se encuentran almacenados en la base de datos del SISICA.

La DINAMA planea continuar con un monitoreo periédico de la calidad de agua
ambiental con una base estacional (4 veces al afio).

El SISICA con su base de datos computarizada ha sido construido para
almacenar y procesar los datos obtenidos a través del monitoreo de calidad de
agua ambiental en la cuenca del rio Santa Lucia. Estos datos e informacion en el
SISICA son utilizados para la formulacion del Informe Anual.
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Cuadro 3.4 Estado del Monitoreo de Calidad de Agua en la Cuenca del Rio Santa
Lucia
Campafa Periodo de Muestreo Estado del trabajo
Desde Hasta Muestreo Mediciones & | Entrada de
Analisis datos a
SISICA
Operacion de prueba No. 1 | 21 de Dic.2004 | 29 de Dic.2004 | Completado | Completado | Completado
Operacion de prueba No. 2 | 18 de Ene.2005 | 25 de Ene.2005 | Completado | Completado | Completado
Operacion de prueba No. 3 | 15 de Feb.2005 | 14 de Mar.2005 | Completado | Completado | Completado
Operacion de prueba No. 4 | 19 de Abr.2005 | 19 de Abr.2005 | Completado | Completado | Completado
Operacion real No. 1 26 de Jul.2005 | 3 de Ago.2005 | Completado | Completado | Completado
Operacion real No. 2 18 de Nov.2005 | 16 de Nov.2005 | Completado | Completado | Completado
Operacion real No. 3 9 de Mar.2006 | 21 de Mar.2006 | Completado | Completado Completado
Operacion real No. 4 Jun.2006 Jul.2006 Terminado En proceso No
completado
ain
Operacion real No. 5 Setiembre 2006 Planeado

3.5

Acciones Requeridas hacia el 2013

3.5.1 Cuestiones hacia el 2013

Durante el Proyecto Piloto y en la Fase 11, la capacidad para el monitoreo de calidad de
agua se vio drasticamente fortalecida, como se resume a continuacion.

e La capacidad individual del personal concerniente, tanto de la DINAMA como
de las Intendencias, fue fortalecida en términos de técnicas vinculadas al

monitoreo;

o Se reforzd el equipamiento y los materiales para monitoreo y laboratorio, tanto
provistos por el Gobierno de Japon como comprados por la DINAMA;

e Se han desarrollado el Manual para el Monitoreo de Calidad de Agua Ambiental

y el plan de monitoreo; y

e Se establecidé y opera la colaboracién en los mecanismos de monitoreo entre la
DINAMA 'y las Intendencias.

Como resultado, ya ha sido llevado a cabo el monitoreo de calidad de agua ambiental en
8 (ocho) ocasiones y se ha convertido en una actividad de rutina de la DINAMA vy las
Intendencias.

Las cuestiones principales para ser abordadas por DINAMAy las unidades relacionadas,
luego de la finalizacion del Proyecto de JICA son:

e Continuar con el monitoreo periddico con la expansion de la red de monitoreo
(como frecuencia de monitoreo, incremento de estaciones, incremento de
parametros medidos, etc.); y
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e Mantener el fortalecimiento sustentable de la capacidad para soportar el
aumento de las actividades.

De ahora en mas se describen las acciones requeridas para ese fin.
3.5.2 Acciones Requeridas

(1) Fortalecimiento de la Capacidad de individuos, laboratorios y Organizacion
(Resultado 3.4)

| (@) Analisis de Plaguicidas por el Laboratorio de la DINAMA (Accion 4)

El Laboratorio de la DINAMA continta realizando mediciones de plaguicidas
en el monitoreo de calidad de agua ambiental de la cuenca del rio Santa Lucia.
Con respecto a esto, se requiere, para realizar mas eficientemente las mediciones,
un auto-muestreador para el cromatografo de gases y/o el GC-MS.

| (b) Aumento de la capacidad del Laboratorio de la DINAMA (Accion 7)

Es necesario un aumento en la capacidad del Laboratorio de la DINAMA, en
términos de equipos y recursos humanos, para poder acompafiar el aumento de
actividades que se generaran en el futuro con la expansion del monitoreo de
calidad de agua ambiental y de la gestion de aguas residuales industriales.

(c) Transferencia de tecnologia relacionada a técnicas de monitoreo a las
Intendencias (Acciones 8y 9)

Para los trabajos de campo y de laboratorio, se requiere una transferencia de
tecnologia sustentable, desde la DINAMA (DECA vy Laboratorio) a las
Intendencias para asegurar la QA'y QC en el monitoreo de calidad de agua.

(d) Aumento de la capacidad de los laboratorios municipales para la medicion
de DBOs (Accidn 10)

La DBOs es un pardmetro fundamental para representar el estado de
contaminacion del agua. Por tanto, se requiere que los laboratorios de cada
Intendencia adquieran el equipamiento y las habilidades necesarias para esta
medicién y para cumplir con las respectivas tareas en el monitoreo de calidad de
agua en la cuenca del rio Santa Lucia.

() Aumento de la capacidad del ramal de laboratorios de OSE para la
medicion de DBOs (Accion 11)

En el futuro, se espera que OSE se sume al monitoreo de calidad de agua
ambiental para la cuenca del rio Santa Lucia. En este monitoreo expandido se
requiere que los laboratorios de OSE brinden los resultados de las mediciones de
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@)

3)

DBO:s. Para esto, es necesario que el ramal de laboratorios de OSE adquiera el
equipamiento y las habilidades necesarias para realizar mediciones de DBOs.

(f)  Incremento de los recursos humanos de la DINAMA (Accion 13) |

El monitoreo de calidad de agua deberia ser mejorado y expandido en el futuro.
Si bien el personal de la DINAMA (DECA) se incrementé durante el periodo del
Proyecto JICA, son necesarios mas esfuerzos por parte de la DINAMA (tanto de
la DECA como del Laboratorio) respecto a este punto.

Actualizacion del Manual de Monitoreo de Calidad de Agua (Resultado 3.1)

(@ Modificacion del manual de monitoreo de calidad de agua (Accion 1) |

Durante el periodo del Proyecto JICA fue desarrollado, gracias al trabajo
conjunto, el manual de monitoreo de calidad de agua. Las modificaciones que
sea necesario realizar durante el monitoreo real, deberan ser llevadas a cabo por
la DINAMA.

(b) Actualizacion de los Manuales de Mediciones y Analisis de Laboratorio
(Accidn 2)

Durante el periodo del Proyecto JICA el Laboratorio de la DINAMA actualiz6
los manuales de mediciones y analisis de laboratorio en respuesta a la enmienda
de los manuales de referencia cominmente utilizados. Esta actualizacion sera
requerida, cuando sea apropiado, para seguir las tendencias internacionales.

Actualizacion del Plan de Monitoreo de Calidad de Agua Ambiental para la
Cuenca del Rio Santa Lucia (Resultado 3.2)

Actualizacion del plan de monitoreo en la cuenca del rio Santa Lucia (Accion 1) |

Durante el periodo del Proyecto JICA fue desarrollado de forma conjunta, el
plan de monitoreo de calidad de agua. EI monitoreo deberia ser expandido en
términos de frecuencia de monitoreo, incremento de estaciones, incremento de
parametros analizados, etc., por lo que, siguiendo esto, deberia revisarse y
modificarse el plan de monitoreo de calidad de agua.
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(4) Colaboracion Continua para el Monitoreo de Calidad de Agua Ambiental
en la Cuenca del Rio Santa Lucia (Resultado 3.3)

Implementacion continua del monitoreo de calidad de agua en la cuenca del rio
Santa Lucia (Accion 3)

Durante el periodo del Proyecto JICA, se establecieron los mecanismos de
colaboracion entre la DINAMA y las Intendencias y como resultado de esto, se
ha realizado el monitoreo periodico. Esto deberia continuar de forma sustentable.
Para realizarlo, la DINAMA y las Intendencias deberian, en conjunto, hacer los
esfuerzos necesarios para que asegurar los recursos requeridos, basados en el
Acuerdo concluido.

JICA CTI Engineering International Co., Ltd. 41



Sector C Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de
Informe Complementario Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana
Informe Final en la Republica Oriental del Uruguay

42 JICA CTI Engineering International Co., Ltd.



Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Sector C
Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana Informe Complementario
en la Republica Oriental del Uruguay Informe Final

4. PLAN PROPUESTO PARA EL SISTEMA DE INFORMACION E
INFORME

4.1 Antecedentes

Al comienzo del Proyecto JICA, no existia un sistema de informaciéon para la
informacion sobre calidad de agua, ni en la DINAMA ni en ninguna otra organizacion.
Por lo tanto, era crucial el establecimiento de un sistema de informacion para calidad de
agua que tenga tres funciones basicas i) Datos/Informacion sobre Calidad de Agua, ii)
Ingreso de informacion y iii) Diseminacion de la informacion.

El rol de los principales problemas y cuestiones referentes a este tema se describen a
continuacion.

Datos/Informacion sobre Calidad de Agua

e Los datos de monitoreo de calidad de agua con items, periodo y puntos
(locaciones), son insuficientes

e Laclasificacion de los rios en funcién de la calidad del agua no es realizada para
los rios y arroyos del Area del Proyecto; por lo tanto, no estan unificados los
estandares de calidad de agua de los efluentes industriales ni las descargas de los
alcantarillados de las plantas de tratamiento.

¢ No son colectados en el campo datos/informacidn sobre la condicion geogréfica,
precipitacion, caudal, etc., por lo que no pueden llevarse a cabo estudios y
analisis sobre contaminacion del agua.

e No son conducidas predicciones sobre contaminacion en rios/arroyos y areas
costeras, por lo que es imposible realizar tanto predicciones sobre calidad de
agua como planes de gestion.

Ingreso de Datos/Informacion

e Los datos/Informacién sobre los trabajos de monitoreo de calidad de agua no
son procesados e ingresados en un formato definido.

e Cada organizacion ha realizado bases de datos por separado, lo que dificulta que
los datos colectados sean ingresados en un banco de datos integrado.

e La base de datos sobre industrias, accesible desde la red, se encuentra en
operacion desde el afio 2000, brindando datos técnicos y administrativos sobre
las industrias. Existe una falta de bases de datos sobre calidad de agua,
exceptuando la base de datos en plantilla de EXCEL, procesada por el
Departamento de Calidad Ambiental.

Diseminacion de la Informacion

e En la actualidad no se implementa ninguna forma de diseminacion de la
informacion con respecto a la calidad del agua ya sea por parte de DINAMA,
OSE o la IMM, las cuales realizan trabajos de monitoreo de calidad de agua.

e Para la diseminacion de la informacion sobre calidad de agua, deberian ser
clarificados sus objetivos y deberian ser estudiados su verdadera
implementacién, el publico objetivo, los métodos a usar, la agenda y el estudio
de impacto.
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El objetivo del Establecimiento de un Sistema de Informacion sobre Calidad de Agua es
compartir los datos sobre calidad de agua obtenidos en los trabajos de monitoreo de
calidad de agua ambiental y realizar una utilizacion efectiva de los mismos

Los resultados esperados son los que siguen:

4.2

Establecimiento de un Sistema de Informacion sobre Calidad de Agua
Publicacion de un Informe Anual sobre Calidad de Agua

Necesidades para el Desarrollo de la Capacidad

Los problemas con respecto a la informacion sobre calidad de agua fueron analizados
en profundidad y desde varios aspectos, comparandolos con el Sistema previsto de
Informacion sobre Calidad de Agua (SISICA) a ser alcanzado en Uruguay.

Basandose en los entendimientos anteriores, fueron identificadas como siguen, las
necesidades para el desarrollo de la capacidad para mejorar la Informacion sobre
Calidad de Agua (SISICA):

Compilacion insuficiente de los datos de calidad de agua.

en la DINAMA los datos sobre calidad de agua se mantienen personalmente y
no son utilizados de forma efectiva. Ademas, tanto en RENARE como en el
MGAP, los datos sobre calidad de agua son almacenados en una base de datos
de acceso interno. Los datos sobre calidad de agua en Uruguay, aun no son
usados efectivamente para los tomadores de decisiones.

La principal razén para esto es que hay pocos técnicos hasta ahora como para
disefiar y mantener sistemas de informacion utiles sobre calidad de agua.

Falta de Sistematizacion en el archivo de la informacion sobre calidad de agua.

El archivo de la informacion sobre calidad de agua no esta sistematizado y ésta
no es diseminada ni por la DINAMA ni por las demas organizaciones
involucradas. La informaciéon es almacenada de forma separada segun los
recursos acuaticos relacionados o por proyectos particulares. Para formular e
implementar un plan maestro integrado de gestion de calidad de agua en el Area
del Proyecto es necesario que se encuentren disponibles los datos, no s6lo de
calidad de agua, sino también de condiciones geograficas, precipitacion,
descarga de rios y descarga subterranea, fuentes de contaminacion e
instalaciones de control

Falta de Habilidades para la Diseminacion de la Informacion sobre Calidad de
Agua.

La DINAMA deberia diseminar la informacion al puablico para su
concientizacién y participacion en la gestion de calidad de agua. Con la
informacion existente hasta ahora en las respectivas organizaciones, existen tres
métodos para que la DINAMA colecte e intercambie informacion:

e Acceso a Informacion Abierta: Si bien la informacién es limitada, los
datos presentes en los sitios web (paginas principales) y en las publicaciones
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periddicas (tales como informes anuales) de dichas organizaciones son de
facil acceso y colecta.

e Pedido: A través de un canal oficial, debe realizarse el pedido de la
informacion necesaria.

e A través de la Implementacion de Proyectos: Al sumarse a los mismos
proyectos, la informacién requerida para la implementaciéon de los mismos
es inevitablemente provista e intercambiada.

4.3 Estrategias y Acciones Propuestas

Las aproximaciones para el desarrollo de la capacidad fueron discutidas y estudiadas en
profundidad empleando el método de PCM. Basado en esto, fue disefiando el plan para
el desarrollo de la capacidad para el Establecimiento de un Sistema de Informacién para
Calidad de Agua, surgiendo asi una serie de “Resultados” y “Actividades” requeridos
para alcanzar el “Objetivo del Proyecto”.

El Equipo del Proyecto JICA, como se describe en el Informe Principal, propone los
“Resultados” y *“Actividades” (que representan las “estrategias” y “Acciones”
respectivamente) para el desarrollo de la capacidad, basado en las necesidades
identificadas. Las estrategias propuestas abarcan el desarrollo de la capacidad a nivel
individual, organizacional e institucional/social, buscando el fortalecimiento del
Sistema de Informacion y el Informe Anual hasta el afio 2013, tal como se muestra en el
Cuadro 4.1.

Cuadro 4.1 Estrategias y Acciones Propuestas para el Sistema de Informacion e
Informe Anual.

Estrategias (Resultados) Acciones (Actividades)

Se establece el Sistema de |1. La DINAMA promueve el desarrollo de SISICA en las
Informacién de Calidad de Agua organizaciones relevantes (OSE, RENARE, IMM, IMC, IMSJ,
(SISICA). (Resultado 3.6) IMF, IML)

l.a. La DECA (EQED) promueve el desarrollo de SISICA en la IMM,
OSE, RENARE y ayuda en la instalacion del sistema.

1.b. La DINAMA da la capacitacion necesaria a IMC, IMSJ, IMF e
IML, ademas de promover el ingreso de los datos de monitoreo al
SISICA a través de Internet.

1.c La DINAMA promueve el desarrollo de SISICA en las
organizaciones relevantes.

2. La DINAMA establece SISICA Integrado

3. La DINAMA continda gestionando el SISICA Integrado

< Entrada >

1. Recursos Humanos de la DINAMA (Ingenieros de sistemas, etc.)
2. Recursos Humanos de las organizaciones relevantes.

Los datos sobre Calidad de |1. La DINAMA procesa e interpreta los datos sobre calidad de agua
Agua son evaluados de forma sustentable.
correctamente (Resultado 3.7)

Se publica el Informe Anual (1. La DINAMA publica anualmente el Informe Anual sobre calidad
sobre Calidad de Agua de Agua, incluyendo datos de calidad de agua en la cuenca del rio
(Resultado 3.8) Santa Lucia como Etapa 1, y luego seran expandidos los
contenidos y el area objetivo.

2. La DINAMA publica anualmente el Informe Anual sobre Calidad
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de Agua compilando e interpretando informacion diversa, como ser
politicas/estrategias de la DINAMA, datos sobre calidad de agua y
otros.

4.4

Actividades Planeadas y Logros en el Periodo del Proyecto JICA

Acciones especificas fueron disefiadas para producir respectivos Resultados. Entre las
acciones necesarias propuestas, algunas ya han sido llevadas adelante durante el
Proyecto Piloto (Abril de 2004 a Marzo de 2005) y en el seguimiento de la Fase Ill
(Abril de 2005 a Marzo de 2006). A continuacion se describen las acciones planeadas y
los principales logros alcanzados durante este periodo.

1)

Establecimiento de un Sistema de Informacion sobre Calidad de Agua
(SISICA) (Resultado 3.6)

(@ La DINAMA promueve el desarrollo de SISICA en las organizaciones
relevantes (OSE, RENARE, IMM, IMC, IMSJ, IMF, IML)

@)

<Accion Planeada>

La DINAMA 'y el Equipo del Proyecto JICA establecen en conjunto un Sistema
de Informacion computarizado sobre Calidad de Agua, dentro de la DINAMA,
considerando el uso total del ambiente de Internet, para cubrir varios tipos de
usuarios. Las agencias relevantes se unirdn a las discusiones a realizarse en el
nivel del comité técnico.

La DECA de la DINAMA promueve el desarrollo de SISICA en la IMM, OSE y
RENARE, y ayuda en la instalacion del sistema. La DINAMA da la capacitacion
necesaria a las Intendencias IMC, IMSJ, IMF, IMM, e IML.

<Logro>

El SISICA DINAMA a sido casi completado y presentado en el Seminario del 1°
de Diciembre de 2005. Antes de comenzar el Proyecto, los datos historicos de
calidad de agua de la DINAMA permanecian guardados de forma personal y
ninguna otra persona tenia acceso al uso de los mismos. El establecimiento del
SISICA DINAMA provee un cambio considerable en el sistema de gestion de
calidad de agua.

Los datos sobre Calidad de Agua son adecuadamente evaluados (Resultado
3.7)

(@) LaDINAMA procesa e interpreta los datos sobre calidad de agua de forma
sustentable.

<Accion Planeada>

La DCA de la DINAMA conducira cursos de capacitacion técnica al personal
relevante de las Intendencias, sobre la evaluacién de datos de calidad de agua y
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3)

métodos basicos de interpretacion de parametros.

El Director de la DCA pretende que miembros del Equipo del Proyecto JICA
puedan participar en los cursos de capacitacion durante el Séptimo Trabajo de
campo en Uruguay.

<Logro>

El principal personal técnico de la DCA DINAMA condujeron cursos de
capacitacion técnica sobre evaluacion de datos de calidad de agua y métodos de
interpretacion de pardmetros relacionados, al personal de las Intendencias
involucradas. La participacion en los cursos pudo mejorar el entendimiento
técnico de los métodos de evaluacion de calidad de agua.

Se publica el Informe Anual sobre Calidad de Agua (Resultado 3.8)

(@ LaDINAMA publica anualmente el Informe Anual sobre Calidad de Agua,
incluyendo datos de calidad de agua de la cuenca del rio Santa Lucia como
Etapa 1 y expandiendo luego los contenidos y el area objetivo.

<Accion Planeada>

El personal de la DINAMA elabora el Informe Anual sobre Calidad de Agua, el
cual se basa en los datos del monitoreo de calidad de agua. EI monitoreo y su
andlisis, junto con el muestreo, han sido conducidos por la DINAMA vy las
Intendencias involucradas en el afio 2005

<Logro>

En Setiembre de 2006, la DINAMA con la colaboracion del Equipo del Proyecto
JICA, elabord una version Preliminar del Informe Anual sobre Calidad de Agua
2005 (para la cuenca del rio Santa Lucia y parte de la cuenca del Rio de la Plata).

Esta version preliminar del Informe Anual es el producto de uno de los
componentes que se incluiran en un Informe Ambiental exhaustivo a ser
publicado por la DINAMA. Se espera que la DINAMA incluya el area completa
del Uruguay para su Informe Anual exhaustivo sobre el Ambiente Acuético.

(b) La DINAMA publica anualmente el Informe Anual sobre Calidad de Agua
compilando e interpretando informacién  diversa, como  ser
politicas/estrategias de la DINAMA, datos sobre calidad de agua y otros.

<Accion Planeada>

El personal de la DINAMA elaborara el Informe Anual sobre Calidad de Agua,
el cudl se basa en los datos del monitoreo de calidad de agua. EI monitoreo de
calidad de agua y sus analisis han sido conducidos por la DINAMA vy las
Intendencias involucradas. Las areas objetivo seran expandidas hasta cubrir la
totalidad del territorio uruguayo.

<Logro>
La DINAMA elaborara el plan para la preparacion del Informe Anual sobre
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4.5

Calidad de Agua basada en el logro de la version preliminar del afio 2005.

Acciones Requeridas hacia el afio 2013

Durante el Proyecto Piloto y la Fase I11, ha sido desarrollada la capacidad de SISICA y
este ha sido utilizado gradualmente entre las organizaciones involucradas.

Sin embargo, el SISICA actual todavia necesita la mejora de sus funciones. También las
operaciones del SISICA podrian ser mas amigables para el usuario. Esto se debe
principalmente a las siguientes situaciones:

La DINAMA vy las Intendencias involucradas siguen sufriendo la insuficiencia
de recursos humanos como para brindar apoyo técnico a los usuarios del SISICA
y para la diseminacion de las funciones y méritos del mismo,

La DINAMA deberia promover el uso del SISICA a las organizaciones
relevantes, a través la mejora y la distribucion del manual de usuario existente
para el SISICA;y

Deberian mejorarse los mecanismos de colaboracion e intercambio de
informacion entre la DINAMA y las organizaciones relevantes.

Las principales cuestiones a ser abordadas por la DINAMA vy las unidades
concernientes, luego de la finalizacion del Proyecto JICA son:

La DINAMA deberia destinar mas recursos humanos, tales como ingenieros de
sistemas, para mejorar el SISICA.

La DINAMA deberia considerar el equipamiento necesario para expandir el area
de cobertura del SISICA a todo el territorio del Uruguay; y

El mantenimiento de un fortalecimiento sustentable de la capacidad para poder
afrontar el incremento de actividades.
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S. GESTION DE LABORATORIO Y EL SISTEMA SISILAB

51 Antecedentes

El sistema de gestion de laboratorio es indispensable para asegurar la calidad en la
produccion de datos sobre calidad de agua. Sin embargo, a pesar de su importancia, el
desarrollo de la capacidad para la gestion de calidad de los laboratorios no ha sido
suficientemente remarcada. Por lo tanto, la DINAMA solicito la presencia de un experto
especializado en el campo de la gestion de laboratorios.

En este capitulo se mencionan las actividades conducidas por el especialista, en relacion
al desarrollo de la gestion de laboratorios.

5.2  Necesidades de Desarrollo de la Capacidad para la Gestion de
Laboratorios.

El servicio que brindan los laboratorios consiste, originalmente, de mediciones y
analisis, sin embargo, el estandar internacional ISO/IEC 17025 recientemente
establecido, prescribe ciertos requerimientos para asegurar la calidad de los analisis y
calibracion de los resultados, basado en el sistema de gestion de laboratorio completo,
como se ilustra en la Figura 5.1. Para producir la calidad requerida en los datos de
monitoreo, el laboratorio tiene que considerar un sistema de gestion general incluyendo
varios tipos de procedimientos para poder cumplir con lo que los clientes solicitan. Las
ISO/IEC 17025 describen requisitos para cada procedimiento, sin embargo, parece ser
muy ambiciosa la idea de poder cubrir todos estos requerimientos. Esto se debe a que
dicho sistema de gestion requiere ademéas del desarrollo de un sistema de
documentacion, la habilidad analitica necesaria para poder realizarlo.

Bajo estas circunstancias, era necesaria la transferencia técnica en este campo, para
lograr desarrollar un sistema de gestion conducido por el Laboratorio de la DINAMA 'y
por los laboratorios locales que realizan un monitoreo periodico de la calidad de agua
de los rios.

5.3 Actividades Relacionadas a la Transferencia Técnica en la Gestiéon de
Laboratorios.

5.3.1 Presentaciony Discusion del Plan de Trabajo

En funcion de los objetivos del proyecto, fue asignado por GOJ a la DINAMA, un
especialista en sistemas de gestion de laboratorios, para implementar tareas relacionadas
a este tema. El plan de trabajo fue presentado al Laboratorio de la DINAMA vy fueron
discutidos los temas a trabajar, la agenda y la metodologia de trabajo, ya que es
necesario un consenso de ambas partes para llevar adelante el plan. Luego de llegar al
sitio del proyecto y habiendo discutido los temas necesarios con el personal, se
identificaron las actividades relevantes.
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Figura5.1 Elemento del Servicio de Laboratorio

5.3.2 Temas seleccionados para la Transferencia Técnica

El especialista condujo tareas relacionadas a las actividades y resultados, tal como se

describe a continuacion:

(1) Provision de guia sobre sistemas QA/QC para datos analiticos, basado en el caso

japonés.

(2) Realizacién de clases sobre como estimar la incertidumbre en las mediciones;

(3) Provision de guia para la preparacion de la informacién necesaria para las

acreditaciones ISO/IEA 17025;

(4) Provision de guia sobre gestion de desechos de laboratorio; y

(5) Provision de guia sobre puntos analiticos clave con respecto a los parametros

bésicos.

El objetivo del proyecto (informe del especialista de JICA) fue reforzar las capacidades
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de gestion del Laboratorio de la DINAMA a través de la guia antes mencionada.
5.3.3 Informacion Relacionada y Colecta de Datos

La informacién y datos relacionados que son necesarios para la gestion de laboratorio,
seran colectados de la siguiente manera:

(1) Equipo Analitico Existente
(2) Mantenimientoy Operacion del Equipo Analitico
(3) Manual de Referencia para Parametros Basicos
(4) Varios Manuales y Guias
(5) Sistema Existente de QA/QC para Datos Analiticos
(6) Sistema Existente de Tratamiento de Desechos de Laboratorio
(7) Parametros Posibles
5.3.4 Apertura del Taller con relacion al logro del Proyecto

El taller titulado “Taller de Gestion de Laboratorios de Agua” y todas las actividades
fueron agendadas para todos los participantes el dia 4 de Setiembre de 2006.

5.4  Transferencia Técnica sobre Sistema de Aseguramiento de Calidad y
Control de Calidad QA/QC

5.4.1 Estado Actual del Sistema de Aseguramiento de Calidad y Control de
Calidad QA/QC del Laboratorio de la DINAMA

En Setiembre de 2004, el Laboratorio de la DINAMA preparé el Manual sobre Control
de Precision en Andlisis de Datos”. A continuacidon se muestran los contenidos del
manual:

(1) Introduccion

(2) Conceptos béasicos- Glosario de los terminos y Definiciones.
(3) Procedimientos para Validacion de la Técnica

(4) Procedimiento para el Control del Porcentaje de Recuperacién
(5) Procedimiento para la Preparacién de Soluciones Control

(6) Cuadro para la Preparacién de Soluciones Control

(7) Procedimiento para la Determinacion de la Precision y el Control de Rangos
Normalizados.

(8) Procedimiento para la determinacién y control de la Precisién para el Analisis
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(9) Procedimiento de Control de Calidad para Anélisis Bacteriolégicos con

(10)
(11)

(12)

(13)

(14)

Membranas Filtrantes
Cultivos de Control
Procedimiento para el Analisis de Control de Blancos

Procedimiento para la determinacion del Limite de Deteccion y Cuantificacion
Practica del Método

Procedimiento de Control para la Determinacion de Toxicidad Aguda a través
del Sistema Microtox

Procedimiento para el Chequeo de Consistencia de loa Resultados Analiticos.

Los procedimientos para el control de precision de los datos analiticos estdn siendo
implementados de acuerdo al manual anteriormente mencionado.

5.4.2

1)

@)

Mejora del Sistema de Control de Precision
Implementacion de una Presentacion Interna

La presentacion titulada “Perfil de Sistema de Control de Precision
(Aseguramiento de Calidad y Control de Calidad QA/QC) para Datos de
Monitoreo Ambiental en Japon” fue implementada por el especialista al personal
del Laboratorio de la DINAMA los dias 17 y 18 de Agosto de 2006. El principal
objetivo de esta presentacion fue introducir los sistemas de control de precision,
de la siguiente manera:

e Requerimientos generales para el sistema de control de precision,
incluyendo control de exactitud, control de precision, gestion de deteccion
de limites de control, pruebas de competencia y gestion de control de
errores; y

e Evaluacién del rendimiento del equipo analitico y de operaciones y
mantenimiento, incluyendo las condiciones del instrumental analitico,
limites de deteccion instrumental (LDI) y métodos de deteccion de limites
(MDL).

Transferencia Técnica Concreta

Basandose en los resultados de la presentacion fue conducida la transferencia
técnica concreta sobre los temas seleccionados de sistemas de control de
precision, para el desarrollo del Laboratorio de la DINAMA de la siguiente
manera: (i) Como considerar la frecuencia de muestras duplicadas, (ii) rango
admisible de precision, (iii) utilizacion del coeficiente de variacion, (iv) uso
practico del cuadro de control x-R demas. Entre estos puntos, la frecuencia de
duplicado de muestras es el tema mas crucial debido a que demasiadas muestras
duplicadas afectan el trabajo del laboratorio a nivel de mano de obra y de
cristaleria. El Laboratorio de la DINAMA conduce demasiados andlisis de

52

JICA CTI Engineering International Co., Ltd.



Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Sector C
Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana Informe Complementario
en la Republica Oriental del Uruguay Informe Final

muestras duplicadas comparado con los casos japoneses. Por ejemplo, los
analisis de DQO y SS son analizados con duplicados en cada muestra y las
pruebas de DBO son analizadas con duplicado cada tres muestras.
Contrariamente a la forma como trabaja el Laboratorio de la DINAMA, el
Manual preparado por el Ministerio de Medio Ambiente de Japon recomienda
una frecuencia de analisis dobles una vez cada 10 muestras dependiendo del
parametro. Por lo tanto, es posible reconsiderar la frecuencia de muestras
duplicadas en el Laboratorio de la DINAMA para reducir asi la carga de trabajo.

55 Transferencia Técnica sobre Estimacion de Incertidumbre de las
Mediciones

5.5.1 Antecedentes

Basado en el Vocabulario Internacional de Términos Béasicos Generales en Metrologia,
ISO, la definicion de incertidumbre es: “ un pardmetro asociado con el resultado de una
medicion, que caracteriza la descripcion de los valores que podrian ser atribuidos
razonablemente a la medicion”.

La guia ISO/IEC 25 indica en la seccién 10.2 lo que sigue: “un laboratorio de
calibracion o un laboratorio de ensayo, que realiza sus propias calibraciones, deberia
tener y aplicar un procedimiento para estimar la incertidumbre de las mediciones para
todas las calibraciones y tipos de calibracion”. Ademas indica en la seccion 13.2 que:
“por tanto, los laboratorios que pretendan tener una acreditacion ISO/IEC 17025
deberan tener su propio procedimiento para estimar la incertidumbre de sus mediciones.
Sin embargo, en ciertos casos la naturaleza del método puede impedir un calculo de la
incertidumbre riguroso, metro légico y valido segun las estadisticas, el de la medida. En
estos casos el laboratorio intentard al menos identificar todos los componentes de la
incertidumbre y hacer una valoracién razonable, y asegurara que la forma de presentar
los datos no de una impresion incorrecta de la incertidumbre. Una estimacion razonable
debe basarse en el conocimiento del rendimiento del método y del alcance de la
medicion y deberia hacer uso, ademas, por ejemplo, de la experiencia previa y de datos
de validacion.

Por otra parte, a pesar de la participacion en el curso de capacitacion sobr eestimacion
de mediciones realizado en el extranjero, el Laboratorio de la DINAMA no ha realizado
aun ninguna estimacion de incertidumbre para los parametros basicos.

Bajo estas circunstancias, el Laboratorio de la DINAMA solicitd fuertemente al equipo
del Proyecto JICA que brindara transferencia técnica sobre como estimar la
incertidumbre de las mediciones. En respuesta a este pedido, el especialista condujo la
transferencia técnica sobre estimacion de incertidumbre en las mediciones en el
Laboratorio de la DINAMA.

5.5.2 Guia Técnica para las Estimaciones Verdaderas
(1) Informacion General sobre Incertidumbre en las Mediciones

Para formular el procedimiento en relacion a la estimacion de incertidumbre de
las mediciones, fue necesario al principio, utilizar informacion general para el
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personal seleccionado del Laboratorio de la DINAMA.

Por lo tanto, la guia técnica sobre informacion general de incertidumbre de
mediciones fue realizada el 16 de Agosto de 2006, utilizando materiales que
incluyeron los siguientes items: razones para calcular incertidumbre, significado
de incertidumbre, incertidumbre en los analisis quimicos, procedimientos de
estimacion, etc.

(2) Meétodos de Estimacion
El proceso de estimacion de la incertidumbre de una medicion se muestra en la
Figura 5.2. Todas las estimaciones deberian ser conducidas siguiendo ese
procedimiento sin ninguna excepcién. La complejidad de la estimacion varia
dependiendo del nimero de componentes de la incertidumbre.
Paso 1: l
Descripcion de -
Mediciones y Calibracion. Calculo de
Confirmacién de principio Incertidumbre
= P 4 Calculo de _ ;
Formulqc_lon de modelos aso 4 | - rtidumbre U= ud
matematicos
Calculo de
Paso 2: Correccion Paso 31 |ncertidumbre U=k
Analisis y Estimacion de )
Paso 3: | Componentes en relacion |T1PO Alpaso 6: Indicacion
a la Incertidumbre Tipo B

Figura 5.2 Proceso de Estimacién de Incertidumbre en las Mediciones

Para comprender el método de estimacion, fue llevada adelante una secuencia de
guias técnicas, el 21 de Agosto de 2006, utilizando materiales que incluyeron el
proceso en si mismo y los métodos de estimacion. Los parametros seleccionados
para la instruccion fueron pH y conductividad eléctrica, ya que sus
procedimientos son bastante simples y comprensibles. Las hojas de célculo
utilizadas para estos parametros seleccionados se adjuntan en el Anexo.

54

JICA CTI Engineering International Co., Ltd.



Proyecto sobre el Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Sector C

Calidad de Agua en Montevideo y el Area Metropolitana Informe Complementario
en la Republica Oriental del Uruguay Informe Final
(3) Parametros Seleccionados para la Estimacién de Incertidumbre de las

(4)

()

(@)

(b)

(©)

(d)

Mediciones

Los parametros seleccionados fueron: Sélidos en Suspension (SS), DBO,
. , 2, .
coliformes Plomo (Pb), Fosforo total, Sulfato (SO, ), Nitrato y Sulfuro. Entre

ellos, se seleccion6 el Plomo como el pardmetro prioritario para estimar
incertidumbre.

Estimacién Concreta de Incertidumbre de Medicion

La estimacidn concreta de incertidumbre fue llevada a cabo para Plomo (Pb)
siguiendo los siguientes pasos:

Confirmacién del Método Analitico

Utilizando el procedimiento operacional estandar (SOPs), fue confirmado
el método analitico y cada proceso analitico para el Plomo (Pb) y fueron
identificados en el diagrama de flujo.

Identificacion de Fuentes de Incertidumbre

Fueron identificadas las fuentes de incertidumbre utilizando el diagrama
de Fishbone.

Cuantificacion de los Componentes de la Incertidumbre

Entre todas las fuentes de incertidumbre, fueron identificados los
componentes mas singificativos y luego fue cuantificado cada uno de los
componentes.

Calculo de Incertidumbre Combinada

Basandose en los resultados obtenidos en el paso c, se estimd la
incertidumbre combinada y expandida.

A través de los pasos mencionados anteriormente, se estimo la incertidumbre de
medicién para el Plomo (Pb), tal como se muestra en la hoja de calculo adjunta
en el Anexo.

Establecimiento de Procedimiento

Luego del célculo de incertidumbre, ser4 posible aplicar el método a otros
parametros, de la misma forma. Es muy importante para esto, realizar formatos
de estimacion de incertidumbre, ya que el proceso es indispensable para alcanzar
un importante requerimiento para la competencia de los laboratorios de
calibracion y pueba, como esta dicho en el ISO/IEC 17025.

Comunmente se considera que la frecuencia de estimacion de incertidumbre
deberia ser una, en la preparacién del procedimiento. Sin embargo, es necesario
también realizar un control peridédico debido a los cambios en la incertidumbre
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5.6

5.6.1

1)

@)

3)

(@)

(b)

()

que podrian ocurrir debido a varios factores tales como cambio de personal, de
los estandares o de los equipos.

Desarrollo del Sistema de Documentacion (SISILAB)
Sistema de Documentacién SISILAB
General

Se ha establecido un sistema de documentacion llamado SISILAB, para uno de
los sistemas de gestion de laboratorios. .

El SISILAB es un sistema web capaz de gestionar la informacion que se maneja
en un laboratorio. En particular, el sistema ofrece la posibilidad de manejar la
informacion en relacion al registro de aceptacion de muestras, asi como a los
valores calculados para los parametros requeridos. Ademas, permite elaborar
informes de una o varias muestras, realizar consultas sobre muestras recibidas y
andlisis realizados en el laboratorio. Actualmente, el sistema abarca varias
muestras, tales como agua, suelo, industrias, residuos sélidos industriales, filtros
de aire, aguas subterraneas y efluentes industriales liquidos.

Funcionamiento del Sistema
Usuario Principal

Este usuario es un analista potencial o miembro perteneciente al
laboratorio. La principal caraceristica necesaria de este usuario es que
tenga la informacién adecuada en relacion a la gestion de laboratorios.

Principal Resultado

El usuario puede intentar realizar un registro de aceptacion de muestras y
luego asociar los valores calculados de los parametros requeridos en el
registro. Basado en esta informacion, el usuario podrd también realizar
informes correspondientes a muestras, asi como realizar consultas en
relacion a cantidad de anélisis y muestras analizadas por el laboratorio.

Procesos del Sistema
Manejo del Registro de Entrada

Esta funcion permite registrar la entrada de una muestra al laboratorio.
Las pantallas de aceptacion de las diferentes pestafias, separan
béasicamente en dos categorias; informacion general e informacion
particular. Dentro de la informacion general estan el nimero de muestra,
fecha de aceptacion, referencias, muestreador, fecha de muestreo, punto
de muestreo, teléfono, fax, etc. La informacion corresponde a parametros
de campo asociados con el tipo de muestra y los parametros requeridos.
Por lo tanto, para registrar un parametro solicitado lo que debe hacerse es
marcar la casilla de control de ese parametro.
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(4)

()

(b) Manejo de Parametros

Luego de haber realizado el registro de cierta muestra, el sistema permitira
el ingreso de valores de los pardmetros calculados asi como de la técnica y
la unidad asociada a ese parametro. Ademas, se ofrece la posibilidad al
usuario con problemas de estimacion, indicar si el resultado del analisis es
igual, mayor o menor al valor ingresado.

(©) Indicacion de Parametros

Para realizar la indicacion de parametros correspondientes a una muestra
se debera ingresar el valor, la técnica y las unidades, tal como fue
explicado en el proceso anterior.

(d) Modificacion de Parametros

Para realizar la modificacion de un parametro correspondiente a
determinada muestra se deben seguir los mismos pasos indicados para la
indicacion de Parametros.

Informe

La funcion del SISILAB puede imprimir un informe sobre una o varias muestras
analizadas por el laboratorio. Un ejemplo de estas hojas de resultados se muestra
en el Anexo.

Por otra parte, el sistema ofrece la posibilidad de realizar consultas sobre la
cantidad de muestras analizadas de la siguiente manera: (i) nimeros de muestra
anuales, (ii) tipos de muestras, etc.

Transferencia de Informacion y Union con el Sistema SISICA

El sistema SISILAB tiene una conexién automatica con el sistema SISCA. Esta
funcién se refiere a la consistencia de la informacion entre las basas de datos de
los proyectos SISILAB y SISICA. La idea es realizar la transferencia de
informacion correspondiente a muestras de suelo y sedimentos almacenadas en
el sistema SISILAB, hacia la base de datos del SISICA. Para realizar esta
entrada, se debe seleccionar Comunicaciones en el Menu Principal (Figura 5.3)
y luego apareceran las diferentes muestras de suelo y sedimentos que ain no han
sido registradas. Es necesario remarcar que para hacer el pasaje de informacion
de forma efectiva, serd necesario ingresar para cada muestra el nimero de
muestra del SISICA, el cual tendra que ser brindado por el usuario del sistema
antes mencionado.
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Figura 5.3 Unién con el Sistema SISICA

5.6.2 Desarrollo del Sistema de Documentacion

Basado en el rendimiento actual del sistema de documentacion SISILAB, el Laboratorio
de la DINAMA ha intentado desarrollar este sistema de documentacion, como se
muestra en la Figura 5.4.

El sistema de documentacion SISILAB intenta finalmente, no sélo almacenar datos,
sino también cumplir funciones de gestion de laboratorio tales como control de datos y
de documentacién. Es necesario considerar funciones adicionales dentro del actual
sistema SISILAB, ya que hasta ahora consiste Gnicamente de funciones relacionadas al
almacenamiento de datos, andlisis simples de los datos y provisién de datos analizados.
Deberian considerarse funciones adicionales como las que se describen a continuacion:

e Todos los controles de documentacion y sistemas de solicitudes son
extremadamente Utiles para la gestion de laboratorios.

e Las estimaciones estadisticas del analisis de los datos son esenciales para
cumplir con los requerimientos de ISO/IEC 17025. Por lo que dicha funcion
deberia ser incluida en el sistema.

e Funcién de almacenamiento para registros técnicos tales como datos de los
analisis y de las calibracones de los equipos.
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Figura 5.4 Sistemas SISILAB y SISICA

5.7  Preparacion para las Acreditaciones ISO/IEC 17025
5.7.1 Sistema de Acreditacion ISO/IEC 17025

La Cooperacién Internacional par la Acreditacion de Laboratorios (ILAC) comenzé a
trabajar en la década de 1970 como un grupo informal de cuerpos de acreditacion de
laboratorios y fue establecido formalmente como cuerpo internacional en 1996. ILAC
ha publicado una gran cantidad de documentos guia, incluyendo guias para aplicacion
de estdndares internacionales de laboratorios, ISO/IEC 17025, y el estandar
internacional para estandares internacionales para cuerpos de acreditacion de
laboratorios, Guia 58 ISO/IEC (a ser reemplazada por ISO/IEC 17011). También lleva
adelante actividades para armonizar el trabajo entre diversos cuerpos de acreditacion. El
Reconocimiento Mutuo en ILAC surge mucho tiempo atras con el primer acuerdo
bilateral firmado 1979. Mas recientemente, los miembros de ILAC establecieron
Convenios de Reconocimiento Mutuo regionales y multilaterales. En el afio 2000, la
reunion general de ILAC, llevada a cabo en Washington D.C., acordd el “Convenio
ILAC”. Segun este Convenio, los miembros de ILAC aceptan: 1. Reconocer
mutuamente que los resultados de acreditacion laboratorios de ensayo individuales y
laboratorios de calibracion, son equivalentes y 2. Aceptar mutuamente los
certificados/ensayos realizados por laboratorios individuales de calibracion y
laboratorios de ensayo acreditados por cuerpos individuales de acreditacion.
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Los cuerpos de acreditacion de grupos ILAC de cuatro regiones son: Europa-
Cooperacién Europea para Acreditacion (EA); Asia/Pacifico- Cooperacién de
Laboratorios de Acreditacion de Asia Pacifico (APLAC), América Latina- Cooperacion
Interamericana de Acreditacion (IAAC) y Africa Sur —Cooperacion para el Desarrollo
de Acreditacion de Africa del Sur (SADCA). El ILAC intenta aumentar la calidad de los
reconocimientos mutuos entre grupos de cuerpos de acreditacion regionales a través de
la evaluacién. Gracias al Convenio ILAC, el reconocimiento mutuo que solia estar
incluido en cada grupo regional de laboratorios de acreditacion, ahora puede
desarrollarse en convenio de reconocimiento mutuo global, y los certificados de ensayo
y calibracion realizados por laboratorios acreditados son aceptados mutuamente por
todos los cuerpos d acreditacion en todo el mundo. La aproximacion de reconocimiento
mutuo puesta en préctica por estas agrupaciones de cuerpos de acreditacién en un gran
paso hacia el objetivo de “testeo de una sola vez, mundialmente aceptado”. En el area
de acreditacion de laboratorios especialmente, es un mecanismo por el cual los datos
obtenidos por un laboratorio acreditado, son aceptados y utilizados en diferentes paises
como si fueran propios. Si este sistema permanece en el mundo entero, se racionalizara
el proceso de ensayo que solia ser duplicado mdltiples veces en transacciones
internacionales. Permitira a los comerciantes disfrutar muchos beneficios, tales como
ahorro de costos o reduccién de tiempos para poner un producto en el mercado.

5.7.2 Estado Actual del Sistema de Acreditacion en Uruguay

En Uruguay, la Organizacion Uruguaya de acreditacion (OUA) da acreditacion de
ISO/IEC 17025 a los laboratorios de ensayo y calibracion. Las actividades de
acreditacion en el pais, comenzaron con la creacion del tan nombrado “Sistema de
Calidad de Uruguay”, SUANCCE (Sistema Uruguayo de Acreditacién, Normalizacion,
Certificacion, Calibracion y Ensayo), creado por el Decreto 285 del Poder Ejecutivo el
13 de Agosto de 1997. Su objetivo es asegurar que las actividades de evaluacion
Ilevadas a cabo por instituciones nacionales llenan los requerimientos de las normativas
internacionales. El reconoce un Organismo de Normalizacion (Instituto Uruguayo de
Normas Técnicas-UNIT) y un Organismo de Acreditacion.

L acreditacion consiste en la evaluacion de competencia técnica de organizaciones
dedicadas a tareas de evaluacién de conformidad: organismos de sistemas de
certificacion, organismos de certificacion de productos, organismos de examinacion y
laboratorios de ensayo o calibracion.

(1) Actividades

En el Sistema de Acreditacion de la OUA se incluyen los siguientes sectores de
actividad nacional:

Sector Productivo

Sector Universitario

Sector Cientifico-Técnico

Sector Consumidor

Sector de Interés en Gestion de Calidad

De acuerdo con el Decreto de creacion de SUANCCE vy sus articulos asociados,
la OUA esta autorizada para la acreditacion de:
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e Organismos de Sistema de certificacion (Calidad, Gestion Ambiental y
otros)

e Organismos de certificacidn de productos, servicios y procesos.

e Laboratorios de ensayo y calibracion.

(2) Laboratorios Acreditados en Uruguay
Actualmente, la OUA ya ha acreditado un total de 10 laboratorios: 3 organismos
de certificacion de sistemas de calidad, 2 organizaciones de certificacion de
productos, 4 laboratorios de ensayo y 1 laboratorio de calibracion, entre los
cuales, uno (1) tiene tres (3) tipos de categorias de acreditacion. Los laboratorios
que ya cuentan con acreditacion se muestran en el Cuadro 5.1.
Cuadro 5.1 Laboratorios Acreditados en Uruguay
Categoria Nombre del Laboratorio
1. INSTITUTO URUGUAYO DE NORMAS TECNICAS (UNIT)
Calidad 2. LATU SISTEMAS S.A
3. SGS URUGUAY LTDA
4. ONALSY SA-CAB
Ambiente 5. LATU SISTEMAS. SA..
6. LATU SISTEMAS. SA.
Productos
7.INSTITUTO NACIONAL DE CARNES (INAC)
9.ECOTECH-ING QCO GUALBERTO TRELLES
Ensayo 10.LABORATORIO DE BEDIDAS Y ALCOHOLES ANCAP
11. MICROBIOTICOS ANALISIS LTDA
12. ZENG LABORATORIO MICROBIOLOGICO.

La mayoria de ellos son privados y debe tratarse de laboratorios avanzados y
bien gestionados.

La OUA, ofrece ademas entrenamiento sobre el tema de acreditaciones a través
de cursos y talleres. En la actualidad cuenta con 26 socios activos, incluyendo
asociaciones sin fines de lucro, compaiiias y laboratorios publicos y privados.

5.7.3 Procedimiento Necesario para la Preparacion

El procedimiento seguido usualmente para la acreditacion se muestra en el diagrama d
flujo en la Figura 5.5. Ademas, la OUA recomienda a los laboratorios referirse a los
siguientes estandares para la solicitud de acreditacion: la regulacion (QUADOCO005), el
procedimiento de OUA (OUADOCO014) y los criterios adicionales establecidos por la
OUA (OUADOCO014). Luego debe presentarse la solicitud de acreditacion a la OUA en
el formulario (QUAIMPO002), adjuntando los papeles solicitados y especificando el
alcance de la acreditacion solicitada.

1)

Solicitud de Acreditacion

Usualmente, cuando el laboratorio presenta ante el cuerpo de acreditacion, la
solicitud de evaluacion de competencia, se pueden obtener por parte del cuerpo
de acreditacién, varios servicios, incluyendo consulta sobre los procedimientos
necesarios y complecion del formulario. La primer respuesta a la solicitud es el
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(2)

(3)

envio al aplicante de cuéles son los pasos necesarios para la solicitud y los
reglamentos del cuerpo de acreditacién, ademas de requerimientos generales y
especificos, lista de control, informacion relevante sobre la prueba de
competencia, guia para el establecimiento de un sistema de calidad, sistema de
finanzas, informacidn sobre cursos de capacitacion y otros folletos relacionados.
Por lo tanto, es recomendable pedir informacion al cuerpo de aplicacion y
realizar todas las consultas necesarias para la acreditacién

Lista de Control

La lista de control se usa para una evaluacion previa y consiste principalmente
de los siguientes puntos, (i) conformidad con los requerimientos generales, (ii)
informacion especifica sobre el aplicante (Laboratorio) y (iii) informacién sobre
los métodos de ensayo de los pardmetros objetivo del aplicante, tal como se
muestra en el Anexo. Estas listas de control son utilizadas para un auto-
diagndstico avanzado sobre conformidad e informacion més detallada sobre la
lista de control usada en la evaluacién en el sitio. Por lo tanto, los aplicantes
deberian verificar primero las conformidades tabuladas en la lista.

Es ideal que el control de conformidad con los requisitos prescritos en el
ISO/IEC 17025 sea llevado adelante, antes de la solicitud de acreditacion, sin
embargo, el procedimiento real para el control generalmente es realizado paso a
paso de acuerdo a la etapa en la que esté la solicitud, en colaboracion con el
cuerpo de acreditacion. Especialmente, la conformidad concreta puede ser
chequeada no s6lo con una revisién de la documentacion sino también con una
evaluacion en el sitio.

Implementacion de la Prueba de Competencia para la Acreditacion

Debido a la répida globalizacion del mercado internacional y de la investigacion,
se requiere que los resultados de los analisis, obtenidos por un laboratorio, se
encuentren disponibles en cualquier lugar del mundo con garantia de calidad.
Para poder enfrentar estas circunstancias, los resultados de los analisis deberian
ser comparados con otros laboratorios y la diferencia en los resultados deberia
ser investigada, asi como el uso de métodos analiticos autorizados y el
establecimiento de un sistema interno de garantia de calidad

Por esto, la aplicacién de las pruebas de competencia se ha vuelto indispensable
para la obtencion de la acreditacion estandar ISO/IEC 17025. Recientemente, la
implementaciéon de la prueba de competencia que cumple con la Guia 43-1
ISO/IEC, se ha vuelto globalmente comun, tanto como la acreditacion ISO/IEC
17025. El Cuadro 5.2 muestra el ejemplo de las organizaciones globales que
realizan pruebas de competencia.
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(4) Revision de Documentacion

Flujo de Acreditacion de Laboratorio

Antes de la evaluacion en el sitio, deben ser enviados al cuerpo de acreditacion,
por parte del laboratorio, todos los documentos requeridos, incluyendo
principalmente los manuales de calidad y los procedimientos operacionales
estandar (SOPs) para los pardmetros objetivo. Estos documentos incluyen varios
puntos que ya deberian haber sido confirmados mutuamente en la evaluacién
previa. Los manuales de calidad son evaluados para saber si conforma los
requerimientos del cuerpo de acreditacion.

Por otra parte, los procedimientos operacionales son revisados para saber si se
corresponden con los métodos estandar, si se encuentra una contradiccion obvia,
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es requerida una investigacion previa a la evaluacion en el sitio. Los resultados
de esta revision de documentacion seran los puntos clave que se analizaran en la
evaluacion en el sitio.

Cuadro 5.2 Test de Competencia Conducido por la Organizacion Global
Organizacién Parametros objetivo Método Frecuencia de test
APLAC Metales pesados, alimentos, textilesy | ISO/IEC Guia 43-1 Ad libitum
concreto
NATA -idem- idem Una —-Dos veces al
afio
IS Productos Quimicos, Productos de Idem Idem
aceite
CTS Metal, cierres deslizantes idem Cada dos (2) afios
ASTEM Metal Idem Idem
CNLA Metal, cierres deslizantes idem idem

5.7.4 Actividades para la Aceleracion de la Preparacion de la Solicitud

Actualmente el Laboratorio de la DINAMA se encuentra en la etapa preparatoria del
manual de calidad, para obtener la acreditacion ISO/IEC 17025 para 7 parametros
(DBO, DQO, Cr, Pb, SS, coliformes totales y coliformes fecales). Los contenidos
principales del manual de calidad se muestran en el Cuadro 5.3.

Cuadro 5.3

Contenidos del Manual de Calidad del Laboratorio de la DINAMA

Capitulo

Seccién

1. Objetivo y Alcance del
manual

1.1 Objetivo, 1.2 Alcance del sistema, 1.3 Referencia Regulatoria, 1.4
Requerimientos de gestion.

2. Estructura de la

Documentacion

2.1 Manejo del Manual de Calidad, 2.2 Control de Documentos, 2.3
Control de Entradas, Estructura de la Documentacion.

3. Estructura del Sistema de
Gestién

3.1.Revision de los pedidos, acuerdos y contratos, 3.2
Subcontrataciones para ensayo y calibraciones, 3.3 Adquisicion de
servicios y suministros, 3.4 Atencion al cliente, 3.5 Respuesta de
los clientes, 3.6 Control de no-conformidad, 3.7 Acciones
correctivas, Acciones preventivas, 3.8 Acciones preventivas, 3.9
Auditorias internas, 3.10 Revision por la Direccién, 3.11
Responsabilidad de la Direccion, 3.12 Procesos de seguimiento y
medicidn, 3.13 Anélisis de datos

4. Requerimientos Técnicos

4.1 Aspectos generales, 4.2 Planeamiento de la ejecucidn del producto,
4.3 Procesos relacionados a los clientes, 4.4 Desarrollo de métodos
de laboratorio, 4.5 Provisién de servicios

5. Gestion de Recursos

5.1 Provision de recursos, 5.2 Personal, 5.3 Instalaciones vy
condiciones ambientales, 5.4 Método de ensayo y método de
validacion, 5.5 Equipamiento, 5.6 Trazabilidad de las mediciones,
5.7 Muestreo, 5.8 Manejo de muestras, 5.9 Seguro sobre calidad de
resultados del ensayo, 5.10 Reporte de los resultados

6. Aprobacion y Registro de
Revisiones
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Como se ve en el manual de calidad, casi todos los contenidos fueron preparados para
satisfacer los requerimientos prescritos por el ISO/IEC 17025.

En base a los contenidos del manual, se proporcionan directrices técnicas para la
preparacion de la solicitud sobre la acreditacion ISO/IEC 17025, utilizando la lista de
control para los requisitos establecidos en la Norma. Para poder conseguir un nivel
satisfactorio en el juicio de la evaluacion, es esencial confirmar la validez a través de
una revision clausula por clausula.

Luego de realizada la guia, chequear de forma mutua los contenidos y luego de una
profunda discusion, se marcaron los siguientes puntos para desarrollar el manual de
calidad:

(1) Procedimiento para la Estimacion de Incertidumbre en las Mediciones

En el manual de calidad no se menciona ningin procedimiento para la
estimacion de incertidumbre en las mediciones, lo cual es un requerimiento
prescrito por el ISO/IEC 17025. Por tanto, debe ser elaborado en funcién de la
transferencia técnica realizada sobre esta tematica.

(2) Medidas Necesarias para la Prevencion de Contaminacion

La norma 5.3.2 prescribe que deberia realizarse una separacion entre &reas
vecinas en las cuales se realizan actividades incompatibles y deberia tomarse
medidas para prevenir la contaminacién cruzada. Basandose en las condiciones
de uso actuales y el manual de calidad elaborado, se considera que estas medidas
son necesarias.

(3) Medidas Necesarias para Prevenir la Pérdida de Datos

La norma prescribe la prevencion sobre pérdida de datos, como se describe a
continuacion:

e El laboratorio debe contar con politicas y procedimientos que aseguren la
proteccion de la informacion confidencial de sus clientes y sus derechos de
propiedad, incluyendo procedimientos para proteger el almacenamiento
electronico y la transmision de los resultados (Norma 4.1.5 c).

e EIl laboratorio debe contar con procedimientos de proteccion y respaldo
electronicamente almacenado y debe prevenir el acceso no autorizado a
estos registros (Norma 4.12.1.4).

e EIl laboratorio debe asegurar que los procedimientos para proteccion de
datos son establecidos e implementados; tales procedimientos deben incluir,
pero no limitarse a, integridad y confidencialidad de colecta o ingreso de
datos, almacenamiento de datos, transmision y procesamiento de datos
(Norma 5.4.7.2.b).

En relacion a este requerimiento, el Laboratorio de la DINAMA ha
experimentado la pérdida de datos debido a problemas en las computadoras
causados por virus. Por lo tanto, tales medidas preventivas para la pérdida de
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datos deberian ser deliberadamente implementadas y mencionadas en su manual
de calidad.

(4) Politicas y Procedimientos Necesarios para Educacion y Capacitacion

La Norma 5.2.2 prescribe que la gestion del laboratorio debe formular las metas
con respecto a la educacién, capacitacion y habilidades del personal del
laboratorio. Sin embargo, esos contenidos, en relacion a las politicas y
procedimientos necesarios, no son incluidos en el manual de calidad elaborado
por el Laboratorio de la DINAMA. Se recomienda por tanto que ese tema sea
incluido para el desarrollo del manual de calidad.

(5) Solicitud de la prueba de Conformidad para la Acreditacion

El Laboratorio de la DINAMA no ha solicitado aun la prueba de conformidad
por una organizacion externa autorizada; por lo tanto, deberia ser considerada
para la acreditaciéon. Lo que es mas, esas medidas de participacién de la prueba
de conformidad, realizadas por una organizacion externa, deberian ser incluidas
en el manual de calidad (Norma 5.4.5y 5.6.2).

(6) Otros

Debido a la ausencia de descripcion, se recomienda agregar la definicion de
términos en el capitulo I del manual de calidad.

5.8 Estado Actual de los Laboratorios Locales
5.8.1 Taller para el Personal de Laboratorios Locales

El taller “Perfil de Sistema de Gestion de Laboratorio” fue realizado el 4 de Setiembre
de 2006 para brindar conocimiento técnico sobre los sistemas béasicos de control de
precision, gestion de desechos de laboratorio y puntos analiticos clave para parametros
basicos. A continuacion se describen las interrogantes y los intereses surgidos durante el
taller por parte de los participantes.

(1) Los desechos de laboratorio generados por analisis quimicos han sido
almacenados y se subcontrataron empresas externas. Todos los laboratorios
ambientales, asi como el de la DINAMA, no gestionan tratamiento alguno
de los desechos por si mismos.

(2) Los items, incluyendo la presentacion, abarcaron puntos sencillos y basicos
para la gestion de laboratorios; algunos de los participantes requirieron
informacidn mas detallada para un entendimiento mas profundo del tema.

5.8.2 Monitoreo Ambiental Conducido por los Laboratorios Locales

Comparados con el Laboratorio de la DINAMA, muchos de los laboratorios locales
operados por las Intendencias, se encuentran enfrentando dificultades para las
actividades de monitoreo de rutina, debido a la escasez de personal y de equipamientos,
tal como se ve en el Cuadro 5.4.
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Ademas, la capacidad individual del personal involucrado en monitoreo de calidad de
agua y el conocimiento sobre gestidn de laboratorios parece ser limitado, ya que no han
recibido capacitacion y carecen de experiencia concreta. Por lo tanto, el antes
mencionado taller, podia ser considerado como una de las oportunidades efectivas para
obtener informacion sobre gestion de laboratorios. Sin embargo, es importante que se
realice una transferencia continua de tecnologia sobre gestion de laboratorios,
incluyendo sistemas de control de precision para datos de monitoreo, de forma tal de
mejorar la precision en el analisis de los datos.

Cuadro 5.4 Estado Actual de los Laboratorios Locales

Intendencia Cantidad de Pardmetros abarcados Equipamiento principal
Personal
Montevideo 20 Metales pesados, coliformes y AAS, espectrofotometro, incubadora,
analisis fisicos y quimicos etc.
Canelones 5 pH, OD, DBO y coliformes pHimetro, incubadora, etc.
San José 3 Coliformes Incubadora
Florida 4 pH, coliformes y analisis PHimetro, incubadora, autoclave,
fisicos y quimicos esterilizador, conductimetro,
espectrofotémetro portatil, etc.
Lavalleja 3 pH y coliformes PHimetro e incubadora

En los afios 2004 y 2005, el Laboratorio de la DINAMA condujo en un total de dos (2)
ocasiones, una prueba de competencia interna a los laboratorios locales. Ademas, otra
prueba de competencia esta planeada para realizarse a fines del afio 2006. En el curso de
la implementacion de la prueba de competencia, existen varios puntos con relacion a la
precision y exactitud que pueden ser extraidos para los laboratorios locales.

5.8.3 Temas Actuales Claves sobre los Laboratorios Locales

Fueron realizadas visitas a los sitios para confirmar el estado de actual d los laboratorios
locales de la siguiente manera: (i) los laboratorios seleccionados fueron los de Lavalleja,
Florida y Canelones, (ii) el objetivo de la visita fue comprender el estado actual del
laboratorio local, discutir los problemas actuales sobre la gestion del laboratorio y
brindar sugerencias al personal. EI Cuadro 5.6 muestra los resultados de las visitas,
incluyendo una evaluacién general de cada laboratorio.

Basado en los resultados de la visita, los temas clave identificados en relacion a los
laboratorios locales son:

e El periodo de trabajo del personal en el laboratorio s muy efimero, por lo que
son necesarias educacion y capacitacion permanente para mantener el
rendimiento del laboratorio.

e El sistema de computacion para el control de analisis del equipamiento suele
romperse y por tanto, el equipamiento relevante queda no operativo.

e Algunos de los laboratorios no han realizado anélisis por duplicado, por lo que
se recomienda reconsiderar la realizacion de duplicados.
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e Algunos de los laboratorios no preparan pesos estandar para la microbalanza. Se
recomienda que esto comience a realizarse.

e Algunos de los laboratorios no cuentan con sistema de purificacion de agua, por
lo que compran el agua destilada disponible en los comercios, que no cuenta con
seguro de calidad. Para preparar las soluciones estandar es necesario el uso de
agua pura de calidad asegurada.

e En el caso de los andlisis de DBO, muchas veces es encontrada una
concentracion inicial muy baja de OD, basada en hojas de célculo. Por esto, es
necesario chequear el método analitico para DBO.

5.9 Recomendaciones

Considerando las circunstancias anteriormente mencionadas y para desarrollar la
gestion de laboratorios, se recomienda lo siguiente:

(1) Para preparar los procedimientos necesarios para la estimacion de incertidumbre
en las mediciones, se requiere la elaboracion del formato de célculo de
incertidumbre.

(2) Antes de realizar la estimacion de incertidumbre en si misma, es esencial elaborar
el diagrama de flujo del proceso analitico para un mejor entendimiento.

(3) Para estimar la incertidumbre de las mediciones es necesario extraer todas las
fuentes de incertidumbre.

(4) La funcién del actual sistema SISILAB esti limitada al ingreso de datos y
consultas simples sobre las muestras y la unién con el sistema SISICA. Por lo
tanto, para desarrollar la gestion de laboratorios, es recomendable reforzar el
sistema agregando control de documentos, analisis estadisticos, etc.

(5) Se recomienda gestion de funcionamiento y mantenimiento a largo plazo para la
administracion de laboratorios ambientales. Particularmente, la reparacion y
renovacion de equipamientos es muy costosa, por lo que es indispensable que se
realice para el presupuesto anual un detallado analisis del desembolso y la
distribucion del mismo, para lograr mejorar las condiciones de trabajo.

(6) Considerando la hoja de célculo que despliega SISICA en la cual aparecen
tabulados los datos de los analisis, parece estar incompleta ya que el digito
efectivo y el punto decimal faltan en la unidad. Por tanto, deberia establecerse el
método de descripcion. Esta diferencia de método de descripcion se muestra en
el Cuadro 5.6.

(7) De forma similar, los valores sobre el limite declarado de varios parametros
tabulados en la hoja de calculo del SISICA se consideran diferentes a los casos
japoneses como sigue:

Los valores de grasas y aceites en la hoja de calculo son muy altos comparados con
los valores de solidos totales voldtiles. Por esto, es necesario revisar las razones
de esto. ElI método utilizado no parece ser el apropiado para analizar agua de
rio, asi que seria necesario revisar también el método adoptado.

Los limites inferiores declarados para OD, DBO y DQO parecen ser muy altos
comparados con los valores en Japon. Lo que es mas, los rangos declarados
para DBO y DQO son también muy altos, siendo su valor 10. Para implementar
un monitoreo de calidad de agua de rios efectivo, es esencial indicar valores de
mas minutos. De otra forma, es muy complejo realizar una representacion de
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las variaciones longitudinales y estacionales para la gestion de calidad del
agua de los rios.

(8) Basandose en el manual de calidad y en el manual de control de precision
elaborados por el Laboratorio de la DINAMA, se piensa que précticamente
todos los temas necesarios para la gestion de laboratorio, fueron incluidos en
estos manuales. Sin embargo, para completar satisfactoriamente los
requerimientos prescritos en el ISO/IEC 17025, es necesario preparar cierta
documentacion, tal como se menciona en el capitulo anterior.
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