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添付 3-2 PDM 指標データ

指標 指標データ

上

位
目
標

・ タンザニアのカイゼ
ン運動が全国展開に

向けて進捗する。
・ カイゼンを実施する

民間企業の数が増加

し、企業の品質・生産
性等が改善する。

(1) 500社以上の民間企業
がカイゼンを実施す

る。

(1) 131 社が直接裨益（うち 107 社を認
定）したほか、約 30 社がカイゼント

レーナーの自主活動により指導され
た。認定企業の一覧は添付 1-2 を参
照。

添付 1-2 

(2) 15 州以上でカイゼン
活動が実施される。

(2) 以下の 12 州でカイゼントレーナー育
成研修を実施済み。

ダルエスサラーム、モロゴロ、アルー
シャ、キリマンジャロ、ドドマ、シン
ギダ、ムベヤ、ムワンザ、プワニ、タ

ンガ、ムトワラ、カゲラ

―

(3) プロジェクトを通じ
てカイゼンを実施し

た企業の 50％以上が
ビジネス上で正のイ
ンパクトを発現する。

(3) データ未測定（ただしパイロット企
業については 58％が正のインパクト

を報告）

添付 2-6 

プ

ロ
ジ
ェ

ク
ト
目

標

MIIT/TKU およびカイゼ
ンサービス・プロバイダ

ー（SIDO、経営教育大学
（CBE）、民間コンサルタ
ント）により民間企業に

対してカイゼンが持続的
に普及展開される。

(1) 50 人以上のカイゼン
トレーナーが育成さ

れる（SIDO 30 人、そ
の他 20 人）。

(1) 延べ 183 人のカイゼントレーナーを
育成済み（うち SIDO 33 名）。。

KT 138 名、AKT 30 名、TOKT 15 名

添付 1-2 

(2) 100社以上の民間企業

が継続的にカイゼン
を実践する。

(2) 107 社を認定済み。認定企業の一覧は

添付 1-2 を参照。

添付 1-2 

(3) カイゼントレーナー
が継続的に育成され
る。

(3) 育成済みのカイゼントレーナー育成
者（TOKT:15 名）による育成研修をド
ドマ、シンギダ、DSM で実施。実績

を表 1 に示す。

表１

(4) 新規パートナーの参

加によりカイゼンの
フレームワークが拡
大する。

(4) 産業関連組織、学術機関、金融機関、

地方政府から幅広い関心が寄せられ
ている。一例を表 2 に示す。

表 2 

成
果

1: TKUのカイゼンを普
及する実施体制およ

び制度が強化され
る。

1-1 TKU が年間活動計画
と年次報告書を作成

する。

1-2 2019-2020 年度の年次報告書、2020-
2021 年度活動計画、2021-2022 年度活

動計画を TKU が MIIT に提出済み。
2021-2022 年度活動計画を表 3 に示
す。

表 3 

1-2 トレーナー育成シス
テム改編とトップマ
ネジメントセミナー

開催が準備される。

1-2 トレーナー育成システムの改編・適
用済み。トップマネジメントセミナ
ーは、シンギダ州啓発セミナーのほ

か、MIT・アルーシャ州 RAS 事務所・
SIDO 本部の上層部に対しても実施
済み。トレーナー育成システムは添

付 2-2 の Technical Guideline に記載さ
れている。トップマネジメントセミ
ナーの開催実績は添付 1-2 を参照。

添付 2-2、
添付 1-2 

1-3 カイゼン成果測定シ
ステムが準備される。

1-3 カイゼンパイロット事業に係るデー
タ収集を実施済み。

添付 2-6 

2: SIDO のカイゼン・コ
ンサルティングサー
ビス提供能力が強化

される。

2-1 SIDO において 30 名
以上のカイゼントレ
ーナーが育成される。

2-1 SIDO において延べ 33 名のカイゼン
トレーナーを育成済み。
KT22 名、AKT 7 名、TOKT 4 名

表 4 に SIDO のカイゼントレーナー
リストを示す。

表 4 

2-2 SIDO が年間あたり
100社以上にカイゼン
サービスを提供する。

2-2 約 30 社にカイゼンサービスを提供済
み。

―
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・ タンザニアのカイゼ
ン運動が全国展開に

向けて進捗する。 
・ カイゼンを実施する

民間企業の数が増加

し、企業の品質・生産
性等が改善する。 

(1) 500社以上の民間企業
がカイゼンを実施す

る。 

(1) 131 社が直接裨益（うち 107 社を認
定）したほか、約 30 社がカイゼント

レーナーの自主活動により指導され
た。認定企業の一覧は添付 1-2 を参
照。 

添付 1-2 

(2) 15 州以上でカイゼン
活動が実施される。 

(2) 以下の 12 州でカイゼントレーナー育
成研修を実施済み。 
ダルエスサラーム、モロゴロ、アルー
シャ、キリマンジャロ、ドドマ、シン
ギダ、ムベヤ、ムワンザ、プワニ、タ

ンガ、ムトワラ、カゲラ 

―

(3) プロジェクトを通じ
てカイゼンを実施し

た企業の 50％以上が
ビジネス上で正のイ
ンパクトを発現する。 

(3) データ未測定（ただしパイロット企
業については 58％が正のインパクト

を報告） 

添付 2-6 
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MIIT/TKU およびカイゼ
ンサービス・プロバイダ

ー（SIDO、 経営教育大学
（CBE）、民間コンサルタ
ント）により民間企業に

対してカイゼンが持続的
に普及展開される。 

(1) 50 人以上のカイゼン
トレーナーが育成さ

れる（SIDO 30 人、そ
の他 20 人）。 

(1) 延べ 183 人のカイゼントレーナーを
育成済み（うち SIDO 33 名）。。 
KT 138 名、AKT 30 名、TOKT 15 名

添付 1-2 

(2) 100社以上の民間企業

が継続的にカイゼン
を実践する。 

(2) 107 社を認定済み。認定企業の一覧は

添付 1-2 を参照。 
添付 1-2 

(3) カイゼントレーナー
が継続的に育成され
る。 

(3) 育成済みのカイゼントレーナー育成
者（TOKT:15 名）による育成研修をド
ドマ、シンギダ、DSM で実施。実績

を表 1 に示す。 

表１ 

(4) 新規パートナーの参

加によりカイゼンの
フレームワークが拡
大する。 

(4) 産業関連組織、学術機関、金融機関、

地方政府から幅広い関心が寄せられ
ている。一例を表 2 に示す。 

表 2 

成
果 

1: TKUのカイゼンを普
及する実施体制およ

び制度が強化され
る。 

1-1 TKU が年間活動計画
と年次報告書を作成

する。 

1-2 2019-2020 年度の年次報告書、2020-
2021 年度活動計画、2021-2022 年度活

動計画を TKU が MIIT に提出済み。
2021-2022 年度活動計画を表 3 に示
す。 

表 3 

1-2 トレーナー育成シス
テム改編とトップマ
ネジメントセミナー

開催が準備される。 

1-2 トレーナー育成システムの改編・適
用済み。トップマネジメントセミナ
ーは、シンギダ州啓発セミナーのほ

か、MIT・アルーシャ州 RAS 事務所・
SIDO 本部の上層部に対しても実施
済み。トレーナー育成システムは添

付 2-2 の Technical Guideline に記載さ
れている。トップマネジメントセミ
ナーの開催実績は添付 1-2 を参照。

添付 2-2、
添付 1-2 

1-3 カイゼン成果測定シ
ステムが準備される。 

1-3 カイゼンパイロット事業に係るデー
タ収集を実施済み。 

添付 2-6 

2: SIDO のカイゼン・コ
ンサルティングサー
ビス提供能力が強化

される。 

2-1 SIDO において 30 名
以上のカイゼントレ
ーナーが育成される。 

2-1 SIDO において延べ 33 名のカイゼン
トレーナーを育成済み。 
KT22 名、AKT 7 名、TOKT 4 名 
表 4 に SIDO のカイゼントレーナー
リストを示す。 

表 4 

2-2 SIDO が年間あたり
100社以上にカイゼン
サービスを提供する。 

2-2 約 30 社にカイゼンサービスを提供済
み。 

―
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ビスを受けた企業の

50％以上で正のイン
パクトを発現する。 

2-3 データ未測定（ただしパイロット企
業については 58％が正のインパクト

を報告） 

添付 2-6 

3: 大企業と協力したカ

イゼンのパイロット
事業が実施され､パ
イロット事業を通じ

てカイゼントレーナ
ーの技能が向上す
る。 

3-1 30 社以上のパイロッ

ト企業においてカイ
ゼンが実施される。 

3-1 表 5 の大企業 28 社でカイゼンパイロ

ット事業を実施済み（中小企業 103
社）。 

表 5 

3-2 パイロット活動をつ
うじて､15名以上の上

級カイゼントレーナ
ーが育成される。 

3-2 30 名の上級カイゼントレーナーを育
成済み。上級カイゼントレーナーの

名簿は、添付 1-2 のカイゼントレーナ
ーリストに含まれる。 

添付 1-2 

3-3 50%以上のパイロッ

ト企業で正のインパ
クトを発現する。 

3-3 エンドライン調査対象52社のうち30
社（58％）が正のインパクトを回答。 

添付 2-6 

4: カイゼンを継続的に
普及していくための
活動が強化される。 

4-1 包括的なカイゼン普
及計画が作成される。 

4-1 第 6 回 JCC 会議（2020/2/28）で合意
した後、2020 年 4 月に MIT 次官・大
臣承認済み。 

添付 2-1 

4-2 各州でのカイゼン普
及セミナーおよびカ
イゼンアワードセレ

モニーが毎年実施さ
れる。 

4-2 カイゼン普及セミナーはモロゴロを
除くすべての対象州で開催済み（添
付 1-2）。カイゼンアワードセレモニ

ーは 3 回開催済み(添付 1-3：2019 年
3 月 1 日、2020 年 2 月 18 日、2021 年
2 月 4 日)。 

添付 1-2、 
添付 1-3 

4-3 カイゼントレーナー
資格制度およびカイ

ゼンサービス・プロバ
イダー認証制度の草
案が作成される。 

4-3 技術基準（Technical Guideline）がトレ
ーナー資格制度にあたると TKUは認

識。 

添付 2-2 

出所：JICAプロジェクトチーム作成 

表 1 TOKT によるカイゼントレーナー育成研修実施実績 

No. 開催時期 開催地 参加者数

1 2019 年 3 月 ドドマ 3 名 
2 2020 年 9 月 シンギダ 15 名 
3 2021 年 3 月 ダルエスサラーム 30 名 
4 2021 年 10 月～12 月 カゲラ 10 名 
5 ムトワラ 12 名 
6 タンガ 15 名 
7 プワニ 18 名 
出所：JICAプロジェクトチーム作成 

表 2 新規パートナーの参加状況 

機関 状況

1 輸出加工区機構

（EPZA） 
 カイゼン普及計画が TKU に提出された。 

2 国立職業訓練機構

（VETA） 
 カイゼン普及計画が TKU に提出された。 
 VETA 向けにカイゼントレーナー育成研修を実施した。 

3 州政府事務所  2018 年 8 月 16 日に行ったムベヤでのカイゼン啓発セミナ

ーに州政府副事務局長（Assistant RAS）等、要人が出席。 
 2018 年 12 月 18 日に行ったムワンザでのカイゼン啓発セ

ミナーに近隣のシミユ州からも RAS 職員 3 名。

添付 3-2 PDM 指標データ

3 

機関 状況

4 BRELA（ビジネス

登記ライセンス機

構）

 MIT 傘下の BRELA が開催したセミナーに参加し、カイゼ

ンのプレゼンテーションを行った（リンディ、ムトワラ、

プワニ）。

5 タンザニア農業開

発銀行（TADB）
 2020 年 11 月 2 日～4 日に幹部向けにトップマネジメント

セミナーを実施した。

6 Zanzibar 政府  ザンジバル政府の要請を受け、2021 年 6 月 30 日にカイゼ

ン普及セミナーを実施した。

7 ダルエスサラーム

高速交通公社

（DART）

 2021 年 6 月 9 日～11 日に職員向けにカイゼンセミナーを

実施した。

出所：JICAプロジェクトチーム作成
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表 4 SIDO カイゼントレーナー 

(2022 年 1 月末現在) 
カテゴリー No. 氏名 所属

TOKT 1 Crispin Joseph Kapinga SIDO-Dodoma 
TOKT 2 Nyangusi Meitalami SIDO-Dodoma 
TOKT 3 Arthur Ndedya SIDO-Kilimanjaro 
TOKT 4 Beatha Ambyelisye Minga SIDO-Pwani 
AKT 1 Allen Yotham Mhidze SIDO-Morogoro 
AKT 2 Joan Stephen Nangawe SIDO-Morogoro 
AKT 3 Nina Hilary Nchimbi SIDO-Arusha 
AKT 4 Sempeho Manongi SIDO-Dodoma 
AKT 5 Joseph Mwingira SIDO-Manyara 
AKT 6 Bonifance Kulaya SIDO-Arusha 
AKT 7 Francis Stewart SIDO-Mbeya 
KT 1. Stephen George Bondo SIDO-HQ 
KT 2. Allen Yotham Mhidze SIDO-Morogoro 
KT 3. Nina Hilary Nchimbi SIDO-Arusha 
KT 4. Alex Alexander Masenene SODO-Kilimanjaro 
KT 5. Crispin Joseph Kapinga SIDO-Dodoma 
KT 6. Nyangusi Meitalami SIDO-Dodoma 
KT 7. Lilian Wilfred Materu SIDO-Kilimanjaro 
KT 8. Beatha Ambyelisye Minga SIDO-Pwani 
KT 9. JOEL DANIEL TANGAI SIDO-Singida 
KT 10. Arthur Ndedya SIDO-Kilimanjaro 
KT 11. Betty Chareles Rweabura SIDO-Dodoma 
KT 12. Melkiado Michael January SIDO-DSM 
KT 13. Humila Ibrahim Ndolo SIDO-Mbeya 
KT 14. RIDHIWANI R. MATANGE SIDO-DSM 
KT 15. Cosmas Guke Kinasa SIDO-Mbeya 
KT 16. Jonathan John Mbailuka SIDO-DSM 
KT 17. Samwel Paulo Sadiki SIDO-Kilimanjaro 
KT 18. Grace Cosmas Makoye SIDO-Morogoro 
KT 19. Emmanuel Wilson Ngoinde SIDO-Mwanza 
KT 20. Peter Kilima SIDO-Kagera 
KT 21. Neema Paul MMBANDO SIDO-Pwani 
KT 22. Merina Alpha Mkuchu SIDO-Pwani 

出所：JICAプロジェクトチーム作成 
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表 5 パイロット企業（大企業）

(1) カイゼントレーナー育成研修

No. 企業名 所在地

1 Tanzania Brush DSM
2 G&B Soap DSM
3 East African Cables DSM
4 Open Sanit DSM
5 Tooku DSM
6 A to Z Textile Mills Ltd. Arusha
7 Kamal Steel DSM
8 Banana Investment Arusha
9 PPRB Department of A to Z Textile Mills Ltd. Arusha
10 KIOO Limited DSM
11 Supermeals Ltd DSM
12 KEKO Pharmaceutical Industries DSM1
13 Shelys Pharmaceuticals Ltd. DSM1
14 POLYFOAM Arusha 
15 A to Z Agro Arusha 
16 Hansa Diamond Motors Limited DSM 
17 Superdoll Trailer Manufacturing Co. Ltd. DSM 
18 Quality Foam Ltd. DSM 
19 Tanga Pharmaceutical & Plastics Ltd. Tanga 
20 The Tanzania Electrical, Mechanical and Electronics Services 

Agency (TEMESA) DSM 

21 Vocational and Educational Training Authority (VETA) DSM 
22 Ibra Enterprise Ltd DSM 
23 Malkia Investment Ltd DSM 
24 Euromax Limited DSM 

(2) AKT 向け集中 OJT 研修

No. 企業名 所在地

1 Kilimanjaro International Leather Factory Kilimanjaro
2 Tanzania Engineering and Manufacturing Design Organization 

(TEMDO)
Arusha

3 TANELEC Limited Arusha 
4 Natural Extracts Industries Ltd Kilimanjaro

出所：JICAプロジェクトチーム作成
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表１表４

タイ国

地方レベルの統合中小企業支援普及

事業完了報告書

平成 30年 11月
（ 2018年）

ユニコ インターナショナル株式会社

公益財団法人日本生産性本部

独立行政法人

国際協力機構（JICA）

産公

JR

18-089

独
立
行
政
法
人
　
国
際
協
力
機
構

平
成
30
年
11
月

タ
イ
国
　
地
方
レ
ベ
ル
の
統
合
中
小
企
業
支
援
普
及
　
事
業
完
了
報
告
書

背幅15ｍｍ
321W001 JICA　タイ国（和文） 4校　2018/11/05

タイ国
工業省産業振興局

タンザニア国

品質・生産性向上（カイゼン）による

製造業企業強化プロジェクト フェーズ 2

プロジェクト業務完了報告書

2022 年 2 月

独立行政法人

国際協力機構（JICA）

ユニコ　インターナショナル株式会社

公益財団法人　日本生産性本部

タンザニア国
タンザニアカイゼンユニット（TKU）

経開

JR
22-015

タ
ン
ザ
ニ
ア
国　

品
質
・
生
産
性
向
上
（
カ
イ
ゼ
ン
）
に
よ
る
製
造
業
企
業
強
化
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト 

フ
ェ
ー
ズ
2　

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
業
務
完
了
報
告
書

独
立
行
政
法
人　

国
際
協
力
機
構

ユ
ニ
コ　

イ
ン
タ
ー
ナ
シ
ョ
ナ
ル
株
式
会
社

公
益
財
団
法
人　

日
本
生
産
性
本
部

２
０
２
２
年
２
月
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