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フィリピン国 メトロセブ水道区汚泥管理計画 

ソフトコンポーネント計画 

(1) ソフトコンポーネントを計画する背景 

本プロジェクトは、ほとんどのセプテージが適切に収集・処理されていないメトロセブ

において、MCWD の給水サービス区域である 6 つの地域のセプテージを収集して適切に処

理するため、Cebu 市内にセプテージ処理プラント（以下、STP という）を建設するととも

にセプテージ運搬車等の機材調達を実施する。これにより、住民の衛生環境とメトロセブ地

域の水環境改善に貢献する。 

プロジェクトに必要な施設や機材の整備そのものが、MCWD にとっての大きな課題であ

るが、セプテージ管理は、収集・脱水・水処理・脱水汚泥ケーキ処分からなる一連のプロセ

ス管理であり、施設・機材の整備だけでは、セプテージの管理はできない。そのため、本プ

ロジェクトでは、施設・機材の整備に平行して、セプテージ管理プロセスに係る作業計画・

作業手順を整備し、ハードとソフト両面からの改善を図る。 

なお、本プロジェクトにおいて施設・機材の運営・維持管理（O&M）を含むセプテージ

管理事業の実施機関になる MCWD の課題を以下のように整理する。 

1) セプテージの計画収集量 

本プロジェクトでは、表-1 に示すように、2025 年に約 400m3/日のセプテージを収集・処

理することを計画している。約 400m3/日が、本プロジェクトで MCWD が収集・処理するセ

プテージ処理量である。また、2030 年にはプロジェクト対象地域の北部に STP を追加建設

し、計画収集量を約 750m3/日へ増加させる計画である。同追加 STP については、本プロジ

ェクトの後に別のプロジェクトとして計画される予定である。 

表-1 セプテージ計画収集量 

項目 
2025 年 2030 年 

水道契約者 水道非契約者 合計 水道契約者 水道非契約者 合計 

計画収集量（m3/日） 321.38  71.07  392.45  349.91 396.44 746.35 

出典： JICA 調査団 

2) MCWD のセプテージ処理事業の管理体制 

MCWD の既存事業の中心は上水道事業である。セプテージを含む汚水処理事業は組織

の役割の一つであるが、プロジェクト対象地域の推定セプテージ発生量が 700m3/日以上

であることに対し、水質処理まで含む既存のセプテージ処理事業は、PPP 事業者が実施す

る Mactan 島のセプテージ収集・処理事業（能力 150m3/日）しかない。 
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同 PPP 事業は、DFBO 契約で民間会社が実施しているものであり、セプテージの収集・

脱水・水処理・脱水汚泥ケーキ処分の一連のプロセスのすべてを民間会社へ委ねている。

そのため、MCWD は、収集、脱水や水処理のプラント運転、脱水汚泥ケーキの運搬等の

実務を実施しておらず、事業を直接的に実施する体制や能力はない。 

また、セプテージ処理の対象になるセプティックタンク台帳が整備されておらず、

MCWD には、セプティックタンクの容量・材質・形式・使用年数・設置場所・引抜作業

可能性・引抜履歴等の情報に基づく巡回収集スケジュールの作成や巡回収集管理の実施

も困難である。 

2018 年 3 月現在、セプテージ管理に係る MCWD の作業及び組織の状況は、以下に要約

される。 

- セプテージ管理ユニット等の専門部署はない。事業企画部内に担当者を置き、PPP

の事業者との折衝を実施している。 

- セプテージ処理料金については、上水道料金に上乗せする形で住民から徴収される。

そのため、MCWDの上水道契約者については、MCWDが料金徴収を実施している。 

- 毎月、PPP 事業者が収集・処理したセプテージ量を検査し、同数量分の対価を契約

に応じて支払う。 

- セプテージ処理プラントや収集機材の所有者は民間会社であり、運転・維持管理は、

同民間会社の責任で実施される。そのため、MCWD は、運転・維持管理の計画やモ

ニタリングを実施していない。 

- 環境遵守証明（以下、ECC という）の申請と環境管理活動は民間会社の責任で実施

されているため、MCWD には、分離液の水質に応じた施設運転修正等の指示や活

動監視システムがない。 

 

そのため、本プロジェクトでは、施設・機材の運転と維持管理を包括的に民間会社へ外

部委託する方針であるが、Mactan 島の PPP 事業とは異なり、①MCWD が施設・機材の所

有者かつ運営・維持管理の責任者になる、②事業オーナーとして ECC の申請者になり水

質等の環境管理・運転管理責任を負うとともに同活動の現場実務を担当する包括的外部

委託先を管理する必要がある、③4)で後述する既存のセプテージ収集会社をプロジェクト

に取り込むため収集車の配車計画管理は MCWD の直営作業になる等、これまでになかっ

た責任や活動が存在する。そのため、包括的外部委託先の活動を監視しつつ事業を円滑に

管理するための体制及び能力開発が必要になる。 
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3) プロジェクト対象地域の MCWD 以外のセプテージ処理事業 

プロジェクト対象地域内では、上述の PPP 活動以外に、Cebu 市がセプテージ脱水と脱

水後の分離液を安定化池で処理する事業を実施している。本プロジェクトは、同処理施設

のリハビリ・拡張の形に位置づけられるが、同処理事業に MCWD は関与していない。 

Cebu 市の事業は、基本的にセプテージの受け入れと脱水機の運転活動であり、セプテ

ージ引抜・収集は既存のセプテージ収集会社が実施している。そのため、Cebu 市や MCWD

には、水処理設備も備えた STP の運営ノウハウやセプテージの引抜・収集作業に係る活

動実績やノウハウはなく、本プロジェクトの実施と同時に、STP 及びセプテージ引抜・収

集の運営維持管理に係る能力を醸成する必要がある。 

4) 既存のセプテージ収集会社の活用 

上述のように、Cebu 市の既存脱水施設へセプテージを収集・運搬している既存セプテ

ージ収集会社が存在する。本プロジェクトで MCWD が包括的外部委託先を通じてメトロ

セブ内のセプテージ収集・運搬する事業を開始すると、既存セプテージ収集会社に対する

民業圧迫になる恐れがある。そのため、MCWD では、本プロジェクトの中に既存セプテ

ージ収集会社の活動を取り込み、既存セプテージ収集会社もセプテージ収集・運搬の民間

委託先として活用する計画である。 

同活用に対しては、MCWD が既存セプテージ収集会社と以下のような民間委託契約を

する方針で準備を進めている。 

- セプテージの収集量や回数に基づく委託契約を締結する。なお、あらかじめ、既存

セプテージ収集会社へ発注する最低収集委託量等の条件を設定する。 

- セプテージ収集車両の配車を MCWD が実施し、同民間会社が不利益を受けないよ

うに収集作業を委託する。 

- 既存セプテージ収集会社は、セプテージ引抜対象家庭から直接的な料金収受を行わ

ず、MCWD がセプテージ処理料金を対象家庭から収受する。 

- 既存セプテージ収集会社は、委託契約に基づき、MCWD からセプテージの収集量

や回数に基づく収集作業料金の支払いを受ける。 

 

5) セプテージ引抜管理台帳（セプティックタンク台帳）の整備 

MCWD は水道の顧客台帳を整備しており、顧客の住所・氏名・水使用量・料金収受状

況等は調査・検索できるようになっている。そのため、水道契約者に対するセプテージ引

抜管理台帳（セプティックタンク台帳）整備作業は、水道顧客台帳をベースにすることで、

比較的簡易になると想定される。ただし、水道非契約者については住所・氏名等の顧客と

しての登録から開始する必要がある。 

A-5-5



4 
 

水道顧客台帳をベースにする場合でも、登録すべき情報は、セプティックタンクの容

量・材質・形式・使用年数・設置場所・引抜作業可能性（アクセスや引抜開口部有無）・

引抜履歴等、これまでになかったものになる。そのため、改めてセプテージ引抜管理台帳

の様式を作成する必要がある。 

また、台帳に記載される情報、特に住所と引抜作業可能性（アクセスや引抜開口部有無）

は、セプテージ収集の巡回スケジュール作成に関わるため、台帳様式作成と台帳への情報

登録は、収集作業に先立って実施する必要がある。ただし、セプテージの計画収集対象区

域内の世帯数は、2025 年には約 470 千件に上ると推定され、このうち、水道契約者だけ

でも約 226 千件になるため、プロジェクト開始前に全セプティックタンクの現況調査を

して台帳に登録することは非常に困難である。この背景下、以下の手順と方法で台帳を整

備する必要がある。 

- 本プロジェクトの施設建設・機材調達作業中、セプテージ引抜管理台帳の様式を作

成し、専門家の助言を受けつつ、台帳への記入・登録を開始する。 

- 安定したプロジェクトの立ち上がりを期し、試運転開始前に、少なくとも、1 ヶ月

間分のセプテージ収集スケジュールを作成できる量の台帳登録が必要である。これ

は、顧客件数として約 3,700 件と想定され、本件で提案するソフトコンポーネント

期間中での対応が必要である。 

- 試運転期間中及び本格的な施設・機材稼働後においても、収集スケジュール作成の

ために、少なくともセプテージ収集作業の 1～2 ヶ月前には事前調査と台帳登録が

必要である。そのため、台帳登録作業は、ソフトコンポーネント終了後も MCWD

が継続する。 

- 台帳登録作業には、多大な人的リソースの投入を必要とする。既存の MCWD の組

織では困難なため、台帳登録作業は、包括的外部委託先の業務に含めるものとし、

MCWD は台帳作成状況及び内容の適切性に係る管理作業を実施する。 

 

6) セプテージ管理事業に係る住民啓発 

本プロジェクトでは、これまでに実施していないセプテージ収集・処理に対し、課金し

てサービスを提供する事業を導入する。このためには、十分な住民説明とともに、住民の

協力意識向上が必要である。MCWD には、給水に係る広報・住民啓発活動の実績はある

が、これまでに事業経験がないセプテージや汚水処理に係る啓発活動に必要な事例・公開

する情報・住民にお願いする事項・媒体に係る知見がない。そのため、事業の開始に当た

り、これらの情報を身に着け、適切な住民啓発活動を開始する必要があり、以下のように

課題が整理される。 
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- 課金して汚水処理する公共サービスを導入する際に我が国の地方自治体が展開し

た広報活動や住民説明・住民啓発活動の事例を学び、教訓や有効だった活動を参考

に住民啓発活動の計画を作成する。 

- 我が国で活用されている住民啓発媒体（リーフレットや映像等）を参考に、住民理

解を促進するために公開すべき情報を整理し、メトロセブで有効な住民啓発媒体を

作成する。 

- 我が国の事例も参考に、セプテージ管理事業立ち上げ時の住民への広報を効率的に

実施するためのキャンペーンを実施する。 

 

7) 住民に課金するセプテージ処理料金 

本プロジェクトの実施に当たり、MCWD は、セプテージ処理料金を住民へ課金するこ

とになる。この料金は、Mactan 島で実施されている PPP 事業で課金されている料金と同

程度になるように設定される方針である。 

Mactan 島では、水道契約者に対して、水道使用量 1m3 当たり 2.20PHP が水道料金に上

乗せされる形で徴収されており、一軒当たりの平均的な水使用量（20m3/月）の場合、

44.00PHP/月になる。5 年に一度のセプテージ収集の場合、料金は 2,640.00PHP/回に換算さ

れる。この料金の課金については、十分に住民へ説明し、住民の理解を得る必要がある。 

なお、水道非契約者のセプテージを引抜く際は、水道料金と同時に毎月少額ずつの徴収

ができないため、セプテージ収集の都度、2,640.00PHP/回程度の料金を収受する必要があ

る。また、非契約者からの料金収受の方法には、①申し込み時に MCWD へ前払い、②引

抜作業時の請求書発行と MCWD への後払い、③バキューム車クルーによる引抜作業時の

代理現金収受等が想定される。これらの代替案について、セプテージ収集を担当する包括

的外部委託先や既存セプテージ収集会社も含めた関係者で協議し、最適な方法の導入が

必要である。 

8) セプテージ管理ユニットの設置 

上述の状況を受け、MCWD では、本プロジェクトと並行してセプテージ処理事業の実

施のためにセプテージ管理ユニットを設置する計画である。同ユニットは、8 名の専従職

員で構成され、主要業務は表-2 のように計画される。 

水質・法務・財務・広報等の活動は、表-3 のように既存部所の職員が必要に応じて兼務

する形でユニットの活動支援を開始する。 
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表-2 セプテージ管理ユニットの概要 

要員 専従/兼務 要員数 主な役割 

ユニットリーダー 専従 1 名 セプテージ管理事業の全体マネジメント 

ユニット副リーダー 専従 1 名 セプテージ収集量、処理量、水質、収集頻度、

収集済/未収集顧客数等、技術的な民間委託先

の実施状況管理総括 

収集車両配車及び収集

状況管理クラーク 

専従 2 名 水道契約者/非契約者双方に係る収集済/未収

集顧客の管理、日々の収集車両配車スケジュ

ール管理、セプテージ台帳への収集情報記録、

マニフェスト管理、収集車両維持管理状況管

理 

台帳管理クラーク 専従 2 名 水道契約者/非契約者双方に係る各顧客のセ

プテックタンク情報の調査、引抜開口部有無

の調査と開口部設置促進、台帳の作成・アッ

プデート管理 

STP 運転状況管理クラ

ーク 

専従 2 名 STP 運転状況・水質/処理量データ管理、脱水

汚泥ケーキの処分量・マニフェスト管理 

合計 専従 8 名  

出典： JICA 調査団 

表-3 セプテージ処理事業に必要な既存組織の活動概要 

活動 専従/兼務 要員数 主な役割 

水質及びセプテージ/脱

水汚泥ケーキの性状管

理 

既存の水質

管理部門が

兼務 

全 20 名（分

析・管理項

目で分担） 

水質及びセプテージ/脱水汚泥ケーキの性状

の定期的分析と水質面での STP 運転状況監

視、水質状況に応じた STP 運転改善の助言 

民間委託契約の法務的

管理 

既存の法務

部が兼務 

法務部員が

作業 

民間委託契約に係る法務的管理作業 

料金収受、財務的管理、

民間委託先への支払い 

既存の財務

グループが

兼務 

顧客サービ

ス部、経理

部、財務部

が作業 

水道料金と同時にセプテージ処理料金の収

受、非水道契約者からの料金収受、民間委託

先への支払い、セプテージ処理事業に必要な

予算措置 

広報・住民啓発 既存の渉外

部が兼務 

渉外部員が

作業 

セプテージ処理事業開始に係る公聴会や広報

活動の実施、セプテージ処理事業の必要性に

係る住民理解促進、料金に係る住民理解促進、

事業効果の広報 

出典： JICA 調査団 

 

A-5-8



7 
 

9) 施設・機材の運転・維持管理に係る民間委託計画 

上記 2)及び 4)を含み、ここまでに述べた課題に対して、MCWD は民間委託を活用して

対応する計画である。民間委託に係る体制・内容は、図-1 及び以下のように整理される。

民間委託は、大きく①包括的外部委託と②既存セプテージ収集会社への収集委託に分割

される。それぞれ別の TOR で分割した契約になる。 

 

図-1 セプテージの収集・処理に係る外部委託 

① 包括的外部委託 

フィリピンには、PPP でセプテージ収集・処理を実施する企業や、LGU から委託を受

けて STP の運転・維持管理を実施する企業がある。MCWD は、これらの企業に本プロジ

ェクトで建設する STP 及び調達するバキューム車やダンプトラックの運転・維持管理に

ついて、日常的なメンテナンスも含め、包括的に外部委託する計画である。包括的外部委

託の範囲は、①セプテージ収集、②STP 運転・維持管理、③脱水汚泥ケーキの埋立処分場

への運搬、④施設・機材の維持管理を含むものとし、MCWD と包括的外部委託先の主な

分担は表-4 のように整理される。 

表-4 MCWD と包括的外部委託先の主な分担 

分類 MCWD 包括的外部委託先 

全般 

- 住民や事業所からセプテージ処理料金を

収受する。 

- セプテージの STP 受け入れ量に基づき、

包括的外部委託先へ支払う。 

- ECC を含む事業許可を取得する。 

- LGUs との調整を実施する。 

- 住民啓発を実施する。 

- 大規模な施設・機材の拡張・更新の費用

- セプテージの STP 受け入れ量に基づき、委

託費を定期的に請求する。 

- 委託業務に必要な燃料・油脂類、電気／水道

等のユーティリティ料金、消耗品、交換部

品、人件費等を負担する。 

MCWD

セプテージ管理ユニット

セプテージ収集及び
STP運転・維持管理に
係る包括的外部委託

先企業

既存7社のセプテージ
収集会社（計画セプ
テージ収集量の一部を

担当）
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分類 MCWD 包括的外部委託先 

を負担する。 

セプティックタ

ンク台帳整備 

- セプティックタンク台帳の様式を整備

し、台帳記入を支援する。 

- 台帳に記入されたセプティックタンク情

報に基づき、セプテージ収集の優先順位

を整理する。 

- MCWD の協力を得て、プロジェクト対象地

域のセプティックタンクを調査し、容量・ア

クセス難易・引抜開口部有無等の情報を台

帳に記入する。 

セプテージ収集 

- 本プロジェクトで調達するバキューム車

を貸与する。 

- 台帳に基づき、日々のセプテージ収集ス

ケジュールを作成し、バキューム車の配

車をする。 

- 水道非契約者からのセプテージ収集依頼

を受け付け、料金収受するとともに、バ

キューム車配車をする。 

- マニフェストに基づき収集記録を台帳に

記入する。 

- バキューム車の運転・メンテナンス・維

持管理状況を管理・監督する。 

- セプティックタンクに引抜開口部が無い場

合、開口部を設置し、台帳をアップデートす

る。 

- MCWD の配車指示に基づき、バキューム車

を運行してセプテージを収集する。（基本的

に水道契約者を中心に活動する） 

- セプテージ収集時にマニフェスト記録を実

施する。 

- バキューム車のメンテナンス・維持管理を

する。 

STP 運転 

- 本プロジェクトで建設する STP を貸与す

る。 

- 日々の STP 運転記録様式を整備する。 

- マニフェストや運転管理に基づき、セプ

テージ処理量の記録管理を実施する。 

- STP の運転・メンテナンス・維持管理状

況を管理・監督する。 

- 定期的に水質やセプテージ性状を分析し

て環境影響及び STP 運転状況を監視す

る。 

- STP をマニュアルに従って運転・維持管理

する。 

- セプテージ受入量・脱水汚泥ケーキ搬出量、

STP 運転状況等を記録する。 

- セプテージ処理・脱水汚泥ケーキ搬出時に

マニフェストに記録する。 

脱水汚泥 

ケーキ運搬 

- 本プロジェクトで調達するダンプトラッ

クを貸与する。 

- マニフェストに基づき脱水汚泥ケーキ搬

出・処分量の記録を管理する。 

- ダンプトラックの運転・メンテナンス・

維持管理状況を管理・監督する。 

- 脱水汚泥ケーキ処分量に基づき、民間の

- 脱水汚泥搬出・埋立処分時にマニフェスト

記録を実施する。 

- ダンプトラックのメンテナンス・維持管理

をする。 
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分類 MCWD 包括的外部委託先 

埋立処分場へ支払いをする。 

出典：JICA 調査団 

 

② 既存セプテージ収集会社への収集委託 

4)で述べた既存セプテージ収集会社は 7 社になる。包括的外部委託先を通じて MCWD

が本プロジェクトで全てのセプテージを収集すると、既存セプテージ収集会社の既存事

業維持が困難になり、プロジェクトが民業圧迫を及ぼす。そのため、これまでの収集作業

量実績に基づき、合計 60m3/日のセプテージ収集量を目安にセプテージ収集を既存セプテ

ージ収集会社へ委託する。契約は交渉に基づく随意契約かつ数年度に期限を切った契約

が想定されている。 

なお、MCWD では、前述の包括的外部委託先が水道契約者を対象にした定期巡回収集

を、既存セプテージ収集会社が水道非契約者に対するオンコール収集を分担する方向で

調整している。ただし、既存セプテージ収集会社の作業量確保が必要なため、MCWD が

配車管理して分担量を日常的に調整する計画である。 

MCWD と既存セプテージ収集会社の主な分担は表-5 のように整理される。 

表-5 MCWD と既存セプテージ収集会社の主な分担 

分類 MCWD 既存セプテージ収集会社 

全般 

- 住民や事業所からセプテージ処理

料金を収受する。 

- セプテージの STP 受け入れ量に基

づき、セプテージ収集会社へ支払

う。 

- セプテージ収集量（STP 受け入れ量）に基づき、委

託費を定期的に請求する。 

- 委託業務に必要な燃料・油脂類、消耗品、交換部品、

人件費等を負担する。 

- 委託業務継続に必要な機材整備・更新費を負担する。 

セプテージ 

収集 

- バキューム車の配車をする。 

- マニフェストに基づき収集記録を

台帳に記入する。 

- MCWD の配車指示に基づき、バキューム車を運行し

てセプテージを収集する。（基本的に水道非契約者を

中心に活動する） 

- セプテージ収集時にマニフェスト記録を実施する。 

- バキューム車の運転・メンテナンス・維持管理・更

新をする。 

出典：JICA 調査団 
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10) 技術協力プロジェクトの必要性 

上位計画に当たるメガセブロードマップ 2050 では、メトロセブ全体の広域的な下水道

導入が計画されている。しかし、下水道のマスタープランが未整備な上、今後 20～30 年

間でのメトロセブ全域への施設整備は困難と考えられる。そのため、セプテージ処理事業

と下水道の役割分担や整備手順を考慮したマスタープランが必要であり、MCWD は、マ

スタープラン作成を中心にした我が国の技術協力の実施を期待している。また、逼迫して

いる廃棄物処分場用地確保問題の背景下、脱水汚泥ケーキの再利用に係る計画策定も期

待されている。この背景下、当該技術協力として、表-6 の内容が想定される。 

表-6 メトロセブの汚水処理改善技術協力想定 

No. 大項目 小項目 

1. 汚水・汚泥管理に係る課題抽出能力向上 汚水処理・雨水排水状況に係る基礎調査と課題抽

出 

  広域汚水管理に係る調整メカニズムと役割分担

整理 

2. 汚水処理・雨水排水マスタープラン作成

能力向上 

オンサイト処理、下水道、セプテージ処理等に係

る役割分担と整備手順の計画 

  公聴会や住民説明・住民理解促進 

  関係機関・関係自治体との合意形成及び承認促進 

3. セプテージ処理能力の向上 脱水汚泥ケーキの再利用計画 

  本プロジェクトの活動に係る経過モニタリング

と改善提案 

出典： JICA 調査団 

上記技術協力は、下水道を含むメトロセブ全体の汚水・雨水排水処理の総合的計画策定

と脱水汚泥ケーキの再利用計画策定を主目的にしており、本プロジェクトで建設／調達

する施設・機材の利用とセプテージ処理事業の開始に係る立ち上がり支援を目的にした

ものではない。そのため、本プロジェクトの実施に当たり、MCWD には、以下の項目に

対する能力向上活動が必要となる。 

- 民間委託内容や契約条件の整理 

- セプティックタンク情報の台帳への整理と台帳管理 

- セプテージ収集（引抜）のスケジュール作成と収集車両配車管理 

- 民間委託する作業の作業状況・実績・成果のモニタリング管理 

- セプテージ収集／運搬と処理に係る質・量のモニタリング管理 

- 事業開始に伴う住民理解の促進 
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(2) ソフトコンポーネントの目標 

フィリピンの下水処理場・セプテージ処理場の排水基準は 2016 年に改訂され、排出する

窒素やリンに関する規制が導入された。そのため、本プロジェクトでは、これまでフィリピ

ンでほとんど実施されていない下水やセプテージの高度処理を導入する。その一方、排水基

準が改定されたばかりのため、MCWD が包括的外部委託で想定している STP の運転・維持

管理の委託先は、下水処理／セプテージ処理の経験を有するものの、高度処理の経験がほと

んどない。また、MCWD には、下水処理／セプテージ処理の実務を含め、委託作業の監理

経験・実績がない。そのため、本プロジェクトでは、以下のように関係者の能力開発を図る。 

① 施設建設・機材調達請負会社による初期操作指導 

建設する施設及び調達する機材（バキューム車・ダンプトラック）の基本的な操作・維持

管理方法については、施設建設や機材調達の完了時に請負会社が初期操作指導を実施する。

これは、次記する 3 ヶ月間の試運転期間を通して OJT 方式で実施する。 

初期操作指導の主な対象者は以下のとおりである。 

- MCWD の STP 運転状況管理クラーク・収集車両配車及び収集状況管理クラーク 

- MCWD が調達するオペレーター・運転手（包括的外部委託先に所属） 

② 試運転期間の OJT 

本プロジェクトでは、3 ヶ月間の試運転を実施期間内に実施する計画である。同期間内で

は、上述の初期操作指導を実施する。なお、試運転期間中は、STP で実際にセプテージを受

入れ、脱水作業及び分離液処理の実務を実施し、この間に STP 運転とセプテージ収集車両

の配車等の実務と MCWD によるモニタリング及び委託業務の管理の両面に係る能力開発

を OJT で実施する。 

試運転期間中の OJT の対象者として、以下のように計画する。 

- MCWD の STP 運転状況管理クラーク・収集車両配車及び収集状況管理クラーク 

- MCWD が調達するオペレーター・運転手（包括的外部委託先に所属） 

③ ソフトコンポーネント 

上述の活動を踏まえるとともに並行するように、本プロジェクトの施設建設・機材調達完

了後、MCWD のセプテージ管理部門のスタッフが、以下の事項を達成することを目標とし

てソフトコンポーネントを実施する。なお、実施時期は、試運転開始前の準備時期から試運

転終了時までの約 10 ヶ月間を想定する。 

 セプティックタンクの台帳を活用しながら、引抜作業実績・巡回収集スケジュール・

料金徴収（MCWD の水道契約者以外）管理ができるようになる。 
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 セプテージ処理プラント及び収集機材の運転・維持管理に関して、包括的外部委託先

や既存セプテージ収集会社へ適切な作業指示を実施するとともに、包括的外部委託

先や既存セプテージ収集会社の運転・維持管理状況、処理量及び水質等のモニタリン

グ管理ができるようになる。 

 MCWD と包括的外部委託先／既存セプテージ収集会社の責任分担を明確化した

TOR 等を作成し、トラブルの際に責任分担に応じた対応が迅速に講じられるように

なる。 

 住民啓発に必要な情報を整理し、料金支払いやセプテージの定期収集に係る住民協

力を得るための広報活動ができるようになる。 

(3) ソフトコンポーネントの成果 

ソフトコンポーネントの成果を以下に示す。 

 セプテージ処理事業の管理体制分野  

 セプテージの引抜管理ができるようになる。 

 セプテージ引抜・収集作業及びセプテージ処理プラント運転に係る民間委託業務

を管理できるようになる。 

 セプテージ管理事業に係る住民啓発分野  

 事業の目的や効果の説明とともに住民にお願いする事項等を整理し、セプテージ

管理事業への協力に係る住民啓発活動ができるようになる。 

(4) 成果達成度の確認方法 

本件のソフトコンポーネントの成果確認に係る基本的視点は、施設・機材の運転・維持管

理責任を負う MCWD がプロジェクトを円滑に立ち上げるために必要な技術や体制が整っ

たかどうかになる。そのため、基本的には、事業開始に必要な計画書や管理すべき帳票類が

整ったかどうか、MCWD が事業活動を開始したかどうかの確認になる。 

ソフトコンポーネントの成果達成の確認法を表-7 に示す。 

表-7 成果達成の確認方法 
分野 成果 達成度の確認項目 

セプテージ処理事
業の管理体制 

成果 1 
セプテージの引抜管理ができるよ
うになる。 

 セプテージの定期引抜対象のセプティックタン
ク台帳を作成できるか。 

 上水道非契約者に係る非定期引抜用のセプティ
ックタンク台帳を作成できるか。 

 台帳に基づく引抜スケジュール作成と収集車両
の配車計画ができるか。 

 台帳に基づく引抜実績管理ができるか。 
成果 2 
セプテージ引抜・収集作業及びセ
プテージ処理プラント運転に係る
民間委託業務を管理できるように
なる。 

 民間委託のための適切な契約書・仕様書や委託
先選定評価基準を作成できるか。 

 機材の維持管理を含め、委託したセプテージ収
集作業の実施状況モニタリングシートや実績記
録シートが作成できるか。 

 施設の維持管理を含め、委託したセプテージ処
理プラント運転作業の実施状況モニタリングシ
ートや実績記録シートが作成できるか。 
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分野 成果 達成度の確認項目 
 実施状況モニタリングシートや実績記録管理シ

ートに基づき、委託作業の内容と収集・処理実
績記録が管理できるか。 

セプテージ管理事
業に係る住民啓発
分野 

成果 3 
セプテージ管理事業導入に必要な
住民啓発活動ができるようにな
る。 

 住民協力を得るために公開が必要な情報を整理
し、活動事例を参考に、住民啓発活動の計画や
リーフレット等の媒体案を作成できるか。 

 セプテージ管理事業の導入を効率的に住民周知
するキャンペーンの実施ができるか。 

出典： JICA 調査団 

(5) ソフトコンポーネントの活動（投入計画） 

1) ソフトコンポーネントの内容 

ソフトコンポーネントの活動（投入）内容は表-8 に示すとおりであり、所用日数の詳細を

表-9 に示す。 
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C
WD

の
セ

プ
テ
ー
ジ
管

理
ユ
ニ
ッ
ト

（
リ
ー
ダ

ー
、
副
リ
ー

ダ
ー
、
収

集
・
台
帳
管

理
担
当

4
名
）
 

・
 
M
C
WD

の
法

務
、
財
務
、

渉
外
担
当
者
 

・
 
定
期
引
抜

用
管
理
台

帳
（
パ
イ

ロ
ッ
ト
区

域
）
 

・
 
非
定
期
引

抜
用
管
理

台
帳
（
パ

イ
ロ
ッ
ト

区
域
）
 

・
 
セ
プ
テ
ー

ジ
引
抜
ス

ケ
ジ
ュ
ー

ル
シ
ー
ト
 

・
 
実
践
訓
練

（
OJ

T）
報

告
書
 

 
成
果

2 
セ
プ
テ
ー
ジ
引

抜
・
収
集
作
業
及

び
セ
プ
テ
ー
ジ
処

理
プ
ラ
ン
ト
運
転

に
係
る
民
間
委
託

業
務
を
管
理
で
き

る
よ
う
に
な
る
。
 

民
間

委
託
す

る
作
業

の
管

理
技
術
 

・
 
M
C
WD

は
Ma
c
ta
n
島

の
セ

プ
テ

ー
ジ

処
理
を

P
PP

で
実

施
し

て
い
る

が
、

施
設
・

機
材
を

所
有

し
て

い
な

い
た
め

、
施

設
・

機
材

の
効
率

や
維

持
管

理
面

で
の
仕

様
書

や
モ

ニ
タ

リ
ン
グ

実
務

が
な

い
。

そ
の
た

め
、

委
託
先

管
理
技

術
が

不
十

分
で

あ
る
。
 

・
 
M
C
WD

直
営

の
汚
水

処
理

施
設

が
な
く

、
汚
水

や
セ

プ
テ

ー
ジ

処
理
技

術
が

な
い

。
そ

の
た
め

、
水

質
等

に
応

じ
て
委

託
先

指
導

が
で

き
な
い

。
 

・
 
セ

プ
テ

ー
ジ

管
理
ユ

ニ
ッ

ト
を

設
立

し
、
適

切
な

仕
様

の
下

で
適
切

な
会

社
を

選
定

す
る
と

と
も

に
、

委
託

作
業
の

確
実

な
履

行
と

セ
プ
テ

ー

【
活

動
】
 

・
 
民

間
委

託
の

仕
様
書

/契
約
書
案
の

作
成

（
民
間

会
社
に

よ
る
台
帳
作

成
業

務
を
含

む
）
 

・
 
セ

プ
テ

ー
ジ

引
抜
作

業
モ
ニ
タ
リ

ン
グ

計
画
の

策
定
 

・
 
S
T
P
運

転
作
業

モ
ニ
タ

リ
ン
グ
計

画
の

策
定
 

【
研

修
項
目

】
 

・
 
民

間
委

託
仕

様
/契

約
の

事
例
 

・
 
委

託
業

者
選

定
方
法

の
事
例
 

・
 
引

抜
作

業
モ

ニ
タ
リ

ン
グ
方
法

（
マ

ニ
フ
ェ

ス
ト

/実
績

記
録
/
引

抜
作

業
及
び

機
材
状

況
の
チ
ェ
ッ

ク
リ

ス
ト
等

）
 

・
 
S
T
P
運

転
作
業

モ
ニ
タ

リ
ン
グ
方

法
（

脱
水
及

び
水
処

理
原
理
、
運

転
管

理
及
び

点
検
記

録
、
水
質
記

録
、

脱
水
汚

泥
ケ
ー

キ
管
理
記
録

等
）
 

・
 
作

業
モ

ニ
タ

リ
ン
グ

結
果
か
ら
の

課
題

抽
出
と

解
決
案
 

・
 
教
室
講
義
及

び
討
議
 

・
 
台
帳
作
成

（
台
帳
作
成

パ
イ
ロ
ッ
ト

区
域
）
OJ
T 

・
 
試
運
転
時
の

実
践
訓
練

（
OJ

T）
 

・
 
民
間
委
託
契

約
・
評
価
専

門
家
（
1
名
 

x
0.
4
3
ヶ

月
）
 

・
 
引
抜
管
理
技

術
専
門
家

（
1
名
 

x
0.
5
8
ヶ

月
）
 

・
 
S
T
P
管
理
技

術
（
運
転
）

専
門
家
（
1

名
 x

1.
7
5

ヶ
月
）
 

・
 
S
T
P
管
理
技

術
（
水
質
）

専
門
家
（
1

名
 x

0.
4
8

ヶ
月
）
 

・
 
M
C
WD

の
セ

プ
テ
ー
ジ
管

理
ユ
ニ
ッ
ト

・
 
民
間
委
託

仕
様
書
/契

約
書
案
 

・
 
セ
プ
テ
ー

ジ
引
抜
作

業
モ
ニ
タ

リ
ン
グ
計

画
書
 

・
 
S
T
P
運
転
作

業
モ
ニ
タ

リ
ン
グ
計

画
書
 

・
 
実
践
訓
練

（
OJ

T）
報

告
書
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分
野

 
成
果

 
必
要
と

さ
れ

る
技
術

 
現

在
及

び
必

要
と
さ

れ
る
技

術
レ

ベ
ル

 

活
動

内
容
及

び
研
修

項
目

 
活
動
方
法

 
必
要
な
投
入

 
成
果
品

 

ジ
処

理
の
パ

フ
ォ
ー

マ
ン

ス
を

監
視

す
る
技

術
が

必
要

で
あ

る
。
 

（
リ
ー
ダ

ー
、
副
リ
ー

ダ
ー
、
収

集
・
台
帳
管

理
担
当

4
名
、
ST
P
管

理
担
当

2
名
）
 

・
 
M
C
WD

の
法

務
、
財
務
、

渉
外
担
当
者
 

・
 
M
C
WD

の
水

質
管
理
部
門
 

セ
プ

テ
ー
ジ
管
理
事
業

に
係

る
住
民
啓
発
分
野
 

成
果

3 
セ
プ
テ
ー
ジ
管
理

事
業
導
入
に
必
要

な
住
民
啓
発
活
動

が
で
き
る
よ
う
に

な
る
。
 

効
果

的
な
住

民
啓
発

技
術
 

・
 
M
C
WD

に
は

セ
プ
テ

ー
ジ

処
理

事
業
に

係
る
計

画
的

な
住

民
啓

発
活
動

が
な

い
。
 

・
 
セ

プ
テ

ー
ジ

処
理
に

係
る

情
報

が
整

理
さ
れ

て
お

ら
ず

、
公

開
す
べ

き
情

報
の

知
見

が
な
い

。
ま

た
、

広
報

資
料
の

例
や

実
績

の
積

み
重
ね

が
な

い
。
 

・
 
日

本
の

下
水

道
事
業

導
入

時
の

広
報

や
事
業

実
施

中
の

広
報

内
容
を

踏
ま

え
、

効
果

的
な
広

報
手

法
で

住
民

啓
発
を

開
始

す
る

た
め

の
初
期

技
術

が
必

要
で

あ
る
。
 

【
活

動
】
 

・
 
リ

ー
フ

レ
ッ

ト
や
映

像
等
の
広
報

資
料

の
作
成
 

・
 
事

業
開

始
時

の
キ
ャ

ン
ペ
ー
ン
の

試
行
 

【
研

修
項
目

】
 

・
 
日

本
の

広
報

事
例
（

内
容
及
び
メ

デ
ィ

ア
）
 

・
 
キ

ャ
ン

ペ
ー

ン
事
例

と
キ
ャ
ン
ペ

ー
ン

計
画

/実
施

管
理
 

・
 
教
室
講
義
及

び
討
議
 

・
 
広
報
メ
デ
ィ

ア
作
成
 

・
 
キ
ャ
ン
ペ
ー

ン
実
践
訓
練

（
OJ

T）
 

・
 
住
民
啓
発
技

術
専
門
家

（
1
名
 x
 

0
.9
2
ヶ

月
）
 

・
 
M
C
WD

の
渉

外
部
 

 

・
 
住
民
啓
発

活
動
計
画

書
 

・
 
広
報
メ
デ

ィ
ア
 

・
 
第
一
回
キ

ャ
ン
ペ
ー

ン
実
践
訓

練
（
OJ
T）

報
告
書
 

出
典

：
 

JI
C

A
調

査
団
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表
-9
 
ソ
フ
ト
コ
ン
ポ
ー
ネ
ン
ト
に
必
要
な
専
門
家
日
数

 

 
出
典
：
 

JI
C

A
調
査
団

 

国
内

現
地

国
内

現
地

国
内

現
地

国
内

現
地

国
内

現
地

国
内

現
地

1
.セ

プ
テ
ー
ジ
引

抜
管

理
技

術
2

24
0
.9
0

2
0

0
0.
00

0
0

0
0
.0
0

0
0

0
0.
00

0
0

0
0
.0
0

0
2

2
4

0.
90

2

1
-
1
　
セ
プ
テ
ー
ジ
引

抜
管

理
台

帳
の

作
成

2
12

1
0

0
0

0
0

0
0

0
2

1
2

1

(1
)研

修
計

画
・管

理
台

帳
案
作
成

1
1

0

(2
)台

帳
案

に
係
る
討
議

2
0

2

(3
)台

帳
案

の
最
終
化

2
0

2

1
-
2
　
セ
プ
テ
ー
ジ
引

抜
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル

シ
ー
ト
の

作
成

0
0

(1
)研

修
計

画
・ス

ケ
ジ
ュ
ー
ル
シ
ー
ト
案
作
成

0
.5

0
.5

0

(2
)ス

ケ
ジ
ュ
ー
ル
シ
ー
ト
案
に
係
る
討

議
2

0
2

(3
)ス

ケ
ジ
ュ
ー
ル
シ
ー
ト
（
配
車
管
理
シ
ー
ト
）
の
最
終
化

2
0

2

1
-
3
　
水

道
非

契
約

者
の

セ
プ
テ
ー
ジ
引

抜
管

理
台

帳
の

作
成

0
0

(1
)研

修
計

画
・管

理
台

帳
案
作
成

0
.5

0
.5

0

(2
)台

帳
案

に
係
る
討
議

1
0

1

(3
)料

金
徴

収
方
法
・管

理
に
係
る
討
議

2
0

2

(4
)台

帳
案

の
最
終
化

1
0

1

1
-
4
　
台

帳
管

理
の

実
践

と
課

題
抽

出
活

動
0

12
1

0
0

0
0

0
0

0
0

0
1
2

1

(1
)台

帳
・
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
シ
ー
ト
の
記
録
管
理

実
践

6
0

6

(2
)課

題
抽

出
と
解
決
案
討
議

3
0

3

(3
)セ

プ
テ
ー
ジ
引
抜
管

理
技
術
活
動
の
報
告

書
作
成

3
0

3

2
.民

間
委

託
業

務
の

管
理

技
術

5
10

0
.5
8

1
2

1
0

0.
43

1
7

42
1
.7
5

4
5

7
0.
48

1
0

0
0
.0
0

0
1
9

6
9

3.
24

7

2
-
1
　
T
O
R
案

の
作

成
0

0
2

1
0

1
2

10
1

0
0

0
0

4
2
0

2

(1
)研

修
計

画
・テ

キ
ス
ト
作
成

2
2

4
0

(2
)日

本
の

委
託
契
約
事
例
講
習

4
0

4

(3
)プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
の

委
託
作
業
案
講
習

4
0

4

(4
)業

者
選

定
・評

価
方

法
講
習

3
3

0
6

(5
)T
O
R
案
・
契
約
書
案

の
作
成

3
3

0
6

2
-
2
　
セ
プ
テ
ー
ジ
収

集
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
計

画
作

成
5

10
1

0
0

0
0

0
0

0
0

5
1
0

1

(1
)研

修
計

画
・モ

ニ
タ
リ
ン
グ
計
画
案
作
成

5
5

0

(2
)委

託
先

モ
ニ
タ
リ
ン
グ
の
目
的

・項
目
講

習
2

0
2

(3
)マ

ニ
ュ
フ
ェ
ス
ト
案

と
実

績
記
録
管
理
講
習

2
0

2

(4
)収

集
作

業
現
場
確
認
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
講
習

2
0

2

(5
)収

集
運

搬
機
材
の
点
検
シ
ー
ト
と
記
録
管
理
講

習
2

0
2

(6
)セ

プ
テ
ー
ジ
収
集
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
計
画
書

の
作
成

2
0

2

2
-
3
　
S
T
P
運

転
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
計

画
作

成
0

0
0

0
5

13
1

5
7

1
0

0
1
0

2
0

2

(1
)研

修
計

画
・モ

ニ
タ
リ
ン
グ
計
画
案
作
成

5
5

1
0

0

(2
)脱

水
・
水
処
理
原
理

の
講
習

2
2

0
4

(3
)委

託
先

モ
ニ
タ
リ
ン
グ
の
目
的

・項
目
講

習
1

1
0

2

(4
)水

質
記

録
管
理
講
習

2
2

0
4

(5
)運

転
記

録
管
理
・日

常
点
検
記
録
管
理
講

習
2

0
2

(6
)脱

水
汚

泥
ケ
ー
キ
の
発
生
量
・
搬
出
量
管
理

講
習

2
0

2

(7
)脱

水
汚

泥
ケ
ー
キ
の
適
正
処
分
と
マ
ニ
フ
ェ
ス
ト
管
理
講
習

2
0

2

(8
)S
T
P
運
転
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
計
画
書
の

作
成

2
2

0
4

2
-
4
　
収

集
・
S
T
P
の

運
転

モ
ニ
タ
リ
ン
グ
の

実
践

と
課

題
抽

出
活

動
(1
)

0
0

0
0

0
7

1
0

0
0

0
0

7
1

(1
)計

画
に
基

づ
く
委
託
先

作
業
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
実
践
・課

題
抽
出

7
0

7

2
-
5
　
収

集
・
S
T
P
の

運
転

モ
ニ
タ
リ
ン
グ
の

実
践

と
課

題
抽

出
活

動
(2
)

0
0

0
0

0
12

1
0

0
0

0
0

1
2

1

(1
)計

画
に
基

づ
く
委
託
先

作
業
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ
実
践
・課

題
抽
出

6
0

6

(2
)問

題
解

決
案
討
議

3
0

3

(3
)ア

ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
作
業
の
管

理
技
術
活
動
の
報
告

書
作
成

3
0

3

3
.住

民
啓

発
技

術
0

0
0
.0
0

0
0

0
0.
00

0
0

0
0
.0
0

0
0

0
0.
00

0
5

20
0
.9
2

2
5

2
0

0.
92

2

3
-
1
　
リ
ー
フ
レ
ッ
ト
・
映

像
類

の
作

成
0

0
0

0
0

0
0

0
5

12
1

5
1
2

1

(1
)研

修
計

画
・日

本
の

事
例
収
集
・
啓
発
活
動
案
作
成

5
5

0

(2
)日

本
の

事
例
講
習

2
0

2

(3
)住

民
啓

発
活
動
案
討
議

3
0

3

(4
)リ

ー
フ
レ
ッ
ト
・
映
像
等
の

骨
子
案
作
成

2
0

2

(5
)セ

プ
テ
ー
ジ
管
理
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
の
計
画

5
0

5

3
-
2
　
セ
プ
テ
ー
ジ
管

理
キ

ャ
ン
ペ
ー
ン
の

実
施

支
援

0
0

0
0

0
0

0
0

0
8

1
0

8
1

(1
)セ

プ
テ
ー
ジ
管
理
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
の
実
施
支
援

5
0

5

(2
)住

民
啓

発
技
術
活
動
の
報
告

書
作
成

3
0

3

7
34

1
.4
8

3
2

1
0

0.
43

1
7

42
1
.7
5

4
5

7
0.
48

1
5

20
0
.9
2

2
2
6

1
13

5.
06

1
1

住
民
啓
発
技
術

日
数

合
計

（人
月
）

渡
航
回
数

合
計

日
数

合
計

（
人
月
）

渡
航

回
数

S
T
P
管
理
技
術
（
運
転
）

日
数

合
計

（人
月
）

渡
航
回
数

S
T
P
管

理
技
術
（水

質
）

日
数

合
計

（
人
月
）

渡
航

回
数

合
計

引
抜
管
理
技
術

専
門
家
担
当
名

民
間
委
託
契
約
・
評
価

日
数

合
計

（
人
月
）

渡
航
回
数

成
果

と
作

業
内
容

日
数

合
計

（人
月
）

渡
航
回
数
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2) ソフトコンポーネントの指導員 

ソフトコンポーネントの指導員として、専門技術ごとに合計 5 名の日本人コンサルタ

ントを配置する。 

3) 研修の対象者（ターゲットグループ） 

各成果に対するターゲットグループを表-10 のように計画する。 

表-10 ソフトコンポーネントのターゲットグループ 

成果 活動 ターゲットグループ 

成果 1 
セプテージの引抜管理ができるよ
うになる。 

・ 定期引抜用引抜管理台帳の作成 
・ 非定期引抜用引抜管理台帳の作成 
・ セプテージ引抜スケジュールシート

の作成 

MCWD に新設されるセプテージ管理
ユニット及び法務・財務・渉外に
関する既存の管理部門 

成果 2 
セプテージ引抜・収集作業及びセ
プテージ処理プラント運転に係る
民間委託業務を管理できるように
なる。 

・ 民間委託の仕様書/契約書案の作成 
・ セプテージ引抜作業モニタリング計

画の策定 
・ STP 運転作業モニタリング計画の策

定 

MCWD に新設されるセプテージ管理
ユニット、法務・財務・渉外に関
する既存の管理部門及び既存の水
質管理部門 

成果 3 
セプテージ管理事業導入に必要な
住民啓発活動ができるようにな
る。 

・ リーフレットや映像等の広報資料の
作成 

・ 事業開始時のキャンペーンの試行 

MCWD の渉外部とセプテージ管理ユ
ニット 

出典： JICA 調査団 

 

なお、MCWD は、当該活動の対象者について、活動開始の 1 ヶ月前までに JICA フィ

リピン事務所へ通知する。 

(6) ソフトコンポーネントの実施リソースの調達方法 

本活動は、我が国の廃棄物管理や汚水処理事業の知見や技術を含む実施事例を MCWD

へ移転することを中心にしたものである。本ソフトコンポーネントを担当する技術者は、

我が国の事例に精通している必要があるため、本邦コンサルタントによる直接支援型を

計画する。 

(7) ソフトコンポーネントの実施工程 

ソフトコンポーネントは、本プロジェクトによって建設される施設／機材を使って実

施されることが必要であり、フィリピン国への施設の引き渡し時期及び試運転と並行し

て実施する。施設建設／機材調達のスケジュール及び MCWD による民間委託先選定機

関を考慮すると、図-2 に示すように、施設建設工事終盤に、①事前準備ステージ、②試運

転開始直前ステージ、③試運転中間ステージ、④試運転終了ステージの 4 段階で実施する

ことが望ましい。 
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出典： JICA 調査団 

図-2 ソフトコンポーネントの実施時期計画 

上記の各ステージにおいては、図-3 に示す工程での活動が必要である。 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

STP建設工事・機材調達作業

収集機材等引き渡し

STP試運転

STP施設引き渡し

民間委託先入札公示

民間委託先選定・契約

民間委託先準備作業

民間委託先の施設・機材運転開始

事前準備ステージ

試運転開始直前ステージ

試運転中間ステージ

試運転終了ステージソ
フ
ト
コ
ン
ポ
ー
ネ
ン
ト
の
ス
テ
ー
ジ

月次

施
設
建
設
・機
材
調
達

▲

▲

M
C
W
D
の
委
託
先
選
定
作
業

▲

▲
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出典： JICA 調査団 

図-3 ソフトコンポーネントの実施工程（案） 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

1.引抜管理技術

1)セプテージ定期引抜管理台帳作成

テキスト作成（国内2） 講習（現地4）

2)セプテージ引抜スケジュールシート作成

講習（現地4）

3)水道非契約者のセプテージ引抜管理台帳作成

講習（現地4）

4)台帳管理実践・課題抽出

2.民間委託業務管理技術

1)TOR案作成

テキスト作成（国内2） 講習（現地10）

2)収集モニタリング計画作成

3)STP運転モニタリング計画作成

4)モニタリング実践・課題抽出(1)

5)モニタリング実践・課題抽出(2)

3.住民啓発技術

1)リーフレット・映像類作成

2)キャンペーン実施支援

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

1.引抜管理技術

1)セプテージ定期引抜管理台帳作成

2)セプテージ引抜スケジュールシート作成

3)水道非契約者のセプテージ引抜管理台帳作成

4)台帳管理実践・課題抽出

2.民間委託業務管理技術

1)TOR案作成

2)収集モニタリング計画作成

計画案作成（国内5） 講習/計画最終化（現地10）

3)STP運転モニタリング計画作成

計画案作成（国内5） 講習/計画最終化（現地13）

4)モニタリング実践・課題抽出(1)

5)モニタリング実践・課題抽出(2)

3.住民啓発技術

1)リーフレット・映像類作成

計画案作成（国内5） 講習/計画最終化（現地12）

2)キャンペーン実施支援

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

1.引抜管理技術

1)セプテージ定期引抜管理台帳作成

2)セプテージ引抜スケジュールシート作成

3)水道非契約者のセプテージ引抜管理台帳作成

4)台帳管理実践・課題抽出

課題抽出/問題解決討議/報告書（現地12）

2.民間委託業務管理技術

1)TOR案作成 国内作業

2)収集モニタリング計画作成 移動

3)STP運転モニタリング計画作成 現地作業

4)モニタリング実践・課題抽出(1)

課題抽出（現地7）

5)モニタリング実践・課題抽出(2)

課題抽出/問題解決討議/報告書（現地12）

3.住民啓発技術

1)リーフレット・映像類作成

2)キャンペーン実施支援

キャンペーン実施支援/報告書(8)

成果 研修内容 試運転開始直前ステージ

成果 研修内容 試運転中間ステージ 試運転終了ステージ

成果 研修内容 事前準備ステージ（その1） 事前準備ステージ（その2）
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(8) ソフトコンポーネントの成果品 

本ソフトコンポーネントにおける成果品は、表-11 に示す通りである。 

表-11 本ソフトコンポーネントの成果品 

成果 成果品 内容等 

成果 1 
セプテージの引抜管理ができるよ
うになる。 

・ 定期引抜用管理台帳 
・ 非定期引抜用管理台帳 
・ セプテージ引抜スケジュールシート 
・ 実践訓練（OJT）報告書 

各戸の住所等を含むセプティック
タンク情報と引抜予定/記録を整
理する台帳。非定期引抜用には料
金徴収記録を含めることを検討。 

成果 2 
セプテージ引抜・収集作業及びセ
プテージ処理プラント運転に係る
民間委託業務を管理できるように
なる。 

・ 民間委託仕様書/契約書案 
・ セプテージ引抜作業モニタリング計

画書 
・ STP 運転作業モニタリング計画書 
・ 実践訓練（OJT）報告書 

民間委託作業の仕様及び作業状況
の日常管理に係る計画書/チェッ
クシート（マニフェスト管理、脱
水・水質管理、運転状況管理等） 

成果 3 
セプテージ管理事業導入に必要な
住民啓発活動ができるようにな
る。 

・ 住民啓発活動計画書 
・ 広報メディア 
・ 第一回キャンペーン実践訓練（OJT）

報告書 

広報メディア例を含む広報計画
（使用メディア、頻度、公開情報
等）及び第一回キャンペーンの報
告 

出典： JICA 調査団 

(9) 相手国実施機関の責務 

1) 実施可能性 

MCWD には、既存のセプテージ管理部門がない。本プロジェクトにおいて、MCWD は、

同管理部門設立とともに、要員訓練と事業開始の必要性を認識しており、本ソフトコンポ

ーネントの実施可能性（モチベーション）は高い。 

ただし、本ソフトコンポーネントの目標を達成するためには、MCWD の組織整備と必

要な財務的準備が実施される必要がある。 

2) 阻害要因及び必要な措置 

研修項目に関して阻害要因は特にないが、設立直後で事業開始準備中のセプテージ管

理ユニットの要員を対象に実施することになる。MCWD 側の受講者の長時間拘束は難し

いため、研修時間は、1 日に 3～4 時間程度で計画する。 

なお、研修の受講者や MCWD 関係者には、以下の要件が求められ、MCWD は受講す

べき職位の人員に対し、本要件を満たすよう習得させておくことが必要である。また、

セプテージ管理ユニットのキーパーソンは、全ての研修内容を理解することが求められ

る。 

 コンピューターの基本的な操作方法を身につけていること 

 基本ソフト（MS-Excel 及び MS-Word）の操作方法を身につけていること 

 講義・演習に十分な時間をさけること（1 日 3～4 時間程度） 
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 研修場所（MCWD 内の講義室 1 部屋） 

 

(10) ソフトコンポーネントの概略事業費 

本ソフトコンポーネントの費用として、表-12 に示すように、約 17,759 千円を計画す

る。 

表-12 本ソフトコンポーネントの費用 

項目 金額（千円） 

直接人件費 4,686 

直接経費 3,217 

間接費 9,746 

合計 17,759 

出典： JICA 調査団 

注： 積算精査中のため、若干の金額変動があり得る。 
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資料－6-1 環境モニタリングフォーム 
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資料-6-1 モニタリングフォーム 
 

MONITORING FORM (Construction Stage) 
 

-If environmental reviews indicate the need of monitoring by JICA, JICA undertakes monitoring for 
necessary items that are decided by environmental reviews.  JICA undertakes monitoring based on regular 
reports including measured data submitted by the project proponent.  When necessary, the project 
proponent should refer to the following monitoring form for submitting reports. 
 
-When monitoring plans including monitoring items, frequencies and methods are decided, project phase 
or project life cycle (such as construction phase and operation phase) should be considered. 

 
 
１．Responses/Actions to Comments and Guidance from Government Authorities and the Public 
 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 
Responses/Actions to Comments and Guidance 
from Government Authorities  

 

 
２．Mitigation Measures 
 
－Water quality（Wastewater measured value） 

Item（Unit） Measured 
value 

(Mean) 

Measured 
value 

(Max.) 

Local 
standards 

Reference: 
Japanese 
standard 

Remarks 

SS (mg/L)  150 200 １ time per 
week before 
discharge into 
river 

 
 
３．Social Environment 
 
－Impact to existing road 

Monitoring item Monitoring results during report periods 
Conditions of construction vehicles operation and 
traffic jams 
 
 

 

 
－Labor environment 

Monitoring item Monitoring results during report periods 
Labor accidents 
Safety Protector 
Safety Meeting 

 

 



A-6-1-2 

MONITORING FORM (Operation Stage) 
 

-If environmental reviews indicate the need of monitoring by JICA, JICA undertakes monitoring for 
necessary items that are decided by environmental reviews.  JICA undertakes monitoring based on regular 
reports including measured data submitted by the project proponent.  When necessary, the project 
proponent should refer to the following monitoring form for submitting reports. 
 
-When monitoring plans including monitoring items, frequencies and methods are decided, project phase 
or project life cycle (such as construction phase and operation phase) should be considered. 

 
1．Mitigation Measures 
 
－Water quality（Effluent measured value） 

Item（Unit） Measured 
value 

(Mean) 

Measured 
value 

(Max.) 

Local 
standard 

Reference: 
Japanese 
standard 

Remarks 

BOD(mg/L)  120 160 １ time per week 
before discharge into 
river 

Fecal Coliform 
 (MPN/100mL) 

 800 3000 

Ammonia as NH3-N 
(mg/L) 

 7.5 100 

Nitrate as NO3-N 
(mg/L) 

 30 100 

Phosphate (mg/L)  10 16 
Oil and Grease (mg/L)  15 30 
Surfactants (mg/L)  30 - 
 
－Waste 

Monitoring items Measured value 
De-watered cake: generated volume  
De-watered cake: disposed volume in landfill  
 
 
２．Social Environment 
 
－Impact to existing road 

Monitoring items Monitoring results during report periods 
Conditions of vacuum trucks operation and traffic 
jams 

 

Conditions of dump trucks operation and traffic 
jams 

 

 
－Assignment of Private De-sludgers for Septage Collection 

Monitoring items Measured value 
Monthly total volume collected by Private 
De-sludgers 

 

 
－Labor environment 

Monitoring items Monitoring results during report periods 
Labor accidents 
Safety Protector 
Safety Meeting 
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bj

ec
t o

f t
re

at
m

en
t..

(2
) W

as
te

s
(a

)A
re

w
as

te
s,

su
ch

as
sl

ud
ge

ge
ne

ra
te

d
by

th
e

fa
ci

lit
y

op
er

at
io

ns
pr

op
er

ly
tre

at
ed

an
d

di
sp

os
ed

of
in

ac
co

rd
an

ce
w

ith
 th

e 
co

un
try

’s
 st

an
da

rd
s?

(a
) Y

(a
) D

e-
w

at
er

ed
 c

ak
e 

is
 d

is
po

se
d 

in
 a

 la
nd

fil
l s

ite
.

(3
) S

oi
l

C
on

ta
m

in
at

io
n

(a
)

If
w

as
te

s,
su

ch
as

sl
ud

ge
ar

e
su

sp
ec

te
d

to
co

nt
ai

n
he

av
y

m
et

al
s,

ar
e

ad
eq

ua
te

m
ea

su
re

s
ta

ke
n
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pr

ev
en

t
co

nt
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in
at

io
n 

of
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il 
an

d 
gr

ou
nd

w
at

er
 b

y 
le

ac
ha

te
s f

ro
m

 th
e 

w
as

te
s?

(a
) Y

(a
) A

s m
en

tio
ne

d 
in

 (1
), 

he
av

y 
m

et
al

s a
re

 n
ot

 in
cl

ud
ed

.

(4
) N

oi
se

 a
nd

V
ib

ra
tio

n

(a
)D

o
no

is
e

an
d

vi
br

at
io

ns
ge

ne
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te
d
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e
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ci

lit
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su
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ge
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m

en
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tie
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pu

m
pi

ng
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at
io

ns
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m
pl

y 
w
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e 
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un
try

’s
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an
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(a
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)

Th
e
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an
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rd

s
on
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e
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e
re
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ec

te
d
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g
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th
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tru

ct
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n
an

d
op
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io
n

st
ag
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.T

he
st

an
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rd
s
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vi
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at

io
ns
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 n

ot
 a

va
ila
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e.

(5
) O

do
r

(a
) A

re
 a

de
qu

at
e 

co
nt

ro
l m

ea
su

re
s t

ak
en

 fo
r o

do
r s

ou
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, s

uc
h 

as
 sl

ud
ge

 tr
ea

tm
en

t f
ac

ili
tie

s?
(a

) Y
(a

) T
ho

ug
h 

no
 re

gu
la

tio
n 

is
 a

va
ila
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e 

fo
r o

do
r, 

th
e 

Pr
oj

ec
t i

ns
ta

lls
 d

eo
do

riz
at

io
n 

de
vi

ce
s a

t S
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.

(1
) P

ro
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(a
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e
pr
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d
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d
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un
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rn
at

io
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 th
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e 
a 

po
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ib
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ty
 th
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 th

e 
pr

oj
ec

t w
ill
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t t

he
 p

ro
te
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ed
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?

(a
) N

(a
) T

he
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on
st

ru
ct

io
n 

si
te

 d
oe

s n
ot
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el

on
g 
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 n

at
io

na
l p

ar
k 

an
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at
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 c
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se
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.

(2
) E

co
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st
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D
oe

s
th

e
pr

oj
ec

t
si

te
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m
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ev
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st
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n
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re
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og
ic

al
ly
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le
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bi

ta
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(e
.g
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ra
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ee
fs

, m
an

gr
ov

es
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r t
id

al
 fl

at
s)

?
(b

)D
oe

s
th

e
pr

oj
ec

ts
ite

en
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m
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th

e
pr

ot
ec

te
d
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bi

ta
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of
en
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ng

er
ed

sp
ec

ie
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es
ig

na
te

d
by

th
e

co
un

try
’s

la
w

s
or

 in
te

rn
at

io
na

l t
re

at
ie

s a
nd

 c
on

ve
nt

io
ns

?
(c

)I
fs

ig
ni

fic
an

te
co

lo
gi

ca
li

m
pa

ct
sa

re
an

tic
ip

at
ed

,a
re

ad
eq

ua
te

pr
ot

ec
tio

n
m

ea
su

re
st

ak
en

to
re

du
ce

th
e

im
pa

ct
s

on
 th

e 
ec

os
ys

te
m

?
(d

)I
s

th
er

e
a

po
ss

ib
ili

ty
th

at
th

e
pr

oj
ec

tw
ill

ad
ve

rs
el

y
af

fe
ct

aq
ua

tic
en

vi
ro

nm
en

ts
,s

uc
h

as
riv

er
s?

A
re

ad
eq

ua
te

m
ea

su
re

s t
ak

en
 to

 re
du

ce
 th

e 
im

pa
ct

s o
n 

aq
ua

tic
 e

nv
iro

nm
en

ts
, s

uc
h 

as
 a

qu
at

ic
 o

rg
an

is
m

s?

(a
)(

b)
(c

)(
d)

N
(a

)(
b)

(c
)(

d)
Th

e
co

ns
tru

ct
io

n
si

te
do

es
no

tb
el

on
g

to
co

ns
er

va
tio

n
ar

ea
s

su
ch
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pr

im
ev

al
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re
st

s,
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pi
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n
fo

re
st

s, 
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ol
og

ic
al

ly
 v

al
ua

bl
e 

ha
bi

ta
ts

.
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Category

En
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ro
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en
ta

l
ite

m
s

M
ai

n 
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k 

ite
m

s
Y

es
: Y

N
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 N
C

on
fir

m
at

io
n 

of
 E

nv
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en

ta
l C
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si

de
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tio
ns

(R
ea

so
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, M
iti
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tio

n 
M

ea
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s)

(1
) R

es
et

tle
m

en
t

(a
)I

s
in

vo
lu

nt
ar

y
re

se
ttl

em
en

tc
au

se
d
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pr

oj
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ti
m
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en
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lu

nt
ar
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et
tle

m
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se
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e
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m
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e 
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 m
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im
iz

e 
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e 
im
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s c
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d 

by
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e 
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ttl
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en

t?
(b
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de
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e 

ex
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an
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n 
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 c
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pe

ns
at

io
n 

an
d 

re
se

ttl
em

en
t g

iv
en
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ff
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te
d 

pe
op

le
 p

rio
r t

o 
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se
ttl

em
en

t?
(c

)
Is

th
e

re
se

ttl
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en
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la
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g
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m
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n

w
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en
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,
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at
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n
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d
liv
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g 
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s d
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 o
n 
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m

ic
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n 
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ttl
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en
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(d
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s t
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 c
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pe
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pa
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rio
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e 
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se
ttl

em
en
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) I
s t
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 c

om
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at
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n 
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pa
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d 
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 d
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en
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(f
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oe
s

th
e
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se

ttl
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n
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y
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cu
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n
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w
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e 
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, p
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e 
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lo

w
 th

e 
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ve
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th
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c 

m
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di
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no
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 p
eo

pl
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?
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) A
re

 a
gr

ee
m

en
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 w
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e 
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ct
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eo

pl
e 
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 p
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r t
o 

re
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ttl
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en
t?

(h
)I

s
th

e
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ra
m
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k
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d
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en
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A

re
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e
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ty
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d
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d 
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(i)
 A
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 d
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f r
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m

en
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(j)
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 th
e 
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e 
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s m
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(a
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(c
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d)

(e
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f
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g)
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i
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j)N

(a
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(c
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(g
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h)
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t i
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at
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(2
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g 
an

d
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oo
d

(a
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s
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er
e

a
po
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n
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d
w
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e
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ill
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e
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(b
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Is
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er
e

a
po
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e
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ill
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y
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ct
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e
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g
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s
of
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A
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m
ea
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s c
on
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d 
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 re

du
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 th
e 

im
pa
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s, 

if 
ne
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(a
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(b
)N

(a
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b)
 N

o 
m
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 la
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 c
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ct
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.

(3
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er
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ge
(a
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th
er

e
a

po
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e
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oj
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t
w
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m
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e
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e
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is
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ra
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d
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 A
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 a
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at

e 
m

ea
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s c
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d 
to

 p
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te
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 th
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e 
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rd

an
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 w
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e 
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un
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’s

 la
w

s?
(a
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(a

) T
he
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 is

 n
o 
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ltu

ra
l h
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ge
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e 
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n 

si
te

.
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an
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(a
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s t
he
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 a

 p
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y 
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e 
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ec
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A
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 m
ea
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?
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N
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e
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e
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t
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at
e
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-
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g 

pl
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t.
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th
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c
M
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s
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A
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er

at
io
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e
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ltu
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an
d
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et
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m
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d
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op
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) A
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 a

ll 
of

 th
e 

rig
ht

s o
f e

th
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c 
m

in
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 in
di

ge
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 p

eo
pl
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 in

 re
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n 
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?
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n 
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 d
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di
ge

no
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 p
eo

pl
e.

(6
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W
or

ki
ng

C
on

di
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(a
)I

s
th

e
pr
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ne

nt
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g
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y
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w
s

an
d

or
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es
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so
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at
ed

w
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th
e

w
or

ki
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co
nd

iti
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so
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he
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un
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 th

e 
pr

oj
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t p
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nt
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er
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e 
pr

oj
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t?
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A

re
ta

ng
ib

le
sa

fe
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co
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id
er

at
io
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in

pl
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e
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ri
nd
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ua
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ed

in
th

e
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t,
su

ch
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th
e
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st

al
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n
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m

en
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 p
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ve
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al
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en
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, a
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 m
an
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en
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do
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at
er
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?
(c
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A

re
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ta
ng

ib
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m
ea

su
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s
be
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g

pl
an

ne
d

an
d

im
pl

em
en

te
d

fo
r

in
di
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du

al
si
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ve
d

in
th

e
pr

oj
ec

t,
su

ch
as

th
e

es
ta

bl
is

hm
en

to
fa

sa
fe

ty
an

d
he

al
th

pr
og

ra
m

,a
nd

sa
fe

ty
tra

in
in

g
(in

cl
ud

in
g

tra
ff

ic
sa

fe
ty

an
d

pu
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he

al
th

)f
or

w
or

ke
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 e
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(d

)A
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ap
pr

op
ria

te
m

ea
su

re
s

ta
ke

n
to

en
su

re
th

at
se

cu
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y
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in
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ed

in
th

e
pr

oj
ec
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to
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ol
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e
sa

fe
ty
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he
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id
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vo
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oc
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si
de

nt
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(a
)(

b)
(c
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d)

Y
(a
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b)
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d)
B
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"o
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at
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y
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d
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th
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an
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D
O

LE
（

D
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en
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f
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d

En
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en
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 p
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ct
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h 
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he
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y 
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e 
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m
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s d
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g
C
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n
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m
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d
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ct
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g

co
ns

tru
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.g
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at
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d
w
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,
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st
, e
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y
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ra
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e
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m
ea
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er
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(c
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n
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y
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e
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e
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s
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er
ed

to
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du
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n
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es

m
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e
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m
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s
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(a
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o
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g

w
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資料－6-3 水質分析データ 
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資料-6-3 水質分析データ 

 
 

 
 

 
 
 

2018.2.6 2018.2.20 2018.2.27

TSS mg/L 28,900 2,840 1,450 11,063
BOD mg/L 19,809 980 591 7,127
COD mg/L 34,154 6,733 1,984 14,290
T-N mg/L 1,693 1,901 417 1,337
T-P mg/L 430 647 258 445
TSS mg/L 193 192 89 158
BOD mg/L 691 175 255 374
COD mg/L 1,580 825 511 972
T-N mg/L 203 665 265 378
T-P mg/L 73 34 59 55
TSS ％ 98.6
BOD ％ 94.8
COD ％ 93.2
T-N ％ 71.7
T-P ％ 87.6

既存Cebu市セプテージ脱水プラントの水質分析結果

平均

セプテージ

分離液

除去率

分析項目 単位
採集日

2014.3 2014.4 2014.5 2014.6 2014.7 2014.12 2015.1 2015.2
TSS mg/L 21,000 210 170 450 300 450 450 850
BOD mg/L 3,560 1,000 5,440 3,240 1,440 8,620 6,300 3,520
COD mg/L 4,550 18,039 16,924 15,600 11,048 16,924 20,899 29,810
TSS mg/L 30 <1　 2 4 8 1 400 1
BOD mg/L 250 125 2,471 668 320 1,004 1,140 256
COD mg/L 200 248 4,118 850 715 3,654 2,432 385
TSS ％
BOD ％
COD ％

既存Cebu市セプテージ脱水プラント水質分析結果（2014.4～2015.2）
採集月

分析項目単位

セプテージ

分離液

除去率

2015.3 2015.4 2015.4 2015.7 2015.7 2015.9 2015.9 2015.9
TSS mg/L 263 308 11,040 911 26,860 11,869 38,000 34,100 23,812
BOD mg/L 1,384 1,080 2,600 1,076 3,900 1,600 11,000 12,000 4,235
COD mg/L 10,598 11,435 4,000 19,261 6,400 4,700 9,400 10,000 13,099
TSS mg/L 1 <1　 40 2.7 320 620 80 120 202
BOD mg/L 86 119 240 119 280 210 180 230 481
COD mg/L 120 329 68 352 50 120 81 81 863
TSS ％ 99.2
BOD ％ 88.6
COD ％ 93.4

既存Cebu市セプテージ脱水プラント水質分析結果（2015.3～2015.9）

※TSSの平均、除去率は1,000mg/L以下(黄色着色部）のデータを除いた6データの平均値

セプテージ

分離液

除去率

採集月
全期間平均分析項目単位
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採集月 TSS BOD COD

年/月 mg/L mg/L mg/L

2016.10 18,400 2,292 16,277

2016.10 2,700 2,492 13,127

2016.10 4,500 928 5,113

2016.11 21,700 3,419 27,877

2016.11 15,900 3,465 18,748

2016.11 17,000 4,512 18,132

2016.12 24,800 1,596 14,865

2016.12 32,600 7,047 16,476

2017.1 18,000 3,914 23,709

2017.1 16,400 2,583 7,950

2017.1 18,000 2,712 14,556

2017.1 19,400 2,408 13,841

2017.2 5,600 1,402 7,964

2017.2 4,000 871 5,993

2017.2 2,000 2,060 3,653

2017.2 2,750 1,499 3,645

2017.3 17,900 6,964 14,638

2017.3 4,850 6,800 7,582

2017.3 18,100 3,763 17,527

2017.3 6,100 3,362 12,403

平均 13,535 3,204 13,204

受入セプテージ性状

マニラ南部STP受入セプテージ性状



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

資料－6-4 土質調査結果 
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