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PREFACIO

Atendendo a soli'citag:ﬁo do Governo da Republica Federativa do Brasil, o Governo do Japio realizou
um Estudo Preparatério do Programa Corporativo de Redugio de Perdas de Agua e Eficiéncia
Energética em Companhia de Saneamento Bésico do Estado de S@o Paulo (Sabesp) em Republica

Federativa do Brasil, através da Agéncia de Cooperagéo Internacional do Japédo (JICA).

Para a realizagio deste Estudo, a JICA selecionou uma equipe liderada pelo Sr. Shigeru Ueda, da Chuo
Kaihatsu Corporation no periodo de Abril 2009 a Outubro 2009.

A equipe manteve entendimentos com 0s 6rgdos oficiais do Governo da Republica Federativa do
Brasil e coletou dados de campo na 4rea do presente Estudo. Retornando ao Japdo, a equipe realizou

estudos complementares e elaborou o presente Relatorio Final.

Eu espero que este relatério possa contribuir para a promogdo deste projeto e no aumento da relagdo

amigavel entre 0s nossos paises.
Finalmente, eu desejo expressar os meus sinceros agradecimento aos drgdos oficiais do Governo da

Repiiblica Federativa do Brasil por sua estreita cooperagio estendida ao estudo.

Fevereiro de 2010

Izumi Takashima

Deputado Vice-Presidente

Agéncia de Cooperagio Internacional do Japdo



CARTA DE TRANSMISSAO
Fevereiro de 2010
Izumi Takashima
Deputado Vice-Presidente

Agéncia de Cooperagio Internacional do Japido
Prezado Sr. TAKASHIMA

Com grande satisfagio submeto 4 V.Sa. o Relatério Final do “Estudo Preparatorio do Programa
Corporativo de Redugéo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética em Companhia de Saneamento
Bisico do Estado de Sao Paulo (Sabesp) em Republica Federativa do Brasil”

O Grupo de Estudo da empresa Chuo Kaihatsu Corporation realizou o presente Estudo na Repiiblica
Federativa do Brasil, no periodo de Abril a Outubro de 2009 de acordo com o contrato firmado com a

Agéncia de Cooperagdo Internacional do Japdo — JICA.

Presente estudo preparatorio tem como objetivo avaliar 2°. Etapa do Projeto de “Programa de Redugdo
de Perdas de Agua ¢ de Eficiéncia Energética” elaborado pela Sabesp, através de otimizagdo do
Programa com a melhoria de contetidos de acordoe com as necessidades; e ainda, elaborar o Estudo de
viabilidade com realiza¢do de Projeto Preliminar do empreendimento como substitui¢io de redes de
tubulaclo, etc, Temeos a convicgdo de que o Projeto proposto neste estudo, contribuird na reducdo de

indice de perdas de d4gua e melhoria de eficiéncia energética do Estado de Sdo Paulo.

Em nome do Grupo de Estudo, eu gostaria de expressar as minhas sinceras estimas ao Governo
Federal, Govemno Estado de Si3o Paulo e outras autoridades pela cooperagio, assisténcia e
hospitalidade dedicadas ao Grupo de Estudo.

Agradecemos também 4 Agéncia de Cooperagéo Internacional do Japdo, ao Ministério das Relagoes
Exteriores, ao Ministério da Infra-estrutura ¢ Transporte ¢ 4 Embaixada do Japdo no Brasil pelas

valiosas sugestdes e assisténcia.

Sinceramente,

Shigeru Ueda

Lider do Grupo

Estudo Preparatério do Programa Corporativo de Redugdio de
Perdas de Agua e Eficiéncia Energética em Companhia de
Saneamento Bdsico do Estado de S&o Paulo (Sabesp) em
Republica Federativa do Brasil
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Fotografias relacionadas com agdes para Programa de Reducio de Perdas de Agua

Substituigdo dc Ramai

" Obras de shbsmulcﬁo de ramals"']‘)o'r' _
MDD :

Obra de assentamento de redes porObra de assentamento de redes de ¢ Trabalho de solda pormé'lé't'flolﬁlsl;ﬁode
! MD 'FoFo por MD Jungdo em tubo PEAD para MND

Vazamentos
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A-2  Pesquisa de Vazamento ndo visivel

8

Pesquisa de vazamento por funciondrio : Pesquisa de vazamento por funciondrio ; Instalacao para teste dos técnicos da
..Ga Sabesp (passeio) | daSabespipasseio) . Sabespemao de obra terceirizada
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Reparo de Vazamentosem Rede

A-3-1

Tipo de vazamento nas redes

Abertura para repare de vazamento

Vazamento visivel na area de aha
. pressdo de dgua

visivel

A-3-2 Reparo Vazamentos Nio Visiveis (Rede)

;-

Tipo comum de vazamento ndo visivel
das redes

Vazamento na
canel)

Reparo de vazamento da rede de
75mm, dos anos de 1970

A4

Setorizacdo

Instalagdo de vélvula de 300mm para
setorizagdo

de VRP

gre'm”de : I1isi;ilag:ﬁo de VRP de pequena :
- capacidade, construgdo de cimara de
.2 VRP

Instalagio “de VRP de

capacidadce
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- Instalagdo de valvula para implantagﬁd :

de DMC

Medigdo de volume de vazio ¢ pressio
cm tbo de By-pass na entrada da
DMC

Iristalacéd Tde édunpdménto de

: medicdo para DMC

_A-4-4  Boostcr

i

i Operagio de manutengio de booster

2 Booster’s

 A-4-5 Fechamentode Favelas

A-5 Equipamcntos

Entrada da favela

Equipaﬁﬂéﬁtos de Ménutencéo ¢
: Operaglo da RG

- Macromedidor do tipo ultrassénico

para medicdo de volume de dgua em |
L DMe

vi

Macromedidor “de -

insercdo
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Grande Capacidade
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Substituicdo Hidrémetros
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" Centro de Inspecdo de Hidrometros

Hidrémetros de grande capacidade

B-2-2  Substituicdo de Hidrémetros de Pequena Capacidadc

Hidrémetro comum da Sabesp

B-2-1 Inspecdo Inativa

Inspe¢io de ligagdo por funcionario da
Sabesp

B-2-2(1) Combatc Irregulares

¢ Cosntatagdo de fraude por by-pass
¢ antes do hidrémetro

e

antes  do

Fraude

por
: hidrémetro

Vil

: Cavalete com hidrdmetro de prande
: capacidade :

- Inspegao de ligagho por funciondrio da
i Sabesp ¢ preenchimento de formuldrio

Fraude com insergdo de  etemento
metdlico para diminui¢do da rotagdo |
do hidrometro impedindo a medigdo



B-2-22)

de instalagio de UMA

a

Obra

_B-2-3  Regularizacdo Favelas

B

_Instalagio UMA-Irregularcs

Avea ubama d¢ municipis de Sao
 Vicente, regido litordnea do Fst. S.P.

Favela instalada desde a enfrada até a
metade do morro

[ ]

- Pesquisa p
. funciondrio da Sabesp

iza¢do cadastral por !

stalagdo/Adequagdo de Macromedidores

de

Formulario  para  pesquisa

. atualizagio cadastral

/ aralizagio cadastral

Macromediror  eletromagnético
| adutora de 800mm

em :
. Inser¢do em rede de 400mm

Macromedidor cl&romagnctico de

viil

2 250mmda na entrada de DM

Macromedidor  eletromagnético

s




Vistoria de equipamento elétrico € Painel elétrico ¢ IHM - medidor Vistoria de equipamento de
automacgio eletromagnético de vazdo : transmissao de dados de DMC

_C-3  Capacitagdo

Semindric  Internacional  (América
Latina) organizada pela Sabesp Eficaz R i Eficaz
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SIGLAS

Sigla

Por Extenso °

ABENDI Associacio Brasileira de Ensaios No Destrutivos e Inspecéo
ABNT Associagio Brasileira de Normas Técnicas

ANA Agencia Nacional de Agua

ARSESP Agencia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sio Paulo
BE! Banco Europeu de Investimento

BID Banco Interamericano de Desenvolvimento

BIRD Banco Mundial

BNDES Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
BOVESPA Bolsa de Valores do Estado de Sdo Paulo

CAF Corporagiio Andina de Fomento

CEF Caixa Econdmica Federal

CEQ Centro de Exames de Qualificacdo

CETESB Companhia de Tecnologia de Saneamento Ambiental

CcH Corporagdo Interamericana de Investimento

ConCidades Conselho das Cidades

COFIEX Comissdo de Financiamento Externo

CREA Conselho Regional de Engenharia, Arquitetura e Agronomia
CsS Superintendéncia de Suprimentos ¢ Contratacdes Estratégicas
ETA Estag@io de Tratamento de Agua

ETE Estagfo de Tratamento de Esgotos )
FIDA Fundo Internacional para Desenvolvimento da Agricultura
FoFo Ferro Fundido

FONPLATA Fundo para Desenvolvimento da Bacia da Prata

FUMIN Fundo Multilateral de Investimento

GEF Global Environment Facility

GESP Governo do Estado de Séo Paulo

IPDt Indice de Perdas de Agua

IPT Instituto de Pesquisas Tecnologicas

IWA International Water Association

IBIC Japan Bank for International Cooperation

JICA Japan International Cooperation Agency

KFW Kreditanstalt FrWiederaufbau

M Diretoria Metropolitana

MA Unidade de Negécio de Producio de Agua da Metropolitana
MC Unidade de Negdcio Centro

ML Unidade de Negocio Leste

MN Unidade de Negécio Norte

MS Unidade de Negocio Sul

MO Unidade de Negécio Oeste

MOE Departamento de Engenharia de Operacdo Oeste

MOET Divisdo de Controle de Perdas Oeste

Mca Metro de coluna d’agua

MP Superintendéncia de Planejamento e Desenvolvimento do Metropolitano
MPI Departamento de Planejamento Integrado do Metropolitano
ODA Official Development Assistance

PAC Programa de Aceleragio do Crescimento

PCH Pequena Central Hidroelétrica

PLANAB Plano Nacional de Saneamento Ambiental

PLANASA Plano Nacional de Saneamento

Pmédia Pressio Média

RMSP Regido Metropolitana de Sdo Paulo

R Diretoria de Sistemas Regionais

RA Unidade de Negdcio da Regido Alto Paranapanema

RB Unidade de Negécio da Regido Baixo Paranapanema
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Sigla

Por Extenso

RG Unidade de Negdcio da Regido Pardo e Grande

RJ Departamento Distrital Capivari / Jundiai

RM Unidade de Negocio da Regido Médio Tieté

RN Unidade de Negécio da Regido Litoral Norte

RR Unidade de Negécio da Regido Vale do Ribeira

RS Unidade de Negdcio da Regido Baixada Santista

RT Unidade de Negdcio da Regido Baixo Tieté ¢ Grande

RV Unidade de Negécio da Regido Vale do Parafba

RO Superintendéncia de Gestio e Desenvolvimento Operacional de Sistemas
Regionais

ROP Departamento de Controle de Perdas ¢ Planejamento Operacional

SABESP Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Séo Paulo

SCORPION Sistema de Controle de Operagdes, Resolugiio de Problemas e Informacbes

SENAI Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial

SGH Sistema de Gerenciamento de Hidrémetros

SIGAO Sistema de Gerenciamento de Servicos

SIGNOS Sistema de Informagdes Geogréficas no Saneamento

T Diretoria de Tecnologia, Empreendimentos ¢ Meio Ambiente

TO Superintendéncia de Desenvolvimento Operacional

TOE Departamento de Engenharia e Operacfio

UGP Unidade de Gerenciamento de Projeto

UN Unidade de Negécio

UMA Unidade de Medic3o de Agua

Vaz. Vazamento

VRP Viélvula Redutora de Pressdo

ZA Zona Alta

ZB Zona Baixa

ZM Zona Média
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GLOSSARIO

Termo Descriciio
Quadro, baseado no modelo proposto pela IWA, onde se procura mostrar, com
base nos dados obtidos através de medi¢bes e estimativas, o volume anual de
Balango Hidrico dgua entregue 3 UN, o volume anual de usos da dgua distribuida e o volume

anual perdido, além de apresentar, na medida da viabilidade técnica de obtengdo
desses dados, os diversos componentes das perdas de dgua.

Consumo autorizado

Volume de 4gua tratada, consumido nas ligagdes ativas,

Consumo autorizado nio
cobrado

Volume de consumo autorizado referente aos usos proprios € operacmnals € 208
volumes de usos especiais.

Economta

Unidade de consume dos servicos de saneamento; pode ser residencial,
industrial, comercial ou pablica; no caso de edificios com diversos pavimentos e
de alguns condominios, uma tnica ligagio abastece mais de uma economia.

Forga-Tarefa para Redugédo
de Perdas - TWA

Water Loss Task Force — grupo de trabalho, formado no 4mbito da IWA, para
disseminacgdo e desenvolvimenio de estudos que levem as “melhores praticas

Infra-estrutura de
distribuigéo

em operagio de dgua”, visando as a¢des para reducio de perdas.

Compreende todos os equipamentos necessarios & distribuigéo de dgua tratada
aos consumidores: reservatorios, tubulagdes, valvulas, conexdes e bombas, que
constituem a rede de distribui¢do e as ligaces de dgua.

Ligagdo ativa

Conexdo de 4gua em opera¢io que contribui para o faturamento da Companhia,
no periodo considerado.

Ligac¢do de dgua

Dispositivo do sistema de distribui¢do de dgua que faz conexdo entre a rede de
distribuigo e o imdvel do consumidor; compreende o ramal, o cavalete ¢ o
hidrbmetro.

Ligagdo inativa

Ligacio de 4gua que consta como desativada, no sistema comercial da SABESP
e nio contribui para o faturamento da Companhia, no periodo considerado.

Sistema que integra Pontos de Medi¢3o, cujos volumes sdo medidos (por
medidores de 4gua = macromedidores), ou estimados/calculados; esse sistema

Macromedigdo controla os volumes que circulam no sistema adutor de agua tratada, os volumes
captados e produzidos pelas ETA’s, bem como os volumes exportados,
transferidos e entregues 4s UN’s e 3s permissionarias.

Sistema de medidores de vazdo (hidrdmetros) que controlam os volumes

Micromedicio fornecidos aos consumidores (residenciais, comerciais, industriais e publicos)

da SABESP.

Modelo para simulagio
dos efeitos das agdes para
reducio e controle de
perdas

Modelo informatizado utilizado como ferramenta para priorizagdo das agdes de
reducdio e controle de perdas, através da simulagdo dos efeitos dessas agdes.

Nimero de economias

Nimero de domicilios/estabelecimentos abastecidos pela SABESP.

Numero de ligagdes

Nitmero de conexdes feitas entre a rede de distribuic@o e as instalagdes dos
clientes.

Perdas aparentes

Anteriormente chamadas de perdas nio fisicas, sdo também conhecidas como
perdas comerciais; representam a parcela de 4gua que foi consumida, mas que
nio foi cobrada do consumidor (decorrente de: imprecisdes do sistema
comercial, submedi¢cio nos hidrémetros; ligagdes irregulares/consumo ndo
autorizado).

Anteriormente chamadas de perdas fisicas, representam as perdas de agua do

Perdas reais sistema de abastecimento decorrentes de vazamentos na infra-estrutura de
distribuigio efou de extravasamentos em reservatorios.
. Diferenca entre o volume total entregue s UN’s (sistema integrado + sistema
Perdas totais . .
isolado) e o volume total de consumo autorizado.
Ramal Parte da ligagdo de 4gua entre a rede de distribuigdo e o cavalete.
Conjunto de medidas que visam restituir & rede de distribuigdo sua capacidade
B e . ! 0 |
Reabilitagdo de redes de utilizagdo; qualquer intervengdo fisica que prolongue a vida da rede de

distribuigdo e que envolva uma modificagio da sua condi¢do ou especificacio
(IWA).
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Termo

Descriciio

Renovagio da
infra-estrutura

Substituigiio de redes e ramais do PROGRAMA.

Setor de abastecimento

Area da rede de distribuigio de Agua confinada por limites estanques e
permanentes, alimentada por um ou mais pontos de entrada de 4gua.

Setorizagio

Intervengdes na rede de distribuicdo de 4dgua, visando o fechamento, através da
instalagdo de trechos de tubulagdo e valvulas, de determinado trecho da rede,
formando um setor de abastecimento.

Sistema adutor

Conjunto de tubulagdes {adutoras) e pecas especiais (vdlvulas, conexdes e
bombas) destinado a conduzir a dgua produzida nas estagBes de tratamenio aos
reservatorios de distribuicdo.

Volume nde registrado pelos hidrémetros, decorrente da passagem de vazdes
abaixo da vazdo minima de precisio de leitura do hidrémetro (ocorre,

Submedigdo - . . . .
principalmente pelo uso de caixas d’dgua ou por dimensionamento do
hidrémetro incompativel com o perfil de consumeo do cliente)

Troca de uma rede existente por uma nova, com a finalidade de restaurar ou

Substitui¢do de rede ampliar sua capacidade de vazdo ou para reparar problemas estruturais na

tubulagio (fissura; corrosio; etc.)

Tempo médio de reparo

Intervalo médio decorrido entre o acatamento do servigo de reparo de
vazamento no SIGAO e a baixa, apdés a conclusdo do servigo, no mesmo
sistema.

Teste de calibracio

Ensaio realizado nos medidores de vazio, com a ﬁnahdade de manter o sistema
de mediciio dentro de um padrio de exatidio considerado adequado.

Usos emergenciais

Consumo de agua nas operagdes de treinamento e combate a incéndio e através
do fornecimento de carros-tanque para abastecimento de emergéncia.

Usos especiais

Consumo de agua ndo cobrado, autorizado, compreendendo 0s usos sociais,
operacionais, emergenciais e publicos (lavagem de ruas, de sistemas de
drenagem, etc.).

Usos operacionais

Consumo de dgua em operagdes especiais no sistema de abastecimento, como
lavagem de reservatérios, desinfecgfio de rede de dgua e lavagem de rede
coletora de esgotos.

Usos sociais

Consumo em édreas de submoradias (favelas, dreas invadidas e cortigos).

Vialvula Redutora de
Presséo

Equipamento instalado na entrada de determinada 4rea de rede de distribuigéo,
com o objetivo de regular a pressio nesse trecho de rede.

Vazamento inerente

Vazamento ndo visivel, que nfio é passivel de detecgdio com a tecnologia
conhecida atualmente.

Vazamento ndo visivel

Vazamento que ainda sdo aflorou localizdveis somente com o auxilio de
equipamentos de detecciio acistica de vazamentos.

Vazamento visivel

Vazamento que ja aflorou comunicado pela populagio ou por equipes da
Sabesp.

Volume efetivamente

O mesmo que consumo efetivo = volume real de agua tratada consumida pelo

consumido cliente; compreende o volume micromedido mais o volume de perdas aparentes.
Volume entregue 4 Volume disponibilizado pelo sistema adutor aos sisternas de distribuigdo das
distribuigéio ou volume UN’s (aos reservatorios ou para abastecimento direto nos casos de derivagiio em
fornecido 3 distribuigiio marcha)

Volume medido

Volume de consumo registrado nos hidrdmetros

Area estanque da rede de distribuigiio, com limites permanentes e submetida a
pressdes definidas a partic de fontes principais de alimenta¢dio do setor

Zona de pressdo (reservatdrio ou adutora), que geralmente adquire as denominagdes de Zona
Baixa, Zona Alta, Zona Média ou zona abastecida por derivagdio direta do
sistema adutor (derivacio em marcha).

Observagdes:

a) Fonte — Sabesp — Plano de Agbes para Redugiio de Perdas da Unidade de Negdcio da Diretoria Metropolitana
— Sintese e Andlises — (2008 — 2012) - Dez. 2007.

b) Nem todos os termos citados constam no Relatério Intermediario. Entretanto, estes termos auxiliam para um
melhor entendimento dos vérios documentos da Sabesp que serviram de referéncia.
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Capitulo 1 Diretrizes Gerais do Estudo
1.1. Contexto do Estudo

(1) Introdugio
O Estado de Sio Paulo ¢ o estado mais populoso do Brasil, com 20% da populag¢do do pais. Entretanto,

seu recurso hidrico € limitado e corresponde a 1,6% do total nacional, fato que torna urgente o
aproveitamento eficiente dos recursos hidricos e sua preservagdo. A Companhia de Saneamento
Basico do Estado de Sdo Paulo — Sabesp abastece agua potavel a 366 municipios do estado, que juntos
representam 26 milhdes de habitantes (corresponde a 60% de habitantes do Estado) e € uma das
maiores companhias de d4gua do mundo, com 17,3 mil funcionarios {(dos quais aproximadamente 10

mil para servigo de dgua), e receita de 3,2 bithdes de délares (2008).

No entanto, a taxa de perdas de dgua que representa as dguas distribuidas sem receita apresenta na
faixa de 40% e tem sido um grande desafio na gestdo. Desde 2004 a Sabesp vem intesificando as
acdes visando melhorar a eficiéncia operacional do sistema de abastecimento de dgua, em especial
para minimizacdo de vazamentos nas redes de distribuigdo. Apesar do esforgo, o indice de perdas

registrado em Dezembro 2007 ficou em 42%.

Nestas circunstincias, através da solicitagdo Sabesp, estd sendo implementado o Proicto de
Cooperagio Técnica da JICA denominado “Projeto de Controle de Perdas de Agua” (Projeto Eficaz),
abrangendo o periodo de Julho 2007 a Julho 2010.

Em Setembro 2008, a Sabesp elaborou o Programa Corporativo de Reducdio de Perdas de Agua e
Eficiéncia Energética (doravante denominado de PROGRAMA) com duragdo de 11 anos, de 2009 a

2019, com base nos conhecimentos obtidos e nos resultados das ages de redugio de perdas de dgua.

O PROGRAMA tem como objetivo, através de melhoria do indice de perdas de agua, aproveitar com
eficiéncia, os recursos hidricos limitados e possibilitar a0 mesmo tempo amenizar 0s encargos ao
meio ambiente, causados pela captagdo de novos recursos hidricos, proporcionando reducgdo de
investimentos as instalagBes para atender a demanda de dgua futura; melhoria da lucratividade da
empresa e estabilidade no fornecimento de dgua em areas urbanas. Esta diretriz estd alinhada com a
cooperagio estabelecida pelo Japdo e a JICA para o Brasil. Além disso, seu conteido esta fortemente
vinculado ao Projeto de Cooperagdo Técnica da JICA, pelo Projeto Eficaz, possibilitando a sinergia

entre eles.

No PROGRAMA, hd um pericdo de 3 anos (2011 a 2013) correspondente ao Programa de
Financiamento em Ienes (doravante denominado de Periodo JICA). Antecedendo a aprovagdo do
financiamento em Ienes, a JICA enviou a “Miss3o de Pesquisa Preliminar de Medida Contra Perdas de
Agua do Estado de S3o Paulo” (doravante denominado de Missdo de Estudo de Viabilidade JICA)
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para pesquisar o PROGRAMA.

A Sabesp quando da elaboragdio do PROGRAMA estabeleceu a 1* etapa contemplando os anos de
2009 - 2010 (periodo BNDES) e a 2° etapa contemplando os anos de 2011 a 21013.

Entretanto, em fun¢io da crise de crédito ccorrida no Brasil, como resultado da crise financeira
mundial, levou a Sabesp rever sua estratégia para 0 PROGRAMA. Estabeleceu-se primeiramente que
a duragio do PROGRAMA ndo seria alterada, permanecendo em 11 anos, porém devido a dificuldade
de captaclio de recursos dentro do pais, o periodo de 2009 a 2010 passou a ser denominada “Fase de
Transi¢d0”, com a implementagio de atividades de apoio a Gestdo do Programa, tais como,
desenvolvimento de Sistema de Gestdo de Perdas Corporativo, padronizagdo de procedimentos de
execucdo de obras, treinamento e outras. Além disso, aumento gradual do montante de recursos
historicamente aplicados nas agBes de combate as perdas de 4gua na Sabesp, porém inferior ao

inicialmente previsto na fase de concepgdo do PROGRAMA.

Considerando que a solicitagio de financiamento junto a JICA ja havia sido aprovada pela COFIEX
(Comissdo de Financiamento Externo), ndo foi possivel promover nenhuma alteragdo de forma a
absorver as alteragdes propostas na atual Fase de Transi¢do, assim tais alteracdes foram absorvidas
pelas atuais 2° e 3* etapas (2014 a 2019), sendo que a 1* etapa (2011 a 2013 — Periodo JICA),

permanece inalterada.

{2) Objetivo do Estudo

Trés itens compdem o objetive do estudo:

@ Analisar a 2* Etapa do PROGRAMA elaborado pela Sabesp, verificando se o seu contetido é eficaz
para alcancar os objetivos estabelecidos. Paralelamente, efetuar alteragdes no contetdo de acordo
com a necessidade visando a otimizagio dessa etapa.

@Elaborar o projeto preliminar das agdes previstas na 2* Etapa do PROGRAMA, como reabilitagio
das tubulagdes e outras, € elaborar o estudo de viabilidade.

@ Efetuar a transferéncia de tecnologia para contrapartes brasileiras, por meio das atividades descritas.

1.2. Resultados do Estudo
Inicialmente, 0 PROGRAMA previa a implementagio em 4 etapas. A 1* Etapa (de 2 anos, 2009-2010),

com financiamento do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social — BNDES e, 22

Etapa (de 3 anos, 2011-2013), com financiamento em ienes solicitado ao governo japonés.

Entretanto, o recurso esperado do BNDES para 1° Etapa tornou-se dificil pelo agravamento da crise
financeira. Em fun¢o disso, seguintes alteragdes foram propostas pela Sabesp: denominar a 1° Etapa
original de “Fase de Transi¢3o” e nela serdo implementadas atividades preparatérias; transferir o

inicio efetivo das obras para 2011; e destinar o financiamento em ienes para a etapa que se inicia em
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2011, que passara a ser a “nova” 1* Etapa. Segundo Sabesp, o volume das a¢bes de combate as perdas
programado para o periodo 2009-2010 serd menor, € as agdes remanescentes serdo executadas com

recursos proprios {com possibilidade também de financiamento).

A Superintendéncia de Desenvolvimento Operacional — TO, unidade coordenadora do PROGRAMA
na Sabesp, decidiu que o periodo financiado pela JICA (2011-2013) e o montante do financiamento
ndo seriam alterados. Contudo, pela visdo de executar o PROGRAMA a partir de comiaonentes
prioritérios, parte dos escopos das agdes de 2009-2010 sera incorporada 3 etapa financiada pela JICA
(Nova 1* Etapa). Com isso, ¢ pela decisdo de nfo alterar o valor do financiamento, ocorreu a
necessidade de promover ajustes no PROGRAMA e parte dos componentes inicialmente previstos
para a etapa da JICA deverd ser postergada para ctapas posteriores. Os ajustes necessarios foram

efetuados pelas unidades de negécio.

O PROGRAMA reajustado foi entregue pelas unidades de negdcio em 25 de maio de 2009. Cabe
ressaltar que o presente relatorio intermediério do estudo de viabilidade analisa o PROGRAMA como
um todo, mas ndo analisa individualmente o programa de cada Unidade de Negodcio. Os programas

das UN’s serdo objeto de andlise mais acurada no estigio de projeto preliminar.

Outra alterago solicitada pela Sabesp foi a exclusdo das usinas de geragdo de energia ¢létrica, 2 PCHs
do Sistema Cantareira e 1 PCT da ETE Barueri operada com biogés, cuja execugio seria financiada
pela JICA, mas que serd antecipada e realizada com recursos proprios da Sabesp. Portanto, essas obras
serdo excluidas do grupo de componentes inicialmente apresentados. Com relagdo a economia de
energia em estagfes elevatodrias existentes, os estudos € os projetos serdo realizados com recursos da

Sabesp, ¢ as obras permanecerdo como componentes da etapa da JICA, conforme pedido original.

As alteragdes citadas foram acordadas com a Misséo de Monitoramento da JICA enviada do Japdo no
periodo de 13 a 28 de Maio de 2009.
Parcela transferida pela redugdo de 2009~2010

Periodo JICA 2011~2013 \ \

Programa do Periodo
de Transigio

.

5 jfc A 2014~2019
Acto de redugdo 2004~2008 sbwee Yern
R$ 150 milhdo =
6 B Acdes programadas a partir de 2009
sabusp wabewp

los {os los lor {08 oo |1o {1t [s2 |13 Jua |15 J16 la7 a8 Juo {20 [21
Figura 1-1 Alteragdo de Cronograma de execugio

mem——-| () quantitative reduzido de 2009-2010 sera protelado e atendido a partir de 2014
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Capitulo 2 Andlise da Situacio Atual de Perdas de Agua da Sabesp

21 Indicadores de Gestiio de Perdas de Agua

A Tabela 2-1 mostra o quantitativo realizado no periodo de 1999 a 2008, volume de dgua produzido,

volume de agua micromedido, volume de dgua faturado, volume de agua de usos operacionais,

emergenciais e sociais, de nGmero de ligagdes, e indicadores de gestdo de perdas de dgua. A Sabesp

adota as definigdes para esses indicadores, baseando-se nas definigdes da International Water
Association (IWA).

Volume de Perdas - Micromedido (VPM): Volume Produzido (Vp) — Volume Micromedido
(Vm) — Usos Operacionais, Emergenciais e Sociais (U)
Volume de Perdas — Faturamento (VPF): Volume Produzido (Vp) — Volume Faturado (Vf)

~ Usos Operacionais, Emergenciais ¢ Sociais (U)

Volume de Perdas Totais (iguas ndo faturadas): Volume Produzido (Vp) — Volume
Micromedido (Vm)
Indice de Perdas (IPF): Volume de Perdas (F) + Volume Produzido (Vp)
indice de Perdas (IPM): Volume de Perdas (M’) + Volume Produzido (Vp)
indice de Perdas por Ligagio (IPDt): Volume de Perdas (M) + (Nmero de Ligagdes (N} x

dia): (/(ligagdo-dia))

Tabeia 2-1 Perdas de Agua ocorndas no penodo (1999 2008} - Sabesp

. . Vm-
(Vp-Vme 1 (vpvi M&

: - - A )

U N. (2] IPF PDt

ap,mm. | Namero fdiesde | Indiceds i'm'di“aie

| Emergencials | d8 L. Pardes. . Perdas 1. por

@ Soclsis__ 'ugam (Micromedido) (’:a“‘“"’") Ligagso
“Milhdes | W - -
1999 2.664.9 1.628,5 1.782,1 66,1 4715 38,9 30,6 564
2000 2.679,1 1.562,7 1.729,7 109,1 4977 417 31,4 554
2001 2.650,1 15322 1.697,6 119,9 5.085 422 34 538
2002 2.778,3 1.609,3 1.770,0 1274 5228 42,1 3.7 546
2003 28196 1.592,5 1.764,8 125,2 5.364 435 33,0 563
2004 27705 1.499,8 1.692,4 1358 5667 459 34,0 549
2005 2.830,0 1.571,8 1.755.1 157,2 5.798 44,5 32,4 520
2008 2.886,8 1.625,1 1.806,4 160,0 5.908 437 31,9 511
2007 2.873,7 1.666,6 1.846,5 178,7 6.028 42,0 28,5 467
2008 2.852,6 1.693,2 1.877.7 183.4 6.168 40,6 27,7 434

T Meda — . : =

Crescimento Y _ 159
Rriesnen 0.85% 049% . 066% 13.60% 3.42% 0,55% 1,24% 3,23%

Fonte: Tabela elaborada pela Missdo F/S JICA baseando-se nos dados fornecidos pela Sabesp
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- Constatages:

Volume Produzido (Vp) permaneceu praticamente estavel desde 1999, no patamar de 2,66 bilhdes
de m’, aumentando em 2008 para 2,85 billhdes de m’ (entre 1999 ¢ 2008, houve aumento médio
anual de 0,85%) .
Volume Micromedido (Vm), que praticamente acompanhou a varia¢io do Volume Produzido,
passou dos 1,63 bilhdo de m’ em 1999 para 1,69 bilhdo de m’, em 2008 (aumento médio anual de
0,49%, entre 1999 e 2008) . ‘
Volume Faturado (Vf) é cerca de 9% maior do que o volume micromedido € passou dos 1,78
bilhdo de m®> em 1999 para 1,88 bilhio de m’ em 2008 {aumento médio anual de 0,66% entre
1999 e 2008) .
Niimero de Ligacdes (N) que era de 4,72 milhdes em 1999 passou para 6,17 milhdes em 2008
(aumento médio anual de 3,42% entre 1999 e 2008) .

Volume de Usos Operacionais, Emergenciais e Sociais (U): refere-se ao total do volume estimado
em cada Unidade de Negédcio. Dos 66 milhdes de m’® em 1999, passou para 183 milhdes de m’ em
2008 (aumento médio anual de 6,4% entre 1999 ¢ 2008). _

Volume de Perdas (M): aumentou dos 970 milhdes de m’ em 1999 para 1,13 bilhdo de m’ em
2004, apresentando queda a partir dessa época, e em 2008 manteve-se em 980 milhdes de m’,
Volume de Perdas (M’): em 1999 apresentou 1,036 bilhdes de m’, crescendo até 2004 para 1,27
bilhes de m® e em seguida reduzindo para 1,158 de m’°, em 2008.

O indice de Perdas Totais, em 1999 era de 36,4%. Até 2004 houve um aumento para 4]1,0%,¢ea
partir de entdo houve uma diminuigdo para 34,2%, em 2008.

Indice de Perdas (IPM): aumentoﬁ de 38,9% em 1999 para até 45,9% em 2004 ¢ apos isto,
redugdo para 40,6% em 2008.

fndice de Perdas (IPF) aumentou de 30,6% em 1999 para at¢ 34,0% em 2004 e depois disso
apresentou queda, mantendo-se em 27,7% em 2008.

indice de Perdas por Ligagdo (IPDt), que era de 564 litros/ligagdo de 4gua x dia em 1999,
permaneceu aproximadamente no patamar de 563 l/(lig. x dia) até 2003 ¢ em seguida houve
reduciio para 434 l/(lig. x dia), em 2008.
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O Balango Hidrico (Tabela 2-2) a seguir foi elaborada baseando-se na Tabela 2-1

Tabela 2-2 Balango Hidrico da Sabesp — 2008

(unidade: milhdes de m®)

Volume Micromedido Aguas Faturadas
1.694 1.694
0 D,
Volume Autorizado 59% 59%
1.877
66%
Usos Operacionais,
Volume Emergenciais @ Sociais
Distribuido 183
2.853 6,4%
100%
Perdas Aparentes
(Perdas diferentes de Aguas Nao-Faturadas
vazamento) 1.159
Volume Néo- 344 41%
Autorizado (Volume 12,1%
de Perdas)
976 Perdas Reais
34% (Vazamentos)
633
22%

Fonte : Tabela elaborada pela Missdio de Estudo da JICA baseando-se em dados fornecidos pela Sabesp.

A Figura 2-1 a seguir mostra em forma de grafico os valores realizados de Volume Produzido (Vp), do
Volume Micromedido (Vm) e do Volume Faturado (V{).

Pelo grafico, pode-se observar a evolugdo do Volume de Perdas (VPM), que € a diferenga entre
Volume Produzido (Vp) e Volume Micromedido (Vm), € a evolugio do Volume Perdido (VPF), que ¢
a diferenga entre Volume Produzido (Vp) e Volume Faturado (V1).

A Figura 2—2 apresenta a evolugio do Indice de Perdas (IPF) e do Indice de Perdas por Ligagio
(IPDt) em forma de gréfico.

Acredita-se que a queda dos indicadores de perdas de dgua resultou das atividades de redugdo de

perdas iniciadas em 2004.
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Evolugdo do volume de perdas

e Produzido —#—Medido - Faturado |

3,0000

2,500.0
2
8
0 2,000.0
"
=
p

1,500.0

1,000.0
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Figura 2-1 Evolugio do volume de perdas de dgua

570 35.0%
555 34.0%
540 33.0%
525 32.0%
510 31.0%
495 30.0%
480 29.0%
465 28.0%
450 27.0%
435 26.0%
420 25.0%
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—o—IPDt —a—IPF

Figura 2-2 Evolugdo dos indicadores de controle de perdas de agua
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2-2 Atividades de Redugiio de Perdas de Agua de 2004-2008

As Diretorias Operacionais (M e R) da Sabesp, com o objetivo de reduzir as perdas de agua, planejou
¢ implementou no periodo de 2004 até 2008, a¢es voltadas ao combate e redugio das perdas,

baseando-sc nas contramedidas para vazamento e demais aguas perdidas.

Avaliamos as agdes aplicadas pela Diretoria Metropolitana, no periodo mencionado acima,

considerando os seguintes documentos:

* Plano Plurianual de A¢des para Redugiio de Perdas de Agua: Reabilitagdo de Redes de Agua na
Metropolitana/2008,
« Plano de Ag¢des para Redugio de Perdas/2008-2012

(1) Situacfio da implementagiio das atividades planejadas _ ,

O Plano de Redugdo de Perdas de Agua 2004-2008 apresenta a relagdo de agdes sobre 3 grandes
temas: “Vazamentos”, “Perdas Diferentes de Vazamento” e “Gestio de Perdas™. Trata-se de um
programa que se pretende implementar ac mesmo tempo diferentes agdes imaginaveis, que pode ser
chamado de “Operagio Trawling” (Arrastdo). Conforme mostra a Tabela 2-3, 0 niimero de atividades

chega a 95 itens, sendo: 61 “Executado ou em Execugiio”; 30 “Nio Iniciado” e 4 “Cancelado”.
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Tabela 2-3 Resultado das Atividades do Plano de Redugdo de Perdas 2004- 2008 da RMSP

Tema | COMPONENTE | N°~ ACAO _
1 Avaliag¢do e Revisdo de Especificacdes de Materiais ¢ Equipamentos
2 | Melhoria do Sistema de Inspeciio de Materiais e Equipamentos
3 Avaliagio e Revisdo das Especificacbes de Transporte e Armazenagem de
Mateniais e Equipamentos
4 | Avaliacfio e Revisio de Critérios de Projetos de Redes e Reservatorios
5 Avaliagio e Revisdio das Especificagdes de Fiscalizagdo de Obras Lineares e
de Instalagdes Civis e Eletromecinicas
6 Desenvolvimentos e Aplicacdes de Noves Materiais e Equipamentos na Rede
de Distribuigiio
. 7 1 Melhoria dos Cadastros Técnicos de Rede e Equipamentos
< GESTAO DA 8 Rfamauejamento d.e Redes de Distribuicio e Trocas de Ramais Prediais
ﬁ INFRA 9 | Limpezae Revcstlmt?nto de Rcde.s _
2 ESTRUTURA 10 Mangteng}o Preventiva e Corretiva em Registros de Manobras na Rede de
a Distribuigio
5] 1 Instalagdo e Manutengde (Corretiva e Preventiva) de Ventosas na Rede de
A Distribuicdo
12 Revisio de Diretrizes ¢ Critérios para a Aceitagio de Redes de Agua em
Loteamentos Novos
13 Realizagdo de Ensaios de Estanquidade no Recebimento de Redes e
Reservatdrios Novos
14 | Acompanhamento dos Resultados do Global Sourcing/ Materiais
15 | Acompanhamento dos Resultados do Global Sourcing/ Ligacées Novas
16 Desenvolvimento e Implantagio de Registro de Fathas na Rede de
Distribuigio (Tubulacies e Equipamentos de Linhas)
17 | Implantagdo das Novas Unidades de Medigdo
18 | Instalacdo de VRPs Automdticas na Rede de Distribuigdo
19 | Operacio, Acompanhamento, Avaliagio, Controle e Manutencio de VRPs
CONTROLE DE 20 ‘(‘)lgie;gtzjlf;” Acompanhamento, Avaliagio, Controle e Manutengiio de
PRESSAQ — ; -
21 | Otimizagio da Operagdo na Area de Influéncia de VRPs
22 | Ressetorizacdo e Eliminagdo de Derivagdes em Manchas de Adutoras
23 | Avaliagfio e Revisdo de Critérios de Projetos para Controle de Presstes
24 | Pesquisa de Vazamentos Nio-Visiveis na Rede de Distribuigio e em Adutoras
25 | Otimizagdo da Pesquisa de Vazamento Nio-Visiveis
26 Projeto ¢ Implantaglio de Distrito Pitométricos (Fora das Areas de Influéncia
de VRPs e “Boosters”
i%hi}gsoé‘g 27 | Realizagiio de Medicdes de Vazdes Minimas Noturnas
VAZAMENTOS 28 Levantamento de Parimetros para a Determmag’ﬁq de Perdas Reais
{Vazamentos Inerentes, Perdas Inevitaveis, Pressdes Médias, etc)
29 [ Controle de Extravasamentos em Reservatdrios Setoriais
30 | Capacita¢io de Pessoal Proprio ¢ Contratagio — CETRE/ABENDE
31 | Qualificacdo e Certificagio de Pessoal Proprio e Contratado-ABENDE
32 | Reparo de Redes e Adutoras
33 | Reparo de Ramais Prediais
AGILIDADE E 34 | Reparo de Cavaletes
QUALIDADE NGO 35 | Reparo de Vazamentos Nio-Visiveis em Redes e Adutoras
REPARO DE ; .
VAZAMENTO 36 | Reparo de Vazamentos em Bombas e Orgios Acessorios da Rede
37 | Reparo de Vazamentos em Reservatonios ¢ Aquedutos
38 | Acompanhamento da Qualidade dos Reparos Executados no Global Sourcing
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_Tema | COMPONENTE | N° | ACAO
39 | Troca Corretiva de Hidrémetros do Rol Comum
GERENCIAMEN 40 | Troca Correti\fa de I-’Iid'rﬁmetros d.os F]ientgs Especiais
TO DA MICRO- 4] | Troca Preventfva Ot‘1m¥zada de H{dr?metros do Rol‘ Comum _
MEDICAO 42 | Troca Preventwa Otimizada de Hldron_'netros dos C?lentes Especiais
43 | Equacionamento do Problema da Inclinaciio dos Hidrémetros
44 | Desenvolvimento e Aplicagdo de Hidrometro de 1,2m3/h
45 | Elaboragdc do Plano de Controle de Perdas no Sistema Adutor Metropolitano
46 | Aquisi¢do, Implantagdo e Operagiio de Macromedidores no Sistema Integrado
47 Aquisicdo, Implantagio e Operagio de Macromedidores nos Sistemas
Isolados
E GERENCIAMEN | 48 gquisigio,;gaplant:agﬁo € Operagéio de Macromedidores nas Zonas Altas dos
Z TO DA MACRO- etores .e astecimento __ S—
g MEDICAO 49 Adeguagim de Pontqs de Medlgfao para a D:mmuxg;ao de Incertezas
50 Realizagfio de Ensaios Padronizados (Metodologia do IPT) nas ETAs, Ponto
> de Entrega do SAM e Outros Pontos de Medigio
2 s Instalagdo e/ou Ativagdo de Macromedidores em Pontos de Divisa de Setores
a pelas UN’S Envolvidas .
55 52| Revis#o de Férmulas de Fechamento de Setores/Municipios/UN’S
B COMBATE A 53 Realizagiio de Trabalho de Conscientizagio da Populagiio sobre o Problema
FRAUDES E das Fraudes e Ligagbes Clandestinas
LIGACOES 54 | Anilise do Comportamento do Consumo de Agua nas Ligagoes (SAHIDRO)
CLANDESTINAS 55 Realizagdo de Inspegdes para a Identificagio de Fraudes e Ligagdes
Clandestinas e Regularizacio
Mgigig%go 56 | Eliminagfio de Ligagtes com Taxa Fixa
[C)ghggggﬁ}gg 57 | Sistematizacio de Processos para a Garantia de Cadastramento das Ligagdes
%EE%%I&A{%'}S 58 | Realizagfio de InspegBes em Ligacdes Inativas € Regularizacio
CSI 59 1 Inclusdio no CSI de Campo Relativo a Hidrémetros Inclinados
60 | Compatibilizagio com o SIGAO
" 61 | Compatibilizagdo com o CSI
g 62 | Criago no SIGAO da “Geréncia de Perdas”
; SIGAO 63 Adequagio da Base SIGAO para Correta Localizagdo do Vazamento ao
Cliente (195)
% 64 | Identificagfio no SIGAQ de Vazamentos Visiveis e Nao-Visiveis
= 65 Definigio e Extragdo de Relatdrios Gerenciais do SIGAO com Vistas ao
% Controle de Perdas
S SIGPERDAS | 66 | Implementacio ¢ Melhorias no SIGPERDAS
o4 SGH 67 | Implementaciio de SGH (Sistema de Gestiio da Hidrometria)
'8 SIM / SCOA 68 | Modernizag3o do SIM/SCOA
-« GIS 69 | Implementacio do Controle de Perdas no GIS
ABORDAGEM 70 | Definigdo de Banco de Custos Médios do PROGRAMA
ECONOMICO 71 | Sistematizag@o da Andlise Beneficios-Custo das Acdes do PROGRAMA
FINANCEIRO 72 | Elaboragio de Estudos para a Definigdo do Indice Econdmico de Perdas
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Tema | COMPONENTE | N° ACAO . _ ‘
73 Acompanhamento Sistematizado dos Limites e Isolamento Fisico dos Setores
de Abastecimento
74 Implantagio de Sistema de Gestio do Abastecimento Via Telemetria com
Aplicagdes no Controle de Perdas
75 Implantagdo de Modelagem Hidraulica para a Gestio do Abastecimento e das
Perdas, em Sintonia com o Projeto GIS ‘
GESTAO 76 Melhorias e Documentagiio do Modelo de Simulagdo de Resultados das Agdes
de Reducio de Perdas
Gestdo de Infra Estrutura da Rede de Distribuicio ¢ dos Reparos de
77
Vazamento (GIS)
78 Gestiao Integrada para a Redugiio de Perdas em Setores de Abastecimento-
Contrato de Risco(Modelo Itapevi)
79 | Introdugiio de Ferramentas de Qualidade na Gestdo dos Resultados das Ag¢des
30 glall\adoragﬁo do Diagnostico de Perdas para o Setores de Abastecimento e UN’s
a
31 51131,)cs)racﬁo da Matriz do Balango Hidrico para os Setores de Abastecimento e
INDICADORES 82 Padronizagdo de Critérios e Pardmetros para Apropriagio dos Volumes de
Usos Sociais, Emergenciais e Operacionais
83 Avaliagio/Revisdo dos Indicadores de Perdas, em Sintonia com a IWA, PMSS
¢ PNQ
84 | Elaboragio de Estudos para a Determinacfio das Perdas Aparentes Inevitdveis
FAVELA E 85 I?esenvolvirpento de Proposta e Regularizagiio das Liga¢des em Favelas e
AREAS Areas Invadidas
INVADIDAS 86 Desenvolvimento de Proposta e lmplantagio de Reducio de Pressdes em
Favelas e Areas Invadidas
87 Preparagdo de Procedimentos para a Execugdio de Servigos Operacionais
QUALIFICACAO (Inspeciio de Materiais, Fiscalizagiio de Servigos, Reparo de Vazamentos)
E . 88 Elaboragiio de Manuais e Preparacdo de Cursos para Capacitagdo Profissional
CERTIFICACAO
DE 89 | Capacitagdo de Pessoal
PROFISSIONAIS 90 Desenvolvimento e Aplicagio de Sistema de Qualificagio e Certificagio de
Pessoal
91 Elaboragdo de Material de Divulgagio do PROGRAMA de Perdas em Todas
as Esferas OperaciomaisdaMedaR
92 Melhoria da Pagina sobre Perdas no “M on Line” para Divulgagio e
DIVULGACAO E Acompanhamento dos Resultados dq PBOGRAMA
ENVOLVI- 93 Promogio de Eventos para a Conscientizagio do PROGRAMA de Perdas na
MENTO MenaR - -
94 Elaboragﬁq de Programa de Treinamento de Pessoal (Proprio e Contratado)
nos Conceitos Gerais do PROGRAMA.
95 Benchmarking em Companhias (ou Areas da Sabesp) com Experiéncias de
Sucesso em Progressos de Reducio de Perdas
Status das a¢des (nov/2007)

- Realizada ou em andamento - Nio iniciada

- Eliminada

Fonte: Diretoria M — Plano de Agbes para Redugio de Perdas/2008-2012
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Tabela 2-4 Plane]ado e Reahzado das Acbes de Reducao de Perdas — Diretoria Metropolitana

12004 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Substituicio de Rede: Extenc¢fio (km) _
Planejado 3 86.5 101.5 101.5 98.0

@ | Executado 0 66.0 51.0 41.0 421

5 Plano de Realizagio (%) 0% 76% 50% 40% 43%

o | Substituicio de Ramal (Quantitativo)

2 Planejado 52,890 14,472 123,112 123,112 143,113

a Executado 0 71,899 99,670 121,002 155,142

& | Plano de Realizagdo (%) 0% 497% 81% 98% 108%

= | Pesquisa de Vazamento: Extenco pesquisado (km)

: Planejado 15,040 21,300 21,800 20,400 22,694

"é‘l Executado 16,121 16,950 24,885 30,449 42,378

E Plano de Realizagdo (%) 107% 80% 114% 149% 187%

% VRP : Vilvula Redutora de Pressfio {Quantitativo) .

O { Planejado 87 101 77 62 72
Executado 76 17 69 104 47
Plano de Realizagdio (%) 87% 17% 80% 168% 65%
Inspecio das Ligagdes Inativas (Quantitativo) _

w; | Planejado 195,840 | 100,722 | 184,379 | 150,745 | 243,885

E Executado 172,819 194,512 284,861 898,495 500,218
Plano de Realizagdo (%) 88% 193% 154% 596% 205%

g Combate contra lrregnlaridades— Inspegiio (Quantitativo)

< [Phanejado 27,320 26,467 35,000 36,949 106,004

ﬁ Executado 32,759 34,498 48,735 §18,466 159,605

2 [Plano de Realizagao (%) 120% 130% 139% 321% 151%

# | Substitulcic de Hidrémetros de Pequena Capacidade (Quantitativo) .

2 |Plancjado 204,190 | 128245 356,234 | 456,662 | 454,377

E Executado 120,686 315,281 388,402 424,073 530,021

& | Plano de Realizagiio (%) 59% 246% 109% 93% 117%

E Substituiciio de Hidrémetros de Grande Capacidade (Quantitative)

& | Planejado - 1373 2,703 8,071 5,418

© | Executado 1,786 1,628 6,307 5,930 6,399
Plano de Realizagiio (%) - 119% 233% 73% 118%
Indice de Perdas (IPDt) -

IPD | Planejado 560 530 490 460 448
¢ Executado 603 546 543 493 452
Fonte : Para os anos de 2004 a 2007, Programa de Desenvolvimento Operacional: Reabilitagio de Redes de f\gua na Area

Metropolitana/2008. Para ¢ ana de 2008, Plano de Agdes para Redugio de Perdas/2008-2012.

1-12




Estudo Preparatirio do Programa Corporativo de Reducdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética
em Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sdo Paulo (Sabesp) em Repuiblica Federativa do Brasil
Relatorio Final Relatério Principal

2-3 Acdes do PROGRAMA a serem implementadas

Como conclusio da analise dos resultados do Plano de Redugdo de Perdas de Agua de 2004 a 2008 da

M foi mencionada os seguintes temas:

(1) Investimento suficiente de recursos
Podemos dizer que os recursos investidos no Plano de Redugio de Perdas de Agua (2004-2008),
evitaram o aumento natural do volume de dgua ndo faturada. No entanto, ndo foram suficientes para

obter a redugfio substancial deste volume.

(2) Esforgo continuo

A importincia de realizagdo de manutengdo continua das agdes voltadas para o combate as perdas,
demonstraram bons resultados, quando avaliamos regides (sistemas) que obtiveram sucesso nesta
empreitada. A continuidade destas agdes certamente ird melhorar as condigdes estruturais, tanto no

diagnéstico, como no controle do volume de dgua ndo faturada das regides mencionadas.

(3) Plano eficiente de reducgiio de Perdas de 4gua ¢ monitoramento

Para se obter os melhores resultados e minimizar custos, deve se ponderar sobre a importincia e o
escopo das atividades e executar planejamento com base em padrdes, como a garantia de recursos
financeiros para objetivar redug¢3o do volume de agua nio faturada. Estabelecer claramente a garantia
de recurso financeiro alocado para 0 PROGRAMA, a avaliagdo do custo e do beneficio. Dentro do

ciclo PDCA, o plano necessita ser revisto anualmente.

(4) Introducfio de novas técnicas.
Introduzir novas técnicas ¢ melhorar as atividades e o controle. Se o progresso técnico for inserido na
etapa de planejamento de PDCA obtém-se melhor resultado (por exemplo, utilizagdo de rede de

tubulagdes de polietileno com emendas soldadas).

(5) Anilise das causas do volume de Agua invalida
Investigar e eliminar a causa originaria do volume de dgua de vazamento e outras dguas invalidas,
exceto a dgua de vazamento. Por exemplo, a infraestrutura de abastecimento de muitos sistemas da M

esta em péssimo estado € é necessaria renovagio urgente de parte da rede de distribuigdo.

(6) Padronizacio do critério quantitativo de indicadores e niimeros.
E necessério padronizar os indicadores e os consumos especificos relacionados &s perdas de dgua nas

M e R e em cada unidade de negocio.

(7) Fortalecimento da capacidade
Os temas seriam: a qualidade dos materiais, a melhoria da capacidade dos funciondrios e a adequagio

dos métodos. E importante exercer o treinamento visando fortalecer a competéncia técnica dos
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funcionarios da Sabesp e do setor privado com relagio ao PROGRAMA. Os nlimeros referentes aos
reparos de manuten¢do da rede de distribuicio da M sdio impressionantes € esse aspecto deve ser

seriamente considerado no programa de obras de renovagio das tubulagdes de distribuigdo.

(8) Implantacio do DMC
A analise precisa da situagdo de distribuig3o de agua é que permitira direcionar methor o investimento,
aplicado para as atividades voltadas a redu¢lo da perdas de dgua. A divisdo da rede de distribui¢do em

4reas denominadas Distritos de Medigdo e Controle - DMC, ¢ um tema emergencial.

Uma melhor forma de controle das perdas na rede de distribuigio de 4gua, pode ser obtida com a
subdivisio dos setores de abastecimento, anexando-s¢ as estas informagdes contidas em banco de
dados n° de ligagdes, tipo de rede, mapeamento de vazamentos, etc) juntamente com a confirmagio de
posigdo conferida geograficamente (por exemplo utilizando o SIGNOS). O tamanho das ireas é
variado, desde o minimo de 500 conexdes até o midximo de 3.000, que € o limite para se reconhecer as
alteragdes de vazdo nas ocorréncias do volume de agua de vazamento. Em especial, quando a
infraestrutura ¢ de baixa qualidade, quanto menor a area, maior a possibilidade de controle para evitar
vazamentos de dgua. '

Mencionaremos abaixo, pontos importantes para um controle adequado, tendo como premissa a
introdugdo dos DMC:

s Melhor gerenciamento da malha de distribui¢do, com maior énfase no monitoramento de
vazamento, facilitando inclusive a determinagio do volume perdido emi razdo deste tipo de
ocorréncia.

s Criagio de banco de dados com registro histérico de ocorréncia de manutencéo ocorridas na
area delimitada do DMC.

» Possibilidade de determinagdo do volume de 4gua a ser contabilizado quando da ocorréncia
de vazamentos (volume perdido por vazamento em rede de distribuigéo).

¢ Apesar da Sabesp dispor de um Sistema de Acompanhamento de Falhas — SRF, o cadastro
técnico carece de informacBes gerenciais, tais como: descri¢io correta dos materiais
aplicados (rede e ramais), data da instalagdo da estrutura hidraulica que compdem a malha
de distribuigo, entre outras.

e Avaliagdo sistematica das condi¢des de medigdo pelos hidrémetros e macromedtdores.

o Analise da tendéncia das atividades de supervisio com relagio a medi¢@o pericdica ou
medicdo continua da vazéo e pressdo de dgua na area de controle.

+ Desenvolvimento e aplicagio usual da estratégia de andlise do desempenho (por exemplo,
SCORPION) e qualidade de hidrometros (por exemplo, SGH - Sistema de Gerenciamento
de Hidrémetros), otimizagdo dos planos de atividades e dos resultados (transformagéo em

modelo).
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(9) Construgiio do Sistema de Controle de Informacées sobre Perdas de Agua

Os dados dos resultados das a¢des contra perdas de 4gua acumulados em ferramentas como o Sisterna

de Gerenciamento de Servigos - SIGAQ (banco de dados utilizado no controle de sistemas da drea

metropolitana) , s3o indispensaveis para o controle de perdas de dgua. Atualmente o controle de

informacdes ndo é perfeito ¢ os temas direcionados para a etapa seguinte sdo:

Registrar em uma base de dados todos os materiais aplicados na recuperagdo e/ou
renovagio da infraestrutura (redes).

Investigagio e registro de dados de eventos ocorridos de 2002 a 2006, como 08 vazamentos
de agua, poluigio da qualidade de agua, queda de pressio da agua, etc.

Anélise dos dados registrados e organizagdo da quantidade de ocorréncia de problemas.
Selecionar como 4arca-alvo, a regiio em que se concentra a ocorréncia de problemas.
Realizagdo, pelo departamento técnico de cada unidade de negécio, investigacdes e
avalia¢do nas areas adjacentes da area-alvo.

Indicar no mapa de cada unidade de negdcio os problemas da area-alvo, como, por exemplo,
problemas na rede de distribui¢do de dgua.

Na M usando como padrdo os dados indicados em mapas temdticos, hd identificacdo dos
problemas mais significativos, executando-se as agdes pertinentes visando eliminago dos
mMesmos.

Acompanhando o andamento do projeto, renovar periodicamente as informagdes com novos

diagnosticos e selecionar a area-alvo.
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Capitulo 3. Andlise das Politicas Relacionadas e Planos de Hierarquia
Superior

3-1 Politicas Federais e Estaduais do Setor de Agua

Este capitulo apresenta o historico da constitui¢io da Sabesp, a posigdo ocupada pela Sabesp dentro
do Govemo do Estado de S3o Paulo, e sua relagdo com a Secretaria Estadual do Meio Ambiente € a
Secretaria Estadual de Saneamento e Energia. Mostra ainda a relagio com a recém-criada Agéncia
Reguladora de Sancamento ¢ Energia do Estado de Sdo Paulo — ARSESP (07/12/2007). A ARSESP ¢
uma autarquia de regime especial, com personalidade de direito piblico e vinculada a Secretaria
Estadual de Saneamento ¢ Energia. E por fim, mostra a relagiio da Sabesp e do Governo do Estado de
S#o Paulo com o Governo Federal, mais especificamente com o Ministério das Cidades e com o Plano

Nacional de Saneamento Béasico - PLANSAB.

3-1-1 Leis e Decretos da Constitui¢do da Sabesp
Lein’ 119, de 29 de Junho de 1973
Autoriza a constituigdo de uma sociedade anénima com a denominagio de Companhia de Saneamento

Biésico do Estado de S#o Paulo - Sabesp, e da providéncias correlatas;

Artigo 1° - Fica o Poder Executivo autorizado a constituir uma sociedade andnima sob a
denominagdo de Companhia de Saneamento Basico do Estado de Séo Paulo - Sabesp, com o
objetivo de planejar, executar e operar os servigos piblicos de saneamento basico em todo o
Estado de S3o Paulo, respeitado a autonomia dos Municipios.

§ 5° - Assegurada, em carater preferencial, a operagdo adequada e eficiente dos servigos no
Estado de Sdo Paulo, a Companhia de Sancamento Bésico do Estado de Sdo Paulo - Sabesp,
diretamente ou por intermédio de subsidiaria, associada ou néo a terceiros, poderd exercer, no
Brasil e no exterior, qualquer uma das atividades integrantes do seu objeto social, inclusive a
exploragdo dos servigos publicos de saneamento basico sob o regime de concessdo. (Lei
Complementar n° 1.025, de 07/12/2007)

§ 8° - A Sabesp e suas subsidiarias ficam autorizadas a formar consércios com empresas
nacionais ou estrangeiras, inclusive com outras companhias estaduais ou municipais de
saneamento bdsico, na condigio ou nio de empresa-lider, objetivando expandir atividades,
reunir tecnologias ¢ ampliar investimentos aplicados aos servigos de saneamento basico. (Lei
Complementar n° 1.025, de 07/12/2007).

3-1-2 Relaciio da Sabesp e do Governo do Estado de Sfio Paulo com o Governo Federal.
O Governo Federal, juntamente com o Consetho das Cidades — ConCidades), elaborou o Plano

Nacional de Saneamentoe Bésico — PLANSAB, sob a coordenagdio da Secretaria Nacional de
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Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades, conforme determina a Lei n° 11.445/2007 ¢ a
Resolugdo Recomendada n° 33, de 1°/03/2007, do ConCidades.

O PLANSAB, quando aprovado, constituird o eixo central da politica federal para o saneamento
bésico, promovendo a articulagdo nacional dos entes da federagdo para a implementagio das diretrizes
da Lei n° 11.445/07. Sera instrumento fundamenta! 4 retomada da capacidade orientadora do Estado
na condugdo da politica publica de saneamento basico e, conseqiientemente, da definigéo das metas ¢
estratégias de governo para o setor no horizonte dos proximos vinte anos, com vistas a universalizagdo

do acesso aos servigos de saneamento basico como um direito social.

3-1-3 Posi¢iio ocupada pela Sabesp dentro do Governo do Estado de Sao Paulo

O Governo de Sdo Paulo conta uma estrutura organizacional qualificada que, sob coordenagio direta
do governador do Estado, ¢ responsdvel pelas politicas relacionadas aos diferentes sctores da
administragio piblica estadual. Trata-se de 26 Secretarias Estaduais, 18 Empresas, 25 Autarquias e 17
Fundagdes. Sio ao todo 26 Secretarias que integram o Govemno do Estado de Sdo Paulo, ligadas a

saide, educagio, transportes, seguranga publica, fazenda, desenvolvimento social, meio ambiente, etc.

A Sabesp é uma das 18 Empresas do Governo de Sdo Paulo, vinculada diretamente a Secretaria

Estadual de Saneamento e Energia ¢ a Secretaria Estadual do Meio Ambiente.

1) A atribui¢io da Secretaria Estadual de Saneamento ¢ Energia ¢ definida pela Lei n°
11.364, de 28 de margo de 2003, e pelo Decreto n° 51.536, de 01 de fevereiro de 2007,
que inclui o planejamento e a execugio da politica estadual de saneamento bésico em
todo o Estado de Sdo Paulo.

2) A Secretaria Estadual do Meio Ambiente criou uma estrutura para administrar a realidade
ambiental do Estado de Sdo Paulo. Para cada questdo ambiental, a Secretaria Estadual do
Meio Ambiente tem uma resposta adequada aquela realidade especifica.

3}  Dentre os 645 municipios do Estado de S3o Paulo, a Sabesp oferece, mediante contrato de
concessdo, servicos de saneamento basico para 366 municipios. No Estado de Sdo Paulo,
o érgio competente do setor saneamento basico € a Secretaria Estadual de Saneamento e

Energia.
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Governo do Estado de
Sao Paulo
Secretaria do Secretaria de Secretarla da 23
Melo Amblente Saneamento e Fazenda Cutras
Energia Secrotarlas
: i
ARSESP H .' |
\ ! T
H ! i 1 ]
CETESB I---- Sabesp |------ ' Autarquias Empresas Fundagées
Publicas
Simbologia: Subordinacao direta
e —————— - Vinculadas
""""""""" Fiscalizagio

Acionista majoritario
Figura 3-1 Sabesp e organograma do governo estadual

3-1-4 Criagfio da Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sdo Paulo -
ARSESP

DECRETO N° 5§3.192, de 1° de Julho de 2008
Dispde sobre a prestagio de servigos publicos de saneamento bésico no Estado de S3o Paulo e altera o
Decreto n® 50.470, de 13 de janeiro de 2006, e o Decreto n® 52.020, de 30 de julho de 2007, e da

providéncias correlatas.

§ 1° - Os servigos piiblicos de saneamento basico de titularidade estadual serio submetidos a
fiscalizagdo, controle ¢ regulagdo, inclusive tarifaria, da Agéncia Reguladora de Saneamento e
Energia do Estado de S3o Paulo - ARSESP, nos termos da Lei Complementar estadual n® 1.025,
de 7 de dezembro de 2007.

§ 2° - O plancjamento dos servicos de titularidade estadual obedecera as diretrizes das
legislagbes federal e estadual para o saneamento basico, e serd submetido a deliberagdo do
Conselho Deliberativo da regifio metropolitana respectiva.

Artigo 2° - As competéncias de regulaggo, inclusive tariféria ¢ de fiscalizagdo dos servigos de
saneamento basico de titularidade municipal que forem delegadas ao Estado de SZo Paulo serdo

exercidas pela Agéncia Reguladora de Saneamento e Energia do Estado de Sao Paulo - ARSESP,
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vedada sua atribuigdo, a qualquer titulo, 4 Companhia de Sancamento Bésico do Estado de Sdo

Paulo - Sabesp".

32 Programas do Setor de Agua

O abastecimento e distribui¢do de dgua no Estado de Sdo Paulo divide-se em dois grupos distintos:
municipios sob o controle da Sabesp (59%) e municipios com controles proprios ou administrados por
uma empresa privada. Apesar da conscientizagio sobre a problemética questdio referente as perdas de
Agua, as aplicagdes das agdes para minimizar este fator dependem basicamente dos recursos e das
capacitagdes dos operadores. A Sabesp, em fungfio de sua forte estrutura organizacional, tem mais

facilidades na obtengdo de financiamentos, o que n3o acontecem nos municipios fora do seu controle.

O Governo Federal, através do Ministério das Cidades e do PMSS - Programa de Modernizagio do
Setor de Sancamento, tem procurado apoiar esses municipios. Porém, os recursos sdo insuficientes e

pretende melhorar a situagdo por meio do Programa de Aceleragéo de Crescimento — PAC.

3-2-1 Obras de Saneamento Basico do Programa de Aceleragiio do Crescimento - PAC

Segundo a Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental do Ministério das Cidades, a partir de 2011,
os investimentos do PAC deverdo promover sensivel melhoria na 4rea do saneamento bésico na
maioria dos municipios brasileiros. A afirmag@io estd baseada na média de investimentos feitos no
setor entre 2001 e 2007 e os recursos previstos para as obras, ora em execugdo. Estes recursos
variaram de RS 3,9 bithdes para R$ 4,8 bilhdes. Os projetos de saneamento béasico do PAC que
envolvem R$ 40 bilhGes, com recursos provenientes da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental,
da Fundagdo Nacional de Satde, do Ministério da Integragdo Nacional e do Orgamento da Unido que
disponibilizou RS 21,8 bilhdes do total previsto. No momento, 76% das obras de saneamento
previstas no PAC estio em andamento e 80% deverdo estar concluidas até o final do prdxime ano que

englobam 1.620 obras em 852 municipios.

O Ministério das Cidades divulgou a 13® edi¢iio do Diagnéstico dos Servigos de Agua ¢ Esgoto
relativo a 2007, que mostra o atendimento naquele ano de 94% da populagdo urbana com agua
encanada. Segundo esse documento 50% desse total conta com esgoto sanitirio e 32% do volume
coletado ¢ destinado para estagdes de tratamento. O setor de saneamento vai ser beneficiado com a
criagio de marco regulatorio e a instituigio do Plano Nacional de Saneamento, que estd sendo

discutido nas 4reas técnicas e devera estar aprovado ainda neste ano.
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3-3 Projetos Relacionados 2 Agua com Financiamento Externo

Seguem os principais agentes internacionais de fomento com os quais o Brasil tem projetos de

natureza global.

Tabela 3-1 Tabela geral de Agentes Internacionais

BIRD Banco Mundial

GEF Global Environment Facility

BID Banco Interamericano de Desenvolvimento
FUMIN Fundo Multilateral de Investimento

CII Corporagiio Interamericana de Investimentos
JBIC Japan Bank For Intemmational Cooperation

BEI Banco Europeu de Investimentos

CAF Corporagdo Andina de Fomento

FIDA Fundo Internacional para Desenvolvimento da Agricultura
FONPLATA Fundo para o Desenvolvimento da Bacia da Prata
KFW Kreditanstalt Fr Wiederaufbau

Projetos na Esfera Federal
Durante o ano de 2008, estavam em execu¢do 78 projetos co-financiados por Organismos

Mutltilaterais e Bilaterais de Crédito;

- Orgiio Quantidade Projetos -
BIRD 21

BID 17

IBIC i

FUMIN 4

GEF - 14

PPG-7 7
Comunidade Européia 4

Outros : 10

Total 78

Totaliza um investimento de US$ 7,3 bilhdes, que somados a U$ 2,4 bilhdes de contrapartida

brasileira resulta em US$ 9,7 bilhdes.

Projetos na Esfera Estadual ¢ Municipal
Estavam em execucfio 124 projetos, com participagio de organismos internacionais, entre

empréstimos e doagdes, assim distribuidos:

BIRD
BID
KFW 5
FIDA 2
FONPLATA 7
5
I

JBIC
GEF
Outros 13
Tota} -
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Totaliza um investimento de US$ 7,9 bilhdes, que somados a U$ 7,0 bilhdes de contrapartida
brasileira, resulta em US$ 14,9 bilhdes. Atualmente, além dos projetos em execugio, existem outros
243 projetos no Brasil que estdo nas fases de negociagio ou aguardando assinatura de contratos para

serem iniciados.
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Capitule 4. Anilise do Programa de Longo Prazo da Sabesp
4-1 Anilise Administrativa da Sabesp

A Sabesp, uma das maiores empresas de saneamento basico do mundo, obteve, em 2008, uma receita
operacional liquida de R$ 6.352 milhdes (317,6 bilhdes de ienes), incluindo os servigos de

esgotamento sanitério.

Na analise, a Sabesp foi avaliada como uma empresa de boa saide financeira. As caracteristicas dessa
boa administragdo podem ser resumidas em: (1) Forma de constituigio societiria, (2) Resultados de
um administragdo estavel, (3) Sistema de reajuste de tarifas (4) Esforgo para redugdo de custos, (5)
Resultado da captagdo de recursos e (6)Resultados do projeto. E essas caracteristicas fundamentam a

avaliagio feita,

(1) Forma de constitui¢cio societiria

A primeira caracteristica no gerenciamento da Sabesp é que se trata de uma empresa de sociedade
anénima de economia mista. O principal acionista é o Estado de S3o Paulo, que detém 50,28% das
agdes, além de 25,52% ¢ 24,23% das agBes negociadas na Bolsa de Valores de Nova lIorque ¢ nas
bolsas de valores brasileiras, respectivamente. Pelas leis societarias brasileiras e pela legislagdo do
Estado de Sdo Paulo, € preciso deter constantemente pelo menos mais de 51% das a¢des, mas em
2004 o Governo do Estado de S3o Paulo negociou suas a¢des, passando a deter 50,28%. Para entrar na
Bolsa de Valores de Nova Iorque ¢ nas bolsas de valores brasileiras ¢ exigido um governo corporativo

do mais alto grau.

Comentério;

A Sabesp € a unica empresa brasileira de saneamento bésico que capta fundos no mercado financeiro
internacional. Em 1995, um executivo chamado Ariovaldo Carmignani foi nomeado para a presidéncia
da empresa ¢ a transformou em termos mundiais. A época em que era presidente, o valor de
investimento anual atingiu o patamar de 1 bilhdo de délares. Ele modemizou o sistema de controle e
transformou a empresa com prejuizos, para uma empresa lucrativa, Embora haja dificuldade em gerir
uma empresa de servigos publicos no Brasil, as acbes da Sabesp sio negociadas na Bolsa de Valores de
Nova lorque e tém sido adquiridas pelos investidores dos principais 6rgéos do mundo.

Fonte : Inter-American Development Bank, Private Sector Performance Contracting in the Water Sector,
The Case of Sabesp, Nov.2004

(2) Resultados da administraciio estivel

A Tabela 4-1 mostra, em forma de comparativo entre resultado operacional ¢ indicadores
administrativos, a evolugdo do desempenho de 2003 a 2008. As receitas operacionais evoluiram
satisfatoriamente, acompanhando o aumento da populagdo abastecida com dgua que era de 21,32
milhdes de pessoas em 2003 e passou para 23,16 milhdes de pessoas em 2008, tendo atingido RS$ 6,4
bilhGes de reais. Embora haja variagdo no indice de lucro liquido, esta sendo mantido acima de 10%.

O lucro operacional (EBITDA - lucros antes de juros, impostos, depreciagdo ¢ amortizagio) vem

1-22



Estudo Preparatdrio do Programa Corporative de Redugdo de Perdas de A'gua e Eficiéncia Energética
em Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sdo Paulo (Sabesp) em Republica Federativa do Brasil
Relatorio Final Relatorio Principal

crescendo com consténcia ¢, em 2008, foi de R$ 2,8 bilhdes de reais. Os empréstimos se mantém em

nivel adequado, com os de longo prazo correspondendo a aproximadamente 80%.

Tabela 4-1 Evolugio dos Indicadores de Gestédo (2003 — 2008)

Taxa de
Unidade - 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | ﬁ'wmh powy

: 008 (%) |
Clientes

Populagio  abastecida | 1.000 pessoas | 21.324 | 22.335 | 22.570 | 22,700 | 22.959 | 23.159 1,7
com dgua

Populagiio com servigo | 1.000 pessoas | 17.030 [ 18.014 | 18.326 | 18.519 | I8.881 ] 19.198 2.4
de esgoto

Operacional

No. ligagbes de agua 1.000 ligagbes | 6.044 6.358 6.489 6.609 6.767 6.945 2,8
No. conexdes de esgoto 1.00 ligagdes 4.462 4,747 4,878 5.002 5.167 5.336 3,6
Indice de Perdas de dgua | % - 1330 34,0 324 3% 29,5 27,7 -3,4
Volume produzido de | Milhdes m3 2.820 2770 2.830 2.887 2.874 2.853 02
agua

Volume de 4dgua - | Milhdes m3 346 251 259 263 274 285 -3,8
atacado

Volume de dgua — vargjo | Milhdes m3 1.419 1.441 1.500 1.544 1.573 1.596 2,4
Volume tributado de | Milhdes m3 1.110 1.141 1.198 1.246 1.300 1.330 3,7
esgoto

No. Funcionarios Pessoas 18.546 | 17.735 [ 17.448 | 16.978 | 16.850 | 16.649 -2,1
Produtividade cnn/pessoa 566 626 651 684 708 738 55
Funciondrios

Financeiro

Receita operacional RS milhdes 4.110 4.397 4.953 5.527 5.971 6.352 9,1
Lucro operacional | R$ milhdes 2.077 1.927 2.286 2446 2.699 2.840 6.5
(EBITDA)

Resultado liquido RS milhdes 833 513 866 779 1.049 1.008 3,9
Total Ativos R$ milhdes 16.590 | 16.784 | 17.431 | 18.000 | 18.663 | 20.523 43
Total Empréstimos RS milhdes 7.264 7.051 6.664 6.327 5.685 6.865 -1,1
Empréstimos Curto | RS milhdes 997 1.497 759 853 742 1.449 7.8
Prazo

Empréstimos Longo | RS milhdes 6.267 5.554 5.905 5474 4.943 5.416 -2,9
Prazo

Empréstimos em Moeda | R$ milhdes 3.013 2.691 1.576 1.472 1.242 2.281 -5.4
Estranpeira

Capital Social RS milhdes 7.577 7.952 6.483 9.01% 9.784 10.492 6,7
Investimentos RS milhdes 594 601 678 905 021 1.708 23,5
Indicadores Financeiros

Indice de Receitas | % 50,5 43,8 46,1 44,3 45,2 447

Operacionais

indice de Resultado | % 20,3 11,7 17,5 14,1 17,6 15,9

Liquido .

Indice de Empréstimos | % 86,3 78,8 88,6 86,5 86,9 78.%

Longo Prazo

Indice de Empréstimos % 43,8 42,0 38,2 35,1 30,5 335

Indice Empr/Capital %o 96,0 29,0 103.0 70,0 58,0 65,0

Fonte: Elaborado pelo Grupo de Pesquisa da JICA com base no Relatério Financeiro 2008 da Sabesp

EBITDA: Eamning Before Interest, Tax, Depreciation, Amortization [Lucros antes de Juros, Impostos, Depreciagiio, Amortizagao]
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Comentario

Classificagio de riscos corporativos

A agéncia de classificagio de risco brasileira Fitch Ratings Brasil avaliou os empréstimos em moeda estrangeira
coma BB ¢ a agéncia de classificagio de risca internacional Standard & Poor’s os avaliou como BB-.

Quadro: Classificagio de Risco

Classificacio Standard & Poor’s | Fitch Ratings
Escala Global - BB- . BB ]
| Emissdes em Mocdas Estrangeiras BB- BB
 Escala nacional | brAs | At(bra) L
| Emissdes nagionass brA+ A+(bra)
Perspectiva | Positiva | Positiva |

(3) Sistema de reajuste de tarifas

A gestdo cstavel da Sabesp ¢ fruto do empenho no gerenciamento de longa data ¢ do seu sistema de
controle. O sistema de reajuste de tarifas pode ter sido efeito de aprendizagem da época de inflacdo
alta, no principio dos anos 90, mas ¢ um sistcma (instalagdo) de controlc basico para uma gestdo

cstavel,

Até 0 ano de 2007, as tarifas foram reajustadas através de calculos da Sabesp. Para 0 ano de 2008, a

ARSESP definiu o indice de reajuste, bascando-se no caleulo usado pela Sabesp até entio.

A politica de tarifas ¢ realizada com base no Decreto n° 41.446/96. Os fatores a serem considerados
no reajuste das tarifas sdo: custo do scrvigo, fundo de reserva para despesas indefinidas, pagamento
parcclado, condigdes climaticas ¢ ambicntais, volume de consumo, condi¢des econdmicas dos
consumidorcs, cte. O reajuste das tarifas ¢ exccutado anualmente, para conciliar o lado social e as

possibilidades ccondmicas dos negdeios de sancamento basico.

Tabela 4-2 Indice de reajustc de tarifas da Sabesp (%)

2001 2002 I 2603 2004 2005 2006 2007 2008
 Reajuste de tarifas (%) | 13.10 | 8.20 11890 T680 [900 671 |412 1510
Taxa de inflagao* 770 1250 1930 17,60 569 | 3,14 | 446 | 5.90
Taxa de crescimento do PIB | 1,31 270 11,10 7570 2,90 370 (540 510
Fonte : Sabesp: pary o indice de reajuste de tarifas ¢ IMF ¢ QECP para a taxa de inflagio ¢ taxa de crescimento do PIB. *Taxa de
inflagdo: IPCA - Indice Nacional de Pregos 20 Consumidor Amplo (comparagdo com o final do ano anterior)
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Figura 4-1 Reajuste de tarifas da Sabesp

Reajuste Anual de Tarifas da Sabesp

Parte A Parte B

A A
r A 4 \

“Repasse” pleno

de custos ndo

controlaveis inclui: inflagao (IPCA)
- Eletricidade

- Tratamento de Custos

materiais Controlaveis
- Impostos

- Uso de recursos
hidricos

Fonte : Relatério Financeiro da Sabesp 2008, pagina 11 e Resultados 2008, Margo de 2009

(4) Esforco para reducio de custo
Pelos dados de evolugio de receitas e despesas dos ultimos 12 anos, de 1997 a 2008, perccbemos os

seguintes pontos:

a) As despesas com pessoal, que correspondem 4 maior porcentagem dentre as despesas, caiu no ano
de 2008 para 18% em comparagéo com o ano de 1997, quando sc situou cm 25%.

Acreditamos que as causas principais para a queda do indice de despesas com pessoal tenham sido a
melhoria na produtividade e ¢ aumento da consignagao externa.

b) O custo de consignagdo aumentou de 8% em 1997 para 10% cm 2008,

c¢) O 2o0. item de despesas refere-se as despesas com cletricidade que subiu de 4% em 1997 para 9%
em 2004, diminuindo depois disso para atingir o patamar de 7% cm 2008.

d) Os encargos fiscais apresentaram aumento subito de 3% em 1997 para 8% em 2008,

e) As despesas com amortizagio (depreciagfo) variaram de 10% a 20%.

Os juros estavam altos em 2002 e 2003, 22% ¢ 21% respectivamente, mas sc estabilizaram no nivel de
10%. Os 4% em 2008 devem ter sido resultado do esforgo de reduzir os juros relativos a captagio de
fundos.

f) O lucro operacional (receita total — custo total) de 1997 a 2000 situou-sc no patamar de 20%, mas
em 2002 caiu para 11% e depois disso apresentou recuperacéo, recuperando-se para 22% em 2006 ¢

em 2008 apresentou o melhor resultado, que foi de 28%.
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(5) Resultado da captagiio de recursos

A captagdo de recursos tem evoluido gradualmente pelas receitas operacionais e pelas captagdes de
investimentos externos.

A Tabela 4-4 apresenta a evolugio das captagles de recursos externos. Observando o indice
empréstimos/lucro operacional, verificamos sua queda de 3,6 vezes em 2004 para 2,2 vezes em 2008.

O indice empréstimos/patriménio liquido estd na faixa de 0,5 2 0,9.

Tabela 4-4 Resultado da captagdo de recursos (2004 a 2008) (R$ milhdes)

. 2004 2005 2006 2007 2008 -
Saldo de empréstimos 6.945 6.384 5.999 5.220 6.242

Lucro operacional 1.927 2.286 2.446 2699 2.840
Novos empréstimos 911 1.153 706 222 1.050
Soma amortizada 1.018 1.290 1.022 735 630
Patriménio Liquido 7.952 8.483 9.018 9.784 10.492
Saldo Qe empréstimo / lucro 36 2.8 2.5 1.9 2.2
operacional

Saldo de empréstimo / patrimdnio

liquido 0,9 0,8 0,7 0,5 0,6

Fonte: Sabesp "Resultados 2008 "

Os empréstimos em moedas estrangeiras representavam 47% em 2002, caindo para 23% em 2007.
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Endividamento por tipo de moeda

Debt by Currency

47% 42% 38% 24% 23% 23% 29%
100%
o 18% 16% 15% 15%
23% 20%
B0% i e % &% @ &%
229, 20%
24%
60% -
40% 77% 7%
76% 7h%
62%
53% 53%
20% -
2002 2003 2004 2005 2006 Mar/07 Proj. 2010

C1iocal currency ) Foreign capital markets [ Forsign financing

Moeda local Mercados de capitais Financiamento
estrangeiras externo

Fonte : "Programa de Metas e Investimentos 2007-2010" (Junho de 2007), pagina 13
Figura 4-2 Percentual do saldo dos empréstimos por tipo de moeda

(6) Programas implementados pela Sabesp

A utilizacdo dos recursos hidricos disponiveis no Estado de Sio Paulo € destinada basicamente para o
atendimento de trés necessidades bdsicas: gera¢do de energia, irrigagdo ¢ saneamento basico. E na
parte destinada ao saneamento basico sdo os seguintes programas realizados, em cxecucio e a

realizar:

Principais Programas Realizados ou em Execucio:

A aplicagdo dos recursos quer sejam propria € ou provenientes de fontes externas sio:

1-28



Estudo Preparatirio do Programa Corporativo de Reducdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética
em Companhia de Saneamenio Bdsico do Extade de Sdo Paulo (Sabesp) em Repuiblica Federativa do Brasil
Relatério Final Relarorio Principal

Tabela 4-5 Programas da Sabesp executados ou em execugdo

Fonte de . Valc?r do Periodo de
Programa R Financiamento Execuciio
ecurso (milhdes USS$) s
Tptcﬁ: Project — I Stage (Despoluigio do Rio BID 400 1992 - 1996
Tieté — I Fase)
Tlft;:afs’;:gect — [ Fase {Despolui¢io do Rio Tieté BID 50 1997 - 2003
Esgotos da Regifio Metropolitana de Sao Paulo BID 163 2001 - 2007
T}eti& Project — il Stage (Despoluigdo do Rio BID 200 2000 - 2008
Tieté — II Fase)
Agua e Esgotos BIRD 280 7 anos
Esgotos - Guarapiranga BIRD 425 5 anos
Esgotos — Barueri e ABC Soc. Generale 24,4 6 anos
Esgotos — Barueri e ABC Soc. Generale 24,6 7 anos
Recuperagido Ambiental da Regido
Metropolitana da Baixada Santista JBIC 1902 7 anos
Metropolitan Water PPP (Public
Private 1.350 2006 - 2014
Participation)
Clean Wave (Onda Limpa) JBIC / BNDES 600 2008 - 2011
Eg::l;)shore Clean Wave {Onda Limpa Litoral BNDES 130 2008 - 2015
Obs: | US$ =R$ 2,00. Fonte: Sabesp - Notes to the Financial Statcments
Tabela 4-6 Programas Planejados pela Sabesp (recursos cm negociagio):
Fonte de . Val‘." do Periodo de
Programa Recurso Financiamento Execugdio
{milhdes US$)
Decrease in Water Loss
(Reducdo de Perdas de Agua ¢ Eficiéncia JICA / Sabesp 565 2011 -2013
Energética) _
T@t(ﬁ: Progect — IIT Stage {Despoluigio do Rio [ADB / BNDES 800 2010 - 2015
Tieté. - 3° Fase) /Sabesp -
Pro-Billings Program JICA / Sabesp 123 2010 -
Coastal Water (Aguas do Litoral) / Sabesp 550 2009 - 2013
Clean Stream Sabesp/ Gov. do
{Corrego Limpo) Estado e 0 220,5 10 anos
Municipio de SP
Vida Nova (Mananciais Billings e BIRD /Gov.
(uarapiranga) Federal /Gov. 600 A definir
Estado /Sabesp

Obs: 1 US$ = RS 2,00. Fonte: Sabesp ~ Notes to the Financial Statements
Fonte : Sabesp  informativo financeiro 2008

4-2 Plano a Longo Prazo da Sabesp
A Sabesp anunciou planejamento de longo prazo de 5 a 10 anos. Por outro lado, como participa da
Bolsa de Valores de Nova lorque, hd diversos demonstrativos financeiros em inglés que também

incluem o planejamento de longo prazo.

A presente Missdo da JICA examinou o planejamento de longo prazo da Sabesp, tomando como base
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os materiais que listamos a seguir:

Plano de Metas Empresariais 2008/2012, abril de 2008

Plano Estratégico da Sabesp Caderno de Metas Empresariais 2009/2018, margo de 2009
Programa de Metas e de Investimento 2007-2010, junho de 2007

Relatorio Financeiro do 4° Trimestre de 2008

Relatorio Financeiro do ano de 2008

Fluxo de caixa da Sabesp 2008-2013

4-2-1 Diretrizes Basicas

A Sabesp elaborou em margo de 2009 seu plano de longo prazo de 10 anos, o “Plano Estratégico
Sabesp - Cademo de Metas Empresariais 2009/2018”. Os pontos principais desse plano de longo
prazo foram resumidos a seguir.

No Estado de Sdo Paulo, a Sabesp ¢é responsavel pelo abastecimento de dgua de 26,3 milhdes de
habitantes, que corresponde a 59% da populagio total do Estado, que é de 42 milhes de habitantes.
Levando em consideragdo cssa situagdo, as seguintes diretrizes basicas foram estabelecidas para
oferecer servi¢os de alta qualidade:

(“Plano Estratégico Sabesp, Caderno de Metas Empresariais 2009/2018”)

» Fortalecimento da competitividade e manuten¢io do ambiente sustentado;

e Implementagio de servigos piiblicos ¢ negocios eficientes e equilibrados;

* Atuagdo ctica para com os clientes, baseando-se nos principios de concorréncia;
¢ Responsabilidade social e ambiental;

¢ Seguran¢a do setor de sanecamento.

Tabela 4-7 Dados basicos dos negocios da Sabesp

Item Quantitative
Area do Estado de Sao Paulo 248.809 km?2
Populagdo do Estado de S3o Paulo 42,0 milhdes de hab.
Recursos hidricos disponivel no Estado de Sdo Paulo 1,65 %
Numero de municipios operados pela Sabesp (59%) 366 unidades
Populagiio atendida com 4gua da Sabesp 26,2 milhoes de hab.
Indice de atendimento de dgua na Sabesp 100 %
Extensdio de rede de distribuigio de dgua (Sabesp) 62.300 km
Volume faturado de dgua (Sabesp) 1,847 bilhdo m3

Fonte: Carta Consulta — COFIEX — Volume | - Qutubro/2009

4-2-2 Diretrizes Estratégicas da Sabesp

Com base nas diretrizes bésicas, a Sabesp estabeleceu as seguintes diretrizes estratégicas:

o Crescimento da empresa,

e Servigos plblicos de qualidade;
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¢ Fornecimento seguro de agua potavel;
¢ Sustentabilidade (social, econdmica e ambiental);

e Otimizagdo dos relacionamentos externos.

4-2-3 Indicadores e Metas de Longo Prazo
Baseando-se nas diretrizes estratégicas, foram estabelecidas, para os 10 anos, metas anuais das

prioridades.
(“Plano Estratégico Sabesp, Caderno de Metas Empresariais 2009/2018)

e Atendimento a clientes: oferta de servigos que satisfagam os usuarios de dgua ¢ ampliacdo de
novos negocios.

o FEstratégia interna da Sabesp: Eficiéncia operacional e de negécios.

e Melhoria e expansdo: .Tornar uma empresa competitiva e inovadora, mediante intensa
formagdo e integracdo de pestores operacionais e fornccedores de servigos.

a) Aumento do Yolume Faturado

Tabela 4-8 Volume Faturado Anual (agua+tesgotos) (milhdes de m3)

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
3210 | 3282 | 3382 | 3497 | 3582 | 3659 '

b) Redugio do indice de Perdas

Tabela 4-9 IPDt — Perdas Totais de Agua por Ligagao (litros / ligagdo x dia)

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
432 397 369 | 3471 325 300 | 281 264 | 251 237 221

¢) Redugiio do indice de Perdas de Faturamento
Tabela 4-10 IPF — indice de Perdas de Faturamento (%)

2008 | 2009 ; 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 & 2018
277 1 26,0 | 240 | 220 | 21,4 | 196 1 186 | 176 [ 169 | 159 | 148

(1) Renovacdo de contrato com os municipios

A Sabesp opera o abastecimento de agua mediante contrato de concessio com 366 municipios, €
chega 0 momento de renovar parte desses contratos, os quais possuem em média duragdo de 30 anos,
sendo que no ano 2007 foram renovados 107 contratos.. As tabelas que se seguem sdo os quantitativos

planejados de renovagdo de contrato.

Tabela 4-11 Plano de Renovagdo de Contrato com Municipios

2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 ?{l))léss

53 89 74 3 - - - 2 2 3 29
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4-3 Plano Financeiro a Longo Prazo da Sabesp

O Plano Financeiro foi analisado dentro do contexto do Plano de Longo Prazo, com foco em

perspectivas financeiras e planejamento.

4-3-1 Politica financeira
As diretrizes financeiras estdo mencionadas no “Plano Estratégico Sabesp - Caderno de Metas
Empresariais do Plano a longo prazo 2009-2018”. A maximizagio da produgdo de valor ¢ citada como
meta estratégica, e sdo previstas 5 agdes a seguir:

@ Revisdo do sistema de tarifas

@ Redugéo da inadimpléncia no pagamento de tarifas

@ Racionalizagdo dos custos de energia ¢ despesas com produtos quimicos

@ Gestdo de capital (inclui otimizacio dos ativos da empresa)

® Outras a¢des operacionais
4-3-2 Perspectiva do fluxe de caixa a longo prazo (2008-2013)

A Missdo de Estudo recebeu da Diretoria F da Sabesp a perspectiva de fluxo de caixa a longo prazo
(2008—2013) . (Tabela 4-21)

Por essa tabela de fluxo de caixa, seguintes aspectos podem ser constatados:

¢ fluxo de caixa das atividades dos negocios, apresenta anualmente saldo posittvo de 1,2 a 2.4
bilhdes de reais e as atividades de investimento um saldo negativo anual de 1,3 a 1,8 bilhdo de
dolares. Por ser uma industria voltada para as instalagdes, possui uma estrutura de direcionar
0 lucro operacional anual para investimentos em equipamentos,

* As atividades financeiras tém o papel de ajuste entre as atividades dos negocios e as
atividades de investimento e tém apresentado variagdes na faixa de 0,5 bilhdo de reais de
saldo positivo até 0,6 bilhdo de reais de saldo negativo.

¢ Arede tem variado anualmente em termos de 0,5 bilhdo de reais de saldo positive a 0,4 bilhdo
de saldo negativo mas como existe saldo anterior, em quaisquer dos anos a perspectiva é de
0,1 a 0,5 bilhdo de reais de saldo positivo

* Dentro das atividades financeiras, a previsdo de amortizacio de debéntures e de empréstimos
serd de RS 1,3 bilhdo de reais em 2009, R$ 0,9 bilhio de reais em 2010, RS 1,4 bilhdo de reais
em 2011, R$ 0,7 bilhdo de reais em 2012 ¢ R$ 0,9 bilhdes de reais em 2013 e a soma dos
empréstimos de longo prazo nesses mesmos anos variam conforme a varia¢io da soma
amortizada.

Ha divulgagdo também sobre a previsdo de amortizagio de dividas conforme Tabela 4-12.
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Tabela 4-12 Tabela de previsdo de amortizagdo de empréstimos (R$ milhdes)

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020+
Empréstimos |y 343 | g43 920 |so0 |s38 |190 |69 |27 |27 |28 130 |70
Internos
Empréstimos | ya¢ | gg 153|163 | 163 | 163 | 163 |490 {157 | 101 |86 | 450
do exterior
Total 1,449 | 929 | 1,072 | 663 | 701 353 | 232 | 517 | 184 [ 129 116 | 520
Fonte: Relatorio Financeire da Sabesp 2008
Tabela 4-13 Previsdo de Fluxo de Caixa da Sabesp 2008-2013 (RS milhdes)
Atividades Operacionais 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Atividades Operacionais
(+) | Valores recebidos de clientes 6,919 7,273 7,865 8,478 9,114 9,738
(-) | Valores pagos a fornecedores 259 272 310 336 362 394
() Valores pagos a empregados 1,503 1,519 1,55 1,601 1,669 1,74
() Juros pagos por empréstimos 534 616 692 728 660 666
() Emposto de renda e contribui¢do social pagos 554 765 818 901 1,028 1,142
() | Pagamentos de contingéncias 362 494 83 108 107 111
{(+) | Recebimento por reembolso de Seguros - - - - - -
(%) | Outros recebimentos (pagamentos) liquidos -1,992 | -2,432 | -2,657 | -2,607 | -3,049 [ -3,302
Total das Atividades Operacionais (A) 1,715 1,176 1,754 1,897 2,238 2,384
Atividades de Investimentos 2008 2009 2010 2011 2012 2013
-} Compras de Imobilizado 1,276 1,761 1,861 1,823 1,818 1,795
-) Aquisigio de agfes/quotas 4 - - - - -
(+)} ] Receb. por vendas de permanentes ocorridas: 17 181 21 - - -
No exercicio 17 181 21 - - -
Em exercicio anteriores - - - - - -
(+) | Receb. de dividendos/Juros s/ capital préprio - - - - - -
Total das Atividades de Investimentos (B) -1,263 | -1,58 -1,84 -1,823 | -1,818 | -1,795
Atividades de Financiamentos 2008 | 2009 2010 | 2011 2012 | 2013
(#) | Integralizagdo de agbes proprias - - - - - -
{-) | Pagamentos: dividendos/Juros s/capital propric | 707 251 313 376 353 410
{+) | Empréstimos a longo prazo tomados 809 1,481 1,72 856 827 785
{+) | Receb. : colocagdio de debéntures e | 220 246 - 450 - -
equivalentes
{-) | Pagamento de empréstimos/debéntures 626 1,316 938 1,379 | 712 973
Total das Atividades de Financiamentos (C) -304 161 469 -449 -239 -598
Total Geral (A+B+C) [148 | -244 384 [-375 [181 [-10
Disponibilidades - no inicio do perfodo 195 344 160 484 109 290
Disponibilidades - no final do perfodo 344 100 484 109 290 281

Fonte : Sabesp ESP caixa de fluxo 2008-2013, 2009. 5.4

4-3-3 Planos de investimento

No plano de investimento (CAPEX) para 2009 a 2013, estd previsto investimentos de RS 577 a

RS 668 milhdes de reais (23,8 bi a 33,4 bilhdes de ienes) para os negdcios de saneamento basico.

]
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No Programa Corporativo de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética, estdo previstos
investimentos na escala de R$ 378 mithdes de reais para 2011, RS 368 milhdes de reais para 2012 e
R$ 321 milhdes de reais para 2013. Esses niimeros representam, em relagdo a todo o investimento em
agua, 57% no ano de 2011, 56% no ano de 2012 e 48% no ano de 2013 ¢ indicam que ¢ programa ¢

um dos importantes investimentos da Sabesp.

Tabela 4-14 Plano de investimentos (R$ milhdes)

2009 2010 2011 2012 2013
Negdocios de agua 577 590 664 653 668
Negdcios de esgoto 860 948 835 867 827
Outros 214 213 254 228 231
Total 1.651 1.751 1.753 1.748 1.726
PROGRAMA 231 255 378 368 321
PROGRAMA / Negécios de Agua 40% 43% 57% 56% 48%

Fonte: Tabela claborada pela Missdo de Estudo da JICA com basc no Relatério Financeiro da Sabesp 2008 ¢ Programa Corporativo de
Redu¢do de Perdas de Agua ¢ Eficiéncia Encrgética (versdo revisada de maio de 2009).

4-3-4 Plano de Captaciio de Recursos

Pelo fato de estar participando na Bolsa de Valores de Nova lorque, a Sabesp anuncia oficialmente o

Plano de Captagdo de Recursos de Longo Prazo, mencionando concretamente nomes de orgdos

financeiros como o Banco Mundial, BID, JICA etc. No entanto, como estio incluidos também aqueles

em negociago ou previstos no plano, € preciso cuidado na interpretagio.

Tabela 4-15 Plano de Captagio de Recursos (2009-2015) (RS milhdes)
E . ‘

. : f 2015 Total

Instituicio Financeira 2009 | 2010 | 2011 § 2012 | 2013 | 2014 & Total o
Onward (%)

Mercado Local
Banco do Brasil 264 287 312 340 370 97,5 |- 1.669,5 | 24,3%
Caixa Economica Federal 688 [ 740 | 80,1 (8,6 [873 |483 | 1909 636,0 9,3%
Debentures 790 353 459 329 1727 | 398 |398 1.787,4 | 26,0%
FIDC- Sabesp 1 556 | 556 | 138 |- - - - 125,0 1,8%
BNDES 42,8 [ 428 (428 | 369 |42 - - 169,5 2,5%
BNDES BX SANTISTA - - - 4,0 4,0 4.0 20,1 32,1 0,5%
Others 2,8 7.2 6,4 - - - - 16,4 0,2%
Interest and charges 119 234 |59 - - - - 148,2 2,2%
Total 1343 | 843 920 500 538 199 250,8 4.584,1 | 66,8%
Mercado Financeiro
Internacional
iDB 86,4 | 864 |84 | 864 | 864 | 865 {4450 963,5 14,0%
Eurobonds - - - - - - 3272 3272 4,8%
IBIC - - 10,5 [ 21,1 [ 21,1 | 21,1 | 3162 390,0 5,7%
1DB 1983AB - - 55,1 | 556 | 556 | 556 | 3586 580,5 8,5%
Interest and charges 198 | - - - - - - 19.8 0,3%
Total 106 86,4 | 152 163 163 163 1447 2.281,0 | 33,2%
Total Geral 1449 | 929 1072 | 663 701 353 1697.8 6.865,1 | 100,0%
Fonte: Sabesp announces 4Q08 results
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Capitulo 5. Anilise do “Programa Corporativo de Redu¢do de Perdas de
Agua e Eficiéncia Energética”

5-1 Antecedentes da Elaboracio do PROGRAMA

O presente programa, chamado também de Programa Corporativo de Reducéo de Perdas de Agua e
Eficiéncia Energética, integra em um Gnico programa as atividades de redugdo de perdas de dgua, com

acdes planejadas para cada Unidade de Negdcio.

O Programa Corporativo de Redugéo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética recebeu a aprovagio
da COFIEX (Comissio de Financiamentos Externos do Ministério do Planejamento, Orgamento ¢
Gestdo) em 24/04/2009. A COFIEX ¢ composta por representantes do Ministério da Fazenda, do
Ministério do Plangjamento, Or¢amento e Gestdo com a finalidade de executar a avaliaco técnica de
projetos, discutir a validade ¢ realizar a qualificacio. Em paralelo, o presente programa obteve da

Assembléia Legislativa do Estado de Sdo Paulo a aprovagio para receber o financiamento da JICA.

5-2 Metas e Resultados

5-2-1 Metas

As metas almejadas com os resultados do PROGRAMA sio estabelecidas em Volume de Perdas por
Ligagdo (IPDt) ¢ Indice de Perdas por Faturamento (IPF). Do IPDt de 441 (431) litros/ ligagdo x dia e
IPF de 29,6 (27,7)% de 2008, pretende reduzir, em 2018, para 211 litros/ ligagdo x dia e IPF de 13,1%.

51C

litros/ramal.dia

1 —+—IPF - indice de perdas de faturamento (%) -

Figura 5-1 Metas de Redugdo de Perdas da Sabesp
Notas:

Os valores de 2008 s3o estimativos considerados na ocasido da elaboragio do PROGRAMA. Os

valores indicados ( ) sfo os realizados.

Os indicadores apresentados na figura 5-1 poderdo sofrer alteracdes, em razio da redugdo das agOes
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previstas em 2009-2010. Os valores serdo examinados com mais cuidado no projeto preliminar.

5-2-2 Resultados esperados
Ao longo do periodo 2008-2012, a Sabesp precisa aumentar o volume de dgua produzido em 10,5

m’/seg, em fungio do aumento de demanda nos 366 municipios operados. Este aumento representa
11% do total de volume produzido da Sabesp ¢, mesmo que sejam adicionadas novas fontes de

captagio atualmente planejadas, o volume produzido nio atendera a demanda.

Nesse contexto, a importancia da redugio de perdas ganha reconhecimento. Pela implantagdo do
Programa Corporativo de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética, investimentos para
desenvolver novos recursos hidricos poderdo ser postergados, a carga de energia na produgdo de agua
podera ser reduzida, e contribuira para preservagio dos mananciais, utilizados para abastecimento de
agua ¢ geragdo hidrelétrica, e para preservagdo do meio ambiente natural pela redugio de produtos

quimicos empregados e outros beneficios trazidos.

Caso ndo consiga reduzir as perdas de dgua, investir no desenvolvimento de recursos hidricos para
abastecer todos os usudrios de dgua torna-se urgente, conforme mostra a Figura 5-2, que compara o
volume de agua a ser produzido, a partir do incremento de mananciais utilizados atualmente pela

Sabesp e na exploragio de novos mananciais do Estado de Sio Paulo com a demanda de agua.

Espera-se que, mesmo depois de alcangar as metas de reducdo de perdas com a implementagdo do

PROGRAMA, os recursos hidricos sejam protegidos mediante agdes que proporcionem sua

sustentabilidade.
(m3/s
82 Brago do Rio Pequeno: +2,2m3/s
30 (Sistema Rio Pequeno)
78 Rio Juguia: + 4,7 m3/s
76 {Sistema Alte Juquid)
74 B Fachamento de Taiagupeba e Operagao
72 B Otimizada:3.4mdfs (Sistema Alto Tieté)

70

{Sistema Guarapiranga)

68

66

64 #Disponibilidade até 2004=66,1m%s

62 EllBilings e ltaquacetuba-(situagao Atual)
2000-05 -06 -07 -08 -09 -10 -11 1213 -14-15-16 -17 -18 -19 -20 .21 -22 -23 -24 -25

Incremento de mananciais
w———=_ Demanda sem intervengoes

Demanda com reducio de Perdass

Figura 5-2 Aumento da demanda de agua ¢ plano de desenvolvimento de recursos hidricos
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5.3 Confirmaciio das A¢des do PROGRAMA

531 Agées contra Perdas Reais

Tabela 5-1 Acoes contra Perdas Reais

Relatorio Principal

Agdo contra Perdas Reais

Substituigio de redes (e ramais)

a . Total do
Acido N Periodo JICA PROGRAMA
Substituigio de ramais A-1-1 1.086.737 ponios 3.828.766 pontos
A-1-2 (Km) 1.042Km 3.605Km

A-1-2 (pontos)

117.299 pontos

401.026 pontos

Pesquisa de vazamentos ndo-visiveis e
Reparos (troca de ramais)

A-1-3

102.530 pontos

373.594 pontos

Pesquisa de vazamentos ndo-visiveis A-2 131.376Km 469.575Km
Reparo de vazamento visiveis de redes A-3-] 137.168 pontos 489.490 pontos
Pesquisa de vazamentos ndo-visiveis e A32 13.660 pontos 48.682 pontos
Reparos (redes)

Setorizagio A-4-1 147 setores 302 setores
Instalagdo de VRPs A-4-2 205 unidades 530 unidades
DMCs A-4-3 576 distritos 1.591 distritos
Instala¢do de boosters A-4-4 73 pontos 187 pontos
Delimitagio da area de favelas A-4-5 3 areas 5 areas
Aquisi¢do de equipamentos de combate AS 1161 un 4149 un

as perdas
Fonte ; Sabesp “Programa Corporativo de Redugio de Perdas de Agua ¢ Eficiéncia Encrgética” (versdo revisada em Maio de 2009)

Al. Substituicfio de Redes e Ramais:

A durabilidade de redes e ramais depende da quatidade do material e da qualidade de execugdo do
trabalho. Os ramais atualmente assentados ndo sfio de boa qualidade ¢ no PROGRAMA, quando
ocorrer vazamento em ramais, em vez de repara-los, todos serdo trocados por novos. Por outro lado, a
vida util da rede & estimada em 50 anos. No PROGRAMA, em razio da restricio financeira, foi
adotado o critério de priorizar as 4reas em piores condigdes e pretende substituir 1,7% da extenséo da

rede. A substituigdo da rede também inclui troca de ramais nela conectados.

A2, Pesquisa de Vazamento Nio-Visiveis:

Serdo pesquisadas 75% da extensdo total da rede. A extensdo planejada para pesquisa de vazamentos
ndo-visiveis serd o total das pesquisas ciclicas realizadas na rede. Para obter efeitos ainda maiores,
serdo empregados detectores de vazamento (tipo fone dc ouvido, de corrclagdo, e outros), serd
exigida dos prestadores de servico a habilitagio da ABENDE, bem como, serd promovida a
padronizagio da pesquisa por meio do estabelecimento de critérios operacionais de campo ¢
elaboragio de manuais, e treinamento prévio sobre pratica de pesquisa mediante cursos de capacitagdo.
A pesquisa de vazamento deveré ser executada repetidamente também nas tubulagdes reparadas ou

substituidas, para confirmar a eficcia das agdes realizadas.

A3. Reparo de Vazamentos em Redes
S3o reparos de redes com vazamentos visiveis e ndo-visiveis. Estas atividades vinham sendo

executadas pelas UN’s, mas, passardo a ser executadas objetivando também a redugio do tempo de
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reparo, a padronizagdio dos servigos de substitui¢do, melhoria da qualidade das obras e eliminar ao

maximo os casos de recorréncia.

Ad. Setorizagio, Instalaciio de VRP’s, DMC’s e Delimitacio da Area de Favelas'

A setorizagdo tem por finalidade reduzir as perdas melhorando o controle de pressdo, ¢ isso permite
controlar a regulagem da pressdo a nivel de ndo prejudicar o abastecimento de agua. Valvulas
Redutoras de Pressdo (VRP’s) ¢ boosters serdo instalados para otimizar as opera¢des. DMC’s sdo
Distritos de Medic4o e Controle que serdio implantados, basicamente, para medir dados que impactam
diretamente na gestio operacional do sistema de abastecimento de dgua, possibilitando ainda o
acompanhamento de grandezas tais como vazio e pressdo. Serdo estabelecidos DMC’s com média de
2 mul ligagdes. A delimitagdo da 4rca de favelas tem por objetivo conhecer o volume abastecido nas

favelas (no PROGRAMA serdo S dreas e a execugo serd experimental).

AS. Aquisigiio de Equipamentos de Combate as Perdas

Esta programada a aquisi¢io de equipamentos que auxiliario no monitoramento da malha de
distribui¢@o, tais como: haste de escuta, geofone eletrnico, medidor de vazdo portitil, data logger de
vazdo ¢ pressdo, locador de rede e massa metdlica, locador de rede ndo metalica e controlador para

valvula redutora de pressio.

Agdes contra Perdas Aparentes

Tabela 5-2 Agdes contra Perdas Aparentes

Perdas Aparentes
. . Total do

Acio : N Periodo JICA PROGRAMA
Substituiglo de hidrometros de grande B1-1 | 40216 unidades | 142.905 unidades
capacidade
SubstituigZo de hidrémetros de pequena B 1-2 | 2.345.313 unidades | 8.483.183 unidades
capacidade
Inspegdo de ligagdes inativas B2-1 | 1405854 pontos 4.995.292 pontos
Inspe¢do de ligagdes irregulares (furto de agua) | B 2-2 | 395.440 pontos 1.439.690 pontos
Insta}agéo de cavaletes em favelas B2-3 | 52.301 pontos 180.530 pontos
regularizadas
Atualizagio Cadastral B3 2.417.436 pontos 8.739.827 pontos
Instalagdo de UMA B4 64.050 pontos 266.767 pontos

Fonte : Sabesp “Programa Corporativo de¢ Redugio de Perdas de Agua ¢ Eficiéncia Energética”™ (versdo revisada em Maio de 2009)

B1. Substitui¢do de Hidrometros
Com o passar dos tempos, 0 erro dos hidrometros aumenta. A reabilitagio dos hidrémetros pode ser

dividida em 3 casos: troca corretiva, troca preventiva e adequagéo. Na troca preventiva de hidrdmetros

1 © termo “favela™ significa drea habitacional ocupada ilegamente. Nessas areas ha li gagdes trregulares, mas a SABESP
dificilmente pode interromper o abastecimento. Entretanto, do ponto de vista da andlise de distribuigdio, hd a necessidade de
saber o volume consumido de dgua encanada Sendo assim, deve-se interromper as ligagdes irregulares (o5 ramais ligados
irregularmente 4 rede) ¢ instalar, & parte, os medidores de vazio e depois e religar os ramais das 4reas de favela para
possibilitar a medi¢io do volume de dgua.
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de pequena capacidade, a frequéncia de troca foi fixada em 8 anos, € a programagéo ¢ de se substituir
1/8 a cada ano e se necessério efetuar troca corretiva (manutengio) de 10%. A periodicidade de troca
de hidrometros de grande capacidade sera de 3 anos, ¢ a programagio ¢ de se efetuar a troca de 1/3 a

cada ano, com realizagdo de troca corretiva (manutengdo) de 10%, caso seja necessario.

B2, B4 Acio contra Ligagdes Irregulares: Ligacdo clandestina; Inspecio de liga¢des inativas;
Ligacdo em favelas regularizadas; Instalagio de Unidada de Medi¢do de Agua
(UMA)
Entende-se que ndo tomar nenhuma providéncia contra ligagdes clandestinas (furto de dgua) dos
usudrios € estimular ainda mais os atos ilegais. As liga¢des clandestinas (furto de dgua) devem ser
tratadas com severidade e mediante atividades continuas. As agdes previstas no PROGRAMA
contemplam medidas contra ligagdes clandestinas (furto de dgua) ¢ inspecdo de ligagdes inativas. Por
meio das atividades desenvolvidas até agora j4 foram inspecionados de 0,5% a 3,5% do total de
ligagbes anualmente. Relatos revelam a descoberta de algum tipo dc irregularidade em
aproximadamente 20% das ligagOes inspecionadas. Para esses casos, 0 PROGRAMA prevé a
instalagdo do novo dispositive de medi¢io denominado UMA, que sera instalado também nas novas

ligagdes requeridas.

A inspegdo de ligagdes inativas consiste na verificagio de ligagdes que estdo com o abastecimento
paralizado no cadastro de clientes, em razio de mudanga do morador ou outros motivos. O

PROGRAMA prevé a inspegio de todas ligagdes inativas.

Regulariza¢do de favelas ¢ atribuigdo do municipio, cabe a Sabesp efetuar a ligagdo nas favclas

regularizadas.

B3. Atualizagdo de Cadastro de Clientes

A atualiza¢dio do cadastro de clientes ¢ uma atividade basica. Essa atualizagdo tem por finalidade
confirmar a natureza do imdvel, que pode estar cadastrado como residencial, mas que foi
transformado em estabelecimento comercial ou condominio. O PROGRAMA prevé a pesquisa de

todos os casos.

5-3-2 Controle e Gestdo de Perdas de Agua e Vazamentos

Tabela 5.3 Acdes de Controle ¢ Gestdo de Perdas ¢ Vazamentos
Controle e Gestiio de Perdas de Agua e Vazamentos

Acilo N° Total do PROGRAMA
Instalagdo de macromedidores Cl 803 pontos
Aferi¢io de macromedidores C2 9.821 pontos
Capacitagio C3 10.281 treinamentos
Acbes sécio-educativas C4 | R$ 13.500.000
Despesa de consultoria de gerenciamento C5 R$ 110.000.000
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Fonte : Sabesp "Programa Corporativo de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Encrgética”
(versdo revisada de Maio de 2009)

C1. Instalaciio e Adequagdo de Macromedidores:
Instalagdo e/ou adequagdo de equipamentos de medi¢do de vazdo, com a finalidade de proporcionar

identificagdo dos volumes produzidos, transferidos ¢ entregues as Unidade de Negdcio.

C2. Calibragio de Macromedidores:

A execugdo de calibragdo dos medidores de vazao, de modo periédico, determina a confiabilidade dos
volumes obtidos. A Sabesp detém metodologia desenvolvida em conjunto com Instituto de Pesquisas
Tecndlogicas do Estado de S3o Paule — IPT, para calibragdo em campo de macromedidores, a qual

serd aplicada na efetivagdo desta agdo.

C3. Capacitagio:

A capacita¢do prevista envolve as atividades de troca de ramais, reparo de vazamentos em redes e
ramais, calibragdo de macromedidores, fiscalizagdo de obras e servigos, entre outras atividades
voltadas ao combate as perdas. A iniciativa visa padronizar os procedimentos das obras, criar o
sistema de treinamento ¢ aprimorar a capacitagdo técnica dos funcionarios da Sabesp. Além disso,
prestadores de servico também serdo envolvidos, participando de treinamentos ¢ cumprindo a
obrigatoriedade de ter certificagdo, a exemplo da aplicag3o atualmente adotada pela Sabesp, para as
empresas que prestam servigos de pesquisa de vazamentos ndo-visiveis.

O desenvolvimento desta atividade ¢ um dos objetivos que serdo alcancados através do Projeto Eficaz,

caracterizando deste modo a plena integragdo com 0 PROGRAMA .

C4. Agdes Socio-Educativas:
Sdo atividades que visam conscientizar a populagio sobre redugdo de perdas de dgua, tendo foco

principal na regularizagio de favelas.

CS5. Despesa de Consultoria de Gerenciamento:

Destinada para contratagio de consultoria para gestdo na implementagio do Programa.
$-3-4 Programa de Eficiéncia Energética

Tabela 5.4 Agdes do Programa de Eficiéncia Energética

Programa de Eficiéncia Energética

_ S Acle Periodo JICA Total do PROGRAMA
Economia de energia em bombas e motores de

instalagdes existentes — RS 29.000.000,00 R$ 29.000.000,00
Revisio de procedimentos operacionats de
instalagdes existentes

Fonte: Sabesp “Programa de Redugfio de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética” (versdo revisada de maio de 2009)

Principais atividades programadas na eficiéncia energética: Otimizagdo do sistema de abastecimento;
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Otimizagdo da operagfio de instalagbes (operagido de bombas ¢ motores de boa eficiéncia); Otimizagéo

do sistema operacional (automago, otimizagio operacional em horérios de baixa demanda).

O PROGRAMA visa economizar energia no sistema de abastecimento de agua por meio dessas

atividades.
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54 Avaliacfio Técnica
5-4-1 Metodologia de definicdo e selecio de componentes (a¢des) do PROGRAMA

¢ Escolha do Grupo Prioritario
A unidade coordenadora do PROGRAMA avaliou o desempenho dos indicadores de perfomance dos

sistemas de abastecimento, referentes a dezembro/07 no universo de 366 municipios, os quais
englobam 502 sistemas. Utilizando a metodologia de analise “curva ABC” verificou-se que 158
sistemas possuiam valores acima de 346 litros/ligagdo.dia (IPDt), e que totalizando representam 80%
do volume total perdido.

Esse grupo de 158 sistemas foi denominado de Grupo Prioritario,

Para os 158 sistemas escolhidos do Grupo Prioritirio os seguintes componentes (agdes) estio

programados (quantitativo dos componentes sdo demonstrados na Tabela 5-6).

»  Substitui¢do de redes (incluindo ramais)
» Setorizacgao
* Instalagdo de VRPs

+ Instalagdo de boosters

A substituigo de rede serd efetuada com foco nesses 158 sistemas. Com a finalidade de proporcionar
melhoria na gestdo ¢ controle de pressio junto a malha de distribuigio, prevé-se a instalagio de VRP’s
¢ boosters, implantagdo e/ou adequagio de sctores de abastecimento. Estas agdes também poderdo ser
contemplados para os sistemas nfio enquadrados no Grupo Prioritario, de acordo com critério

estabelecido pelas proprias UN's,

Tabela 5-6 Ac¢des do Grupo Prioritario

Acdes Prioritirias
Agdes Quantitativo N*
Substituicio de redes (incluindo ramais) 3.605 Km A-1-2 (Kin)
Instalagdo de VRPs 530 unidades A-4-2
Setorizacdo 302 setores A-4-1
Instalacdo de boosters 187 un A-4-4

Fonte: Sabesp “Programa de Redugdo de Perdas de Agua ¢ Eficiéncia Encrgética™ (versao revisada de Maio de 2009)

Utilizar IPDt, que ¢ um dos indicadores que expressa de modo relativo a realidade da rede de
abastecimento de dgua ¢ a dimensdo dos sistemas, como critério da primeira escolha ¢ linha divisoria

do Grupo Prioritario, nio trara problemas.

¢ Componentes (A¢des) do Grupo TODO
Se de um lado houve a escolha do Grupo Prioritario, havera também componentes (agdes) que serdo
implementados em todos os 500 sistemas. Esse grupo de 500 sistemas serd denominado de Grupo

TODO (ALL Group), para diferencia-lo do Grupo Prioritdrio. Seguem os componentes do Grupo
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TODO, sende que seu quantitativo é mostrado na Tabela 5-7.

Substituicio de ramais

Pesquisa de vazamentos ndo-visiveis

Reparo de vazamentos de rede

DMC

Atualizac@o Cadastral

Troca de hidrdmetros de grande capacidade e pequena capacidade
Combate 4 irregularidades

Regularizac¢des de ligacdes existentes em favelas
Instalagdo de macromedidores

Aferi¢do de macromedidores

Capacitagio

Aquisi¢io de recursos materiais

Tabela 5-7 Componentes (acdes) do Grupo TODO

Relatdrio Principal

Grupo TODO
Acdo Quantitativo N?

Substituicdo de ramais 4.603.386 ramais Al-1LAI-2,A1-3
Pesquisa de vazamentos nio-visiveis 469.575 Km A2,A3-2
Reparo de vazamentos 538.172 reparos A3-1A3-2
Distrito de Medigio e Controle - DMC 1.591 un A4-3
Substituicdo de hidrémetros 8.626.088 unidades B1-2,B I-]

Inspe¢io de ligagdes inativas 4.995.292 un B 2-1
g:-)englzf:fi éiades :lr;sgzﬁﬁa()) de ligagbes clandestinas (furto 1.439.690 un B 22

Instalagdo de UMA 266.767 un B4
Atualizagdo de Cadastro de Clientes 8.739.827 un B3

Delimitacdo da area de favela 5 areas A4-5,
Acdo em favelas | Ligacio em favelas regularizadas 186.530 un B2-3

Conscientizagdo da populagio R$ 13.500.000,00 C4
Instalagdo de macromedidores 803 un Cl
Calibragio de macromedidores 9.821 un Cc2
Capacitaco dos funcionarios da Sabesp 10.281 treinamentos | C 3
Aquisicdo de miquinas e materiais de combate as perdas 4.149 un AS

Fonte: Sabesp “Programa de Reducio de Perdas de Agua ¢ Eficiéncia Energética™ (versio revisada de Maio de 2009)

Conforme mostrado na Tabela 5-7, para Grupo TODO, as areas-alvo das agdes sdo todos os sistemas,
independentemente da classifica¢do considerando o indicador IPDt. Os componentes desse grupo sdo
agdes de redugdo de perdas de abrangéncia geral, tais como: agdes basicas; agdes corrctivas; agdes
preventivas; acdes de ajuste de distribuigdo e agdes socias. Na sele¢éo das dreas-alvo e definigio dos
quantitativos pelas UN’s deverdio ser empregados, além de indicadores de gestdo de perdas como IPDt

€ outros, indicadores que expressem corretamente o grau de deterioragdo das diferentes malhas de
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tubulagdo para elaborar um planoc de substituigdo eficaz.

® Diferencas entre M e R
Foram selecionados para Grupo Prioritirio 114 sistemas da Metropolitana M e 44 sistemas

(municipios) da Regional R,

A Tabela 5-8 mostra a evolugdo dos indicadores de controle de perdas de agua da Metropolitana M e
Regional R. Em 2008, o indice de perdas (IPF) registrado na M foi de 28.0% e, na R, de 27.1%, por
sua vez, o volume de perdas por ligagdo (IPDt) na M foi de 510 ¢, na R, de 315 (litros/ ligagdo x dia).

Tabela 5-8  Indicadores de Controle de Perdas de Agua

Indice de Perdas por Faturamento (IPF) (%)

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008
Total da Sabesp 30,6 31,4 314 31,7 33,0 34.0 324 31,9 29,5 27,7
Metropolitana M 30,1 30,9 30,7 314 32,7 34,9 129 32,5 298 28,0

| Regional R 32,2 32,5 333 32,5 33,7 314 3,1 30,1 28,9 27,1

Indice de Perdas por Ligacio (IDPt) (1/ligagio x dia)

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Total da Sabesp 554 538 546 563 547 523 511 468 433
Metropolitana M 651 629 652 676 601 546 543 493 451
Regional R 409 406 393 400 369 366 351 338 314

Fonte : Sabesp, Relatorie de Gestdo Empresarial
55 Avaliacfio Financeira
5-5-1 Custo por a¢io do PROGRAMA

O montante total de investimentos e despesas dos 11 anos do Programa ¢ de 3,5 bilhdes de reais, que,
discriminado por ag¢de, tem-se: 69,1% para os vazamentos; 24,5% para perdas diferentes de

vazamento; 5,6% para controle ¢ gestdo de perdas reais e aparentes; e 0,8% para eficiéncia energética.
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Tabela 5-9 Custo por A¢do do PROGRAMA {em milhdes de reais)

Relatorio Principal

Percentual de
Agio Total Composicio {%)

Al-l Substitui¢do de Ramais Ri8,1 23.4%
Al-2 Substituigdo de Redes (incluindo Ramais) 6172 17.6%
Al13 Pesql}isa de Vazamentos Nio-Visiveis e Reparos (troca de 76.0 2.2%

ramais)
Al Total Substituicio de Redes e Ramais 1.511,3 43,2%
A2 Pesquisa de Vazamentos Nio-Visiveis 102,1 2,9%
A3d-1 Reparo de Vazamentos Visiveis de Rede 247.1 T.1%
A3-2 Pesquisa de Vazamentos Nao-Visiveis e Reparos (Rede) 243 0,7%
A3 Total Reparos 2714 7.8%
Ad-l Setorizagdo 3479 9,9%
Ad-2 Instala¢do de VRPs 47.4 1,4%
A4-3 DMC 63,7 1.8%
Ad-4 Instalagdo de Boosters 21,7 0,6%
A4-5 Delimitagio da area de favelas 2,5 0,1%
Ad Total Setorizagio 483,1 13,8%
AS Aquisi¢io de Equipamentos de Combate as Perdas 49,2 1,4%
A Acio contra Yazamentos 2.417.2 69,1
B1-1 Substituigio Hidrometros de Grande Capacidade 34,2 1,0%
B1-2 Substituigio Hidrémetros de Pequena Capacidade 483,4 13,8%
B1 Total Substitui¢io de Hidrémetros 517,6 14,8%
B2-1 Inspecio de Ligagdes Inativas 70,6 2,0%
B2-2 Inspegio de Ligagdes Clandestinas (furto de dgua) 55,1 1,6%
B2-3 Ligacdo em Favelas Regulanizadas 73,1 2,1%
B2 Subtotal Combate a Irregularidades 1987 5.7%
B3 Atualizagio Cadastral 394 I, 1%
B4 Instalagdo UMA 102.4 2,9%
B Acfio contra Perdas diferente de Vazamento 8582 24,5%
Cl Instalagdo de Macromedidores 39.2 1,1%
Cc?2 Aferigdo de Macromedidores 26,5 0.8%
C3 Capacitagio 6,0 0,2%
Cc4 Agdes Socio-Educativas 13,5 0,4%
C5 Despesa de Consulteria de Gerenciamento 110,0 3.1%
C Total Gestio 195,3 5,6%
D Eficiéncia Energética 29,0 0,8%

Total Geral 3.499,6 100,0%

Fonte: Programa Corporative de Redugie de Perdas de Agua na Sabesp (versdo revisada de maio/ 2009)

5-5-2 Adequacgio dos Custos do Programa Corporativo de Reducio de Perdas

A fundamentagdo dos investimentos ¢ despesas por agio foi analisada baseando-se nos scguintes

documentos:

Versdo revisada do “Programa Corporativo de Controle e Redugéo de Perdas de Agua na
Sabesp”, FT/TO, Sabesp, Maio 2009

“Manual de Premissas ¢ Pardmetros Utilizados no Estudo do Programa de Perdas,

TO/MP/RO/FT Sabesp, Dezembro de 2008.
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Tabela 5-10 Férmula dos calculos do custo por componente do PROGRAMA

N*® Agio Férmula
A Perdas Reais
ALL Substituigo dc Ramais InvcsAtirr')cnto = (Custo médio substituigio de ramais R$) = {Quantidade de ramais
substituidos}
Investimento = {(Custo médio de substitwicdo de rede R$/Akm) x (Extensio da rede
Al.2 Substituigdo de Redes ¢ | substituida - km )
: Ramais Investimento= (Custo médio substituigio de ramais R$/ponto) * (Quantidade de ramais
substituidos - pontos)
Al3 Troca de Ramais - Pesquisa | [nvestimento= {Custo médio substituicdo dc ramais R$/ponto)  x {Quantidade de ramais
’ de Vazamentos com vazamentos substituidos - pontos)
. Despesa=(Custo médio dc pesquisa) * (Rede pesquisada - km) + (custo médio de preparo
P %
A2 esquisa de Vazamentos derede  R$/ponto) * (Quantidade dc pontos de rede reparados- pontos)
A3l Reparo Vazamentos Visiveis | Despesa=(Custo médio de reparo de rede R$/ponto) x (Quantidade de pontos reparados
) cm Rede de rede - pontos)
Despesa = (Custo médic de pesquisa de vazamento R$/&m) x {Extcnsdo da rede
A32 Reparo  Vazamentos ndo | pesquisada - km )
’ visiveis (Rede) Investimento = (Custo médio de reparo de rede R$/ponto) x (Quantidade de pontos de rede
reparados - pontos)
A4l Setorizagdo (Implantagdo de Investimento = (Custo médio de setorizagdo) x (Setorizados - pontos)
) Zonas de Pressio) v P
Ad2 VRP Investimento = (Custo unitdrio médio de VRP) x (Quantidade de VRP’s instaladas)
A43 Bﬁ:ﬁc de Mediggo ¢ Investimento = (Custo unitirio médio de DMC) x (Quantidade de DMC’s instalados}
Ad.4 Booster Investimento={Custo unitaric médio dc booster) * (Quantidade de booster’s instalados)
- - — - o d - vda
A4S Fochamento Favela Invcstu.ncfntcr {Custo unitério de instalagio de macromedidor) x (Quantidade de favelas
regularizaveis)
AS Equipamentos Os cquipamentos necessarios serdo listados ¢ cada UN. calculara os custos
B Perdas Aparentes '
B1.1 Substlfulcéo Hidro  Gde Investimento = (Custo médio do hidrometro} x (Hidrometros trocados - pontos)
Capacidade
B1.2 Subsn?ulcﬂo Hidro Pcquena [nvestimento={Custo médio do hidrémetro) * (Hidrdmetros trocados - pontos)
Capacidade
B2.1 Inspegdes Inativas Despesa=(Custo médio de pesquisa) * {Ligagdes inativas pesquisadas pontos)
Combate de Ligagdes | Despesa = (Custo médio dc pesquisa) x (Ligagdes irregularcs pesquisadas - pontos)
B2.2 Irregulares Inspegdo/ | Investimento={Custo médio de instalagio de UMA) * (Quantidade de ligagdes irrcgulares
Instalagdo de UMA - pontos)
B2.3 Regularizagdo Favelas Investimento = (Custo unitario de ligago) = (Quantidade de favelas regularizavceis)
B3 Atualiza¢dio Cadastral Despesa= (Custo médio de atuatizagio cadastral) x (Quantidade de cadastros)
C Total - Gestiio
cl Instalagio / Adequagdo de | Investimento={Custo médio unitario de macromedidor) x {Quantidadc de macromedidor
Macromedidores instalados}
Calibragio de . 1 - o .
c2 Macromedidetes Despesa=(Custo médio de aferigio) x (Macromedidores aferidos - pontos}
C3 Capacitagio Despesa = {Custo unitdrio de treinamento)  (Quantidade de treinados - pessoa/dia)
C4 Agdes Socio Educativas Despesa={(Custo unitirio da palestra) x (Quantidade de paicstras realizadas - vezes)
Demanda- da Diretoria  de
C5 Tecnologia ¢ Mcio Ambiente | Despesa=(Custo unitdrio de gerenciamento) x (Homens/hora necessarios - pessoa/més)

(Gerenciamento)
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5.5-3 Adequacio do calculo de beneficios do Programa

No PROGRAMA da Sabesp, sfo apresentados seguintes itens como beneficios financeiros, que sdo:
(1) Redugdo de custos de tratamento de agua;
(2) Redugio de custos com energia elétrica;
3) Redugdo de custos de manutengio por redugio de volume de vazamento, através de
substituicdo de instalagdes;
(4) Redugdo de custos por adiamento de investimentos;
(5) Redugdo de custos de operacional através de capacitagio de gestores de operagéo;

(6) Aumento de receitas pela reduc@o de fraudes.

¢ Metodologia de cilculo de beneficio do Programa de Perdas
O beneficio contabiliza a receita obtida pela venda do volume de vazamentos evitados (denominados
de volume recuperado), realizado pelas agdes de combate a perdas e destinado para novas demandas.

Ou seja, sdo os custos de produtos quimicos, de energia clétrica, de manutengio e de gestdo.

O volume recuperado possui potencial de venda pela demanda reprimida, aumento natural da
demanda e outros, ¢ a receita contabilizada pressupde esses casos. Nessa estimativa, sdo incluidas as

tarifas de dgua e esgoto, sendo aplicado para esgoto 80% da tarifa de agua.

Pela reducgdo de perdas aparentes, mediante aumento da precisdo dos hidrometros, regularizagéo dc
ligagdes clandestinas ¢ outros fatores, o aumento da receita, calculado multiplicando o volume

recuperado pelo prego médio da tarifa, foi contabilizado como beneficio.

Caso seja possivel a venda, serdo deduzidos do valor da venda os valores de ndo-faturados e de

impostos.

O volume recuperado, base para calculo do beneficio, € calculado por agdo baseando-sc nas cquagdes

apresentadas nas Tabelas 5-11.

Denomina-se “volume de dgua recuperado” a todo volume que, pela execugdo dc a¢des de prevencao
de vazamentos, deixa de ser perdido e ¢ convertide em receita fornecendo aos novos consumidores.

Esta receita pela dgua ¢ representada por (1) ¢ de esgotos (2).

Do volume de dgua recuperado, parte que ndo sera vendido possibilitara a redugéo do volume
produzido. Em conseqiiéncia dessa redugdo, reduzird também os custos com energia clétrica e com

produtos quimicos para tratamento de dgua. S3o representados por (3) ¢ (4), respectivamente.

Com as obras de substituicio de redes e ramais, as ocorréncias de novos vazamentos diminuirdo.
Representados pela redugiio de custos com reparos de redes (5) e redugdo de custos com reparos de

ramais (6).
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Tabela 5-11 Férmulas de calculo de volume de dgua recuperado

Ne Acfio

Férmula

A | Perdas Reais

Al.l | Substituigio de Ramais

{(Volume médio recuperado em m3/h) x (N° de horas de vazamento por ano hy
x (Quantidade de ramais substituidos) x (Perfil de recuperacio %)

Al.2 | Substituigic de Redes e Ramais

(Volume médic recuperado em m¥h -km) x (N° de horas no ano) x
Quantidade de km de rede renovada) x Perfil de recuperagio

Troca de Ramais - Pesquisa de

Al3 Idem Al1.1
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamentos Volume de dgua recuperado nio calculado
e Volume médio recuperade em m3h x N° de horas no més x Quantidade de
Reparo Vazamentos Visiveis em
A3.1 Rede vazamentos a reparar x Tempo de vazamento (meses) x Perfil de
recuperacio
AS3.2 Reparo Vestments n@o visiveis dem A3.1
(Rede)
A4l Setorizagio  (Implantagio {Volume médie recuperado por setor em m¥s x N° de segundos no ano x
) Zonas de Pressio) Quantidade de setores a implantar) x Perfil de recuperagiio
Ad2 | vRP Volume médio recuperado por VRP em md/s x N° de segundos no ano x

Quantidade de VRP's a instalar x Perfil de recuperagio

A4.3 | Distrito de Medicaoe e Controle

Volume de dgua recuperado niio calculado

Add Booster

Yolume de dgua recuperado nao calculado

A4.5 | Fechamento Favela

Volume de dgua recuperado nio calculade

Ab Equipamentos

Volume de dgua recuperado nio caleulado

B Perdas Aparentes

(Volume médio recuperado por hidrémetro substituido em m¥més x N° de

Bl Substl.tmqao Hidro meses no ano X Quantidade de hidrémetros substituidos) x Perfil de
Capacidade "
recuperacio

Substituicio Hidro Pequena (Volume médio recuperado por hidrémetro substituide em m¥més x N° de

B1.2 ¢ 4 meses no ano x Quantidade de hidrémetros substituidos) x Perfil de

Capacidade

recuperacio

B2.1 | Inspecgdes Inativas

{Volume médio recuperado por ligagio reativadas em m3/més x N° de meses
no ano x Quantidade de ligagdes reativadas + Volume médio recuperado por
ligagfio suprimidas em m3/més x N° de meses no ano x Quantidade de
ligagdes suprimidas) x Perfil de recuperacio .

B2.2 Instalagio de UMA

Combate Irregulares — Inspegio/

Volume médio recuperado por fraude detectada em m¥més x N° de meses no
ano x Quantidade de ligagdes irregulares x Perfil de recuperagio x Cobranca
retroativa

B2.3 | Regularizacio Favelas

Volume médio recuperado por instalagio de ligagio em m¥més x N° de
meses no ano x Quantidade de ligagGes instaladas x Perfil de recuperacio

B3 Atualizacio Cadastral

Volume de dgua recuperado nio calculado

C Total - Gestio

C1 Macromedidores

Instalagio /[ Adequacio

Volume de dgua recuperado nao calculado

C2 Calibracio de Macromedidores

Volume de dgua recuperado niio calculado '

C3 Capacitacdo

Volume de dgua recuperado nio caleulado

C4 Agdes Siocio Educativas

Volume de agua recuperado nao calculado

(Gerenciamento)

Demanda da  Diretoria
Ch Tecnologia e Meio Ambiente

Volume de dgua recuperado nio calculado

Fontc : Elaborade por grupo de pesquisa da JICA, baseado em dados fornecidos pela Sabesp.

Demonstramos nas paginas scguintes, as bases de cilculos estimativos de beneficios por cada

componente do PROGRAMA.
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5.5-4 Avalia¢do Financeira

No final de maio, a Missdo F/S da JICA recebeu da Sabesp documentos de analise financeira do
“Programa Corporativo de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética” (revisado em Maio de
2009). Um dos documentos refere-se ao calculo de beneficios sobre despesas e, outro, planejamento

de recursos financeiros (2008-2013) prevendo os valores do financiamento em ienes.

A avaliagdo financeira do PROGRAMA foi efetuada baseando-se nesses documentos.

¢ Taxa Interna de Retorno (TIR) do PROGRAMA Revisado

Investimentos e despesas por agdo sdo calculados considerando todas as agdes previstas (perdas reais,
perdas aparentes, gestdo).

A fundamentagdo do quantitativo dos custos e dos beneficios por agdo nio foi alterada em relagdo ao

quantitativo antes da revisio.

O periodo calculado é de 50 anos a partir de 2009, uma vez que algumas agdes produzirdo impactos
por um periodo de 40 anos, os custos ¢ os beneficios anuais sdo demonstrados, os valores sdo
convertidos para valor presente pela taxa de desconto de 12%, e o Valor Presente Liquido (VPL) e a
Taxa Interna de Retorno — TIR (IRR em inglés) foram calculados pelo custo-beneficio liquido. TIR
(IRR) aqui calculada pode ser considerada Taxa Interna de Retorno Financeiro — TIRF (FIRR em

inglés) , baseada no beneficio financeiro que ¢ gerado no célculo financeiro real.

O ponto importante do calculo do beneficio é o percentual que expressa quanto consegue vender do
volume recuperado. A partir da demanda prevista, o potencial de venda ¢ calculado para dois casos,
75% e 60%.

Para Caso 1, potencial de venda de 60%, TIRF = 3,36%. E um valor inferior ao custo médio de

captagdo de recursos da Sabesp, que € de 9%.

Para Caso 2, potencial de venda de 75%, TIRF = 15,28%. Uma vez que supera os 9% do custo médio
de captagio da Sabesp, e 0s 12% do custo médio de captagio de recursos no mercado, o Programa ¢

adequado financeiramente.

Tabela 5-14 Taxa Interna de Retorno Financeiro - TIRF (FIRR)

Caso 1 Caso 2
Volume vendido/ Volume recuperado (%) 60% 75%
Taxa Interna de Retorno — TIR (IRR) 3.36% 15.28%
Valor Atual Liquido (NVP) (R$ x 1.000) -266,934 76,438
Total de beneficios (valor atual) (RS x 1.000) 1,808,720 2,152,092
Total de custos (valor atual) (R$ x 1.000) 2,075,654 2,075,654
Investimentos (valor atual} {(R$ x 1.000) 1,730,809 1,730,809
Despesas (valor atual) (R$ x 1.000) 544,845 544,845 ‘

Fonte: Sabesp
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# Taxa Interna de Retorno Econémico (EIRR) do PROGRAMA Revisado

Os beneficios provenientes da protelagio de investimentos podem ser considerados beneficios sociais.
O TIR com adi¢do desses beneficios podera ser denominado de Taxa Interna de Retorno Econémico -
TIRE (EIRR). (A rigor, EIRR precisa ser ajustado pela ndo necessidade de deduzir do beneficio
impostos ¢ outros que s3o transferéncias econdmicas para populagdo. Entretanto, o calculo aqui
efetuado foi uma adigdo simples do beneficio gerado pela protelagdo do investimento ao beneficio
financeiro.)

O valor atual do beneficio decorrente da protelagio do investimento ¢ de 112 milhdes €.333 mil reais,
¢ a TIRE (EIRR) ¢ de 4,48% para o Caso 1 ¢, 27,84%, para Caso 2.

# Planejamento de Recursos Financeiros (2008-2013)

A Tabela 5-15, disposta a seguir, mostra o fluxo de caixa geral da Sabesp baseado no Programa
Corporativo revisado. A estrutura basica é a mesma do fluxo de recursos financeiros de longo prazo
da Sabesp apresentado na Tabela 4-13. No tem “12. Investimentos”, sdo discriminados os valores da
etapa financiada pela JICA. Os investimentos sao: 1,3 bilhdo de reais em 2011, 1,26 bilhdo de reais
em 2012 e 1,28 bilhdio de reais em 2013, dos quais serdo destinados ao Programa de Perdas de Agua
360 milhdes de reais em 2011, 360 milhdes de reais em 2012 e 300 milhdes de reais em 2013, que

correspondem aproximadamente 30% dos investimentos anuais.
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Tabela 5-15 Fluxo de Caixa Or¢amentéario da Sabesp (2008 a 2013)

Cia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo - Sabesp
Orgamento Plurianual 2009 a 2013

Fluxo de Caixa Orgamentario 2008 a 2013 (anatitico)

e -]

R$ mithdes correntes

Descricao 2008 2009 2010 2011 2012 2013
1. Saldo Inicial 195 344 100 484 109 290
[ Arrecadacao Operacional Liquida 6,421 6,823 7.205 7.766 8,327 8,899
7.1 Faturamento Liquido 7,415 7,525 8,188 8,829 9,509 10,185
2.1.1,. UN's (Priv, Munic, Fad) 6,144 6,475 7,041 7.588 8,139 8,718
2.1.2. Permissionérias 324 356 390 413 438 461
2.1.3. GESF 346 363 383 401 419 444
2.1.4. Prefaitura Municipal de S&¢ Pauio 121 128 138 147 156 166
2.1,5. Sdo Bemarde do Campo 180 202 236 280 357 396
2.2 Inadimpléncia (195)r {252} (323) (351) (395) (447)
2.2.1. UN's (Priv, Munic, Fed) (338) (237} (265} (285) {306) (325)
2.2.2. Permissionarias (105) (82) (121} (129) (1386) (87)
2.2.3. GESP 244 32 35 39 42 -
2.2.4. Prefoitura Municipal de S&o Paulo (4} 53 49 49 36 -
2.2.5, Sdo Bemardo do Campo 7 (18} f20) (24) {31) {34)
2.3 Arrecadacdo Operacional Bruta 6,919 7,273 7,865 8,478 9,114 9,738
2.3.1. UN's {Priv, Munic, Fed) 5819 6,252 6,791 7,318 7.848 8,408
2.3.1.1. UN's - Normal 5,575 5913 6,463 6,973 7.491 8,036
2.31.2. UN's - Encto Ctas Entidades Pub Municipais 19 14 2 2 3 2
2.3.1.3. UN's - Contrato de Risco 225 325 326 343 354 371
2.3.2. Permissionarias 218 | 274 269 284 303 374
2.32.1. Agua + Esgoto 187 234 240 255 273 289
23.2.2. Precaldrios 31 36 29 29 29 85
233 GESP 591 395 418 439 462 _444
2 3 3 1 An'ecadagéo Normaf GESP 341 363 383 401 419 444
2.3.3.2 Arscadagfc Acordo GESP 221 - - - - -
2.3.3.3 Arecadagéc Parcelas Acordo GESP 29 32 35 39 42 -
3.3.4. Prafeitura Municipal de Sao Paulo 117 182 188 195 192 166
2.3.4.1 Amecadagdo Fluxo 117 128 138 147 156 166
2.3.4.2 Arecadagdo Divida - 53 .4 49 36 e
2.3.5. S30 Bernardo do Campo 188 185 215 256 326 361
2.3.6. Restituigdo de Vis Indevidos Cta Agua (14} (14) (15} {15} (15) (15)
2.4, Dispéndio com Contratos de Risco {37 (57) (61) {68) {70} (73)
2.5. Qutras Receitas 55 181 26 30 9 11
2.6. Dedugiao Cofins/Pasep {516) {575) {625) (674) {726) (778
3. Despssas Operacionais 3,063 3,513 3,695 3,940 4,099 4,431
3 1.1 Pessoal 1 359 1,371 1,437 1,495 1 J560 | 1,629
3.1.2PDV/PEA - 107 20 - -
_.313PLR 48 54 55 56 58 61
3.2 Materiais o 129 135 151 160 175 193
3.3 Material de Tratamento 129 137 159 176 188 200
3.4 Servicos e e, 7RO 20454 105 t228) 0 1.232) 1,404
341 Servn;os Demals 721 992 1.051 1,174 1 180 | 1,362
........ 34.2 Sarvigos -Pordas SRRSO WOUOOUN.:1-4) WOV - % SOV~ X NOTSROUNN 118 VRSNSOI
3.5Energia Eiétrica 473 517 540 836 686 736
3.8 Despesas Gerais e N38 4T 7B a8y o 201) 214
3.6.1 Recebimento de Contas de Agua 57 59 G4 68 73 78
3.6.2 Despesa para Uso D'Agua 17 26 44 48 51 54
3.6.3 Demais Gerais 60 61 71 73 77 Bz
M. Geragsio Operacional (2-3) 3,359 3,310 3,509 3,826 4,228 4,468
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[5. Despesas Fiscais e Corporaiivas 545 897 963 1,057 1,191 1,294
5.1 Contribuigio Social 154 207 222 244 279 9
5.2 IRPJ 400 558 596 657 750 832
5.3 ARSESP - Taxa de Regulagio 22 34 34 3r 40 43
5.4 Outras Desp, Fiscais 35 65 65 58 60 63
5.5 Acordos / PAES 34 33 35 36 38 19
3.6 Sabesprev - - 12 26 26 27

6. Geragdo Operacional Liquida {4-5) 2,714 2,414 2,546 2,769 3,037 3,174

7. Despesas Societarias 1,166 731 423 509 485 545
7.1 Dividendos Majoritarios 561 133 157 189 177 206
7.2 Dividendos Minoritirios 128 113 134 160 151 175
7.3 Imp Renda s/JSCP 19 5 22 27 25 29

.[:4Despesas comInativos A . (428 23] A 24

7.4.1 Pagamento de Inativos 108 121 127 133 139 142

g2 ReOmbols0 de fmatvos L) 102) 108 NLERL| W— (118)
7.5 Contingéncias Judiciaks 362 484 [ 108 107 191

8. Servico da Divila Liquida 1,104 1,910 1,607 2,083 1,348 1,613
8.1 Amortizagdes 626 1,316 938 1,379 712 973
8.2 Juros & Comissdes 529 612 688 724 656 661
8.3 IRPJ s/ Remessa de Jurcs ao Exterior 5 4 4 4 4 4
8.4 Receitas Financeiras (58) {22) (23) (24) (25) (26

[b. Geragdo Prépria (6-7:8) ~ 444 {227 s16[” 177 1204 1,017

10. Financiamentos B 1,029 1,727 1720] 1,306 827 785
10.1 Financiamentos 645 192 1,013 856 827 785

10.1.1 Demais 645 792 703 417 496 503
10.1.2 JICA - - 310] 0 439| 331 282
10.1.2.1 Onda Limpa 300 100 - -
10.1.2.2 Pré Billings 10 20 20 25
10.1.2.3 Perdas - - 319, 311 257
102 Novas Captagdes 384 935 708 450 - -

bt Superavit / Daficit (1+8+10) - 1,669 1,844 2337] 1,967 2,140 2,092

[1Z nvestimentos o 1,280 1,761 1861] 1,823 1,818 1,795
121 Participagdo em Outras Empresas 4 - - - - -
12.2 Financiados 746 1,285 1427 1,300 1,265 1,286

.. 1221 FinanciadoPuro i a3 e 361 1043)  B72]  B3B ..B98

1.1 Demais 403 961 733 433 507 616

12.2.1.2 Do Projeto - . 310 439 331 232
Onda Limpa 300 100 - -

Pro Bilings - 10 20 20 25

Perdas - - 319 311 257

...1222 ContrapartidaSabesp o 344 324|384 428 A 388

12.2.2.1 Demais 344 324 294 332 352 318

12.2.22 Do Projeto - - 90 96 75 70
QOnda Limpa - - 50 20 - -

Pro Bitings - 10 20 20 25

Pordas - - 56 55 45

12.3 Recursos Livres 530 476 434 523 553 509

13, Saldo Final | { 11-12 388 83 476 144 322 296

14, Saldo Anual Vinculado PMSP 45 (17} {8) 35 31 16

15. Saldo de Caixa Equacionado ( 13-14) 344 100 | 484 109 290 281
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Capitulo 6. Analise da Etapa Financiada pela JICA

6-1 Avaliacio dos Componentes das Acles

No capitulo 5 “Analise do Programa de Redugio de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética”, foram
abordados o raciocinios da Sabesp sobre os componentes das ag¢des. Neste capitulo, serd analisado o
contendo das agdes da Etapa Financiada pela JICA, sob a dtica da necessidade, eficdcia ¢ adequagio
das prioridades das agdes a serem implementadas, efetuando estudos acurados da escala das acoes,

areas de sua implementacéo, e outros aspectos das UN’s.
6-1-1 Parimetros do métode destrutivo e nido-destrutivo de substituicio de redes

1) Conceito de substitui¢io em tubulagdes deterioradas de rede

A tabela a seguir contabiliza a rede por idade da Diretoria M. A extensdo da tubulag@o assentada antes
de 1970, com idade superior a 40 anos, chega a 3.935 km. Incluidas tubulagdes sem registro, sdo
aproximadamente 30% do total.

Optar pela substituigdio da rede somente pelo fator idade gera grande preocupagdo, porém, para
tubulagiio com idade acima de 40 anos, sdo necessarias medidas preventivas que evitem a deterioragdo

da funcio de conduzir agua.

Tabela 6-1 Idade das redes da Diretoria M

|ldade das Redes no Municipio de Sdo Paulo

Década Extensdio (km) Percentual (%)
Antes de 1950 341 2
1950 a 1960 1.460 8
1960a 1970 2.194 12
1970 a 1980 7.027 39
1980 a 199¢C 2.237 12
1990 a 2000 1.153 6
2000 a 2001 208 1
Sem cadastio 3.647 20
TOTAL 18.205 100

Fonte: PIR. 2002

As porcentagens da tabela sdo para 18.205 km de rede com idades identificadas, mas a extenséo total

da rede é de 28.000 km. Portanto, podemos dizer que os nimeros poderdo ainda aumentar.
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Tabela 6-2 Extensdo por tipo de tubo e por didmetro
Didmetros e Materiais das Redes

Didmetros (mm Materiais

hem |Extensdo

(km) 125a Acima Cim.
Aé 75| 100 200 200 Aco | FoFo. | DeFoFo | PVC (PEAD | Amianto

TOTAL 28.000| 18.500{3.000 3.400 3.100} 250(18.500 100/ 8.000| 250 900

(%) 100 66 11 12 11 1 &5 1 29 1 3

As tubulagdes estdo assentadas na propor¢do mostrada na Tabela 6-1 (ano base:2002) e na Tabela 6-2
{ano base: 2008 — fonte: SIGNOS), esta com classificagdo por didmetro e por material. Merecem
destaque a presenga de tubos de cimento amianto e grande proporgio de tubos de ferro fundido

menores do que 75 mm (vide tabela 6-2). Estas tubulagGes deverdo ser substituidas prioritariamente.

2) Avaliacdo da reabilitagio de redes de distribuicio
+ Avalia¢do do quantitative programado
Esta se¢do analisa a adequagio da substitui¢do de rede prevista na Etapa da JICA.

Dentre os 28.000 km de rede, a extensio de 4.299 ki foi considerada bastante problematica.

Tabela 6-3 Extensio por tipo de tubo € por didmetro
Diagnestico para a Reabilitagio de Aedes de Agua - M

Avabucio das Areas
Unidade de Extensiio Total de Redes Criticas
Negocio Implantadas (km}*
{}am) %
MC 5.800 1.021 18
MN 5.200 601 12
MS 5500 908 17
ML 5800 583 12
MO 5.700 1.076 19
TOTAL 20.000] 4289 15

* Foute: PIR 2005/2000

O PROGRAMA contempla um total de 2.399 Km de redes a serem substituidas, conforme

demonstrado na tabela a seguir:

Tabela 6-4 Comparativo da extensdo de substitui¢do entre Etapa da JICA e total do PROGRAMA

UN Etapa financiada em ienes Total de Programa
M 708km(30%) 2.399km
R 333km(28%) 1.206km

A metodologia de substituigio de rede é centrada nos métodos indicados na tabela a seguir, ¢ a
fundamentagdo técnica baseia-se nas normas da Sabesp: NTS 030, NTS 031 e NTS 032, que estio em
conformidade com a ABNT — Associagio Brasileira de Normas Técnicas, por meio das quais as

técnicas sdo asseguradas.
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Tabela 6-5 Métodos de reabilitagio da Sabesp

SUBSTITUICAO QU REFORCO - -
Método Nio-Destrutivo Substituicio da tubulag@o (sem abertura de vala)

SUBSTITUICAO OU REFORCO o .
Métago Destrutivo ¢ Substituigio da tubulag@o (com abertura de vala)

Avaliacdo do quantitativo programado

A reabilitaciio na Etapa da JICA serd centrada na substituigio de rede de distribuigdo de dgua. A
Tabela 6-6 mostra o realizado de 2008 de substituigio de rede, com previsdo de 98.000m e realizagéo
de 42.114m.

Levando em consideragio o quantitativo ndo realizado por problemas de licitagdo da MS e ML, a
capacidade de execugdio de aproximadamente 100Km passa a ter credibilidade. A média anual da
extensdo total a ser executada durante a Etapa da JICA ¢é de 247Km, o que corresponde a 250% do
volume de obras. Entretanto, é um quantitativo viavel para assegurar a capacidade de execugdo de

obra a partir da fase de transi¢io 2009-2010.

Tabela 6-6 Realizagdo de substituigio de rede em 2008

MC MN MS ML MO Total

Substituigdo de rede 14.926m 14.467m 0 0 12.771m 42.114m

Avalia¢io dos métodos de execuciio de obras

Dos programas de reabilitagdo ¢ de renovagdo da Sabesp intensificados a partir de 2004, as
informacdes gerais sobre as atividades da Diretoria M podem ser observadas “Plano de Agdes para
Redugio de Perdas”. Conforme mostrado na Tabela 6-7, a reabilitagio € dividida segundo os
conceitos como de Renovacdo (Recuperagdo & Revestimento); Substitui¢dio; Reforgo com didmetro
igual ou maior. O dmbito da reabilitagdo prevista para o programa ¢ a parcela da reabilitagdo
denominada de substituigdo, que consiste na troca de tubulagdes. O método executivo de reabilitagio

pode ser classificado em destrutivo ¢ ndo-destrutivo.

Tabela 6-7 Métodos executivos de reabilitagio e renovagio

Substituiciio Revestimenfo com epéxi
Furo direcional — Método da
Perfuratriz Direcional

Método Destrutivo Reabilitagio Sistema destrutivo

Meétodo Nio Destrutivo Substituigdo

A razdio de adotar em maior escala os métodos do tipo nio-destrutivo, € a grande restrig3o a abertura
de valas de grandes proporgdes imposta aos centros urbanos. Os métodos apresentados na Tabela 6-7

sdo adotados concomitantemente, combinando suas vantagens e desvantagens.

No Municipio de S3o Paulo, o Método Néo-Destrutivo (MND} € obrigado pelo Decreto n® 46.921 de

18.01.2006. Para esse caso, a substitui¢do recomendada é por Rompimento Dindmico (Pipebursting
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Method), um dos tipos de MND.

v

Foto 6-2

Esquerda: Dispositivo de Perfuragdo; Centro: introdugdo do tubo de polictileno;  Direita:

assentamento concluido.

3) Avaliacdoe da substituicio continua de hidrometros
A substituigdo de hidrometros vem sendo realizada de maneira mais intensa desde 2004, porém a

substituigdo continua serd adotada a partir de 2011.

As especificagdes sobre hidrometros e dimencionamento de cavaletes estdo detalhgdas na NTS 181,
classificadas de Y(00) a M(11) conforme aplicagio.

A NTS 181 mencionada ainda as especificagdes de Classe B e Classe C. Seguem as caracteristicas dos
didmetros mais utilizados.

Salientamos que a partir de janeiro de 2009, todas as ligagdes com hidrémetros “Y™ ou “A” estdo

sendo executadas com UMA (unidade de medicdo de agua).

Tabela 6-8 Especificagdo dos hidrometros

Nominal 00 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11

Codigo Y A B C D E F G ] | K L M
T

Qm (m'/h) 1503 15| 7 102 | 30! 300 1'30 1'30 4'80 6'50

Qn (m’/h) 0,75 1 1,5 | 2,5 | 3,8 5 10 ;| 15 15 30 50 150 | 250

Classe B C C C C C C C C C C C

Idade para troca 8 8 5 5 5 3 5 3 3 3 2 2

A tabela a seguir mostra a analise da contribuigio da troca do hidrémetro na recuperagdo do volume
micromedido (perdas aparentes), considerando o universo de 256.539 amostras. Esta andlise foi
realizada através do Sistema de Gestdo de Hidrometros (SGH), comparando ¢ volume micromedido
do ano anterior, confirmou-se que o volume micromedido teve o aumento de 1,93m3 por hidrémetro,

por més (volume recuperado).
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Tabela 6-9 Volume Recuperado pelas Trocas de Hidrometros
Qual:itidade _Volume. _Volume' Volume
e micromedido micromedido Dif d
hidrometros antes da troca depois da troca ierenga recu}p erado
o P /més)
substituidos (m%) (m?) . (m
MC 60.758 1.099.980 1.203.564 103.584 1,70
MN 23.538 407.670 462.282. 54.612 2,32
MS 81.376 1.307.748 1.425.810 118.062 1,45
ML 62.290 820.690 957.208 136.518 2,19
MO 28.577 823.798 908.263 82.465 2,89
M (média) 256,539 4,459,885 4955127 495241 1,93

O Instituto de Pesquisas Tecnologicas — IPT realizou investigagio experimental, atendendo solicitagdo
da Sabesp, para determinar a submedigdo dos medidores de pequena capacidade A e Y, instalados no

rol comum da M (campanha considerando 390 hidrémetros).

Através do SGH, a Sabesp realizou balango da situagdo do parque de hidrémetros das UN's da M,
essas projecdes baseiam-se em 1.255 campanhas de medigdo, realizadas ¢ validadas em todas a
Unidades de Negédcio da Metropolitana. As diferengas em relagdo ao estudo do IPT sdo demonstradas
na tabela 6-10.

Tabela 6-10 Taxa de Submedigdo

Taxa de submedicfio
UN SGH IPT
MC 13,8% 17,0%
MN 12,0% 17,0%
MS 14,0% 18,0%
ML 16,2% 19,0%
MO 11,6% 16,0%

Fonte: Relatdrio Analitico - Dirctoria Mcetropolitna — 2008

4) Avaliacio relativa A garantia da qualidade das obras e viabilizacdo da fiscaliza¢dio das obras

Uma boa administracio e operagdo de servigo de agua ndo pode prescindir da gestdo de sua
infraestrutura. O programa ora analisado prevé a renovagio de parte da infraestrutura (substitui¢do de
rede, ramais e hidrémetros) e implementagdo da gestio operacional (pesquisa dc vazamento,

setorizagiio, combate a irregularidades e etc.).

Quanto a execugio da obra, os itens de maior importincia sao:

v' proporcionar a realizag3o das obras com qualidade;

¥ 0 prazo estabelecido para efetivagdo das obras deve ser atendido; ¢

v' fiscalizagdo adequada ¢ com know-how.

* Aumento da capacidade de fiscalizacdo das obras

As palavras-chave da capacidade de fiscalizagdo das obras sdo: Técnica (lideranga) comprovada,
Garantia oferecida e Pratica e, para gerenciar tudo isso, € exigida a capacidade técnica (recurso

humano). Essa capacidade de fiscalizar obras € aprimorada por meio de formagio de recursos
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humanos e treinamento, realizados com o objetivo de aumentar a capacidade técnica de modo

continuo e gradual. .

A Sabesp possui Procedimentos e Normas que estdo em conformidade com a ABNT, e siio o alicerce

de sustentacdo da capacidade técnica da empresa.

Tabela 6-11 Normas Técnicas da Sabesp (exemplos)

N boc] owabos, | . ThiodoDoc. o Palvass Chave i
NTS001 {Ago2001  {Obras Lineares Executadas peo Método Sublemaneo com Anéis Segmentados de Conereto - |mini-shield; obralinear; obra subierranea;
[P Shisid"

NT$003 |Dez1987  JDBO - Dernanda Sioguimica de Oxiglnio Andlise fisico-quimics; DBO; Esgoto;

NTS004 [Mai 1997 D00 - Demanda Guimica de Oxigénic Ardise fisico-quimica; DQC; Esgoto;

NTS005 Hun1997  [Olecs e Graxas Andlise fisico-quimica; Esgota; material sokived em
rrhexane; Bkos e graxas; Lodo;

NTS006 Lun 1909 [Fantis - Método colormetrico para guas msiduirias Agua; Anlce fisico-quimics; Esgoto; Feno

NTS007 Fev2003  [Féslorn - mitodo corméiico com aado ascorbico para aguas resiurias Ardlse; Fésfor; Méndo coloimétnion,

NTS008 lun1999  [Turbidez Turbidez Agua; Andlse fisico-quimica;

NTS008 |Ago2001  [Cloreto Anase quimica, Coreto; Agua; Esgoto;

NTSO10 Mai2001  Delerminagho de Faro Total: Méinda da 1,10 Fenantrolina Fermo: analse;

NTSO11 Fev2X3  Determinagsa de ALmini - Mtodo Coloimékiocn Eriocromocianing R Aurninio; Andlise; Método colorimétrico;

NTS02 [Dez2001  jAnaisede Ohiglnio Dissobido (OD) - Métodc Slatrométrico Andise; Méioda elstranétrics; Oxigéno dissolvido;

NTS013 un1998  [SGidos Ardiise fisico-quimica; Residuo stiido; Esgoio; Agus;

lNT5014 Dez2005  |Colormeas Totals @ Temmotolerantes - Métoda de membrana filtrante Coliforme; Golformes: cont agem; determinagsio;
Wﬂﬂhﬂ'ﬂe;

6-2 Avaliaciio pelos S Critérios aplicados para Financiamentos em Ienes

{1) Relevancia :
Pelos motivos expostos a seguir, a Etapa da JICA pode ser considerada de alta relevincia como

empreendimento financiado em iencs.

* Objetivo superior: O objetivo do empreendimento estd alinhado com as politicas de
desenvolvimento do Brasil e do Estado de S3o Paulo.
A populagdo do Estado de Sdo Paulo ¢ de 40 milhdes de pessoas, que corresponde a 20% da
populagdo brasileira. O abastecimento de agua para essa populagfio que cresce esta se tornando um
problema sério. Para agravar a situagdo, explorar novas fontes de dgua tem sido dificil, pelo énus
ambiental que causari ¢ pela falta de boas fontes nas proximidades da Regido Metropolitana de Sio
Paulo.
Por essa razdo, minimizar os vazamentos das redes da Sabesp, que abastece 23 milhdes de
habitantes do Estado de Sdo Paulo, ¢ aumentar a capacidade de gestdo operacional das instalagdes
de abastecimento de agua, abrird perspectivas para o aproveitamento eficiente ¢ preservagio dos

limitados recursos hidricos do Estado de Sao Paulo.

* Compatibilidade com temas prioritirios da assisténcia japonesa ¢ do programa de assisténcia por
pais da JICA

A politica de médio prazo da ODA japonesa estabelece como temas prioritarios o desenvolvimento
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de recursos humanos, suporte em conhecimentos ¢ agdes a nivel de ambiente global (preservagao
ambiental), entre outros. A drea de meio ambiente ¢ um dos temas essenciais da diplomacia
japonesa. Também no Programa de Implementagdo de Empreendimentos por Pais (2002), foram
estabelecidos como dreas prioritirias a promogdo regional e desenvolvimento social visando
preservacdo ambiental ¢ corregdo de desigualdades. Além disso, nas Diretrizes por Tema da JICA
(preservagio de ambientes naturais), o aumento da capacidade de gestdo de recursos naturais pela
comunidade local, e a preservagdo de regides e ecossistemas de alta biodiversidade foram
considerados itens prioritdrios. O objetivo do PROGRAMA, que ¢ o aproveitamenio eficiente ¢

preservagdo de recursos hidricos estdo inseridos nas areas c itens prioritarios citados.

Seguintes diretrizes basicas sdo mencionadas no Programa de Implementagio de Empreendimentos

por Pais da JICA (2002)

Foram estabelecidas nesse programa diretrizes basicas baseadas em:

1) Cooperagdes ¢ intercimbios de diferentes niveis entre implementadores de desenvolvimentos
diversos, a comegar pelo setor privado, que proporcionardo estreitamento de relagdo econdmica
bilateral ¢ ganhos para os dois paises. (Beneficio para os dois paises).

2) Eliminar pobreza e desigualdade ¢ um dos grandes desafios do Brasil. Nas areas de saide,
medicina e outras, medidas objetivas tem sido adotadas no pais, ¢ a sociedade civil que apdiam o
desenvolvimento tem surgido. O Japdo também tem aprendido ligdes da cooperag¢o desses
setores envolvidos com a sociedade e, por sua vez, tem procurado transmitir a id¢ia de valorizar
a justiga. Se essas iniciativas puderem ser divulgadas dentro e fora do pais, como iniciativas
modelo baseadas em valores compartilhados pelos dois paises, resultario em contribuigdo
conjunta internacional desses dois paises. (Beneficio para os dois paiscs; Beneficio internacional).

3) Os temas globais, como preservagdo ambiental, produgdo de alimentos e outros sdo questdes
importantes que a comunidade internacional deve enfrentar, pela sua alta relevéncia para toda
humanidade. (Beneficio internacional).

4) A transferéncia ¢ difusdo dos resultados da cooperagdo para paises de lingua portugucsa ¢

espanhola poderdo proporcionar efeitos ainda maiores. (Beneficio internacional)

= Alinhamento com outros projetos (assisténcias do Japdo e de outros doadores)
Com relagio a assisténcia japonesa, o Projeto de Cooperagao Técnica sobre perdas (Projeto Eficaz)
esta alinhado com os objetivos do PROGRAMA. Herdar e desenvolver os resultados do Projeto
Eficaz podera proporcionar sinergia. Promover integragdo entre cooperagdo com financiamento e
cooperagio técnica vai de encontro a politica da ODA japonesa.
Com relagdo a assisténcia de outros doadores, existem no Estado de S@o Paulo outros projetos
implementados com recursos do Banco Mundial, BID e outras institui¢des, conforme jé mencionado.
O PROGRAMA esta alinhado também com os projetos de outros doadores.

* Prioridade alta dentro da politica administrativa da Sabesp

Dentro do plano de longo prazo da Sabesp, 0 PROGRAMA ocupa uma posi¢do importante e de
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destaque.

= Tecnologia japonesa
A tecnologia japonesa demonstrada no Projeto Eficaz é bem avaliada. Os conhecimentos técnicos
transferidos por esse projeto, foram aproveitados em diferentes partes no processo de elaboragio do
Programa Corporativo de Redugdo de Perdas. Conclui-se que € alta a relevincia do financiamento
em ienes, para 0 PROGRAMA da area de gestao de perdas, na qual o Japdo possui tecnologia mais

avangada.

(2) Eficécia:

O Periodo JICA do PROGRAMA ¢ considerado de eficacia elevada pelos motivos a seguir:

* A meta do Periodo JICA € “aumentar a capacidade da Sabesp em termos de gestio de perdas de
agua”. Seguem os indicadores de verificagdo do grau de atendimento das metas, e tanto a meta

quanto os indicadores dessa etapa sdo claros e adequados.

@ Até o ano de 2013, o indice de perdas de faturamento sera reduzido para 20% (IPF)
@Até o ano de 2013, o indicador de perdas de dgua por ligagdo sera reduzido para 307 litros/ligagdo
x dia (IPDt).

* O Periodo JICA corresponde 4 primeira etapa do PROGRAMA, e ocupa uma posigio importante na

solugéio de questdes prioritarias relacionadas & gestdo de perdas de dgua da Sabesp.

(3) Eficiéncia :

O Periodo JICA podera ter uma implementagdo eficiente pelos motivos expostos a seguir:

* Os planos individuais para alcangar as metas do Periodo JICA foram propostos em conformidade
com a realidade de campo de cada UN.

*= No periodo de preparagio 2009-2010, sera criado o sistema de gestdo de informagdes sobre perdas
de agua, que proporcionara a sede uma estrutura que facilita a gestdo operacional da implementagdo
do Periodo JICA.

* A aplicagdo dos resultados do Projeto Eficaz na capacitagio dos funciondrios técnicos e de gestdo. A
implementagio do Periodo JICA tem de proporcionar & Sabesp uma operagdio sustentavel de
abastecimento de 4gua, adquirindo a capacidade de identificar as causas das perdas, analisar ¢
implementar agbes eficazes. A abordagem do Periodo JICA pode ser considerada adequada e

eficiente.

{4) Impacto :

O impacto do Periodo JICA pode ser considerado conforme segue:

» Perdas de 4gua ¢ uma importante questio gerencial. O PROGRAMA destinou 11 anos para resolver
essa questdo. O tamanho de participagio desse PROGRAMA, dentro do plano de investimentos,
permite reconhecer a proporg¢do de impacto que o Programa exercerd sobre a administragio da

Sabesp como um todo. Esse PROGRAMA pode ser posicionado também como parte do processo de
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eficiéncia gerencial. O impacto do PROGRAMA sobre a sustentabilidade empresarial da Sabesp

ndo sera pequeno.

= Ha expectativa de sinergia com os resultados do Projeto Eficaz relativo as perdas.
= O Periodo JICA que corresponde & 1* Etapa do PROGRAMA exercerd grandes impactos nas etapas
seguintes.

= Acdes contra ligagdes clandestinas ¢ agdes nas favelas trardo impactos sociais.

(5) Sustentabilidade :
Nzo ha grandes problemas quanto a perspectiva de autonomia e sustentabilidade do Periodo JICA

» A Sabesp ¢ uma grande organizagio que emprega 16.000 funciondrios. A estrutura de
implementagdo é composta por equipes competentes.

» A Sabesp é uma sociedade andnima com agdes negociadas nas bolsas de valores de Sdo Paulo ¢ de
Nova Iorque. Sua administragdo ¢ estavel e a captagdo de recursos externos constitui uma fonte
estavel. Investimentos em novos negocios sdo custeados pela Sabesp. Prevé-se que, terminado o
atual PROGRAMA (2009 — 2019), os recursos de manutengdo para gestdo operacional deverdo ser

assegurados, e a implementagdo das atividades de combate as perdas contmuadas.

{6) Questies Remanescentes:
Para que o Periodo JICA tenha relevancia como empreendimento financiado em ienes, ¢ preciso

satisfazer as seguintes condigdes:

1) Definir escopos que demonstrem claramente a geragdo de resultados ¢ especificar o cronograma
de implementagio.

2) Criar a estrutura de implementagdo que permita & JICA gerenciar os contratos ¢ 0 andamento da
sua etapa.

3) Ter relevincia financeira.

Em relagdo & 1), a designagdo da 1°* Etapa original do PROGRAMA como fase de transi¢do, tomou
possivel escolher os escopos da Etapa da JICA segundo ordem de prioridade. [Ja mesma forma,
resolveu o problema do cronograma de execugdo, que originariamentc previa o inicio do Periodo
JICA depois que a 1* Etapa fosse concluida. O que deve ser observado agora ¢ a boa integragao entre
0 Periodo JICA e as ctapas que a sucedem. As multiplas atividades programadas para o Periodo JICA
ndo deverio terminar todas ao mesmo tempo. O atual PROGRAMA da Sabesp prevé o inicio da etapa
seguinte quando a etapd anterior estiver inteiramente concluida. Portanto, ¢ preciso considerar, desde
0 inicio, o cronograma geral de todo o PROGRAMA, posto que ha atividades sujeitas a peculiaridade

das a¢bes, assim como, ha atividades em que a continuidade sera enfatizada.

Em relagdo a 2), o plano da estrutura de implementacdo estabelece que as obras sdo de competénceia

das UN's, e a coordenagdo geral do PROGRAMA cabe a superintendéncia TO. A contratagio da
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gerenciadora para gestdo geral, gestdo do cronograma e gestio de recursos financeiros ficara a cargo
da TO, e a contratagdo de empresas fiscalizadoras das obras caberd as UN’s, no caso de ser
identificada esta necessidade. A questio que podera ser originada desse formato é a possibilidade de
reportar adequadamente para JICA o andamento das obras das UN’s e o controle de qualidade (da
execugdo das obras). O empréstimo puro e simples no condiz com a modalidade de financiamento
em lenes da ODA. Por outro lado, a TO fiscalizar as medigdes de todos os contratos é uma tarefa
dificil na pratica, uma vez que 0 PROGRAMA envolve todas as UN’s do Estado de Sdo Paulo. A
solugdo para essa questdo ¢ construir uma estrutura, que seja a melhor possivel, utilizando-se o

Sistema de Gestdo de Perdas a ser criado na fase de transigio.
Em relagdio a 3), segue o que foi mencionado no item 6-5.

(7) Conclusio:
Ao analisar o PROGRAMA como um todo, ndo foi constatado elementos que possam set obsticulo

para financiamento em ienes.
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Capitulo 7. Recomendacfo para a Etapa Financiada pela JICA

Néste Capitulo apresentam-se as propostas de medidas que deverio ser tomadas para obter viabilidade
como empreendimento de financiamento em lenes para 0 PROGRAMA, no Periodo JICA (2011 a
2013)

7-1 Estabelecimento do Sistema de Gestio de Perdas - SGP

Uma das questdes da atividade de redugfio de perdas da Sabesp ¢ a insuficiéncia das “Agdes Basicas™.
A Sabesp possui um grande volume de informagdes no seu banco de dados aproveitaveis para as agdes
de combate as perdas. Entretanto, o aproveitamento dessas informagdes apresenta problema de
praticidade, ou seja, o mapeamento (diagrama de rede), o volume distribuido ¢ 0 volume micromedido
ndo estio organizados por setores de distribui¢do, os dados de ocorréncia de vazamentos ¢ de
reclamagdes de clientes ndo estdo vinculados as agdes de combate de perdas (a organizacdo de dados
vem melhorando) e apresenta dificuldades para extrair do banco de dados as informagdes das
tubulagdes (tipo, didmetro, ano de assentamento ¢ extensio),

Apesar da possibilidade de criagio de mapas temdticos através do sistema SIGNOS, ainda nao ¢

possivel a elaboragdo de mapas que retratem o planejamento das agdes de combate as perdas de agua.

A Sabesp planeja implementar um novo gerenciamento de perdas de dgua composto de Sistemna
de Gestdo de Perdas — SGP e Sistema de Gestdo do Planejamento Integrado — SPI, os quais scrio
desenvolvidos durante o periodo de transigdo, utilizando as interface junto os demais sistemas
corporativos em operagio (SIGNOS, SIGAO, CSI, SGH, SGE, 5GO, SGL, SRH e NOVA SCOA)
Ainda em 2009, a Sabesp contratard com recursos proprios, uma empresa terceirizada por um periodo

de 30 meses para implantar estes sistemas.

- Sistema de Gerenciamento de Perdas - SGP

Tem por objetivo abranger os seguintes topicos:

» Implantar sistema corporativo para gestdo dos resultados das agdes de redugdo de perdas;

»  Unificar fontes de captura de dados;

e Implantar padronizagdo de layout e contetido nos relatorios gerenciais de controle ¢ redugio
de perdas;

¢ Compartilhar informagdes de forma 4gil e consistente entre as diversas UN’s ¢ Diretorias;

e Treinamento;

¢ Especificar “Hardware e Software” para atender o SGP;

e Dar suporte para o diagnostico de perdas em cada SISTEMA (Unidade fisica de controle
caracterizada por Sistemas de Abastecimento (Diretoria Metropolitana — M) ¢ municipios
(Diretoria de Sistemas Regionais — R});

» Dar suporte para priorizagio das agdes de cada SISTEMA.

1-67



Estudo Preparatorio do Programa Curporative de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiencia Energetica
em Companhia de Sancamento Bdsico do Estade de Sdo Paulo (Sabesp] em Republica Federativa do Brasil
Relatorio Final Relatorio Principal
- Sistema de Gestdo do Planejamento Integrado - SPI

Tem por objetivo abranger os seguintes tdpicos:

¢ Oferecer suporte a revisdo do processo de planejamento integrado;

¢ Oferecer suporte ao levantamento de requisitos para desenvolvimento de sistema de
informacdo para a gestdo do planejamento integrado na Sabesp;

e Implantar sistema de informagdes corporativo, com desenvolvimento em ambicnte WEB e
grafico, que suporte a gestdo de todo o ciclo de vida do projeto (investimento ou despesas),
desde a intengdio até a confirmagdo dos resultados planejados, fornecendo suporte para o
acompanhamento de evolugio dos projetos;

¢ Desenvolver interfaces e integragio dos dados com os sistemas corporativos de orgamento,
aquisigdcs, contratagdes, medigdes, gestdo de perdas, recursos humanos e com o Sistema de
Gestdo de Empreendimento (EPM);

* Compartithar as informagdes de forma agil para o ambiente MS Office;

¢ Proporcionar ambiente de simulagio: cendrios de planejamento, programa¢do e
reprogramacio;

* Criar ferramenta parametrizavel para facilitar ajustes nos modulos, suportar mudancas de
estrutura organizacional e tabelas em geral, mantendo historico das informagdes e
movimentagdes, visando atender necessidades especificas das Diretorias, Unidades de

Negocio ¢ Superintendéncias.
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Figura 7-1 Sistema de Gestdo de Informagdes da Sabesp

7-2 Integracio com o Projeto Eficaz

As questdes mais preocupantes do PROGRAMA podem scr resumnidas em:
* possibilidade de executar as obras sem comprometer sua qualidade; ¢
¢ possibilidade de fiscalizar plenamente as obras pelos funcionarios da Sabesp, ¢/ou por empresa de

consultoria contratada para estc fim.
Conforme diagnéstico realizado e apresentado pela Sabesp, as principais causas de vazamento sdo:
1) problema de qualidade dos tubos;
2) problema construtivo dos ramais;

3) problema de qualidade das obras;

4) problema de qualidade da m3o de obra aplicadas na execugdo das obras, ¢
5) condices externas dos tubos (profundidade de colocagdo, solo, nivel do lengol fredtico, volume de

trafego, etc.).
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As metas do Projeto Eficaz sio: formagfo de recursos humanos e transferéncia de tecnologia para
gestdo de perdas, por meio de cursos e OJT (On the Job Training — Treinamento no Trabalho). Foi
confirmado também que a capacitagio por meio do Projeto Eficaz para aprimorar a capacidade de
executar as obras das empreiteiras ¢ a capacidade de fiscalizar as obras dos funciondrios da Sabesp
sera aproveitada no PROGRAMA, que demonstra plena aderéncia as necessidades primarias para o

bom andamento ¢ desenvolvimento do Programa Corporativo de Redugido de Perdas.

Paralelamente, o Projeto Eficaz nio se limita apenas 4 realizagio de treinamentos sobre metodologia
de execugdo das obras ¢ sua fiscalizagio. Baseando-se na filosofia de que combate as perdas é
sindnimo de gestdo integrada de abastecimento de dgua, o Projeto Eficaz objetiva difundir em todas
UN’s as ferramentas e os raciocinios relacionados ao controle de perdas. As UN’s apresentaram suas
necessidades transformadas em a¢des na busca de redugéo e combate as perdas, ¢ 0 PROGRAMA ¢ a
consolida¢do dessas agdes. Posteriormente, ao longo da fase de transi¢do, compreendendo o periodo
de 2009 a 2010, os trabalhos das UN’s serdio direcionados para o aproveitamento dos conhecimentos
adquiridos no Projeto Eficaz no aprimoramento dos planos de agdo, que serd o passo seguinte,
alinhados com a importédncia de ter agdes continuas de manutengéo e gestdo e aos resultados obtidos
das a¢des de redugio de perdas. Esses itens foram confirmados no M/M da Missdo de Monitoramento
da JICA enviada no periodo de 13 a 28 de maio de 2009. Essas confirmag¢des possibilitario uma
condugio integrada das atividades do Projeto Eficaz e do Periodo JICA. Pode-se dizer que o bom
desempenho das atividades do Projeto Eficaz durante a fase de transi¢do € a chave para o sucesso do
Periodo JICA. |

Um exemplo concreto da integragio referida € a “qualidade das obras”. Pela caracteristica brasileira, a
medida que aumenta o volume das obras, a sua qualidade tende a cair. A Missdo F/S da JICA
considera importante questdo a ser resolvida a adogdo de meios que permitam as 15 UN’s equalizar a
qualidade das obras e padronizar sua fiscalizagdo. Essa questio decorre da falta de m3o de obra
qualificada nas empreiteiras, da falta de funciondnos na Sabesp dedicados a fiscalizacio de obras; e
da ndo-padronizag¢do dos manuais de fiscalizagdo de obras. Elaboragdo de manuais (manuais praticos
de execugdo de obras utilizados no canteiro) e treinamentos sobre metodologia de execugdo de obras e

sobre fiscaliza¢do de obras para funcionarios da Sabesp deverdo ser realizados pelo Projeto Eficaz.

Pode-se dizer que a manuten¢io da qualidade das obras depende muito das iniciativas de
conscientizagdo adotadas nas empresas privadas. Entretanto, ndo ha atualmente no Brasil (incluindo
Sabesp) cursos de treinamento, semindrios técnicos, orientagdes técnicas e outras agdes, que
promovam a capacita¢io de recursos humanos ¢ a capacitagio tecnoldgica das empresas voltadas para
execu¢do de obras. Preparando-se para o inicio efetivo das atividades do PROGRAMA a partir de
2011, € preciso construir, no periodo que antecede esse inicio, um sistema que viabilize os

treinamentos e realiza-los urgentemente.
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Os pontos principais da capacidade de fiscalizar obras s3o: embasamento técnico, gestdo e pratica. A
fiscalizagdo das obras demanda recursos humanos que retinam todos esses fatores. Essa capacidade de
fiscalizar obras é adquirida e aprimorada mediante processo de formagdo de recursos humanos, de

treinamentos ¢ OJT, com o objetivo de promover o aumento continuo ¢ gradual da capacidade técnica.

Estio sendo iniciados no Projeto Eficaz, cooperagio técnica em gestdo dc perdas, cursos de
treinamento. Integragdo maior com o Projeto Eficaz deve ser promovida com a finalidade de reforgar
a capacitagio em habilidades de execugdo ¢ fiscalizagio de obras, envolvendo tanto organizagdes

publicas quanto privadas.
7-3 Melhoria de Manutenciio Sustentivel

(1) Sustentabilidade dos servicos de gerenciamento de manutengiio

O inicio efetivo das agdes de redugdo de perdas de agua, mediante destinagdo de verba propria
ocorreu a partir de 2004. Bascando-se nos resultados das atividades ja implementadas, investimentos
de alto valor foram previstos para 0 PROGRAMA. Entretanto, combater perdas significa gerenciar de
modo integrado o abastecimento de dgua e as agdes para tanto nfo se encerram com a conclusio do
PROGRAMA.

O PROGRAMA deve ser estruturado no intuite de proporcionar a realizagio periodica da agdo de
pesquisas de vazamentos, substitui¢io planejada das tubulagdes (considerando o tempo de
vida/operacio), troca programada de hidrémetros a cada 8 anos, entre outras. Além disso, devem ser
previstas, ainda durante a implementagdo do PROGRAMA, iniciativas que possam sustentar ¢ ampliar
os efeitos depois da conclusdo, tais como: estabelecimento de pardmetros Sabesp; armazenamento de
dados de redes e ramais substituidos; aprimoramento das técnicas de detccedo de vazamentos;
melhoria da metodologia de execu¢do de obras; treinamento de técnicas de cxecugio de obras para

contratados; treinamento de fiscaliza¢@o de obras para funcionarios da Sabesp, etc.

(2) Monitoragiio

Adicionalmente, muitas atividades serfo executadas simultancamente ao longo da implementacio do
PROGRAMA ¢ requer comprovagdo periodica dos resultados gerados por essas atividades, para
confirmar de que maneira e quanto cada atividade contribuiu para reduzir as perdas dc dgua, e assim,
aproveitar essas informagdes na ocasido de estabelecer novos e/ou adequar indicadores que

representem o resultado das agdes implementadas.

(3) Monitoracao cronolégica do indice de reducio de perdas de dgua
Estd prevista a instalagio de macromedidores, 282 unidades na ctapa financiada pela JICA, o
PROGRAMA contemplara 803 unidades na sua totalidade. Aliando a implantagdo dos equipamentos

de macromedigio, serdo concebidos 219 setores ¢ 1.591 DMC’s.
Ao término do PROGRAMA, pode-se dizer que a situacado de perdas podera ser identificada por DMC,
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que proporciona um melhor monitoramento da rede de distribuigdo, além do efetivo controle de
pressdo e vazdo. Entretanto, a Miss3o F/S JICA deseja que esse recurso seja instalado e aproveitado

sem aguardar o ano de 2019.

O IPDt, que € o atual indicador, calcula o percentual de volume de agua perdida pela comparagio de
volume micromedido (volume consumido) e volume distribuido. Todavia, ndo é possivel afirmar que

o grau de deterioragio da rede pode ser expresso somente com esse indicador

/ ’\/ NetWork (Sector) \
()= = (o)

-

Figura 7-2 Desenho ilustrativo da relagdo entre setor dentro da rede e DMC

A figura acima mostra a rela¢@o entre instalagdo dos macromedidores de vazdo (indicados por .)
setor ¢ DMC. Supde-se que os 803 macromedidores sejam instalados basicamente para medir os
setores. A Missdo F/S JICA entende que as atividades de redugdo de perdas devam ser implementadas
aproveitando, sem prejuizo, os dados de monitoragdo de volumes coletados com os macromedidores
instalados e outros meios, bem como, confirmando o andamento dos 11 anos do PROGRAMA e os

resultados produzidos.

Diversos métodos de coleta de dados de base podem ser imaginados, porém, o desejavel é coletar e

analisar os dados por um procedimento padronizado e de baixo custo.
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Figura 7-3 Imagem de monitoramento da rede informatizada

Ly

No plano de agdo preliminar destinado & programacgio das agdes de reducdo de perdas a serem
realizadas anualmente ou nas etapas seguintes, podera também estabelecer, caso houver necessidade e
nos pontos escolhidos, meios que produzam impactos na taxa de redugdo (volume total de redugio),

incluindo revisdo de plano de agao adicionada de ajustes ousados e corregées finas.
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indice planejado de redugéo
Redugdo corrigida

Ponto de confimagdo da eficacia
Ponto de correcdo

Revisdo do companente introdyzido

_______

__________

Time

Figura 7-4 Reconstru¢do do plano de agio pelo monitoramento da taxa e velume de redugdo

(4) Gestao financeira do PROGRAMA
A Missdo de Estudo sugere a criagio do sistema contabil de gestdo relativo a0 monitoramento de
controle de perdas de 4agua. O ideal é ter esse sistema concluido até o inicio do Periodo JICA, em 2011.

Seguem os motivos da sugestio:

A adequagdo financeira do PROGRAMA foi avaliada pela Taxa Interna de Retorno (TIR) e outras,
porém, ¢ uma estimativa de calculo baseada em algumas premissas, como venda do volume
recuperado de dgua pelo combate de perdas, em razdo disso € necessario monitorar que tipo de

variagfio ocorre nos nimeros das receitas e despesas financeiras reais.

A monitoragio dos resultados do PROGRAMA trimestralmente permitird a gestdo de perdas de agua.
As empresas com as agdes negociadas na Bolsa de Valores de Nova lorque sdo obrigadas a apresentar
relatérios de negécio trimestrais. Pela importincia do PROGRAMA, ndo podera prescindir da

apresentagdo do seu relatorio de resultados financeiros.

Na fase preparatéria 2009-2010, ¢ pretendida a construgio do Sistema de Gestdo de Perdas de Agua
considerando a base de dados existente. Mediante inclusio de dados financeiros nesse sistema, ¢
possivel torna-lo um sistema que possibilita gerenciar as perdas de modo global. Como o
procedimento para contratagdo da gerenciadora do Sistema de Gestdo de Perdas ja foi iniciado, talvez
nio seja mais possivel incluir os elementos financeiros. Neste caso, a solugdo apropriada sera

atendimento pelo Projeto Eficaz.

(5) Analise e otimizacio da malha de distribui¢iio de 4gua por meio de dados de monitoragio
Entende-se que é fundamental ter uma metodologia de aproveitamento eficaz dos dados coletados
(dados continuos ¢ momentineos por setor ¢ por DMC), que permitirdo avaliagdo dos seguintes

pardmetros:

1) Avaliacdo da rede pelo célculo aproximado do volume de perdas (vazamento), por meio de Qmn
{vazio minima noturna):

Os dados de vazao obtidos pelos macromedidores instalados em pontos de entrada escolhidos, em
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particular a vazio mimima noturna (Qmn), torna-se um indicador de avalia¢do de perdas totais.

Com relagdo a iss0, 0 Projeto Eficaz analisou a relagio entre Qmn e Qd (volume de vazamento de
medigdo direta) e, por meio de algumas amostragens, devera ser deduzida a equagdo de andlise

multivariada, que calculara o valor aproximado de Qd a partir de Qmn.

Simulagdo hidrica para implantagdo de setores de abastecimento e DMC’s (avaliagio para
exccugio de projeto):

Os dados de vazio obtidos dos macromedidores instalados para setorizagdo contém mais de 70%
das informagdes sobre abastecimento de agua, com o aproveitamento correto do resultado obtido
¢ possivel avaliar seu setor ou DMC, a ser criado, ¢ adequado ou ndo preliminarmente a sua

implantagio

Além disso, para o caso do Grupo Prioritdrio, coletar previamente os dados de vazio de setores
provisorios ¢ efetuar a analise da rede produzirdo dados que serdo insumos para detalhamento do
projeto, tais como: reforgo das tubulagdes pela variagdo do volume de dgua demandado; grau de

abertura das valvulas; capacidade dos boosters; configura¢do das VRP’s, e outros.

As figuras a seguir mostram a analise de pressio de dgua, por didmetro de tubulagio existente,
efetuada pela EPANET.

CAE S S § I EEY N ERAAM R T T deSo

(AL T I BT LT

Figura 7-5 Rede antes da analise (esquerda) e exibi¢do da andlise de pressdo (direita)
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Capitulo 8. Normas de Projeto Preliminar
8-1 Normas de Projeto Preliminar no Periodo JICA

Neste Capitulo, apresentaremos a metodologia utilizada para a elaboragdo do PROGRAMA, que foi
elaborado com base nas Normas Técnicas Sabesp — NTS, Procedimento de Execugdo de Servigos e

Obras e Manual Técnico j& existente na Sabesp.

A forma de atuagio adotada pela Missdo de Estudo de Viabilidade, doravante denominada Miss3o F/S,
foi através da compreensio das diretrizes adotadas pela Sabesp, através do estudo da metodologia e
ndo pela imposi¢do de novas normas. Como resultado deste trabalho, podemos concluir que que a
Missdo F/S JICA e a Sabesp possuem o mesmo entendimento sobre o tema, o que sera demonstrado

no decorrer do relatério em pauta, com andlise das agdes componentes do PROGRAMA.

Além disso, a Missdo F/S discutiu com todas as Unidades de Negocio — UN’s da Sabesp, como as
técnicas e metodologias aplicadas no Japdo poderiam ser incorporadas em todo o processo de
Distribuigio de Agua, de maneira que a Sabesp possa atingir, através do PROGRAMA, o nivel de
eficiéncia no controle da Distribui¢do de Agua que é observado no Japio, respeitando-se obviamente

as diferencas de desenvolvimento técnico-operacional entre ambos os paises.-

Os pontos de maior relevéncia sdo mencionados a seguir:
e A Sabesp possui normas ¢ procedimentos adequados, porém ndo se observa a inteira reflexo
dos mesmos na execugdo dos servigos e obras;
e (Cada UN ¢ responsavel pela elaboragio dos projetos seguindo as normas Sabesp;
e As contribui¢des do Projeto de Cooperagio Técnica no Controle ¢ Redugéo de Perdas de
Agua, doravante denominado Projeto Eficaz, estdo sendo incorporadas nos procedimentos de

execugdo de servigos e obras da Sabesp.
8-2 Normas de Projeto Padrio Interna da Sabesp

8-2-1 Normas Técnicas da Sabesp

Como mencionado anteriormente, a Sabesp possui suas préprias normas (NTS) que indicam os
padrdes para projeto, materiais, equipamentos e procedimentos de execucdo de servigos e obras de
dgua e esgoto. Este material ¢ utilizado buscando-se assegurar a qualidade e padronizagdio dos

servigos e obras na Sabesp.

Toda ¢ qualquer NTS é elaborada em conformidade com as Normas Brasileiras (NBR) estabelecidas
pela Associagio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), orgdo responsavel em ecstabelecer a
padronizagio técnica do Brasil. Estas normas correspondem as normas ANSI dos E.U.A., DIN da

Alemanha e JIS do Japdo.
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Atialmente, a NTS ¢ controlada por numeragio seqiiencial, sendo que hoje as normas existentes vio
de 001 a 284. Apesar de ndo possuir uma classificagio por numeral para grupos especificos, é possivel
fazer consulta de todas as NTS’s existentes sobre um assunto de interesse, por exemplo, para o
assunto de interesse especifico. Além disso, todas as NTS’s sofrem atualizagtes continuas, de maneira

a contemplar os avangos tecnologicos.

8-2-2 NTS referentes a redes e ramais
A seguir apresentamos as NTS’s existentes para projeto, materiais e execugdo de obras de redes e

ramais. Maiores detalhes podem ser obtidos no Relatério de Apoio.

Tabela 8-1 Relacdo de NTS’s relacionadas a redes ¢ ramais

Niamero Titulo

NTS 024 | Elaboragio de Projetos - Redes de Distribuigdo de Agua

NTS 177 Colar de tomada de material plastico, com inserto metalico,
para ramais prediais de DE 20 ¢ DE 32,

NTS 181 | Dimensionamento de ramal predial de 4gua e do hidrémetro
Colar de tomada metalica para ramais prediais de polietileno
NTS 182 | DE 20 e DE 32 derivados de tubulagdes da rede de distribuigdo
de d4gua em ferro fundido at¢ DN 150.

Projeto de redes de distribui¢fio, adutoras e linhas de esgotos
em polictileno PE 80 ou PE 100

Instalagdo de redes de distribuigdo, adutoras e linhas de esgoto
em polietileno PE 80 ou PE 100

NTS 189

NTS 190

8-2-3 Outros Documentos
Além das NTS’s, a Sabesp possui ainda “Procedimento de Execugio de Servico e Obras” e
“Padronizagdo do Procedimento de Manutengio da Metropolitana — PPM”, este aplicado nas unidades

operacionais sob responsabilidade da Diretoria Metropolitana.

Com relagdo a estes documentos, € possivel afirmar que 0s mesmos ndo estio classificados a qual
publico alvo se destina, se para gerentes, fiscais, executores de obra ou empresas contratadas. E apesar
do elevado niimero de documentos existentes, se observam lacunas na aplicagio destes na execugio
dos servicos € obras. Apés analisarmos as possiveis causas, chegamos a conclusio que isto
possivelmente ocorre em virtude da linguagem utilizada ndo ser a mais adequada aos responsaveis
pela execugio dos servigos e obras. Além da falta de treinamentos para os mesmos, de maneira a
assegurar que esses procedimentos sejam inteiramente contemplados na execugdo dos servigos e

obras.

Assim, dois dos principais produtos do Projeto Eficaz, que € a elaboragdo de Procedimentos Padrdes
para execugdo ¢ fiscalizagdo de servigos e obras, além da estruturagio de sistema de capacitagdo,
deverd ser incorporado ao PROGRAMA até o inicio do Periodo JICA, de maneira a garantir o

controle e qualidade técnica na execucgdo dos servigos e obras,
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8-3 Conceito de Projeto para Grupo Todo

As ac¢des contempladas no Grupo Todo sio apresentadas na tabela 8-4. Estas agdes colaboram para

ofimizagdo ¢ elevagio dos niveis de eficiéncia dos sistemas de distribui¢do de agua.

Tabela 8-2 Agdes do Grupo Todo (Parte 1)

Medidas para Combate as Perdas Reais
N° Componente Conceito de Projeto

Substituicio do  ramal que
apresentar vazamento

Medida preventiva+

A 1-1 | Substitui¢io d i ) )
Hostiflilgdo de ramals Medida corretiva

. Prevengéo reincidéncia de
Reparo por pesquisa de . . .
. Medida corretiva, servigo | vazamento, baseando-se no
A 1-1 | vazamento ndo visivel . S \
planejado histérico de vazamentos e nimeros

(substitui¢do de ramal) -
de ocorréncias.

Frequéncia de pesquisa por ano,

Pesquisa de vazamento Medida corretiva, servige o ,
Al o visivel laneiado priorizando as areas que apresentam
plancj elevado volume de vazamento.
A3-1 Reparo de vazamento | Medida corretiva, servico ; Prevencio de acidente secundario,
visivel nas redes de manobra aceleracio de servico de manobra
¢
Reparo por pesquisa de Prevengdo reincidéncia de
A3-2 | vazamento niio visivel Medida corretiva, servigo | vazamento, baseando-se no
lanejado histérico de vazamentos e niimeros
(redes) plane o
de ocorréncias
Controle do volume perdido, e
Ad3 DMC - Distrito de Medida preventiva atuacdio mais eficiente no controle
Medicdo e Controle p ativo de vazamentos, aliado a acgio
¥

de pesquisa de vazamenitos
Estudo para controle de dreas onde
nio é possivel a atuagdo pela Sabesp

Favelas (fechamento de

A4-5 | anel primario de | Medida basica ara resularizacio das ligacdes de
abastecimento) P & ¢ Ba¢
agua
Suprimento de materiais e
equipamentos Apoio a Servigos
AS . . . . NA
relacionados & medida relacionados
contra perdas

Na categoria de Medidas de Combate a Perdas Reais, as a¢bes contempladas no Grupo Todo, séo:
substituicio de ramais, com a ocorréncia de vazamentos (atuagfio corretiva), pesquisa de vazamentos
nio visiveis, reparo de vazamentos em redes e a implantagdo de Distritos de Medigdo e Controle -
DMC, que consiste na subdivisdo dos sistemas e implantagio de medigdo que possibilitc um maior

controle da distribuigdo ¢ auxilie na gestdo ativa de vazamentos.

Além disso, nas grandes cidades, onde existem muitos problemas com habitagdes nregulares (Favela),
e a Sabesp enfrenta grandes dificuldades para regulatrizagdo  das ligagdes de agua, existe um projeto,
em ecscala piloto, para a implanta¢do de anéis de distribui¢ao que circundem a favela e possibilite um

controle de pressido, visando a diminui¢io das perdas.
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Tabela 8-3 Acdes do Grupo Todo (Parte 2)

Medidas para Combate as Perdas Aparentes
N° Componente Conceito de Projeto
Substituigdo de
B 1-1 | hidrémetro de grande Medida basica Andlise do perfil de consumo dos
capacidade clientes, selecdo e redimensionamento
Substituigio de dos hidrémetros para diminui¢do das
B 1-2 | hidrémetro de pequena Medida bésica perdas por submedigio.
capacidade
Atuar no combate a utiliza¢o irregular
B2-1 inspecio de ligagdo Medida basica de fornecimento de agua, nas ligagdes
inativa desativadas, constantes no cadastro
comercial.
Inspegdo de ligacio Medida de servigo | Redugfio de ligagdo irregular, histérico
B2-2 |. . - L E
irregular (fraude) operacional adequado de proporgdo de ligagao irregular.
B2-2 | Instalagio de UMA Medida (}e controle e In_ibir a incidlé:ncia de fraudes por
manuten¢io adequada clientes que ja o fizeram
B 2-3 Instalagdo de li_gac;()es nas | 1o dida social Administrag:ﬁo e as§entament0 @e
favelas regularizadas redes e ramais nas areas regularizadas.
B3 Atualizacdo cadastral Medida basica Atugllzagao penqdlca dos d:'idos para o
servico de fornecimento de dgua

Na categoria de Medida de Combate as Perdas Aparentes, de todas as agdes relacionadas na tabela
acima, a maioria € relativa ao atendimento aos consumidores e controle de informagdes, que é ponto

principal do projeto, que sdo a¢bes de carater comercial.

Quanto 2 selegio dos hidrémetros a serem substituidos, é utilizado ¢ Sistema de Gestio da

Hidrometria — SGH, que possibilita a elaboragdo de um plano de substituicdo de hidrémetros

eficiente.
Tabela 8-4 Ag¢bes do Grupo Todo (Parte 3)
. Perdas = Controle de Vazamento * Administracio
N°® Componente Conceito de Projeto
5 Todo sistema de abastecimento deve
Instalagdo de . ‘- .
Cl1 . Medida bésica ser macromedido para assegurar o
macromedidor
controle.
C2 Cahbrag:éo. de Medida bésica Gargntlr o pleno func1.0r_1amento dos
macromedidor equipamentos de medicéo.
. - Aumento de horas de treinamento
. Medida de transmissdo e .
C3 | Treinamento C externo e interno e aumento de
melhoria técnica . -
capacidade técnica
. - . Medida para melhoria de | Satisfagdo dos consumidores,
Acg#o sdcio-educativa de - . - L. .
C4 servigo de fornecimento de | atividade socio-educativa de uso
moradores ) . . .
agua e Medida Social correto de dgua
C5 | Despesa de Consultoria Servigo de apoio de gerenciamento
em geral
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8-4 Metodologia para Estruturacio do PROGRAMA

Relatdriv Principal

vazamentos

8-4-1 Acdes contempladas no Grupo de Sistemas Prioritarios

Basicamente, o combate a perdas reais (fisicas) de 4gua ¢ composto pelas seguintes agdcs;

Em virtude do elevado custo das agdes de gerenciamento de pressio e de infra-estrutura, a Sabesp ndo

vem aplicando recursos nestas agdes de maneira significativa em seus planos de combate as perdas

Reguladora de Pressdo — VRP ¢ Booster;

ramais) e substitui¢io de ramais;

Agilidade nos reparos, assegurando a execu¢do com qualidade.

Gerenciamento de pressio subdivida em setorizagdo, instalagio dc Valvula

Gerenciamento da infra-estrutura, contemplando substitui¢do de redes (incluinde os

Controle ativo de vazamentos, através da pesquisa de vazamentos ndo-visiveis;

anteriores, apesar de saber que o retorno dessas agdes possui efeitos mais duradouros.

No PROGRAMA buscou-se enfatizar a realizacdo da a¢d3o de gerenciamento e controle de pressdo
para combate a perdas reais de agua, consequentemente a substitui¢do de redes e ramais se torna uma
agdo imprescindivel, para possibilitar um abastecimento de qualidade com a aplicaglio de pressdes
menores. Assim, a agdo de gerenciamento de pressdo através da setorizagdo dos sistemas, levara as
outras agdes, tais como: instalagio de Booster visande o atendimento com presséo relativamente
elevada em uma area menor, e portanto passivel de controle, e de forma oposta, a instalagdo de VRP,

de maneira a minimizar ao maximo, o nivel de pressdo de trabalho sem que se comprometa o
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abastecimento.
8-4-2 Selegido de Grupo de Sistemas Prioritarios

Para selegdo do Grupo de Sistemas Prioritarios, foi utilizado o Indice de Perda Diria por Ligacio
(IPDt) como referéncia e dentre os cerca de 500 sistemas existentes (niimero que altera cada ano
dependendo do contrato de concessdo nas Superintendéncias M e R), foram selecionados 158 sistemas
onde, além das agdes de combate a perdas de dgua fisicas e aparentes que serdo aplicadas em todos os
sistemas da Sabesp, scrio também implementadas as agdes para gerenciamento de pressio
(sctorizagdo, instalagio de VRP ¢ Booster) ¢ de gerenciamento da infra-estrutura (substituicio de

redes incluindo os ramais).

Através do relatorio de servigos da Diretoria Metropolitana (M), observa-se que 93,5% dos
vazamentos, em um universo de 900 mil por ano, ocorrem nos ramais. Os 158 sistemas de distribuigio
que compdem o Grupo de Sistemas Prioritarios, sdo responsaveis por 80% do volume perdido, assim,
pode-se concluir que cerca de 75% do total de perdas ocorre nos ramais dos sistemas do Grupo de
Sistemas Prioritarios. Desta forma, ao implementarmos a¢des que propiciem a redugdo da pressdo na

distribuigdo, este volume perdido tendera a reduzir significativamente.

Em geral, este indicador ndo seria o mais apropriado, em virtude da diferenca de densidade nos
sistemas de abastecimento de agua, porém consideramos que este indicador é vilido para auxiliar a

primeira etapa de selecdo, devido as caracteristicas das redes de distribuigio da Sabesp.

Além da selegdo das agdes para o Grupo de Sistemas Prioritarios, também foram determinadas ag¢des
para o todos os sistemas de distribuicdo de agua, e a este grupo denominaremos Grupo Todo, que
contempla o pouco mais de 500 sistemas existentes. Neste grupo observam-se as agdes para combate e
redugio de perdas em todas as dreas, como medidas basicas, medidas corretivas, medidas preventivas,

medidas de controle de distribui¢do de aguas ¢ medidas socioecondmicas.

A tabela 8-5 apresenta a distribui¢do dos Grupos de Sistemas por UN;
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Tabela 8-5 Numeros de Sistemas do Grupo Prioritario e do Grupo Todo

Unidade de Negécio Grupo Prioritario Grupo Todo

MC 21 29

ML 15 20

MN 19 30

MO 32 44

MS 27 49

Sub-total da Diretoria

Metropolitana 114 172
RA 5 48

RB 2 62

RG 1 29

RJ 9 12

RM 15 35

RN 1 4

RR 0 23

RS 6 10

RT 0 23

RV 3 24
Sub—total. da 44 330

Super.Regional

TOTAL 158 502

Fonte: Elaborado pela Missdo de F/S, baseado nos dados fornecidos pela Sabesp

8-4-3 Conceito de Projeto para grupe prioritario
Apds a definigdo do Grupo de Sistemas Prioritdrios, cada UN estabeleceu critérios para determinar a

area exata de implantagio de cada agdo, considerando as caracteristicas regionais, sociais ¢ hidricas.

Tabela 8-6 Componentes do PROGRAMA do grupo prioritario

Denominacio do Componente Critério de Selegiio

Substituicdo de rede (incluindo ramais) 1} Tubos deteriorados (idade do tubo, tubos sem revestimento,

— , - material — ACP);
Instalagio de vilvula de redugdo de | 9) Histérico de vazamentos (incidéncia de vazamentos nas redes e
Pressao ramais);

Setorizagio 3) Prevengdio contra queda de qualidade de agua (surgimento de

aguas turvas) — (reclamacio dos clientes);

4) Falta de pressdo de agua (reclamaciio dos clientes);

Instalagdo de Booster 5) Nivelagdo de pressdes altas e baixas da rede, abastecimento
uniforme;

6) Consolidagio de facilidades no controle e na distribuicdo.
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8-5 Manejo de Plantas

(1) Estrutura de plantas preliminares (PROJETO BASICO)
A seguir apresentamos a estrutura do Relatorio, para apresentagdo das plantas preliminares, como

ilustragio, utilizamos a Diretoria Metropolitana — M.

Diratoria M MC indice geral

MC mapa de troncos

Planta ML indice geral

MN indice geral

MC mapa de redes Sheet

MO indice geral —* MC mapa de VRP Sheet

MC setores Sheet

MS indice geral

MC mapa de Booster

h 4

MC - Macromedidor

MC Mapa indice geral: indicam as redes e reservatorios da MC

MC Mapa linhas tronces existentes: indicam os troncos (adutoras) da MC

(2) Especifica¢des das plantas preliminares

O conteudo referente as plantas preliminares, foi determinado consultando “NTS 024: Plano, projeto e
processo para redes de distribuigdo de dgua” da Sabesp. Os itens mostrados sdo: indicagio das  redes
que serdo remanejadas, indicagdo dos locais e/ou areas de abrangéncia na implantacdo de setores,
booster’s, valvula redutora de pressdo ¢ macromedidor. A estrutura basica da planta preliminar segue

as especificagdes abaixo.
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Tabela 8-7 Estrutura da planta preliminar

Item Especificacio
1 Escala reduzida Com base em 1/10.000
2 Mapa de indice geral Distingfio da 4rea da agdo prioritaria
3 Linha de redes  {tracado) Tipos de tubo, didmetro, extensdo, nome das ruas
4 Localizagio de VRP Didmetros das tubulagdes instaladas, quantidade,
5 Setorizagéo Extensdo de setorizagfio, niimero de ligagbes, extenséo da
rede
6 Localizacdo de Booster Didmetro das tubulagdes instaladas e quantidade.

Indicacdio: as informagdes de N°3 a N° 6 serdo elaboradas conforme camadas (layer), mas a
impressio e indicagio serdo feitas nas camadas sobrepostas.

Estilo eletrénico: AUTO CAD

Apuragio/indicagdo de propriedades das linhas de tubulagdo: elabora ¢ apura utilizando  database

(DB) de EXCEL, etc. ou poderé considerar como parte de camada ({ayer}.
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Capitulo 9. - Projeto Preliminar.

Neste capitulo abordaremos os projetos preliminares dos componentes do PROGRAMA no Periodo
JICA, na “Norma de Projeto Preliminar” estabelecida no capitulo anterior. O projeto preliminar foi
elaborado pelas 16 Unidades de Negocios e estio divididos em 5 partes; situagio de Perdas,
caracteristicas e principais problemas, consideragdes gerais das agdes no Periodo JICA, Programa

Corporativo de Redugdo de Perdas de Agua ¢ desenhos do projeto de cada Unidade de Negdcio.

A Missdo JICA de F/S, visitou todas as Unidades de Negocio durante 3 semanas entre os meses de
Julho a Agosto de 2009 e coletou as informagdes relativas ao PROGRAMA. A seguir, relacionamos as

Unidades que foram contempladas com as visitas.

Tabela 9-1 Unidade de Negécio

.Unidade de Negécio (UN)

M Metropolitano R Regionais
MA | Produtor de Agua RA | Alto Paranapanema
MC | Centro RB | Baixo Paranapanema
ML | Leste RG | Pardo e Grande
MN | Norte RJ | Capivari/ Jundiai
MO | Oeste RM | Médio Tieté
MS | Sul RN | Litoral Norte

RR | Vale do Ribeira

RS | Baixada Santista

RT | Baixo Tieté e Grande
RV | Vale do Paraiba

Este relatorio apresenta um breve relato da situagio atual de Perdas e os Problemas por Unidade de

Negocio. Maiores detalhes estio disponiveis no “Relatorio de Apoio”.
9-1 Situaciio de Perdas da Unidade de Negdcio

E importante salientar que, em fungdo das caracteristicas locais, existe uma diferenca significativa
entre as Unidades de Negécio (UN} da Diretoria Metropolitana (M) e da Diretoria de Sistemas
Regionais (R). Principalmente em fun¢io das UN’s da M estarem situadas na Regido Metropolitana
de Sdo Paulo (RMSP), onde o sistema de abastecimento de dgua € antigo e as vias apresentam enorme
transito de veiculos. Além disto, o grande mimero de favelas ¢ uma populagio abrangente que alcanga

sempre um dimensionamento anormal.

Todas as Unidades de Negoécio da Metropolitana (MC — ML — MN — MO e MS) apresentam

problemas muitos semelhantes que sio:

¢  Vazamentos em redes e ramais:

O ramal ¢ um dos pontos mais frageis e suscetiveis a vazamentos e, conforme estimativa
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realizada pela Diretoria Metropolitana (M), 93,5% do volume perdido, se dd em fungio dos
vazamentos neste item. Mesmo com o controle ativo dos vazamentos (pesquisa de
vazamentos ndo visiveis), nio se consegue eliminar todos os vazamentos, pois ainda
permanecem os vazamentos ndo visiveis inerentes, aqueles que ndo sdo detectavels nem

mesmo pelos mais modernos métodos e equipamentos de detecgao actstica.

e Idade avangada das redes:
Grande parte das redes tem idade que ultrapassam a vida util e necessita de substitui¢do, ou
material cuja substituigdo ¢ recomendada.

e Falta de 4gua em pontos criticos:
Com o crescimento desordenado e continuo da RMSP, a demanda atual de abastecimento de
agua ndo estd sendo uniforme e necessita de racionalizacio na sua distribuigdo e
conseqiiente minimizagdo das perdas através dos estudos de setorizagdes nas diversas
localidades.

s  Qualidade do material usado nos ramais (PEAD preto) de baixa qualidade ¢ ferro
galvanizado; '

e  Pressdo alta e variagio:
Necessidade de ter um maior controle das pressdes das instalagdes visando minimizar as
perdas.

e  Derivagdes em marcha:
Necessario realizar estudos de sctorizagdes para diminuir as derivagdes em marcha.

o Areas irregulares:

Existéncia de diversas aglomeragdes habitacionais irregulares (areas invadidas).

Os sistemas da R estfio localizados no interior e no litoral do Estado de Sao Paulo e grande parte dos
municipios componentes é considerado pequeno. Existem municipios com grandes concentragdes

populacionais onde os problemas sdo semelhantes aos da RMSP, porém regionalizados.

Através das tabelas descritas a seguir, demonstramos a evolugdo de alguns indicadores refletindo o
resultado de aplicagio de algumas agGes voltadas ao combate de perdas: Tabela 9-2 apresenta os
dados da cada UN, relativo aos volumes de agua distribuidos e de perdas, ¢ a Tabela 9-3 apresenta a
evolugio do indice de perdas (IPDt) de 2004 a 2009 (Julho)
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(2) Indice diaria de perdas de agua por ligagsio (IPDt)
Demonstrada na tabela abaixo, a variagdo de IPDt de cada Unidade de Negocio durante 2004 a 2009

Tabela 9-3 Variagio de IPDt de cada Unidade de Negocio

UN. 2004 2005 2006 2007 2008 2009
MC 618 358 548 498 430 402
ML 580 540 555 464 393 372
MN 527 298 508 461 441 306
MO 576 489 453 454 459 434
MS 699 634 634 582 329 484
M 601 546 343 493 451 420
RA 280 270 275 258 251 239
RB 236 234 221 210 182 174
RG 202 204 199 186 176 172
RJ 444 350 462 424 398 385
RM 411 413 406 216 394 384
RN 481 483 449 393 375 376
RR 218 209 221 199 174 175
RS 621 629 566 566 517 509
RT 127 135 129 124 119 s
RV 420 389 390 373 354 351
R 369 366 351 338 315 309

9.2 Caracteristicas e Problemas de cada UN

9-2-1 MC - Unidade de Negécio Centro

(1) Caracteristicas

A MC vem executando a¢des de combate as perdas de dgua de forma mais intensa desde 2004 ¢ seu
indice de IPDt que era de 618 (2004) atingiu 402 1/(lig. x dia) em Julho de 2009. Foi constatado que
grande parte deste indice é proveniente de vazamentos. As substitui¢des de redes foram iniciadas em
2007 com 21,3 km, 19,6 km em 2008 ¢ 6,0 km até Maio de 2009. Vem alcangando resultados
expressivos no combate ¢ redugdo de perdas, principalmente pela politica adotada de implanta¢do de
VRP’s, acompanhamento das vazdes minimas noturnas (Qmn) e intensifica¢do nas atividades de
pesquisas de vazamentos ndio visiveis. O conjunto destas agdes possibilitou um maior controle de
pressdo ¢ vazdes ofertadas aos sctores de abastecimento (sistemas) sob sua responsabilidade. Toda a
agdo é realizada conforme determina o PRP - Plano Regional de Perdas nos 29 sistemas, dos quais 11

sdo considerados como criticos.

A MC realiza o controle de pressdo em todos os 29 sistemas operados. Por exemplo, no setor Mooca,
existe uma area de press3o de trabalho superior a 70 mca o quc evidencia que o controle de pressdo
desta localidade é fundamental. Apos a instalagdo de VRP’s, a MC tem verificado a sua eficiéneia pela
reducdo do IPDt, através da coleta e analise dos dados antes e depois da instalagdo do VRP, permitindo,

desta maneira, a constitui¢io de um banco de dados, que subsidia a tomada de decisdcs.
A regido sob responsabilidade da MC €, na sua grande maioria, a area central da cidade de Sio Paulo,
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e deste modo possui instalagdes hidraulicas (rede e ramais) com idade de operagio bastante avangadas
(ex.: ramais em ferro galvanizado, redes de cimento amianto, entre outros). No intuito de otimizar o
méaximo possivel os poucos recursos existentes, adotou a substituicdo preventiva de ramais de modo
mais agressivo que as demais UN’s da Metropolitana. Assim, desde 2006 passou de troca corretiva

para a troca preventiva. Apenas 35% das trocas sdo corretivas e maioria (65%) é de troca preventiva.

(2) Principais Problemas

Vide os Problemas comuns da Diretoria Metropolitana (9-1)
9-2-2 ML - Unidade de Negocio Leste

(1) Caracteristicas

A ML tem atualmente sob o seu controle 24 reservatérios e 50 Booster’s

A ML criou um grupo de pesquisa sobre submedi¢do de medidores, com o objetivo de adaptar para a
realidade atual o calculo de volume submedido, considerado antigo. Até agora, a ML realizou
pesquisas em mais de 30.000 unidades como medida contra ligago irregular e seu indice atual de
irregularidade situa-se em tormo de 22%. A pesquisa de vazamento se concentra na drea central da

unidade (Sdo Miguel Paulista).
O seu atual indice de perdas ¢ de 372 I/(lig. x dia), alcangado em Junho de 2009.

(2) Principais Problemas

Vide os Problemas comuns da Diretoria Metropolitana (9-1)
9-2-3 MN - Unidade de Negécio Norte

(1) Caracteristicas

Dentre os 30 sistemas que compde a MN, 20 sdo considerados como prioritarios. Dentre estes, a
localidade de Casa Verde se destaca, pois dos 1.000 ramais existentes, 110 apresentam vazamentos.
Outro sistema que concentra os principais problemas da MN ¢ de Vila Medeiros, e para estes,as agGes
foram determinadas através da andlise dos dados de instalagdes de redes ¢ ramais. O indice atual de

perdas da UN situa se em 406 litros/(ligacdo x dia).

(2) Principais Problemas

Vide os Problemas comuns da Diretoria Metropolitana (9-1)
9.2-4 MO - Unidade de Negécio Oeste

(1) Caracteristicas

Assim como outras UN’s, a MO vem exercendo as atividades de perdas ja ha vérios anos, através de
implantagdes de sistemas pilotos, conseguindo uma evolugdo do indice de perdas de 576 L/(lig. x dia)
em 2004 para 434 V/(lig. x dia) em Julho de 2009. '
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Na MO as questdes de perdas sdo analisadas em grupos de trabalho, que se dedicam a estudar
minuciosamente as questdes pertinentes ¢ propor solugdes, através do ciclo PDCA (P = planejamento,

D = execug¢io, C = controlar e A = agir corretivamente).

O grupo é constituido para atendimento de determinado sistema, e busca planejar a implementagao de
agdes de combate e redugio de perdas, tais como: implantagdo de VRP, macromedidor, diagnéstico do
parque de hidrémetros, ramais e redes, ¢ dependendo dos resultados, propde aplicagio das tracas que
se fizerem necessarias. A avaliagio dos resultados é efetuada mensalmente, podendo ocorrer de modo

extraordinario, para discussao de algum ponto mais especifico.

Atualmente existem 60 VRP’s, 5.961 km de redes ¢ 658.875 ramais.

(2) Principais Problemas
Vide os Problemas comuns da Diretoria Metropolitana (9-1)

9.2-5 MS - Unidade de Negocio Sul

(1) Caracteristicas
Atualmente na MS, 21 medidas, como medida geral, estdo em execugdo. O atual indice de perdas ¢ de

484 l/(lig. x dia) que através de substitui¢do de ramais, controle de pressio, reparo de vazamentos
pretende-se diminuir gradativamente. Todo o més € realizado uma reunio sobre Redugdo de Perdas,
envolvendo todos os Pdlos de Manutencdo, com o objetivo de melhorar a intcragdo dentro da estrutura
organizacional. A MS desenvolve pesquisa de vazamentos ndo visiveis, utilizando-se de empresa
contratada ¢ o resultado atual ¢ de 1,2 a 1,4 vazamentos por km. Os tubos de ferro fundido (FoFo),
instalados na MS, tem mais de 40 anos de idade, o que contribui sobremancira, na dificuldade de
operagio do sistema, ocasionando inclusive baixa pressdo. Outra agdo que tem forte impacto no
combate as perdas, na regido administrada pela MS, ¢ a identificacio de ligagdes irregulares, ¢ grande
parte destas se concentram em 4dreas de mananciais. Atualmente, 35% destas ligagdes irregulares sdo

ligadas em forma de “by-pass”.

{2) Principais Problemas

Vide os Problemas comuns da Diretoria Metropolitana (9-1)

9-2-6 RA — Unidade de Negdcio Alto Paranapanema

(1) Caracteristicas
A Unidade de Negécio RA estd localizada mais ao sul do Estado de Sio Paulo, na bacia do baixo

Paranapanema ¢ ¢ responsavel pelo abastecimento de agua e tratamento de esgotos para uma
populagdo aproximada de 910.457 habitantes. E composta por 48 municipios (sistemas), sendo o
municipio de Itapetininga a sede da UN, com 156.760 habitantes. Além disto, possui apenas outros 3
municipios (Avaré, ltapeva e Itararé) com mais de 50.000 habitantes. Possuem ainda 3.216 km de redes
de distribui¢io com 251.336 ligagdes ativas, 58 VRP’s e 41 Booster’s. Atualmente o seu indice de

perdas (IPDt) apresenta uma média de 239 litros/ (lig. x dia).
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(2) Principais Problemas
Alguns dos principais problemas da RA sdo relatados a seguir:

Dificuldade de méo de obra para pesquisa e reparo de vazamentos ndo visiveis (dificuldades

contratuais ¢ indisponibilidade de recursos humanos internos);

Redes antigas ¢ cadastros técnicos deficientes;

Dificuldades diversas para um monitoramento adequado das pressdes altas e solugdo de

problemas decorrentes (falta de cadastro/ setorizagdo/falta de recurso de investimento);

Dificuldade de deslocamento ¢ mde de obra para a equipe de pitometria ¢ macromedicdo

(calibragio dos macromedidores);

Dificuldade de instalagio de macromedidores por falta de mdo de obra/ compra de

equipamento (recursos);

Equipe de pitometria reduzida limitando-se praticamente as calibragdes com caréncia de

conhecimentos especificos (instrumentagio por ex);

Existéncia de redes de distribuigio e ramais com idade superior a 50 anos;

Numero elevado de Booster’s e dificuldade de mio de obra para operar, além da necessidade

de instalar inversores de freqliéncia para melhor controle de pressio;

Incompatibilizagdo dos setores cadastrais: comercial e técﬁicos;

Falta de estrutura no combate a ligagdes irregulares (mio de obra, equipamentos, veiculos,

etc.):

Dificuldade para implementar programagio de troca de ramais (recursos).

Micromedigdo:

- Caréncia de mao-de-obra para plan¢jamento e execugio de servigos de regularizacdo de
médio e longo prazo na area de hidrometria;

- Medidores antigos com necessidade de melhoria na implementagio de troca preventiva de
hidrémetros (caréncia de recursos);

- Necessidade de melhoria de censo cadastral.

9-2-7 RB - Unidade de Negdcio Baixo Paranapanema

(1) Caracteristicas

A RB estd localizada no extremo oeste do Estado de Sio Paulo, no limite dos estados de Mato Grosso

do Sul ¢ Parand, nas bacias Peixe ¢ Paranapanema e o seu sistema, abrangendo uma populagio de
988.000 habitantes. O maior municipio é a cidade de Presidente Prudente, sede da UN com 206.164

habitantes. Com excegdo de 3 municipios (Tupd, Quintana e Assis, cujas populagdes ultrapassam

50.000 habitantes), todos os demais municipios comportam menos de 30.000 habitantes. Possui 3,549

km de redes de distribuigio com 294,579 ligacdes ativas, 50 VRP’s e 8 Booster’s. O envelhecimento

dos tubos de FoFo, fibro cimento, e pela mé qualidade dos materiais dos ramais, o indice de perdas é

considerado alto em grande parte dos municipios. Por exemplo, em Presidente Prudente é de 290 1/(lig.

x dia) em relagdo a média de 174 1/(lig. x dia) da RB.
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(2) Principais Problemas

Os principais problemas da RB sio os seguintes:

Atualizago do cadastro técnico das adutoras, redes distribuidoras de agua e valvulas é
deficiente;

Pressdes altas em algumas adutoras ¢ redes, principalmente as do municipio priorizado;
Materiais antigos € de ma qualidade aplicado nas redes ¢ ramais;

Crescimento desordenado dos municipios;

Existéncia de redes de distribuigio de cimento amianto ¢ adutoras e redes desgastadas com
idade superior a 50 anos;

Adutoras com junta-chumbo ainda em carga;

Irregularidades nas liga¢des:

- falta de estrutura (mao-de-obra, logistica) para atuagdo nas irregularidades;

- falta de equipes treinadas para atuagio em caga fraudes;

- necessidade de revisio no cadastro comercial

9-2-8 RG - Unidade de Negdcio Pardo e Grande

{I) Caracteristicas
A Unidade de Negéocio RG situa-se na regido nordeste do Estado de Sdo Paulo, nas bacias Pardo ¢

Grande. E responsdvel pelo abastecimento de dgua em 29 municipios ¢ a principal cidade é Franca

(330.000 habitantes), onde estd localizada a sua sede. Os mananciais de abastecimento sdo 80% de

superficic ¢ 20% subterrineo. A dgua captada ¢é tratada em 20 Estagdes de Tratamento (ETA) e 14

postos de cloragdo e fluoretagdo. Possui 2.494 km de extensdo de rede, 249.549 ligagBes ativas, 75

elevatorias de dgua e 175 reservatorios de distribuigdo. Além disto, existern 31 sistemas de produgio

com distribui¢io supervisionada, 196 distritos de medi¢do ¢ controle ¢ 163 VRP’s instaladas. Atende uma

populagdo total de 796.000 habitantes. Seu indice atual de perdas € de 172 I/(lig. x dia).

(2) Principais Problemas

Os principais problemas sdo:

9-2-9

Vazamentos em redes e ramais (necessidade de proceder as substitui¢des dec ramais, redes,
pesquisas de vazamentos ndo visiveis, reparos de vazamentos visiveis em redes, substitui¢des
de hidrémetros);

Idade avangada das redes;

Qualidade do material dos ramais (PEAD preto e ferro galvanizado);

Combate as ligagdes irregulares.

RJ - Unidade de Negocio Capivari/ Jundiai

(1) Caracteristicas
A Unidade de Negoécio RJ estd localizada na regido sudeste do Estado de Sdo Paulo, nas bacias

hidrograficas dos rios Piracicaba, Capivart e Jundiai. E responsivel pelo abastecimento de agua e

tratamento dos esgotos de 12 municipios, abrangendo uma populagio aproximada de 790.000
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habitantes. Como a RJ ¢ uma unidade relativamente nova ha a tendéncia de novos municipios
aderirem ao sistema Sabesp. Possui 187.701 ligagdes ativas de dgua com 1.929 km de rede de
distribuicio. Em 2008 foram realizadas 3.964 trocas de ramais, 22 km de remanejamento de redes,
setorizagdes em 2 localidades, 20.000 trocas preventivas de hidrometros, 30.000 cortes ¢ supressoes,
1.614 vistonias de caga fraudes com }.040 confirmadas ¢ redimensionamento dos hidrémetros. O atual
indice de perdas da RJ € de 385 1/(lig. x dia).

(2) Principais Problemas
Os principais problemas dos sistemas componentes sio:
¢ Deficiéncia do cadastro técnico das adutoras, redes distribuidoras de agua e valvulas;
»  Pressdes altas em algumas areas;
» Existéncia de adutoras e redes de cimento amianto e desgastadas com idade superior a 50
anos;
s Falta de estrutura no combate a ligagdes wrregulares (mio de obra, equipamentos, veiculos,
etc.);
« Baixo indice de setoriza¢fio com macromedigio;
»  Nio existem distritos de medi¢do e controle;
e  Material dos ramais de baixa qualidade, necessitando de troca;

e  Altos indices de reparo de vazamento em redes ¢ ramais.
9-2-10 RM - Unidade de Negocio Médio Tieté

(1) Caracteristicas

A Unidade de Negocio RM esta localizada na parte central do Estado de Sdo Paulo e tem em sua
composi¢do 35 municipios, a estrutura operacional para o abastecimento de agua € composta
basicamente de 3.307 km de redes de distribui¢iio de agua com 245.440 ligagdes ativas, atendendo
uma populagio aproximada de 922.200 habitantes. Apenas 4 municipios (Botucatu, Ibiina, Sio Roque
e Tatui) tem uma populagdo maior do que 50.000 habitantes. Atualmente dispde de 66 VRP’s e 94
Booster’s para o controle de sua distnibuigdo de 4gua e apresenta um indice de perdas de 378 1/(lig. x
dia).

(2) Principais Problemas
Os principais problemas encontrados na RM sdo os que seguem:
o  Cadastro técnico das adutoras, redes de distribui¢do incompletas ou inexistentes;
s  Falta controle eficiente de pressdo nas redes de distribui¢do;
»  Existéncia de redes de distribui¢do em cimento amianto, bem como adutoras desgastadas ;
»  Existéncia de ramais com material inadequado nas ligagbes de agua (PEAD preto e registro
broca);
*  Numero elevado de Booster’s ¢ VRP’s;
» Sistema de macromedi¢io deficiente;

s Controle ativo de vazamentos (pesquisa e reparo) descontinuado por falta de recursos
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financeiros e humanos;
Mio-de-obra terceirizada com baixa qualificagdo;
Setorizagdo e Distritos de Medicfo e Controle incxistentes;
Necessidade de melhorias operacionais para minimizar: vazamentos e extravazamentos de
reservatorios descartes de agua de lavagem de filtros, descargas de rede, perdas de agua no
processo produtivo e manebras incorretas; |
Cadastro comercial desatualizado;
Elevado indice de fraudes;
Micromedigio:
- Hidrémetros com tempo de instala¢do vencidos e/ou leituras excessivas;
- Cavaletes sem padronizagio, facilitando a ocorréncia de fraudes,
- Descontinuidade de recursos (financeiros ¢ de mdo-de-obra) para a troca preventiva de

hidrometros.

9-2-11 RN - Unidade de Negécio Litoral Norte

(1) Caracteristicas

A RN esta localizada na regido norte do litoral do Estado de Sdo Paulo, ¢ ¢é responsivel por 4

municipios totalizando uma populagdo de 272.168 habitantes. Todos os municipios componentes

apresentam uma flutuagdio sazonal muito elevada, afetando consideravelmenic o processo de

distribuicdo de agua, por ocasido de finais de semana e feriados prolongados, férias escolares ¢

festividades de final de ano. Possui 1.215 km de redes de distribuigao com 99.444 ligagdes ativas, 38
VRP’s e 80 Booster’s instalados ¢ o indice de perdas ¢ de 375 1/(lig. x dia).

(2) Principais Problemas

Os principais problemas da RN sdo os seguintes:

.

Sazonalidade: a populagio flutuante na temporada de verdo é muito maior que a populagio
fixa;

Solo arenoso com lencol freatico elevado dificultando a detecgdo de vazamentos ndo visiveis;
Cadastro técnico das adutoras, redes distribuidoras de dgua e vélvulas ¢ deficiente;

Pressdes altas nas adutoras, principalmente as do municipio priorizado (S&o Scbastido),
Grande parte das adutoras se encontra paralelas ou no leito das rodovias, o que dificulta a
deteccdo de vazamentos através de métodos acisticos;

Falta de espago fisico para implantagdo de duplicagdo de adutora na estrada que liga
Caraguatatuba a Sdo Sebastido, principalmentc ¢m virtude do trecho da serra de Sdo
Sebastido;

Grande extensdo de faixa [itordnea atendida pela UN (aproximadamente 210 km de
Ttamambuca/Ubatuba a Barra do Una Sao Sebastido), além da extensiio de Ilhabela;
Crescimento desordenado dos municipios;

Existéncia de redes de distribuigdo de cimento amianto ¢ adutoras desgastadas ;
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s  Adutoras com junta-chumbo ainda em carga;
s  Numero elevado de Booster’s;
e Irregularidades nas ligagdes:

- falta de estrutura (mio-de-obra, procedimentos, logistica) para atuagio nas irregularidades;

- nas areas priorizadas a populagio ¢ de baixa renda, ndo hd pavimentagio nas ruas
(terra/areia), o que facilita a execugdo de irregularidades nas ligagBes por parte da
populagio;

. Micromedicio:

- iniciado reagrupamento das leituras sem previsio de término devido a falta de mio-de-obra
propnia;

- dificuldade nas trocas preventivas de hidrémetros nos imoveis de temporada;

- caréncia de mio-de-obra para plancjamento de médio ¢ longo prazo na area de hidrometria.
9-2-12 RR - Unidade de Negdcio Vale do Ribeira

(1) Caracteristicas

A Unidade de Negocio RR esta localizada na regido sul do Estado de Sdo Paulo ¢ tem na sua
composigdo a responsabilidade de abastecimento de agua ¢ tratamento de esgotos de 23 municipios
com aproximadamente 378.000 habitantes. Todos os municipios, com excegdo de Registro, onde estd a
sua sede, tem uma populagdo inferior a 35.000 habitantes e sdo considerados pequenos no Estado de

S&o Paulo, pois a sua densidade demografica € de 21 habitantes por km®.

Possui 1.266 km de redes de distribuigéio de agua e 90.607 ligagdes ativas. O seu controle de perdas
foi iniciado em 2001 ¢ atualmente seu IPDt alcanga 172 V/(lig. x dia), verificado em Abril de 2009.

(2) Principais Problemas
Os principais problemas da RR sio:
s Vazamentos em redes e ramais,
s Idade avangada das Redes;
+ Falta de 4gua em pontos criticos;
+  Qualidade do material usado dos ramais (PEAD preto e ferro galvanizado);
¢  Pressdo alta ¢ variagio,

e Areas irregulares

9-2-13 RS - Unidade de Negdcio Baixada Santista

(1) Caracteristicas
A Unidade de Negocio RS abrange toda a baixada santista e tem em sua composi¢io a

responsabilidade de abastecimento de 4dgua e tratamento de esgotos de 9 grandes municipios que
totalizarn uma populagdo fixa de 1.930.220 habitantes. Esta populagdo aumenta consideravelmente na

época de veraneio alcangando quase que 2,5 vezes a sua populacio fixa. Possui 5.485 km de redes de
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distribuicdo € 429.516 ligagdes ativas. Ha necessidade em atender um crescimento das aglomerag@es
de pop\ilac;ﬁes de baixa renda espalhadas ao longo do seu litoral. Cerca de 50% de suas instalagdes de
distribuigdo de abastecimento de 4gua sdo consideradas envelhecidas, como por exemplo, cerca de
280.000 hidrometros e grande parte de sua rede de distribuigio de agua. As a¢des para o atual controle
de perdas estio concentradas nas regides de Praia Grande e Guaruja. O indice atual de perdas da RS €
de 509 l/(lig. x dia).

(2) Principais Problemas

Os problemas da RS s3o semelhantes aos existentes na RMSP (M) complementados por apresentar
problemas sazonais de abastecimento de 4gua em fungédo de sua pobulac;éo flutuante. Das agdes mais
necessarias para minimizar as perdas de Agua, a setorizagdo ¢ uma das que mais se destaca pela
existéncia de varios niicleos com abastecimento irregulares (areas de marina e terras invadidas), com

crescimento acentuado.
9-2-14 RT — Unidade de Negdcio Baixo Tieté e Grande

(1) Caracteristicas

A Unidade de Negdcio RT esta localizada na regido noroeste do Estado de S3o Paulo, nas bacias do
Tieté e Grande e ¢é responsavel pelo abastecimento de dgua e tratamento de esgotos de 83 municipios
que abrange uma populagio aproximada de 673.226 habitantes. A grande maioria dos municipios
componentes tem baixa populagdo e apenas 2 municipios apresentam populagdes maiores do que
50.000 habitantes (Lins, onde a RT tem a sua sede e o municio de Fernanddpolis). Possui 2.569 km de
redes de distribui¢ao com 210.449 ligagtes ativas. O seu indice de perdas IPDt € considerado baixo,
em relagio a média da Sabesp, cerca de 117 I/(lig. x dia). Foi constatado que 88% dos vazamentos
ocorrem em ramais, provavelmente por causa da baixa qualidade do tubo de PEAD (preto) com
determinado tempo de uso. Ha reservatdrios para todos os setores, com controle de volume de entrada

e saida.

(2) Principais Problemas
Na RT, os principais problemas se resumem em:
» Demanda pontual para remanejamento de redes (idade ¢ materiais inadequados);
e Necessidade de estruturagio do processo de pesquisa de vazamentos néo visiveis (recursos),
s Necessidade de estruturagdo do processo de reparo de vazamentos {recursos, treinamento e
adequagio do material empregado).
e Necessidade de substitui¢des de hidrometros de grandes e pequenas capacidades;
e Adequacio do sistema de macromedigdes;

e Necessidade de atualizagio cadastral.

9-2-15 RV - Unidade de Negécio Vale do Paraiba

(1) Caracteristicas
A Unidade de Negdcio RV esta localizada préxima a regidio metropolitana de Sao Paulo, no eixo Sdo
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Paulo — Rio de Janeiro, local de grande desenvolvimento econdmico do pais, abrangendo grandes
indastrias. Sdo 24 municipios que compde o seu sistema e t€m uma populagdo de aproximadamente
1.300.000 habitantes, 4.391 km de redes de distribuigio ¢ 388.939 ligacGes ativas. Dentre os
municiptos componentes destaca-se S3o José dos Campos, com 609.229 habitantes, local onde se situa
a sede da RV.

Grande parte de sua rede de distribui¢io ¢ de PVC, FoFo e cimento armanto com idade aproximada de
40 anos e necessitam ser substituidos. Em todas as localidades da RV, o indice de perdas ¢

relativamente alto com média de 350 l/(lig. x dia).

(2) Principais Problemas
Os principais problemas se resumem em:
e  Demanda pontual para remanejamento de redes {idade ¢ materiais inadequados);
e Demanda pontual para substituicdo de ramais (idade e materiais inadequados);
+ Necessidade de estruturagio do processo de pesquisa de vazamentos nio visiveis (recursos);
s  Necessidade de estruturagdo do processo de reparo de vazamentos (recursos, treinamento ¢
adequacdo do material empregado);
» Necessidade de adequagdo de macromedidores;
« Parque de hidrometros inadequado (idade e necessidade de redimensionamento no caso dos

grandes consumidores).
9-3 Consideragdes Gerais das A¢des do Periodo JICA

Todos os 502 sistemas componentes foram agrupados em dois grupos distintos: 158 sistemas

priorizados € outro grupo com todos 0s sistemas.

Para o Grupo Prioritario, serdo aplicados 4 componentes de empreendimento conforme descrito a
seguir:

¢  Substituigdo de redes (inciuso ramais),

¢ Setorizacio;

s Instala¢io de VRP;

s Instalagfo de Booster’s,

A concepgio de projeto para componentes do PROGRAMA (medidas basicas, medidas corretivas,
medidas preventivas, medidas de controle de distribuigio de dgua ¢ medidas sociais que compdem
medidas para reducgdo de perdas) para todos os sistemas (Grupo Todo) foram descritos no item 8-4
“Metodologia para Estruturagdo do PROGRAMA”.
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9-4 Programa de Reduc¢io de Perdas das Unidades de Negocios (2011 - 2013)

Baseando-se na situagio atual de perdas e problemas, cada Unidade de Negocio elaborou seu projeto
no Periodo JICA seguindo os “Critérios de Projeto Preliminar e a Ordem de Prioridade™.

Nas tabelas seguintes, apresentamos estes quantitativos.
9-4-1 MA - Unidade Produtora de Agua

(1) Previsio dos Quantitativos:

N | Item [ | 201 [ 2012 [ 2013 |  Total
Perda Real
Al Substituigdo dc Ramais Fisico {un} 0 0 0 0
Al2 Substitui¢io de Redes e Ramais Fisico Rede (km) 0 0 0 0
Fisico Ramais(un) 0 0 0 0
Al3 Troca de Ramais - Pesquisa de | Fisico {un) 0 1] 0 1]
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico {(km) 33 33 33 99
A3l Reparo Vazamentos em Rede Fisico (un) 0 0 0 0
A32 Reparo Vaz. Ndo Visiveis (Rede)} Fisico (un) 0] 0 0 0
Ad.l Setorizagdo (Zonas de Pressio) Fisico—projetofun) 0 0 0 0
Fisico — Obra(un) 0 4] 0 0
Ad.2 VRP Fisico (un} 0 1] 0 0
Ad.3 DMC Fisico (un) 0 0 0 0
Ad4 Booster Fisico {un}) 0 0 0 0
A4.5 Fechamento de Favelas - Fisico (un)
AS Equipamentos Fisico (un) 0 0 0 0
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrémetros Gde Capacidade Fisico (un) 0 0 0 0
Bl1.2 Subs. Hidrémetros Peq.Capacidade Fisico (un) 0 0 0 0
Bl.i Inspegao Inativas Fisico {un) 0 0 0 0
B2.2 Combate Iregulares Fisico (un) 0 0 0 0
Instalagio UMA - Imregulares Fisico {un) 0 0 0 {
B2.3 Regularizagio Favelas Fisico (un) 0 0 0 1]
B3 Atualizagdo Cadastral Fisico (uny 0 0 Y 0
' ' ' Gestdo

Ci Instala¢io/Adequagdo de Fisico (un) 6 3 6 i5
C2 Calibragdo dc Macromedidores . | Fisico {un) 234 234 234 702
C3 Capacitagio Fisico (un) ; 0 0 0
C4 Acgdes Socio Educativas Fisico (un) 0 0 1] 0

Obs: Fonte ~ Sabesp — Planilha de Consolidagdo Fisico-Financeiro - Maio 2009

(2) Comentarios:
Esta Unidade de Negoécio cuida exclusivamente da produgdo de agua para todas as Unidades de
Negécio da RMSP: MC, ML, MN, MO e MS e outros municipios ndo operados pela Sabesp (Mogi das

Cruzes, Diadema, Guarulhos, Santo André, Maua e Sdo Caetano).

Participa do Periodo JICA (2011-2013) na implementag¢do de duas agdes especificas: pesquisas de

vazamentos ndo visiveis em redes (A2) e calibragio e instalagdo de macromedidores (C2).
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9-4-2 MC — Unidade de Negocio Centro

(1) Previsio dos Quantitatives:

Relatgrio Principal

Nt} ltem [ 20m T 202 [ 2013 |  Total
Perda Real
Alll Substituicio de Ramais Fisico (un) 37.875 37.496 37.122 112.493
Al2 Substituig@io de Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km} 50 43 52 145
Fisico Ramais(un) 4.906 4.621 5.995 15.522
Al3 Troca dc Ramats — Pesquisa de | Fisico (un) 1.022 1.022 1.022 3.066
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km) 4.231 4.231 4.231 12.693
Al Reparo Vazamentos em Rede Fisico (un) 4.486 4.442 4.397 13.325
A3.2 Reparo Vaz. Nio Visiveis (Rede) Fisico (un) 146 146 146 438
Adl Sctorizacio {Zonas de Pressdo) Fisico--projcto{un} 0 0 1] 0
Fisico — Obra(un}) 2 t 1 4
A4.2 VRP Fisico (un) 2 4 3 9
Ad.3 DMC Fisico (un) 19 16 21 56
Ad4 Booster Fisico {un) 4 0 0 0
Ad4.5 Fechamento de Favelas Fisico (un) 0 0 0 0
AS Eguipamentos Fisico {un) 76 74 50 200
Perda Aparente

Bl.1 Subs. Hidrometros Gde Capacidade Fisico (un) 5.933 5.899 5.899 17.731
B1.2 Subs. Hidrdmetros Peq.Capacidade Fisico (un) 54.194 54.194 54.194 162.582
B2.1 Inspegdo Inativas Fisico (un} 1] 0 0 0
B2.2 Combate Irregularcs Fisico {un) 2.356 2.356 2.356 7.068
InstalagBio UMA - Irrcgularcs Fisico (un) 177 177 177 531
B2.3 Regularizagiio Favelas Fisico (un) 926 714 1.050 2.690
B3 Atualizagio Cadastral Fisico (un} 0 0 0 0
Cl Instalacio/Adequacdo de Fisico (un) 6 9 5 20
C2 Calibracio de Macromedidores Fisico (un) 3 3 3 9
C3 Capacitagdo Fisico (un) 13 13 13 39
C4 Agdes Socio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fontc - Sabesp - Planilha de Consolidagio Fisico-Financeiro - Maio 2009

(2) Comentirios:

Atuaimente o indice de perdas da MC é de 402 1/(lig. x dia) — Julho 2009 e os recursos que serdo
aplicados no combate as perdas reais se situam em 65% do investimento destinado 4 MC,
correspondente em sua maior parte, aos vazamentos inerentes (iue ocorrem devido principalmente &

idade das instalagdes.
AMC engloba 29 sistemas, dos quais 21 sistemas sdo classificados como prioritérios.

Como nas demais UN’s da M, o sistema SIGNOS ¢ utilizado para o gerenciamento das 120.000

ligagbes componentes dos 750 km de redes dos sistemas prioritarios da MC.

O historico da MC indica que os vazamentos ocorrem em 5% das redes, 35% nos ramais e 60% nos

cavaletes.

De acordo com o seu planejamento serdo substituidos 605 km em 11 anos, dos quais, 145 km no
Periodo JICA.

No PROGRAMA, serdo realizadas 12 setorizagdes, sendo 4 no Periodo JICA. Além disto, havera a
instalagdo de 29 VRP’s com 30%, no periodo 2011-2013, concentragio de esforgos para a instalagdo
de 180 DMC’s, sendo 56 no Periodo JICA. '
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9-4.3 ML - Unidade de Negécio Leste

(1) Previsio dos Quantitativos:

N | ltem | [ 2o | 2012 | 2013 |  Total
Perda Real
Al.l Substituigio dc Ramais Fisico (un) 52,114 51.593 51.077 154.784
Al2 Substituigdo de Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km) 49 36 76 161
Fisico Ramais{un) 6.926 5.318 5.788 22,032
Al.3 | Troca de Ramais - Pesquisa de | Fisico (un) 4.468 4468 | 4468 13.404
Vazamentos
A2 Pcsquisa de Vazamento Fisico (km) 4.471 4.471 4.471 13.413
Al.l Reparo Vazamentos em Rede Fisico {un) 3.683 3.646 3.609 10.938
A32 Reparo Vaz. Nio Visiveis (Rede) Fisico {un) ile 36 316 948
Adl Sctorizagdo (Zonas de Pressio) Fisico—projeto{un} 0 0 0 0
Fisico-Obra{un) 1 1 1 3
Ad2 VRP Fisico {un) 11 7 6 24
A4.3 DMC Fisico (un) 25 26 24 75
A4.4 | Booster Fisico (un} 3 2 3 10
A4.5 Fechamento de Favelas Fisico {un) 0,5 0,5 0 1,0
A5 Equipamentos Fisico (un) 34 34 19 87
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrémetros Gde. Capacidade Fisico (un} 1.337 1.368 1.368 4.073
B1.2 | Subs. Hidrémetros Peq. Capacidade Fisico (un) 104.029 104.029 104.029 312.087
B2.1 Inspecdo Inativas Fisico (un) 65.964 65.964 65.964 197,892
B2.2 Combate Irregulares Fisico (un) 26.608 26.608 26.608 79.824
Instalagiio UMA - Irregulares Fisico (un) 5.322 5322 5.322 15.966
B2.3 Regularizagio Favelas Fisico (un) 1.190 994 999 3.183
Bl Atualizacio Cadastral Fisico (un) 152.044 152.044 152.044 456,132
' B ~ - Gestiio ' . '

Cl Instal./Adcquagdo Macromedidores Fisico (un} 2 2 2 6
Cc2 Calibragdo de Macromedidores Fisico (un}) 66 68 70 204
C3 Capacitagio Fisico (un) 999 200 932 2.131
C4 Acbes Socio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fontc — Sabesp — Planilha dc Consolidagdo Fisico-Financeiro — Maio 2009

(2) Comentdrios:

Atualmente, a ML possui 20 sistemas ¢ a evolugdo do seu indice de perdas foi de 643 1/(lig.x dia) em
Janeiro de 2004 para 368 l/(lig.x dia) em Julho de 2009, com meta de atingir um patamar de 220
l/(tig.x dia) em 2018. Para alcangar este objetivo, planeja aplicar as seguintes agdes de minimizagdes
de agua perdida: troca preventiva e corretiva de hidrémetros, reativagio de 7.500 ligagdes, detecgdo de
10.000 ligagdes irregulares, execugdo de 17.000 novas ligagdes com supressdo de 36.000 ligagdes,
varredura de irregularidades por quadras e diagnéstico de areas irregulares. A agfo de sctorizagdo
(zonas de pressdo) a ser implantada na ML ¢ um fator importante, pois consome aproximadamente

18% dos seus recursos.

Administra atualmente, 6.068 km de rede ¢ 791.994 ramais nos 20 sistemas, sendo 15 considerados
prioritarios.
Principais agdes:

s  Hi plano de substituigo de 538 km em 11 anos, sendo 161 km no Periodo JICA;

e Tanto no projeto como na execugio das obras, serdo 13 setorizagdes previstas para todo o

PROGRAMA, sendo 3 no Periodo JICA,;

»  Previsdo para a instalagdo de 83 VRP’s, sendo 24 no Periodo JICA;

»  Ha plano para instalagéo de 53 booster’s, 10 no Periodo JICA;

»  Esta prevista a instalagdo de 243 DMC’s em 11 anos.
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Relatoriv Final Relatorio Principal

9-4-4 MN - Unidade de Negécio Norte

(1) Previsio dos Quantitativos:

N item | [ 2018 | 2012 [ 2003 |  Total
Perda Real
All Substituigio de Ramais Fisico (un) 49,999 49499 49.004 148.502
Al2 | Substituigio de Redes ¢ Ramais Fisico Rede(km) 48 68 60 176
Fisico Ramais{un) 5.853 9.626 8.109 23.588
Al Troca de¢ Ramais — Pesquisa de | Fisico (un) 4.003 4.002 4.002 12.007
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km) 4.009 4.009 4.009 12.027
Al Reparo Vazamentos em Rede Fisico (un) 5.091 5.040 4.990 15.121
A3.2 | Reparo Vaz.Ndo Visiveis (Rede) Fisico (un) 396 396 396 1.188
A4l Setorizagdio (Zonas dc Pressio) Fisico-projcto{un) 0 0 0 0
Fisico — Obra(un) 0 0 0 0
Ad4.2Z | VRP Fisico (un) 11 2 2 15
Ad3 DMC Fisico (un) 28 21 19 68
AdA Booster Fisico (un) 12 10 6 28
Ad.8 Fechamento de Favelas Fisico (un) 0,4 0,4 0 0,8
AS Equipamentos Fisico (un) 50 30 30 110
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrometros Gde. Capacidade Fisico {un) 909 903 903 2.715
Bl.2 Subs. Hidrdmetros Peq. Capacidade Fisico (un) 101.152 101.152 101.152 303.456
B2.1 Inspecdio Inativas Fisico (un) 62.165 62.165 62.165 186.495
B22 | Combaitc Irregulares Fisico (un) 25835 25.835 25.835 77.505
Instalagio UMA - Irregularcs Fisico (un) 2.842 2.842 2.842 8.526
B2.3 Repularizacdo Favelas Fisico (un) 3.913 3913 1,913 11.739
B3 Atualizagdo Cadastral Fisico (un) 66.971 66.971 66.971 200.913
- - o S ) Gestio L ' T

Ci Instal./Adequagiio Macromedidores Fisico {un) 0 0 0 0
C2 Calibragiio dc Macromedidorcs Fisico (un) 0 0 0 0
C3 Capacitagio Fisico (un) 40 40 40 120
C4 Acdes Socio Educativas Fisico (un} - - -

Obs: Fonte -- Sabesp - Planitha dc Consolidagdo Fisico-Financeiro - Maio 2009

{2) Comentarios:

Os indicadores da MN demonstram reducdo, apesar dos constantes problemas de contratagdo de mio
de obra: falta de contrato de manutengdo, reparo e substituigdo de ramais. Entretanto, 0 desempenho
da MN alcangou resultados satisfatérios em relagdo as suas metas. Por exemplos, em 2008: estava
previsto realizar 6.000km de pesquisa de vazamento ndo visiveis e foi realizado 11.138 km
(6.000km/11.138km); reabilitacdo de redes (10.000m/14.467m); troca de ramais (14.000 un/23.504
un); instalagio de VRP’s (8 un/20 un); vistoria de ligagdes irregulares (8.404 hn/ 11.098 un); troca de
hidrémetros (90.000 un/161.796 un). Portanto, a MN pretende incrementar cada vez mais as agdes de
troca de ramais e substitui¢io de hidrémetros. Os recursos destinados ao combate 4s Perdas Reais

correspondem a aproximadamente 73% do recurso previsto.

Itens relevantes:
e Ha plano para substitui¢do de 524 km em 11 anos e previsdo de executar no Periodo JICA,
176 km;
o [Estdo previstas, tanto no projeto quanto em obras, a setorizagio de 2 localidades, nenhuma
serd no Periodo JICA;
» Instalagio de 28 VRP's, sendo 15 no Periodo JICA;
*  Deverdo ser instalados 50 Booster’s, sendo previsto 28 no Periodo JICA;

*  Quanto aos DMC’s serfio no total 137 unidades.
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Relatorio Final Relatorio Principal

9-4-5 MO - Unidade de Negécio Oeste

(1) Previsdo dos Quantitativos:

N Item | T 2012 | 2083 | ‘Total
Perda Rea
Al.l [ Substituigo de Ramais Fisico (un) 33.429 33.095 32.764 99.288
Al2 Substitui¢io de Redes e Ramais Fisico Rede (km) 23 48 26 97
Fisico Ramais{un) 2.032 6273 3.31% 11.624
Al3 | Troca dc Ramais - Pesquisa de | Fisico (un) 4.449 757 4.448 9.654
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km) 4.683 4.682 4.682 14,047
A3.l Reparo Vazamentos em Rede Fisico (un}) 1.759 1.742 1.724 5.225
A3.2 | Reparo Vazam.Nio Visiveis (Redce) Fisico (un) 234 40 234 508
A4} | Setorizagio (Zonas de Pressio) Fisico—projcto(un}) 6 6 0 12
Fisico — Obra(un) 1 3 il 15
Ad42 | VRP Fisico (un) 15 12 il 38
A4.3 | DMC Fisico (un) 33 29 26 88
Ad4.4 | Booster Fisico {un) 5 ] 4] 6
A4.5 | Fechamento de Favelas Fisico {un} 0 0 ) [
A5 Equipamentos Fisico (un) 115 78 57 250
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrémetres Gde. Capacidade Fisico (un) 2.040 2.063 2.063 6.166
B1.2 [ Subs. Hidrémetros Peq. Capacidade Fisico (un) 89.830 89.830 89.830 269,490
B2.1 [ Inspe¢do Inativas Fisico (un) 71.438 71.438 71.438 214314
B2.2 Combate Irregulares Fisico (un) 15.978 15.978 15978 47.934
Instalagio UMA - Irregulares Fisico {(un} 3.196 3.196 3.196 9.588
B2.3 | Rcgularizacio Favelas Fisico (un) 5.901 5.484 5.484 16.869
B3 Atualizacio Cadastral Fisico (un} 131.776 131.776 131.776 395.328
s T . Gestiic ; - :

Cl Instal./Adcquagio Macromedidores Fisico (un} 6 4 1 i1
C2 Calibra¢do de Macromedidores Fisico (un} 54 54 54 162
C3 Capacitagio Fisico (un} 18 18 18 54
C4 Acdes Socio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fonte — Sabesp — Planilha de Consolidag@o Fisico-Financeiro - Maio 2009

(2) Comentarios:
Durante os ltimos anos o indice de perdas da MO evolui de 560 litros/(lig.x dia) (Junho 2004) para
430 litros/(lig. x dia) em Julho 2009. Na MO ha 44 sistemas, dos quais 32 sdo considerados como

prioritarios. A MO abriga um dos setores piloto do Projeto Eficaz.
Itens importantes da MO:

e  Ha plano de substituigdo de 348 km em 11 anos e no Periodo JICA serdo realizadas 97 km;

» Ha atualmente 658.875 ramais e no Periodo JICA havera troca de 9.654 ramais;

e  Tanto em projeto quanto em obras ha previsdo de 93 setorizagdes, sendo 27 no Periodo JICA;
»  Hi previso de instalagdo de 9 Booster’s, sendo 6 no Periodo JICA;

s Serdo instalados 259 DMC’s em 11 anos.

2-27



Estudo Preparatorio do Programa Corporativoe de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética
em Compankhia de Saneamento Basico do Estade de Sdo Paulo (Sabesp} em Republica Federativa do Brasil

Relatorio Final Relatoriv Principal
9-4-6 MS — Unidade de Negacio Sul
(1) Previsio dos Quantitativos:
N | Item [ I 20 | 2012 [ 2013 | Total
Perda Real
Al Substituigdo de Ramais Fisico (un) 61.964 61.345 60.731 184.040
Al.2 Substituigdo de Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km) 47 43 38 128
Fisico Ramais(un) 5.408 4564 3.904 13.876
All Troca dc  Ramais - Pesquisa Fisico (un} 4.630 4.630 4.630 13.890¢
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km} 5.033 5.033 5.033 15.099
Al Reparo Vazamentos em Rede Fisico (un) 5.388 5.334 5.281 16.003
A3.2 | Reparo Vazam. Nio Visiveis (Rede) Fisico (un) 403 403 403 1.209
Ad.l Sctorizagdo (Zonas de Pressio) Fisico--projeto(un) ) 1 0 2
Fisico — Obra{un) 1 1 1 3
Ad.2 VRP Fisico (un} 25 13 12 50
Ad.3 DMC Fisico (un} 54 34 21 109
A44 | Booster Fisico (un} 6 3 i 10
A4.5 | Fechamento de Favclas Fisico (un) 0 0 0 0
AS Equipamentos Fisico (un) 60 81 114 255
Perda Aparente
B1.1 Subs. Hidrdmetros Gde, Capacidade Fisico (un) 1.048 1.055 1.055 3.158
B1.2 Subs. Hidrometros Peg. Capacidade Fisico (un) 106,121 106,121 106.121 318.363
B2.1 Inspegdo Inativas Fisico (un) 85,870 85.870 85.870 257610
B2.2 | Combate Imegularcs Fisico (un) 9.296 9.296 9.256 27.888
Instalacdo UMA - [regularcs Fisico (un} 1.859 1.859 1.859 5.577
B2.3 Rcsulan’zacﬁo Favclas Fisico (un) 5.398 5.534 5416 16.348
B3 Amalizacio Cadastral Fisico (un) 154.929 154.929 154.929 464.787
‘._ O R - e - P e
Cl1 Instal./Adcquagdo Macromedidorcs Fisico {un) 4 2 3 9
C2 Calibragdo de Macromedidores Fisico {un) 3 3 3 9
C3 Capacitagio Fisico (un) 87 75 50 212
C4 Agdes So6cio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fontc - Sabesp - Pianilha de Consolidagdo Fisico-Financeire -- Maio 2009

(2) Comentdrios:
Esta unidade representa o maior investimento da M e corresponde a 15% de todo recurso do Periodo
JICA. Seu atual indicador de perdas ¢ de 484 litros/(lig. x dia) (Junho 2009) ¢ se pretende utilizar 77%

dos seus recursos, nas agdes de combate as Perdas Reais, sendo a setoriza¢do, um dos principais

componentes. Qutro item de relevincia ¢ a existéncia de nucleos de baixa renda, assentados as

margens de mananciais, na sua grande maioria.

A MS administra 50 sistemas, dos quais 27 sdo considerados prioritirios. Envolve atualmente 6.710

km de extensdo de redes ¢ 774.647 ramais. Para esta UN estdo previstos os seguintes;

Dos 6.710 km de extensfio total de redes, das quais 4.693 km sio pertencentes aos setores
prioritarios, com plano de substituicio de 383 km em 11 anos, sendo 128 km no Periodo
JICA;

Sdo 5 setorizagdes planejadas (projeto e obras) no decorrer do PROGRAMA, sendo que todas
serdo executadas no Periodo JICA;

Havera a instalagdo de 105 VRP’s até o ano de 2015 com previsdo de 50 VRP’s no Periodo
JICA;

Plano de instalagdo de 24 Booster’s, sendo 10 no Periodo JICA;

Planejamento para instala¢do de 276 DMC’s para todo o PROGRAMA.
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Estude Preparatorio do Programa Corporative de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética
em Companhia de Saneamento Basico do Estade de Sdo Paulo (Sabesp) em Republica Federativa do Brasil

Relatorio Final Relatirio Principal
9-4-7 RA - Unidade de Negédcio Alto Paranapanema
(1) Previsdo dos Quantitativos:

N | Item | P2 | 2012 1 2013 | Total
' Perda Rea
Al Substituicio de Ramais Fisico (un) 14.762 14.615 14,468 41.845
Al.2 | Substituigdo de Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km) 4 4 6 14
Fisico Ramais{un) 400 400 605 1.405
Al3 Troca de Ramais - Pesquisa de | Fisico (un) 1.832 1.832 1.832 5.496
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km}) 2.261 2.261 2.261 6.783
A3l Reparo Vazamentos ¢m Rede Fisico (un) 3.515 3.480 3.445 10.440
Al2 Reparo Vazam.Nio Visiveis (Rede) Fisico (un) 436 436 436 1.308
Add Sctorizagdo (Zonas dc Pressdo) Fisico—projeto({un) 4 1 1 6
Fisico — Obra(un) 1 3 1 5
A4.2 | VRP Fisico {un} 8 0 0 8
Ad3 DMC Fisico (un) 13 16 23 52
Ad44 | Booster Fisico (un) 1 6 2 9
A4.5 | Fechamento de Favelas Fisico (un} 0 0 0 Y}
AS Equipamentos Fisico (un) 32 25 0 57
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrémetros Gdc, Capacidadc Fisico (un) 60 62 62 184
Bl.2 Subs. Hidrémetros Peq. Capacidade Fisico (un) 33.480 33.480 33.480 100.440
B2.1 Inspegéio Inativas Fisico {un) 25.125 25.125 25.125 75.375
B2.2 Combate [rregularcs Fisico (un) 8.528 8.528 8.528 25.584
Instalagiio UMA - Irregulares Fisico (un) 853 853 833 2.559
B2.3 Repularizagdo Favelas Fisico (un} 0 0 0 0
B3 Atualizagdo Cadastral Fisico (un) 48,731 48,731 48.731 146.193
A - Gestlio _ .

Cl Instal /Adequagiio Macromedidores Fisico (un) 17 18 3 38
C2 Calibragdo de Macromedidores Fisico (un) 187 187 187 561
Cc3 Capacitagdo Fisico (un}) 4 4 4 12
C4 Agdes Socio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fonte — Sabesp — Planilha de Consolidagio Fisico-Financeiro — Maio 2009

(2) Comentéirios:

O seu atual indice de perdas é de 237 I/(lig. x dia) e a RA tem s¢ empenhado arduamente na

minimizagdo deste indice pela aplicagdo de varias agdes, principalmente na parte dc combate as perdas

reais, destinando nesta parte 63% dos seus recursos previstos para este PROGRAMA.

A unidade de negdcio RA administra 48 municipios (sistemas), dos quais 5 foram considerados como

prioritirios. Tem 3.015 km de redes e 243.654 ramais para os quais estdo previstos os seguintes:

Hé plano para substituir em 11 anos, 68 km, dos quais estdo previstos realizar 14 km no
Periodo JICA;

Sio 19 setorizagOes planejadas (projeto e obra) no decorrer do PROGRAMA, sendo 11 scrdo
executadas no Periodo JICA;

Instalacdo de 11 VRP’s, sendo 8 no Periodo JICA;

As setorizagdes, instalagdes de VRP’s e Booster’s deverdo ser realizadas até 2014. Apos esta
data, havera a implementagdo dos controles ¢ manutengdes pertinentes;

Previsio de instala¢des de 101 DMC’s em todo o PROGRAMA.
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Estudo Preparatorio do Programa Corporativo de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética
em Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sdo Paulo (Sabesp) em Republica Federativa do Brasil
Relatorio Final Relatorio Principal

9-4-8 RB - Unidade de Negdocio Baixo Paranapanema

(1) Previsio dos Quantitativos:

N Item [ ] 2011 [ 20012 [ 2013 | Total
Perda Real
ALl Substituigio de Ramais Fisico (un) 16.883 16.714 16.547 50.144
Ab2 Substitui¢io de Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km) 4 4 4 12
Fisico Ramais(ur) 358 358 358 1.074
AL3 Troca de Ramais - Pesquisa de | Fisico {un) 1.886 1.886 1.886 5.658
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km) 2.591 2.591 2.591 7.773
All Rcparo Vazamentos em Rede Fisico (un) 1.669 1.653 1.636 4.958
A3.2 ! Reparo Vazam. Nio Visiveis (Rede) Fisico (un) 187 187 187 361
Ad.| Setoriza¢do (Zonas de Pressido) Fisico—projcto{un) 1 0 0 1
Fisico — Obra(un) 2 2 2 6
A4.2 VRP Fisico (un) 2 2 2 6
Ad3 DMC Fisico (un) 0 2 3 5
Add Booster Fisico (un) [\] 4] 0 4]
A4.5 Fechamento de Favelas Fisico (un) 0 0 0 0
AS Equipamentos Fisico (un) 14 10 5 29
Perda Aparente

Bl.1 Subs. Hidrdmetros Gde. Capacidade Fisico {un) 135 138 138 411
B1.2 Subs. Hidrémetros Peq. Capacidade Fisico (un) 39.090 39.090 39.090 117.270
B2.1 Inspecio Inativas Fisico {un) 26.765 26.765 26.765 80.025
B2.2 Combate lrregulares Fisico (un) 4.270 4.270 4.270 12.810
Instalacdo UMA - Immegularcs Fisico (un) 213 213 213 639
B2.3 Regularizacdo Favclas Fisico {un) 0 0 0 0
B3 Atualizacio Cadastral Fisico (un) 28.466 28.466 28.466 85.398

S . Gestiio . '
Cl Instal./Adequacdo Macromedidores Fisico (un) 338 10 1 49
C2 Calibraggo dc Macromedidorcs Fisico {un) 16 16 16 48
C3 Capacitagdo Fisico (un) 9 9 4 22
C4 Agdes Socio Educativas Fisico {un) - - - -

Obs: Fonte - Sabesp - Planitha de Consolidagao Fisico-Financeiro — Maio 2009

(2) Comentarios: )
O indice atual de perdas da RB ¢ de 170 1/(lig. x dia). Entretanto, em funco de redes antigas de FoFo

(Ferro Fundido) e Fibro-Cimento razdo principal do nimero elevado de ocorréncia de vazamentos.

Os principais itens da RB sdo:

» Para todos os setores, ha previsio de substituir 50 km em 11 anos, sendo 12 km no Periodo
JICA;

»  S#o 13 sctorizagdes planejadas (projeto ¢ obras) no decorrer  do PROGRAMA, sendo que, 7
serdo executadas no Periodo JICA;

¢ Instalagdo de 15 VRP’s., 6 no Periodo JICA;

» Nio ha plano de instalagio de Booster’s;

e As instalagdes de setorizagdes ¢ VRP’s devem ser realizadas até o ano de 2015, para em
seguida implementar os seus controles e manuiengdes;

+ Instalagdes de 30 DMC’s em 11 anos do PROGRAMA.
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Estudo Preparatério do Programa Corporative de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética
em Companhia de Saneamento Bdsico do Estado de Sdo Paudo (Sabesp) em Repiblica Federativa do Brasil
Relatorio Final Relatorio Principal

9-4-9 RG - Unidade de Negécio Pardo e Grande
(1) Previsio dos Quantitativos:

N | Item i [ 2o0m | 2012 | 2013 | Total
Perda Real
Al.l Substituicio de Ramais Fisico {un) 9.672 9.576 9.480 28.728
Al1.2 | Substituigdo de Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km) 18 24 24 66
Fisico Ramais(un) 2.123 2.196 2.406 6.725
Al3 Troca de Ramais — Pesquisa de | Fisico (un) 1.457 £.457 © 1457 4.371
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km) 1.822 1.822 1.822 5466
A3l Reparo Vazamentos cm Rede Fisico (un) 2418 2.354 23710 7182
A32 Reparo Vazam. Nio Visiveis (Rede) Fisico {un}) 364 364 364 1.092
A4l Setorizagho (Zonas de Pressio) Fisico—projeto{un) (] Q 0 0
Fisico — Obra{un) 0 0 0 0
A42 | VRP Fisico {un) 0 0 0 0
A43 | DMC Fisico (un) 0 0 0 0
A4.4 | Booster Fisico (un) 1] 0 0 0
Ad4.5 Fechamento de Favelas Fisico fun) 0 0 0 0
AS Equipamentos Fisico (un) 13 10 13 36
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrdmetros Gde, Capacidade Fisico (un) 0 [\] 0 1]
Bl1.2 Subs. Hidrémetros Peg. Capacidade Fisico (un) 37.313 37.313 37.313 111.939
B2.1 Inspecdo Inativas Fisico (un) 0 1] 0 0
B2.2 Combate Itrcgulares Fisico (un) 4.319 4319 4319 12.957
Instalag@o UMA - krregulares Fisico (un) 1.296 1.296 1.296 3.888
B2.3 Regularizat;éo Favelas Fisico (un}) 0 1] 0 0
B3 Atualiza¢do Cadastral Fisico (un) 0 0 0 0
Gestio- : - )

Cl Instal /Adequagiic Macromedidores Fisico (un) 0 0 0 0
C2 Calibragdio de Macromedidores Fisico (un}) 40 40 40 120
C3 Capacitagio Fisico (un) 50 50 50 150
C4 Acdes Socio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fonte — Sabesp — Planilha de Consolidagio Fisico-Financeiro — Maio 2009
(2y Comentarios:
A RG tem na sua composi¢do 29 municipios e a sua cobertura em termos de distribuigdo de agua
abrange 100% com 243.000 ligagdes, 2.750 km de redes abastecidas com 80% de mananciais de
superficie ¢ 20% subterrineos. O seu IPDt apresenta atualmente em 175 l/(lig. x dia), em fungéo do:

e Remanejamento de rede de distribuicio e ligagbes de agua nos principais municipios

componentes;
s Combate permanente de fraudes na micromedi¢ao;
e Aferigbes periddicas nos hidrometros através de viaturas especiais ¢ automagdo/controle

operacional em todas as suas 20 ETA’s.

Atualmente 90% dos hidrémetros tem menos de 10 anos ¢ tem a meta de atingir uma idade inferior a 8
anos. A RG utiliza veiculos especialmente adaptados para execugio das ligagdes de ramais e a
execucdo de pesquisas de vazamentos por haste de cscuta. E importante salientar que 95% dos
vazamentos na RG sdo provenientes dos ramais € as redes apresentam uma média de 1 vazamento por
km. Sua rede de distribuigio tem idade superior que 50 anos e sdo geralmente e¢m ferro fundido
FoFo ou cimento amianto.
Outros itens relevantes:

e Dos 2.750 km de extensio total de redes, estio previstas a substituicio de 199 km de redes no

PROGRAMA, das quais serdo realizados 66 km no Periodo JICA. O unico setor prioritario é
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o municipio de Igarapava, onde existe no total 10 km de redes a serem substituidos, sendo 9
km no Periodo JICA,;
Nio existe projeto, obras de setorizagdes ¢ nem tampouco as instalagdes de VRP’s e

Booster’s estdo previstas;

9-4-10 RJ - Unidade de Negécio Capivari / Jundiai
(1) Previsdo dos Quantitativos:

N | Item [ Pooz2o0m [ 2012 | 2013 | Total
. Perda Real
Al Substitui¢io de Ramais Fisico {un}) 14.472 14.328 14.184 42.984
Substitui¢do dc Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km) 16 16 16 48
Fisico Ramais{un) 1.529 1.529 1.529 4.587
Al3 Troca de Ramais - Pesquisa dec | Fisico (un) 1.431 1.431 1.431 4.293
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km) 1.445 1.445 1.445 4.335
Al Reparo Vazamentos cm Rede Fisico (un) 1.608 1.592 1.576 4.776
A3.2 | Reparo Vazam. Nao Visiveis (Rede) Fisico (un) 159 159 159 477
A4 Sctorizagio {Zonas dc Pressdo) Fisico—projcto{un) 0 i 0 1
Fisico — Obra(un) 3 0 0 3
A42 [ VRP Fisico {un) 7 3 1 1
A43 DMC Fisico (un) 9 9 9 27
Ad4 Booster Fisico {un) 0 0 0 0
Ad.5 Fechamento de Favelas Fisico (un) 0 0 0 0
AS Equipamentos Fisico (un) 0 5 0 3
Perda Aparente
Bl.1 Subs.Hidrdmetros Gde. Capacidadc Fisico {un) 0 0 0 0
Bi.2 Subs.Hidrdmetros Peg. Capacidade Fisico {un) 24.508 24.508 24,508 73.524
B2.1 Inspegio Inativas Fisico (un) 10.102 10.102 10.102 30.306
B2.2 Combate Irregulares Fisico (un) 6.239 6.239 6.239 18.717
Instalagio UMA - Irregularcs Fisico {un) 811 811 811 2.433
B2.3 Regu]arizag:éo Favclas Fisico {un) 0 0 0 0
B3 Atualizacio Cadastral Fisico (un) 35.649 35.649 35.649 106.947
. ) _ Gestio : : '

C1 Instalacdo/Adcequagdo Macromedidores | Fisico (un) 0 0 [¢] 0
c2 Calibracdo de Macromedidores Fisico (un) 0 0 [¢] 0
C3 Capacitagdo Fisico {un) 0 0 0 0
C4 Agdes Socio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fonte - Sabesp — Planilha de Consolidagdo Fisico-Financeiro — Maio 2009

2) Comentﬁ;'ios:

A RJ tem na sua composi¢do 12 municipios, dos quais 9 sdo considerados como prioritarios. Apresenta

atualmente £91.080 ligagGes e um IPDt de 388 I/(lig. x dia). Esta previsto a utilizagdo de 75% do total

de recurso previsto no PROGRAMA para a RJ nas a¢oes de combate as Perdas Reais, principalmente

na renovagio da infra-estrutura (substituicio de redes, ramais e troca de ramais com pesquisas de

vazamentos nao visiveis),

Alguns itens relevantes;

Sio 1.928 km de extensdo total de redes, das quais 1.594 km pertencem aos setores
prioritarios. Serdo substituidos 159 km em 11 anos, sendo 48 km no Periodo JICA;

Sd0 9 setorizagdes plancjadas (projeto ¢ obras) no decorrer do PROGRAMA, sendo que 4
serdo executadas no Periodo JICA;

Instalagdes de 36 VRP’s, sendo 11 no Periodo JICA;

Nio havera instalagdo de Booster;

Durante o PROGRAMA ha previsio de instalacdes de 37 DMC’s em 11 anos.
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9-4-11 RM - Unidade de Negocio Médio Tieté

(1) Previsdo dos Quantitativos:

N Item ! 1 20m [ 2012 [ 2013 | Total
Perda Real
Al.l | Substitui¢do dc Ramais Fisico (un) 17.108 16,937 16.767 50.812
Al2 | Substituigdio de Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km} 17 17 17 51
Fisico Ramais{un) 1.321 1.321 1.321 3.963
Al3 Troca dc Ramais — Pesquisa dc | Fisico (un) 1.822 1.822 1.822 5.466
Vazamentos.

A2 Pesquisa de Vazamento Fisica (km) 2.277 2.277 2.277 6831
A3l Reparo Vazamentos em Rede Fisico {un) 4.561 4.515 4470 13,546
A3.2 | Reparo Vazam.Nio Visiveis (Rede) Fisico {un) 453 455 455 1,365
Ad.1 Sctonizagdo (Zonas de Pressdo) Fisico—projcto(un) 2 2 2 )

Fisice — Obra(un) 2 2 2 6
A42 | VRP Fisico {un) 2 P 2 6
A43 DMC Fisico {un) 7 7 7 21
A4.4 | Booster Fisico {un) 2 2 2 6
A4.5 Fechamento de Favelas Fisico (un) 0 0 0 0
AS Equipamentos Fisico {un} 6 12 18 36
Perda Aparente
Bl1.1 Subs. Hidrémetros Gde. Capacidade Fisico (un) 120 123 123 366
B1.2 Subs. Hidrometros Peq. Capacidade Fisico (un) 33.703 33.703 33.703 101.109
B2.1 [nspegdo Inativas Fisico (un) 19.940 19.940 19.940 59.820
B2.2 Combate [rregularcs Fisico (un) 4.909 4.909 4.909 14.727
[nstalacio UMA - Irrcgulares Fisico (un) 982 982 982 2.946
B2.3 Regularizagao Favelas Fisico (un) 0 0 0 0
B3 Atualizacio Cadastral Fisico (un) 49.088 49.088 49,088 147.264
i Gestio ‘

Cl Instal./Adcquagdo Macromedidores Fisico (un) 6 6 6 36

C2 Calibrag@io de Macromedidores Fisico {un) 0 0 0 0

C3 Capacitacio Fisico {un) 28 28 28 84

C4 Acdes Socio Educativas Fisico {un) - - - -

Obs: Fonte — Sabesp — Planitha de Conselidagdo Fisico-Financeiro — Maio 2009

(2) Comentarios:

A RM tem na sua composigdo 33 municipios, dos quais 15 sdo considerados como prioritarios.

Apresenta atualmente 245.400 ligagdes, 3.037 km de redes ¢ um IPDt de 638 litros/(lig. x dia). Esta

previsto a utilizagdo de 73% do total do recurso previsto no PROGRAMA em ag¢des basicas de

controle de perdas como: substituicdo de redes e ramais, pesquisas de vazamentos ndo visiveis,

implantagio de setorizagdo e instalagdo de VRP’s (perdas reais).

Os itens mais relevantes da RM sdo os seguintes:

Ha plano de substituigdo de 171 km em 11 anos do PROGRAMA com 51 km, sendo
realizadas no Periodo JICA;

Sdo 44 setorizagdes planejadas (projeto € obras) no decorrer do PROGRAMA, sendo que 12
serio executadas no Periodo JICA,

Instalagdes de 18 VRP’s, sendo 6 no Periodo JICA;

H4 plano de instalagdes de 22 Booster’s, sendo 6 no Periodo JICA;

Instalagdes de 71 DMC’s em todo o atual PROGRAMA.
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9-4-12 RN -~ Unidade de Negdcio Litoral Norte

(1) Previsio dos Quantitatives:

N Ttem | [ 20m | 2002 [ 2013 | Total
Perda Real
All Subs. de Ramais (+ preventivo) Fisico {um) 6.699 6.349 5.584 18.632
AlZ2 Substituigdo de Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km) 2 3 5 10
Fisico Ramais{un) 171 204 391 766
Al3 Troca de Ramais - Pesquisa de | Fisico (un} 729 729 729 2.187
Vazamcntos
A2 Pcsquisa de Vazamento Fisico (km) 912 912 912 2.736
All Reparo Vazamentos cm Rede Fisico (un) 1.561 1.545 1.530 4.636
Al2 Reparo Vazam Nio Visiveis {Rede) Fisico (un) 182 182 182 546
Ad.l Sctorizagdo (Zonas de Pressdo) Fisico—projeto{un) 4 0 0 4
Fisico - Obra(un) 4] 1 1 2
A42 | VRP Fisico (un) 0 2 3 5
A43 DMC Fisico {un) 5 5 6 16
Ad4 Booster Fisico {un) 0 0 0 0
Ad4.5 Fechamento de Favelas Fisico {un) 0 0 3] 0
A5 Equipamentos Fisico {un) 10 0 0 10
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrémetros Gde. Capacidade Fisico (un) 162 165 165 492
B1.2 Subs. Hidrémetros Peq. Capacidade Fisico (un) 10.812 10,812 10.812 32.436
B2.1 Inspecdo Inativas Fisico {un) 10.183 10.183 10.183 30.549
B2.2 Combate Irrcgularcs Fisico (un) 2980 3.003 2.981 8.973
Instalagio UMA - [rregulares Fisico {un) 233 234 236 703
B2.3 Regularizacio Favelas Fisico (un) ¢ 0 0 0
B3 Atualizacdo Cadastral Fisico (un) 19.899 19.899 19.899 59.697
L - T ——— - Geatio — . . "

Cl Instal./Adequagdo Macromedidores -|_Fisico (un) 4 1 | 6
C2 Calibragdio de Macromedidorcs Fisico (un} 48 48 48 144
C3 Capacitagio Fisico (un) 38 19 19 76
C4 Agdes Socio Educativas Fisico {(un) - - - -

Obs: Fonte - Sabesp - Planitha de Consolidagdo Fisico-Financeiro - Maio 2009

(2) Comentarios:

O Programa de Perdas da RN tem como meta eliminar os hidrémetros com mais de 20 anos. Nesta UN,
um dos principais problemas ¢ a fraude, que ¢ praticado pela populagio de baixa renda localizada nas
periferias dos municipios. Os recursos destinados ao combate &s Perdas Reais no Periodo JICA
correspondem a aproximadamente 72% do total destinado a RN e concentra-se principalmente nas

acgdes de substitui¢io de rede, ramais ¢ a troca de ramais com pesquisas de vazamentos.

Administra 4 municipios, dos quais somente | municipio € considerado como prioritario.
Alguns itens relevantes:
» Ha previsdo de substituir 68 km de rede no PROGRAMA, com 10 km no Periodo JICA;
e  Tanto no projeto quanto na execugdo de obras, estdo previstas realizar 8 setorizagdes em todo
o0 PROGRAMA, sendo 6 no Periodo JICA,;
» Instalagdes de 19 VRP's, sendo 5 no Periodo JICA;
o  Ha plano de instalagdes de 3 Booster’s sem nenhuma unidade programada no Periodo JICA;
»  Previsdo de instalagdes de 36 DMC’s, em 11 anos do PROGRAMA.
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9-4-13 RR — Unidade de Negocio Vale do Ribeira

(1) Previsdo dos Quantitativos:

Relatorio Principal

N | Item [ 2011 [ 2012 | 2083 |  Total
Perda Real
Al.l Substituicio de Ramais Fisico {un) 5.805 5747 5.690 17,242
Al.2 | Substituigdo de Redes ¢ Ramais Fisico Rede(km) 0 0 0 0
Fisico Ramais(un) 0 0 0 0
Al3 | Troca de Ramais — Pesquisa de | Fisico (un) 749 749 749 2247
Vazamentos
A2 Pcsquisa de Vazamento Fisico (km) 949 949 549 2.847
A3l Reparo Vazamentos em Rede Fisico (un) 1.451 1.437 1.422 4.310
A3.2 Reparo Vazam. Nio Visiveis (Rede) Fisico (un) 187 187 187 561
A4l Setorizacio (Zonas dc Pressio) Fisico—projeto(un) 0 0 0 0
Fisico — Obra(un) 0 0 [\ 0
Ad.2 VRP Fisico (un) 0 0 0 0
A4.3 DMC Fisico (un) 3 5 4 12
A4.4 | Booster Fisico (un) 0 0 0 0
A4.5 Fechamento de Favclas Fisico (un} 0 0 0 0
A5 Equipamentos Fisico (un) 2 20 5 27
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrémetros Gde. Capacidade Fisico (un) 25 26 25 76
B1.2 | Subs. Hidrometros Peg. Capacidade Fisico (un) 12.449 12.449 12.449 37.347
B2.1 Inspecdo Inativas Fisico (un) 13.504 13.504 13.504 40.512
B2.2 | Combate Irregulares Fisico (un) 1.404 1.404 1.404 4.212
Instalagdio UMA - lrregulares Fisico (un) 281 281 281 843
B2.3 Regularizagdo Favclas Fisico {un) 0 0 0 0
B3 Atualizagio Cadastral Fisico (un) 18.122 18.122 18.122 54.366
: . Gestlo

Cl Instal./Adequacdo Macromedidores Fisico {un) 9 4 2 15
C2 Calibragde de Macromedidores Fisico {un) 40 40 40 120
Cc3 Capacitacdo Fisico {un) 17 17 17 51
C4 Acdes Socio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fonte — Sabesp — Planilha de Consolidago Fisice-Financeiro — Maio 2009

(2) Comentarios:

A RR congrega 23 municipios, como sistemas componentes da UN. A evolugio do scu IPDt variou de

253, em 2002 para 173 l/(lig. x dia), em Junho 2009. Os recursos a serem implementados em Perdas

Reais correspondem a aproximadamente 61% do total previsto para a RR.

A RR nfo considerou nenhum municipio como prioritario e no Periodo JICA ndo foi prevista nenhuma

acdo de substitui¢do de redes.

Alguns itens relevantes:

Ha previsdo de substituir 9 km de rede no PROGRAMA, que serd realizado fora do Periodo

JICA,

Existem atualmente 1.266 km de redes e 90.000 ramais e em 11 anos do PROGRAMA

realizardo a substituigdes de 61.993 ramais;

Durante os 11 anos do PROGRAMA, n3o havera projeto nem obras de setorizacio;

Havera as instalagdes de 2 VRP’s no periodo de transi¢do (2009-2010) ¢ nenhuma instalago

de Booster no Periodo JICA;

Hi previsdo de instalagdes de 15 DMC’s em 11 anos do PROGRAMA, sendo 12 DMC’s no

Periodo JICA.
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9-4-14 RS - Unidade de Negdcio Baixada Santista
(1) Previsdo dos Quantitativos:

N° | Jtem [ | 2011 | 2012 | 2013 [  Total
Perda Rea
Al.l Substitui¢do de Ramais Fisico {un) 12.341 12.218 12.096 36.655
Al2 Substitui¢do de Redes ¢ Ramais Fisico Rede(km) 11 1t 11 33
FisicoRamais(un) $00 800 900 2.700
Al3 Troca de Ramais - Pesquisa de | Fisico (un) 3.291 3.291 3.291 9873
Vazamenlos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km) 4113 4.113 4.113 12.339
A3l Reparo Vazamentos em Rede Fisico {un) 5.892 5.833 5775 17.500
A3.2 Reparo Vazam Nio Visiveis (Rede) Fisico {un) 823 823 823 2.469
Ad.1 Setorizago {Zonas dc Pressdo) Fisico—-projeto(un) I 0 2 3
Fisico -~ Obra(un) 5 8 1 i4
Ad42 | VRP Fisico {un) 4 4 7 15
A43 DMC Fisico (un) 1 1 4 6
Ad4 Booster Fisico (un) | 1 1 3
A4S Fechamento de Favclas Fisico {un) 0,5 0,5 0 1
AS Equipamentos Fisico (un) 18 7 7 32
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrdmetros Gdce, Capacidade Fisico (un) 1.126 1.139 1.139 3.404
Bl.2 Subs. Hidrémctros Peg. Capacidade Fisico (un) 58.636 58.636 58.636 75,908
B2.1 Inspegdo Inativas Fisico (un) 55.320 55.320 55320 165.960
B2.2 Combate Irregulares Fisico (un} 15.033 15.033 15.033 45.099
Instalagic UMA - Irregularcs Fisico (un} 3.007 3.007 3.007 9.021
B2.3 ngulan'zag:ﬁo Favelas Fisico (un) 0 736 736 1.472
B3 Atualizagdo Cadastral Fisico (un) 42.952 42.952 42.952 128.856
— — . Gestas .

Cli Instal./Adcquagdo Macromedidores Fisico (un}) 1 1 3 5
C2 Calibragdo de Macromedidores Fisico (un} 190 190 190 570
C3 Capacitagio Fisico (un} ES 15 15 45
C4 Acdcs Socio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fonte - Sabesp - Planitha de Consolidagio Fisico-Financciro — Maio 2009

{(2) Comentdrios:

A RS ¢é considerada o maior investimento da R. Seus problemas sao muitos semelhantes as unidades
da M além de apresentar um fator sazonal de popula¢do (populagdo flutuante). Estdo sendo destinados
no Periodo JICA, 83% dos recursos da RS nas agdes de combate is Perdas Reais e a acfo de

setorizagio ¢ de extrema importincia, representando 54% dos recursos planejados para a RS.

A RS administra 9 municipios, dos quais 6 sdo considerados como prioritarios. Possui uma extensdo
de 5.485 km de redes e 429.510 ligacdes.
E outros itens importantes da RS séo:
e  Estdo previstos a substitui¢do de 117 km de redes no PROGRAMA, sendo 33 km no Periodo
HCA;
s S3o 34 setorizagdes planejadas (projeto e obras) no decorrer do PROGRAMA, sendo que 17
seriio executadas no Periodo JICA;
e Ha plano de instalagdes de 33 VRP’s em todo 0 PROGRAMA a, sendo 15 no Periodo JICA,;
¢  Serio instalados 10 Booster’s em 11 anos, com 3 Booster’s no Periodo JICA;
e  Ha previs3o de instalagdes de 11 DMC’s em 11 anos, com maior intensidade apos o término

da setorizagfo prevista para 2014.
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9-4-15 RT — Unidade de Negicio Baixo Tieté e Grande

(1) Previsio dos Quantitativos:

N | Item | | 2011 | 2012 [ 2003 | Total
Perda Real
ALl Substituigdo de Ramais Fisico (un) 10.067 9.966 9.866 29.899
Al2 Substitui¢do de Redes ¢ Ramais Fisico Rede (km) 0 0 ] 0
Fisico Ramais(un) 0 0 0 0
AL3 | Troca dc Ramais — Pcsquisa de | Fisico (un) 1.269 1.269 1.269 3.807
Vazamcntos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km) 1,670 1.670 1.670 5.010
All Reparo Vazamentos ¢m Rede Fisico (un) 530 525 519 1.574
A3.2 | Reparo Vazam Nio Visiveis (Rede) Fisico (un) 67 67 67 201
A4l Setorizacio (Zonas de Pressao) Fisico—projeto{un) 0 0 0 0
Fisico—Obra (un) 0 0 o 0
A4.2 | VRP Fisico (un} 0 0 0 1]
A4.3 DMC Fisico (un) 12 17 10 39
A4.4 | Booster Fisico (un) 0 0 0 0
A4.5 | Fechamento de Favelas Fisico (un) 0 0 0 0
A5 Equipamentos Fisico (un) 0 0 0 0
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidrémetros Gde. Capacidadc Fisico (un) 1] 0 0 0
Bi.2 Subs. Hidrometros Peq. Capacidade Fisico (un) 23.149 23.149 23.149 69.447
B2} Inspecio Inativas Fisico (un) 13.180 13.180 13.180 39.540
B2.2 | Combate [rregulares Fisico {un} 2.104 2.104 2.104 6.312
Instalagio UMA - Irregulares Fisico (un) 84 84 84 252
B2.3 Regularizaqao Favelas Fisico {un) 0 0 0 {
B3 Atualizagio Cadastral Fisico {un}) 10.522 10.522 10.522 31.566
Gestiio :

Cl Instal./Adequagiio Macromedidores Fisico {un) 11 9 11 31
C2 Calibraggo de Macromedidores Fisico (un) 0 0 0
C3 Capacitagio Fisico (un) 0 0 0 0
C4 Acdes Socio Educativas Fisico {un) - - - -

Obs: Fonte — Sabesp — Planilha de Consolidagio Fisico-Financeiro — Maio 2009

(2) Comentirios:

A RT apresenta atualmente um IPDt de 117 1/{lig. x dia). Este indice é relativamente baixo em relagio
as outras UN’s e baseia-se principalmente nas aplicagdes das seguintes agdes: pesquisa de vazamentos
ndo visiveis com barra de escuta, troca de ramais, remanejamento de redes antigas, aplicacio continua
do programa caga-fraudes e substitui¢do sistematica de hidrometros. Além disto, o controle da vazio
minima noturna ¢ feito “on line” em 15 localidades que representa 60% do volume produzido na RT.
H4 planejamento para implantar este controle em todos os seus componcntes ¢ mais 42 distritos
(bairros rurais), minimizando consideravelmente as perdas. As pressdes maximas em 95% dos casos
da RT se situam na faixa de 15 a 50 mca. Suas redes de distribuicio com mais de 30 anos nio

ultrapassam 50% do total.

Administra 83 municipios e ndo existe nenhum municipio que foi considerado como prioritario. Possui
atualmente 5.485 km de redes ¢ 210.449 ramais ¢ ndo ha plano de substituicio de redes no Periodo
JICA. Também as ag¢des de setorizagio, instalagdes de VRP ¢ Booster ndo estdo previstas no Periodo
JICA. Hé previsdo de instalagdes de 57 DMC’s em todo 0 PROGRAMA, sendo prevista 39 no Periodo
JICA.
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Relatorie Final

9-4-16 RV — Unidade de Negdcio Vale do Paraiba

(1) Previsdo dos Quantitativos:

N | Hem | T2om | 2012 | 2013 | Total
Perda Real
Al Substitui¢do de Ramais Fisico (un} 23.126 22.894 22.666 68.686
Al2 Substitui¢do de Redes ¢ Ramats Fisico Rede (km) 33 33 33 99
IFisico Ramais(un) 3.146 3.146 3.146 9.438
Al3 Troca de¢ Ramais - Pesquisa de | Fisico (un) 2371 2371 2371 7.113
Vazamentos
A2 Pesquisa de Vazamento Fisico (km) 3.293 3.293 3.293 9.879
A3l Reparo Vazamentos em Rede Fisico (un) 2.570 2.544 2.518 7.632
A3.2 Reparo Vaz, Nae Visiveis (Rede) Fisico (un) 263 263 263 789
A4l Sctorizagio (Zonas dc Pressio) [Fisico--projcto{un) 0 0 0 0
. Fisico—Obra(un) 0 25 25 50
Ad2 VRP Fisico {(un) 8 6 6 20
A43 DMC Fisico (un) 2 2 2 6
A44 Booster Fisico (un) 0 0 0 0
A4S Fechamento de Favelas Fisico (un) 0 0 0 0
AS Equipamentos Fisico (un) 13 7 7 27
Perda Aparente
Bl.1 Subs. Hidtémetros Gde. Capacidade Fisico (un} 471 484 484 1.43%
Bi.2 Subs. Hidrémetros Pcq. Capacidade Fisico (un) 53.303 53.303 53.303 159.909
B2.1 Inspegdo Inativas Fisico (un) 9.062 9.062 9.062 27.186
B2.2 Combaie [recgulares Fisico (un) 1.945 1.945 1.945 5.835
Instalacio UMA - Irregularcs Fisico {un) 194 194 194 582
B2.3 Regularizacio Favelas Fisico (un) 0 0 4] 0
L B3 Atualizagio Cadastral Fisico (un) 46.673 46.673 46.673 140.019
. - Certio — .
Cl Instatagdo/Adequagdo de | Fisico (un) 20 20 20 60
Macromedidores
C2 Calibragdo de Macromedidores Fisico (un) 25 25 25 75
C3 Capacitagdo Fisico {un) 30 30 30 90
C4 Ag¢des Socio Educativas Fisico (un) - - - -

Obs: Fonte — Sabesp - Planilha de Consolidaglo Fisico-Financeiro - Maio 2009

(2) Comentarios:
A RV atende 24 municipios e o seu IPDt tem sistematicamente diminuido ao longo dos 1ltimos anos:
passando de 445 (Junho 2004) para 350 l/(lig.x dia) em Junho 2009.

A RV situa-se em uma regido altamente desenvolvida no Estado de Sdo Paulo e congrega as principais
cidades do eixo Sio Paulo - Rio de Janeiro, destacando-se a cidade de Sdo José dos Campos, onde ha
um elevado nimero de setores de abastecimento com numero de ligagdes variando de 3.000 a 5.000;
as redes de distribui¢do de 4gua tém materiais e idades inadequadas; necessidade de estruturacio do
processo de pesquisas de vazamentos ndo visiveis; troca de hidrometros e de implantagdo de mais

setores. Estas mesmas a¢des s30 também pertinentes a outros municipios priorizados.

O investimento previsio ¢ o segundo maior de toda R e 73% destes recursos da RV serdo destinados as

a¢des de combate as Perdas Reais.

Dos 24 municipios componentes, 5 sdo considerados como prioritarios e possuem 4.390 km de redes e
388.939 ramais, dos qualis;
¢  3.308 km de redes pertencem aos setores prioritarios. Serdo substituidos 364 km em 11 anos,

com previsio de realizar 99 km no Periodo JICA;
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»  Sdo 50 setorizagdes planejadas (projeto e obras) no decorrer do PROGRAMA, sendo que
todas serdo executadas no Periodo JICA;

e Ha previsdo de instalagdes de 60 VRP’s no PROGRAMA, com 20 realizadas no Periodo
JICA;

» Ha plano de instalagdes de 3 Booster’s no PROGRAMA. Entretanto, nenhuma prevista no
Periodo JICA;

¢ Haverd a instalagdes de 20 DMC’s em 11 anos, com 6 unidades no Periodo JICA.

9-5 Desenhos

Foram elaboradas as apresentagdes graficas das agdes que serdo implementadas no Periodo JICA,
baseadas nas informagdes fornecidas por cada UN, como por exemplo:

o  Substitui¢io de redes;

» Localizagtes de VRP’s, Booster’s e Macromedidores;

o Setorizagdes
Observamos que para a substituigdo de redes destacam as seguintes informagoes:
* Localizagdes e encaminhamento das redes;

* Tipo de material, didmetro, comprimento, etc.

Todos os desenhos estdo apresentados em um caderno especial, componente deste Relatorio.
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Capitulo 10. Programa de Otimiza¢do de Energia

10-1 Introducio

Dentre o programa de otimiza¢do de energia elaborado pela Sabesp, duas hidrelétricas de pequeno
porte do Sistema Cantareira e pequena central térmica, a usina de geragdo de energia com utilizagdo de
biogas proveniente da estagdo de tratamento de esgotos de Barueri serdo efetuadas com utilizagdo do
recurso proprio da Sabesp, e foram retirados da lista dos componentes indicados na requisi¢do inicial.
Os estudos ¢ plancjamento para racionamento de energia das instalagdes de bombas ja existentes serdo
efetuados com recursos proprios da Sabesp e a sua implementagio serd efetuada no Periodo JICA de
acordo com o previsto na solicitagdo inicial. Nesta etapa, foi verificado se o conteudo do plano de
racionamento de energia das instalacdes de bombas existentes, por exemplo, sio eficientes para atingir
a meta de racionamento, assim como foi verificada a pertinéncia ao Programa de Otimizagdo de

Energia.

10-2 Plano de otimizacio das instala¢des em questdo
A otimizacio de energia das 7 instalagdes indicadas na tabela 10-1 (5 instalagdes referentes a agua e 2
referentes ao esgoto) foi indicada, face 4 melhor adequagio ao plano de racionamento de encrgia ¢ a0

sistema operacional. Na figura 3-1 esto indicadas as localizagBes destas instalagdes.

A Sabesp contratou a empresa VITALUX para desenvolver os estudos de racionamento de energia ¢
adequagio do sistema operacional, envolvendo vistoria e avaliagdo, estimativa de custos e analise

econdmica. A entrega do relatério final estd prevista para Janeiro de 2010.

Almoxarifado

hectares. Devido o aumento de favelas nas periferias, hd necessidade de
melhorar o sistema de iluminagio para evitar a invas3o uregular.
Aumento de iluminagio com uso de sistema de sensores foto-magnético
e interrupitores automdticos para controle de horas iluminadas e de
reducio de consume de energia elétrica. Tomar as medidas comeo estas
530 necessarias e suficientes. Ha 1 funciondrio.

TabelalQ-1 Instalagdes e Plano de Otimizagio
Instalacio Descriciio das Instalagiio e Situagiio Atual Plano de Otimizacio
O almoxarifado existente na Vila Prudente foi construido em 1979 com o | - Melhorias no sistema de
objetivo de vender os equipamentos e maquindrios desgastados pelo iluminacio
tempo. Funcionava como Almoxarifado Central da Sabesp, porém foi - Investimento de
desativado apds a reforma estrutural da empresa. A drea total é de 6 R$40.000,00

Capta-se a dgua da Estagdo de Tratamento de Agua Guarad da zona norte
de S3o Paulo, distribuindo aos locais altos da Vila Medeiros através do
reservatorio elevado. Foi construido em 1967.0 reservatdrio elevado

- Desativagdo do
reservatdrio elevado
- Controle de rotagao da

Estagdo de podera ser desativado por ser instalado no local alto. Atualmente, bomba (medida para
2 Bombeamento opera-se¢ consecutivamente com.3 bombas de motores. Controlar a adequar a variagido de
de Apua Vila rotatividade para reducdo de consumo de energia elétrica ¢ aumento de pressio de dgua da
Medeiros vida (til de motores ¢ bombas. Atual consumo anual de energia elétrica ¢ | tubulagio.}
342 5MWh. Apds medida de controle de rotatividade devera ser - Investimento de
consumida por ano 1938 MWh, resultando a economia de 158,6 MWh R$500.600,00

por ano.
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Instalacdo Descriciio das Instalaciio € Situagfio Atual Plano de Otimizagdo
Esta¢fo intermediaria para tratamento de esgotos de ABC. Foi construida | - Troca de redutor de
em 1998, Apés eliminar as impurezas maiores e a areia, o esgoto passa | velocidade, acoplamento
Estagdo de pela tela e caixa de arcia, sendo enviado para estagdo de tratamento de | e motor de bomba de
Bombeamento esgotos de ABC. elevagio
de Esgotos Atualmente existern 3 bombas de elevagdo. Com a troca de redutor, | - Investimento de
Guamiranga acoplamento e motor das bombas envelhecidas, poderdo reduzir consumo | R$300,000,00

de energia elétrica. Atual consurmno mensal de énergia elétrica é de 51.139
kWh, e com as medidas de troca acima mencionada, reduzira o consumo
para 46.674 kWh mensal, Serd a economia mensal de 4.916 kWh de
consumo de energia elétrica.

Estagio de
Bombeamento
(Booster Pump)
Séo José

A Estacdo Booster Pump fica em Suzano. Normalmente funciona sem
presenga de pessoal.Foi construida em 1999. Abastece para uma
populagiio de 77.000 habitantes.

Existem 3 bombas Boosters, Sdo bombas novas, nio ha necessidade de
troca e com apenas controle de rotagio de bomba de distribuigio
conforme a pressdo de redes, serd eficiente para redugdo de consumo de
energia elétrica. O volume de vazio de Bomba Booster ¢ de 400 m*/h.

- Controle de rotagio de
“booster pump "

- Investimento de
R$500.000,00

Estagdo de
Tratamento de
Esgotos Sao

Estagdo de tratamento de esgotos por lodos orgénicos construidos em
1998. Atende 642.750 habitantes. Volume de tratamento planejado é de
129.600 m*/dia (de abril de 2008 a Margo de 2009 teve o volume de

- Melhorias no sistema de
aeragao.

Miguel tratamento médio de 79.000 m*/dia).
Estagéo de bombeamento que se capta a 4gua da represa Billings e envia | - Avaliagdo do sistema de
Estacdo de para Estagio de Tratamento de Agua Rio Grande. A populagio atendida é | composigio quimica
Bombeamento de 1.400.000 habitantes. O volume total de dgua enviada 2 estagio de {NaOCt, KMnO4)
de Agua Rio tratamento € de 4,7 m’/s (406.080 m3/d1a) - Averiguacdo do uso de
Grande tubulacdo de agua.
Estagio de bombeamento que envia a dgua da represa Guarapiranga para | - Limpeza das impurezas
Estagio de Estaclio de Tratamento de Agua ABC. Além das instalagdes para do bocal .
Bombeamento armazenamento de dgua ¢ de tratamento quimico, caixa de areia, estagdo | - Averiguagdo do efeito
de Agua de bombeamento, ha a instalagio booster pump que capta a dgua tratada das placas inclinadas da
Guarapiranga proveniente da ETA ABC, oficina, depodsito, etc. A populagio que é caixa de areia,

abastecida pela ETA ABV ¢ de 3.700.00( habitantes. O volume enviado a
ETA é de 14 m’/s (1.209.600 m’/dia. Resultado real)

- Melhorias no sistema de
iluminagdo do edificio.

Figura 10-1 Mapa com Localizagio das Instalagdes
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10-3 Resultado dos Estudos de Otimizacio

(1) Almoxarifado

- o

Iluminagdio interna de 4 edificagdes, constituidos pelo pavilhio de
controle, sala de manutencdo e 2 depdsitos, além da iluminagio
extema.

Das 4 edificagdes, o unico em uso atualmente € o pavilhdo de
controle, Assim, o estudo para redugdo de uso da energia elétrica
foi restringido 4 ilumina¢do do pavilhio de controle e da drea
externa.

Apos revisar os aparelhos de iluminagdo, transformador e
ldmpadas, concluiu-se que o valor necessario para investir nas
methorias é de R$171.134,00. Determinando-se a Taxa Interna de
Retorno (TIR), esta se situa em -1,7 %, ndo justificando a sua
adogéo.

{2) Estacio de Tratamento de Agua

Vila Medeiros

Pelo fato de adotar o sistema de controle de rotagdo de acordo com
a pressdo interna da tubulacio de dgua, torna-se vidvel a
desativagdo de reservatdrio elevado, podendo assim, reduzir o
gaslo com a energia elétrica.

« Custo de instalagio: R$495.000,00

+ Redugiio de energia elétrica: 179.000kWh/ano

+ Custo de reduciio de energia elétrica: R$ 45.807,64 por ano.
- Taxa Interna de Retorne (TIR): 8%

(3) Estaciio de Bombeamento de Esgotos Guamiranga

Resultado da avaliagio do sistema de bomba para captagio de

agua (lift pump):

(1) A troca do redutor, motor e acoplador ndo resultam em
diferenca significativa, uma vez que reduz muito pouco o
consumo da energia elétrica.

(2) Caso altere o atual sistema de funcionamento continuo para o
sistema on-off, e comandado pelo nivel d‘agua da entrada,
podera ser reduzido o consumo com a energia elétrica.

+ Custo com a instalagdo: R$288.852,22

* Redugdo de energia elétrica: 4.916kWh/més

+ Custo de redugdo de energia elétrica: RS 15.337,56 por ano
+ Taxa Interna de Retormo (TIR): Em analise pela Sabesp

+ Custo da instalagio: Em analise pela Sabesp

il

(4) Estacdo Booster Pump Sio José

A redugdio de energia elétrica toma-se possivel com o controle da
rotagdo do booster pwmp, com base na pressdo interna da
tubulagdo.

+ Custo com a instalagiio: R$465.500,00

+ Redugdo de energia elétrica: 492.000 kWh/ano

+ Redugio do custo de energia elétrica: R$105.481,00/ano
+ Taxa Interna de Retorno (TIR): 23%
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(5) Estagdo de Tratamento de Esgotos Sio Miguel

Y o ot o i | Ha 2 sopradores (blower) instalados no tanque de aeragio e caixa
o de areia.

Situacdic atual: a carga de DBO- Demanda Bioquimica por
Oxigénio desta estagio é de 47 mg/L. Foi avaliada a possibilidade
de insuflar ar na caixa de areia com a poténcia excedente do
soprador do tanque de aeracdo, e desligar o soprador (blower) da
caixa de areia.

+ Custo com instala¢do: R$416.877,00

(A ventilagdo ¢ necessaria para despejar o lodo da caixa de areia

durante o preparo para medigio do volume de ar.)
caixa de areia.

+ Custo de reduciio de energia elétrica: Em analise pela Sabesp

- Taxa Interna de Retorno: Em andlise pela Sabesp

« Avaliagdo da composi¢do dos produtos quimicos (avaliacio da

reducdo do consume de energia elétrica no caso da utilizagdio do
produto quimico (KMnO4, NaOCE), atualmente em desuso.
O efeito de produtos quimices para vazdes elevadas ndo estdo
totalmente avaliadas. Entretanto, como a qualidade da dgua da
represa Rio Grande também tem melhorado, julga-se que sera
melhor continuar sem o use de produto quimico.

+ Sobre a proposta de uso concomitante da tubulagfio atualmente
utilizada, com a adutora antiga ja desativada, as analises
efetuadas indicam ndo ser adequado o uso concomitante.

() Estacio de Bombeamento de Agua Guarapiranga

+ Estudos sobre a remogio de materiais acumulados junto ao bocal
Dos diversos processos de remogfo dos materiais acumulados
no bocal, devem ser melhor avaliados considerando a elevada
vazio de captagdo. Assim, restam davidas no tocante ao
processo que seria mais eficaz, e consequentemente, este
processo ndo foi considerado no presente projeto de otimizagio.

* Verificagdo do efeito de placas inclinadas da caixa de areia
Apds a medigdo de sélidos em suspensio, observou-se que ndo
havia diferenga entre a parte anterior e a posterior das placas
inclinadas, ndo identificando a sua eficicia. Assim, essas placas
podem ser retiradas.

*Melhorias do sistema de iluminagfio na drea interna da edificagio.
Pode-se economizar a energia elétrica com a substituigio das
limpadas existentes por lampadas mais econdmicas.

* Valor de Investimento: R$197.201,00.

+ Volume de redugiio de energia elétrica: 241.542 kWh/ano.

+ Custo de reducio de energia elétrica: R$ 53.537,09 por ano.

* Taxa Interna de Retorno (TIR): 21%
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Tabela 10-2  Resultados dos Estudos do Programa de Otimizagio

Instalacdio Resultado Estimativa
Foi estudado sobre a viabilidade da proposta de
(1) | Almoxarifado melhorias das iluminagdes inlernas do pavilhdo de
controle, mas o TIR mostrou-se negativo, T
tornando-a invidvel.
Estacdo de E possivel economizar energia elétrica através do | Custo de instalagdo
(2) | Bombeamento controle da velocidade de rotagdo da bomba de | RS 495.000
de Agua Vila agua.
Medeiros Volume de redugdo de energia elétrica 179.000
kWh/ano
Estagdo de E possivel economizar a energia elétrica ao | Cusio de instalagdo
(3) | Bombeamenio trabalhar com on-off da bomba de captagio de | R$ 2B8.852
de Esgotos agua.
Guamiranga
Estagio de E possivel economizar energia elétrica ao controlar | Custo de instalacdo
(4) | Bombeamento a velocidade da bomba (booster pump). R$ 465.500
(Booster Pump) | Redugdo de energia elétrica 492.000 KWh/ano
S#o José
Estagdo de E possivel mandar o ar para caixa de areia através | Custo de instalagdo
(5) | Tratamento de soprador (blower) do tanque de aeragdo, | RS 416.877
Esgotos Sdo desligando o ventilador (blower) da caixa de areia.
Miguel
Estagdo de Ndo serd necessario injetar produtos quimicos
(6) | Bombeamento (KMnO4, NaOC¥t).
de Agua Rio Nic hd mérito na proposta de emprego o
Grande concomitante da adutora _antiga.
+ E dificil detectar o efeito da eliminagdo de
Estacido de impurezas do bocal. Ilustragdio interna
(7) | Bombeamento As placas inclinadas da caixa de areia sdo | Yalor  de investimento
de Aguz} desnecessarias. R$ 197.201
Guarapiranga llumina¢do interior
E possivel economizar energia elétrica
(2), (3),(4), (5),(7) TOTAL. RS 1.863.430

10-4 Consideragdes e Sugesties

(1) Apds os estudos de eficiéncia energética em 7 localidades propostas pela Sabesp, chegou-se a

conclusdo de que, excetuando o almoxarifado ¢ a Estagdo de Bombeamento de Agua de Rio Grande, a

otimizagdo ¢ valida nas demais localidade, devendo ser executada.

(2) Como se pode aprender com estes estudos, o controle de velocidade da bomba em fungéo da a

variagio de pressdo no interior da tubulagdo decorrenie da variagdo do uso da dgua, ¢ eficiente.

(Estagdo de Bombeamento de Agua Vila Medeiros e Estagdo Booster Pump Sio José).

Este método de racionamento de energia elétrica vem sendo aplicado no Japio ha mais de algumas

décadas, e, além de poder reduzir o gasto com eletricidade, evitara o excesso de pressdo, evitara 0

vazamento de dgua.

(3) Estes estudos tém alvo limitado, mas na Sabesp ha amplo uso de eletricidade nas localidades de

bombeamento (no total sio aproximadamente 5.000 localidades, dentre as quais |1 sdo alimentadas
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pelas concessiondrias com energia em baixa tensdo de 88 kV e cerca de 1.000 localidades recebem a
de média tensdo com 13,8 kV, e as demais, 220V). Assim, ha diversas localidades onde oferccem
possibilidades de otimizagdo semelhante 4 da Estagio de Bombeamento de Agua Vila Medeiros e de

Estagdo Boaster Pump Sao José.

Portanto, o resultado da execugo do Programa de Otimizagio de Energia Elétrica a serd util para os

planejamentos posteriores de muitas instalagdes.

(4) O programa de eficiéncia energética é¢ um dos principais dentre os programas de atividades da
Sabesp, tendo como diretriz executd-la ativamente. Para o futuro, a sua proporgdo deverd crescer.
Além disso, a Sabesp pretende trabalhar ativamente em fun¢do do programa de redugdo de carbono
CO, através de pequena central térmica de biogas e usina hidrelétrica de pequeno porte. Embora sejam
de pequena escala, se acumularem os casos para racionar a energia elétrica, certamente, no total,

obterdo um resultado satisfatorio de economia.

Esperamos que a Sabesp obtenha bons resultados nos seus empreendimentos semelhantes, explorando

muitos casos como os estudados presentemente.
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Capitulo 11. Estimativa de Custo e Planejamento para Captagio de
Recursos para o Programa Corporativo de Reducgio de
Perdas de Agua e Eficiéncia Energética.

11-1 Estimativa de Custo do Periodo JICA
11-1-1 Diretriz basico de estimativa de custo

Em setembro de 2008 foi elaborada a estimativa de custo do empreendimento do PROGRAMA
(2009-2019), e em Maio de 2009, devido a alteragio parcial do quantitativo, foi recalculado o custo do
PROGRAMA, que é apresentado nas tabelas anexas, Tabela 11-1 “Discriminagio do Custo do
PROGRAMA Sabesp no Periodo JICA” e na Tabela 11-2 "Discriminagdo do Custo do PROGRAMA
para M ¢ R no Periodo JICA™.

Para esta estimativa, foi utilizado o banco de pregos Sabesp, de Outubro/2007. Na Sabesp, a divisio
responsavel pelo banco de precos é a TEV — Departamento de Valoragdo para Empreendimento, que
conta com 25 funcionarios e tem a fungio de elaborar os precos dos (servigos, utilizagio de
equipamentos, materiais, etc.) insumos que compde o custo das obras e materiais. Este departamento
esta vinculado i Diretoria de Tecnologia, Empreendimentos ¢ Meio Ambiente, e tem permitido,
através da experiéncia adquirida em mais de 10 anos de atuagio em licitagdes, o estabelecimento dos
precos unitarios das obras com bom nivel de confiabilidade. Assim, para a estimativa de custo do
PROGRAMA, foi utilizado o prego unitario das obras, com base no prego unitario padrdo da Sabesp,

base Outubro/2007, e abrangendo as 16 Unidades de Negocios.

Unidade monetéria utilizada - Real. Segue abaixo, a taxa de cambio praticada em Outubro de 2008.
USS$ 1,00= R$ 1,801  (Banco Central do Brasil TTB Taxa média Outubro/2008)
USS 1,00= ¥116,81  (Banco UFJ Tokyo Mitsubishi ~ TTS Taxa média Qutubro/2008)
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11-1-2  Pre¢o Unitirio Padrio Sabesp
Os pregos unitirios padrao se baseiam na etapa aparente (custo primdrio) ¢ recebem um niimero

conforme o tipo de obra. Sdo os tipos de precos unitdrios padrio, os quais sdo selecionados conforme

o grau de dificuldade.
A=X X € o prego unitario base da Sabesp (Obras com alto grau de dificuldade)
B=X— (Y%) Prec¢o unitario médio (Obras com grau de dificuldade médio)
C=X— (Z%) Menor pre¢o unitario (Obras com baixo grau de dificuldade)

O custo do PROGRAMA em questdo foi calculado com os pregos unitérios, base Sabesp.

Nos pregos unitarios padroes estdo inclusos os encargos, tributos, e despesas administrativas em geral.
O BDI (Beneficios ¢ Despesas Indiretas) ¢ calculado usualmente conforme a formula abaixo indicada

(Fonte: CREA - Conselho de Engenharia, Arquitetura e Agronomia).

BD] = [{(:+A(}+CF+MI)} _ 1}}{100
1-T+MG}

A Sabesp, com relagio a este valor emitiu uma circular interna (0415/99), contendo a seguinte
deliberagdo da Diretoria que estabelece o valor do BDI para cada modalidade de contrato:
*% Servigos e obras de engenharia 33%

*k Aquisigdo de materiais: tubos, pegas e equipamentos elétricos, ete. 20 %

A seguir apresentamos os valores dos componentes para o calculo do BDI para obras ¢ servigos de
engenharia, onde :

AC: Despesas admuinistrativas: 9.00%

CF: Taxa de juros: 2.68% (juros de 2.0% /més; 40 dias de fluxo de caixa)

MI: Risco da obra: 0.50%

T: Impostos: 7.65%

MC: Encargos sociais € Lucros: 8.00%

Resultando no BDI de 33%.

11-1-3 Quantidade e Prego Unitdrio dos Componentes do PROGRAMA (obras principais)

O Relatério de Apoio apresenta a lista de pregos unitarios aplicados, bem como a basc de calculo da
quantidade por componente do PROGRAMA, a fim dec se fazer um comparative por Unidade de
Negocio.

A seguir apresentamos de forma resumida, os componentes principais do PROGRAMA,

(1) Calculo dos quantitatives
Calculado para cada Unidade de Negdcio, com base nos seguintes dados: numero de ocorréncias de

vazamentos, numero de ramais, extensdo das redes, etc. Apds iteragdo e ajuste com a Diretoria de
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Tecnologia, Empreendimentos ¢ Meio Ambiente (T), foi condensado o seguinte quantitativo do

empreendimento,
Tabela 11-3  Base de célculo por componentes do PROGRAMA
Componente Unidade Base de calculo do quantitativo
Al.1 Substituigdo de Ramais
o . . Aplicadas nas 15 Unidades de Negécio da M e da R, em fungdo do
-Substituigdo corretiva de ramais un. historico de vazamentos em ramais reparados na UN, que varia de 35%
a95%.
- . Em complementagio A substituigdo corretiva, foi aplicada na MC em
-Subst!tulgﬁo preventiva  de un. cerca de 4,3 % ¢ na RN em cerca de 1,7 % do valor de ligagdes ativas,
ramais a0 ano,
A extensdo de rede a ser substituida por ano corresponde a 0,5 a 1,33%
Al.2 Substituigdo das Redes km da extensdo total de redes de distribuiciio dos sistemas prioritirios, em
cada UN.
A substitnicio de ramais associada 4 substituigio de redes foi
-Substituigdo dos Ramais un determinada em fun¢do de extensio de rede a ser substituida e da
densidade de ramais apresentada em cada sistema.
A quantidade de ramais com vazamentos provenientes da pesquisa de
vazamentos nio visiveis foi determinada em fungio da extensdo de
Al.3 Troca de Ramais - Pesguisa un rede a ser pesquisada, do indice de vazamentos encontrados por km
de Vazamentos pesquisado ¢ da percentagem de vazamentos em ramais reparados na
UN. O indice de vazamentos encontrados por km varia de 0,7a 1,1.
. A extensdio de rede a ser pesquisada corresponde a 75% da extensdo
A2 Pesquisa de Vazamentos km total de rede nas UN's da M e da R, com exceglio da RT, onde esse
percentual ¢ de 65%
un A quantidade de reparos de vazamento em rede provenientes da
pesquisa de vazamentos ndo visiveis foi determinada em fungdo da
A3.2 Reparo de Vazamentos ndo extensdo de rede a ser pesquisada, do indice de vazamentos
Visiveis (Rede) encontrados por km pesquisado e da porcentagem de vazamentos em
rede reparados ma UN. O indice de vazamentos encontrados por km
varia de 0,7 a 1,1 e o percentual de vazamentos em redes reparados
varia de 5 a 20%
- s un Substituigio ao ano, de 1/3 dos hidrometros de grande capacidade,
B1.1 Substituigdo de ch.irometros considerando o crescimento vegetativo de cada siste%na. ?
de Grande Capacidade
. . un Substituigdo, ao ano, 1/8 dos hidrémetros de pequena capacidade,
B1.2 Substituicdo de Hldrometros considerande o crescimento vegetativo de cada sis[t)e;a. P
de Pequena Capacidade
. un A quantidade foi calculada considerando a execugio de uma inspegio
B2.1- Inspegdes Inativas aO(:mo nas lipagdes inativas. i i
un A quantidade foi calculada em fungdo do nimero de ligagdes ativas
B2.2.1 - Combate a Irregulares - existentes ¢ da porcentagem das ligagBes a serem inspecionadas, que
Inspecio varia de 0,5% a 3,5%.
un A quantidade foi calculada em fungdo do nimero de ligagdes ativas
B222 - Instalagio UMA em existentes, da percentagem das ligagdes a serem inspecionadas, que
ligagdes irregulares varia de 0,5% a 3,5% e da percentagem de irregularidades constatadas
nas inspecdes, que varia de 4 ~ 30%.
. un A quantidade foi calculada em fungdo do nimero de ligagdes ativas e
B.3 - Atualizagio Cadastral da percentagem de atualizacdes cadastrais a serem realizadas por ano,
que varia de 5% a 20%.

(2) Definicdo do prego unitario

Os pregos unitarios referenciais da Sabesp foram calculados classificando-os em custo do material e
custo méo de obra. Pelas diferencas dos locais de implantagio do PROGRAMA, podemos verificar, a
grosso modo, 3 configuragdes para determinagdo dos pregos unitarios: quantitativo de VRP’s,

Booster’s, DMC’s, fechamento de anéis, equipamentos, etc.
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1.MA

Os equipamentos instalados na drea controlada pela MA so de grande porte, pois
trata-se de estruturas voltadas as linhas de adugio, que sdo de grandes didmetros.
Os componentes do PROGRAMA previstos na MA sdo: execucdo de pesquisa de
vazamentos ndc visiveis em adutoras, instalagdo/adequagdo ¢ calibragio de
macromedidores.

2. Diretoria
Metropolitana M
(Exclui se a MA)

Os setores da Diretoria Metropolitana apresentam algumas dificuldades para
execugdo de alguns componentes do PROGRAMA, principalmente os de
infra-estrutura. Assim, foi prevista a execugio de troca de ramais pelo método
néo destrutivo, sem escavagio.

3. Diretoria de Sistemas

Localizada no interior do estado, niio apresenta grandes restrigdes para execugdo

Regionais R das obras (todos realizados por método destrutivo). O indice de execugdo das
obras nos passeios ¢ superior ao indice da M.
Tabela 11-4 Estabelecimento de Prego Unitario
Componente Un. Item Descricfio do preco unitario utilizado
Al.1 Substituigdo dos Ramais un Material
Na M foi considerada a execugio pelo método ndo
un Obra destrutivo (sem escavagdo) ¢ na R foi considerada a
execucdo pelo método convencional (com cscavagio)
o . Diferengas nas porcentagens de tubos de PVC ¢ de ferro
Al.2 Substituicio de Redes km Material drictil ufitizadosllm cadagUnidadc de Negdcio.
Preco unitiric composto por assentamento ¢ pavimentagio
das tubulagdes. Na M, RM, RS e RV foi considerado 100%
km Obra de reposigdo de pavimento no leito e nas demais Unidades
de Negdcio da R considerou-se 30% de reposi¢io no leito
do pavimento e 70% no passeio.
krn Projeto
Substituigdo dos Ramais un Material Idem ao item Al.]
un Obra
A1.3 Troca dos Ramais - Pesguisa | un Material Idem ao item Al.1
de Vazamentos un Obra
. Com exce¢do da MA, gue considera a pesquisa de
A2 - Pesquisa de Vazamentos km Qbra vazamentos em adutoras, oqprcgo ¢ igual em toriiax? as UN’s
daMeR.
A3.1 Reparo dos Vazamentos . Preco unitirio composto por execugdo de reparos em tubos
Visiveis em Rede un Material de PVC de 50 a 100 mm e tubos de ferro ductil de 50 a 100
Excetuando-se a RG, foi utilizado prego unitario igual em
Obra todas as UN’s. Na RG a obra sera executada com mao de
obra propria. O prego unitario considera assentamento da
tubulacgio e reposigio de pavimento no leito ¢ no passeio.
A32 sggar(_) de Vazamentos ndo un Material Idem a0 item A3.1
1siveis em Rede
un Obra
L. - . As obras envolvidas em cada sctorizagdo, bem come o
Ad.1 Setorizagao (In}plantagao de | setor Material ¢ tamanho das setorizagdes, sdo diferentes entre si. Assim,
Zonas de Pressao) Obra foram estabelecidos diferentes precos unitérios.
A42 VRP (Vilvula Redutora de | un M.e O
Pressido)
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Componente Un. Item Descri¢do do pre¢o unitdrio utilizado
A43 DMC (Distrito Medigéo e | distritc | Me O
Controle)
As obras envolvidas na implantagiio de cada Booster, bem
A4.4 - Booster un M.eO como as diferengas entre os conjuntos moto-bomba
utilizados em cada setor sdo diferentes entre si. Assim,
foram estabelecidos diferentes pregos unitdrios.
A4.5 Fechamento de anéis em Aplicével apenas na ML, MN e RS. O prego do projeto ¢
favelas un M.eO da obra foi definido por cada Unidade de Negocio, pois
cada fechamento abrange diferentes niimeros de ligagdes.
. , Foram considerados pregos unitarios para 10 tipos de
A5 Equipamentos un Material materiais e cada Unidade de Negécio definin sua
necessidade.
. . A composigdo de pre¢o considera a instalagdo de 15% de
Bl Sl_l;_bdsqmwao d:j)SG d un Material hidrdmetros de 15m*h e 85% de hidrometros de $ m’/h.
Cl ror_::ietcrlos ¢ Lirande Foram considerados pregos unitarios iguais na M e na R.
apacidade un Obra Foram considerados pregos unitarios iguais na M e na R.
un Adequagdo | Foram considerados pregos unitarios iguaisnaM e na R.
cavalete
. , Excetuando-se a RS, todas as demais Unidades de Negocio
BI.2 Sl_llx_l;lst:mlq;ﬁo d:;S p un Material utilizaram o mesmo pre¢o unitirio. A RS possui oficina de
C: ror?:ietcrios e Pequena recuperagio de hidrémetros.
apacidade Foram considerados pregos unitarios iguais na M ¢ na R.
un Obra
B2.1 Inspegdes das ligagdes | un Foram considerados pregos unitarios iguais na M e na R.
Inativas
B2.2 Combate a ligagdes un Foram considerados pregos unitdrios iguais na M e na R.
irregulares (fraudes)
Inspegdo em ligagdes irregulares un Foram considerados pregos unitarios iguais na M e na R.
Instalagio UMA (Unidade de | un M.e O Foram considerados pregos unitarios iguais na M e na R,
Medicdo de Agua) em ligagdes
com irregularidades
. . un M.e O Foram considerados pre¢os unitarios iguais na M e na R.
B2.3 Regularizagdo de | igagdes Na R, aplicado somente na RS
em favelas
. n Qbra Foram considerados pregos unitarios iguais na M e na R.
B3 Atualizagio Cadastral N ' prey B
Excetuando-se a MA, cujos macromedidores previstos sio
1 I;:talaq;ﬁo dfj dAdcquagEo dos | un MeO de didmetros acima de 400mm (instalagio em adutoras),
acromedicores foram considerados pregos unitarios iguais na M e R.
. Excetuando-se a MA, cujos macromedidores a serem
P\CAZ Cahsfgc%’lo dos un Obra calibrados sdo de didmetros maiores, foram considerados
acromediaores pregos unitarios iguais na M e R.
3 . Cada Unidade de Negdcio definiu os treinamentos
apacitagao un necessarios as equipes de perdas. Assim, foram
estabelecidos diferentes pregos unitdrios.
C4  Agdes Sdcio-educativas e . .
ambientais nos nicleos de Nicleo Aplicado somente na MO e na MS
baixa renda.

O prego unitario do material € o prego de entrega no local indicado, e inclui as despesas de transporte €
embalagem do produto. Este prego ¢ reajustado anualmente, de acordo com os indices financeiros

estabelecidos no contrato.

No preco unitdrio de mao de obra estd inclusa as despesas indiretas formadas por materiais utilizados

nas Obras, despesas administrativas do Canteiro de Obras, ¢ despesas administrativas gerais.
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11-1-4 Resultado de analise

Através da anilise, foi confirmada a aderéncia de valor estimado por cada Unidade de Negocio.

11-2 Plano de captacio de recursos
Face a necessidade de grande volume de recursos para investir na ampliagio e melhoria das
instalagdes, a Sabesp vem captando recursos através do financiamento de fundos piblicos nacionais ¢

externos, para implementagao dos diversos projetos.

O PROGRAMA ¢, desde a criag@o da Sabesp, o primeiro projeto de longe prazo (11 anos) destinado
ao combate as perdas de agua. Nesse sentido, entendimentos mantidos com a JICA, para empréstimo
em Ienes (¥), adequado perfeitamente ac escopo de um programa como este, uma vez que conta com
taxa de juros ¢ prazo de amortizagdo compativel com um programa de longo prazo. Contudo, o
empréstimo em lenes poderd ser aplicado apenas para financiar investimentos em instalagdes, ndo

cobrindo custos de desapropriagdes, custos de operagio ¢ de manutengdo das instalagdes.

Como estabelecido previamente, os recursos foram analisadas segundo as despesas de cada
empreendimento. Usualmente o orgamento ¢ apresentado discriminando os componentes da divida
interna ¢ externa, Entretanto, como a Sabesp ¢ uma empresa de economia mista em que o Governo do
Estado de Sio Paulo detém 50,28% do seu capital ¢ ¢ administrada segundo a lei das sociedade
andnima, consequentemente, o empréstimo originario do Official Development Assistance - ODA do
Japdo serd considerado como receita da Sabesp, e como divida externa. Além disso, o pagamento da

divida sera efetuado conforme determinam as leis brasileiras referentes ao imposto fiscal ¢ trabalhista.

O resultado do mencionado anteriormente, estd apresentado na Tabela 11-5. Para captar o recurso do
PROGRAMA, a Sabesp solicitou a JICA, um empréstimo correspondentc a 85% do valor do
PROGRAMA, considerando que o restante (15%) serd com recursos proprios. O investimento total do
empréstimo da JICA convertido em ienes serd aproximadamente ¥ 48.000.000.000 (Outubro 2008,
Carta Consulta, COFIEX, US1 =RS$1.85=¥ 100)

O custo estimado apresentado na Tabela 11-5 estd calculado com base no custo unitario, padrio

Sabesp praticado em Qutubro 2007.

O presente estudo foi concluido com base nas quantidades fisicas e custos previstos pela Sabesp em

seu Programa Corporativo de Redugdo de Perdas de Agua.

Destacamos que a data base dos custos considerados para as agoes do PROGRAMA ¢ Outubro de
2007. Além disso, na elaboragiio da carta consulia, o cdmbio considerado na conversio da moeda local
(RS) para lenes (¥) ¢ referente a Outubro de 2008.

Considerando que a previsio de realizagdo das agdes e respectiva execugdo financeira se fardo com
precos médios de 2011, 2012 e 2013, faz-se necessaria a atualizagdo ¢ estimativa de variagdes desses

valores para o periodo de aplicagéo.
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Nesse sentido, os valores referentes a reserva de contingéncia fisica e a variag@o dos pregos terdo seus
montantes (absolutos e relativos) fixados quando da “Missdo Appraisal” a partir das estimativas a

serem fornecidas pela Sabesp.

Tabela 11-5 Custo Estimado do Periodo JICA (Unidade: R$1.000)

Discriminacio do PROGRAMA Custo Total (RS)
Custo da construgio 1.007.722,00
Consultoria 30.000,00
Programa de Eficiéncia Energética 29.000,00

Total 1.066.722,00

Origem:Eleboradoe pela Missio JICA de Pesquisa F/S
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Capitulo 12. - Plano de Suprimente/Compra de Maquinas, Equipamentos e
demais Materiais e Plano de Execuc¢io das Obras

12-1 Suprimento/Compra de Miquinas e Equipamentos e demais Materiais

12-1-1 Organizagio
Usualmente, o volume e a quantidade dos materiais utilizados pela Sabesp costumam ser vultosos.
Assim, o seu controle é efetuado em grande parte, pela Superintendéncia de Suprimentos e

Contratagdes Estratégicas (CS), subordinada a Diretoria de Gestio Corporativa (C).

CS
| L [ |
Gestio de Licitacao de Licitagio de Licitagdo de Qualificagio e
Suprimentos Materiais e Qbras Servigos Inspegio de
(CSG) Equipamentos (CSO) (CSS) Materiais
(CSM) (C3Q)
CSG 34 funciondrios CSM 28 funcionarios CS0 10 funcionarios

CSS 13 funcionarios CSQ 50 funcionarios

No tocante a materiais, maquinas e equipamentos, os funciondrios lotados em cada departamento se
encarregam de realizar as licitagdes, selecionar os fornecedores, inspecionar e confirmar a qualidade

dos materiais para encaminhamento a cada Unidade de Negdcio.
12-1-2 Métodos de Suprimento/Compra

De modo geral, sio utilizados 2 procedimentos na compra:
(1) Registro de Prego

Materiais ¢ equipamentos que tem uma demanda vultosa, tais como tubos de polictileno, tubos de
ferro fundido, hidrémetros, etc, sio adquiridos via licitagdo, junto as varias empresas fornecedoras
evitando firmar contrato de compra com apenas uma empresa, pelo fato de uma tnica fornecedora ter
dificuldade para atender toda a demanda ¢ o prego unitario de compra necessita ser constante durante

um ano.

Para aquisigdo destes materiais a Sabesp utiliza do sistema de Registro de Pregos, procedimento
especial de licitagdio previsto nas leis federais n° 8.666/93 ¢ suas alteragdes e n°. 10.520/02 que tem
como objetivo o registro de prego de bens de consumo freqilente selecionados mediante Pregio ou

Concorréncia para futuras contratagdes.

Cabe a Superintendéncia de Suprimento ¢ Contratagbes Estratégicas (CS) coordenar e efetivar o

processo de compras na modalidade explicita acima, com a elaboracdo de documentos de licitagao,
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execucdo da licitagdo, selegio de fornecedores, contratagio e inspegdo de qualidade.

{2) Métodos Usuais de Suprimento/Compra
Para os materiais com pouca procura, tais como valvulas redutoras de pressio e bombas “booster”, os
pedidos sio efetuados junto a empresas fornecedoras que apresentarem 0S MeNOres pregos NO Processo

licitatério.

A principio, este suprimento também fica sob o controle da CS, mas caso a quantidade seja reduzida, a

propria Unidade de Negdcio podera efetuar a licitagdo ¢ efetuar a compra.

No que se refere 3 bomba “Booster”, o suprimento/compra ¢ efetuado ndo somente por meio da
compra do equipamento completo, mas pode ocorrer também que a CS efetue a aquisigdo das pegas ¢

proceda a contratagdo dos servigos de montagem das mesmas.

Em qualquer dos procedimentos de suprimento/compra acima citados, os custos de transporte estéio
inclusos nos valores da contratagio. Quando tratar-se de unidades de servige em locais distantes, os
equipamentos ou materiais podem ser armazenados nos depositos da Sabesp para, entdo, serem

encaminhados as Unidades de Negocio, ¢ transportados pela propria Sabesp.

12-1-3 Processo de Licitacio

A Sabesp classifica o processo de licitagdo em 4 categorias, em fungdo do valor de aquisi¢do:

Processo de Licitacdio Obras de Construcdo | Materiais e Servigos Observacies
A Dispensa Menor gue Menor que Geralmente dispensa a
R$30.000,00 R$16.000,00 licitacdo.
B. Convite Menor que Menor que
RS 150.000,00 R3S 80.000,00
C. Tomada de Precos Menor que Meneor que
R$ 1.560.000,00 RS 650.000,00
D. Concorréncia Acima de Acima de Concorréncia Internacional,
R$ 1.5060.000,00 RS 650.000,00 caso cabivel,

No caso da realizagio de dispensa de licitag@o, prevé-se a participagdo de no minimo 3 (irés) empresas,
obedecendo a Lei 8666/93 que rege o processe licitatorio no Brasil. Existe, também, a restri¢do interna
da Sabesp que determina que cada Unidade de Negdcio s possa efetuar o processo licitatorio at¢ a
Classe C.

12-1-4 Inspeg¢do da Qualidade

Cabe também ao CS inspecionar a gualidade dos equipamentos ¢ materiais fornecidos.

Apds as licitagdes efetuadas segundo as especificacdes técnicas estabelecidas pela Diretoria de
Tecnologia, Empreendimentos ¢ Meio Ambiente, os equipamentos e materiats sdo adquiridos e,
durante o processo de sua fabricacdo, sio acompanhadas na fabrica pelos funcionarios da SABEP e, no

momento de entrega dos mesmos, € efetuada também a inspegio da qualidade pelo pessoal da Sabesp.
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12-1-5  Aquisicio de materiais e equipamentos no Periodo JICA

Baseia-se no método de aquisi¢do adotado pela Sabesp.
12-2 Plano de Execucéio de Obras

12-2-1 Estudos sobre método de execugio de obras
As empreiteiras contratadas pela Sabesp honrardo o contrato utilizando todos os meios disponiveis tais

como mao-de-obra, materiais, maquinérios, recursos e método de execugdo de obra.

Foram estudadas as partes referentes as técnicas de execuco tais como os materiais, maquinarios,

método de execugdo etc.

As obras, tubulagdes assentadas e manuseio de tubulagdes de cimento amianto em vias publicas serfo

abordados no Capitulo 16 - Estudo Inicial do Meio Ambiente.

12-2-2 Estudos referentes a técnica de execuciio de obras conforme componentes (agdes)
Ha indmeros componentes no PROGRAMA, mas averiguaremos os mais significativos, tais como:
(a) obras de substituigio das tubulagdes;
(b) obras de substituicdo de ramais;
(c) componentes de gerenciamento de pressio (setorizagdo, instalagio de Booster, instalagéo
de VRP/DMC);
(d} substituicio de hidrémetros.

{1) Obras de renovacao das tubulagdes

a) Método

As obras executadas pela Sabesp nas vias publicas de Sdo Paulo, sdo passivas de restrigdes quando a
utilizagdo de métodos destrutivos. Conforme o caso ha a obrigatoriedade de emprego de métodos
nio-destrutivos — MND. Assim, para a troca das instalagdes, ¢ recomendado o “Pipebursting Method”
{método de substituigdo por rompimento dindmico) — um tipo do método MND. O material ¢ de
polietileno, e quando nio se aumenta o calibre, esse método ¢ amplamente utilizado. No entanto,
outros métodos poderdo ser utilizados, tais como substituigdo por inser¢do (“Splining”), furo
direcional, entre outros, ficando a critério da Sabesp a defini¢fo da melhor pratica a ser implementado

quando da execugao das obras.

Tabela 12-1 Tipos de métodos

Método de Substituigdo por Sistemna Destrutivo

METODOS DESTRUTIVOS - *MD (F E° ¢ Rede Dupla PVC)

Substituigdo por Rompimento Dindmico

METODOS NAQO-DESTRUTIVOS - “MND (Método Pipebursting)
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b) Material
Nio iremos detalhar sobre as especificagdes de polietileno, ja que constam do regulamento interno da

empresa publicado em 2006 — NTS 194 (Tubos de polietileno para redes de distribui¢do, adutoras ou

linhas de esgoto pressurizadas).

O material ¢ de polietileno de alta densidade reconhecido sob codigo PE100, método por inser¢do
extema regulamentado pela ISO/TR9080. Este material ¢ tido como “Higher Performance
Polyethylene™: “HPPE” por alto desempenho qualitativo ¢ por bom equilibrio, nio oferecendo

problemas. £ um material cujo fator de deterioragdo por aditivo “carbon black” foi solucionado.

c) Método

Os tubos de polictileno para redes de distribuigdo de agua sio fabricados em barras com exiensio
variavel ¢ dependendo de seu didmetro, no entanto a jungdo destas barras ¢ o ponto crucial no
desenvolvimento desta atividade, devendo ser realizado dentro das melhores préticas, visando garantir

a qualidade e minimizar a0 maximo a necessidade de intervengdo (manutengio).

O processo foi inspecionado in locco e notou-se que estd sendo feito em boas condigdes pelo sistema

“Heat Fusion”, basicamente, nio havendo problemas.

Assim como o teste de fluxo de dgua, é preciso que se facam os testes de pressdo ¢ de vazamento. Estd
sendo experimentado, deliberado e determinado na drea piloto no Projeto Eficaz para estabelecimento

de procedimento padrdo. O alongamento dos tubos para o teste de fluxo de dgua € desejavel que seja

no maximo de 500m.

Jungdo por fusdo Deslocamento e transporte de Deslocamento e transporte de
tubos alongados tubos alongados

Tabelal2-2  Exemplo de especificagao do teste de fluxo de dgua no tubo

Item Valor padrio Observacio
Valor da pressdo 0,75 MPa
Teste de pressio | lempo previsto de pressio Mais de 5 min
hidraulica Nova pressio 0,75 MPa
Redugio de pressdo 0,50 MPa
Critérios de | Tempo mantido 1 hora Tempo de manutengio a vacuo
avaliagéo Pressdo na hora da avaliagido 0,40 MPa Redugiio de pressio: menos de

Obs: Abaixo de 0,40 Mpa, reavalia-se apds passar 24 horas. Serd reprovado em caso de 0,30MPa.
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(2) Obras de renovagio de ramais

a) Método

Em Sdo Paulo, a priori, como determina a lei municipal ¢ preciso realizar a obra pelo método
ndo-destrutivo. Os métodos nfo destrutivos (MND) nio estio sujeitos a determinadas marcas
registradas ou as restrigdes. Mesmo havendo diferenga no método, se for o ndo-destrutivo reconhecido
pela Sabesp, ndio ha problema. Na cidade de Sdo Paulo ha severas restrigdes para utilizagdo de
meétodos destrutivos, principalmente para realizagdo de servigos ¢ obras em vias publicas, Ha lei

especifica que regulamenta esta atividade.

Para substitui¢do de ramais, a Sabesp utiliza, em cerca de 80% dos casos, 0 método ndo destrutivo —

MND, sendo que na grande maioria, através de perfuratriz direcional {Furo Direcional).

b) Material

Os tubos de polietileno foram indicados pelo regulamento interno de 2006 — NTS 048 (Tubos de
polietileno para ramais prediais de agua), sdo fabricados em conformidade com a ABNT NBR 15561 -
Sistemas para distribui¢io e adugfo de 4gua e transporte de esgoto sanitario sob pressio; e a ABNT

NBR 8417 — Sistemas para ramais prediais de agua e as seguintes NTS’s:

Quanto a normas, caracteristicas de materiais ¢ especifica¢fo atendem ao estabelecido pelas:
e NTS 049 (Polietileno — Determinagio da densidade por deslocamento);
¢ NTS 050 (Polietileno — Determinagdo do tempo de oxidagdo indutiva (OIT));
¢ NTS 051 (Tubos de Polietileno — Determinagdes das dimensdes);
e NTS 052 (Tubos de Polietileno — Determinacio da Resisténcia a tragio),
e NTS 053 (Tubos de Polietileno — Verificagio da resisténcia 4 pressao hidrostdtica interna);
* NTS 054 (Tubos de Polietileno — Determinag¢io da retrag¢io circunferencial);
o NTS 055 (Tubos de Polictileno — Verificagdo da resisténcia ao esmagamento);
» NTS 056 {Tubos de Polietileno — Determinagdo da estabilidade dimensional),
e NTS 057 (Composto de Polietileno PE — Verificagdo da dispersfo de pigmentos}),
e NTS 058 (Composto de Polietileno PE — Determinacio do teor de negro de fumo);
o NTS 059 (Requisitos péra soldadores, instaladores e fiscais de obras executadas com tubos

de polietileno e conexdes de polietileno ou polipropileno);

s NTS 060 (Execugio de solda em tubos e conexdes de polietileno por termo fusio (solda de
fusido)).

(3) Setorizacio

a) Setorizac¢do: DMC - Distritos de Medigdo e Controle

A Diretoria Metropolitana possui no seu Programa de Desenvolvimento Operacional, um subprograma
intitulado “Implantagio de Distritos de Manobra ¢ Distritos de Medigdo ¢ Controle”. Este orientador
apresenta os conceitos ¢ técnicas de implantagdo e monitoramento ¢ ha descrigdes sobre estudos,

programagdes, operagdes ¢ manutencdes, nas quais as atividades pertinentes sdo plancjadas ¢
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executadas.

b) Principais pontos sobre planos de execugdo de setorizagido; instalacdo de valvula de redugdo de

pressdo — VRP, instalagdo de Booster e implanatagdo de DMC'’s.

Como o objetivo deste componente ¢ o controle de distribuigdo de dgua e gerenciamento de pressdes,
o ideal seria instalar a valvula de redugéo de pressdo, de booster e DMC apos a elaboragio do plano de

setorizagdo ou em atos simultineos.

Os DMC’s serdo efetivados quando equacionada a questdo de setorizagdo, sendo o mesmo critério
para implantagdo de VRP ¢ Booster. A implanta¢éio de Booster também poderd atender a demanda

especifica junto a malha de distribuigéo.

¢) Delimitagdo das areas (anéis em favela)

A delimitagdo das 4reas (anéis) deve ser claramente estabelecida com base na andlise hidraulica.
Entretanto, em algumas areas ou redes de distribui¢do, as suas fun¢des ndo sdo bem definidas,
podendo acontecer alguns desajustes. Assim, faz-se necessario um plano de defini¢do das areas (anéis)
com metas definidas por anélise hidraulica que possam corrigir os desajustes ¢ oferecer uma precisio

maior com coleta de dados atuais de campo e sua organizago.

d) Avaliagio das atividades de setorizagéio
Para avaliar uma setorizagiio ¢ necessario obter os dados de pressdo, qualidade e volume de 4dgua. E
em fun¢do destes dados deve ser avaliado o funcionamento da arca setorizada, através de “check list”.

Os resultados obtidos deverdo ser analisados comparativamente com os dados anteriores & setorizagio.
(4) Substituic3o de hidrimetros

a) Plano da qualidade de hidrémetros a serem substituidos

Entre 2011 a 2013, ha a previsdo de troca de 40.216 hidrometros de grande capacidade e de 2.345.313
hidrometros de pequena capacidade. Hd um nimero suficiente de fornecedores de hidrémetros no
Brasil, de modo que ¢ possivel obter a quantidade planejada, ou através do aumento de fornecedores
ou através de ajustes de produgdo (aumento de produgio) de acordo com o volume planejado.
Comparado & média de 500.000 trocas realizadas no decorrer no ano de 2008 esta quantidade ndo

devera apresentar nenhum problema.

b) Especifica¢io do hidrometro
No PROGRAMA esta prevista a utilizagdo do hidrémetro do tipo “Classe B” que esta em

conformidade com as especificacbes da ISO 4064-1 2004, ISO 4064-2 2004, ISO 4064-3

(especificagbes gerais de hidrometro e de medidor de agua quente), ndo oferecendo problemas.

¢} Servigos de substituigdo de hidrémetros
A troca de hidrémetro é realizada usualmente como servigo de atendimento ao cliente, ou atividade de

caracteristica comercial.. Trata-se de atividade de rotina nio oferecendo nenhum problema se for
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realizado sob forma de terceirizagdo. Na metodologia japonesa, além da substitui¢do do hidrémetro é
também efetuado levantamento para atualizagdo cadastral, destino do uso de dgua, incidéncia de
vazamentos dentro do imével e medigdo de pressdo instantdnea no cavalete com o objetivo de elevar a
qualidade de servigo prestado aos consumidores ou usuéarios. Para a adogio desta metodologia pela

Sabesp, se faz necessaria a capacitagio dos profissionais.

12-2-3 Plano de cada componente e observaces na execugio
(1) Yerceirizacio

Nas atividades de redugio de perdas de dgua, iniciada formalmente em 2004, s3o muitas as empresas
que fazem os servigos terceirizados: desde obras de renovagio ¢ regeneragdo das tubulagdes, pesquisa
de vazamentos ndo visiveis, servigos de controle na distribuigiio de dgua, servigos de instalagio assim
como de inspecio e troca de hidrometros etc. Mesmo sob o ponto de vista de controle completo de
qualidade de obra, que serd explanado no item 14-2, inumeros técnicos precisam compartilhar a

responsabilidade.

As agdes compreendidas no Periodo JICA sdo predominantemente de obras a serem fiscalizadas pela
Sabesp. As empresas habilitadas para execugdo de obras, tanto na Regido Metropolitana de Sdo Paulo,

como no intetior e litoral do Estado de S3o Paulo foram listadas e avaliadas por ¢sta Missdo JICA.

Outro ponto observade, € que ndo hd problema quanto ao numero de empreiteiras disponiveis para

execugdo do volume de obras previsto.

{2) Previsio do namero de trabalhadores e supervisores nas atividades do Periodo JICA

Foi estudado pela Missdo F/S JICA, o numero de pessoal necessario conforme cada atividade de
componentes ¢ o agrupamento conforme a classificagdo. A tabela 12-3 apresenta uma estimativa de
numero de trabalhadores e supervisores necessartos que lidardo com a obra envolvendo substitui¢do de

redes da Metropolitana M.
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Capitulo 13. Cronograma de Implementacio do PROGRAMA

O histérico do pedido de financiamento até o presente momento é apresentado a seguir:

Epoca Descrigdio

Agosto de 2008 O Govemnador do Estado de S&o Paulo, sr. José Serra mencionou sobre ¢ pedido

de financiamento para o Programa, por ocasido da viagem para o Japdo.

Setembro de 2008 Viagem do sr. Marcelo Salles, Diretor de Tecnologia, Empreendimentos e Meio

Ambiente da Sabesp ao Japdo, quando foi realizada a solicita¢do oficial.

Dezembro de 2008 Envio ao Brasil do Grupo de Pesquisa Preparatoria da JICA.

Abril de 2009 Aprovagio do Pedido de Financiamento pela Assembléia Legislativa Estadual de
S&o Paulo.

Abril de 2009 Aprovagio da carta consulta na COFIEX.

Abril a Junho de 2009 | Estudo Preliminar de Cooperagdo JICA (Estudo de Viabilidade)

A Figura 13-1 apresenta o cronograma de implementagdo apds o Estudo de Viabilidade.

Apos as pesquisas realizadas neste Estudo de Viabilidade (F/S), apresentamos na Tabela 13-1, o

Cronograma de Implementacio do Periodo JICA.

Pode-se verificar claramente que a implementacio deste cronograma ¢ extremamente dificil de ser
realizada no inicio de 2011. A Sabesp solicitou para que a vinda da Missdo de Aprovagio da JICA
ocorra no inicio de 2010, visando principalmente a emissdo do “Pledge”, o mais breve possivel,
permitindo agilizar os procedimentos necessarios da etapa seguinte; Trocas de Notas (E/N), aprovagio
do Senado Brasileiro (Congresso) e assinaturas do Acordo de Empréstimo (L/A). Também, com o
“Pledge” ¢ possivel acelerar a selegfio da Consultoria de Gerenciamento ¢ as empresas que irdo
participar do PROGRAMA. Levando em consideragio de que o ano de 2010 é um ano elcitoral no
Brasil, varios fatores irdo influenciar administrativamente ¢ para que ocorram a execugdo de obras do
Periodo JICA no inicio de 2011, hd necessidade de avaliar melhor e confirmar previamente a

implementagdo do cronograma entre a Sabesp e a JICA..

Para o caso especifico da Consultoria de Gerenciamento ¢ possivel antecipar ainda mais a sele¢do das
empresas atraves da pré-qualificacdo (P/Q), sob a responsabilidade da Sabesp, independentemente do
“Pledge”. Entretanto, somente apos a obtengdo do “Pledge” a JICA emitira o “No Objection”
(aprovagio) para a licitacdo da escolha da(s) empresa(s) de consultoria. Caso o L/A no seja assinado,
todo o “No Objection” terd seu efeito invalidado. E a assinatura do contrato somente serd realizada

apds o L/A.

Para a escolha das empreiteiras, em fungdo da Sabesp realizarem simultaneamente a habilitagdo ¢ a
proposta comercial, somente sera possivel apos o “Pledge”, devida a necessidade de aprovacio da

JICA. Todas as informagdes e dados necessarios para a realizagdo das obras estardo detalhadamente
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discriminados no Edital de Licitaggo.

Afirmamos que o estabelecimento de 3 anos como o periodo de execugdo ¢ viavel em vista aos

resultados obtidos pela Sabesp no passado.

Mencionamos o pacote do Contrato de Fornecimento que torna possivel a realizagdo do PROGRAMA

de forma eficiente no proximo Capitulo 14 — Estrutura Organizacional.
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14. Estrutura Organizacional

14-1 Organizagio e Estrutura

Na SABESP, a estrutura organizacional encarregada de administrar a prestagdo dos servigos de
saneamento basico estd dividida em Diretoria Metropolitana (M), responséavel pela area de Grande Séo
Paulo, e em Diretoria de Sistemas Regionais (R), que se encarrega das demais areas. Sob a Diretoria
Metropolitana encontram-se 5 Unidades de Negécio, além da Unidade de Negécio de Produgéo da
Agua de Metropolitana (MA), enquanto que a Diretoria de Sisteras Regionais (R) ¢ constituida de 10
Unidades de Negocio. Cada Unidade de Negocio tem a autonomia na conducio de negocios. Para se
adaptar a essa situagdo, a estrutura organizacional da SABESP se encontra em fase de transigdo,
passando de um sistema de administragio descentralizada em Unidades de Negocio para um sistema

de gestdo regionalizada.

Tendo-se em vista a estrutura organizacional para a execugdo do presente PROGRAMA, sera feito um
estudo comparativo entre a execu¢do do PROGRAMA de acordo com as diretrizes da JICA e a

execugdo conforme a politica tragada pela SABESP.

)] ()rgﬁos Competentes
O Periodo JICA tem como objetivo cobrir todas as Unidades de Negdcio da SABESP, ou seja, 15

Unidades de Negocio que englobam 366 municipios.

Num projeto que conta com o empréstimo em lene, ¢ tido como forma desejavel de execugiio um
Gnico orgio se encarregar de todos os procedimentos, compreendendo a fase desde a licitagdo e
avaliagdo, contratagdo, passando pela administragdo das obras em execugdo, controle dos resultados
obtidos, gestdo de recursos, bem como os contates com a JICA para solicitagdo de aprovagdo da
mesma etc. Para realizagdo de um outro programa da Sabesp com empréstimo em lene, o Programa de
Melhoria Ambiental da Area Costeira do Estado de So Paulo, foi criado um érgéo especifico para sua

execugio.

Para o presente PROGRAMA, devido a existéncia de varias Unidades de Negoécio, o desejavel € que
seja implantada a Unidade de Gerenciamento do Projeto: UGP (doravante mencionada como UGP, em
inglés conhecida como Project Management Unit: PMU). Esta unidade serd responsavel pela
implementag¢do do PROGRAMA e também sera o unico canal de ligagdo entre a Sabesp e a JICA para
assuntos relacionados a este PROGRAMA e ao Contrato de Empréstimo a ser assinado. A Sabesp esta
planejando que a UGP seja uma estrutura dentro da Superintendéncia de Desenvolvimento

Operacional - TO.

A UGP sera responsavel por:
e Desenvolver Editais Padrdes para contratagio;

* Controle orgamentario;
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¢ Acompanhamento do andamento dos Contratos € o controle do cronograma;

¢ Solicitagdo de aprovagio junto 4 JICA de toda a documentagio.

Em seguida apresentamos a Figura 14-1, o esquema do Plano Organizacional planejado pela

Sabesp;
Sabesp
PROGRAMA CORPORATIVO
JICA f I I [ ]
T F M R C
Setor Setor Setor Setor Setor
Tecnologia Financeiro Metrdpolitana Regional Corporativo
i 1
o i | i | |
Consultoria de - MC e MN =] ML pe MO ps| MS
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™ Engenharia de | : :
Operagao Consultoria § 5UNs i é
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ROP {Se necess:rm) ° :
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Figura 14-1  Estrutura para Implementa¢io do PROGRAMA

(2) Licitagio

As diretrizes da JICA consideram que ¢ desejavel haver a unificagio das licitagdes sob UGP. A Sabesp,
no entanto, administra uma vasta area, equivalente a 2/3 do territério do Japdo ¢, como foi mencionado
acima, conta com a presenga de 15 Unidades de Negocio com alto grau de autonomia de gestdo. As
licitagdes s3o realizadas em nivel de Divisdo. E os lotes de licitagdo sio classificados em Setor
Comercial (renovagio de hidrémetros, organizagio de cadastros, medidas contra furtos ou ligagdes

regulares, etc.) e Setor de Engenharia (renovagdo de redes e ramais, setorizagio, deteccdo de
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vazamentos etc.) No PROGRAMA, esta previsto que havera um niimero maior ¢ mais pormenorizado
de licitagdes. Diante de tal situagio, esta sendo planejado que a determinag@o dos pacotes de licitagdes
¢ a realizacio das mesmas sejam confiadas a cada Unidade de Negocio, entretanto, planeja-se que as

ticitagdes sejam administradas ndo em nivel de Divisdo, mas em Unidade de Negdcio.

Com relagdo ao posicionamento da UGP perante cada Unidade de Negdcio, cabera a mesma elaborar o
Edital de Licitagdo e a cada Unidade de Negocio a realizagdo da licitagdo, avaliag@o, negociagio e
contratacio. Mesmo que a licitagdo seja realizada a cargo da Unidade de Negocio, a UGP sec

encarregara de toda a coordenagdo e encaminhar a solicitagdo a JICA para obter sua aprovagio.

(3) Método de Compras

Segundo as diretrizes tragadas pela JICA, as compras devem ser realizadas, por principio, por
concorréncia internacional. Na Sabesp, por sua vez, a maioria das compras de materiais e
equipamentos ¢ feita pelo método de Registro de Precos realizado pela Superintendéncia de
Suprimento e Contratagdes Estratégicas (CS). A concorréncia internacional também se inclui nessa
categoria. No presente PROGRAMA esta previsto que as compras serdo feitas conforme esse método.
Caso a licitagdo venha a ser realizada pela Unidade de Negocio, a Sabesp espera que a licitagio seja

em nivel nacional (LCB), levando-se em consideragio o porte e o nimero das licitagdes.

(4) Determinagio do Limite Maximo dos Precos de Licitagdo

As diretrizes da JICA nio concordam com a divulgagdo do prego previsto antes da licitagdo.
Entretanto, a JICA esclarece que, ainda que a JICA nfio o recomende, se 0 tomador de empreéstimo
desejar a divulgagdo do prego previsto, a JICA ndo se opord & postura do tomador de empréstimo,
conforme citado no “Guideline de Suprimento dos Empréstimos Japoneses ODA (Guidelines for

Procurement under Japanese ODA)” como segue:

“7 — To emphasize free competition among bidders, JICA has not agreed to the idea to disclose
the estimated price for the contract before the bidding. However, some Borrowers and
International Financial Institutions have recently come to require the disclosure of the estimated
price in view of valuing maximum iransparency in the process. Although JICA does not
encourage the disclosure, if the Borrower wishes to disclose the estimated price before the

bidding, JICA may not oppose the Borrower s position”.

A Sabesp apesar de adotar o principio do “prego minimo”, para declaragio do ganhador da licitagdo,
prefere que seja divulgado o prego previsto (teto méximo). Existe a teoria de que isso afeta as
condi¢des de igualdade de concorréncia, mas no Brasil ao se estabelecer o limite maximo de prego,

existe o efeito de se evitar o fechamento de contrato com valor imprevisto.

(5) Papet da Consultora
A estrutura organizacional prevé que a consultoria de gestdo esteja ligada diretamente 3 UGP. A

consultoria de gestdo dard suporte 4 UGP na administragio e controle do andamento de obras ¢
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administracdo dos recursos financeiros de cada Unidade de Negécio. Com relagio & execugio do
projeto de cada Unidade de Negocio, ou seja, administragdo do contrato, exccugio das obras ¢ efeitos
da redugdo de perdas de dgua, cada Unidade de Negocio assume o seu controle ¢ ¢ responsavel pelos

resultados.

Nos projetos com empréstimo em lenes, existe a recomendagdo de que a consultora participe da
elaboragio do “Edital de Licitagdo™” e “Avaliagdo™. A Sabesp, entretanto, pode vir a solicitar o apoio
quanto & elaboragdo do edital, mas nio permite o envolvimento da consultoria na “avaliacdo™, em
fung¢do da necessidade de “manter o sigilo™ ¢ “responsabilidade de se reportar ao governo do Estado de

Sédo Paulo™.

(6) Métodos de Pagamento

Nos pagamentos de empréstimo em Iene, existem as seguintes modalidades;
(a) pagamentos por reembolso,
(b) método por transferéncia, ou,

(c) por Conta Especial.

No presente PROGRAMA, levando-se em conta que haverd muitos contratos a serem executados, a

forma mais recomendavel de pagamentos para Sabesp serd a por Conta Especial.
14-2 Fiscalizacdo

14-2-1 Situagiio da Fiscaliza¢io na Sabesp

O controle das atividades de distribui¢do de dgua da Sabesp é administrado nas 15 Unidades de

Negdcio (366 municipios) ¢ cada uma delas funciona como unidade auténoma.

A fiscalizag@o dos servigos ¢ realizada por amostragem, de maneira que esta amostra represente
estatisticamente a visdo de todo o conjunto. Sdo verificadas, por excmplo, a qualidade das exccugdes
dos servigos de substitui¢do dos ramais e reposigdo do pavimento. Quanto a fiscalizagdo das obras no

Periodo JICA sera estabelecido como segue:

(1) Detecgio de vazamentos ndo-visiveis

A Sabesp realize pesquisa de modo amostral, na area destinada a prestadora de services terceirizados,
identificando um ou mais vazamentos (esta localizagdo fica restrita & Sabesp), ¢ apds conclusdo da
pesquisa sob responsabilidade da empresa contradada, executa-se comparagio. No caso de divergéncia
de resultado, ¢ adotado agfio punitiva ja prevista em contrato, podendo ser desde a realializagio de

nova pesquisa, sem onus para Sabesp, até redugdo do valor a ser pago pelos servigos prestados.

(2) Substituigdes de ramais
No caso de substituigdo de ramais e obras de restauragdo de pavimentos, a fiscalizagdo ¢ exercida pela
propria Sabesp, também por amostragem, conforme estabelecido na clausula do “controle técnico”

constante no contrato.
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Os itens que serdo verificados para a “avaliagdo técnica” sdo:
s Se estio de acordo com a NTS, “Procedimento de Execugio ¢ a Especificagido Técnica da
Sabesp™;

» Se estdo sendo obedecidas as regulamentagdes municipais

Sera apresentado mensalmente & Sabesp, um relatério de avaliagdo da empreiteira baseado nos
indicadores técnicos (IT) elaborado pelo encarregado da Sabesp ou pela supervisora de obras

contratada.

Estes “indicadores técnicos” s30:

a: Analise da amostra de terra e areia utilizada para o preenchimento da escavagio; analise de
solo dos componentes da repavimentago.

b: Inspegdo dos servigos em execugdio. Se estdo sendo executados adequadamente sob o ponto
de vista técnico. Constatagio se as normas de seguranga das atividades estio sendo
obedecidas satisfatoriamente.

¢: Inspegdo dos servigos apoOs a execugdo. Se foram executadas tecnicamente de acordo com a
especificagio e se os resultados foram plenamente aceitos.

d: Inspegdo in loco da empreiteira (patio de materiais, almoxarifado, escritorio, refeitorio etc.)

e: Verificagdo das relagdes trabalhistas dos funciondrios da empreiteira.

f: Verificagdo dos certificados de qualificagdo dos funcionarios da empreiteira.

g: Inspecdo dos uniformes de trabalho e dos equipamentos de seguranga (se estio sendo

obedecidas as normas para “Equipamento de Protegio Individual” (EPI)).

h: Avaliagdo dos veiculos ¢ equipamentos da empreiteira, destinados as obras.

(3) Habilitagdo do Fiscal
A inspegio devera ser, predominantemente, por amostragem aleatéria. Na etapa dos resultados, haverd
a necessidade da presenga de um funciondrio da Sabesp. No Periodo JICA a inspegdo serd executada

da mesma forma. A inspegio sera feita por um funcionario da Sabesp ou por uma empresa contratada.

Para exercer a fungdo de fiscal, o funcionario da Sabesp devera ter finalizado o ensino obrigatorio € ter
exercido atividades correlatas por um periodo minimo de 6 meses. O teor do treinamento € estipulado

pela Sabesp

Dos funcionarios das contratadas, serd exigido o certificado de qualificagdo de entidades publicas
aprovadas pela Sabesp, tais como SENAI (operagdo de retroescavadeiras, obras em redes etc.). Além
disto, a Sabesp tem valorizado as certificagdes ISO 9001 e ISO 14001. Em relagdo ao controle de

seguranga das contratadas, serd feita a inspegdo periddica, obedecendo-se a OHSAS 18001.
14-2-2 Fiscalizacio Referente ao PROGRAMA

Nenhuma das Unidades de Negocio tem planos para modificar a estrutura ou procedimentos atuais de
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fiscalizacio.

A Sabesp esta estruturando um sistermna de capacitagdo que também contemplara a capacitagdo para
fiscalizac@o de servigos. Assim, ¢ procedimento de fiscalizagiio devera ser revisado e caso necessario,

também a sua estrutura. Estas atualizagdes serdio implementadas durante a execugdo do PROGRAMA.
14-2-3 Questdes Futuras e Medidas

(1) Questdes Futuras
Pelo que se sabe através do “Projeto Eficaz”, no que toca a fiscalizagdo na substituigio de ramais é
possivel observar os seguintes pontos de melhora:
» Fiscalizag3o mais rigorosa quanto ao tamanho da vala;
» Fiscaliza¢dio mais eficaz na execugio das ligagdes (Controle mais eficaz dos assentamentos
das tubulagdes);
» Utilizacdo de envoltdria para prote¢do de tubo por haver muito entulho no ambiente da
tubulacio enterrada;
e Revisio do procedimento atual do teste de estanqueidade;
* Revisdo da disposigdo do excesso de terra e materiais de aterramento (terra gerada, arcia ¢
outros materiais provenientes das escavagdes);
»  Fiscalizagdo do processo de aterramento (método de compactagio superficial);
e  Fungdes do fiscal;

*  Revisdo da forma de elaboragio do desenho “As Built” e atualizagio de cadastros.

(2) Ligagdes com o Projeto Eficaz
No que toca ao PROGRAMA, tanto para a Equipe do Projeto Eficaz quanto para a Missdo do Estudo
de Viabilidade, as questdes que trazem maiores preocupagdes podem ser resumidas em;
a) como executar 0 PROGRAMA sem a redugio da qualidade e até mesmo de forma a elevar a
qualidade.

b) assegurar uma fiscalizagdo apropriada pela Sabesp.

Conforme ja apontado pela propria Sabesp, as grandes causas dos vazamentos sdo:
a) Dbaixa qualidade dos mateniais,
b) baixa qualidade na execucdo dos servigos,

c) dificuldade de fiscalizagdo.

Em relagdo a causa a), a Sabesp ja implantou melhorias e padronizagdes nos materiais. Na
implementagio do PROGRAMA, serdo utilizados os materiais das normas padronizadas da Sabesp.
No que diz respeito as questdes apresentadas em b) e ¢), estd confirmada a utilizagdo dos reforcos em

capacitagio hoje em andamento no Projeto Eficaz.

As Unidades de Negdcio tém grande conscientizagio quanto a necessidade da “padronizagio dos

métodos de execugdo dos servigos e obras” e da fiscalizagio.
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Faz parte do escopo do Projeto Eficaz a estruturagdo de um sistema de capacitagdo para a execugdo
dos servigos operacionais. A metodologia que estd sendo adotada e contempla a participagio de
representantes da empresa de uma forma transversal, além da contribui¢io das experiéncias japonesas.
Além de treinamento para aumentar a qualidade da execugdo dos servigos, serdo ministrados cursos

para capacitagio de fiscais.

Um dos compromissos do Projeto Eficaz até Julho de 2010, € a implanta¢do de no minimo dez cursos
para capacitagio, sendo que, ao menos os cursos de padronizagdo dos métodos de execucdo de
substitui¢io de ramais e de fiscalizagio tenham sido ministrados aos funcionarios responsaveis pela
execugio dessas atividades sendo ela, mio de obra propria ou terceirizada até o inicio do Periodo
JICA.

Ja foi identificado que o fator critico para 0 PROGRAMA ¢ assegurar que o conteudo apresentado nos
procedimentos e normas da Sabesp, seja aplicado na execugdo em campo. Apesar dos exames de
qualificagio da ABENDE serem excessivamente rigorosos, o mercado estd preparado para atender a

demanda gerada pela Sabesp para o servigo de pesquisa de vazamentos nio visiveis.

Ainda, ha a premissa de que os funcionarios da Sabesp fagam a fiscalizagdo. Entretanto, a empresa
tem reduzido o seu quadro visando a racionalizagfio administrativa ¢ estd descartada a contratagdo de

novos técnicos para a fiscalizagio do PROGRAMA.

A terceirizagio da fiscalizagdo levard a necessidade da supervisdo desta. Com a consideragfo destas

questdes, o Projeto Eficaz continua a criar a estrutura de treinamento para a “fiscalizag@o”.
14-2-4 Recomendagdes da Missdo do Estudo de Viabilidade

(1) Estrutura para a Fiscalizacio
Considerando que no PROGRAMA serio realizados servigos ¢ obras com miao de obra terceirizada ¢
com o objetivo de estabelecer os padrdes para realizagdo destes servigos ¢ obras, a estrutura para

fiscalizagio se torna um item necessario, independentemente do volume de atividades ou de obras.

No PROGRAMA, serdo introduzidos os testes para a verificagdo de estanqueidade, a metodologia de
registro da obra por fotografias, que apesar de abordados na NTS, nio haviam sido implementados.
Para a compreensio, identificagio € compartilhamento da relagio entre estes pontos, serdo descritos os

itens que necessitam ser controlados no plano executivo.
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Figura 14-2 Relagdo no plano de controle executivo

(2) Especificagdo de Referéncia para Teste Hidrostitico e Teste de Vazamento no Controle de
Qualidade da Execugdo

De um modo geral, noe que toca ao controle de qualidade, podem ser citados os cinco itens que se
seguem:

c.1) Critérios de qualidade de materiais da tubulacio,

¢.2} Critérios de materiais do cimento e concreto,

¢.3) Critérios de materiais das fundagdes e estacas,

c.4) Inspecio de qualidade das juntas, soldas, pinturas ¢ revestimentos e

c.5) Teste hidrostatico e teste de qualidade da 4gua.

A} Teste Hidrostatico ou de Estanqueidade:

Aqui sera tratado sobre o teste hidrostatico e o teste hidrostatico inserido no teste de qualidade da agua.
O teste hidrostatico € feito como um teste de passagem de agua, sendo realizado em substituicio ao
teste através da méxima pressdo dindmica da agua. A descrigo adota como exemplo o ramal. As

recomendagdes apresentadas estdo contidas no material didatico de treinamento do Projeto Eficaz.

O teste € realizado no trecho entre o ponto de instalagdio do hidrémetro e a tomada de 4gua na rede (1).
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Como regra geral, o ramal deve ser submetido a uma pressio de 0,75 MPa (~75 mca) com a bomba de
teste de pressdo, ndo se devendo ultrapassar este valor para ndo danificar a instalagdo. Essa pressdo

deve ser mantida por, pelo menos, cinco minutos.

Procedimento:

1° Passo: Descarga de agua para limpeza
Apos terminar a instalagio/troca do ramal, realize uma descarga de dgua para limpeza e retirada
do ar da tubulagio, abrindo o registro da tomada de agua e escoando a dgua com o hidrometro

desconectado (2}.

(2)

O volume de 4gua a ser escoado dependeréd da extensdo ¢ didmetro da tubulagido. Permita que a

dgua escorra por cerca de 10 segundos, ou até que a dgua se torne limpida.

2° Passo: Teste com a pressdo da rede (teste prévio)

Instale o adaptador na extremidade do tubete (3).
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S (3)

Feche o registro de saida de 4gua do equipamento (6), abra o registro da tomada de 4gua na rede e

purgue o ar abrindo a valvula localizada abaixo do mandmetro (7).

(6) (7)
Verifique a pressdo. Feche a tomada de 4gua na rede. Observe a variagdo da pressio no

mandmetro (8).

(8)

Verifique, através deste teste, se no hd vazamento no ramal ou nas conexdes.

3° Passo: Teste a uma pressdo determinada

Purgue novamente o ar (7) ¢ mantenha fechada a tomada de 4gua na rede. Aumente gradualmente a
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pressdo, através do acionamento sucessivo da alavanca do equipamento (9), até a pressao atingir
0,75 MPa (10).

&) (10)

E possivel que a pressdo diminua rapidamente no inicio. Nesse caso, acione novamente a alavanca até

que a pressio retome ao valor de 0,75 MPa. Repita esse procedimento até que a presso se estabilize

nesse valor.

Se, apos vérias tentativas de estabilizagdo, a pressio ndo se estabilizar em 0,75 MPa € possivel que
esteja ocorrendo entrada de ar (bolhas de ar) no sistema, ou que a tomada de 4gua na rede ndo tenha
sido completamente fechada ou, ainda, que esteja ocorrendo vazamento na conexfio do equipamento

com o ramal. Nesse caso € necessario realizar novos testes.

Considere como inicio real do teste 0 momento a partir da estabilizagdo da pressdo. Observe a

varia¢do da pressdo num intervalo minimo de 5 minutos.

Observacdo.
O tubo de polictileno tem a propriedade de ser flexivel. Por esse motivo, possui a

caracteristica de se expandir quando ha um aumento da pressdo. Dessa forma, a presséo
pode abaixar no decorrer do teste, mesmo ndo havendo vazamento. A variagéo de pressio
depende da composi¢do do material do tubo, da temperatura ambiente, do didmetro ¢ do

comprimento da tubulagio.

Decisdo sobre a aceitagdo da instalagdo do ramal:

Item .. Lritério Aceitaciio
pressdo 0,75 MPa Durante o tempo de observagic a
TESTE DE pressio ndo podera atingir niveis
PRESSAO duragdo S min. inferiores 0,60 MPa (queda de até 20%
da pressio de teste)

Observacio:
Deve-se evitar ultrapassar a press3o de 0,75 MPa durante os testes, o que poderia

comprometer a vedagdo nas conexdes.
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(3) Especificacio de referéncia para os critérios de controle do resultado (critérios de contrele
de fotografias na obra)

O controle de resultado tem como ponto principal fazer a verificagdo e registro em relagio a dados

como medidas ¢ posigio de assentamento, ou seja, se a obra foi executada conforme os documentos de

projeto ¢ critérios estabelecidos. Aqui, sera tratado sobre o controle do resultado do servico de

instalagio de ramais.

a) Confirmar em reunido a quantidade e posi¢do das fotografias da obra.

b} Classificagido das fotografias da obra.

As fotografias da obra deverdo ser classificadas como segue:

Fotografias | @) Fotografias antes do inicio da obra e com a obra finalizada
da obra
) Fotografias durante a execugio
@ Fotografias de controle de resultado
@ Fotografias para inspecdo de materiais da obra
® Fotografias de controle de qualidade
® Fotografias de controle de seguranga
¢) Itens a serem colocados no pequeno quadro de obra ._,1_.1._._.,‘1.,;:%3,_*.1
a) Nome da obra ¥ ‘
b) Tipo da obra . e
¢) Posigio (pontos de medigio) b) S N v
d) Medidas de projeto oy o [
e) Medidas reais o
) Desenho esquemadtico (formato)
g) N° da obra (*9)
(*1) Preencher com o desenho esquemdtico ou com notas exp | "“ _._I_
(*2) Preencher com o nome da contratada. . a N

(4) Contetdo por item fotografado

(DF otografias antes do inicio da obra e com a obra ﬁnalizada|

Item do quadro negro Posiciio da fotografia Epoca Quantidade de
' fotografias
Antes do inicio da obra Vista geral Antes do inicio da obra 1
Com a obra finalizada Vista geral Comi a obra finalizada 1

Nota: Antes do inicio da obra significa antes da escavacdo e com a obra finalizada significa apés a restauragio da

pavimentagdo.
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(2 Fotografias durante a execugil

Relatorio Principal

Item do quadro negro Posicio da fotografia Epoca Quantidade de
fotografias
Corte e remogdo do | Situagdo Apés o corte na 1
pavimenio pavimentacio
Situagio apés a escavacdo | Situacio Apos a escavacgio 1
Obra de fixagdo dos | Situagéo Apos a fixagido 1
divisores de dgua
Andamento da obra nos | Situagio Situagdo do andamento 1
ramais
Instalagdo dos ramais Situagdo Apds a finalizagdo da 1
instalagdo
Nota: As fotografias durante a execugiio sdo fotografias que mostrem a situagio durante a execugio.
(D Fotografias de controle de resultado]
Item do quadro negro Posicdo da fotografia Epoca Quantidade de
fotografias
Corte e rompimento da Medidas do comprimento e | Apds o corte 1
pavimentagio. largura.
Escavagio. Comprimento, largura e | Apds a finalizagdo da 1
profundidade. ' escavacho.
Andamento da obra nos Profundidade no ponto inicial | Ponto inicial e ponto final p
ramais. a montante, profundidade no | apés a finalizagio da
ponto final a jusante. obra,
Remogio dos referenciais | Posigdo do referencial | Antes e apds a realizagio 2
de tomada fotografica. fotografico. dos servicos ou obras.
Reposi¢do do pavimento. | Comprimento € largura. Apos a finalizagdo da 1

reposicio.

Nota: As fotografias de controle de resultado sio fotogratias que permitem verificar as medidas do executado assim como se

foi realmente executado,

Os testes hidrostaticos ¢ de vazamento da instalagio de redes e ramais estdo sendo realizados
experimentalmente nas areas-piloto do Projeto Eficaz. O mesmo ocorre com a metodologia de registro

através de fotografias como controle do resultado da obra. A previsio ¢ de sua implementagio apos as

varias oportunidades de melhorias durante o periodo do Projeto Eficaz.
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(5) Estrutura de controle da execugio e fungdes do engenheiro fiscal

; Sabesp Fiscal UN }

® O fiscal da obra faz um controle geral da execugiio. As inspegdes realizadas
340!

DInspegio da documentagio apresentada

@lInspegio in loco

(1) Inspegio relacionada 2 instalagdo de medidores, elaboragdo da documeniagio
de inspegdo

(2) Inspecdio da passagem de Agua (testes hidrostitico e de vazamento),
elaboragfo da documentagdo de inspegdo

(3) Desenho “As Built”, desenho offser e inpul no sistema SGP dos dados do
cadastro.

Empreiteira A - i Empreiteira B - : Empreiteira C -

® Denominado engenheiro. Faz o controle de execugio da obra in loco.
(apresentag¢do de documentagio).

residual).
@ Deve elaborar a documentagdo, e.g., desenhos "“As Bui/t”. Ficam aqui incluidas as fotografias para registro
{apresentagio de documentagéo, desenhos e fotografias).
@ O responsavel pela obra devera estar presente na inspegio realizada pelo fiscal (avaliacdo da aprovagio).

D Deve inspecionar e verificar se a estrutura € os malteriais dos ramais estio de acordo com os critérios

@ Deve realizar o teste hidrostdtico do ramal instalado assim como o teste de qualidade da agua (e.g.. cloro

®  Corresponde ao chefe dos técnicos,
O trabalho € realizado, em sua maioria, em equipes. No entanlo, este estd
capacitado a fazer registros {documentag¢io, fotografias) para reportar ao
engenheiro quanto a resultados e qualidade.

® (Corresponde ao operdrio.
O seu desempenho em instalagdes devera constar da base de dados, devendo
ser evitados, na medida do possivel, os inexperientes. De acordo com a |
experiéncia, tomar obrigatério o treinamento.
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14-3 Outros

14-3-1 Medidas de Seguranca

Devera ser observado o que se solicita em relagdo aos Equipamentos de Prote¢do Individual — EPI,
definidos nas normas de seguranga. O uso de EPI’s deverd ser verificado pela Comissdo Intena de
Prevencdo de Acidentes — CIPA. A pratica da empreiteira em relagdo 3 seguranca devera ser

inspecionada periodicamente através do Formulario de Avaliagdo da Contratada — FAC.

14-3-2 Obtenc¢io da Autorizacdio para a Ocupagio de Vias Pablicas
Em caso de necessidade da obtengdo da autorizagio para a ocupagdo de vias publicas, a Sabesp deverd

ser a entidade responsavel, elaborando os documentos prévios para a solicitagio da autorizagio.

14-3-3 Finalizacio e Entrega da Obra

Apobs a inspegio realizada por amostragem, as atividades ocorridas na substitui¢do de ramais deverio
ser relatadas na Folha de Campo - FC, conforme o formulario, para a devida aprovagéo do
responsdvel e posterior apresentacio a Sabesp. As atividades serdo consideradas encerradas com a

apresentagdo da FC.

No que toca a substitui¢o de redes, o fiscal devera ir a campo ¢ inspecionar tecnicamente a obra. A
inspegdo serad realizada seguindo-se os itens solicitados na especificagdo técnica e no projeto. O
controle do resultado devera ser realizado a cada més, emitindo-se uma ficha de avaliagdo através do

Formulario de Avalia¢do da Contratada — FAC ¢ Avaliagio de Desempenho do Fornecedor — ADFE.

No caso de obras de grande porte do PROGRAMA, como os servigos de substitui¢gdo de redes, a
aprovagdo deverd ser feita por uma comissdo de entrega de obras. Esta comissdo fard a inspegdo do
controle do cronograma assim como da qualidade da obra. Devera ser feita a comunicagdo da inspegéo
num prazo prévio de 15 dias. Até a finalizago das obras, sera feita uma inspegdo presencial no campo.
Apos a inspegdo, a comissdo devera elaborar o relatorio técnico. Este relatério tem por objetivo a
verificagio se as obras foram executadas conforme o contrato. Ainda, deverd ser dado suporte a
claboragdo do Formulario de Avaliagdo da Contratada - FAC. Outrossim, no PROGRAMA, devera ser
feita a avaliagdo da execugdo, através de um teste de estanqueidade. Em caso de haver a operagédo, o
comissionamento devera ser assistido, para se verificar se esta de acordo com ¢ projeto. Apos a
inspe¢do da comissdo devera ser emitido um relatério de inspegdo técnica. Em seguida seguem-se a

entrega ¢ a finalizagdo do contrato.

Em caso de nfo cumprimento dos itens contratuais, o coordenador de contrato podera exigir de modo

formal, as devidas corregdes, através de agdes diversas.

Quanto a elaboragdo de desenhos, as alteragdes, adigdes e remogdes em relagdio as obras executadas,
serdo cadastradas no caderno técnico conforme os padrdes da Sabesp. No que toca a substituigdo de
redes, o formuldrio de apresentagdo serd de acordo com o diimetro da tubula¢io. Para as redes com

didmetro inferior a 400 mm, serd apresentado um caderno de estudos denominado “Caderneta”, na
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qual se tem o objetivo de registrar os detalhes das obras realizadas {em folhas de tamanho A,). Na
substituicio de redes com didmetro superior a 400 mm, serd necesséria a apresentagio do desenho “As
Built”, Deverdo ser apresentados desenhos de plantas e os cortes das redes substituidas (Desenhos em
folhas de tamanho Ap). Apos a aprovagio da Cademeta e do desenho “As Built”, estes serdo
registrados e armazenados na base de dados SIGNOS, no caso da Metropolitana (M). Os desenhos
serdo ainda serdo indexados. O responsavel pelo caderno técnico da Sabesp emitird um certificado de

aceite ao Coordenador de Contrato.
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Capitulo 15. Estrutura Organizacional de Operagio e Manutencao

15-1 Compartilhamento do conceito de controle para manutencio e gestdo de malhas
de tubulagdes.

Grande parte dos recursos do PROGRAMA sera aplicado na renovagio da infra-estrutura, inclusive

durante o Periodo JICA, o que possibilitara uma otimizacao da Gestdo.

No Japdo, o ativo das redes do sistema de dgua estd avaliado em cerca de 40 trilhdes de 1enes,
correspondendo a mais de 70%. A realidade da Sabesp ¢ similar ao Japdo, podendo até mesmo

ultrapassar este percentual.

15-2 Situacdo do sistema de manuten¢do e gestio em cada Unidade de Negocio da
Sabesp.

Foram coletados dados de cada Unidade de Negocio sobre a sua estrutura organizacional englobando
recursos humanos, sistema de treinamento, existéncia de equipamentos relacionados 4 manutengio €

gestdo.

A partir destes dados, formulamos o diagrama de relacionamentos das atividades e estrutura
organizacional de operagdo ¢ manutengdo que pode ser observado na Figura 15.1 tendo como exemplo
a Diretoria Metropolitana — M. Foram estudadas a suficiéncia da manutengdo ¢ os controles das

instalagdes do PROGRAMA, bem como as retificagdes e expansdes que devem ser realizadas.
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(1) Estudo do sistema de gestdo de perdas de agua (Diretoria M)

DIRETORIA METROPOLITANA

GESTAQO DE EMPREENDIMENTOS DA METROPOLITANA

CONTROLADORIA DA METROPOLITANA

PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO DA METROPOLITANA

MANUTENGAO ESTRATEGICA

PLANEJAMENTQ INTEGRADO

ESCRITORIO REGIONAL
CADASTRO
COMERCIAL E MARKETING
CONTROLE SANITARIO
L OPERAGAO ESGOTOS

{HDADES DE NEGOCO OPERAGAO DE AGUA

.....»

MA - UNDADE DE NEG(GID DE PRODXICAD DE

AGUA DA METROPOLITENA CONTROLE DE PERDAS
NT . UNIDABE DE NEGOLID DE TRATAMENTO DE

ESGOTOS DA METROPOLITANA
NG - UNIDADE DE NEGOEIO CENTRO sl
M. -UNIADE DE NEGCCIG LESTE POLO DE MANUTENGAO
WA - UNEDADE DE NEGOCID NORTE ENGENHARIA
0 - UNIDADE DE NEGOCID OESTE
NS - UNIDADE DE NEGOCIO SUL N

MANUTENGAO ELETROMECANICA

Figura 15-1 Exemplo Organizacional Geral da Dirctoria M
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(2) Estudo do sistema de gestiio de perdas de agua (Diretoria R)

DIRETORIA DE SISTEMAS REGIONAIS

ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

CONTROLADORIA E PLANEJAMENTO

GESTAO e DESENVOLVIMENTO OPERACIONAL

GESTAO de EMPREENDIMENTOS

CONTROLE de PERDAS e PLANEJAMENTO

PETPPRITTITIN Y

[nioapes ne NEGOCIO
ADMINISTRATIVO E FINANCEIRC

RA -+ UNIDADE DE-NEQOGIPALPGP ARMNAPANENS -« 4= <=
RE . UNIDADE DE NEGOCIO BALLO PARANAPANEMA
RO - UNIDADE DE NEGOCIO PARDO E GRANDE

RJ - UMIDADBE DE NEGOCK) CAPWVARY JUNDIAT

RM - UMDADE DE NEGOCIO MEDK) TIETE

RN - UNIDADE DE NEGOTIO LITORAL NORTE

RR - UNIDADE DE NEGOCIO VALE DD RIBERA

RS . UNIDADE DE NEGOCIO BAIXADA BANTISTA
RT - UNIDADE DE NEGOCIO BAIXD TIETE B ORANDE - tai—————
RV - UNIDADE DE NEGOCKS VALE 00 PARAIBA .

8
MANUTENGAO
ELETROMECANICA

l

......... g ﬂ
COMERCIAL &
ADMINISTRATIVOQ

DISTRITAL/DIVISIONAL . gpsieanne

" m—— I —
''''''''''''''''''''''''''''' —-I TECNICO

Figura 15-2 Exemplo de organizagdo da Diretoria R

(3) Quantidade de funciondrios e o investimento na manutenciio e gestio da Sabesp

Em 2008 a Sabesp atingiu um IPF de 27,7%, o que praticamente corresponde ao mesmo nivel de

perdas de 20 anos atras das 3 metropoles do Japdo tomadas como referéncias.

Atualmente sc observa uma forte terceirizagdo dos servigos operacionais na Sabesp, e ¢ importante
salientar que esta forma de atuacio exige uma fiscaliza¢@o da execugdo dos servigos muito atuante. E
importante que o responsavel pela fiscalizagio tenha autonomia para atuagio, sendo este um fator
significante que podera comprometer o sucesso do PROGRAMA, caso ndo seja equacionado, no
entanto apos visitas juntos as Unidades de Negocio da Sabesp, a Missio F/S pode constatar que csta

questdo ji se encontra com uma solugdo bastante amadurecida, contemplando o uso de mio de obra
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prdpria, com alguns casos utilizando-se de contratagdo de terceiros (gerenciamento) visando atender a

demanda.

A relagdo de funciondrios em fungio do nimero de hidrometros € extensio de redes de distribui¢do no
Japdo € bastante reduzida, o que provoca a utilizagio acentuada de mio de obra terceirizada. A
tendéncia na Sabesp € de alcance destes patamares também, porém ha necessidade de preparagio das
condigdes de acompanhamento e treinamento das equipes de fiscalizagdo, o que proporcionara efetivo

ganho na implantagio das obras ¢ servigos constantes no PROGRAMA.,

15-3 Recomendagdes sobre a gestiio e o sistema de manutencdo da Sabesp

E importante que a Sabesp invista na capacita¢o técnica dos profissionais que prestam este tipo de

servigo. Sejam eles na méo de obra propria ou terceirizada.

Retroinformagao

Retroinformacgao
I, Setor de pesquisa de \
[ ] (. vazamentosde dgua ..
Medidas Basicas o4
M [ Setor de _Medh;ao . J
Medidas de Tratam.
Sintomatico [ ?etor d‘_? Rf"l:"_i_"_'osf .
Medidas Setor de ajuste de
Preventivas ~ )
Plano de agfes
. 4 ¢ Setor de diagnéstico e Dados

__planejamento

Figura 15-3 Posicionamento das areas objeto de contramedidas e fungdcs

Nos sistemas de distribuigdo de dgua das cidades em constantes mudangas como S#o Paulo, é preciso
que seja realizada uma avaliagdo periodica e diagnéstico do sistema de distribuigio. Observando o
sumdrio da estrutura organizacional atuante nessa tarefa, a preocupacio é quanto ao pequeno nimero

de pessoas atendentes frente a dimensio da instalacio.
15-3-1 Fortalecimento da Estrutura Organizacional de Manutencio.

O sistema de redes de abastecimento que transporta com seguranga a dgua nio € apenas da Sabesp,
mas um patriménio dos clientes (cidaddos) que recebe igualitariamente o beneficio. Pela identificagio
correta da situagdo das instalagdes da rede de abastecimento com queda de fungdes, pode-se refletir
em um plano de renovacgio eficiente. Dentro dos itens sugeridos mencionados anteriormente, serio
analisados os requisitos necessarios para o “Fortalecimento do sistema de manutengio ¢ controle ¢
formagdo de pessoal da fiscalizagdo de execugdo”. A Figura 4 apresenta um organograma de ciclo de
methorias de manutengdo ¢ controle da Sabesp com os itens que possam contribuir para a melhoria do

nivel dos técnicos da Sabesp.
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15-3-2 Fortalecimento da Estrutura Organizacional e Capacita¢do em Fiscalizagio.

de tubulagdio (atribuigio de redes de tubulagdo, ! ) * Sistema basico de informagbes de redes de

* Aprimoramento das medidas basicas de redesl i
situagdo das redes de tubulago) valiagio tubula;ﬁo (acionamento do Sistema SGP)

quantitativa | D2nco de

- qualnatwa dados

MCIhorla d
\‘mvcl de
cra¢6€s Eficiéncia
* Sistema de Operagdo de Controle ntrole * Avaliagio de projetos e operagdes

Figura 15-4 Organograma de Ciclo de Melhorias de Manutengéo e Controle

(1) Aprimoramento das Medidas Basicas de Rede de Distribui¢do (pressdo da agua, qualidade da
agua, informagdes de volume de Agua, organizagdo ¢ aprimoramento das informagdes de rede de

distribui¢do).

O grafico acima mostra a estrutura de ciclo e as medidas bdsicas de redes de distribui¢do, que s3o
requisitos absolutos das medidas relacionadas contra a obsolescéncia das instalagbes. Os atributos das
redes de distribuigdo (ano de instalagdo, tipo de tubos, posigdo de assentamento, etc.) sdo itens
indispensaveis no Plano de Renovagdo. Além disso, é também importante desprender as fungdes da
rede de distribuigio (pressdo da agua, qualidade da agua, vazio). O grau de deterioracio das redes de
distribuicdo (tempo de vida restante, grau de fechamento) também sdo informagdes relevantes.
Ademais, ndo se deve restringir 4 avaliagfio fisica, mas a necessidade de considerar as diversas causas
como informagdes circunstanciais. Naturalmente estdo incluidas as informagdes de vazdo de agua do
ciclo basico PDCA ¢ na analise da vazio de 4dgua distribuida (sistema de distribuicdo de dgua, setor,
DMC).

(2) Sistema Operacional de Gestdo (aprimoramento do nivel dos técnicos)

O sistema operacional de gestio € requisito essencial no aprimoramento do nivel dos técnicos. O
aprimoramento dos vérios tipos de equipamentos de medigdo e pesquisa € a situagdo existente,
também, sdo requisitos para o aprimoramento do nivel relacionado aos treinamentos dos funcionarios
¢ técnicos externos, organizagdo de manuais e textos acessorios, aumento de pessoal qualificado ¢
funciondrios ativos. O Projeto Eficaz tem como objetivo principal uniformizar ¢ padronizar os

diversos manuais operacionais em uso na Sabesp.
(3) Sistema Basico de Informagdes de Redes de Tubulagdo

O Sistema Basico de Informagdes de Rede de Tubulagio € eficaz como um sistema que permite a
utilizagio objetiva ¢ simples dos dados obtidos no diagndstico (pesquisa, levantamento e medigéo,

etc.).
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(4) Procedimentos de Avaliagio dos Servigos do Empreendimento
Consiste em avaliar as medidas de manutengdo ndo somente no Periodo JICA, mas também nas etapas

posteriores do PROGRAMA.

Os objetivos de avaliagio dos servigos do empreendimento sdo:
e Terceirizacdo;
s Servigos rotineiros.
Os servigos executados empre serdo avaliados em fung¢do do tempo executado, qualidade ¢ de acordo

coln a estimativa or¢camentéria.
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Capitulo 16. Estudo Inicial do Meio Ambiente

16-1 Introducio

No tocante aos componentes do empreendimento referentes ao Programa Corporativo de Redugio de

de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética, doravante referida como Programa Corporativo, ¢ no

Periodo JICA estabelecida pela Sabesp, foi fornecido suporte técnico & Sabesp para a realizagdo do

“screening” ¢ verificagio dos quesitos ambientais em conformidade com as diretrizes socio-ambientais

estabelecidas pelo JBIC, e ainda vigentes no ambito da JICA (e doravante referidas simplesmente

como “diretrizes”). Ao mesmo tempo em que se apresentam os resultados dessas atividades, foi

efetuado 0 “screening” ao nivel de Avaliagio Inicial do Impacto Ambiental (AIIA). Quando

identificada a possibilidade da ocorréncia de impacto socioambiental negativo, foram verificadas as

medidas para mitigar esses efeitos. A seguir, sio apresentadas as atividades previstas para os

componentes do Programa.

Tabela 16-1

Componentes do Programa

Numeraciio e Item

Al- Renovagio da Infra
estrutura

Itens de Atividades
All Substituicio de Ramais.
Al2 Substituigio de Redes e Ramais
Al3 Substituicdo de Ramais - Pesquisa de Vazamentos

A2- Pesquisa de Vazamentos nio visiveis

A. Perda Real AJ- Repato All Reparo Vazamentos Visiveis em Rede
(Medidas dc combate A32 Reparo Vazamentos nfio visiveis (Rede)
aos volumes de perdas [ A4- Setorizagio A4l Setorizagio' (Implantagio de Zonas de Pressdo)
reais) A4 VRP (vdlvulas redutoras de pressio)
A43 DMC (Distrito de Medigio ¢ Controle med Controlev)’
Ad4 Booster
A4S Fechamento Favela °
AS5- Equipamentos
B1- Substituigio de Bl.l Substituigdo Hidro Gde Capacidade
hidrémetros B1.2 Substituigiio Hidro Pequena Capacidade
B. Perdas Aparentes B2- Combate a B2.] Inspedes em Ligagdes Inativas
(Medidas contra Irregulares B221 Inspecdo em Ligagdes Ativas
perdas aparentes de B222 Instalacio UMA® em Ligacdes com Irregularidade
agua) B23 Regularizacdo de ligacdes em areas de Favelas

B3- Atualizagdo Cadastral

C. Gestido (Controle ¢
gestiio das perdas de
agua)

C|- Instalagdo /  Adequagdo de Macromedidores

C2- Calibragdo de Macromedidores

C3- Capacitagio

C4- Agdes Socio Educativas

C5- Demanda da Diretoria de Tecnologia ¢ Meio Ambiente (Gerenciamento)

D. Eficiéncia energética {economia de energia das bombas e motores ja existentes nas instalacdes)

A setorizagdo tem por objetivo dividir as dreas de distribui¢do de dgua em sctores com a finalidade de adequar a presséo

de 4gua das redes além de. ao facilitar o controle da pressao de dgua possibilitar também a redugao das perdas de dgua

por vazamento.

[

Distrito de Medico e Controle. Tem por objetivo separar as areas em distritos (blocos) de controle tendo-se como base a

medigdo que afeta diretamente a gesto e controle do sistema de abastecimento de gua.

Para se ter a idéia do volume de dgua utilizada nas dreas de favela comPara redugiio da pressdo nas reas de favela com

ligagtes clandestinas 4s de redes e ramais, para diminuir a perda por vazamentos instam-se medidores de vazio.

4

Unidade de Medicdo de Agua: medidor embutido na parede.
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16-2 Resultados do “Screening”
A seguir, serdo transcritos os resuttados dos “screenings” conduzidos pela Sabesp com base nos modos

estabelecidos de acordo com as antigas diretrizes do JBIC relativas s preocupagdes socioambientais.

Apresentacio do “Screening”

Nome do Projeto: Programa Corporativo de Reducdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética

Nome da Organizag¢do Executora do Projeto: Cia. de Saneamento Bésico do Estado de Sio Paulo -

Sabesp

Nome do Mutudrio: Cia. de Saneamento Basico do Estado de Sio Paulo - Sabesp

Informe o nome, departamento, cargo e detalhes para contato da pessoa responsavel pelo

preenchimento deste formulario.

Nome: Eric Cerqueira Carozzi

Departamento e cargo: Superintendente de Desenvolvimento Operacional

Nome da Empresa ou Organizagdo: Cia. de Saneamento Bisico do Estado de Sdo Paulo - Sabesp

Telefone: 0 15 11 3388-8895

Fax: 0 15 11 3388-8596

E-mail: ericcarozzi@sabesp.com.br

Data: 18 de agosto de 2009

Assinatura:
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Perguntas

Pl. Informe o enderego do local do projeto.
Endereco do local do projeto: 366 municipios do Estado de Sdo Paulo

{Observagbes: Ha 645 municipios no total)

P2. Faga uma breve explanagdo do projeto.

O Estade de Sfo Paulo possui, atualmente, uma populagio de 42 milhdes de habitantes,
aproximadamente 22% da popula¢io do Brasil, uma densidade demogrifica de 135 habitantes por
km?2, trés grandes dreas metropolitanas, ¢ a mais complexa rede urbana da América Latina, o estado
poderé atingir 47 milhdes de habitantes no ano de 2020. Num raio de 150 km do centro da cidade de
S30 Paulo, a densidade demografica supera 500 habitantes por km2, muito superior a paises como a
Alemanha, Japdo, Inglaterra ¢ Italia. Os recursos hidricos sdo limitados, correspondendo a
aproximadamente 1,65% da totalidade do recurso hidrico disponivel no pais. A drea de atua¢do da
Sabesp cobre cerca de 59% da populagio urbana do Estado de Sio Paulo.

A Sabesp elaborou um programa de 11 anos denominado “Programa Corporativo de Redugdo de
Perdas de Agua e Eficiéncia Energética”, compreendendo o periodo de 2009 a 2019,

A elaboragio do programa foi conduzida de modo a estabelecer uma série de agdes de controle e
reducio de perdas reais e aparentes, além das agdes de gestio, que deverfio ser executadas
possibilitando uma redugio de perdas gradativa, ao longo dos anos de sua implantagdo e obter a
melhoria do sistema com o fortalecimento do gerenciamento das agdes e dos recursos aplicados. O
programa tem por objetivo reduzir, num prazo de 11 anos, o indice de perdas totais por ramal (IPDt}
da Sabesp do atual patamar de 467 litros/ramal.dia (Dez/2007) para 211 litros/ramal.dia e o indice de
perdas de faturamento de 29,5% (Dez/2007) para 13,0%.

P3. O empréstimo da JICA seré aplicado a um novo projeto ou a um projeto em execugdo? No caso

de um projeto em execugiio, informe a existéncia de intensas reclamagdes dos residentes locais.

o Novo Projeto 0 Projeto em Execu¢do (com Reclamagio)

J Projeto em Execugiio (sem Reclamagdo) 0 Outros (Especifique) )

P4. No caso desse projeto, é necessario realizar a Avaliagdo do Impacto Ambientai (EIA) com base
nas leis ou normas? Se necessario, informe o andamento da EIA.
G Necessario {Concluida) 0 Necessario (Em fase de execugio ou planejamento)

J Desnecessario 0 Outros (Especifique) )

2-92




Estudo Preparatério do Programa Corporative de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energetica
em Companhia de Saneamento Bisico do Estado dv Séo Paulo (Sabesp) em Republica Federativa do Brasil
Relatorio Final Relatorio Principal

P5. No caso de a EIA ja estar concluida, informe se ela ji estd aprovada com base no sistema de
avaliagdo ambiental ou nido. Se o relatdrio da EIA ja estiver aprovado, informe a data e o nome das

orgdos da aprovagio.

0 Aprovado (sem condigio) o Aprovado (condicional)
0 Em processo de aprovacio J Outros (Especifique: Desnecessdrio)
Data da Aprovagio :

Nome dos Orgios :

P6.  Caso licengas ambientais além da EIA forem necessdrias, informe o nome da(s) licenga(s)

exigidas(s). Vocés obtiveram a licenga(s) exigida(s)?

o Obtidas o Exigidas, mas ainda ndo obtidas

[J Nio exigidas g Qutras (Especifique) )

Nome da(s) licenga(s} exigida(s) :

P7. O empréstimo serd usado para o empreendimento que ndo pode especificar o projeto neste
estdgio {como exportagdo ou arrendamento de maquinaria que ndo tem nenhuma relagio com o
projeto especifico, ou Empréstimo em Duas Etapas, que ndo pode especificar o projeto por ocasido do

contrato de empréstimo)?
o Sim J Nio

Se a resposta foi “Sim”, ndo ¢ necessario responder as perguntas seguintes.
P

Se a resposta foi “Nao”, responda as perguntas seguintes.

P8. Ha alguma drea ambientalmente sensivel mostrada abaixo no local do projeto ou em torno dele?
o Sim J Nio

Se a resposta foi *“Sim”, selecione e assinale os itens aplicaveis e responda as perguntas seguintes.

Se a resposta foi “Nao”, responda a pergunta 9 € as seguintes.

{3 (1) Parques nacionais, dreas protegidas designadas pelo governo (dreas costeiras, pantanos,
habitats de minorias ou populagdes indigenas, dreas de patriménio, etc.).

O (2) Florestas virgens, florestas tropicais naturais.

OO (3) Ecossistemas ecologicamente importantes (recifes de coral, mangues, planicies de maré,

etc.)
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O

(4) Ecossistemas de espécies em extingdo cuja protegio é exigida pelas leis locais e por
acordos internacionais.

(5) Areas com riscos de aumento da salinidade ou erosao do solo em grande escala.

(6) Areas de desertificagio.

(7) Areas com valores especiais sob o ponto de vista arqueoldgico, histérico e/ou cultural.

OoOoo0oag

(8) Habitats de minorias, povos indigenas, pove némade com tradicional estilo de vida ou areas

com um valor social especial.

P9. O projeto envolve os elementos seguintes?

o Sim Nio

Se a resposta foi *Sim”, descreva o lamanho dos elementos aplicaveis e responda as perguntas 10 e
seguintes.

Se a resposta foi “Nio”, responda as perguntas 11 e seguintes.

[0 (1) Reassentamento Involuntirio (Numero de reassentados: )
O (2) Bombeamento da agua sublerrinea {Volume: t/ano)
[0 (3) Recuperagio e/ou desenvolvimento de terras (Area: ha)

O (4) Desmatamento (Area:  ha)

P10. Responda esta pergunta somente no caso em que o projeto envolva algum dos elementos (1) a
(4) acima. No pais onde o projeto é planejado, ha normas sobre o tamanho dos elementos constantes

da pergunta 9? Se o pais tiver essas normas, responda se o projeto satisfaz a norma ou nao.

o A normma € aplicavel (0 satisfeita n  ndo satisfeita) 0 Nenhuma norma

o Outras (Especifique: )
Responda as perguntas 11 e seguintes,

P11. A participagido do JICA no projeto serd igual ou inferior a 5% do custo do projeto ou o valor

total do empréstimo do JICA ¢ igual ou inferior a SDR 10 milhdes?
c Sim JNﬁo

Se a resposta foi “Sim”, niio € necessdrio responder as perguntas seguintes.

Se a resposta foi “Nao”, responda as perguntas 12 e seguintes.
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P12. O projeto pertence a um dos setores cujo impacto sobre o meio ambiente ¢ considerado
irrelevante ou ndo € previsto sob condigdes normais (como manutengdo das instalagies existentes,
projeto de renovagio ndo expansionista, aquisi¢do de direilos ou interesse sem investimento adicional
em maquinaria}?
ﬁ Sim a Nio
Se a resposta foi “Sim”, ndo ¢ necessdrio responder as perguntas seguintes.
Se a resposta foi “Né&o”, responda as perguntas 13 e seguintes.
P13. O pfojeto pertence aos seguintes setores?
O Sim o Nao
Se a resposta foi “Sim”, especifigue o setor assinalando-o ¢ responda as perguntas 14 e seguintes.
Se a resposta foi “Nio”, néo é necessério responder as perguntas seguintes.
[J (1)  Usina hidroelétrica, Barragem ou Agude
[ () Usina termoelétrica
O (3) Minas
[J (4) Desenvolvimento de petrdleo e gas
O (5) Oleoduto
[J (6) Indastria de aco (com forno de grande tamanho)
O (7)  Refino de material nio ferroso
[J (8) Petroguimica (inclusive fabricagdo de matérias primas e complexo petroquimico)
L0 (9)  Terminal de éleo, gas e produtos quimicos
(J (10) Refino de petréleo
I (11) Papel e polpa
[J (12) Fabricagio e/ou transporte de substancias perigosas  (especificadas por acordo
internacional)
O (13) Rodovia, ferrovia ou ponte
O (14) Aeroporto
O (15) Porto
[J (16) Processamento ou tratamento de lixo
0J (17) Tratamento de esgotos e/ou dgua servida que inclua substdncias perigosas ou seja realizado
em area ambientalmente sensivel
(O (18) Transmissdo de energia e/ou linhas de distribuigdo (inclusive reassenlamento involuntério
em grande escala, desmatamento em grande escala ou cabo submarino)
[ (19) Turismo (Construgdo de hotel, etc.)
O (20) Silvicultura ou plantagio de arvores

[0 (21) Agricultura (projeto de grande vulto e/ou projeto incluindo irrigagio)

Pi4. Fomega informagdes sobre o tamanho do projeto (drea do projeto, areas de fabricas e prédios,
capacidade de produgao, volumes de geracdo de energia, etc.). Em seguida, explique se ¢ necesséaria a

realizagdo de uma EIA diante do grande vulto do projeto no pais onde ele ¢ implementado.
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16-4 Requisitos Ambientais Estabelecidos pelo Governo Local

16-4-1 Sistema de Controle Ambiental do Governo Local

No Brasil, a Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente foi promulgada em 1981. Com base nessa lei,
foi instituido o SISNAMA para definir a politica relacionada as questdes do meio ambiente bem como
para estabelecer as normas para por em pratica a referida lei. O SISNAMA ¢ um sistema composto
pelo CONAMA, IBAMA e demais drgos relacionados ao meio ambiente em nivel estadual e
municipal para, em colaboragdo ou em trabalho de complementagdo reciproca, por em pratica o
Programa Nacional do Meio Ambiente (PNMA).

A Lei da Politica Nacional do Meio Ambiente foi posteriormente refletida na nova Constituigio
Federal promulgada em 1988, que incluiu um mimero abrangente de itens referentes ao meio ambiente,
incluindo a realizagdo do direito ambiental, direito a4 saide ambiental, bem como a preservagio do

ecossistema.

No Brasil, hd vérios tipos de legislagdo e normas ambientais estabelecidas em niveis federal, estadual
¢ municipal. Na esfera federal, cabe ao Ministério do Meio Ambiente planejar politica ambiental,
enquanto que 0 CONAMA examina e define a politica ambiental bem como delibera sobre as leis
relacionadas &4 melhoria e protegdo do meio ambiente, e 0 IBAMA se¢ encarrega de examinar ¢
certificar as avaliagbes ambientais. No nivel de administracdo estadual, além da existéncia de
Secretarias do Meio Ambiente (SMA), h4 organismos que se encarregam da gestio ambiental bem
como do licenciamento ambiental dentro da mesma secretaria estadual ou a ela subordinados. No ¢aso
do estado de Sio Paulo, existe a Secretaria de Meio Ambiente e existe a Companhia Ambiental do
Estado de Sao Paulo (CETESB), 6rgéo encarregado de certificagdo ou licenca ambiental. O poder de
ertir licenciamento ambiental para execucdes de empreendimentos ou atividades no estado, foi
transferido para 6rgdo competente de cada estado, onde no estado de Sdo Paulo, a CETESP possui a
competéncia e poder de decidir da necessidade de licenciamento ambiental e de tomar decisio quanto

ao0s procedimentos necessarios para obten¢io de licenciamento.
16-4-2 Sistema de Licenciamento Ambiental e de Avaliacio do Impacto Ambiental

Na Resolugdo 01/86 do CONAMA, o Artigo 1° define como impacto ambiental “qualquer alteragio
das propriedades fisicas, quimicas e biologicas do meio ambiente, causada por qualquer forma de
matéria ou energia resultante das atividades humanas que, direta ou indiretamente, afetam a saide, a
seguranga ¢ 0 bem-cstar da popula¢do; as atividades sociais e econémicas; a biota; as condicdes
estéticas e sanitirias do meio ambiente e a qualidade dos recursos ambientais.”. Para licenciamento
ambiental, define como sendo um sistema que obriga a obtengdo de uma licenga junto & administrago
antes de realizar qualquer projeto que possa alterar o meio ambiente em seu aspecto biologico, fisico

ou quimico.
Na legislacdo brasileira relativa ao sistema de EIA (Estudo de Impacto Ambiental), destacam-se, entre
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outras, o Artigo 225 da Constituigio Federal, o Artigo 9° da Lei da Politica Nacional do Meio
Ambiente, o Artigo 48° do Decreto Federal 88.351/83 e Resolugdo 01/86 do CONAMA. Entre ¢las, a
Resolucio 01/86 do CONAMA dispde em detalhes os procedimentos para obtengdo do licenciamento

ambiental.
16-4-3 Licenciamento necessario para realizacao do presente Projeto

Apresentando primeiramente a concluséo, que no estado de S3o Paulo, na 4rea de dgua encanada que
necessitam de realizagio de EIA e obtengdo de licenciamento ambiental ¢ projeto de Estacdo de
Tratamento de Agua. Em relagdo a obra/empreendimento de distribui¢do de aguas em domicilios
(redes e ramais) que é principal componente deste empreendimento, esta classificado através da
Resolugio da Secretaria de Maio Ambiente do Estado de S3o Paulo, como obra/empreendimento que
ndo necessita de licenciamento ambiental. Quanto aos componentes de empreendimentos do Periodo

JICA, nido serdo necessarios, realizagdo de EIA e obtengdo de licenciamento ambiental.
Descrevemos abaixo, o processo que levou a esta conclusio.

No Brasil, nem sempre existe uma regra unificada quanto aos tipos de estudos necessarios (EIA/EIMA,
AS. AR, etc.) cabendo, na maioria das vezes, a cada Orgdo de licenciamento decidir sobre isso.
Nota-se, entretanto, que na Resolugio CONAMA 237/97 o Artigo 10° dispbe que a necessidade ou ndo
de realizagio do EIA pode ser definida pelo o 6rgdo competente com a participagéo do empreendedor.
Da mesma forma, os projetos que ndo estdo previstos na Resolugio CONAMA podem também vir a

precisar realizar o EIA se o 6rgdo ambiental competente considerar necessario.

Ademais, segundo a mesma Resolugdo, na drea de abastecimento de dgua encanada, a realizagdo do
EIA e a obtengiio de licenciamento ambiental sdo exigidas somente nos casos de projetos de esta¢do de
tratamento de agua. No que se refere aos componentes do periodo JICA, ndo € exigida a realizagdo do
EIA.

No “website” da Secretaria de Meio Ambiente do governo do Estado de Sdo Paulo estdo especificados
os empreendimentos que precisam de licenciamento ambiental. Da mesma forma que se observa na
Resolugio CONAMA, haverd necessidade de licenciamento ambiental nos casos de estagdes de
tratamento de agua. O caso do presente Programa, cujo componente principal sdo obras de execugio e
empreendimentos relacionados a redes e ramais de distribuigio de dgua em domicilios, esta
enquadrado na categoria de empreendimentos que ndo necessitam de licenciamento ambiental,
conforme a Resolugdio 54/2007 da Secretaria de Meio Ambiente do Estado de Sdo Paulo (datada de
19/12/2007). Exemplificando, no artigo 1° da referida Resolugdo, pede-se ao licenciamento ambiental
para empreendimento que inclui o tubo de adugio de didmetro acima de Im; e no artigo 6°, para redes
¢ ramais para distribui¢do de dgua a domicilio, estabelece que n3o ha necessidade de licenciamento
ambiental.(a proposito, no Periodo JICA, ndo esta incluso a substituigio de tubos de difimetro acima
de 1lm.)
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A Sabesp, por sua vez, vem realizando obras relacionadas com a redugiio das perdas de agua desde
1995 e nunca foi exigida, por parte dos érgaos competentes da area do meio ambiente, a obtencgio de
licenciamento ambiental. Conforme depoimentos dos funcionarios do departamento do meio ambicnte
da Sabesp, ndo havera necessidade de obter o licenciamento ambiental, Sendo assim, no Periodo JICA

ndo precisard conduzir EIA, nem obter licenciamento ambiental,

16-5 Proviveis Efeitos do Impacto Sécio-Ambiental, Medidas para Mitiga- e o Plano
de Monitoramento

Em alguns componentes do Programa, pode-se supor a geracdo momentinea de ruidos e vibragdes
durante a obra de substitui¢do de redes e apds a instalagdes de boosters. Por outro lado, para a
realizagdo das obras, torna-se necessario obter, junto aos érgios compelentes da administracio local,
licenga para usar as vias ¢ logradouros. Ao proceder adequadamente com as devidas providéncias, sera
possivel minimizar o impacto social em termos de niio causar maijores transtornos aos habitantes da
area para o transito local. Quando as redes existentes sdo de tubos de fibro-cimento, deixa-los no local.
Nio héa nenhum regulamento que proiba o nio remog¢do do fibro cimento nos sisternas de
abastecimento de dgua Nos diretrizes da qualidade de agua potavel da OMS (Organizagdo Mundial de
Saude) sobre as dguas em contato com o fibro cimento conclui-se que “No ponto de vista de satide ndo
ha necessidade de elaborar uma diretriz do uso de fibro cimento para a 4gua potavel.” No entanto, as
informagdes sobre a tubulagdo de fibro cimento (a Localizagdo de onde foi deixado as tubulagGes de
fibro cimento.) , a para evitar com que as obras de uma outras agéncia, como o assentamento dc
tubulagdo de gaz, exposigdo da tubulagdo de fibro cimento que foi aterrada,, a Sabesp fornece as
informagdes das redes. Na execugdo do presente programa também serd ralizado o forncecimento das

informagdes das tubulacdes.

(1) Aglo de mitigagdo

A fim de evitar a influéncia do ruido ¢ as vibragdes, deve ser consciderados asseguintes medidas.

1) Durante as execugdes de obras
»  Utlizagdo de veiculos e maquinas que ndo emitem grandes ruidos e vibracdes.
*  Realizar uma manutengio adequada dos veiculos e das maquinas.
o Utilizacdo de paredes de ruido / barreiras acisticas especial nas areas restritos (durante as
obras).
»  Orientagdo e educagdo dos operadores das maquinas para o uso sem cmitir grandes ruidos.
e Area seguro para os estacionamento de veiculos operacionais ¢ instalagdo de méquinas a fim

de ndo impedir o trinsito dos veiculos e pedestres.

2} Apos a instalagio do booster

*  Realizar regularmente a manutencio para evitar a produgdo de grande ruido ¢ vibragio

2-103



Estudo Preparatorio do Programa Corporative de Redugdo de Perdas de Agua e Eficiéncia Energética
em Companhia de Saneamento Basico do Estado de Sdo Paulo (Sabesp) em Repiblica Federativa do Brasil
Relatorio Final Relatorio Principal

(2) Plano de Monitoramento de ruidos e vibragdes
Plano de monitoramento de ruidos e vibragdes durante a execugdo da obras e servigos contemplados

no PROGRAMA, compreendendo o periodo de 2011 a 2013, abrangendo os seguintes tdpicos:

1) Objetive do monitoramento

Verificar os niveis de ruido ¢ vibragio emitidos durante a substituigio de redes e ramais, e
monitoramento quando da implantagdo de boosters previstos dentro do PROGRAMA para o periodo
de 2011t a 2013.

2} Locais de medi¢do

No decorrer das obras serdo selecionados, de modo aleatorio, os pontos passiveis de medigdo. No caso
dos booster implantados com recursos financiados pela JICA, a medi¢do ocorrerd por ocasido do inicio
de funcionamento, garantido desta forma que ndo serdio ultrapassados niveis tolerdveis de ruido e

vibragio.

3) Pardmetros e frequéncia da medicdo
As medigdes serdo realizadas por amostragem, em pontos previamente selecionados, de acordo com o

critério estabelecido acima, e deve ocorrer semestralmente.

4) Entidade responsavel (durante a obra)

Esta atribuigio devera ser desenvolvida pela empresa contratada para o gerenciamento do

PROGRAMA.

5) Normas de referéncia
NBR 10151
NBR 10152
NBR 9653

A tabela seguinte representa o formurario de monitoramento para ruidos e vibragdes.

Formurario de Monitoramento

No periodo JICA sera realizado uma monitoragio dos ruidos e vibragdes. No entanto o planc detathado do

monitoramento ser4 elaborado pela empresa contratado para o gerenciamento no periodo JICA

< Ruidos/ Vibragao >

Item e | Valor da | Valor da | Normas do | Normas Observagdes (pontos de medigdo, frequéncia, mzét;cl—;,“1
unidade medigdo | mediglo pais Interncionais | etc.)

(média} (Maxima) de referéncia
Nivel do NBR 10151 ¢ | --- Nas locagdes das onbras de substiuigio de tubulagdes sera
rufdo {dB}) NBR 10152 selecionado mais de 1 pontodurante a execugiic de obras.
Nivel da NBR 9653 - Com relagdo ao booster sera realizado a medigio dos
vibragio niveis do ruido e vibragio apds a instalagio desie para a
(mm/s) confirmar se estd de acordo com a norma, (Nota 1}

Sy
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(Nota I Embora, a selegdo dos pontos de medigio serd feita no plano de monitoramento detathado. nos locais sensiveis a ruidos
como escola, hospital e igreja serd considerado como ponto prioritario.Consideragio para a seleciio também sera feita para pontos
onde esta previsto as grandes obras.)

(Nota 2: os valores das normas serd preenchido durante a elaboragio do plano detalhado do Monitoramento. )

[ (Nota 3: a frequéncia serd serd definidos nos pr'ximos planos detalhados.)

16-6 Resultados do “screening” no nivel de Estudo Inicial de Impacto Ambiental
(EIEE)

De acordo com as diretrizes quanto as preocupagbes socio-ambientais do JBIC, o projeto pode ser

classificado em 4 categorias.

Categorta A:  Aqueles projetos que tém a probabilidade de causar sérios impactos indesejaveis ao

meio ambiente. E exigida a realizagio do Estudo de Impacto Ambiental (EIA).

Categoria B:  Aqueles projetos cujo impacto ambiental indesejavel pode ser menor quando
comparado com o da Categoria A. Ndo ¢é indispensavel a realizagio do EIA, mas sera

realizada uma revisdo ambiental bascada nas informagdes sobre o projeto.

Categoria C . Aqueles projetos que sdo considerados sem ou com o minimo de impacto ambiental
indesejavel. E dispensada a apresenta¢do do EIA, da mesma forma ndo sera conduzida

a revisdo ambiental depois da realizagdo de “screening”.

Categoria F1 : Categoria F: Refere-se ao caso em que o financiamento (do JBIC) ¢ feito a um agente
financeiro e depois da autorizagiio de financiamento o agente financeiro ou outro
realizam, concretamente, a selegdo ou exame de um subprojeto ¢, antes da autorizagfio
do financiamento {ou do exame do Projeto} nio fica definido o subprojeto, ¢ que
existe, ainda, a probabilidade de esse subprojeto causar impacto ambiental. Sera feita a

verifica¢do de providéncia adequada quanto ao impacto socicambiental.

Levando-se em consideragio os resultados do trabalho de “screening” ecm conformidade com as
antigas diretrizes do JBIC quanto a preocupagio socioambiental, os resultados da verificagio
ambiental, bem como a legislagdo ambiental do Brasil e seu sistema de gestdo ambiental, pode-se
concluir que € infima a possibilidade de os componentes do presente Programa vir a causar impactos
sérios a0 meio ambiente ou ao ambiente social. Em termos de classificagio conforme o csquema
acima mencionado, o presente Programa pode ser incluido na Categoria B, porque foi julgado que o
presente programa ndo esta incluido em setores que causem efeitos significantes ao meio ambiente que
esta mencionado nos diretrizes do velho JBIC e nio ha areas afctados negativamente pelo predsente

programa, ¢ também ndo ird produzir impacto negativo ao meio ambiente.
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Capitulo 17 Avaliacio do PROGRAMA
17-1 Avaliagio Financeira

17-1-1 Efeito de acio de Programa de Reducio de Perdas de Agua

A implantagdo das agdes componentes do PROGRAMA determinara significativamente na redugio de
volume de agua perdida. O volume reduzido de dgua perdida denominada de volume recuperado ¢é
mostrada na Figura 17-1, a evolugdo do volume perdido e volume recuperado de 2010 a 2019, com e
sem execugdo de PROGRAMA (2009 a 2019) ¢ Periodo JICA (2011 a 2013). (Base de célculo: vide o
Relatorio Suporte)

Limitando-se ao Periodo JICA, o volume recuperado reduzird gradativamente a partir de 2014, apds
término de periodo. Na realidade, h4 continuidade na implementagdo do PROGRAMA, com aumento
continuo de volume recuperado até 2019. Esta Figura mostra a necessidade de continuidade das agdes

de redugdo de perdas de agua e continuidade do PROGRAMA, mesmo apos 2014.

Resultados esperados - Redugdo de Volume perdido SABESP
2,100 -

1,842

1,900 1 Volume de perdas evitado com a execycdo do
Peripdo JICA: 3,5 bilhGes m3

Milhdes m3

1,700 A

1,500 1

1,300 1

1,100 +

900 -

862 833

700 A 789 759 »
730 106
685 671 664
BOO s s e e T T T T T T T T
= - a ] < n © ~ ) @
— - Ll - — - — - — -
=] o < (=3 [=] =] [=] (=3 [=3 [=]
™~ ~N o~ ~ ~ ~ ~ (o) ~ o~

=—&=com Periodo JICA [m3/ano) - Sem Periodo JICA {m3/ano) ~d— Periodo 2009-2019

Figura 17-1 Volume de Perda e Volume recuperado

Sdo mostradas nas Figuras 17-2 ¢ 17-3, evolugdo dos indices de Perdas (IPF, IPDt) com efeito das
acdes de redugio de perdas de agua. Os indicadores de 2010 foram baseados nos indices projetados
pela Sabesp. Apds o término do Periodo JICA, espera-se atingir indices de IPF de 19,1% ¢ IPDt de
299 V/(ligacdo/dia) em 2013.
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Figura 17-2 Indice de Perdas de Agua (IPF)
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Figura 17-3 Indice de Perdas de Agua (IPDt)

A Missdo F/S JICA, calculou o fluxo de caixa, considerando o volume recuperado como “beneficio” e
custos do PROGRAMA como “Custo”. Com base no calculo anterior, foi efetuado o calculo de Valor
Presente Liquido (Net Present Value-NPV) e da Taxa Interna de Retorno (Financial Internal Rate of
Return: FIRR) do Periodo JICA. Este procedimento estd apresentado na Figura 17-4. Os numeros
encontrados ao lado superior esquerdo das células indicam os capitulos do relatério. A A¢do significa o

componente do Programa (Medidas contra perdas reais, contra perdas aparentes ¢ de controle de
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perdas) no Periodo JICA e o volume recuperado ¢ o volume de vazamentos de dgua evitados através
das medidas contra perdas.
Condigdes para analise de avaliagio financeira
e Objeto de avaliagdo : “Programa Corporativo de Redugdo de Perdas de Agua e
Eficiéncia Energética” excluindo o componente “Eficiéncia Energética”.
e Base de calculo unitario : Por componentes de empreendimento ¢ por Unidade de
Negocio da Diretoria de Sistemas Regionais (R} e da Diretoria Metropolitana (M).
e Periodo calculado : 50 anos, de 2011 a 2060.

e Taxa de desconto aplicada : 12%

11-4 11-14
Custo unitario Numero de obras por
por agag Unidade Negécio e por agao
| 17-1-3
11-1 Custo basico de Volume
Numere de obras por agéo: recuperado por a¢do:
MeR MeR
11-1 [
Custo de
empreendimento por 17'1'? 17-1-3
Unidade de Negécio e Custo basico de Volume recuperado
nor Acin beneficic por agéo: por aggio:
MeR M, R e Sabesp
17-1-2
Custo de empreendimento 17-1-3
por aghio: Beneficio por agéo:
M, R e Sabesp M, R e Sabesp
»
17-1-4 174
NPV, IRR, C/8 IPDt e IPF:
Fluxo de caixa por agdo: M, R € Sabesp
M, R e Sabesp

Figura 17-4 Processo de Avaliagdo Financeira

17-1-2 Custo do Periodo JICA
Os dados do custo do Periodo JICA foram obtidos através de calculos estimados citado na Tabela 11-1.

(1) Custo de empreendimento por Unidade de Negocio

Conforme apresentada na Tabela 17-1, 64,7% dos custos sio destinados a Diretoria Metropolitana,
32,4% a Diretoria de Sistemas Regionais.
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Tabela 17-1  Custo do Periodo JICA por Unidade de Negécio (R$ 1.000,)

Unidade de Negécio 2011 2012 2013 Total Percentual (%)
MA 3.507 3518 4,685 11710 1,1
MC 41.223 41.862 40274 123.35% 1.9
ML S1.164 41.526 49,629 142.319 13,7
MN 40.196 42.794 40699 123,689 1.9
MO 37.024 37.388 37.755 112.167 10.8
MS 59.523 56.523 42540 158586 153

TOTAL M 232.637 223.611 215.581 671.829 64,7
RA 11.866 [T 16.376 33353 3,2
RB 10.252 9.413 8.790 28.455 2,7
RG 7.371 7.763 7.794 22927 22
RJ 1118 8.331 7.770 27.220 26
RM 12.213 12.079 12342 36.635 35
RN 4799 4526 4.870 14.195 14
RR 3.675 3.650 3.498 10.823 Lo
RS 37.402 41336 17.722 96.461 9.3
RT 4.884 4996 4753 14.633 14
RV 16.636 17.300 17.258 51.193 49

TOTALR 120.217 120.505 95.173 335.894 324

TOTAL T 10.000 10.000 10.000 30.000 2.9

Eficiéncia energética 15.000 14,000 - 29.000

(2) Custo de empreendimento por componentes

A Tabela 17-2 apresenta as composigdes do Periodo JICA, sendo: A -72% Medidas de combate s

perdas reais; B -22% Medidas de combate as perdas aparentes ¢ C- 6% gestiio e controle de perdas ¢

de vazamentos (incluiso despesas de consultoria sob controle da Diretoria Tecnologia e

Planejamento-T).

Tabela 17-2  Custo do Periodo JICA por Agio

2011 - 2013 (R$ x 1000, %)
N2 Componente ™ T R Total
At Substituigéo de Ramais 173.256 258 58.281 174 231.538 223
A1.2 Substituicio de Redes e Ramais 137.253 20,4 38.620 11,5 175.873 16,9
A1.3 Troca de Ramais - Pesquisa de 13.807 2.1 7.594 2.3 21.401 2.1
Vazamentos
Al Total Renovagéo infra estrutura 324317 48,3 104.495 311 428.812 41,3
A2 Pesquisa de Vazamentos 15.940 2,4 12.800 38 28.740 28
A3 Reparo Vazamentos Visiveis em Rede 31.490 47 37.771 11,2 69.260 8,7
A3.2 Reparo Vazamentos ndo visiveis (Rede) 2.329 0.3 4.564 1.4 5.893 0,7
A3 Total Reparo 33.819 5,0 42.335 12,6 76.153 7.3
Ad.1 Setorizag&o (Implantagéo de Zonas de 81.630 12,2 65.259 19,4 146.889 14,2
Pressao)
Ad2 VRP 11.681 1.7 5.550 1.7 17.231 17
A4.3 Dist med Controte 15.727 2,3 7.311 22 23.039 2,2
Ad 4 Booster 7.114 1.1 995 0.3 8.109 0.8
A4.5 Fechamento Faveia 990 0,1 500 0,1 1.490 0.1
A4 Total Setorizagio 117.142 17.4 79616 23,7 196.758 19,0
AD Equipamentos 10.299 1,5 2.996 0,9 13.294 1,3
A Total Perda Reai 501.516 74,6 242,241 72,1 743.757 71,7
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! 2011 - 2013 (RS x 1006, %)
N& Componente ) R Total

B1.1 Substituicdo Hidro Gde Capacidade 7.848 1,2 1.471 0.4 9.320 0,9
B1.2 Substituicéo Hidro Pequena Capacidade 81.781 12,2 53.379 15,9 135.160 13,0
B1 Total Substituicio de Hidros 89.629 13,3 54.850 16,3 144 480 13,9
B2.1 Inspecao Inativas 12.100 1.8 7.765 2.3 19.865 1.9
B2.2 Combate Irregulares - Inspecio 8.852 1,3 5.703 1,7 14.555 14
B2.2 Instalagdo UMA Irregulares 15.431 2,3 9.164 2.7 24.595 24
B2.3 Regularizacdo Favelas 20.612 3.1 558 0,2 21172 2,0
B2 Total Combate a lrregulares 56.985 8,5 23.192 6.9 80.186 |- 7.7
B3 Atualizagdo Cadastral 101.880 15,2 38.618 11,5 140.508 13,5
B Total Perdas Aparentes 153.467 228 82.102 24,4 235.569 22,7
C1 Instalagdo / Adequagao de 7.123 1.1 8.022 2.4 15.145 1.5

Macromedidores
c2 Calibragio de Macromedidores 5.240 0.8 2422 0,7 7.661 0,7
C3 Capacitagao 802 0.1 1.107 0,3 1.909 0,2
C4 Agles Sécio Educativas 3.682 0,5 a 0,0 3.682 0,4
C5 Demanda da Diretoria de Tecnologia,

Empreendimentos e Meio Ambiente 0 0,0 0 0.0 30.000 2,9

(Gerenciamento)
Cc Total Gestdo 16.846 2.5 11,550 3,4 58.397 5,6

Origem: Sabesp-Corporativo de maio/2009

17-1-3 Beneficios

17-1-3-1 Beneficio do PROGRAMA

A Missio F/S JICA converteu financeiramente os seis (6) itens de beneficios do efeito do

PROGRAMA. O volume de agua recuperado podera ser distribuido para novos consumnidores.

Denomina-se de “possibilidade de venda™ a parte proporcional de volume de dgua vendavel do volume
de agua recuperado a novos consumidores. A possibilidade de venda sofrera a variagio dependendo da
demanda, apesar de estabelecido como exemplo padrdo de 60% de possibilidade. Do volume de dgua
recuperado, parte gue ndo serd vendido possibilitara a redug@o do volume produzido. Estd incluso no
beneficio a redugio de custo de reparos em conseqiiéncia de substituicdo de ramais e redes executadas
nas agdes do PROGRAMA.

(1) Aumento de receita de agua: renda por volume recuperado com possibilidade de venda.
(2) Aumento de receita de esgoto

(3) Redugdo de custos com energia elétrica: custo de producdo de agua exceto parte vendavel
do velume recuperado;
(4) Redugdo de custos com produtos quimicos para tratamento de dgua: custo de produgéo de
agua, exceto parte vendavel do volume recuperado;
(5) Redugdo de custos com reparos de redes: reducio de custos de reparos por diminuigio de
quantidade de reparos por vazamento acompanhado de substitui¢ao de rede;
(6) Redugdo de custos com reparos de ramais: redugdo de custo de reparo por dimininuigao da
quantidade de reparo por vazamento acompanhado de substitui¢do de ramais.
Foi apresentado no Capitulo 5, o cédlculo de beneficios de custo do PROGRAMA. O cilculo de
beneficios do PROGRAMA deste Capitulo 17 foi efetuado da mesma forma do Capitulo 5. Vide a
Tabela 5-10 (Capitulo 5) a formula de calculo de beneficios por componentes do PROGRAMA.,
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17-1-3-2  Calculo de Volume de Agua Recuperada

Na Tabela 5-11 do Capitule 5, apresenta as formulas de calculo usadas para volume de agua

recuperado de cada agdo do empreendimento.

O coeficiente de calculo de volume de dgua recuperado foi estabelecido por responsavel por programa

de perdas da Sabesp, baseando nos dados de estudo feitos por orgio de pesquisa externa.
Duragdo dos beneficios das agdes de combate as perdas

A partir do ano de realizagdo de investimento, a recuperagio do volume de dgua ocorre continuamente,
porém o efeito de recuperagiio reduzira com o tempo por deteriorizagio das instalagdes, etc. Levando
em consideragdo a vida util de instalagdes foi elaborada uma curva de redugdo gradual por agdo do

PROGRAMA, que foi considerada no célculo do volume de dgua recuperado.
A Tabela 17-3 apresenta o volume de dgua recuperado através do Periodo JICA.

Tabela 17-3  Volume recuperado previsto através do Periodo JICA (2011 a 2013) (m’/ano)

Ano A, Medida contra B. Medida contra . Total volume
Perda Real Perda Aparente recuperado
2011 21.906.167 23.911.118 45.817.285
2012 45.087.553 41.578.775 86.666.328
2013 65.603.329 49.357.610 114.960.938
2014 51.036.303 28.068.750 79.105.053
2015 35.553.147 21.479.844 57.032.99]
2016 22.427.930 14.489.128 36.917.059
2017 19.609.059 8.995.299 28.604.359
2018 17.447.807 4.027.763 21.475.670
2019 15.713.367 1.777.071 17.490.438
2020 14.275.187 476.862 14.752.049

Origem : Elaborado por grupo de pesquisa da JICA, bascado em dados fornecidos pela Sabesp.

17-1-4 Avalia¢do Financeira

Foram estimados os custos e beneficios para um periodo de 50 anos, calculando os fluxos de caixa
reais, para célculo de Valor Presente Liquido (VPL) com 12% de taxa de desconto e Taxa Interna de
Retomno (TIR). Baseando-se na possibilidade de venda de 60% do volume de dgua recuperado como
padrdo, na M, a TIR serd de 7,89%, na R de 13,46%, ¢ na Sabesp de 10,58%. Essc indice ¢ mais alto
que o custo médio para captagio de recursos da Sabesp (9%), sugerindo que 0 PROGRAMA no
Periodo JICA ¢ adequado economicamente.

Andlise de Sensibilidade

Se adotar 50% de possibilidade de venda como padrio, o resultado da TIR para a Sabesp ¢ de 5,05%
(menor que 9%), porém caso se use 70% como possivel venda, a TIR chegara a 18,10%, quase o
dobro. A possibilidade de venda ¢ ligada diretamente ao crescimento de demanda de agua, portanto

este € um dos fatores de risco.
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Tabela 17-4  Indices Financeiros no Periodo JICA
Possibilidade TIR (%) VPL (RS x 1000)
de venda M R Sabesp M R Sabesp
50% 3,22 7,35 5,05 -105.071 -22 679 -113.393
60% 7.89 13,46 10,58 -44 954 6.580 -21.144
70% 13,52 23,58 18,10 15.164 45.628 80.893

Obs : Elaborado per grupo de pesquisa da JICA, bascado nos dados fornccidos pela Sabesp.

Como referéncia, a Tabela 17-5 apresenta a previsdo de efeitos de 11 anos de execugéo do Programa
Corporativo de Redugio de Perdas de Agua na Sabesp no periodo 2009-2019. Entretanto, existem
algumas divergéncias com os nimeros mencionados no Relatério Intermedidrio, devido ao fato de ter
sido usado o indice de 65% como padrio de possibilidade de venda e o resultado de estudo minucioso

refeito nas condigdes preliminares para Estudo de Viabilidade.

Tabela 17-5 indices financeiros do Programa Corporative de Redugdo de Perdas de Aguas (2009—2019)

Possibilidade TIR (%) VPL (RS x 1006)
de venda M R Sabesp M R Sabesp
50% .0,81 2,17 0,47 -353.147 -110.075 -503.688
60% 5,20 9,01 5,33 -191.189 -29.021 -255.160
70% 10,82 18,21 11,80 -29.232 52.034 -6.632

Origem : Elaborado per grupo de pesquisa da JICA, baseado nos dados fornecidos pela Sabesp

17-2 Avaliagio Econémica

Para avaliac@o financeira, foi feito analise através do ponto de vista do PROGRAMA, mas para

avaliagdo econémica ampliamos a visdo para o nivel sécio-econémico.

A demanda de dgua nas areas de atuag@o da Sabesp aumenta a cada ano. Estd em andamento o projeto
de exploragdo de novos recursos hidricos para atender a crescente demanda de dgua que nio poderia
ser atendida com o volume de produgio atual. Tem-se a expectativa de redugiio do volume de
produgio e atendimento a novas demandas com a utilizagdo do volume de agua recuperado através da
introdugdo do Programa Corporativo de Redugdio de Perdas de Aguas. Em conseqiiéneia, podera
postergar para futuro, o investimento de exploracdo de novos recursos hidricos. Considerando-se o
efeito da posterga¢io de investimento na exploragdo de novos recursos hidricos como beneficie
econdmico, foi calculada a Taxa Interna de Retorno (TIR). O valor atualizado do beneficio por efeito
da postergacgdo de investimento € estimado em R$ 71.564 milhdes de reais. Calcula-se a TIR baseando
na soma deste valor de beneficio do beneficio financeiro. A TIR (quando 60% do volume recuperado
¢ vendido) ¢ de 17.87%. Esta TIR é mais alta que o custo de oportunidade praticado no Brasil', o que

permite avaliar este projeto como também viavel economicamente.

' 0 juro financeiro de longo prazo praticado no Brasil que evoluia na faixa de 13% durante o ano de 2008, estd com a
tendéncia de queda acentuada desde Janeiro de 2009, com influencia de crise financeira mundial que deu inicio em Setembro
de 2008, Utilizou-se o juro de 13% praticado em 2008 como padrio de juro de longo prazo nesta avaliagio econdmica. Em
23 de Jutho de 2009, apos realizagio de reunido do COPOM, o Banco Central do Brasil anunciou a queda de 0,5% da taxa
Selic, passando-se a 8,75%. Foram 5 baixas de juros desde o inicio de 2009, totalizando queda de 5%. A estagnagio de
economia interna e a tendéncia de queda de inflagdo tém por tras desta gueda de juros

2-112



Estudo Preparatdrio do Programa Corporative de Reducdo de Perdas de Agua e Eficiencia Energética
em Companhia de Saneamento Basico do Estade de Sdo Paulo (Sabespi em Republica Federativa do Brasil
Relatirio Final Relatorio Principal

17-3 Avaliagio Social

Nos artigos da avaliagfo financeira ¢ econdémica, foram analisados os Beneficios mensuraveis, porém
neste artigo se se analisa os beneficios dificeis de mensurar. A Figura 17-5 mostra a influencia do
efeito do Programa Corporativo de Redugdo de Perdas de Aguas conforme o esquema de relagio geral

abaixo.

O impacto que 0 PROGRAMA causa na sociedade sdo apontados nos 4 itens seguintes;
¢ Aumento da satisfagdo dos consumidores com a melhoria do nivel de SErvigo,
¢ Contribuigdo para padronizagdo do servico;
* Contribuicdo para economia dos recursos ¢ de energia e

¢ Influéncia nos demais empreendimentos de agua do Brasil ¢ do exterior.

Aumento de Contribuir para realizagio Contribuir para Influéncia nos demais
satisfagdo dos de servigo universal economia de recurses ¢ empreendimentos de dgua
consumidores de energia no Brasil e no exterior

Melhoria do Agdes de controle de Treinamento Controle d¢ Perdas/
nivel de perdas cooperagio funciondrios proprios e Fornecer exemplos
Servigo transversal entre as UN terceirizados, atividades avangados

N

Programa de Redugio de Perdas de Agua

A Perdas Reais B. Perdas Aparentes C. Gestio

Controle de Perdas = Recuperagio de Agua

v

Beneficios financelros

Distribuigdo p/novos Redugéo de volume Redugio de Adiar investimento
consumidores produzido de a4gua = custo p/ p/ desenvolvimento
= Aumento de Redug¢ic de custo reparos de fonte de captagio

vendas produgéo de agua

Figura 17-5 Relagfo geral de influéncia de efeitos do Projeto de Controle de Perdas

(1) Aumento da satisfagao dos consumidores com a melhoria do nivel de servico de dgua:

Através do Programa Corporativo de Redugio de Perdas de Aguas ¢ realizado a estruturacio de
sistema de controle de perdas havera um aumento de produtividade nos servicos de agua. Existe a
expectativa de que entre os consumidores atendidos pelos servigos da Sabesp, os efeitos de reducio

dos vazamentos causardo um aumento de satisfagdo nos servicos prestados.
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(2) Contribui¢do para padronizacdo do servico

Este PROGRAMA tem abrangéncia para toda a Sabesp, ligando todas as 16 Unidades de Negdcio
pelas agdes de controle de perdas. Aplicando-se experiéneias bem sucedidas de controle de perdas das
Unidades de Negocio para a Sabesp em geral € possivel universalizar os servigos em qualquer regiao

atendida pela mesma.

(3) Contribuicdo para a economia de recursos e de energia
Ao eviar as perdas de 4gua, a Sabesp poderd reduzir o volume de agua produzida e economizar
energia, contribuindo para solucionar o problema mundial de uso eficiente de recursos energéticos

limitados.

Além disso, contribuird para criar na sociedade a consciéncia para preservacio de recursos hidricos,

através de divulgagio e educagido entre funciondrios, empreiteiros e consumidores.

(4) Influéncia nos demais empreendimentos de dgua do Brasil e do exterior.

A realizagdo de PROGRAMA da Sabesp, que € maior empresa de servigos de dguas ¢ esgotos do

Brasil, esta sendo observada pelas demais empresas do ramo no Brasil € nos paises da América Latina
{Semindrio sobre controle de 4guas ¢ esgotos dos paises da América Latina em Novembro/2008) e

servira de base para fazer evoluir medidas de agfo de controle de perdas.

17-4 Avaliacdo Técnica

Do ponto de vista técnico, avaliamos que o pedido de financiamento para realizagio do PROGRAMA

no Periodo JICA é vidvel.

A seguir avaliaremos o Periodo JICA sob 4 pontos de vista técnicos. Como se trata do resumo de

assuntos ja tratados em capitulos anteriores, sdo citados os capitulos relacionados:

1) Capacidade de projeto e de planejamento (Capitulo 8) Padrdes de projeto, (Capitulo 9) Projeto
em linhas gerais).

2} Capacidade de execuglo (Capitulo 12), Planejamento de execucdo (Capitulo 14 Sistema de
execucdo do PROGRAMA),

3) Capacidade para continuidade operacional (Capitulol5 Sistema de Controle Operacional e para
Continuidade).

4) Técnica para uso eficiente de energia (Capitulo 10} Programa de uso eficiente de energia)
17-4-1 Capacidade de projeto e de planejamento

Com base nos Capitulos 8 ¢ 9, podemos afirmar:

(1) Enfatiza-se o método de redugio das perdas de agua através da melhoria da infra-estrutura e
controle de pressdes na rede de distribuicio. De forma geral, podemos citar as seguintes agdes para

redugio de volume perdido:
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O PROGRAMA de Perdas contempla as 3 agdes apresentadas, com énfase nas agocs para methoria da

infra-estrutura (substituigdo de ramais e redes).

a) Localizagdo ¢ reparo dos vazamentos de dgua na rede de distribuicdo.
b) Substituigao de redes ¢ ramais com grandes possibilidades de expansio e

¢) Controle de pressdes na rede de distribuicio.
No PROGRAMA, a ago mais importante é a contemplada em c.

(2) O planejando da centralizagdo com a implantagdo ¢ selecio do grupo prioritario ¢ apropriada do

ponto de vista técnico.

Dentre os mais de 500 sistemas de abastecimento das Diretorias M e R (ha variagdo anual devido ao
contrate de concessdo), foram definidos 158 sistemas prioritarios, que sio os que apresentam as
maiores perdas por ligagio de 4gua (IPDt) e que sdio responsaveis por 80% do volume perdido pela
Sabesp. Nos sistemas prioritarios serio executadas, no Periodo JICA, todas as agbes previstas no
PROGRAMA. Nos demais sistemas serdo executados todas as agdes, com execugdo das 4 agdes

mencionadas a seguir,

a) Renovacio das redes de distribuigdo de agua;
b) Instalagdo de valvulas redutoras de pressio,
¢) Setorizacgdo e

d) Instala¢do de Booster’s,

O Relatério das Atividades de Perdas de Agua iniciadas, em 2004 pela Diretoria M, apontou quc dos
cerca de 900.000 casos de vazamentos de dgua, 93,5% do volume de vazamentos de agua incidem nos
ramais de distribui¢io de 4gua. Como os 158 sistemas priorizados pelo IPDt sio responsaveis por 80%
do volume de vazamentos de agua, podemos dizer que 93,5% dos 80% estdo nas redes de
abastecimento de dgua dos 158 sistemas priorizados e a agua perdida que o grupo prioritario cobrird
equivalente a 75% de toda a dgua perdida por vazamento, o que representa um indicador valido para a

escolha do objeto para o planejamento da redugdo de perdas de agua (no caso especifico da (M)).

Quanto ao indicador para a redugiio de volume perdido de toda a rede, em vista das diferengas
advindas da densidade da 4gua abastecida, entendemos que é um indicador adequado para a
priorizagdo dos sistemas. Dentro do tempo absoluto para distribuicdo e abastecimento de agua, os 75%
do volume total encontram-se nos 158 setores. Entendemos que dentro dos sistemas selecionados, se
quisermos confirmar a posigdo de sua existéncia, o fato de tomar o [PDt como indicador da escolha

estd dentro da abrangéncia da permissividade.

(3) Consideramos tecnicamente adequado prever agoes comuns do PROGRAMA em toda a empresa,

de modo a planejar de forma global a redugdo de perdas de agua. Para selegdo do Grupo de Sistemas
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Prioritdrios, foi utilizado o Indice de Perda Didria por Ligagio (IPDt) como referéncia e dentre os cerca
de 500 sistemas existentes (ndmero que altera cada ano dependende do contrato de concessio nas
Superintendéncias M ¢ R), foram selecionados 158 sistemas onde, além das agdes de combate a perdas
de 4gua fisicas e aparentes que serdo aplicadas em todos os sistemas da Sabesp, serio também
implementadas as agGes para gerenciamento de pressio (setorizagiio, instalagdo de VRP e Booster) e de
gerenciamento da infra-estrutura (substitui¢ao de redes incluindo os ramais). Além da selegdo das agdes
para o Grupo de Sistemas Prioritarios, também foram determinadas a¢des para o todos os sistemas de
distribui¢@o de dgua, e a este grupo denominaremos Grupo Todo, que contempla o pouco mais de 500
sisternas existentes. Neste grupo observa-se as agdes para combate ¢ redu¢io de perdas em todas as areas,
como medidas basicas, medidas corretivas, medidas preventivas, medidas de controle de distribuigdo de

aguas ¢ medidas sdcio-economicas.

Para os sistemas prioritérios serdo executadas todas as agdes previstas no PROGRAMA. Para os
demais sistemas serfo executadas as mesmas agdes, com exce¢do de substituicdio de rede, setorizagio,

implantagdo de valvulas redutoras de pressdo e implantagio de Booster’s.

Os componentes do PROGRAMA possuem abrangéncia ampla, constituido de medidas bdsicas,

corretivas, preventivas para ajustes de distribui¢@o e sociasis.

(4) Embora haja variagdo nas capacidades de execugdo das Unidades de Negdcio, avaliamos que as

capacidades sdo apropriadas a realizagio do PROGRAMA.

Na Sabesp, as atividades para redugdo das perdas de dgua foram iniciadas em 1981, mas de forma
mais efetiva a partir de 2004. O planejamento das agdes de redugdo de perdas ¢ elaborado
considerando-se as caracteristicas fisicas de cada Unidade de Negocio € o acompanhamento € feito
através dos indicadores relacionados as perdas de dgua. A alocagio de recursos para redugdo de perdas
de dgua ¢ feita a partir de diagnoésticos que levam em consideragéo:

Idade das tubulagdes;

Historico quantitativo de vazamentos de agua,

Insuficiéncia de pressio (identificado a partir de reclamag@o dos usudrios ¢ de monitoramento

de pressoes na rede);

Nivelamento adequado conforme os acidentes geograficos com a finalidade de obter uma

distribuigdo estavel de agua;

Estabelecimento de gestdo ¢ manutengdo de distribuigdo de dgua sustentavel no controle.

17-4-2 Capacidade de execu¢io
O plano de execugdo do PROGRAMA, no Periodo JICA € tecnicamente adequado.

(1) Basicamente ndo ha problemas nas técnicas de execugéo das agdes.
Ha diversas agdes no PROGRAMA, mas foram analisadas as técnicas de execuciio das agbes com

quantitativos mais significativos, quais sejam:
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a) Obras de renovagio das redes de distribuigdo de agua e

b) Obras de substitui¢iio de ramais;

c) A¢des para controle de pressdes na rede (setorizagdo, instalacio de booster’s, instalagdo de
VRP e de Distrito de Medigio e Controle (DMC)) ¢

d) Substituigio de hidrémetros.

(2) Com relagdo 4 fiscalizagdo da execugdo de obras, é possivel reforcar a capacidade até que o
PROGRAMA seja iniciado.

Nas atividades de redugio de perdas de 4gua, as atividades das empresas terceirizadas abrangem, além
da renovagdo ¢ recuperagio das redes de abastecimento e substituigdo de ramais, servicos como
pesquisa de vazamentos de 4gua, tarefa consignada de ajuste de distribui¢do de dgua, atividades de
instalagdo e inspegdo dos equipamentos de medigdo ¢ substituicdo de hidrémetros. Do ponto de vista
da execugdo rigorosa do controle de qualidade da execuciio de obras citado no item 14-2 “Fiscalizagio

de execugio de obras”, varios técnicos devem ser envolvidos, dividindo-se responsabilidades.
P

Com relagdo a “Padronizagio dos métodos de execugdo de obras” e “Fiscalizagio de execugdo de
obras”, cada Unidade de Negdcio estd ciente de suas necessidades e possuem planejamento voltado a
implantagdo de cursos de treinamento. No Projeto Eficaz, esta havendo troca de experiéncias entre as
areas, a fim de estruturar e implantar um centro de treinamento voltado a padronizagdo das formas de

execugdo das agdes.

(3) E possivel reforgar a capacidade de fiscalizagio da execucio de obras de cada Unidade de Negdcio
até o inicio das atividades do PROGRAMA.

A Sabesp se subdivide em 17 Unidades de Negdcio, sendo que 16 Unidades possuem agdes previstas
no PROGRAMA. Cada uma dessas unidades é administrada como uma unidade independente. Cada
Unidade de Negécio ¢ responsavel pela fiscalizagio da execugio de obras, pelas agdes de perdas
aparentes (troca de hidrémetros, atualizacio cadastral, combate a irregularidades, etc.) e pelas agdes de

perdas reais (renovagdo de redes e ramais, setorizagiio, pesquisa de vazamentos nio visiveis, etc.).

A Sabesp possui Procedimentos de Execugdo, Manual de Fiscalizagdo ¢ Normas Técnicas, mas além
destes, cada Unidade de Negocio possui o seu Manual Técnico. Fsti sendo plancjada a claboragio de

um Manual Técnico comum para toda a empresa.

Nos contratos com os executantes, a partir de 2009, csta prevista a inclusdo do “Manual de

Fiscaliza¢do” organizado em conjunto pela MP, RO ¢ o Projeto Eficaz.

Além disso, no Projeto Eficaz, estdo sendo planejados 10 cursos de treinamento. Na realizag¢do do
programa € preciso fazer com que os executantes e os técnicos de fiscalizagdo de execucdo de obras
concluam, pelo menos, a “Padronizagio do Método de Execugio de Obras” e o “Controle de

Execugdo” até o inicio das obras. No Projeto Eficaz estd sendo preparada a padronizacdo dos métodos
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de execugido do controle de execugdo de obras e conteudo de treinamento.

(4) Mesmo em relagio ao controle de qualidade de execucdo de obras, € possivel reforgar a capacidade
até o inicio do PROGRAMA.

Com relacio ao controle de qualidade, podemos citar em geral os seguintes itens:

(a) Padrdo de qualidade do material das tubulagdes;

{b) padrio de qualidade do cimento e do concreto;

(c) padrio de qualidade do material da base e das estacas;

{d) inspecdo de qualidade das juntas, soldagem e do revestimento e

(e) teste de presséo de agua e teste de qualidade da dgua.

No PROGRAMA do Periodo JICA serdo introduzidos testes de pressio de agua e de existéncia ou ndo
de vazamentos de 4dgua (testes de estanqueidade) que, embora tenham sido mencionados na NTS, por

excmplo, ndo vinham sendo realizados, além do método de registro de fotografias da obra.

17-4-3 Capacidade de Gestdo e Manutenc¢io
E tecnicamente vidvel a gestio ¢ manutengio do controle da continuidade operacional do
PROGRAMA do Periodo JICA.

(1) A estrutura organizacional para Controle de Perdas de Agua em cada Unidade de Negdcio ¢ em

linhas gerais, consistente.

As Geréncias de Controle de Perdas de Agua em cada Unidade de Negécio sio responsaveis pelo

planejamento e exccugio das atividades de perdas, seja com recursos proprios ou terceirizados.
(2) Sera estabelecida a gestio ¢ manuteng@o com base no SGP — Sistema de Gerenciamento de Perdas.

A utilizagio do Sistema de Gerenciamento de Perdas permitira fazer o acompanhamente das agdes

executadas ¢ realizar a gestdo do programa de forma clara ¢ objetiva,

17-4-4 Técnica para uso eficiente de energia
O programa para uso eficiente de energia, que ¢ um dos componentes do Periodo JICA, inclui projeto

tecnicamente pertinente,

(1} O controle da quantidade de rotagdes das bombas é um método valido de economia de energia.

Para lidar com as variagdes de pressdo dentro das tubulagbes de distribuigdo de dgua que ocorre
devido & variagdo na utilizagdo da dgua, o controle da quantidade de rotagdo da bomba de envio de
4dgua ¢ valido (Estagdo de Bombas de Agua da Vila Medeiros e Estagdo de Bombas de Recalque de
Sdo José). Este método vem sendo utilizado também no Japdo hd algumas dezenas de anos com o
objetivo de economia de energia ¢ também como um método que previne presso excessiva ¢ util para

cortar as valvulas redutoras de pressio e prevenir vazamentos de dgua.
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(2) Em termos da totalidade da empresa, ha possibilidade de ampliar as atividades de economia de

energia.

No presente estudo, existe limitagdo nos pontos considerados, mas na Sabesp hé locais que utilizam
energia elétrica como a colossal usina de bombas (no total sdo aproximadamente 5.000 locais, dentre
os quais 11 locais que recebem energia de alta tensio de 88kV, aproximadamente 1.000 locais com
média tensdo de 13,8kV, os demais recebendo energia de 220V) e entendemos que existam diversos
pontos que podem se tornar mais eficiente como a Estagio de Bombas de Agua da Vila Medeiros ¢ a

Estacdo de Bombas de Recalque de Sdo José (ambas de Média Tensio).
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Capitulo 18. Conclusio
(1) Avalia¢ao Geral

O estudo de viabilidade em relagdo ao Periodo JICA fot realizado conforme apresentagdo acima e a

conclusdo geral ¢ a viabilidade das atividades.

Sua avaliagdo foi feita a partir dos pontos de vista financetro, econémico e social. Entre as
consideragdes abarcadas na avaliagfio geral, destacamos, em especial, os trés itens que se seguem,

como pontos de suma importancia:
(2) Para a externac¢io dos efeitos da sustentabilidade

Estd atualmente em curso na Sabesp o “Programa Corporativo de Redugdo de Perdas de Agua e
Eficiéncia Energética” (conhecido como “PROGRAMA™), com a duragio de 11 anos, a saber, de 2009
a 2019. Tradicionalmente na Sabesp, os programas de maxima dura¢do sdo os quinquenais, sendo que,
no que toca a um programa de longo prazo, com a duragdo de 11 anos, trata-se de sua primeira
tentativa. Na Sabesp, 15 Unidades de Negdcio e uma Unidade de Produgio de Agua (MA) ¢ Unidade
de Tratamento de Esgotos (MT) fazem a gestio de dguas e esgotos, cada qual em sua jurisdigio. As
Unidades sdo estruturas extremamente independentes e mesmo no que diz respeito s atividades de
reducdo de perdas de 4gua, cada qual adotava a sua metodologia. No PROGRAMA Corporativo, a
Sabesp estd planejando, discutindo e implementando atividades inter relacionadas na organizagio,
visando & redugio de perdas. Nio ha davidas de que, sob a 6tica da governanga corporativa serda um
PROGRAMA de grande mérito para o estabelecimento de futuros programas de longo prazo na

Sabesp.

O Periodo JICA consiste em atividades financiadas por trés anos dentro dos 11 anos do PROGRAMA.
Para que os efeitos de sustentabilidade possam ser externados, acredita-se na necessidade da’
continuidade de apoio em forma de follow-up, em itens tecnolégicos e de know-how relativos a

operacido ¢ manutengdo sustentdveis durante e apos a implementagio do PROGRAMA,

Quanto aos resultados decorrentes do PROGRAMA, ha uma série de incOgnitas. E de extrema
importdncia o processo ciclico de se fazer avaliagdes ¢ revisdes das ages, apos feitas as medigdes e
monitoramento do realizado das agdes ¢ dos resultados, assim como da efetiva redugéo dos indices de

perdas a cada ano fiscal.
(3) Relagfio com o Projeto Eficaz

A Sabesp conduz seus negoécios de forma verticalizada e extremamente independente entre suas
Unidades, possuindo poucas atividades transversais na organizagdo. No entanto, é possivel observar
no PROGRAMA, um compartilhamento de informagdes ¢ o Projeto Eficaz foi o agente que incentivou
esta atuagdo, assim come a difusdo do conceito de que a redugio de perdas de dguas resulta de uma

gestdo integrada, fortemente abordada no Projeto Eficaz.
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No Workshop do Projeto Eficaz realizado em agosto de 2009, houve a participagio de varias Unidades
de Negocio e foram realizadas apresentagdes para compartilhar a experiéncia de cada Unidade de
Negocio, observamos também interagdo entre as UN’s, através de momentos de perguntas e respostas,
ndo somente a respeito das atividades do Projeto Eficaz, mas também das atividades de reducdo de
perdas de 4gua de cada Unidade de Negocio. E possivel observar no PROGRAMA alguns avangos
obtidos com o auxilio do Projeto Eficaz. A empresa reconhece a importancia do Projeto Eficaz, da
Missdo do Estudo de Viabilidade da JICA, assim como da melhoria da “qualidade de cxecugdo das

obras” ¢ da fiscalizagdo dos servigos e obras exercida pelos funcionarios da Sabesp.
As principais atividades do Projeto Eficaz que estdo contribuindo para 0o PROGRAMA sio:

*  Desenvolvimento de Procedimento para Realizagio de Teste de Estanqueidade em ligagdes
de dgua.

e  Padronizagdo dos critérios para elaboragdo do Programa de Perdas das Diretorias
Operacionais (M e R);

*  Desenvolvimento de Estrutura de Capacitagio para execugdo de servigos e obras,
contemplande o desenvolvimento de 10 moédulos de treinamento, estrutura permitindo a
participa¢do das UN’s, projeto do Centro de Treinamento e implementagdo dos cursos;,

»  Aprimoramento do “Manual de Susbstituigio de Ligagio de Agua” considerando a revisio da
linguagem a ser adotada de forma a facilitar a compreensio do tema pelos funciondrios
operacionais. Consideramos que estes treinamentos serdo implementados até o inicio do
Periodo JICA;

* Desenvolvimento de um Procedimento de Fiscalizagdo Padronizado na Sabesp, através da

contribui¢do  das Diretorias Operacionais e seus procedimentos  vigentes.
(4) Expectativas no Papel de Empresa-Lider na América do Sul

O setor de dguas e esgotos é 0 com maior foco de atengdes nos dltimos anos na América Central,
América do Sul e Caribe ¢ é, também, um setor com grandes realizagdes nos financiamentos em ienes
feitos pelo Japdo. A garantia da operagio ¢ manutengio apés a aplicagdo dos recursos, ¢ algo
imprescindivel para que os efeitos do desenvolvimento sejam externados. No entanto, ndo se pode
dizer que scjam suficientes a capacitagdo ou estruturagdo dos paises no que toca a operagdo ¢
manutengdo. As atividades de redugido de perdas de 4gua ainda sdo muito incipientes nos paises da
América do Sul, ndo havendo, por ora, algo consolidado. A Sabesp devera, com a implementagio do
PROGRAMA, ter o seu papel de vanguarda nestas atividades, tormando-se uma Empresa-Lider na
América do Sul. Através das mudangas introduzidas em seu estatuto, a Sabesp esta, hoje, autorizada a
executar atividades fora do estado de Sao Paulo. Hi muito que se esperar da difussio de conceito e
tecnologia, no que diz respeito a redugio de perdas de dgua, por meio do conhecimento ¢ experiéncia

que a Sabesp tem a oferecer.
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