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チュࡢ࢔ࢪࢽ地図 

図  0-1 チュ࢔ࢪࢽ全土ࡢ地図  

 

㸦出඾：ONTT CarteTUNISIE Anglais 2013  一部改変㸧ࢆ
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図  0-2 南部 6 県ࡢ఩置関ಀ  

 

㸦出඾：࢔ࢪࢽࣗࢳ共和国地域開Ⓨ省 ༡部開Ⓨබ社ࠗ༡部地方 2011 ᖺ統計࠘㸧 
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1 FAM ࣮࢔ࢶࡍಁࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ旅行商品造ᡂやࠊ࡛࡜ࡇࡿࡏࡉ視察ࡋ招待ࢆ࢔࢕ࢹ旅行会社や࣓ࠊࡣ࡜ࣉࢵࣜࢺ

ࢆࢀࡇࡣ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠋࡿあ࡛࡜ࡇࡢ EDUC Tour ࡜࿧ࠋࡪ 
2 MOH 第ࠊࡀ称ྡࡢ 2 ᖺḟ半࢔ࢪࢽࣗࢳ࡟ࡤ現地࡛実施ࡓࢀࡉ大統領㑅挙ࡿࡼ࡟新ෆ㛶組㛶࡚࡟ MOTH ࡞࡜変更࡟

 ࠋࡓࡗ
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 概要ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  .1

 背景ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  1.1

ࡢ日ᮏࠋࡿ共和ไ国家࡛あࡿࡍ఩置࡟ࣈࣞࢢ࣐ࡢ࢝ࣜࣇ࢔໭ࠊࡣ㸧࢔ࢪࢽࣗࢳ共和国㸦௨ୗ࢔ࢪࢽࣗࢳ 

約 5 ศࡢ 2 面積㸦約ࡢ 16 万 3,610 ㎢㸧ࠊ࡟人ཱྀ約 1,067 万人ࡢ人ࡀ࡜ࡧఫࠋࡴ首都࡟ࢫࢽࣗࢳࢆ置࢔ࠊࡁ

ࢽࣥࢫ教࣒ࣛࢫ࢖ࠊࡣ教᐀ࠋࡿい࡚ࢀࡽ用いࡃ間࡛広ࡢ国民ࡀ語ࢫࣥࣛࣇࠊ࠿࡯ࡿࡍ࡜බ用語ࢆ語࢔ࣅࣛ

派ࡀ信仰࡚ࢀࡉい2010ࠋࡿ ᖺࡢᨻ変ࡀグ憶࡟新ࡋいྠ国ࠊࡣ観ග業ࢆ基ᖿ産業ࡢ 1 ࢭ観ගࠊࡾ࠾࡚ࡋ࡜ࡘ

直接࣭間接効果࡛ࡣ࣮ࢱࢡ GDP ࡢ 2010ࠊࡵ占ࢆ% 16.1 ᖺ࡛ 49.1 万人ࡢ直接࣭間接㞠用ࢆ産ࡳ出࡚ࡋい

 ࠋࡿ

࡟㸦UNESCO㸧世界文໬遺産ࢥࢫࢿࣘࠊຍえ࡟自然観ග資源ࡢ࡝࡞砂漠ࣛࣁࢧ地中海やࠊࡽࡀ࡞ࡋ࠿ࡋ 

௦表ྐࡿࢀࡉ跡や伝統文໬ࡣ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࡝࡞豊富࡞観ග資源ࢆ᭷࡚ࡋいࡽࢀࡑࠊࡢࡢࡶࡿ多様࡞観ග資

源ࢆ十ศ࡟活用࡛࡚ࡁい࡞い2010ࠋ ᖺࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ国際観ග཰入ࡣ 27.7 億 USD 約ࡢࢥࣝࢺ࡛ 1 割࡟過

እ国人観ග客ࠊ࡟特ࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜半ศ௨ୗࡶ࡚࡭比࡜ࢥࢵࣟࣔࠊࡎࡂ 1 人当ࡢࡾࡓ観ග཰入㸦観ග消費

㢠㸧࡛ࡣ大࡞ࡁ差ࡢࢥࢵࣟࣔࠊࢺࣉࢪ࢚ࠊࢥࣝࢺࠊࢀࡽࡅࡘࢆ 833.1 USD/人902.8ࠊ USD/人786.1ࠊ USD/

人࡟対ࡣ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡋわ࠿ࡎ 401.8 USD/人࡜௚ 3 ࣨ国ࡢ約半ศࡢ水準࡟留࡚ࡗࡲいࠋࡿ௨ୖࡼࡢうࠊ࡟

観ග業ࡣ現状࠾࡟い࡚ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࡶ基ᖿ産業࡜言えࠊࡀࡿ相対的ࡣ࡟ᮍࡔⓎ展ࡢ途ୖ࡟あ࡜ࡿ言えࠋࡿ 

非常ࡶ開Ⓨ格差ࡢ࡜ෆ陸部ࠊ結果ࡓࡁ࡚ࢀࡉ࡞ࡀ観ග開Ⓨ࡟中心ࢆ地域ࢺ࣮ࢰࣜࡓࡋ面࡟地中海ࠊࡓࡲ 

中心ࢆⱝᖺ層ࠊࡣ観ග振興ࡿࡅ࠾࡟国中༡部ྠࡓࡗ࡞ࡶ࡜中心地ࡢ革࿨ࠊࡅわࡾ࡜ࠋࡿ問㢟࡛あ࡞ࡁ大࡟

観ග客࡞ࡓ新ࠊⅭࡿい࡚ࢀࡉ期待࡜ࡿࡍ資࡟地域間格差是ṇࡢ໭西部࣭中༡部࡜沿岸部ࠊ失業率やࡿࡍ࡜

層ࡢ㞟客ࢆᅗྠ࡜ࡿ時ࠊ࡟多様࡞観ග資源ࢆ活ࡓࡋ࠿観ග商品開Ⓨࡀ求࡚ࢀࡽࡵいࠋࡿ 

 ௨ୖࡼࡢう࡞背景ࠊࡽ࠿ᐁ民ࡢ連携ࢆ通ࡓࡌ観ගࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ課㢟࡟対ࡿࡍ支援ࠊ特࡟沿岸部࡟比

観ග開Ⓨ࣭࡚࡭ 振興ࡀ遅࡚ࢀいࡿ༡部地域㸦ࣜࣅࢣࠊ࣮ࣝࢬࢺ㸧࡬更ࡿ࡞支援ࡀ必要ุ࡜断ࠊࡋMOT㸦MOTH㸧

/ONTT ࡟国ࡀᡃࢆ実施ࡢࠖࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ能力強໬ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ観ගࠕࡿࡍ࡜(㸦C/Pࢺ࣮ࣃ࣮ࢱࣥ࢘࢝ࢆ

対࡚ࡋ要請ࡢࡇࠋࡓࡋ要請࡟基࡙ࡁ機構ࡣ 2012 ᖺ 4 ᭶࡟ヲ細計⏬策定調査団ࢆ派遣ࠊࡋ協力ࡢ枠組࡟ࡳ

2012ࠊࢀࡉ࡞ࡀ意ྜ࡜側࢔ࢪࢽࣗࢳい࡚ࡘ ᖺ 10 ᭶࡟ᢏ術協力ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ実施࡟ಀࡿ討議議஦録㸦R/D㸧

 ࠋࡓࢀ行わࡀ署ྡ࣭交換ࡢ

 

 

 目的ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  1.2

 ᮏࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ対象地域ࡿࡅ࠾࡟ᐁ民連携ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡿࡼ࡟推㐍ࢆ通ࡌ

࡚観ග客ࡀ多様໬ୖࢆ࡜ࡇࡿࢀࡉ఩目標ࠊࡘࡘࡋ࡜対象地域ࡿࡅ࠾࡟ MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT 及ࡧ民間ࢭ

 ࠋࡿࡍ࡜目標ࢆ向ୖࡢ能力ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡓࡌ通ࢆ連携ࡢ観ග㛵連組織ࡴ含ࢆ࣮ࢱࢡ

表ࡀࡢࡓࡵ࡜ࡲい࡚ࡘ࡟ᡂ果ࡧ及ࠊ目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ఩目標ୖࡢࡇ  2-1 ࡛あࣟࣉࠊࡣࡽࢀࡇ࠾࡞ࠋࡿ

ࡢࡶࡢ後ࡓࡗ行ࢆࡋ見直ࡢⱝᖸࠊえ࡚ࡲ踏ࢆ現状ࡢ対象地域ࡓࡗ࡞࡟࠿ࡽ明࡛ࢫࢭࣟࣉࡢ開始後ࢺࢡ࢙ࢪ

࡛あࠋࡿ 
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表  1-1. ୖ఩目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ目標ࠊ及び成果  

＜ୖ఩目標＞ 

対象地域ࡿࡅ࠾࡟ᐁ民連携ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡿࡼ࡟推㐍ࢆ通࡚ࡌ観ග客ࡀ多
様໬ࠋࡿࢀࡉ 
 ＜目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ＞

対象地域࠾࡟い࡚ MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT 及ࡧ民間ࢆ࣮ࢱࢡࢭ含ࡴ観ග㛵連組織ࡢ連携ࢆ通ࡌ
 ࠋࡿࡍ向ୖࡀ能力ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡓ
＜成果＞ 

成果 1： 対象地域ࡿࡅ࠾࡟ MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT 及ࡧ観ග㛵連組織ࡢ連携ࡀ強໬ࠋࡿࢀࡉ 
成果 2： 対象地域ࡿࡅ࠾࡟ MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT 及ࡧ観ග㛵連組織ࡢ観ගࢢ࣭ࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

 ࠋࡿࢀࡉ強໬ࡀ知識ࡢⅭࡿࡍ実施ࢆ活動ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
成果 3： 対象地域࡟㛵ࡿࡍ観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐活動ࡀ実践ࠋࡿࢀࡉ 

 

 

1.3  業務期間ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ対象地域ࠊ及び関ಀ機関 

(1).  業務期間 

 ᮏࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ業務期間ࠊࡣ第 1 ᖺḟࡀ 2013 ᖺ 1 ᭶ࡽ࠿ 2014 ᖺ 3 ᭶ࠊ第 2 ᖺḟࡀ 2014 ᖺ 6 ᭶ࡽ࠿

2015 ᖺ 8 ᭶ࠊ第 3 ᖺḟࡀ 2015 ᖺ 9 ᭶ࡽ࠿ 2016 ᖺ 1 ᭶࡛あࠋࡿ 

 

 対象地域ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  .(2)

 ᮏࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ対象地域࢔ࢪࢽࣗࢳ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡣ༡部࣮ࣝࢬࢺࡢ県ࣜࣅࢣ࡜県࡛あࡀ࡞ࡋ࠿ࡋࠋࡿ

対象地ࠊࡾ࠾࡚ࢀ訪ࢆ࢔ࢪࢽࣗࢳ旅行࡛ࢪ࣮ࢣࢵࣃࡣ࡝ࢇ࡜࡯ࡢ日ᮏ人観ග客࡟特ࠊ人観ග客࢔ࢪ࢔ࠊࡽ

域࡛あࡿ༡部ࡃ࡞࡛ࡅࡔ໭部ࢆ含࢔ࢪࢽࣗࢳࡓࡵ全体ࢆ周㐟ࡿࡍ傾向ࡀあ࢔ࢪ࢔ࡶࡑࡶࡑࠊࡓࡲࠋࡿ圏࡛

大ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ場ྜࡓࡋ実施ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࡛ࡅࡔ༡部ࠊࡃపࡀㄆ知ᗘࡢいう国自体࡜࢔ࢪࢽࣗࢳࡣ

໭部࣭ࠊ࡜ࡿえࡲ踏ࢆࡽࢀࡇࠋࡿࢀࡽ考えࡶ能性ྍࡿࢀわ࡞損ࡀ多様性ࡢ観ග資源ࡿあ࡛ࡘ࡜ࡦࡢ魅力࡞ࡁ

༡部ࠊ両者ࡢ連携ࠊࡾࡼ࡟༡部ࡢ課㢟ࢆ補いࠊ໭部旅行者࡟新࡞ࡓ魅力ࢆ提供ࡿࡍ観ග࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

 ࠋࡿ考え࡜近㐨ࡢ఩目標㐩ᡂୖࡀ⏬計ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ

 ௨ୖࠊࡾࡼᮏୖࠊࡣࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ఩目標㐩ᡂࡢⅭࠊ࡟対象地域ࡎࡽ࡞ࡳࡢ໭部ࡶ含࢔ࢪࢽࣗࢳࡓࡵ全体

ࢆ࡜ࡇ行うࢆ活動ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ග࡚ࡌ通ࢆࢀࡑࠊࡘࡘ行いࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ C/P

ࡧࡼ࠾ JICA 全体࡞うࡼࡢࡇࠊ࡟際ࡿࡍࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࢆ対象地域࡚ࡌ通ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠋࡓࡋ意ྜ࡜

的視㔝࡛捉えࡀ࡜ࡇࡿ短期的ࡶ࡟長期的ࡶ࡟㔜要࡛あ࡜ࡿいう考え方ࢆ C/P ᅗࢆ能力強໬ࡢࡑࠊࡋ提供࡟

 ࠋࡓࡗ
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㸦㸱㸧ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ㛵ಀ機㛵 

ࡣ㛵ಀ機㛵ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  MOTH 及ࡧ ONTT 県地域観࣮ࣝࢬࢺࡿ対象地域࡛あࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊຍえ࡟

ග委員会ࣜࣅࢣࠊ県地域観ග委員会௚ࠊ௚県ࡢ地域観ග委員会及ࡧ民間観ග㛵連㛵ಀ者࡛あࡿ FTAVࠊ

FTH 等࡛あࠋࡿ 

 MOTH：国ࡢ観ගᨻ策࣭手ᕤ業ᨻ策ࡿྖࢆ省࢔ࢪࢽࣗࢳࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠋ側ࡢ窓ཱྀࠋ 

 ONTT：MOTH  ࠋ稼動組織࡞実質的ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠋ機㛵ࡿࡍ実行ࢆ観ගᨻ策࡛࡜ࡶࡢ

 ࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会：࣮ࣝࢬࢺ県ࢧࣇ࢞࡜県ࢆ管轄ࡿࡍ ONTT ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠋ地方支部ࡢ

対象地域ࡿࡅ࠾࡟実質的࡞稼動組織࡛ࠊFTAV ࡿ地方支部࡛あࡢ FRAV FTHࠊ支部࣮ࣝࢬࢺ ࢬࢺ

NGOࠊ支部ࢱࣇࢿ࣭࣮ࣝ 等ࡢ民間組織ࡢ࡜連携ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会：ࣜࣅࢣ県ࢆ管轄ࡿࡍ ONTT 実質ࡢ対象地域ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠋ地方支部ࡢ

的࡞稼動組織࡛ࠊFTAV ࡿ地方支部࡛あࡢ FRAV 支部やࢬ࣮ࢗࢻ࣭ࣜࣅࢣ NGO 等ࡢ民間組織࡜

 ࠋࡓࡗ行ࢆ連携ࡢ

 ௚県ࡢ地域観ග委員会：ࢺࣝࢮࣅ県やࢫࢽࣗࢳ県ࡢ࡝࡞ ONTT 地方支部࡛あࠊࡾ国全体ࡢ連携ࡢ

Ⅽ࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡟参ຍࠋࡓࡋ 

 FTAVࠊFTH 等ࡢ民間観ග㛵連㛵ಀ者：ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳ旅行会社࡛組織ࡿࢀࡉ FTAV㸦࢔ࢪࢽࣗࢳ旅

行業協会㸧࡛ࣝࢸ࣍ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳ࡜組織ࡿࢀࡉ FTH㸦ࣝࢸ࣍࢔ࢪࢽࣗࢳ業協会㸧ࡢ࡝࡞民間組織

団体࡛あࠊࡾONTT や ONTT  ࠋࡓࡗ行ࢆ連携࡜地域観ග委員会ࡢ

 ヲ細࡞ C/P C/P 1.6.1ࠕࡿࡅ࠾࡟実施体ไࠖࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 1.6ࠕࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟構ᡂࡢ グ載࡟構ᡂࠖࡢ

MOTHࠋࡓࡋ ᅗࡣ組織ࡢ ONTTࠊ1-1 ᅗࡣ組織ᅗࡢ 1-2  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢ
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図  1-1 MOTH 組織図  

図  1-2 ONTT 組織図  

 

㸦出඾：ONTT “RAPPORT ANNUEL 2011”㸧 

MOTH
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ᐁᡣ

中央指௧課

情報࣭ཷ入࣭広報課

省┘督施設課

大臣会議࣭限定的大臣会議࣭省庁間会議ࡢ決定┘視課

対国民㛵ಀ課

観ග࣮ࣞࣕࢪ課

観ග水準改善課

┘督局

一般業務┘督局

管理࣭㈈務局

組織࣭手㡰࣭情報処理局

法務࣭ಀத局

調査࣭国際協力局

調査࣭計⏬部

国際協力部



 ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ能力強໬ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ国観ග࢔ࢪࢽࣗࢳ

஦業完了報告書 

1-5 

 

ࡢ中央ࠊ࠾࡞  ONTT 品質管理࣭ࡧ中央部及ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡣ部局ࡓࡗಀわ࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉい࡚直接࠾࡟

人ᮦ育ᡂ中央部࡚ࡗ࡞࡜いࠋࡿ 

 

 基本方針ࡢ開始当初ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  1.4

 ࠋࡓࡵ定ࢆ方針࡞うࡼࡢ௨ୗࠊ当初࡚ࡋ࡜基ᮏ方針ࡢ実施ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 

(1).  運営面࡛ࡢ方針 

1)  C/P 及ࡧ㛵連諸機㛵࡜ࣝ࣋ࣞࣝ࢟ࢫࡢ意欲ྜ࡟わࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡓࡏ㐍行 

2)  PDM  㐍捗管理ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡃ基࡙࡟

3)  対象地域ࡿࡅ࠾࡟ᐁ民連携ࡢ推㐍 

 協働ࡢ࡜௚㛵連機㛵࣭஦業ࡢࡑ  (4

5)  LCC㸦࣮ࣟࣥࣙࢩ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥࣝ࢝委員会㸧ࡿࡼ࡟㐍行管理࡜情報共᭷ 

6)  課㢟ู WG 課㢟ู࡜課㢟提示ࡿࡅ࠾࡟ࣥࣙࢩࢵࢭ WG ࡢ࡛ C/P  支援ࡢ作業ࡿࡼ࡟

 

(2).  技術面ࡢ方針 

1)  OJT  ᢏ術移転ࡿࡍ࡜基軸ࢆ

 ᢏ術移転ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢࢫ࣮࣋ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐  (2

3)  ᐁ民連携ࡿࡼ࡟観ග振興ࢆᅗࡿ体ไ࡙ࡾࡃ支援 

 能力強໬ࡓࡌ通ࢆ஦業ࢺࢵࣟ࢖ࣃ  (4

 確立㸧ࡢ㐠用体ไࡿࡼ࡟管理ࢬ࣮࢙ࣇ習得課㢟㸦ࡿࡅ࠾࡟஦業ࢺࢵࣟ࢖ࣃ  (5

 

 第 1 ᖺḟࡢ現状調査ࢆ通࡚ࡌ確ㄆࠊࡣ࡜ࡇࡓࡋC/P ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢࡅ向ࣃࢵ࣮ࣟࣚࡿ近隣地域࡛あࡣ

遠方ࡿࡵ求ࢆ観ග資源ࡿ࡞異ࡣ࡜近隣地域ࠊࡢࡢࡶࡿ備え࡚いࢆ能力ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ一定ࡣ࡚ࡋ㛵࡟

地域࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡢ㛵ࡿࡍ知見ࡀ୙足࡚ࡋい࡜ࡿいうⅬ࡛あࡢࡑࠋࡓࡗⅭࠊ௨ୖ

ࢣ࣮࣐ࡓࡋ࡜対象ࢆ日ᮏᕷ場࡟実際࡚ࡋ࡜஦業ࢺࢵࣟ࢖ࣃࠊࡣ࣒࣮ࢳ日ᮏ人ᑓ門家ࠊえ࡚ࡲ踏ࢆ方針ࡢ

わྜ࡟ࢺࢵࢤ࣮ࢱ㑅定やࡢࢺࢵࢤ࣮ࢱࡿࡅ࠾࡟対象ᕷ場ࠊࡽࡀ࡞行いࢆ活動ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸ

ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࡞効果的ࡓࡏ C/P ࡢ࡬ OJT  ࠋࡓࡋ実施࡟共࡜

第ࠊࡋࡔࡓ  1 ᖺḟࠊࡣ㔝党党首暗殺஦件ࡿࡼ࡟ࢀࡑ࡜大規模ࡢࣔࢹ࡞Ⓨ生ࠊࡾࡼ࡟ᑓ門家ࢡ࢙ࢪࣟࣉࡀ

遠方地ࡾࡲࡘࠊ諸国࢔ࢪ࢔ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ日ᮏ人ࠊࡵࡓࡢࡇࠋࡓࡌ生ࡀいう஦態࡜い࡞ࢀ入࡟対象地域ࢺ

域ࡢࡽ࠿観ග客ࢆ対象ࡿࡍ࡜場ྜࠕࠊ༡部ࡢ࡬観ග客増大ࢆ目指ࡍ観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

第ࠊࡽ࠿࡜ࡇࠖࡿあࡀ必要ࡿࡍ࣮ࣝࣆ࢔ࢆࢺ࣮ࣝ࡞魅力的ࡓࡋ連携࡜໭部ࡃ࡞࡛ࡅࡔ༡部ࠊࡣ 1 ᖺḟࣉ࡟

第ࡎࡲࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡢࡿᅗࢆ連携ࡢ࡜໭部ࠊࡽ࠿࡚ࡋ༡部࡛活動ࡿ対象地域࡛あࢺࢡ࢙ࢪࣟ 1 ᖺḟࡣ໭部࡛

活動ࢆ開始ࠊࡋ第 2 ᖺḟࡽ࠿༡部࡛ࡢᮏ格的࡞活動及ࡧ໭部ࡢ࡜連携ࢆᅗࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿ 
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1.5  第 3ᖺ次࡟軌㐨修正ࡋた基本方針 

 第 3 ᖺḟ2015ࠊࡣ࡟ ᖺ 3 ᭶࡟Ⓨ生࣮ࢻࣝࣂࡓࡋ国立博物館襲撃஦件ࢆ皮ษ࡟ࡾ治Ᏻ情勢ࢆ揺ࡍࡀࡿ஦

件ࡀⓎ生ࠊࡋ日ᮏࡢእ務省ࡢⓎ信ࡿࡍ༴険ᗘࣞୖࡀࣝ࣋昇ࢆ࡜ࡇࡓࡋ踏ࡲえࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ観ග産業ࡢ現

状ࢆㄆ識ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ࡛ୖࡓࡋ終了後ࠊ治Ᏻࡀ回復ࡓࡋ際࡟観ග産業ࡀ大ࡃࡁᡂ長ࡅ࠿ࡗࡁࡢࡵࡓࡿࡍ

࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࠊࡌ通ࢆ構築ࡢ連携ࡢ観ග㛵連組織ࡿࡅ࠾࡟県ࣜࣅࢣࡧ県及࣮ࣝࢬࢺࠕࡿ࡞࡜

 ࠋࡓࡋ基ᮏ方針࡛実施ࡍ示࡟௨ୗࠊࡵࡓࡿࡍ㐩ᡂࢆいうᮏ業務目的࡜ࠖࡿ向ୖᅗࡢ能力ࣥࣙࢩ

 

 

(1).  成果 ࡿけ࠾࡟対象地域ࠕ1 MOTHࠊONTT及び観ග関連組織ࡢ連携ࡀ強໬さ࡟ࠖࡿࢀ

ಀࡿ基本方針 

㸯．中央組織࡛あࡿ MOTH࡜南部 ONTTࡢ連携体制を支援ࠋࡿࡍ 

 ࣭WG  ࠋࡿࡅ設ࢆ場ࡢ会ྜや協議࡞定期的ࡿࡼ࡟ᐁ民連携ࡢ観ග㛵連組織ࡾࡼ࡟開催ࡢ
㸰．࡛ࢺ࢖ࢧࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉあࡿ南部ࠊ࡟࣮ࣝࢬࢺ終了後ࡶ持⥆ࠕࡿࡍ官民連携ࡢたࣝࢹࣔࡢࡵ組
織ࠖを設立ࠋࡿࡍ 

 ࣭ୗグ 3  ࠋࡿࡍ開始ࢆ活動࡟࡛ࡲ終了ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡏࡓ持ࢆ機能ࡢࡘ
   ձweb  情報発信ࠖ機能ࠕࡓࡋ࡜中心ࢆ
   ղ清掃活動ࢆ軸࡟活動ࢆ行うࠕ観ග資源保全ࠖ機能 
   ճC/P  人材育成ࠖ機能ࠕࡓࡋ࡜基ᮏࢆ研修࡞自主的ࡿࡼ࡟
 ࣭FTAV / FTH 民間企業約ࠊࡌ通ࢆ民間団体ࡓࡗい࡜ 30 社程ᗘࢆ巻ࡁ込ࡔࢇ活動ࢆ行うࠋ民間
企業ࢆࢺࢵ࣓ࣜࡀ感ࡿࢀࡽࡌᕤኵࢆ講ࡾࡼ࡟࡜ࡇࡿࡌ持⥆ྍ能࡞組織ࢆ作ࠋࡿ 

㸱．ࠕ日本人観ග客誘致ࡢたࡢࡵ基本方針ࠖを作成ࠋࡿࡍ 

 ࣭基ᮏ方針ࡣୗグࡢ章ࢆ含ࢀࡒࢀࡑࠊࡳᡂ果 2 やᡂ果 3 中ࡢ活動ࠊ࡛࡜ࡇࡿࡏࡉ連動࡜活動ࡢ
主ࡢࡽ彼ࠊࡋ意識ࢆ཯映ࡢ意見ࡢ民間企業ࠊࡣ࡚ࡗࡓ当࡟作ᡂࡢ基ᮏ方針ࠋ行うࢆ編纂ࠊ作ᡂࡽ࠿
体者意識ࢆ引ࡁ出ࡍⅭࠊ࡟LCC や WG 等࡛議論ࢆ行うண定࡛あࠋࡿ 
   ձ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢョン戦略 㸦ᡂ果 2. WG 教ᮦࡢ編纂㸧 
   ղࢩࢡ࢔ョンࣛࣉン㸦ࣜࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ン㸧 㸦ᡂ果  策定㸧ࡢࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜ .3
   ճ観ග客ཷ入ࡢࢀⅭ࣮ࢧࡢビࢫ基準 㸦ᡂ果  基準研修㸧ࢫࣅ࣮ࢧ .2
   մࣔࢽタࣜンࢢ体制 㸦ᡂ果 3. 観ගࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࡢ࡛࢔࢙ࣇ回཰࣭ศ析㸧 

 

 

(2).  成果 ࡿけ࠾࡟対象地域ࠕ2 MOTH, ONTT 及び観ග関連組織ࡢ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ン࣭ࢢ

 基本方針ࡿಀ࡟ࠖࡿࢀ強໬さࡀ知識ࡢࡵたࡿࡍョン活動を実施ࢩ࣮ࣔࣟࣉ

㸯．ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 3ᖺ間࡛行ࡗたWGࢭッࢩョンࡢ資料を編纂ࠊࡋ教材を作成ࠋࡿࡍ 

㸰．研修ࡢ計画作成支援࣭実施࣭ࣔࢽタࣜン࣭࢟ࣜ࢝ࢢュ࣒ࣛ/教材ࡢ見直ࡋを行うࠋ 

 ࣭研修ࡣୗグ 2  ࠋ行うࢆ支援࡚ࡋ㛵࡟研修ࡢࡘ
   ձᡂ果 1.࡛策定ࡓ͆ࢀࡉ 観ග客ཷ入ࡢⅭࢫࣅ࣮ࢧࡢ基準”ࢆ活用ࢫࣅ࣮ࢧࠕࡓࡋ基準適用研修ࠖ
 ࠋࡿࡍ支援࡟うࡼࡿࡁ開催࡛࡟現地࡛自主的ࢆ
   ղᮏ邦研修࡛得ࡓ知見ࢆ㛵ಀ者࡟共᭷ࡿࡍ知見共᭷ࠊ࡟ࢫ࣮࣋ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭ現地࡟適ࡕࡓ࠿ࡓࡋ
 ࠋ研修㸧ࡋ࡞࡚ࡶ࠾㸦ࡿࡍ支援࡟うࡼࡿࡁ開催࡛࡟現地࡛自主的ࡀ研修ࡢ࡛
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(3).  成果 ࠖࡿࢀ実施さࡀョン活動ࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢン࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࡿࡍ関࡟対象地域ࠕ3

 基本方針ࡿಀ࡟

㸯．治Ᏻࡀ回復ࡢ࡛ࡲࡿࡍ間࡛行えࢩ࣮ࣔࣟࣉࡿョン活動 

 ࣭3 ᖺḟࡣ௨ୗ 3  ࠋࡿࡍ実施ࢆ活動ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࡟中心ࢆ活動ࡢࡘ
   ձࠕᖹ穏࡞日常 ࢞ࡢࡵࡓࡢࡑࡧ情報Ⓨ信及ࡓࡌ通ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡢⅭࡿࡅ⥆ࡋⓎ信ࠖࢆ

 ࠋ行うࢆ作ᡂ支援ࡢࣥ࢖ࣛࢻ࢖
   ղᮏ邦研修࡜絡ࠊࡵ観ග࡟࢔࢙ࣇ出展ࡋ現ᅾࢆ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢッえ࡜ࡿ共ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࠊ࡟ศ析体

ไࢢࣥࣜࢱࢽࣔࢆ体ไ࡚ࡋ࡜構築ࡿࡍ支援ࢆ行うࠋ 
   ճ観ග地ᅗࡢ多言語໬ࢆ行いࠊ観ග客ࡀ戻ࡓࡁ࡚ࡗ際ࡢ対応࡟備えࠋࡿ 
㸰．治Ᏻ回復後࡟対応可能ࢩࢡ࢔࡞ョンࣛࣉンࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜࠕンࠖࡢ策定 

 ࣭費用対効果ࢆ㔜視ࡓࡋ観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐戦略ࢆ踏ࡲえࢆࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡓ
策定ࠊࡋᡂ果 1 ࡛作ᡂࠕࡿࡍ日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ方針ࠖ࡟組ࡳ込ࠋࡴ 

 

 

 実施体制ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  1.6

1.6.1  C/Pࡢ構成 

 ᮏࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ実施体ไᅗࡣ௨ୗࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

図 実施体制図ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 1-3   
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 C/P  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢୗグࡣ構ᡂࡢ

 

表  1-2 C/P 構成ࡢ  

氏ྡ 所属 肩書ࡁ 
࠾࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

けࡿ役割 
着任期間 

Joint Coordinating Committee (JCC) 

1 Mr. Jamel GAMRA MOTH Minister Chair Jan 2013-Jan 2014 

2 Ms. Amel KARBOUL MOTH Minister Chair Jan 2014-Feb 2015 

3 Ms. Selma Elloumi REKIK MOTH Minister Chair Feb 2015-Present 

4 Mr. Habib AMMAR ONTT DG Vice-Chair Jan 2013-Feb 2014 

5 Ms. Wahida JAIET ONTT DG Vice-Chair Apr 2014-Mar 2015 

6 Mr. Abdellatif HAMAM ONTT DG Vice-Chair Mar 2015-Present 

7 
Ms. Mouna MATHLOUTHI 

GHLISS 

International cooperation, 

MOTH 
Director Project Director Jan 2013-Present 

8 Mr. Mohamed ESSAYEM ONTT, DR. Tozeur  Commissioner Project Manager Jan 2013-Present 

9 Mr. Anouar CHETOUI ONTT, DR. Kébili  Commissioner 
Assistant Project 

Manager 
Jan 2013-Present 

10 Mr. Kamel BOUBI ONTT, Tozeur Inspector Representative Jan 2013-Present 

11 Mr. Yasser SOUF ONTT, Kébili Inspector Representative Jan 2013-Present 

12 Ms. Essia BELKEFI MDICI Director Representative Jan 2013-Present 

13 
Mr. Mohamed Elaid 

LAZOUECH 
ODS, DR. Tozeur DG Representative Jan 2013-Present 

14 Mr. Ali ELBEY ODS, DR. Kébili DG Representative Jan 2013-Present 

15 Mr. Noureddine KAMOUN Tozeur Government Governor Representative Jan2013-Feb2014 

16 Mr. Mohamed MANSOURI Tozeur Government Governor Representative Feb2014-Aug2015 

17 Mr. Lotfi SASSI Tozeur Government Governor Representative Aug2015-Present 

18 Mr. Habib JERDI Kébili Government Governor Representative Jan2013-Feb2014 

19 Mr. Amara TLIJANI Kébili Government Governor Representative Feb2014-Present 

20 Mr. Mohamed Ali TOUMI FTAV (Private) DG Representative Jan 2013-Present 

21 Mr. Mohamed BALAJOUZA FTH (Private) DG Representative Jan2013-May 2013 

22 Mr. Radhouane BEN SALAH FTH (Private) DG Representative May2013-Present 

Local Coordinating Committee (LCC) 

1 
Ms. Mouna MATHLOUTHI 

GHLISS 

International cooperation, 

MOTH 
Director 

Responsible of the 

LCC 
Jan 2013-Present 

Public Private Partnership WG 

1 Mr. Mohamed ESSAYEM ONTT DR. Tozeur Commissioner 
Responsible of the 

WG 
Jan 2013-Present 

2 Mr. Faycal JEBARI ONTT DR. Tunis Commissioner Main Member Jan 2013-Present 

3 Mr. Anouar CHETOUI ONTT DR. Kébili Commissioner Main Member Jan 2013-Present 

4 Ms. Besma BEN HAMIDA ONTT DR. Bizerte Commissioner Main Member Jan 2013-Present 

5 Mr. Zoubeir LOUHICHI Hotel School Tozeur Director Main Member Jan 2013-Present 

6 Mr. Zouhair MBAREK Batouta Voyages (Private) President Member Jan 2013-Present 

8 Ms. Nadia KTATA FTAV (Private) 
Secretary 

general 
Member Jan 2013-Present 
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氏ྡ 所属 肩書ࡁ 
࠾࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

けࡿ役割 
着任期間 

9 Mr. Ali Abdel MOULA FRAV Sud Ouest (Private) President Member Jan 2013-Present 

10 Mr. Karim CHRAIET 
Festival International Oasis 

Tozeur (Private) 
President Member Jan2013-Present 

Human Resource Development WG 

1 Ms. Sarra TITAY ONTT Director 
Responsible of the 

WG 
Jan 2013-Jun 2014 

2 Mr. Mohamed JERBI ONTT Director 
Responsible of the 

WG 
Jun 2014-Present 

3 
Mr. Mohamed Mehdi 

JALLOULI 
ONTT Manager Main Member Jan 2013-Present 

4 Mr. Zoubeir LOUHICHI Hotel School Tozeur Director Main Member Jan 2013-Present 

5 
Mr. Mohamed Oussama BEN 

YEDDER 
ONTT Professor Member Jan2013-May2013 

6 Mr. Anis BRADAI ONTT Information Member Jan2013-Present 

Tourism Product Development WG 

1 Mr. Mohamed JERBI ONTT Director 
Responsible of the 

WG 
Jan 2013-Nov 2014 

2 Mr. Anouar CHETOUI ONTT DR. Kébili Commissioner 
Responsible of the 

WG  
Nov 2014-Present 

3 Ms. Besma BEN HAMIDA ONTT DR. Bizerte Commissioner Main Member Jan 2013-Present 

4 Mr. Riadh DKHILI ONTT Director Member Jan 2013-Present 

4 Ms. Nadia KTATA FTAV (Private) 
Secretary 

general 
Member Jan 2013-Present 

5 Mr. Zouhair MBAREK Batouta Voyages (Private) DG Member Jan 2013-Present 

Tourism Marketing and Promotion WG 

1 Ms. Amel KALLEL ONTT Deputy Director 
Responsible of the 

WG 
Jan 2013-Oct 2013 

2 Mr. Neji BEN OTHMAN ONTT Director 
Responsible of the 

WG 
Oct 2013-Feb 20143 

3 Ms. Anissa RAMOUNDI ONTT Director 
Responsible of the 

WG 
Feb 2015-Apr 2015 

4 Mr. Amine SOUISSI ONTT Head of Service 
Responsible of the 

WG 
May 2015-Present4 

5 Ms. Meriem MEDDEB ONTT 
Deputy 

Manager 
Main Member Jan 2013-Present 

6 Mr. Karim BEN SALAH ONTT Head of Service Main Member Jan 2013-Present 

7 Ms. Feriel GHADHOUMI ONTT 
Relationship 

with Public 
Member 

Jan2013-Present 

 

8 Ms. Zoumati AMIRA ONTT Spanish Market Member Jan2013-Present 

                                                        
3 WG 等ࡢ࡬参ຍ実績ࠋࡋ࡞実質的࡟ Meriem MEDDEB 氏ࡀ௦行㸦ONTT ࢪ࢔ࡴ含ࢆ中央㸧部࡛日ᮏࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

 ࠋ担当㸧ࢆ地域࢔
4 2015 ᖺ 2 ᭶ࡢ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ࣭ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡟ Mouna MATHLOUTHI 氏ࠊࡾࡼWGࠓ観ග࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

Anissa RAMOUNDIࠊࢆ責任者ࡢࠔࣥࣙࢩ 氏ࡿࡍ࡟᪨ࠊ連絡ࡀあࠊࡢࡢࡶࡓࡗLCC ࠊ࡛࡜ࡇࡢ࡜い࡞ࡁ࡛ࡀ出席ࡢ࡬

Mouna MATHLOUTHI 氏࡜協議ࠊୖࡢ責任者ࢆ Amine SOUISSI 氏࡟据え置ࠊࡁMeriem MEDDEB 氏ࢆ副責任者ࡿࡍ࡜

 ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇ
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氏ྡ 所属 肩書ࡁ 
࠾࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

けࡿ役割 
着任期間 

9 Ms. Belhabib KAOUTHER ONTT Editing Office Member Jan 2013-Present 

10 Mr. Zouhair MBAREK Batouta Voyages President Member Jan 2013-Present 

 

 

1.6.2  各種会議࡜そࡢ開ദグ録 

 ᮏࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᨻ策ࣞࠊࣝ࣋実務ࣞࠊࣝ࣋日常活動ࣞࡢࣝ࣋ 3 ࠊࡵࡓ行うࢆ調整ࡢ࡛ࣝ࣋ࣞࡢࡘ

௨ୗࡢ 3 種類ࡢ委員会ࢆ設置ࠋࡓࡋ 

 

表  1-3 調整࣓࣒ࢬࢽ࢝  

組織ྡ 機能 開ദ頻度 

ྜྠ調整委員会㸦JCC㸧 ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ最高意思決定機
㛵 

ᖺ 1 回௨ୖ 

ࣙࢩ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥ࣭࣮ࣝ࢝ࣟ
ࣥ委員会㸦LCC㸧 

ᡂ果間ࡢ実務ࣞࡢ࡛ࣝ࣋調整 ᖺ 2 回௨ୖ 

ワ࣮ࣉ࣮ࣝࢢ࣭ࢢࣥ࢟㸦WG㸧 ᡂ果ẖࡢ日常的࡞活動ࢆ実施 ࡟ࣥࣙࢩࢵࢭ㛵ࡣ࡚ࡋ必
要࡟応࡚ࡌ開催 

 

 

(1).  合ྠ調整委員会㸦JCC㸧࡜そࡢ開ദグ録 

 JCC ᖺࠋࡿ最高意思決定機㛵࡛あࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡣ 1 回௨ୖ開催ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࢀࡉ方向性や方針ࡢ

確ㄆࠊ必要࡞ண算ࠊ人員࡟㛵ࡿࡍ決定ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ࡝࡞実施ࡿࡅ࠾࡟㔜要஦㡯ࢆ決定࢔ࢪࢽࣗࢳࠋࡿࡍ

側ྜ࡜意࣮ࣂ࣓ࣥࡓࡋ構ᡂࠊࡣୗ表ࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  1-4 JCC ࣓ン࣮ࣂ構成  

役職 所属ඛ 

議長 観ග࣭手ᕤ業大臣 

委員 

チュ࢔ࢪࢽ側 国家観ග局㸦ONTT㸧総裁ࠊ観ග࣭手ᕤ業省国際協力局局
長ࠊONTT 調査࣭統計部部長ࠊONTT Ṕྐ的遺産部部長ࠊ
ONTT ONTTࠊ県地域観ග委員会委員長࣮ࣝࢬࢺ ࣜࣅࢣ
県地域観ග委員会委員長࣮ࣝࢬࢺࠊ県知஦ࣜࣅࢣࠊ県知
஦ࠊ地域開Ⓨ࣭計⏬省地域開Ⓨ局局長ࠊ༡部開Ⓨබ社総
裁ࠊ༡部開Ⓨබ社࣮ࣝࢬࢺ支ᡤ௦表ࣜࣅࢣࠊ支ᡤ௦表ࠊ
FTAV 会長ࠊFTH 会長 

日本側 ࠊ࣒࣮ࢳࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉJICA  ࠊ஦務ᡤ௦表࢔ࢪࢽࣗࢳ
 日ᮏ大使館 ࣮ࣂ࣮ࢨࣈ࢜

 

 ᮏࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉୗグ6ࠊࡾ࠾࡜ࡢ 回ࡢ JCC  ࠋࡓࡋ開催ࢆ
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表  1-5 JCC 開ദグ録  

 開ദ時期 開ദ地 議題 

第 1 回 JCC 2013 ᖺ 2 ᭶ 7㸦木㸧 
→ 現地情勢ࡾࡼ࡟延
期 

ICR - ࢫࢽࣗࢳ  ᢎㄆࡢ

2013 ᖺ 4 ᭶ 15 日㸦᭶㸧
開催 

第 2 回 JCC 2013 ᖺ 9 ᭶ 3 日㸦火㸧 ࢫࢽࣗࢳ - PDM  ᢎㄆࡢ指標ࡢ

㐍捗報告書ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ -

㸦第一ྕ㸧ࡢᢎㄆ 

第 3 回 JCC 2014 ᖺ 6 ᭶ 16 日㸦᭶㸧 2014 - ࢫࢽࣗࢳ ᖺࡢ活動計⏬ 

- PDM  ᢎㄆࡢ指標ࡢ

第 4 回 JCC 2015 ᖺ 5 ᭶ 18 日㸦᭶㸧 ࡢࢺ࣮ࢩࢢࣥࣜࢱࢽࣔ - ࢫࢽࣗࢳ共

᭷࡜ᢎㄆ 

஦業㐍捗報ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ -

告書㸦第஧ྕ㸧ࡢᢎㄆ 

第 5 回 JCC 2015 ᖺ 11 ᭶ 25 日㸦水㸧 ࢫࢽࣗࢳ - 第 3 ᖺḟ業務実施計⏬ࡢ

ᢎㄆ 

஦業㐍捗報ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ -

告書㸦第୕ྕ㸧ࡢᢎㄆ 

- JICA 終了時ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

評価及ࡧ PDMࡢ変更ࡢᢎ

ㄆ 

第 6 回 JCC 2016 ᖺ 1 ᭶ 27 日㸦水㸧 ࢫࢽࣗࢳ - ஦業完了報告書ࡢᢎㄆ 

- 終了時評価時ࡢ課㢟 

 

 

 開ദグ録ࡢそ࡜ョン委員会㸦LCC㸧ࢩネ࣮࢕ࢹ࣮ࢥ࣭࣮ࣝ࢝ࣟ  .(2)

ࢩ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥ࣭࣮ࣝ࢝ࣟࠊ࡟目的ࢆ意思決定や調整ࡢࣝ࣋実務ࣞࡢᡂ果間ࡿࡅ࠾࡟活動ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 

ࣙࣥ委員会ࢆ設立ࣥࣙࢩ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥ࣭࣮ࣝ࢝ࣟࠋࡓࡋ委員会ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ ࠊࡣ活動ࡢ直接ࢱࣥ࢘࢝ࡢ

懸࡚ࡌ通ࢆ定期会ྜࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉ構ᡂࡽ࠿௦表者ࡢ機㛵ࡿࢀࡽ考え࡜ࡿ࡞࡜必要ࡀ調整ࠊຍえ࡟ࢺ࣮ࣃ࣮

念஦㡯ࡢ解決やࡿࡅ࠾࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ主要࡞஦㡯ࡢ決定࡟㛵ࡿࡍᢎㄆ機㛵ࡢ機能ࡶ᭷ࠋࡿࡍ 

 

表  1-6 LCC ࣓ンࡢ࣮ࣂ構成  

役職 所属ඛ 

委員長㸦ࢡࣞ࢕ࢹ࣭ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉタ࣮㸧 観ග࣭手ᕤ業省国際協力局局長 
ONTT ࣮ࣕࢪネ࣮࣐࣭ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  県地域観ග委員会委員長࣮ࣝࢬࢺ
ONTT ࣮ࣂュ࣮࣓ࣛンࢠࣞ ONTTࠊ県地域観ග委員会委員長ࣜࣅࢣ

ONTTࠊ県地域観ග委員会職員࣮ࣝࢬࢺ ࣜࣅࢣ
県地域観ග委員会職員ࠊONTT ᮏ部ࠊFTAV ࢬࢺ
࣮ࣝ支部ࠊFTH  支部࣮ࣝࢬࢺ

୙定期࣓ン࣮ࣂ ༡部開Ⓨබ社࣮ࣝࢬࢺ支ᡤ௦表ࣜࣅࢣࠊ支ᡤ௦
表ࠊFTAV ஦務局長ࠊONTT 各地域観ග委員会委
員長 
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 LCC  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢ௨ୗࡣ開催グ録ࡢ

 

表  1-7 LCC 開ദグ録  

 開ദ日時 開ദ場所 議題 

第 1 回 LCC 2013 ᖺ 5 ᭶ 21 日㸦火㸧 ࢫࢽࣗࢳ - 第୕国研修㸦INDABA㸧参ຍ報告 

ࡢ日ᮏᕷ場情報ࡢい࡚ࡘ࡟観ග࢔ࢪࢽࣗࢳ -

共᭷࡜観ගࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

ࣥ戦略及࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡧ㛵ࡿࡍ討

議࣭ᢎㄆ 

第 2 回 LCC 2014 ᖺ 2 ᭶ 26 日㸦水㸧 ࣮ࣝࢬࢺ - JICA  概要ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

- ༡部ྲྀᮦ踏査説明会 

第 3 回 LCC 2014 ᖺ 6 ᭶ 16 日㸦᭶㸧 2014 - ࢫࢽࣗࢳ ᖺࡢල体的࡞活動࣮ࣝࣗࢪࢣࢫ 

第 4 回 LCC 2015 ᖺ 2 ᭶ 26 日㸦木㸧 ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ - ࢫࢽࣗࢳ㐍捗ࡢ確ㄆ 

- 各 WG 責任者ࡿࡼ࡟中間報告 

 検討ࡢ体ไࢢࣥࣜࢱࢽࣔ -

第 5 回 LCC 2015 ᖺ 9 ᭶ 11 日㸦金㸧 ࣮ࣝࢬࢺ - 第 3 ᖺḟࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ実施計⏬ࡢ概要ࢫ࡜

 ᢎㄆ࣮ࣝࣗࢪࢣ

- ௒後ࡘ࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔࣮ࣜࣂ࢝ࣜࡢい

࡚㸦第 8 回 WGࠓ観ග商品開Ⓨྠྜ࡜ࠔ開

催㸧 

第 6 回 LCC 2016 ᖺ 1 ᭶ 20 日㸦水㸧 ࣮ࣝࢬࢺ - 日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ方針㸦ࢩࢡ࢔

 共᭷ࡢ㸧ࡴ含ࢆࣥࣛࣉࣥࣙ

- 教ᮦ等ࡢ共᭷ 

 

 

(3).  ワ࣮࢟ン࡜ࣉ࣮ࣝࢢ࣭ࢢそࡢ開ദグ録 

 ᡂ果ẖࡢ日常的࡞調整ࢆ行うࠊࡵࡓワ࣮ࢆࣉ࣮ࣝࢢ࣭ࢢࣥ࢟設立ࠋࡓࡋᡂ果ẖࡢワ࣮࣮ࣝࢢ࣭ࢢࣥ࢟

 ࠋࡿあ࡛ࡾ࠾࡜ࡢ௨ୗࡣ構ᡂࡢࣉ

 

表  1-8 ワ࣮࢟ンࡢࣉ࣮ࣝࢢ࣭ࢢ構成  

成果 WGྡ 主管機関 そࡢ௚関ಀ機関 

成果 連ࡢ観ග㛵連㛵ಀ者ࠓ 1
携強໬ࠔ 

ONTT 県地域࣮ࣝࢬࢺ
観ග委員会 

MOTHࠊONTT ᮏ部ࠊONTT ࢽࣗࢳ
ONTTࠊ県໭部地域観ග委員会ࢫ ࣗࢳ
ONTTࠊ県༡部地域観ග委員会ࢫࢽ ࢣ
 FTHࠊFTAVࠊ県地域観ග委員会ࣜࣅ

成果 ࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ観ගࠓ 2
 ࠔ人ᮦ育ᡂࡿ

ONTT㸦品質管理࣭ 人ᮦ
育ᡂ中央部㸧 

MOTHࠊONTT ᮏ部ࠊONTT ࢽࣗࢳ
ONTTࠊ県໭部地域観ග委員会ࢫ ࣗࢳ
ONTTࠊ県༡部地域観ග委員会ࢫࢽ ࢺ
ONTTࠊ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬ ࣅࢣ
ࣜ県地域観ග委員会ࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺࠊ
ࣝ学校ࠊFTAVࠊFTH 

成果 ONTT ࠔ観ග商品開Ⓨࠓ 3 県地域観ࣜࣅࢣ
ග委員会 

MOTHࠊONTT ᮏ部ࠊONTT ࢽࣗࢳ
ONTTࠊ県໭部地域観ග委員会ࢫ ࣗࢳ
ONTTࠊ県༡部地域観ග委員会ࢫࢽ ࢺ
࣭࣮ࣝࢬࢺࠊ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬ
ࠊ旅行会社ࠊFTHࠊFTAVࠊ学校ࣝࢸ࣍
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宿Ἡ施設ࢻ࢖࣮࢞࢔ࢶࠊ会社ࢫࣂࠊ会
社 

ࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠓ
 ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢ

ONTT㸦ࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
 中央部㸧ࢢ

MOTHࠊONTT ᮏ部ࠊONTT ࢽࣗࢳ
ONTTࠊ県໭部地域観ග委員会ࢫ ࣗࢳ
ONTTࠊ県༡部地域観ග委員会ࢫࢽ ࢺ
ONTTࠊ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬ ࣅࢣ
ࣜ県地域観ග委員会ࠊFTAVࠊFTHࠊ
旅行会社ࠊ宿Ἡ施設 

 

 WG  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢ௨ୗࡣ開催グ録ࡢࣥࣙࢩࢵࢭ

 

表  1-9 課題別 WG 開ദグ録ࡢョンࢩッࢭ  

 開ദ日 開ദ場所 

第 1 回 2013 ᖺ 5 ᭶ 21～22 日 ࢫࢽࣗࢳ 
第 2 回 2013 ᖺ 9 ᭶ 3～4 日 ࢫࢽࣗࢳ 
第 3 回 2013 ᖺ 11 ᭶ 19～20 日 ࢫࢽࣗࢳ 
第 4 回 2014 ᖺ 2 ᭶ 26～27 日 ࣮ࣝࢬࢺ 
第 5 回 2014 ᖺ 6 ᭶ 16～17 日 ࢫࢽࣗࢳ 
第 6 回 2015 ᖺ 3 ᭶ 5～6 日 ࢬ࣮ࢗࢻ 
第 7 回 2015 ᖺ 5 ᭶ 18～19 日 ࢫࢽࣗࢳ 
第 8 回 2015 ᖺ 9 ᭶ 11 日 ࣮ࣝࢬࢺ 
第 9 回 2015 ᖺ 11 ᭶ 18 日 ࣮ࣝࢬࢺ 
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 成果一覧ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  .2

 ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ期間中࡟作ᡂࡓࡋᡂ果品等ࢆ௨ୗ࡟示ࠋࡍ 

 

2.1  作成ࡋた成果物 

(1).  報告書 

表  2-1 成果品一覧㸦ࣞࢺ࣮࣏類㸧  

ᖺ次 ࣞྡࢺ࣮࣏ 

第 1 ᖺḟ 
 ࢺ࣮࣏࣭ࣞࣥࣙࢩࣉࢭࣥ࢖
 ஦業㐍捗報告書㸦第一ྕ㸧ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ
業務完了報告書㸦第 1 ᖺḟ㸧 

第 2 ᖺḟ 
 ஦業㐍捗報告書㸦第஧ྕ㸧ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ
業務完了報告書㸦第 2 ᖺḟ㸧 

第 3 ᖺḟ 
 ஦業㐍捗報告書㸦第୕ྕ㸧ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ
஦業完了報告書㸦第ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 3 ᖺḟ㸧 

 

 

(2).  技術協力成果品 

 ᡂ果ࡢ࡜ࡈᢏ術協力ᡂ果品ࡣ௨ୗࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  2-2 技術協力成果品  

成果  成果物 完成࣭更新時期 概要ࡢ1

ձࠕ日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ戦

略ࠖ 

㸦資料番ྕ 30 及ࡧ 31㸧 

2016 ᖺ 3 ᭶㸦ࣃ
ワ࣮ࢺࣥ࢖࣏版
ࡣ 2016 ᖺ 1 ᭶
 共᭷㸧࡟

- 観ගࢢ࣭ࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ 戦略ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ

及ࠊࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢࡑࡧ観ග客ཷ入ࡢ

Ⅽࢫࣅ࣮ࢧࡢ基準ࢆ含ࠋࡴ 

成果  成果物 完成࣭更新時期 概要ࡢ2
ղ人ᮦ育ᡂ࡟ಀわࡿ提言書 
㸦資料番ྕ 9㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - 参考資料及ࡧ研修資料㸦研修計⏬案及ࡧ各

研修࣭ࢫࣂࣛࢩ教ᮦ࣭理解ᗘ࣭ࢺࢫࢸ終了

時ࢺ࣮ࢣࣥ࢔㸧ࡢ活用࡟㛵ࡿࡍ提言書ࠋ 

ճ参考資料ࠓ観ග࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
 ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
㸦資料番ྕ 10㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - ᮏ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ使用ࡓࡋ WG や LCCࠊ

ᮏ邦研修ࡢ資料ࠕࢆ観ග࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ ࡓࡋ編纂࡛࣐࣮ࢸいうࠖ࡜

執務参考資料ࠋ 

մ参考資料ࠓ観ග商品開Ⓨࠔ 
㸦資料番ྕ 11㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - ᮏ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ使用ࡓࡋ WG や LCCࠊ

ᮏ邦研修ࡢ資料ࠕࢆ観ග商品開Ⓨ いうࠖ࡜

 ࠋ執務参考資料ࡓࡋ編纂࡛࣐࣮ࢸ

յ参考資料ࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ
人ᮦ育ᡂࡢⅭࡢ教ᮦࠔ 
㸦資料番ྕ 12㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - ᮏ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ使用ࡓࡋ WG や LCCࠊ

ᮏ邦研修ࡢ資料ࠕࢆ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ

人ᮦ育ᡂ ࡓࡋ࠾࡞ࡋ編纂࡛࣐࣮ࢸいうࠖ࡜

執務参考資料ࠋ 

ն研修実施計⏬案 
㸦資料番ྕ 13㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - ༡部ࢆ中心࡟ C/P ࡼࡿࢀࡉ実施࡚ࡗࡼ࡟

うࢫࣅ࣮ࢧࡓࡗ࡞࡟基準研修及࡚ࡶ࠾ࡧ
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 研修実施計⏬案ࡢ研修ࡋ࡞

շࢫࣅ࣮ࢧ基準研修࣭ࢫࣂࣛࢩࡢ教
ᮦ࣭理解ᗘ࣭ࢺࢫࢸ終了時࣮ࢣࣥ࢔
 ࢺ
㸦資料番ྕ 14-18㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - ࢫࣅ࣮ࢧ基準研修ࢫࣂࣛࢩࡢ及ࡧ理解ᗘ

ࡓࡲࠊࢺ࣮ࢣࣥ࢔終了時࣭ࢺࢫࢸ C/P 実ࡀ

際࡟作ᡂ࣭使用ࡓࡋ教ᮦ 

ոࡋ࡞࡚ࡶ࠾研修࣭ࢫࣂࣛࢩࡢ教
ᮦ࣭理解ᗘ࣭ࢺࢫࢸ終了時࣮ࢣࣥ࢔
 ࢺ
㸦資料番ྕ 19-23㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - ࡋ࡞࡚ࡶ࠾研修ࢫࣂࣛࢩࡢ及ࡧ理解ᗘࢸ

ࡓࡲࠊࢺ࣮ࢣࣥ࢔終了時࣭ࢺࢫ C/P 実際ࡀ

 教ᮦࡓࡋ作ᡂ࣭使用࡟

成果  成果物 完成࣭更新時期 概要ࡢ3

 類࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈ

չ໭部࣮ࣜ2013 ࢺࢵࣞࣇ ᖺ 9 ᭶ - 第 1 回ᮏ邦研修研修員ࡀ 2013 ᖺࡢ旅博࡛

配ᕸࠋ 

պ༡部࣮ࣜ2014 ࢺࢵࣞࣇ ᖺ 9 ᭶ - 第 2 回ᮏ邦研修研修員ࡀ 2014 ᖺࡢ TEJ ࡛

配ᕸࠋ 

ջ日ᮏ語࢔ࢪࢽࣗࢳ観ග地ᅗ 2015 ᖺ 9 ᭶ - 第 3 回ᮏ邦研修研修員ࡀ 2015 ᖺࡢ TEJ ࡛

配ᕸ 

DVD類 

ռ໭部ࢺ࢛ࣇ DVD 2013 ᖺ 9 ᭶ - 第 1 回ᮏ邦研修研修員ࡀ 2013 ᖺࡢ旅博࡛

配ᕸࠋ 

ս༡部ࢺ࢛ࣇ DVD 2014 ᖺ 9 ᭶ - 第 2 回ᮏ邦研修研修員ࡀ 2014 ᖺࡢ TEJ ࡛

配ᕸࠋ 

 ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇ

վ2014 ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇ ᖺ 4 ᭶ - ໭部写真ࡢ追ຍ 

2014 ᖺ 6 ᭶ - ༡部写真ࡢ追ຍ 

2014 ᖺ 8 ᭶ - 写真ࡢࣥࣙࢩࣉࣕ࢟改善 

日本語࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ಀわࡿ成果物 

տ日ᮏ語2014 ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ ᖺ 4 ᭶ - ໭部特㞟ࡢࢪ࣮࣌追ຍ 

 2014 ᖺ 6 ᭶ - ༡部特㞟ࡢࢪ࣮࣌追ຍ 

ր日ᮏ語ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘通ࡓࡌ情報
Ⓨ信ࡘ࡟い࡚ࣥ࢖ࣛࢻ࢖࢞ࡢ 
㸦資料番ྕ 24㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - 日ᮏ語ࡢ࡛ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘情報Ⓨ信ࡢⅭࡢ

 ࠋࣥ࢖ࣛࢻ࢖࢞

 

 

 㐩成状況ࡢ目標及び成果ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  2.2

 㐩成状況ࡢ目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  .(1)

 ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢୗグࠊࡣ㐩ᡂ状況࡜指標ࡢ目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 

表 㐩成状況࡜指標ࡢ目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 2-3   

 ：目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

対象地域࠾࡟い࡚ MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT及び民間ࢡࢭタ࣮を含ࡴ観ග関連組織ࡢ連携を通ࡌた࣮࣐
 ࠋࡿࡍ向ୖࡀョン能力ࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢン࢕ࢸࢣ

指標 1 官民協働ࡗ࡞࡜た観ගࡀ࢔࢙ࣇ最ప 3回実施さࠋࡿࢀ 

2013 ᖺ 9 ᭶2014ࠊ ᖺ 9 ᭶2015ࠊ ᖺ 9 ᭶ྜࡢ計 3 回ࠊ駐日࢔ࢪࢽࣗࢳ大使館ࡢ協力ࠊ࡜ࡶࡢ日ᮏ࡛
開催ࡓࢀࡉ JATA 主催ࡢ観ග࢔࢙ࣇ㸦2013 ᖺࡣ旅博2014ࠊ ᖺ࣭2015 ᖺࡣ TEJ㸧࡟参ຍࠋࡓࡋ参ຍ
WGࠊࡣ࡚ࡗࡓあ࡟ ࣮ࣔࣟࣉࡢ࡛ࢫ࣮ࣈࡓࡋ決定や出展ࡢ࣐࣮ࢸࢫ࣮ࣈࠊࡋ討議ࡀᐁ民࡛ࣥࣙࢩࢵࢭ
 ࠋࡓࡗ行ࢆ等ࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇࡢࣥࣙࢩ

指標 2 対象地域࠾࡟い࡚官民協働࡛新た࡟作成さࢀた観ගࢩ࣮ࣔࣟࣉョンࣝ࢔ࣜࢸ࣐㸦࢖ࢧࣈ࢙࢘
࡟実施期間中ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡶ࡜く࡞少ࡀ類㸧࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈ及びࢺ 4回見直さࠊࢀ更新さࢀた情報ࡀ掲
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載さ࡚ࢀいࠋࡿ 

2014ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ ᖺ 4 ᭶ࡀࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘࡟作ᡂࠊࢀࡉ໭部特㞟ࡢࢪ࣮࣌追ຍࢀࡉ࡞ࡀ
2014ࠋࡓ ᖺ 6 ᭶ࡣ࡟༡部特㞟ࡢࢪ࣮࣌追ຍࠊࡣ࡟ࢪ࣮࣌ࢫ࣮ࣗࢽࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࠊࡓࡲࠋࡓࢀࡉ࡞ࡀ
2015 ᖺ 12 ᭶࡜ 2016 ᖺ 1 ᭶࡟ C/P ࢀࡉ࡞ࡀ情報Ⓨ信࡚ࡗࡼ࡟ᐁ民連携体ไࡓࢀࡉ構築࡚ࡗࡼ࡟ࡽ
2014ࠊࢀࡉ設置ࡀ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࡣ࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࠋࡓ ᖺ 4 ᭶ࡣ࡟໭部ࡢ写真ࡀ追ຍ2014ࠊࢀࡉ
ᖺ 6 ᭶ࡣ࡟༡部ࡢ写真ࡀ追ຍ2014ࠊࢀࡉ ᖺ 8 ᭶ࡣ࡟ᐁ民連携࡛開催ࡓࢀࡉ WG ࢆ議論ࡢࣥࣙࢩࢵࢭ
 ࠋࡓࢀࡉ࡞ࡀ改善ࡢ表示方式࡚ࡅཷ
2013ࠊࡣ࡚ࡋ࡜類࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈ ᖺ 9 ᭶࡟໭部ࡀࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࡢ作ᡂ2014ࠊࢀࡉ ᖺ 9 ᭶࡟༡部࣮ࣜࡢ
2015ࠋࡓࢀࡉ作ᡂࡀࢺࢵࣞࣇ ᖺ࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈࡣ࡟類ࡢෆ容ࡢ見直ࡀࡋ行わࠊࢀ日ᮏ語࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ観
ග地ᅗࡀ作ᡂࠋࡓࢀࡉ 

 

連ࡢ観ග㛵連組織࡟第一ࠊ࡚ࡋ࡜根ᣐ࡚ࡋ࡜ࡢࡶࡍ示ࢆ㐩ᡂࡢ目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡶ࡟指標௨እࠊࡓࡲ 

携強໬࡟㛵ࠊ࡚ࡋ第஧࡟観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐能力ࡢ向ୖ࡟㛵ࠊ࡚ࡋ௨ୗࡀあࠋࡿࢀࡽࡆ 

 観ග㛵連組織ࡢ連携࡟㛵ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡣ࡚ࡋ対象地域࡛あ࣮ࣝࢬࢺࡿ県࠾࡟い࡚ࠊONTT 県࣮ࣝࢬࢺ

地域観ග委員会ࡓࡗ࡞࡜࣮ࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥࡀᐁ民連携体ไࡀ構築࣭整備ࡓࢀࡉ㸦資料番ྕ 4㸧ࠊࡓࡲࠋᐁ

民連携活動ࠊࡣ࡚ࡋ࡜観ග資源ࡢ維持࣭開Ⓨࡢ一環ࡢ࡛ࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩ࡚ࡋ࡜清掃活動ࡀ実施ࠊࢀࡉ௒後

㸦資料番ྕࡿண定࡛あࡃい࡚ࡋ⥆⥅ࡶ 6㸧ࠊ࡟ࡽࡉࠋᐁ民連携࡛ࡢ観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

活動ࠊ࡚ࡋ࡜༡部ࡢ観ග情報ࢆ ONTT ONTTࠊࡵ࡜ࡲࡾྲྀࡀ࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖ࡢ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺ

ᮏ部࡟㞟約ࡿࡍ体ไࡀ構築ࡓࢀࡉ㸦資料番ྕ 2㸧ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡣ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠋ開始前ࡣᐁ民連携࡜い

う概念ࡀ希薄࡛あࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡾ開始前࡟実施࡚ࢀࡉいࡓᐁ民連携࣮ࢼ࣑ࢭࡢ等ࠊࡣᐁ民連携࡜いいࡘ

通ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡽࡀ࡞ࡋ࠿ࡋࠋࡓࡗ࠿多ࡀ࡜ࡇࡿࡍ通知࡟一方的࡟民間ࢆࡢࡶࡓࡋ⏬計ࡀᐁ側ࠊࡶࡘ

ࡀ連携ࡢい形࡛࡞ࡣ㛵ಀ࡛࡞一方的ࡢ࡬民ࡽ࠿ᐁ࡚ࡌ C/P ࡢᐁ民連携ࠊࡾ࡞࡟うࡼࡿࢀࡉ模索ࡶ࡚ࡗࡼ࡟

Ⅽྜࡢ意書ࡀ作ᡂࠊࡓࡲࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿࢀࡉ民間側ࡶ WG ࢡࠊ参ຍࡢ࡬参ຍやᮏ邦研修ࡢ࡬ࣥࣙࢩࢵࢭ

࡟うࡼࡿࡍㄆ識ࢆ㔜要性ࡢ連携࡚ࡌ通ࢆ活動ࡢᐁ民連携࡛ࡢ実際ࡢ実施等ࡢ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉࢵ࢔࣮ࣥࣜ

 ࠋࡓࢀࡉ醸ᡂࡀ意識࡞積極的ࡢ࡬ᐁ民連携ࠊࡾ࡞

 観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐能力ࡢ向ୖ࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋ第 1 ᖺḟ࣭第 2 ᖺḟ࣭第 3 ᖺḟࣟࣉࠊ࡜

C/Pࠊࡋ使用ࢆࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡓࡋ作ᡂ࡛ࢺࢡ࢙ࢪ 旅博やࡓࢀࡉ日ᮏ࡛開催ࡀࡽ TEJ ࡓࡗい࡜

観ග࡛࢔࢙ࣇ観ග客ࢆ࣮ࣝࣆ࢔ࡢ࡬行ࠊࡣࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢࡽࢀࡇࠋࡓࡗ日ᮏ࠾࡟い࡚ࡶ

ONTT 2015ࠊࡓࡲࠋࡿண定࡛あࡿࢀࡉ配ᕸ࡟的⥆⥅࡚ࡋ連携ࡀ࡜大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日࡜ ᖺ 9 ᭶࡟実施ࡉ

ࡓࢀ TEJ 県地域観࣮ࣝࢬࢺ࡜民間観ග㛵連㛵ಀ者ࠊࡋ実施ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭ࡟共࡜大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࠊࡣ࡛

ග委員会及ࣜࣅࢣࡧ県地域観ග委員会ࡀ࡜࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖ࡢ連携ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡢ࡛࣮ࢼ࣑ࢭࠊࡋ対象地域

ࡣ࡟࣮ࢼ࣑ࢭࠋࡓࢀࡉ実施ࡀࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡿࡍ㛵࡟ 20 ࣮ࢬࢺ࡜ࣜࣅࢣࠊࡾࡲ㞟ࡀ参ຍ者ࡢ࡝࡯ྡ

ONTTࠊ㐪いࡀ使用言語ࠊ࡟ࡽࡉࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿい࡚知ࡘ࡟特色等ࡢࣝ い地域࡛࡞ࡋ存ᅾࡀ現地支局ࡢ

効果ࡀ方法ࡓࡗい࡜ࡿࡍ連携࡜大使館ࡢ自国ࡢ現地ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟活動ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡢ

的࡛あ࡜ࡿいうࢆ࡜ࡇ学ࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡪ実際ࠊ࡟௒後ࡢ日ᮏ語ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘更新࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋONTT

更新体ไ࡞うࡼࡢࡇࠋࡿい࡚ࡗ担ࢆ更新業務ࡀ大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࠊ基࡙い࡚࡟情報ࡓࡋ国ෆ࡛㞟約ࡀ

ࡓࡋ構築࡚ࡌ通ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡣ ONTT ࡜ FTAV ONTTࠊ連携体ไやࡢ࡜ ࡜地方観ග委員会ࡢ ONTT ᮏ

部ࡢ࡜連携体ไ࡚ࡗࡼ࡟支え࡚ࢀࡽいࡿ㸦資料番ྕ Ᏻ࡚ࡌ通ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࠊࡾࡼ࡟ࢀࡇࠋ2㸧ࠊ1

定ࡓࡋ情報ࡀ定期的࡟配信ࡼࡿࢀࡉうࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡾ࡞࡟日ᮏ࡟対ࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡿࡍ

 ࠋࡓࡋ向ୖࡀ質ࡢࣥ
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(2).  成果㸯ࡢ㐩成状況 

 ᡂ果 1  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢୗグࠊࡣ㐩ᡂ状況࡜指標ࡢ

 

表  2-4 成果 1 㐩成状況࡜指標ࡢ  

成果1 対象地域࠾࡟けࡿ MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT及び観ග関連組織ࡢ連携ࡀ強໬さࡿࢀ 

指標1.1  2016ᖺ࡟࡛ࡲ官民連携ࡿࡼ࡟日本人観ග客誘致ࡢⅭࡢ基本戦略ࡀ作成さࠋࡿࢀ 

2016 ᖺ 1 ᭶࡟開催ࡓࢀࡉ第 6 回 JCC ࡛ྜ意ࣃࠊࡓࡋワ࣮ࢺࣥ࢖࣏版ࡢ日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ
戦略㸦資料番ྕ 30㸧࡟基࡙ࠊࡁワ࣮ࢻ版ࢆ完ᡂࠋࡓࡏࡉ㸦資料番ྕ 31㸧ࠋ 

指標1.2  MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT及び観ග関連組織ࢫタッࡢࣇ主要࣓ンࠊࡀ࣮ࣂ各課題別WG࡟参加
 ࠋࡿࡍ

課㢟ู WG ࡣ 3 ᖺ間࡛ 9 回開催ࠊࢀࡉ主要࣓ࣥࡰ࡯ࡀ࣮ࣂ参ຍࠋࡓࡋල体的ࠊࡣ࡟WGࠓ観ග㛵連㛵
ಀ者ࡢ連携強໬ࡢࠔ主要࣓ࣥࡢ࣮ࣂ参ຍ率ࡣ 主要ࡢࠔ人ᮦ育ᡂࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ観ගࠓWGࠊ82.2%
ࡣ参ຍ率ࡢ࣮ࣂ࣓ࣥ ࡣ参ຍ率ࡢ࣮ࣂ主要࣓ࣥࡢࠔ観ග商品開ⓎࠓWGࠊ96.9% ࣮࣐観ගࠓWGࠊ85.2%
ࡣ参ຍ率ࡢ࣮ࣂ主要࣓ࣥࡢࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ 69.0%࡛あࠋࡿWGࠓ観ග࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
࡞㔜ࡀ異動や変更ࡢ責任者࡟期間中ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࡣࢀࡇࠊࡀⱝᖸపいࡀ参ຍ率ࡢࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
ࡣ㸦副責任者ࡓࡋ対処࡚ࡵ定ࢆ副責任者ࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊࡃࡁ大ࡶ࡜ࡇࡓࡗ 1 回ࢆ㝖い࡚全࡚ࡢ
WG WG .3ࠕ添௜：3-1ࡣࢺࢫ参ຍ者ࣜࡢ各回ࠋ㸧ࡓࡋ参ຍ࡟ࣥࣙࢩࢵࢭ 添௜資ࡿࡍ㛵࡟ࣥࣙࢩࢵࢭ
料ࠖࠋࡓࡵ࡜ࡲ࡟ 
指標1.3  LCCࡀ 1ᖺ࡟最ప 2回開ദさࠋࡿࢀ 

LCC 第ࠊࡣ 1 ᖺḟࡣ࡟ 2013 ᖺ 5 ᭶࡜ 2014 ᖺ 2 ᭶ࡢ 2 回ࠊ第 2 ᖺḟࡣ࡟ 2014 ᖺ 6 ᭶࡜ 2015 ᖺ 2
᭶ࡢ 2 回ࠊ第 3 ᖺḟࡣ࡟ 2015 ᖺ 9 ᭶࡜ 2016 ᖺ 1 ᭶ࡢ 2 回開催ࠋࡓࢀࡉ 

 

 1.4 及ࡧ 1.5 ࡛掲ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡓࡆ実施ࡢ基ᮏ方針ࡢ中࡛ࠊᡂ果 1 ᐁ民連携ࠊ࡚ࡋ࡜基ᮏ方針ࡿಀわ࡟

ࡿձ中央組織࡛あࡣ࡟ල体的ࠊ支援ࡾࡃ体ไ࡙ࡿᅗࢆ観ග振興ࡿࡼ࡟ MOTH ༡部࡜ ONTT 連携体ไ支ࡢ

援ࠊղࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ対象地域࡛あࠕࡢ࡛࣮ࣝࢬࢺࡿᐁ民連携ࡢⅭࣝࢹࣔࡢ組織ࠖ設立ࠊճࠕ日ᮏ人観ග客

誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ方針ࠖ作ᡂࢆ掲ࠋࡓࡆ 

 ձ࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋLCC や WG ࡟ C/P や民間ࡢ観ග㛵連㛵ಀ者ࡀ参ຍ࡛ࡲࢀࡑࠊ࡛࡜ࡇࡿࡍ༡部ࢆ訪問ࡋ

ࡓࡗ࠿࡞ࡢ࡜ࡇࡓ ONTT ࢙ࢪࣟࣉࠊࡋ訪問ࢆ༡部ࡀ࣮ࣂ࣓ࣥࡢ地域観ග委員会ࡢ地域ࡢᮏ部や༡部௨እࡢ

ONTTࠊࡓࡲࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࢀ触࡟現状ࡢ対象地域ࢺࢡ 地域ࡢや༡部ࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥࡢᮏ部ෆ࡛ࡢ

観ග委員会ྠ士ࠊࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥࡢᐁ民࡛ࡀࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥࡢ活Ⓨ࡚ࡗࡼ࡟ࢀࡇࠋࡓࡗ࡞࡟実際

ࢆ観ග情報ࡢ༡部ࠊ࡟ ONTT 㸦添௜資料ࡓࢀࡉ構築ࡀ体ไࡿࡍⓎ信࡚ࡌ通ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡀᮏ部ࡢ

2㸧ࡢࡇࠋ体ไ構築ࠊࡣONTT ࣐観ගࠊࡋࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥ࡟的⥆⥅ࡀ࡜地域観ග委員会ࡢ༡部࡜ᮏ部ࡢ

ࡢ現地࡜地域観ග委員会ࡢ༡部ࡓࡲࠊࡾ強໬࡛あࡢ連携体ไࡿࡁ実施࡛ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮

民間観ග㛵ಀ者ࡢ࡜連携体ไࡢ強໬࡟資࡛ࡢࡶࡿࡍあ2016ࠊࡓࡲࠋࡿ ᖺ 1 ᭶࡟開催ࡓࢀࡉ第 6 回 JCC ࡟

PPPࠊ࡚ ONTTࠊࢀࡉ提出ࡀ提案書ࡿࡍ㛵࡟設立࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ 総裁ࡓࢀࡉ࡞ࡀࣥ࢖ࢧࡢ㸦資料番ྕ 5㸧ࠋ

 ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࢀࡉ࡞ࡀᐁ民連携強໬ࡢ全体࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࡃ࡞࡛ࡅࡔ༡部ࠊࡾࡼ࡟ࢀࡇ

 ղ࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋWG ࢺࠊࢀࡉ構築ࡀᐁ民連携体ไ࡟中心ࢆ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺ࡚ࡌ通ࢆ議論ࡢ࡛

い࡚ࡋ活動ࡶ終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ体ไ࡛ᮏࡢࡇࡓࡲࠋࡓࡗ࡞࡜組織ࠖࣝࢹࣔࡢⅭࡢᐁ民連携ࠕࡢ࡛࣮ࣝࢬ

ࡢい࡚ࡘ࡟展開ࡢ௒後ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ能力強໬ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࣝࢬࢺࠕࠊ࡟Ⅽࡃ

Memorandum㸦念書㸧ࠖࡀ作ᡂࡓࢀࡉ㸦資料番ྕ 4㸧ࡢࡇࠋ念書ࡢෆ容ࠊࡣᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉෆ࡛࣮ࣝࢬࢺࡢ

࡜ࡃい࡚ࡋ実施⥆⥅ࡀ㛵ಀ者࣮ࣝࢬࢺᅾࢆ人ᮦ育ᡂ㸧ࠊ観ග資源保全ࠊᐁ民連携活動㸦情報Ⓨ信ࡿࡅ࠾࡟
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いうࠊ࡛ࡢࡶONTT ࡜県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺ FRAV FRHࠊ支部࣮ࣝࢬࢺ 間ࡢ࡜支部ࢱࣇࢿ࣭࣮ࣝࢬࢺ

࡛ 2016 ᖺ 1 ᭶ 27 日ࠊ࠾࡞ࠋࡓࢀࡉ࡞ࡀࣥ࢖ࢧ࡟ᑓ門家ࡢ࣒࣮ࢳ総ᣓࡣ Witness ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ署ྡ࡚ࡋ࡜

ࡿࡍ㛵࡟⥆⥅ࡢ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉࢵ࢔࣮ࣥࣜࢡࠕࠊ࡚ࡋ࡜一環ࡢ活動࡞ල体的ࡢࡑ Protocole㸦議定書㸧ࠖࡀ

締結ࡢ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉ観ග地࡛あࡢ࡛ࣝࣞࣇࣈࡿ清掃活動ࡀ実施࡚ࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࢀࡉい

㸦資料番ྕࡿ 6㸧࡚ࡗࡼ࡟ࢀࡇࠋᐁ民連携活動ࡀ実施ࡼࡿࢀࡉうࠊࡾ࡞࡟連携体ไࡀ強໬ࠊ࠾࡞ࠋࡓࢀࡉ

࡚ࡋ࡜ࣝࢹࣔࢆ体ไࡢ࣮ࣝࢬࢺࠊ終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࣜࣅࢣ C/P ࡿࢀࡉ目指ࡀ構築࡚ࡗࡼ࡟ࡽ

C/Pࠊ࡟ࡽࡉࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡟࡜ࡇ 人ᮦ育ࠕࠊࡣ࡚ࡋ࡜人ᮦ育ᡂࠖ機能ࠕࡓࡋ࡜基ᮏࢆ研修࡞自主的ࡿࡼ࡟

ᡂ࡟㛵ࡿࡍ Memorandum㸦念書㸧ࠖࢆ締結ࡓࡋ㸦資料番ྕ 3㸧ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠋ期間中ࡢ自主的࡞研修ࡋ࡜

ONTTࠊࡣ࡚ 民間観ග㛵連㛵ಀ者ࠊࡾ࡞࡜主催ࡀ県地域観ග委員会ࣜࣅࢣࡧ県地域観ග委員会及࣮ࣝࢬࢺ

ࡣࡢࡓࢀࡉ実施ࡀ研修ࠋࡿい࡚ࡋ実施ࢆ研修ࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࡧ基準研修及ࢫࣅ࣮ࢧ࡚ࡵ㞟ࢆ 2015 ᖺ 12 ᭶࡛あ

県地域観ග委員会㸦19࣮ࣝࢬࢺࡣ基準研修ࢫࣅ࣮ࢧࠊࡾ ྡ参ຍ㸧ࣜࣅࢣ࡜県地域観ග委員会㸦5 ྡ参ຍ㸧

࡚ࡗࡼ࡟県地域観ග委員会ࣜࣅࢣࡣ研修ࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࠊࢀࡉ実施࡚ࡗࡼ࡟ 14 ࢀࡉ実施࡚ࡵ㞟ࢆ参ຍ者ࡢྡ

 ࠋࡓ

 ճ࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋ日ᮏᕷ場ࢆ஦例ࠊ࡚ࡋ࡜WG や LCC 日ᮏ人観ࠕ࡚ࡋ連携ࡀᐁ民࡚ࡌ通ࢆ検討࣭協議ࡢ࡛

ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ戦略ࠖࢆ策定ࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡿࡍᐁ民連携体ไࡢ強໬ࢆᅗࡢࡇࠋࡓࡗ結果ࠊ表 2-4 グ࡟

載2016ࠊࡾ࠾࡜ࡓࡋ ᖺ 1 ᭶ࡢ JCC ࡛策定ࡢࡇ࡟ࡽࡉࠋࡓࢀࡉ࡞ࡀ基ᮏ戦略ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡣ終了後ࡶ PPP

 ࠋࡿண定࡛あࡿࡍᐁ民協働࡛活動ࡋࢢࣥࣜࢱࢽ࡛ࣔࢫ࣮࢛ࣇࢡࢫࢱ

 ௨ୖࡓࡵ࡜ࡲࢆ表ࡀ表 2-5 ࡛あ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡓࡲࠋࡿ直接支援࡞ࡣ࡛ࡢࡶࡓࡋいࠊࡀᐁ民連携体ไ

構築࡟ಀわࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࡿ動向ࢆ表 2-6  ࠋࡓࡵ࡜ࡲ࡟

 

表  2-5 成果 1 成果ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡿࡍ関ಀ࡟  

成果  成果物 完成࣭更新時期 概要ࡢ1

ձࡿࡅ࠾࡟࣮ࣝࢬࢺ観ගࢩ࣮ࣔࣟࣉ
ࣙࣥ能力強໬ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ௒後ࡢ
展開ࡘ࡟い࡚ࡢ Memorandum㸦念
書㸧 
㸦資料番ྕ 4㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉෆ࡛ࡿࡅ࠾࡟࣮ࣝࢬࢺࡢ

ᐁ民連携活動㸦情報Ⓨ信ࠊ観ග資源保全ࠊ

人ᮦ育ᡂ㸧ࢆᅾ࣮ࣝࢬࢺ㛵ಀ者ࡀ⥅⥆実施

 ࠋ念書ࡢ࡜ࡇࡃい࡚ࡋ

ղࡢ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉࢵ࢔࣮ࣥࣜࢡ⥅
ࡿࡍ㛵࡟⥆ Protocole㸦議定書㸧 
㸦資料番ྕ 6㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - ONTT ࣈࡧ県地域観ග委員会及࣮ࣝࢬࢺ

ࣟࣉᮏࠊࡀ委員会ࣝࣂ࢕ࢸࢫ࢙ࣇ࣭ࣝࣞࣇ

࡛ࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩࡓࡋ実施࡚࡟ࢺࢡ࢙ࢪ

ࡢ 2 回ࢆ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉࢵ࢔࣮ࣥࣜࢡࡢ

⥅⥆実施ࠊࡋ観ග資源保全ࢆ㐍࡟࡜ࡇࡿࡵ

ྜ意࡜ࡓࡋいうෆ容ࠋ 

ճPPP 㛵࡟設立࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ
 提案書ࡿࡍ
㸦資料番ྕ 5㸧 

2016 ᖺ 1 ᭶ - ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉෆ࡛ࡢᐁ民連携活動ࢳࢆ

ࠊࡢࡵࡓࡃい࡚ࡋ実施⥆⥅ࡀ国側࢔ࢪࢽࣗ

提案書ࢆ調査ࡀ࣒࣮ࢳ提案࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡋ

側㸦MOTH 及ࡧ ONTT㸧ࡢ࡜協議ࢆ経࡚起

案ࡓࡋ提案書及ࡧ各 WG ࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ

 ࠋࣥࣛ

մ 人 ᮦ 育 ᡂ ࡟ 㛵 ࡍ ࡿ
Memorandum㸦念書㸧 

㸦資料番ྕ 3㸧 

2015 ᖺ 12 ᭶ - 12 ᭶ 2 日実施ࢫࣅ࣮ࢧࡢ基準研修資料

ࡵ㐍ࡢ人ᮦ育ᡂ活動ࡓࡋ活用ࢆ結果࡜

方࡟㛵ࡿࡍ念書ࠋ 

 



 ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ能力強໬ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ国観ග࢔ࢪࢽࣗࢳ

஦業完了報告書 

2-19 

 

表  2-6 官民連携体制構築࡟ಀわࡿチュࡢ࢔ࢪࢽ動向  

番号 ྡ称 目的࡜内容 関ಀ者 

ձ Security System 構 築
Protocol(議定書) 
㸦資料番ྕ 7㸧 

 強໬࢕ࢸࣜࣗ࢟ࢭࣝࢸ࣍
ࠊࡣ意書ྜࡿࡍ㛵࡟強໬࢕ࢸࣜࣗ࢟ࢭࣝࢸ࣍
Ministres de l’intérieur㸦ෆ務省㸧, du Ministre 
du tourisme et de l’artisanat㸦MOTH㸧 ࡀ
en présence du secrétaire d'Etat chargé des 
affaires sécuritaires㸦治Ᏻ担当長ᐁྠ席㸧࡛署
国際ࡓࢀ入ࡾྲྀࢆᢏ術ࢶ࢖ࢻࠊ࡛ࡢࡶࡓࡋࢆྡ
基準ࢆ満࢕ࢸࣜࣗ࢟ࢭࣝࢸ࣍ࡍࡓ基準ࢆ作ᡂ
いう趣᪨ෆ容㸦原文仏語参࡜ࡃい࡚ࡋ適用ࠊࡋ
照㸧ࠋ 

MOTH ࠊ
Ministres de 
l’intérieur㸦ෆ務
省㸧ࠊ secrétaire 
d'Etat chargé des 
affaires 
sécuritaires㸦࢟ࢭ
問㢟担当࢕ࢸࣜࣗ
㛶እ大臣㸧,ࢶ࢖ࢻ
ᑓ門家 

ղ Tourism Safety Route 
(4 route)ࡢ Protocol(議
定書) 
㸦資料番ྕ 8㸧 

࣮ࢗࢻࠊࣜࣅࢣ㸦ࢺ㸲観ග࣮ࣝࡢ起Ⅼ࣮ࣝࢬࢺ
 ࠋ観ගᏳ全対策࡟㸧ࡴ含ࢬ
2015ᖺ 11᭶時Ⅼ࡛࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員長
観ග客ࡽ࠿ Transportation ࡍ㛵࡟Ᏻ全確保ࡢ
意書準備中㸦MOTHྜࡢෆ容ࡿ ࡜ National 
Guard 間㸧ࠋ 
旅行者ࡢ陸路移動時ࡢᏳ全管理ࢆ徹底ࡓࡿࡍ
ࡀ手配会社㸧࣮࢝ࢱ旅行会社㸦ࣞࣥࠊࡵ ONTT
ࠊ国籍ࠊ旅行許ྍ証：旅行者ྡࠕࡿ得ࢆᢎㄆࡽ࠿
௦理店ྡࠊ緊急連絡ඛࠖⓏ録ࡢ強໬ࢆ行うࡇࠋ
࡟緊急時ࠊࡾࡼ࡟出ࡅᒆࡢ National Guard ࡀ
ヱ当車両ࡢ現ᅾ地把握ྍࡀ能ࠋࡿ࡞࡜ 

MOTHࠊNational 
Guard㸦国家警備
隊㸧ࠊFRAVࠊFRH 

ճ 観ග振興࡟ಀࡿ国家ࣞ
 支援体ไࡢࣝ࣋

国࡟対ࠊࡿࡍ疲弊ୗࡢ観ග産業維持࡟必要࡞㈈
ᨻ支援及ࡧᢏ術支援ࡢ要請ࠋ 

ONTT࣮ࣝࢬࢺ県
地域観ග委員会ࠊ
MOTH ௚㛵ಀ省
庁㸦ෆ務省ࠊ交通
省ࠊእ務省等㸧 

 

 

(3).  成果㸰ࡢ㐩成状況 

 ᡂ果 2  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢୗグࠊࡣ㐩ᡂ状況࡜指標ࡢ

 

表  2-7 成果 2 㐩成状況࡜指標ࡢ  

成果2 対象地域࠾࡟けࡿ MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT及び観ග関連組織ࡢ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࣔࣟࣉ࣭ࢢ
 ࠋࡿࢀ強໬さࡀ知識ࡢⅭࡿࡍョン活動を実施ࢩ࣮

指標 2.1 活動 2-2࡛作成さࢀた計画書࡟基࡙ࠊࡁMOT㸦MOTH㸧ࠊONTT及び観ග関連組織ࢫࡢタッ
࡟㸯ᖺࡶ࡜く࡞少ࡀ࣮ࢼ࣑ࢭࠊた研修ࡋ࡜を対象ࣇ 1回以ୖ実施さࠋࡿࢀ 

2013 ᖺ 11 ᭶㸦参ຍ者 33 ྡ㸧࣭2014 ᖺ 2 ᭶㸦参ຍ者 27 ྡ㸧࣭2015 ᖺ 3 ᭶㸦参ຍ者 30 ྡ㸧࣭2015
ᖺ 11 ᭶㸦参ຍ者 12 ྡ㸧ࡢ計 4 回ࠊᮏ邦研修࡟参ຍࡓࡋ研修員ࠊ࡚ࡗࡼ࡟ࡽ知見共᭷ࡀ࣮ࢼ࣑ࢭ実施
2015ࠊࡓࡲࠋࡓࢀࡉ ᖺ 12 ᭶࣮ࣝࢬࢺࠊࡣ࡟県地域観ග委員会ࢫࣅ࣮ࢧ࡚ࡗࡼ࡟基準研修ࡀ実施ࢀࡉ
㸦参ຍ者 19 ྡ㸧ྠࠊᖺྠ᭶ࣜࣅࢣ࡟県地域観ග委員会ࢫࣅ࣮ࢧ࡚ࡗࡼ࡟基準研修㸦参ຍ者 5 ྡ㸧࡜
研修㸦参ຍ者ࡋ࡞࡚ࡶ࠾ 14 ྡ㸧ࡀ実施ࠋࡓࢀࡉ 

指標 2.2 研修や࣮ࢼ࣑ࢭ参加者ࡢ ࢫࢸ理解度ࡿࡍ関࡟ョンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢン࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࡀ60％
࡛ࢺ 80Ⅼ以ୖをྲྀࠋࡿ 

2013 ᖺ 11 ᭶࡟実施ࡣ࣮ࢼ࣑ࢭࡓࢀࡉண備的࡛ࡢࡶ࡞あࠊࡾ理解ᗘࡣࢺࢫࢸ実施ࠊࡀࡓࡗ࠿࡞ࢀࡉ
2014 ᖺ௨降ࡢ 3 回ࡢ知見共᭷ࠊࡣ࡛࣮ࢼ࣑ࢭ参ຍ者ࡢ ࡀ60% 8 割௨ୖࡢⅬ数ࢆ獲得ࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ
2015ࠊࡓࡲࠋࡓ ᖺ 12 ᭶ࢫࣅ࣮ࢧࡢ基準研修࡛ྠࡶ様࡟指標2015ࠊ࠾࡞ࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ࢔ࣜࢡࢆ
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ᖺ 12 ᭶ࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࡢ研修ࡔࡲࠊࡣ試行段㝵࡛あࡓࡗⅭࠊ理解ᗘࡣࢺࢫࢸ実施ࠋࡓࡗ࠿࡞ࢀࡉ 
ල体的2014ࠊࡣ࡟ ᖺ 2 ᭶ࡢ知見共᭷ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ理解ᗘࡢࢺࢫࢸ結果27ࠊ ࡣᖹ均Ⅼࡢ参ຍ者ࡢྡ 10 Ⅼ
満Ⅼ中 8.89 Ⅼ࡛あࠊࡾ参ຍ者ࡢ ࡀ88% 10 Ⅼ満Ⅼ࡛参ຍ者ࡢ 60㸣௨ୖࡀ 8 割௨ୖྲྀࢆ得2015ࠋࡓࡋ
ᖺ 3 ᭶ࡢ知見共᭷ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ理解ᗘ30ࠊࡣࢺࢫࢸ ࡣᖹ均Ⅼࡢ参ຍ者ࡢྡ 10 Ⅼ満Ⅼ中 7.67 Ⅼ࡛あࠊࡾ
参ຍ者ࡢ ࡀ70% 10 Ⅼ満Ⅼ࡛参ຍ者ࡢ 60㸣௨ୖࡀ 8 割௨ୖྲྀࢆ得2015ࠋࡓࡋ ᖺ 11 ᭶ࡢ知見共᭷ࢭ
12ࠊࡣࢺࢫࢸ理解ᗘࡢ࣮ࢼ࣑ ࡣᖹ均Ⅼࡢ参ຍ者ࡢྡ 10 Ⅼ満Ⅼ中 9.00 Ⅼ࡛あࠊࡾ参ຍ者ࡢ ࡀ90% 10
Ⅼ満Ⅼ࡛参ຍ者ࡢ 60㸣௨ୖࡀ 8 割௨ୖྲྀࢆ得2015ࠋࡓࡋ ᖺ 12 ᭶ࢫࣅ࣮ࢧࡢ基準研修ࡢ理解ᗘࢫࢸ
19ࠊࡣࢺ ࡣᖹ均Ⅼࡢ参ຍ者ࡢྡ 10 Ⅼ満Ⅼ中 7.95 Ⅼ࡛あࠊࡾ参ຍ者ࡢ ࡀ84% 10 Ⅼ満Ⅼ࡛参ຍ者ࡢ
60㸣௨ୖࡀ 8 割௨ୖྲྀࢆ得ࠋࡓࡋ 

 

 ᡂ果࡟㛵ࡿࡍ活動ࡢ結果ࠊ観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐活動ࢆ実施ࡿࡍⅭࡢ知識強໬ࡢⅭࠊ࡟

ᮏ邦研修࡟参ຍࡓࡋ C/P ᑓࠊ࡟ࡽࡉࠋࡓࢀࡉ作ᡂࡀ教ᮦࡢ研修ࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࡧ基準研修及ࢫࣅ࣮ࢧ࡟中心ࢆ

門家࡜࣒࣮ࢳ C/P ࢀࡉ作ᡂࡀࢺ࣮ࢣࣥ࢔終了時ࠊࢺࢫࢸ理解ᗘࠊࢫࣂࣛࢩࡢ研修実施計⏬案や各研修࡛࡜

WGࠊLCCࠊࡓࡲࠋࡓ ࡀ࣒࣮ࢳᮏ邦研修等࡛ᑓ門家ࠊࣥࣙࢩࢵࢭ C/P ༳ๅ࣭ࢆ資料ࡢ全࡚ࡓࡋ作ᡂ࡟共࡜

製ᮏ2016ࠊࡋ ᖺ 1 ᭶ࡢ第 6 回 JCC ࡛共᭷࡜ࡿࡍ共ࡢࡽࢀࡇࠊ࡟資料࡟ู࣐࣮ࢸࢆ編纂ࠊࡋ使用ࡋやࡍい

参考資料ࢆࡢࡶࡓࡋ࡜作ᡂ࡚ࡋ共᭷ࡓࡋ㸦資料番ྕ 10-12㸧2015ࠋ ᖺ 12 ᭶ࢫࣅ࣮ࢧࡣ࡟基準研修ࢬࢺࡀ

࣮ࣝ県地域観ග委員会及ࣜࣅࢣࡧ県地域観ග委員会࡛行わࡢࡽࢀࡇࠊࡀࡓࢀ資料࡜結果ࢆ活用ࡓࡋ人ᮦ育

ᡂ活動ࡢ念書ࡀ結ࡓࢀࡤ㸦資料番ྕ 3㸧ࠋ 

 

 

(4).  成果㸱ࡢ㐩成状況 

 ᡂ果 3  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢୗグࠊࡣ㐩ᡂ状況࡜指標ࡢ

 

表  2-8 成果 3 㐩成状況࡜指標ࡢ  

成果3 対象地域࡟関ࡿࡍ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢョン活動ࡀ実践さࠋࡿࢀ 

指標  ࠋࡿࢀ作成さࡀࣝ࢔ࣜࢸ࣐ョンࢩ࣮ࣔࣟࣉ観ග࡞基࡙いた新た࡟ンࣛࣉョンࢩࢡ࢔3.1

第 1 ᖺḟ࡟行ྲྀࡓࡗᮦ踏査ࢆ通ࢺࢵࢤ࣮ࢱࠊ࡚ࡌᕷ場ࢆ絞ࡓࡗ観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
ࠊ版権ୖࠊ行いࢆい࡚ᢏ術移転ࡘ࡟いう作業࡜࠿ࡿࡍ手配࡟うࡼࡢ࡝ࠊࢆ写真や文章ࡿ࡞࡜必要࡟Ⅽࡢ
㸦2,000ࢱ࣮ࢹい写真࡞ࡋ都ᗘ費用Ⓨ生ࡢࡑ࡟際ࡢ使用ࡢや༳ๅ等ࣈ࢙࢘ 枚௨ୖ㸧ྲྀࢆ得ࡢࡑࠋࡓࡋ
後ࠊ日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘及࡟࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࡧ㛵ࠊࡣ࡚ࡋ第 1 ᖺḟࡽ࠿第 2 ᖺḟࠊ࡚ࡅ࠿࡟໭部ࡢ
情報ࢆ掲載ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࡓࡋ及ࡢ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࡧ作ᡂ࡜༡部ࡢ情報ࢆ追ຍࡓࡋ更新ࢆ通࢘ࠊ࡚ࡌ
 ࠋࡓࡗ行ࢆᢏ術移転ࡓࡋ࡜主ࢆ௙方ࡢⓎ注࡞効果的ࡢ࡬作ᡂ業者ࢺ࢖ࢧࣈ࢙
RFPࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟類࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈ 作ᡂࢆ始ࠊࡵOJT 第࡚ࡌ通ࢆ 1 ᖺḟࡢ໭部࣮ࣜࢺࢵࣞࣇ作ᡂ࡟引
ࡓࡲࠋࡓࡋ作ᡂࢆࢺࢵࣞࣇ༡部࣮ࣜࡁ⥆ࡁ OJT RFPࠊ࡚ࡌ通ࢆ Ⓨ注方法࡞効果的ࡢ࡬業者ࡓࡌ通ࢆ
第ࠋࡔࢇい࡚学ࡘ࡟㑅定方法ࡢ写真ࡿࡍ使用ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔࡔࢇ学ࢆ 1 ᖺḟࡢࢲࢡࣛࡣ生首ࡢ写真㸦肉
ᒇࡢ写真㸧ࡼࡢう࡟観ග客࡞ࣈ࢕ࢸ࢞ࢿ࡟༳象ࢆ୚えࡿ写真ࢆ排㝖ࡿࡍ必要性ࢆ共᭷ࡼࡢࡇࠋࡓࡋう
ࡇࡿࡍ決定ࢆ写真ࡁ࡭ࡍ排㝖࡟うࡼい࡞わ࡞損ࢆࢢࣥ࢕ࢹࣥࣛࣈࠊࡘࡘࡋ࠿生ࢆ感性ࡢ対象ᕷ場ࠊ࡟
第ࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ 2 ᖺḟࡢࡇࡶ写真㑅定ࡢ方向性ࡘ࡟い࡚再確ㄆࠊࡋC/P 色ࡢ砂ࡢ砂漠ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࡀ
第ࠋࡓ出来ࡀ࡜ࡇࡿࡍ作ᡂࢆࢺࢵࣞࣇ༡部࣮ࣜࡓࡋ཯映ࢆ等ࡾわࡔࡇࡘい࡚持ࡘ࡟ 3 ᖺḟࡽࢀࡇࡣ࡟
 ࠋࡓࡋ作ᡂࢆ日ᮏ語版ࡢ観ග地ᅗࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡁ基࡙࡟写真ࡓࡋ㑅定࡚ࡌ通ࢆ作業ࡢ
ヲ細ࠕࡣ表 2-2 ᢏ術協力ᡂ果品ࠖࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

指標 3.2 2016ᖺ࡟࡛ࡲ対象地域࠾࡟い࡚ B to Bࡢ商談会ࡀ少࡞くࡶ࡜ 1回以ୖ実施さࠋࡿࢀ 

2014 ᖺ 2 ᭶࡟ FAM 観ග商品ྲྀ扱旅行会社࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ日ᮏࠊࡋ実施ࢆࣉࢵࣜࢺ 5 社ࢆ招請ࡓࡋ際
ࢀࡒࢀࡑ࡚࡟ࢫࢽࣗࢳࡧ及࣮ࣝࢬࢺࠊ࡟ 1 回ࡘࡎ B to B 商談会ࢆ開催ࠋࡓࡋ実施࡟あࠊࡣ࡚ࡗࡓC/P
2015ࠋࡓࡗ行ࢆࡾ௙ษ࡚ࡵ決ࢆ責任者࡟ࢀࡒࢀࡑ໭部࡜༡部ࡀ ᖺࡶ࢔࢕ࢹ࣓ࡣ࡟含ࡴ FAM ࣉࢵࣜࢺ
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ࡃࡌྠࠊࡋ実施ࢆ B to B 商談会ࢆ開催ࡿࡍண定ࠊࡀࡓࡗࡔ治Ᏻ情勢ࡢ悪໬ࡾࡼ࡟ FAM 中ࡀࣉࢵࣜࢺ
Ṇࡓࡗ࡞࡜Ⅽࠊᮏࡢ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ B to B 商談会ࡣ 1 回ࡢࡳࡢ開催ࠋࡓࡗ࡞࡜ 

指標  ࠋࡿࢀ開発さࡀ観ග商品࡞基࡙いた新た࡟ンࣛࣉョンࢩࢡ࢔ 3.3

観ග商品開Ⓨࠊࡣձ観ග商品開Ⓨࡢ基礎知識ࡢ習得ࠊղ日ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ観ග商品ྲྀ扱旅行会社ࡢ࡬
㈍ಁ活動ࡢ 2 ࡿࡍࢳ࣮ࣟࣉ࢔時期やࡢ観ග商品造ᡂࡢ日ᮏࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ձࠋࡓࡋ実施ࢆ柱࡛活動ࡢࡘ
࡟旅行会社ࠊ航空஦情等ࠊ影響ࡿ୚え࡟商品造ᡂࡢ旅行会社ࡀ༴険情報ࡢእ務省ࡢ日ᮏࠊࢢ࣑ࣥ࢖ࢱ
商品開ⓎࡍಁࢆⅭ࡟必要࡞知識ࠊ商品開Ⓨࡢ考え方ࢆ WGࠓ観ග商品開Ⓨࢆࣥࣙࢩࢵࢭࡢࠔ通࡚ࡌ共
᭷ࠋࡓࡋ 
ղ࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋᮏ邦研修研修員ࡀ各旅行会社ࢆ訪問ࠊࡋ㈍ಁ活動ࢆ実施࡟ࡽࡉࠋࡓࡋ C/P 日ᮏ࡛旅ࡀ
行会社࡟働࢔ࢪࢽࣗࢳ࡚ࡅ࠿ࡁ新観ග商品開Ⓨࡍಁࢆ際ࠊࡢ会社ࢳ࣮ࣟࣉ࢔ࡢ࡜ࡈ方法ࡢ㐪いࢆ知ࡿ
Ⅽࡢ基礎知識ࡶ習得ࡢࡽࢀࡇࠋࡓࡋ知識ࠊ࡚ࡗࡼ࡟௒後ࠊC/P ࡽ自ࡀ FAM 新観ࡓࡌ通ࢆ等ࣉࢵࣜࢺ
ග商品開Ⓨࢆ目指ࡍ際ࠊ࡟目的࡟応ࡓࡌ会社ࢆ招待ࠊࡋ適ษ࡞働ࡿࡍࢆࡅ࠿ࡁ能力ࡀ備わ࡜ࡓࡗ考え
 ࠋࡿ
࡟実際ࠊ࡚ࡌ通ࢆ活動ࡢࡽࢀࡇࠊࡓࡲ 2015 ᖺ 3 ᭶時Ⅼ࡛ࠊ株式会社㐨祖⚄࡛ 2 開Ⓨ࡟ࡓ新ࡀࢫ࣮ࢥ
株式会社ࠊࢀࡉ JTB ワ࣮࣮ࣝࣝࢬࢺ࡛ࢬࣥࣙࢩ࣮ࢣࣂࢻ宿Ἡࡀࢫ࣮ࢥࡢ新࡟ࡓ 1 ࠋࡓࢀࡉ追ຍࢫ࣮ࢥ
企⏬旅行ࡿࡍ⏬企ࡀ大手旅行会社ࠊࡾࡼ࡟国立博物館襲撃஦件Ⓨ生等࣮ࢻࣝࣂࠊࡣ観ග商品ࡢࡽࢀࡇ
ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࡣ⚄株式会社㐨祖ࠊࡋࡔࡓࠋࡓࢀࡉ中Ṇࡀ全࡚催行ࡵ含ࡶࢫ࣮ࢥࡓࢀࡉ開Ⓨ࡟ࡓ新ࠊࡣ
企⏬旅行ࢆ行࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࠊࡾ࠾࡚ࡗ基࡙い࡚開Ⓨࡓࢀࡉ新࡞ࡓ観ග商品ࡀ㈍売࡚ࢀࡉいࠋࡿ 

 

2015ࠊ࡟ࡽࡉ  ᖺ 12 ᭶ࡣ࡟観ග情報Ⓨ信࡟㛵ࡿࡍ念書࣮ࣝࢬࢺࠊ࡚ࡋ࡜及ࡢࣜࣅࢣࡧ観ග情報ࢆ ONTT

ONTTࠊࡋ㞟約ࡀ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺ ᮏ部࡟Ⓨ信࡜ࡿࡍいうෆ容ࡢ念書ࡀ結ࡓࢀࡤ㸦資料番ྕ 2㸧ࠋ

2016 ᖺ 1 ᭶ࠊࡣ࡟日ᮏ語ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘活用࡟向ࡓࡅ情報Ⓨ信ࡢⅭࡢᐁ民連携࡟㛵ྜࡿࡍ意書ࡀ FTAV

࡜ ONTT 㸦資料番ྕࡓࢀࡉ間࡛締結ࡢ࡜ 1㸧ࠋ 
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3.  活動実施ࢪࢣࢫュ࣮ࣝ 

3.1  作業計画㸦PO㸧࡜実績 

 作業計⏬ࡢࡑ࡜実績ࡣୗグࡢ表ࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 
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表  3-1 活動計画㸦PO㸧࡜実績  

 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3

成果2:対象地域ƴƓけǔMOTŴONTT及Ƽ観光関連組織Ʒ観光ȞȸǱȆǣンǰȷȗȭȢȸǷȧン活動Ǜ実施ƢǔƨǊƷ知識ƕ強҄さǕǔŵ

2.1 活動1.1Ɣǒ得ǒǕǔ調査結果ƴ基ƮƖŴ研修ȋȸǺǛ特定Ƣǔŵ

活動

第1年次 第3年次

䐢日本国内䛷䛾定期䝉䝭䝘䞊䛾開催
計画

実績

䐡戦略䞉䜰䜽䝅ョン䝥䝷ン䛾見直䛧䛾為䛾助言䞉指導

䐡䝯䝕䜱䜰を通䛨䛯観光䝬䞊䜿䝔䜱ン䜾䞉䝥䝻䝰䞊䝅ョン活動
計画

3.1 活動1.1Ʒ調査結果ƴ基ƮƖŴ観光ȞȸǱȆǣンǰȷȗȭȢȸǷȧン戦略Ǜ策定Ƣǔŵ

3.2 新ƨƳ観光商品開発Ǜ含ǉ観光ȞȸǱȆǣンǰȷȗȭȢȸǷȧンƷǢǯǷȧンȗȩンǛ策定Ƣǔŵ

3.3 ǢǯǷȧンȗȩンƴ基ƮƖŴ観光ȞȸǱȆǣンǰȷȗȭȢȸǷȧン活動Ǜ実施Ƣǔŵ

3.4 実施さǕǔ活動ǛȢȋǿȪンǰƠŴ戦略及ƼǢǯǷȧンȗȩンǛ見直Ƣŵ

䐠䝰䝙タ䝸ン䜾䞉評価䛾実行䛾為䛾助言䞉指導
計画

実績

実績

実績

䐟定期䝰䝙タ䝸ン䜾䞉評価実施体制構築支援
計画

計画

䐢国内外䛻おけ䜛観光䝣䜵䜰へ䛾参加
計画

䐠既存䜴䜵䝤䝃䜲䝖䛾改善䚸e-㼙arketi㼚g䚸䝥䝻䝰䞊䝅ョン䝬䝔䝸䜰䝹

䛾改善

計画

実績

第2年次

実績

䐟新観光商品䛾開発䛸販ಁ
計画

実績

䐟䜰䜽䝅ョン䝥䝷ン策定䛾為䛾助言䞉指導
計画

実績

実績

䐟観光䝬䞊䜿䝔䜱ン䜾䞉䝥䝻䝰䞊䝅ョン戦略策定
計画

䐡䜹䝸䜻ュ䝷䝮䞉教材䛾見直䛧䛾為䛾助言䞉指導
計画

実績

成果3: 対象地域ƴ関Ƣǔ観光ȞȸǱȆǣンǰȷȗȭȢȸǷȧン活動ƕ実践さǕǔŵ

2.3 研修Ǜ実施ƠŴƦƷ定期的ƳȢȋǿȪンǰǛ行いŴ研修ǫȪǭȥȩȠŴ教材Ǜ見直Ƣŵ

䐠定期䝰䝙タ䝸ン䜾䞉評価実施体制構築支援
計画

実績

䐟研修䛾実施
計画

実績

2.2 特定さǕƨȋȸǺƴ対応Ƣǔ研修やǻȟȊȸƷ実施ƴ向けƨ計画ƮくǓ及ƼǫȪǭȥȩȠŴ教材Ǜ作成Ƣǔŵ

䐠䜹䝸䜻ュ䝷䝮䞉教材作成䛾為䛾助言䞉指導
計画

実績

䐟研修計画作成支援
計画

実績

䐟研修䝙䞊䝈䛾特定
計画

実績

䐠人材育成及び技術移転手法䛻つい䛶協議を行う為䛾助言䞉指導
計画

実績

実績

䐡情報共有䞉相互協力䛾為䛾会合䠄LCC䠅䛾定期開催
計画

実績

䐠課題別WG䛻よ䜛䝉ッ䝅ョン䛾開催
計画

実績

計画

実績
䐟課題別ワ䞊䜻ン䜾䞉䜾䝹䞊䝥䛾編成

䐡日本人観光客誘致䛾䛯䜑䛾基本方針䛾作成支援
計画

実績

1.3 観光関連組織Ʒ官民連携ƴǑǔ定期的Ƴ会合や協議Ʒ場Ǜ設けǔŵ

䐢統計分析䛾助言䞉指導

䐠官民連携䛻よ䜛観光振興を図䜛体制作䜚支援
計画

実績

䐟関ಀ者䝠䜰䝸ン䜾
計画

実績

1.2 観光関連組織Ʒ官民連携体制Ǜ強҄ƢǔໝƷˁ組ǈƮくǓǛ行うŵ

1.1 MOTŴONTT及Ƽ観光関連組織Ʒ組織間連携Ʒ現状や連携強҄ƴ向けƨ課᫆Ŵ観光資源Ʒ現状Ŵ観光ȞȸǱȆǣンǰȷȗȭȢȸǷȧンƴ関Ƣǔ現状Ǜ調

査ȷЎ析ƠŴƦƷ結果ƕ関̞者間ư共ஊさǕǔŵ

2013 2014 2015 2016

䐟関ಀ機関䛾現状䞉課題発掘調査

成果1: 対象地域ƴƓけǔMOTŴONTT及Ƽ観光関連組織Ʒ連携ƕ強҄さǕǔŵ

䐡情報共有䝉ッ䝅ョン䛾開催

計画

実績

計画

実績

実績

計画

実績

計画

䐠観光䝬䞊䜿䝔䜱ン䜾䞉䝥䝻䝰䞊䝅ョン/観光資源調査
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3.2  当初計画ࡢࡽ࠿変更Ⅼ࡜そࡢ理由 

 第 1 ᖺḟ業務開始直後࡟Ⓨ生ࡓࡋ㔝党党首暗殺஦件࡟ࢀࡑ࡜伴う大規模ࡢࣔࢹ࡞Ⓨ生ࠊࡾࡼ࡟第 1 ᖺḟ

ࡲࠋࡓࡋ実施ࢆ活動࡟中心ࢆ໭部ࠊࡵࡓࡓࡗ࠿࡞出来ࡀ業務渡航ࡢ࡬༡部ࡿ対象地域࡛あࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡣ

ࡍ࡜中心ࢆࣃࢵ࣮ࣟࣚࠊい࡚࠾࡟༡部ࡾࡲࡘࠊ実現ࡢ多様໬ࡢ観ග客ࡢ対象地域࡚ࡋ࡜業務実施方針ࠊࡓ

༡໭ࠊࡣ࡟Ⅽࡿࡏࡉ増ຍࢆ観ග客ࡢࡽ࠿遠方地域ࡿࡍ࡜中心ࢆ࢔ࢪ࢔ࠊࡃ࡞ࡣ観ග客࡛ࡢࡽ࠿近隣地域ࡿ

連携ࡀࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ㔜要ࡢ࡜ㄆ識ࢆ C/P 及ࡧ JICA 第࡜ 1 ᖺḟ業務開始直後ྜ࡟意ࡓࡋ結果ࠊ第 1 ᖺḟ

 ࠋࡓࡋ開始ࢆ活動࡚࡟໭部ࡣ

 当初第 2 ᖺḟ࡛ࡣ 2014 ᖺ 10 ᭶ࡽ࠿現地作業࡟入ࡿண定࡛あࠊࡀࡓࡗ現地࡛ࡢ議会㑅挙㸦10 ᭶ 26 日

㸦日㸧㸧及ࡧ大統領㑅挙㸦11 ᭶ 23 日㸦日㸧及ࡧண備日 12 ᭶ 28 日㸦日㸧㸧ࡀ実施ࠊࡵࡓࡓࢀࡉ㑅挙前 2

㐌間前後ࠊ㑅挙後 1 㐌間前後ࡢ業務渡航自粛期間ࡀ生ࠋࡓࡌ 

 ௨ୖࡀ計⏬全体࡟ಀわࡿ変更Ⅼࡢࡑ࡜理⏤࡛あࠊࡾ当初第 1 ᖺḟ࡟ண定࡚ࡋいࡓ活動ࡀ第 2 ᖺḟ࣭第 3

ᖺḟ࡟繰ࡾ越ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࢀࡉ௨ୗ࡛ࠊࡣ特࡟当初計⏬ࡽ࠿大ࡃࡁ変更ࡀあࡓࡗ活動ࡘ࡟い࡚ࡢࡑࠊ

変更Ⅼ࡜理⏤ࢆ述ࠋࡿ࡭ 

 活動 1.1 第ࡣ当初ࠊࡣ࡛ 1 ᖺḟࡢ第 1 回現地渡航時㸦2013 ᖺ 2 ᭶㸧࡟実施ண定ࡓࡗࡔ活動ࠊࡀ㔝党党首

暗殺஦件Ⓨ生等࡛実施࡛ࡢࡑࠊࡎࡁ後ࡃࡽࡤࡋࡶᑓ門家ࡀ࣒࣮ࢳ༡部࡟業務渡航࡛ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࡗ࠿࡞ࡁ

༡部࡜໭部ู࡛々࡟活動ࢆ実施ࢆࡿࡊࡏ得ࠊࡎ活動自体࡟時間ࢆ要ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ 

 活動 1.2 ࡟༡部ࠊࡓࡲࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ要ࢆ時間ࠊࢀࡉ越ࡾ繰ࡀ活動ࡾࡼ࡟⏤理ࡢ様ྠࠊࡶ࡚ࡋ㛵࡟

持ࠊࡋ対処࡟ࢀࡇࠊࡾ࡞࡟ࡾ彫ࡁ浮࡚ࡋ࡜課㢟ࡀ㔜要性ࡢ連携ࡢ໭部࡜༡部ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔᐁ民連携ࡿࡅ࠾

⥆ྍ能࡞ᐁ民連携体ไࢆ構築ࡿࡍⅭࠊ࡟第 1 ᖺḟ࡟ຍえ࡚第 2 ᖺḟ࣭第 3 ᖺḟࡶ࡟活動ࢆ行うࡗ࡞࡟࡜ࡇ

経ࢆᮏ邦研修ࠊຍえ࡟࡜ࡇࡓࢀ遅ࡀ活動開始ࡢ༡部࡛ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟基ᮏ戦略ࡢⅭࡢ⮴日ᮏ人観ග客誘ࠋࡓ

験ࡓࡋ C/P ࢀࡉ出ࡃ強ࡀいう要望࡜いࡓࡳ込ࡳ組ࢆ基準ࠖࢫࣅ࣮ࢧࡢⅭࡢ⮴観ග客誘ࠕ࡟基ᮏ戦略ࠊࡽ࠿

第ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓ 2 ᖺḟ࣭第 3 ᖺḟࡶ࡚ࡅ࠿࡟活動ࢆ実施ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ 

 活動 3.3 ࢳᑓ門家ࠊࡀࡓࡗࡔண定ࡿࡍ実施ࢆ஦業ࢺࢵࣟ࢖ࣃ࡟時ྠ࡛࡜໭部࡜༡部ࡣ࡛⏬当初計ࠊࡣ࡛

第ࠊⅭࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ実施࡟々ูࢆ༡部࡜໭部ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࢀࡉไ限ࡀ活動ࡢ༡部࡛ࡢ࣒࣮ 2 ᖺḟ࣭第

3 ᖺḟࡢ活動࡟時間ࢆ要ࢆ࢔࢕ࢹ࣓ࠊࡓࡲࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ通ࡓࡌ観ගࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

第ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࣥ 1 ᖺḟ࡟ᗙ学ࢆ実施ࠊࡋ第 3 ᖺḟࢺࢵࣟ࢖ࣃ࡟஦業ࢆ実施ࡿࡍண定࡛あୖࠊࡀࡓࡗ述ࡢ

༡部࡛ࡢ活動ไ限ࠊࡾࡼ࡟௚ࢺࢵࣟ࢖ࣃࡢ஦業࡜調整࡚ࡋ第 3 ᖺḟ࡟ᗙ学࣭ࢺࢵࣟ࢖ࣃ஦業ࡢ両方ࢆ実施

2015ࠊࡋ࠿ࡋࠋࡓࡋࢆ変更࡟ண定ࡿࡍ ᖺ 3 ᭶࡟Ⓨ生࣮ࢻࣝࣂࡓࡋ国立博物館襲撃஦件ࡢ影響࡛ࠊ実際ࣃ࡟

 ࠋࡓࡗ࡞࡜実施ࡢࡳࡢᗙ学ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࡗ࡞ࡃ࡞ࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ実施ࢆ஦業ࢺࢵࣟ࢖

 活動 3.4 ࡣ当初ண定࡛ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ ONTT C/Pࠊࡀࡓࡗ行うண定࡛あࢆᢏ術移転࡟中心ࢆ品質管理部ࡢ

共ྠ࡛ࡀ部ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐࡜品質管理部ࡽ࠿ TEJ ࣥࣜࢱࢽࣔࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆศ析ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࡢ࡛ࢫ࣮ࣈ

 ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ要ࢆ時間࡟活動࡚ࡋ࡜全体ࠊ࡚ࡅཷࢆ要望ࡢ࡜いࡓ行いࢆ実施ࡢࢢ
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4.  投入実績 

4.1  専門家派遣実績 

 ᮏࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᑓ門家ࡢ業務概要及ࡧᑓ門家派遣実績ࠊࡣୗ表ࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  4-1 専門家ࡢ業務概要  

氏ྡ 指導分㔝 業務概要 
M/M 

現地 国内 

1 Ᏹ留㔝鋭郎 総ᣓ 
ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡚ࡋ࡜総ᣓࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ
指揮ࠊࡋJCC や LCCࠊ現地࡛ࡢ会議等ࢆ
通࡚ࡌ現地活動࣭国ෆ作業ࢆ行ࠋࡓࡗ 

11.37 7.43 

2 ྜྷ武耕 副総ᣓ 
総ᣓࢆ補బࠊࡋ主࡚ࡋ࡜国ෆ作業ࢆ中心
旅行商品ྲྀ扱旅行会࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ国ෆ࡟
社ࡢ࡜連携支援等ࡢ活動ࢆ行ࠋࡓࡗ 

0.76 2.2 

3 ⏣中奈美 ᐁ民連携ไᗘ໬支援 

第 3 ᖺḟࡢ基ᮏ方針࡟沿い WGࠓ観ග㛵
連㛵ಀ者ࡢ連携強໬ࢆࠔ含ࡴ現地࡛ࡢ
C/P ᐁ民連携体ไࡌ通ࢆ会議࣭協議ࡢ࡜
構築支援活動ࢆ行ࠋࡓࡗ 

2.00 1.00 

4 大河原麻衣 観ගࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ 

WGࠓ観ගࢢ࣭ࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ ࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
ࡌ通ࢆ会議等ࡢや現地࡛ࠔࣥ OJT 行ࢆ
いࠊ観ග࡟ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐㛵ࡿࡍ助言࣭
指ᑟࠊ観ගࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
ࣙࣥ戦略やࠊࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔教ᮦ等ࡢ
作ᡂ支援ࢆ行ࠋࡓࡗ 

5.63 3.32 

5 堀ෆ㐍之௓ 観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ 

WGࠓ観ගࢢ࣭ࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ ࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
ࡌ通ࢆ会議等ࡢや現地࡛ࠔࣥ OJT 行いࢆ
観ග࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ㛵ࡿࡍ助言࣭ 指ᑟࠊ
観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐戦
略やࠊࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔教ᮦࠊ情報Ⓨ信
 ࠋࡓࡗ行ࢆ作ᡂ支援ࡢ等ࣥ࢖ࣛࢻ࢖࢞

3.14 2.55 

6 坂ᮏ弦 
観ග商品開Ⓨ I 
(2013/1/31-2014/3/28) 

現地࡛ࡢ会議等ࢆ通ࡌ観ග商品開Ⓨ࡟㛵
旅行࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ助言࣭指ᑟや国ෆࡿࡍ
商品ྲྀ扱旅行会社ࡢ࡜連携支援等ࢆ行ࡗ
 ࠋࡓ

0.50 0.33 

7 酒஭あࡡ࠿ 
観ග商品開Ⓨ II 
(2013/3/1-2014/3/28) 

WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔや現地࡛ࡢ会議等ࢆ
通ࡌ観ග商品開Ⓨ࡟㛵ࡿࡍ助言࣭指ᑟや
ᮏ邦研修支援等ࢆ行ࠋࡓࡗ 

0.63 0.73 

8 奥⏣᭷恒 
観ග商品開Ⓨ 
(2014/3/28-) 

WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔや現地࡛ࡢ会議等ࢆ
通ࡌ観ග商品開Ⓨ࡟㛵ࡿࡍ助言࣭指ᑟや
ᮏ邦研修支援ࠊ国ෆ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ旅行商
品ྲྀ扱旅行会社等ࢆ行ࠋࡓࡗ 

1.53 1.50 

9 長谷ᕝ保宏 組織間調整/業務調整 

WGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人ᮦ育ᡂࠔや
現地࡛ࡢ会議等࡛人ᮦ育ᡂ࡟㛵ࡿࡍ助
言࣭支援ࢆ行う࡜共ࠊ࡟ᮏ邦研修支援ࠊ
各種会議ࡢ実施࡟際ࡿࡍC/Pࡢ࡜調整等
 ࠋࡓࡗ行ࢆ

16.20 2.15 

Total M/M 
42.33 21.21 
63.54 
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人࣭᭶

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2 3 2013 ᖺᗘ 2014 ᖺᗘ 2015 ᖺᗘ 計

現地 国ෆ 現地 国ෆ 現地 国ෆ 現地 国ෆ

計⏬
6.73 5.07 3.33 15.13

実績
6.73 2.83 2.90 12.46

副総ᣓ ྜྷ武ࠉ耕 株式会社ＪＴＢ࣮࣏࣮ࣞࢥ

ࢫ࣮ࣝࢭࢺ
2

実績
0.33 0.43 0.76

ᐁ民連携ไᗘ໬支
援

⏣中ࠉ奈美 株式会社ࢥࢹࣃ 3

実績
2.00 2.00

計⏬

3 -10 31-14 17-27 5/8-25 26- 9/8 13-22 18 -1 2.93 1.23 0.80 4.96

実績

3 -10 31-14 17-27 5/8-25 26- 9/8 13-22 18 -1 2.93 1.27 1.43 5.63

計⏬

   17-27 5/15-25 13-22 18 -1 1.47 0.77 0.40 2.64

実績

   17-27 5/15-25 13-22 18 -1 1.47 1.27 0.40 3.14

計⏬
1.13 3.03 1.60 5.76

実績
1.13 0.93 0.57 2.63

計⏬

3-10 31 - 29 15- 14 18- 8 30 - 27 30 - 30 8.00 5.40 4.83 18.23

実績

3-10 31 - 29 15- 14 18- 8 30 - 27 30 - 30 8.00 5.33 2.87 16.20

20.26 15.50 10.96 46.72

20.26 11.63 10.60 42.49

計⏬

4.03 2.50 2.50 9.03

実績
4.03 3.00 1.75 8.78

副総ᣓ ྜྷ武ࠉ耕 株式会社ＪＴＢ࣮࣏࣮ࣞࢥ

ࢫ࣮ࣝࢭࢺ
2

実績
1.00 0.00 1.00

ᐁ民連携ไᗘ໬支
援

⏣中ࠉ奈美 株式会社ࢥࢹࣃ 3

実績
1.00 1.00

計⏬
1.97 0.45 0.40 2.82

実績
1.97 0.75 0.60 3.32

計⏬
1.20 0.50 0.50 2.20

実績
1.20 0.75 0.60 2.55

計⏬
1.06 0.40 0.25 1.71

実績
1.06 1.00 0.50 2.56

計⏬
0.50 0.00 0.00 0.50

実績
0.50 0.85 0.80 2.15

8.76 3.85 3.65 16.26

8.76 6.35 5.25 20.36

△ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △ △
△

△ △ △
△ △

△

凡例 現地業務
国ෆ作業

国
ෆ
作
業

総ᣓ Ᏹ留㔝ࠉ鋭郎 株式会社ＪＴＢ࣮࣏࣮ࣞࢥ

ࢫ࣮ࣝࢭࢺ

࣒ࢸࢫࢩ࣭ࢬ࢖࢙ࣇࣥࢲࣔ

株式会社ࢬ
大河原ࠉ麻衣観ගࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ 堀ෆࠉ㐍之௓ ࣒ࢸࢫࢩ࣭ࢬ࢖࢙ࣇࣥࢲࣔ

株式会社ࢬ

奥⏣ࠉ᭷恒観ග商品開Ⓨ

組織間調整/業務調整 長谷ᕝࠉ保宏

株式会社ＪＴＢ࣮࣏࣮ࣞࢥ

ࢫ࣮ࣝࢭࢺ

株式会社ＪＴＢ࣮࣏࣮ࣞࢥ

ࢫ࣮ࣝࢭࢺ

格௜担当業務 氏ྡ ᡤ属ඛ

堀ෆࠉ㐍之௓ ࣒ࢸࢫࢩ࣭ࢬ࢖࢙ࣇࣥࢲࣔ

株式会社ࢬ

現
地
業
務

観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ

࣒ࢸࢫࢩ࣭ࢬ࢖࢙ࣇࣥࢲࣔ

株式会社ࢬ

19.35 14.61 62.98

3

஦業完了報告書ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

業務従஦地᭶報
ࢺ࣮࣏ࣞࣥࣙࢩࣉࢭࣥ࢖

஦業㐍捗報告書ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ
業務完了報告書

29.02 17.98 15.85 62.85ྜ計㸦実績㸧

3

29.02ྜ計㸦計⏬㸧

「《》監ᖺᗘ㸦第୕ᖺḟ㸧「《》『ᖺᗘ㸦第஧ᖺḟ㸧

2

3

3

4

「《》」ᖺᗘ㸦第一ᖺḟ㸧

3

3

4

2

現地業務ᑠ計㸦実績㸧

総ᣓ Ᏹ留㔝ࠉ鋭郎 株式会社ＪＴＢ࣮࣏࣮ࣞࢥ

ࢫ࣮ࣝࢭࢺ

組織間調整/業務調整 長谷ᕝࠉ保宏 株式会社ＪＴＢ࣮࣏࣮ࣞࢥ

ࢫ࣮ࣝࢭࢺ

観ග商品開Ⓨ 奥⏣ࠉ᭷恒 株式会社ＪＴＢ࣮࣏࣮ࣞࢥ

ࢫ࣮ࣝࢭࢺ

観ගࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ 大河原ࠉ麻衣

現地業務ᑠ計㸦計⏬㸧

※》２２運「《日間

㸦「《》『ᖺᗘ௨降国ෆ作業㸧

国ෆ作業ᑠ計㸦計⏬㸧

国ෆ作業ᑠ計㸦実績㸧

14日 55日 55日 20日30日 20日30日
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121211

11
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57 55
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17日
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178 7 19

111211 11 10
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14日8日 14日 60日 60日60日 3日 26日 22日 20日 15日
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17

60 34 16 49
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5 15日
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䠑
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4.2  研修員ཷ入実績 

4.2.1  本邦研修 

(1).  第 1回本邦研修 

1)  研修概要 

 第 1 回ᮏ邦研修2013ࠊࡣ ᖺ 9 ᭶ 10 日ࡽ࠿ 21 日ࡢ࡛ࡲ 12 日間࡟わ࡚ࡗࡓ実施ࠋࡓࢀࡉ研修ࡢ目的ࡣ௨

ୗࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࣍観ග࡟ࢫࣅ࣮ࢧ㛵ࡿࡍ能力強໬ 

 ONTT/観ග案ෆᡤࡢ役割ࡘ࡟い࡚ࡢ理解ಁࡢ㐍 

 地域資源ࢆ活ࡋ࠿多様࡞観ග客࡟ࢬ࣮ࢽ見ྜࡓࡗ観ග商品開Ⓨ能力強໬ 

 日ᮏ語ࢻ࢖࢞育ᡂ࡟向ࡓࡅ支援能力強໬ 

 

 ௨ୖࡢ最終目的ࢆ見据えࠊࡽࡀ࡞対象者ࡢ課㢟ࢆ踏ࡲえ࡚ࠊୗグ 5 㡯目ࢆ研修ࡢ到㐩目標ࠋࡓࡋ࡜ 

 

表  4-3 第 1 回本邦研修ࡢ到㐩目標  

目標 1 JATA 旅博や各種講義ࢆ通ࠊ࡚ࡌᮏ邦ࡢ旅行業全般ࡘ࡟い࡚ࡢ基礎的࡞知識ࢆ得ࠋ࡜ࡇࡿ 
目標 2 各種講義や各訪問施設࡛ࡢ実習ࢆ通ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࡚࣍ࡌ観ග࡟ࢫࣅ࣮ࢧ㛵ࡍ

 ࠋ࡜ࡇࡿࡍ強໬ࢆ能力ࡿ
目標 3 日ᮏᨻ府観ග局訪問ࢆ通ࠊ࡚ࡌONTT/観ග案ෆᡤࡢ役割ࡘ࡟い࡚ࡢ理解ಁࢆ㐍ࠋ࡜ࡇࡿࡍ 
目標 4 世界遺産や街並ࡳ観ග࡟㛵ࡿࡍ஦例研究や日ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ旅行商品造ᡂ会社ࡢࡽ࠿講義ࢆ

通ࠊ࡚ࡌ地域資源ࢆ活ࡋ࠿多様࡞観ග客࡟ࢬ࣮ࢽ見ྜࡓࡗ観ග商品開Ⓨ能力ࡢ強໬ࢆ行うࡇ
 ࠋ࡜

目標 5 世界遺産࡟㛵ࡿࡍ஦例研究࠾࡟い࡚ࢻ࢖࢞術ࢆ体験ࠊࡋ日ᮏ語ࢻ࢖࢞育ᡂࡢࡵࡓࡢ基礎的࡞
知見ࢆ得ࠋ࡜ࡇࡿ 

 

2)  研修員 

 第 1 回ᮏ邦研修ࡢ研修員ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  4-4 第 1 回本邦研修ࡢ研修員  

研修員氏ྡ 所属等 

Mouna MATHLOUTHI MOTH 国際協力局局長 
Mohamed ESSAYEM ࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長㸦2015 ᖺ

12 ᭶2016ࠋ࡛ࡲ ᖺ 1 ᭶現ᅾࣜࣅࢣࡣ県地域
観ග委員会委員長㸧 

Sarra TITAY ONTT  ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ
Amel KALLEL ONTT 副࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸦2013 ᖺ 10 ᭶࡛ࡲ㸧 
Mohamed JERBI ONTT  ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ
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3)  研修日程及び研修ඛ 

 研修日程や研修ඛࠊ研修ෆ容ࡓࡵ࡜ࡲࢆ表ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  4-5 第 1 回本邦研修日程  

日付 時間 形態 研修内容 講義࣭訪問目的 訪問ඛ 

9/10 
(火) 

  来日   

9/11 
(水) 

9:30 
～12:00 

 規定ࢢࣥ࢕ࣇ࣮ࣜࣈ  JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

14:00 
～15:00 

講義 JTB 訪問࣮ࣕࢳࢡࣞ࡜ 日ᮏ最大ࡢ旅行会社 JTB 訪ࢆ
問ࡢࡑࠊࡋ業容ࢆ学ࠋࡪ 

JTB ᮏࣉ࣮ࣝࢢ
社㸦JTB 会長㸧 

15:00 
～15:30 

講義 ࠕ日ᮏࡢ旅行業ࠖࣞࡢ
 ࣮ࣕࢳࢡ

日ᮏࡿࡅ࠾࡟旅行業ࡘ࡟い࡚
学ࠋࡪ 

JTB ᮏࣉ࣮ࣝࢢ
社㸦JTB ࢻࣥࣛࢢ
ࣅ࣮ࢧ㸤࣮࢔ࢶ
 㸧ࢫ

15:30 
～17:30 

講義 ࢿ࣐࣭࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࣍
 ࢺ࣓ࣥࢪ

日ᮏࡘ࡟ࠖࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࠕࡢい
構ࡢࡑࡽࡀ࡞交えࢆ஦例ࠊ࡚
造࡜௙組ࡘ࡟ࡳい࡚学ࠋࡪ 

JTB ᮏࣉ࣮ࣝࢢ
社㸦JTB ࣏࣮ࣞࢥ
ࢩ࣮ࣗࣜࢯ࣭ࢺ࣮
 㸧ࢬࣥࣙ

9/12 
(木) 

9:30 
〜12:00 

講義 ࠗ日ᮏ人観ග客ࡢ全般
的࡞特徴ࡢ理解࡜対応
準備࠘ 

日ᮏ人観ග客ࡢ特徴ࢆ理解ࡍ
࡟ࢀ入ࡅཷࠊ࡚ࡗࡼ࡟࡜ࡇࡿ
あࡢ࡚ࡗࡓ留意Ⅼࢆ学ࠋࡪ 

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮㸦JTB 総研㸧 

13:00 
〜16:30 

講義 ࠗ日ᮏ人観ග客ࡢ満足
ᗘࢆ高ࡢࢻ࢖࢞ࡿࡵ役
割࠘ 

最前線࡟立ࡢࢻ࢖࢞ࡘ㔜要性
 ࠋࡪい࡚学ࡘ࡟

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮㸦JTB 総研㸧 

9/13 
(金) 

10:00 
～11:00 

 JATA 旅博࣭ ࢔ࢪࢽࣗࢳ
大使館主催観ගࢼ࣑ࢭ
࣮準備 

旅行博ࡢࢫ࣮ࣈࡿࡅ࠾࡟設営
い࡚学ࡘ࡟準備࣮ࢼ࣑ࢭ࡜
共ྠ歩࡜大使館ࠊ翌ᖺ௨降ࠊࡧ
調ࡼࡿࢀྲྀࢆうࠋࡿࡍ࡟ 

東京࢖ࢧࢢࢵࣅ
 ࢺ

11:00 
～13:00 

実習 JATA 旅博࣭ ࢔ࢪࢽࣗࢳ
大使館主催観ගࢼ࣑ࢭ
࣮参ຍ 

旅行博ࡿࡅ࠾࡟観ග࣮ࢼ࣑ࢭ
 ࠋࡪい࡚学ࡘ࡟㐠営方ࡢ

東京࢖ࢧࢢࢵࣅ
 ࢺ

14:00 
～15:30 

実習 ࠕJATA 旅博 ࢪࢽࣗࢳࠖ
観ගࡿࡅ࠾࡟ࢫ࣮ࣈ࢔
ࡧࡽ࡞ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
 会場視察࡟

900 部ࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࡢ･DVD
ࢳࠊࡽࡀ࡞ࡋ配ᕸ࡟来場者ࢆ
ࡲࠋࡿࡍ誘引ࢆ旅行࢔ࢪࢽࣗ
視察ࢆࢫ࣮ࣈࡢ௚国･地域ࡓ
施ᕤࡢࢫ࣮ࣈࡢࢀࡒࢀࡑࠊࡋ
い࡚研ࡘ࡟施行費等࡜特色ࡢ
究ࠋࡿࡍ 

東京࢖ࢧࢢࢵࣅ
 ࢺ
 

16:00 
～17:00 

視察 ࢔ࢽࢨࢵ࢟東京訪問 2013 ᖺ 10 ᭶ࡽ࠿ 2014 ᖺ 3
᭶࡛ࡲ半ᖺ間࢔ࢽࢨࢵ࢟ࠊෆ
ࡢ JTB 仮想店舗࡛ྲྀࡾ扱う対
象国ࡓࡓࡗ࡞࡟࢔ࢪࢽࣗࢳࡀ
ࠊࡋ視察ࢆ様子ࡢ仮想店舗ࠊࡵ
ࣉࠊࡓࡲࠋࡿࡍࢆ機能体験ࡘ࠿
࡚ࡋ࡜一方法ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟ
ࢆ仮想店舗出店࢔ࢽࢨࢵ࢟ࡢ
学ࠋࡪ 

 東京࢔ࢽࢨࢵ࢟

18:00 
～19:00 

実習 JATA 旅博࣭ ࢔ࢪࢽࣗࢳ
大使館主催ࣞࣙࢩࣉࢭ
ࣥ参ຍ 

࢖ࢸ࣮ࢱ࢚ࣥࡿࡅ࠾࡟ࢫ࣮ࣈ
 ࠋࡪ学ࢆ手法ࢺ࣓ࣥ

東京࢖ࢧࢢࢵࣅ
 ࢺ
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9/14 
(土) 

9:00 
～11:30 

討 議
㸭 検
討会 

講義ෆ容ࢆ踏ࡲえࢢࡓ
ࣙࢩࢵ࢝ࢫ࢕ࢹࣉ࣮ࣝ
ࣥ 

ࢆ講義･実習ࡔࢇ学࡛ࡲࢀࡇ
ྜ࡭述ࢆ感想･意見ࠊ࡟࡜ࡶ
い11ࠊ ᭶࡟開催ࡿࢀࡉ知見共
᭷ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ組ࡳ立࡚方や来
ᖺࡢ JATA 旅博࡛࣮ࣔࣟࣉࡢ
ࡍい࡚協議ࡘ࡟方法ࣥࣙࢩ
 ࠋࡿ

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

14:00 
～18:00 

実習 JATA 旅博࣭JICA 主催
参ຍ㸦JICA࣮ࢼ࣑ࢭ ࢭ
ワࡧ及ࣥࢮࣞࣉ࣮ࢼ࣑
 㸧ࣉࢵࣙࢩࢡ࣮

JICA 主催࡟࣮ࢼ࣑ࢭࡢ参ຍ
ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡟来場者ࠊ࡚ࡋ
ࣔࣟࣉࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳ࡜説明ࡢ
ࣙࢩࢡワ࣮ࠋ行うࢆࣥࣙࢩ࣮
応࡟質疑ࡢ来場者ࠊࡣ࡛ࣉࢵ
答ࠋࡿࡍ 

東京࢖ࢧࢢࢵࣅ
 ࢺ

9/15 
(日) 

  休日   

9/16 
(᭶㸧 

8:56 
～11:44 

移動 東京→一ࣀ㛵→ᖹἨ   

12:00 
～13:00 

視察 ࠙昼食ࠚṔྐ的建築物
 ࣥࣛࢺࢫࣞࡓࡋ࠿活ࢆ

大ṇ時௦࡟建࡚ࡓࢀࡽ建物ࢆ
改装ࡓࡋ家ᒇࠊ࡜室ෆ࡟綺麗
࡞伝統的ࡢ地域ࡓࢀࡉ展示࡟
家ල･民芸品ࢆ視察ࡁྂࠊࡋ良
方ࡏ見ࠊ௙方ࡢ利用ࡢࡢࡶࡁ
 ࠋࡪ学ࢆ

食஦処ࠗ民家࠘ 

13:30 
～15:00 

視察 世界遺産ࠕᖹἨ 中ࠖ尊寺
視察࣮ࣕࢳࢡࣞࡧࡼ࠾ 

世界遺産ࡢ保存方ࠊ観ග地ࡢ
㞟客方ࡘ࡟い࡚学ࠋࡪ 

中尊寺 

15:15 
～16:00 

視察 毛越寺視察ࢡࣞࡧࡼ࠾
 ࣮ࣕࢳ

世界遺産ࡢ保存方ࠊ観ග地ࡢ
㞟客方ࡘ࡟い࡚学ࠋࡪ 

毛越寺 

16:30 
～17:00 

視察 厳美渓視察 ࠕ空飛ࡪ団子 等ࠖࢆ視察ࠊࡋ観
ග地࣓࢖ࢸ࣮ࢱ࢚ࣥࡿࡅ࠾࡟
 ࠋࡪ学ࢆ手法ࢺࣥ

厳美渓 

18:00 
～18:30  

移動 一ࣀ㛵 → ௝ྎ   

9/17 
(火㸧 

10:00 
～11:20 

講義 
  

௝ࣝࢸ࣍ࣥ࢕ࢸࢫ࢙࢘
ྎ訪問࣮ࣕࢳࢡࣞ࡜ 

ࣉ࣮ࣝࢢࣝࢸ࣍ࣥ࢕ࢸࢫ࢙࢘
東日ࠊࡧい࡚学ࡘ࡟ࢻࣞࢡࡢ
ᮏ大震災時ࡢࣝࢸ࣍ࡢ対応方
 ࠋࡃ聴ࢆい࡚ヰࡘ࡟

࣍ࣥ࢕ࢸࢫ࢙࢘
௝ࣝࢸ 㸦ྎ総支配
人㸧 

14:00 
～16:00 

移動 ௝ྎ → 東京    

16:45 
～17:45 

講義 国 際 観 ග 振 興 機 構
㸦JNTO㸧訪問ࢳࢡࣞ࡜
࣮ࣕ 

海እ向ࣉ･ࢻࣥ࢘ࣂࣥ࢖ࡢࡅ
東࡟特ࠊ手法ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟ
༡࢔ࢪ࢔諸国･地域࡟対ࡿࡍ
 ࠋࡪい࡚学ࡘ࡟ࡳ組ࡾྲྀ

JNTO 

9/18 
(水) 

9:00 
～10:00 

講義 日 ᮏ 旅 行 業 協 会
㸦JATA㸧訪問ࢳࢡࣞ࡜
࣮ࣕ 

日ᮏࡢ旅行業界ࡢ実情ࠊ日ᮏ
人ࡢ海እ旅行動向ࡘ࡟い࡚学
 ࠋࡪ

JATA 

11:00 
～12:00 

講義 JTB ワ࣮ࣝࢩ࣮ࢣࣂࢻ
ࣕࢳࢡࣞ࡜訪問ࢬࣥࣙ
࣮ 

日ᮏ࡛指ᢡࡢࡾ海እ旅行企⏬
商品࡛あ͆ࡿLOOK JTB͇ࡢ
造ᡂ࡟ࡧࡽ࡞௦理店経⏤࢖࡜
㈍売手法ࡢ⏤経ࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ
 ࠋࡿࡵ深ࢆい࡚理解ࡘ࡟

JTB ワ࣮ࣝࣂࢻ
 ࢬࣥࣙࢩ࣮ࢣ

14:00 
～15:00 

講義 
  

訪問࣒ࢬ࣮ࣜࢶࣈࣛࢡ
 ࣮ࣕࢳࢡࣞ࡜

日ᮏ࡛最ࡶ大࡞ࡁ旅行会員組
織ࡢ一࡛ࡘあ࣮ࢶࣈࣛࢡࠕࡿ
利ࢆ会員組織ࡢࡑ࡜࣒ࠖࢬࣜ
用ࡓࡋ㈍売手法ࡘ࡟い࡚学
 ࠋࡪ

ࢬ࣮ࣜࢶࣈࣛࢡ
 ࣒
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9/19 
(木) 

9:30 
～11:00 

Ⓨ表 報告会㸦評価会㸧 講義･実習ࡽ࠿学ࢆ࡜ࡇࡔࢇ
述ྜ࡭いࠊᖐ国後ࡢ知見共᭷
࡟ᮏ国ࡢ௒後ࡧࡼ࠾࣮ࢼ࣑ࢭ
い࠾࡟人ᮦ育ᡂࡢ業界ࡿࡅ࠾
討議ࢆ࠿ࡃい࡚ࡋ࠿う生࡝࡚
 ࠋࡿࡍ

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

13:00 
～15:30 

移動 東京 → 京都   

16:00 
〜17:00 

視察 
  

清水寺視察 
   

世界遺産京都࠾࡟い࡚最ࡶ人
気ࡢあࡿ寺社ࡢ一ࢆࡘ訪問ࡋ
ࡍ視察ࢆࡾࡪ賑わいࡢࡑࠊ࡚
࡟ࢀ流ࡢ参拝客ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ
 ࠋࡪい࡚学ࡘ

清水寺 

9/20 
(金) 

9:30 
〜10:30 

視察 高ྎ寺視察 訪日እ国人誘⮴࡟最ࡶ力ࢆ入
ࡋ訪問ࢆࡘ一ࡢ寺社ࡿい࡚ࢀ
ࡢࡑࡓ揃えࢆࢻ࢖࢞英語ࠊ࡚
ཷ入ࢀ体ไࢆ学ࠋࡪ 

高ྎ寺 

11:00 
～12:00 

視察 金㛶寺視察 世界遺産京都࠾࡟い࡚最ࡶ人
気ࡢあࡿ寺社ࡢ一ࢆࡘ訪問ࡋ
ࡍ視察ࢆࡾࡪ賑わいࡢࡑࠊ࡚
࡟ࢀ流ࡢ参拝客ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ
 ࠋࡪい࡚学ࡘ

金㛶寺 

14:00 
～16:00 

視察 東映ኴ秦映⏬ᮧ視察 映⏬ࢆࢺࢵࢭࢣࣟࡢ視察ࡋ
ࢶ࣒ࣝ࢕ࣇࡿࡅ࠾࡟日ᮏࠊ࡚
 ࠋࡪい࡚学ࡘ࡟振興࣒ࢬ࣮ࣜ

東映ኴ秦映⏬ᮧ 

18:00 
〜20:00 

移動 伊丹空港࡬移動   

    ᖐ国   

 

4)  研修成果 

 全体࡚ࡋ࡜研修員ࡣ非常࡟意欲的࡛あࡢࡘ࡜ࡦࡘ࡜ࡦࠊࡾ研修課㢟࡟㛵࡚ࡋ熱心ࡾྲྀ࡟組࡛ࢇいࠋࡓ特

研ࠊࡣࡽ࠿高橋氏ࡢ࣮ࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥࠊࡾⓎ案࡛あࡿࡼ࡟研修員自身ࡣࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡢ評価会࡛࡟

修ྜࡢ࣮ࣝࣗࢪࢣࢫ࡞ࢻ࣮ࣁࡢ間ࢆ縫ࠊ࡚ࡗ深夜࡛ࡲ資料作ᡂࡾྲྀ࡟組࡛ࢇいࡢ࡜ࡓ報告ࡽࡉࠋࡓࡅཷࢆ

積極࡟研修期間中ࠊࡶい࡚ࡘ࡟࡜ࡇࡿࡵ広࡟ෆ࢔ࢪࢽࣗࢳいう形࡛࡜知見共᭷研修࡟ࡄࡍࢆᡂ果ࡢࡇࠊ࡟

的࡟討議ࡀ࡜ࡇࡓࡁ࡛ࡀ何ࡢࡾࡼᡂ果࡛あ࡜ࡓࡗ考えࠋࡿ 

 日程半ࣥࣙࢩࢵ࢝ࢫ࢕ࢹ･ࣉ࣮ࣝࢢࡢࡤや最後ࡢ報告会㸦評価会㸧࠾࡟い࡚ࠊ一ྠཱྀࢆ揃え࡚学ࡢࡶࡪ

 ࠋࡓࡗう࡛あࡼࡓࢀ表࡟如実ࡀ研修ᡂ果ࠊࡾ࠾࡚࡭述ࢆ感想࡜ࡓࡗ࠿多࡟ᮏ当ࡀ

 目標 3 ࡟ࠖ࡜ࡇࡿࡍ㐍ಁࢆ理解ࡢい࡚ࡘ࡟役割ࡢONTT/観ග案ෆᡤࠊ࡚ࡌ通ࢆ日ᮏᨻ府観ග局訪問ࠕࡢ

㛵ࠊࡣ࡚ࡋJNTO ࡛実際ࠕ࡟海እ向ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ･ࢻࣥ࢘ࣂࣥ࢖ࡢࡅ手法ࠊ特࡟東༡࢔ࢪ࢔諸国･地域

ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢻࣥ࢘ࣂࣥ࢖ࡅ海እ向ࡢᐁ民連携࡛ࠊいうෆ容࡛࡜ࠖࠋࡪい࡚学ࡘ࡟ࡳ組ࡾྲྀࡿࡍ対࡟

手法やࠊ東༡࢔ࢪ࢔諸国࣭地域࡟㛵ࡾྲྀࡿࡍ組ࢆࡳ学ࠋࡔࢇ目標 4 ஦ࡿࡍ㛵࡟観ගࡳ世界遺産や街並ࠕࡢ

例研究や日ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ旅行商品造ᡂ会社ࡢࡽ࠿講義ࢆ通ࠊ࡚ࡌ地域資源ࢆ活ࡋ࠿多様࡞観ග客ࢬ࣮ࢽ

観ග局࣭観ࡢ旅行会社や日ᮏ各地ࡢ日ᮏࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࠖࠋ࡜ࡇ行うࢆ強໬ࡢ観ග商品開Ⓨ能力ࡓࡗ見ྜ࡟

ග委員会ࢆ訪問ࡢ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇࠊࡋ㔜要性やᐁ民連携࡛ࡢ観ග局㐠営等ࡘ࡟い࡚学ࠊࡧ第 2 ᖺ回ᮏ

邦研修࡛ࡢ経験ࡶ踏ࡲえ࡚2015ࠊ ᖺ 3 ᭶ࡢ第 6 回 WG ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇࠕࣥࣙࢩࢵࢭྠྜࡢ࡛ࣥࣙࢩࢵࢭ
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目標ࠋࡓࡗࡀ࡞ࡘ࡟清掃活動ࡢ࡛ࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩ開催やࡢ勉強会࣒ࠖࢬ 5 ஦例研究ࡿࡍ㛵࡟世界遺産ࠕࡢ

WGࠊࡣ࡛ࠖࠋ࡜ࡇࡿ得ࢆ知見࡞基礎的ࡢࡵࡓࡢ育ᡂࢻ࢖࢞日ᮏ語ࠊࡋ体験ࢆ術ࢻ࢖࢞い࡚࠾࡟ 日ࠊࡶ࡛

ᮏ語基礎会ヰࢆ実施ࡿࡍ等ࡢ活動࡟཯映ࠊࢀࡉ第 2 回ᮏ邦研修࡛ࡢ経験ࡶ踏ࡲえ࡚ࠕ日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢ

Ⅽࡢ基ᮏ戦略ࠖࡿࡅ࠾࡟観ග客ཷ入ࡢⅭࢫࣅ࣮ࢧࡢ基準ࡢ作ᡂ࡟཯映ࠋࡓࢀࡉ 

 ᖐ国後ࡢࡽࢀࡇࠊࡣ体験࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࢆ共᭷ࠊ࡟ࡵࡓࡿࡍC/P 主体࡛知見共᭷ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭ開催ࡿࡍ㐠ࡧ

当初ࠊࡣ࣮ࢼ࣑ࢭࡢࡇࠋࡓࡗ࡞࡜ 2014 ᖺ 2 ᭶࡟༡部࡛行わࡢࡅࡔࡿࢀண定࡛あࠊࡀࡓࡗC/P ࡟強い要望ࡢ

2013ࠊࡾࡼ ᖺ 11 ᭶࡟໭部2014ࠊ࡛ࢫࢽࣗࢳ ᖺ 2 ᭶࡟༡部࡛࣮ࣝࢬࢺ開催ࠋࡓࢀࡉ 

 

(2).  第 2回本邦研修 

1)  研修概要 

 第 2 回ᮏ邦研修2014ࠊࡣ ᖺ 9 ᭶ 21 日ࡽ࠿ 10 ᭶ 3 日ࡢ࡛ࡲ 13 日間࡟わ࡚ࡗࡓ実施ࠋࡓࢀࡉ研修ࡢ目的

 ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢ௨ୗࡣ

 ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࣍観ග࡟ࢫࣅ࣮ࢧ㛵ࡿࡍ能力強໬ 

 ONTT/観ග案ෆᡤࡢ役割ࡘ࡟い࡚ࡢ理解ಁࡢ㐍 

 地域資源ࢆ活ࡋ࠿多様࡞観ග客࡟ࢬ࣮ࢽ見ྜࡓࡗ観ග商品開Ⓨ能力強໬ 

 日ᮏ語ࢻ࢖࢞育ᡂ࡟向ࡓࡅ支援能力強໬ 

 

 ௨ୖࡢ最終目的ࢆ見据えࠊࡽࡀ࡞第 2 回ᮏ邦研修࡛ࡣ対象者ࡢ課㢟ࢆ踏ࡲえ࡚ࠊୗグ 6 㡯目ࢆ研修ࡢ到

㐩目標ࠋࡓࡋ࡜ 

 

表  4-6 第 2 回本邦研修ࡢ到㐩目標  

目標 ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ 1 EXPO 知識࡞基礎的ࡢい࡚ࡘ࡟旅行業全般ࡢᮏ邦ࠊ࡚ࡌ通ࢆや各種講義ࣥࣃࣕࢪ
 ࠋ࡜ࡇࡿ得ࢆ

目標 2 各種講義や各訪問施設࡛ࡢ実習ࢆ通ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࡚࣍ࡌ観ග࡟ࢫࣅ࣮ࢧ㛵ࡍ
 ࠋ࡜ࡇࡿࡍ強໬ࢆ能力ࡿ

目標 3 日ᮏᨻ府観ග局ࡧࡼ࠾旅行情報ࢱࣥࢭ 㸦࣮TIC㸧訪問ࢆ通ࠊ࡚ࡌONTT/観ග案ෆᡤࡢ役割ࡘ࡟
い࡚ࡢ理解ಁࢆ㐍ࠋ࡜ࡇࡿࡍ 

目標 4 世界遺産や街並ࡳ観ග࡟㛵ࡿࡍ஦例研究や日ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ旅行商品造ᡂ会社ࡢࡽ࠿講義ࢆ
通ࠊ࡚ࡌ地域資源ࢆ活ࡋ࠿多様࡞観ග客࡟ࢬ࣮ࢽ見ྜࡓࡗ観ග商品開Ⓨ能力ࡢ強໬ࢆ行うࡇ
 ࠋ࡜

目標 5 世界遺産࡟㛵ࡿࡍ஦例研究࠾࡟い࡚ࢻ࢖࢞術ࢆ体験ࠊࡋ日ᮏ語ࢻ࢖࢞育ᡂࡢࡵࡓࡢ基礎的࡞
知見ࢆ得ࠋ࡜ࡇࡿ 

目標  ࠋ࡜ࡇࡪい࡚学ࡘ࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡓࡋ࡜媒体ࢆ⏬映ࠊࡋい࡚理解ࡘ࡟࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇ 6

 

2)  研修員 

 第 2 回ᮏ邦研修ࡢ研修員ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 
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表  4-7 第 2 回本邦研修ࡢ研修員  

研修員氏ྡ 所属࣭役職等 

Mehdi JALLOULI ONTT 品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当 
Besma BEN HAMIDA ONTT  県地域観ග委員会 委員長ࢺࣝࢮࣅ
Meriem MEDDEB ONTT  地域担当࢔ࢪ࢔部ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
Anouar CHETOUI ONTT ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会 委員長

㸦2015 ᖺ 12 ᭶2016ࠋ࡛ࡲ ᖺ 1 ᭶現ᅾࢬࢺࡣ
࣮ࣝ県地域観ග委員会 委員長㸧 

Kamel BOUBI ONTT  県地域観ග委員会 職員࣮ࣝࢬࢺ

 

 

3)  研修日程及び研修ඛ 

 研修日程や研修ඛࠊ研修ෆ容ࡓࡵ࡜ࡲࢆ表ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  4-8 第 2 回本邦研修ࡢ詳細  

日付 時刻 形態 研修内容 講義࣭訪問目的 訪問ඛ 

9/21 
(日) 

  来日   

9/22 
(᭶) 

9:30 
～12:00 

 規定ࢢࣥ࢕ࣇ࣮ࣜࣈ  JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

14:00 
～15:00 

講義 JTB 訪問࣮ࣕࢳࢡࣞ࡜ 日ᮏ最大ࡢ旅行会社 JTB ࢆ
訪問ࡢࡑࠊࡋ業容ࢆ学ࠋࡪ 

JTB ᮏ社ࣉ࣮ࣝࢢ
㸦JTB 会長㸧 

15:30 
～17:00 

講義 JTB ࢸࢣ࣮࣐ࣝࣂ࣮ࣟࢢ
࢕ ࣥ ࢢ 㸤 ࢺ ࣛ ࣋ ࣝ
㸦GMT㸧ࣕࢳࢡࣞࡢࡽ࠿
࣮ 

JTB ࣥ࢘ࣂࣥ࢖ࡢࣉ࣮ࣝࢢ
ࡧࡼ࠾ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢࢻ
ཷ入ࢀ体ไࡘ࡟い࡚学ࠋࡪ 

JTB ᮏ社ࣉ࣮ࣝࢢ
㸦JTB GMT㸧 

9/23 
(火) 

9:30 
〜11:00 

講義 ࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࣍研修 日ᮏࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࠕࡢ いࡘࠖ࡟
ࡢࡑࡽࡀ࡞交えࢆ஦例ࠊ࡚
構造࡜௙組ࡘ࡟ࡳい࡚学
 ࠋࡪ

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮㸦JTB ࣏࣮ࣞࢥ
ࣙࢩ࣮ࣗࣜࢯࢺ࣮
 㸧ࢬࣥ

13:00 
〜17:30 

講義 ࠗ日ᮏ人観ග客ࡢ全般的
対応準࡜理解ࡢ特徴࡞
備࠘ 

日ᮏ人観ග客ࡢ旅行ࡅ࠾࡟
対応ࠊࡋ理解ࢆ行動特性ࡿ
力ࢆ強໬ࠋࡿࡍ 

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮㸦JTB 総研㸧 

9/24 
(水) 

9:30 
～11:00 

講義 日ᮏᕷ場ࡢ特性࡟㛵ࡿࡍ
ࣙࢩࢵ࢝ࢫ࢕ࢹࣉ࣮ࣝࢢ
ࣥ 

࣒ࢬ࣮ࣜࢶ EXPO ࣥࣃࣕࢪ
㞟約࡛ࢫ࣮ࣈ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ
࡜ศ析方ࡢࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࡿࡍ
活用方ࡘ࡟い࡚協議ࠋࡿࡍ 

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

11:45 
～14:30 

講義 日ᮏࡢ旅行業教育現場訪
問 

旅行業界࡛即戦力࡚ࡋ࡜活
躍࡛ࡿࡁ人ᮦࢆ育ᡂ࡚ࡋい
ࡡ訪ࢆ教育現場ࡢ民間ࡿ
 ࠋࡪ学ࢆ࣒ࢸࢫࢩࡢࡑࠊ࡚

JTB ࣍㸤ࣝ࣋ࣛࢺ
 ࢪࢵࣞ࢝ࣝࢸ

15:00 
～17:00 

講義 訪日旅行ᕷ場動向࡜旅行
者向ࡅ案ෆࡢ現状ࡢ講
義ࠊ観ග局間ࡢ意見交換 

海እ向ࢻࣥ࢘ࣂࣥ࢖ࡢࡅ･
特ࠊ手法ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
中国࣭࡟ ASEAN 諸国࡟対ࡍ
ࠋࡪい࡚学ࡘ࡟ࡳ組ࡾྲྀࡿ
ࣥࢭ情報ࢺࢫ࣮ࣜࢶ࡟ࡽࡉ
ࡢࡑࠊࡋ訪問ࢆ㸦TIC㸧࣮ࢱ
開ࡓࢀ࠿使いやࢆࡉࡍ体験
全国ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ 360 ࣧ

日 ᮏ ᨻ 府 観 ග局
㸦JNTO㸧 
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ᡤࡢእ国人観ග案ෆᡤࡢ࡬
支援機能ࡘ࡟い࡚学ࠋࡪ 

17:30 
～20:30 

講義 ᅾ日࢔ࢪࢽࣗࢳ大使ࡼ࡟
ࢭ歓迎ࣞ࡜࣮ࣕࢳࢡࣞࡿ
 ࣥࣙࢩࣉ

観ගࡅ࠾࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
ࡓ果ࡀ大使館࢔ࢪࢽࣗࢳࡿ
㛵ಀ࡜理解ࡢ役割ࡿい࡚ࡋ
者ࡢ࡜懇親ࡧࡼ࠾情報交
換ࠋ 

ᅾ日࢔ࢪࢽࣗࢳ大
使館 

9/25 
(木) 

9:30 
～11:00 

講義 日ᮏࡢ大手旅行会社訪問
ձ 

日ᮏ࡛最ࡶ大࡞ࡁ旅行会員
組織ࡢ一࡛ࡘあࣈࣛࢡࠕࡿ
会員組ࡢࡑ࡜࣒ࠖࢬ࣮ࣜࢶ
織ࢆ利用ࡓࡋ㈍売手法ࡘ࡟
い࡚学ࠋࡪ 

 ࣒ࢬ࣮ࣜࢶࣈࣛࢡ

13:30 
～14:30 

講義 日ᮏࡢ大手旅行会社訪問
ղ 

造ᡂࠊ࡚ࡋ特໬࡟࢝ࣜࣇ࢔
ࡅࡀ手࡚ࡋ一体໬ࢆ㈍売࡜
࡚いࡿ体ไࡘ࡟い࡚学ࠋࡪ 

㐨祖⚄ 

15:30 
～16:30 

講義 日ᮏࡢ大手旅行会社訪問
ճ 

日ᮏ࡛指ᢡࡢࡾ海እ旅行企
⏬商品࡛あ͆ࡿ LOOK JTB͇
⏤௦理店経࡟ࡧࡽ࡞造ᡂࡢ
㈍ࡢ⏤経ࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ࢖࡜
売手法ࡘ࡟い࡚理解ࢆ深ࡵ
 ࠋࡿ

JTB ワ࣮ࣝࢣࣂࢻ
 ࢬࣥࣙࢩ࣮

9/26 
㸦金㸧 

9:00 
～11:00 

実習 
 

࣒ࢬ࣮ࣜࢶ EXPO ࣃࣕࢪ
 ㈍ಁ活動ࡢ࡛ࣥ

ࣜࡓࡋ作ᡂ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ
やࢺࢵࣞࣇ࣮ DVD 来場ࢆ
者࡟配ᕸ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡋ旅
行ࢆ誘引ࠋࡿࡍ 

東京ࢺ࢖ࢧࢢࢵࣅ 

11:00 
～13:00 
 

Ⓨ表 
 

࣒ࢬ࣮ࣜࢶ EXPO ࣃࣕࢪ
ࣥ観ග࣮ࢼ࣑ࢭ講演 
 

業界㛵ಀ者対象࡟研修員ࡀ
༡部ࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡢ
 ࠋ行うࢆ

東京ࢺ࢖ࢧࢢࢵࣅ 

14:00 
～18:00 

実習 ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ EXPO ࣃࣕࢪ
௚ࡧࡼ࠾㈍ಁ活動ࡢ࡛ࣥ
国ࢫ࣮ࣈࡢ視察 
 

ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ࡛ࢫ࣮ࣈ
௚国ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ実習ࢆ
施行࡜特色ࡢ施ᕤࢫ࣮ࣈࡢ
費等ࡘ࡟い࡚研究ࠋࡿࡍ 

東京ࢺ࢖ࢧࢢࢵࣅ 

9/27 
(土㸧 

9:30 
～11:30 

講義 旅行情報Ⓨ信࢖ࡿࡅ࠾࡟
 活用方法ࡢࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ

日ᮏࡢ旅行業界࢖ࡿࡅ࠾࡟
理解ࡢ஦情ࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ
ࡿࡼ࡟ࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ࢖ࠊ࡜
理解ࢆ手法ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
 ࠋࡿࡍ

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮㸦株式会社ࣥࢸ
 㸧࣏

13:00 
～18:00 

実習 ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ EXPO ࣃࣕࢪ
࢔ࡧࡼ࠾㈍ಁ活動ࡢ࡛ࣥ
 㞟約ࢺ࣮ࢣࣥ
 

ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ࡛ࢫ࣮ࣈ
来場ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ実習ࢆ
者ࢆࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࡢ࡬実施ࡍ
 ࠋࡿ

東京ࢺ࢖ࢧࢢࢵࣅ 

9/28 
(日㸧 

終日  休日   

9/29 
(᭶) 

午前  広島࡬移動   
13:00 
～14:00 

講義 国土交通省中国㐠輸局訪
問㸤࣮ࣞࣕࢳࢡ 

地方ࡢ観ග振興行ᨻࡅ࠾࡟
地方自治体間連携࡜国ࠊࡿ
学ࢆᐁ民連携手法࡜実例ࡢ
 ࠋࡪ

国土交通省中国㐠
輸局企⏬観ග部 
 

14:00 
～15:00 

講義 
  

広島県商ᕤ労働局観ග課
訪問㸤࣮ࣞࣕࢳࢡ 

県࡛実施࡚ࡋࢆいࡿ調査࡜
習得ࢆ実務ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
過去ࡓࡲࠋࡍ࠿生࡟自国ࠊࡋ
஦ࣥࣙࢩ࣮ࣟࣉ࡞ල体的ࡢ
例ࢆ通ࠊ࡚ࡌ県࡜ᕷࡢ間ࡢ
調整ᢏ術ࢆ学ࠋࡪ 

広島県商ᕤ労働局
観ග課 
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16:00 
～17:00 

講義 厳島⚄社訪問㸤ࣞࣕࢳࢡ
࣮ 

厳島⚄社ࡿࡅ࠾࡟仏語ࣟࣉ
世ࡧࡼ࠾現状ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔ
界遺産ࡢ維持管理࡜修復方
 ࠋࡪい࡚学ࡘ࡟

厳島⚄社㸦廿日ᕷ
ᕷ環境産業部観ග
課㸧 
 

9/30 
(火) 

9:00 
～10:30 

講義 原⇿࣭࣒࣮ࢻᖹ和グ念資
料館訪問㸤࣮ࣞࣕࢳࢡ 

㈇ࡢ世界遺産ࡢ維持管理࡜
世界ࡢ人ࡢ࡬告知手法ࠊ日
ᮏ人ࡢ世௦ࡢ変㑄࡟伴う展
示方法や説明手法ࡢ変更࡞
展ࡓࡋ࡜࣐࣮ࢸࢆ戦தࠊ࡝
示保存ࡘ࡟い࡚ࡢᢏ術ࢆ習
得ࠊࡋ活用ࢆ検討ࠋࡿࡍ 

原⇿࣒࣮ࢻ㸤広島
ᖹ 和 グ 念 資 料館
㸦広島ᕷ都ᕷ整備
局 緑໬推㐍部බ
園整備課㸧 

13:30 
～14:30 

講義 岡山倉敷美観地区‐ᐁ民
連携ࡿࡼ࡟景観整備ࡢ実
際‐ 

ఫ民ࡢ熱心࡞保全㐠動ࡢ結
果ࠊ日ᮏ初ࡢ景観条例㸦街並
ᡂຌ࡟条例㸧ไ定ࡿᏲࢆࡳ
ࢼ࢕ࢸࢫࢧࡢఫ民࡜ᕷࡓࡋ
ࡧ並ࠊ஦例࣒ࢬ࣮ࣜࢶࣝࣈ
景観ࠊ࡜方法ࡢ景観保全࡟
ࡘ࡟手法ࡿࡍ活用࡟観ගࢆ
い࡚学ࠋࡪ 

岡山倉敷美観地区
㸦倉敷ᕷ教育委員
会生涯学習部  文
໬㈈保護課㸧 

15:30 
〜16:30 

講義 岡山県ࡢ訪日እ国人観ග
動向࡜中国地域࡛ࡢ連携 

観ග客࣓ࢢࢭࢺࢵࢤ࣮ࢱࡢ
࡜ఫ民ࠊ観ග資源開Ⓨࠊࢺࣥ
協力ࡢ࡚ࡋ観ගࢩ࣮ࣔࣟࣉ
広ࠊ࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࣍࡜ࣥࣙ
島県࡜連携ࡓࡋ広域ࣔࣟࣉ
࡟観ගࠊ࡝࡞戦略ࣥࣙࢩ࣮
特໬ࡓࡋ行ᨻ手法ࢆ習得ࡍ
 ࠋࡿ

岡山県産業労働部
観ග課  

10/1 
(水) 
 

12:00 
～14:00 

講義 ࣘࢪ࢜ࢪࢱࢫࣝࢧ࣮ࣂࢽ
活ࢆ⏬映ࡿࡅ࠾࡟ࣥࣃࣕ
用ࡓࡋ観ග஦業戦略 

ࢺࢵࢭࢣや࣮ࣟࢱࢡࣛࣕ࢟
࣮ࢸࡿࡍ࡜柱ࡢ観ග誘客ࢆ
著ࠊ経営஦情やࡢࢡ࣮ࣃ࣐
作権交΅ࠊ造作࣭維持保存ࠊ
情報Ⓨ信手法ࡘ࡟い࡚習得
 ࠋࡿࡍ検討ࢆ活用ࡢࡑࠊࡋ

USJ  

15:30 
～16:30 

講義 大阪観ග局ࡢ映⏬ࣟࢣ誘
観ග誘客஦ࡓࡋ連携࡜⮴
業ࡘ࡟い࡚ 

招⮴や映⏬ᑒษࡢࣥࣁࢣࣟ
ࡢ࣮࢔ࢶࣉࢵ࢔࢖ࢱࡢ後ࡾ
計⏬ࠊ࡛ࡲࡿ⮳࡟ワࣥࢺࢫ
ᐁ民連ࢆࢫࣅ࣮ࢧࡢ࡛ࣉࢵ
携࡛展開ࠊࡾ࠾࡚ࡋ海እ࡛
ࠊ相互撮影協定ࠊ誘⮴手法ࡢ
観ග誘客ࡢ௙掛ࡢ࡝࡞ࡅᢏ
術ࢆ習得ࡢࡑࠊࡋ活用ࢆ検
討ࠋࡿࡍ 

බ益 大阪観ගࢥ
 協会ࣥࣙࢩࣥ࣋ࣥ

大阪࣒࢘࢝ࣝ࢕ࣇ
  ࣝࢩࣥ

10/2 
(木) 
 

9:00 
～11:30 

Ⓨ表 ᮏ邦研修評価会 講義･実習ࡽ࠿学࡜ࡇࡔࢇ
知見ࡢᖐ国後ࠊいྜ࡭述ࢆ
共᭷ࡧࡼ࠾࣮ࢼ࣑ࢭ௒後ࡢ
ᮏ国ࡿࡅ࠾࡟業界ࡢ人ᮦ育
ᡂ࠾࡟い࡚࡝う活࡚ࡋ࠿い
 ࠋࡿࡍ討議ࢆ࠿ࡃ

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

13:00 
～14:00 

講義 日ᮏ旅行業協会訪問࡜旅
行動向ࡢ講義 

日ᮏࡢ旅行業界ࡢ実情ࠊ日
ᮏ人ࡢ海እ旅行動向ࡘ࡟い
࡚学ࠋࡪ 

日ᮏ旅行業協会 

  ᖐ国   
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4)  研修成果 

 各目標㐩ᡂࢆ鑑࡚ࡳ研修ࢆ実施ࡿࡍ際ࠊࡣ࡟஦前࡟研修講師࡜ࡽ講義ෆ容ࡢ精査ࢆ࡝࡞行ࠋࡓࡗ当初設

定ࡢࢀࡒࢀࡑࡓࡋ目標࡟対ࠊ࡚ࡋᮏ邦研修評価会࡛ࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡢや知見共᭷࡛࣮ࢼ࣑ࢭ彼ࡀࡽ行

ࡓい࡚ࡆ当ヱ研修࡛掲ࠊ࡜ࡿえࡲ踏ࢆࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡓࡗ 6 目標 ࠋࡿ考え࡜ࡓࡁ㐩ᡂ࡛ࡣ目標ࡢࡘ

3 ࡚ࡋ㛵࡟ࠖ࡜ࡇࡿࡍ㐍ಁࢆ理解ࡢい࡚ࡘ࡟役割ࡢONTT/観ග案ෆᡤࠊ࡚ࡌ通ࢆ日ᮏᨻ府観ග局訪問ࠕࡢ

JNTOࠊࡣ ࡛実際ࠕ࡟海እ向ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ･ࢻࣥ࢘ࣂࣥ࢖ࡢࡅ手法ࠊ特࡟中国࣭ASEAN 諸国࡟対ࡿࡍ

体ࢆࡉࡍ使いやࡓࢀ࠿開ࡢࡑࠊࡋ訪問ࢆ㸦TIC㸧࣮ࢱࣥࢭ情報ࢺࢫ࣮ࣜࢶ࡟ࡽࡉࠋࡪい࡚学ࡘ࡟ࡳ組ࡾྲྀ

験ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ全国 360 ࣧᡤࡢእ国人観ග案ෆᡤࡢ࡬支援機能ࡘ࡟い࡚学࡜ࠖࠋࡪいうෆ容࡛講義及ࡧ

TIC 見学ࢆ行ࠋࡓࡗTIC 日ᮏ語࡚ࡵ改ࠊࡋ確ㄆࢆ࡜ࡇࡿい࡚ࡗ行ࢆ対応ࡢ多言語࡛ࡀ案ෆᡤࠊࡣ見学࡛ࡢ

第ࠊࡋ確ㄆࢆ㔜要性ࡢࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ 3 ᖺḟ࡛ࡢ日ᮏ語版࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ観ග地ᅗ作ᡂ࡞ࡘࡶ࡟

目標ࠋࡓࡗࡀ 4 ࡢࡽ࠿旅行商品造ᡂ会社࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ஦例研究や日ᮏࡿࡍ㛵࡟観ගࡳ世界遺産や街並ࠕࡢ

講義ࢆ通ࠊ࡚ࡌ地域資源ࢆ活ࡋ࠿多様࡞観ග客࡟ࢬ࣮ࢽ見ྜࡓࡗ観ග商品開Ⓨ能力ࡢ強໬ࢆ行うࠖࠋ࡜ࡇ

㔜要性やࡢ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇࠊࡋ訪問ࢆ観ග局࣭観ග委員会ࡢ旅行会社や日ᮏ各地ࡢ日ᮏࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟

ᐁ民連携࡛ࡢ観ග局㐠営等ࡘ࡟い࡚学ࠊࡧ第 1 回ᮏ邦研修࡛ࡢ経験ࡶ踏ࡲえ2015ࠊ ᖺ 3 ᭶ࡢ第 6 回 WG

ࡘ࡟清掃活動ࡢ࡛ࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩ開催やࡢ勉強会࣒ࠖࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇࠕࣥࣙࢩࢵࢭྠྜࡢ࡛ࣥࣙࢩࢵࢭ

目標ࠋࡓࡗࡀ࡞ 5 ࡢࡵࡓࡢ育ᡂࢻ࢖࢞日ᮏ語ࠊࡋ体験ࢆ術ࢻ࢖࢞い࡚࠾࡟஦例研究ࡿࡍ㛵࡟世界遺産ࠕࡢ

基礎的࡞知見ࢆ得ࠊࡣ࡛ࠖࠋ࡜ࡇࡿ第 1 回ᮏ邦研修࡛ࡢ経験ࡶ踏ࡲえࠕࠊ日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ戦

略ࠖࡿࡅ࠾࡟観ග客ཷ入ࡢⅭࢫࣅ࣮ࢧࡢ基準ࡢ作ᡂ࡟཯映ࠋࡓࢀࡉ 

 第 2 回ᮏ邦研修࡛得ࡓࢀࡽᡂ果ࡢ活用法ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ研修最終日ࡢ 10 ᭶ 2 日࡟ JICA 東京国際࣮ࢱࣥࢭ

࡛行わࠕࡓࢀᮏ邦研修評価会ࠖࠊ࡚࡟研修員ࡾࡼ௨ୗࡾ࠾࡜ࡢⓎ表ࡀあࠋࡓࡗ 

 

 ᮏ邦研修࡛得ࡓࢀࡽ知見ࠊࡣᖐ国後ࠊ知見共᭷ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭ実施ࡋ観ග産業㛵ಀ者࡝࡞組織ෆእ࡛共᭷

議論ࡿࡍ㛵࡟ᐁ民連携強໬࡟参考ࢆ஦例ࡢ日ᮏ࡛࡛ࠔ連携強໬ࡢ観ග㛵連㛵ಀ者ࠓWGࠊࡓࡲࠋࡿࡍ

 ࠋࡃい࡚ࡗᅗࢆう調整ࡼࡿࡁ࡛ࡀ活動ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࡚ࡋ連携ࡀᐁ民ࠊࡵ深࡟ࡽࡉࢆ

 ල体的ࠊࡣ࡟日ᮏ向ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࡟ࡅ行࡚ࡗいࠊ࡛ୖࡃᮏ邦研修࡛得ࡓ知見ࢺࢵࢤ࣮ࢱ࡟࡜ࡶࢆ

世ࠕࡣ࡜ࠖࡉ強ࠕࡿࡅ࠾࡟観ග࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡶ࡛࠿࡞ࠋ行うࢆ検討ࡢ手法ࣥࣙࢩ࣮ࣟࣉやࡳ込ࡾ絞ࡢ

界遺産ࡢ豊ࠕࠖࡉ࠿地理的࡞好条件㸦࣮ࣚࣟࡽ࠿࡝࡞ࣃࢵ近い࡜ࡇ㸧ࠖࡀ考えࡢࡽࢀࡇࠊ࡛ࡢࡿࢀࡽ

強ࢆࡳ自国࡜ࠖࢻࣥࣛࣈࠕࡢ結ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡓࡅࡘࡧ打ࡕ立࡚࡚行ࠋࡃ 

 WGࠓ観ගࡢࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐場ࢆ通ࠊ࡚ࡌTEJ ࠊ行いࢆศ析ࡢ結果ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࡢ࡛

ḟᖺᗘ௨降ࡢ TEJ ࡢ来ᖺᗘࠊࡓࡲࠋࡍ目指ࢆ改善ࡢ㐠営ࢫ࣮ࣈ造作やࢫ࣮ࣈࡢ TEJ 実施࡟向࡚ࡅᅾ

日࢔ࢪࢽࣗࢳ大使館ࡢ࡜協力㛵ಀࡾࡼࢆ強固ࠋࡿࡍ࡟ 

 TEJ ࡢ等ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠓWGࠊࡋࡊࡵࢆ改善ࡢ自体ࢀࡑࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢫ࣮ࣈ

場࡛討議ࢆ行いࠊ効果的ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐࡞活動ࢆ推㐍࡛ୖࡿࡍ必要ࢺ࣮ࢣࣥ࢔࡞ෆ

容ࡢ検討ࢆ࡝࡞行うࠋ 

 

(3).  第 3回本邦研修 
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1)  研修概要 

 第 3 回ᮏ邦研修2014ࠊࡣ ᖺ 9 ᭶ 22 日ࡽ࠿ 10 ᭶ 3 日ࡢ࡛ࡲ 12 日間࡟わ࡚ࡗࡓ実施ࠋࡓࢀࡉ研修ࡢ目的

 ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢୗグࡣ

 ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࣍観ග࡟ࢫࣅ࣮ࢧ㛵ࡿࡍ能力強໬ 

 ONTT/観ග案ෆᡤࡢ役割ࡘ࡟い࡚ࡢ理解ಁࡢ㐍 

 地域資源ࢆ活ࡋ࠿多様࡞観ග客࡟ࢬ࣮ࢽ見ྜࡓࡗ観ග商品開Ⓨ能力強໬ 

 持⥆的࡞ᐁ民連携体ไࡢ構築 

 

 ௨ୖࡢ最終目的ࢆ見据えࠊࡽࡀ࡞第 3 回ᮏ邦研修࡛ࡣ研修員࡟࡜ࡈ個ูࡢ到㐩目標ࢆ定࡚ࡵ実施ࠋࡓࡋ

各到㐩目標ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  4-9 第 3 回本邦研修ࡢ到㐩目標㸦個人別㸧  

氏ྡ 到㐩目標 

Amine SOUISSI 
観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ WG ࢺࢵࢣ࣮࣐日ᮏ人ࠊ࡚ࡋ࡜ࣇ࣮ࢳ
ONTTࠊࡵ深ࢆ理解ࡢ ෆ部࡛牽引࡚ࡋいࠊ࡚ࡋࡑࠋࡃᐁ民連携体ไ࡛戦略的࡟
 ࠋࡿࢀࡉ期待ࡀ࡜ࡇࡃい࡚ࡋ展開ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ

Zoubeir LOUHICHI 
༡部ࡿࡅ࠾࡟ᐁ民連携組織ࡢ主要࣓ࣥࠊ࡚ࡗ࡞࡟࣮ࣂONTT 委員長࣮ࣝࢬࢺ
 ࠋࡿࡍ㐠営ࢆᐁ民連携組織࡞持⥆ྍ能ࠊ࡟ࡶ࡜࡜

Karim BEN SALAH 
日ᮏ語࡟ࢫ࣮࣒ࢫࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘移管ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡏࡉᐁ民連携体ไ࡛ࢽࣗࢳ
 ࠋࡿࡍ確立ࢆࢺ࣮ࣝࡢ情報Ⓨ信ࡢࡽ࠿࢔ࢪ

Faycal JEBARI 
ONTT 自個ᡤ委員会ࡢᐁ民連携体ไࢆ௚個ᡤࡢ模範ࡼࡿ࡞࡜う整備ࠊࡋONTT
全国大会࡛Ⓨ表࡛ࡼࡿࡁうࠋࡿࡍ࡟ 

Hamza SOLTANE 

༡部ࡿࡅ࠾࡟ᐁ民連携組織ࡢ主要࣓࡛࣮ࣥࣂあࡿ ONTT 支ࢆ委員長ࣜࣅࢣ
えࠊONTT ࡋࡑࠋࡿࡍ㐠営ࢆᐁ民連携組織࡞持⥆ྍ能ࠊ࡟ࡶ࡜࡜委員長ࣜࣅࢣ
ONTTࠊࡋう整備ࡼࡿ࡞࡜模範ࡢ௚個ᡤࢆᐁ民連携体ไࡢ自個ᡤࠊ࡚ 全国大会
࡛Ⓨ表࡛ࡼࡿࡁうࠋࡿࡍ࡟ 

Ahmed HRICHI 
FRAV ࣮ࢳࡢ民側ࡢᐁ民連携組織ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ共᭷ࢆ支部ෆ࡛知見࣮ࣝࢬࢺ
 ࠋࡿࡍ㐠営ࢆᐁ民連携組織࡞持⥆ྍ能ࠊ࡚ࡗ࡞࡜ࣇ

Jamel BEN DALY 
FRH ࣮ࢳࡢ民側ࡢᐁ民連携組織ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ共᭷ࢆ支部ෆ࡛知見࣮ࣝࢬࢺ
 ࠋࡿࡍ㐠営ࢆᐁ民連携組織࡞持⥆ྍ能ࠊ࡚ࡗ࡞࡜ࣇ

 

2)  研修員 

 第 3 回ᮏ邦研修ࡢ研修員ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

表  4-10 第 3 回本邦研修ࡢ研修員  

研修員氏ྡ 所属࣭役職等 

Amine SOUISSI 
ONTT㸦ࢫࣅ࣮ࢧࢢࣥࢩࢵࣜࣈࣃ担当࣭WGࠓ観ගࢣ࣮࣐
 責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸ

Zoubeir LOUHICHI 
ONTT㸦2015 ᖺ 9 ᭶ୖ旬ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ࡛ࡲ学校校長ࠊ
2015 ᖺ 9 ᭶ୗ旬ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝ࢕ࢸࢫࢼࣔࡾࡼ学校校長㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢫࣅ࣮ࢧࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥ担当㸧 

Faycal JEBARI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 
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Hamza SOLTANE ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会職員㸧 

Ahmed HRICHI 
FRAV ࢙ࣜࢪ࢚࣭ࣝࢺࢵࣙࢩ支部会員㸦旅行会社࣮ࣝࢬࢺ
 ஦業部長㸧࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣭ࢻ

Jamel BEN DALY 
FRH ࣭࢚࣭ࣝࢫ࣭ࣛࣝࢸ࣍支部会員㸦ࢱࣇࢿ࣭࣮ࣝࢬࢺ
 支配人㸧ࣥ࢖࢔

 

3)  研修日程及び研修ඛ 

 研修日程や研修ඛࠊ研修ෆ容ࡓࡵ࡜ࡲࢆ表ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  4-11 第 3 回本邦研修ࡢ詳細  

日付 時刻 形態 研修内容 講義࣭訪問目的 訪問ඛ 

9/22 
㸦火㸧 

  来日   

9/23 
㸦水㸧 

10:00 
～11:30 

 規定ࢢࣥ࢕ࣇ࣮ࣜࣈ  JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

13:00 
～16:00 

講義 ࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࣍研修 日ᮏࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࠕࡢ ࠊい࡚ࡘࠖ࡟
஦例ࢆ交えࡢࡑࡽࡀ࡞構造࡜
௙組ࡘ࡟ࡳい࡚学ࠋࡪ 

JICA 研修࣮ࢱࣥࢭ

㸦JTB࣮࣏࣮ࣞࢥ
ࣥࣙࢩ࣮ࣗࣜࢯࢺ
 㸧ࢬ

16:00 
～17:30 

Ⓨ表 観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢼ࣑ࢭ
研修員ࣥࢮࣞࣉࡿࡼ࡟
 ண行演習ࡢ

ෆ容࡜時間配ศࢡࢵ࢙ࢳࡢ JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

9/24 
㸦木㸧 

9:30 
〜10:45 

講義 訪日旅行ᕷ場ࡢ動向࡜
誘⮴࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ
 い࡚ࡘ

海እ向ࣟࣉ･ࢻࣥ࢘ࣂࣥ࢖ࡢࡅ
近ᖺ伸࡟特ࠊ手法ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔ
いࡋ著ࡀࡧ ASEAN 諸国࡟対
 ࠋࡪい࡚学ࡘ࡟ࡳ組ࡾྲྀࡿࡍ

日ᮏᨻ府観ග局
㸦JNTO㸧 

11:00 
〜11:30 

講義 እ国人旅行者向ࡅ案ෆ
ᡤࡢ機能 

開ࡓࢀ࠿使いやࢆࡉࡍ体験ࡍ
全国ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿ 528 ࣧᡤࡢእ
国人観ග案ෆᡤࡢ࡬支援機能
 ࠋࡪい࡚学ࡘ࡟

日ᮏᨻ府観ග局
㸦JNTO㸧࣮ࣜࢶ
 ࣮ࢱࣥࢭ情報ࢺࢫ

13:30 
〜14:30 

講義 ࢣࣟ ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇ地交΅やࣟࢣ地撮影࢚࢟ࠊ
ࠊ手配ࣟࡢ出演ࣛࢺࢫ 地訪問ࢣ
JTBࠊ等࣮࢔ࢶ い࡛ࢇ組ࡾྲྀࡀ
ࢫࢿࢪࣅࡓࡋ࡟素ᮦࢆ⏬映ࡿ
 ࠋࡿࡍ理解ࢆࣝࢹࣔ

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮㸦JTB ࣏࣮ࣞࢥ
 㸧ࢫ࣮ࣝࢭࢺ࣮

14:45 
〜17:45 

講義 日ᮏ人観ග客ࡢ性向࡟
 い࡚ࡘ

日ᮏ人旅行者ࡢ行動特性ࢆ理
解ࠊࡋ対応力ࢆ強໬ࠋࡿࡍ 

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮㸦JTB 総研㸧 

9/25 
㸦金㸧 

9:30 
～11:00 

講義 ࢔ࢪࢽࣗࢳ旅行商品ࡢ
企⏬࡜㈍売ࡘ࡟い࡚ 

㈍࡜造ᡂࠊ࡚ࡋ特໬࡟࢝ࣜࣇ࢔
売ࢆ一体໬࡚ࡋ手࡚ࡅࡀいࡿ
体ไࡘ࡟い࡚学ࠋࡪ 

㐨祖⚄ 

14:30 
～ 
16:00 

Ⓨ表 ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ EXPO ࣕࢪ
ࡢ࡛࣮ࢼ࣑ࢭ観ගࣥࣃ
 ࣥࢮࣞࣉ

業界㛵ಀ者対象࡟研修員ࡀ༡
部ࢆࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡢ行
うࠋ 

東京ࢺ࢖ࢧࢢࢵࣅ 

16:00 
～17:30 

実習 ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ EXPO ࣕࢪ
࣮ࣈ࣭࢔ࢪࢽࣗࢳࣥࣃ
ࢩ࣮ࣔࣟࣉࡿࡅ࠾࡟ࢫ
ࣙࣥ活動࡜௚国ࢫ࣮ࣈ
 視察ࡢ

ࣗࢳࡓࡋ作ᡂ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ
ࡋ配ᕸࢆ地ᅗ日ᮏ語版࢔ࢪࢽ
実習ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࠊࡽࡀ࡞
施ࢫ࣮ࣈࡢ௚国ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ
ᕤࡢ特色࡜施行費等ࡘ࡟い࡚
研究ࠋࡿࡍ 

東京ࢺ࢖ࢧࢢࢵࣅ 
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9/26 
㸦土㸧 

9:30 
～12:00 

実習 ࡢࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔作
ᡂࡘ࡟い࡚࢚ࣥࣜ࢜ࡢ
 ࣥࣙࢩ࣮ࢸ

ᮏ邦研修ࡢ目的ࢆ再確ㄆ࡞ࡋ
研修報告会࡛Ⓨࡢ最終日ࠊࡽࡀ
表ࡘ࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡿࡍ
い࡚協議ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࠊࡋ
作ᡂࡢ࡬理解ࢆ深ࠋࡿࡵ 

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

14:00 
～16:00 

実習 ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ EXPO ࣕࢪ
࣮ࣈ࣭࢔ࢪࢽࣗࢳࣥࣃ
ࢩ࣮ࣔࣟࣉࡿࡅ࠾࡟ࢫ
ࣙࣥ活動ࢺ࣮ࢣࣥ࢔࡜
㞟約 

ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ࡛ࢫ࣮ࣈ
実習ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ来場者ࡢ࡬
 ࠋࡿࡍ実施ࢆࢺ࣮ࢣࣥ࢔

東京ࢺ࢖ࢧࢢࢵࣅ 

9/27 
㸦日㸧 

終日  
 

休日   

9/28 
㸦᭶㸧 

9:40 
～11:00 

講義 信ᕞいいやࡲ観ග局ࡢ
஦業説明 

着地型旅行商品ࡢ開Ⓨ࣭㈍売や
ࡌ通ࢆ等࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣮ࣥࣜࢢ
ᑠ規模自治体ࠊ地域活性໬等ࡓ
ᡂຌ஦例ࡢᐁ民連携ࡿࡅ࠾࡟
 ࠋࡪ学ࢆ

信ᕞいいやࡲ観ග
局 

11:00 
～11:15 

視察 飯山駅観ග交流ࢱࣥࢭ
࣮視察 

民間࡜連携ࠊ࡚ࡋ各種࢕ࢸࢡ࢔
ࡋい࡞ࣝࢱࣥࣞࢆ商品࢕ࢸࣅ
㈍売࡚ࡋいࢆ࣮ࢱࣥࢭࡿ視察
࡚ࢀࡉ実施ࡣ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡋ
い࡞いᐁ民連携体ไࡢ形態࡟
 ࠋࡪい࡚学ࡘ

信ᕞいいやࡲ観ග
局 

11:25 
～11:50 

視察 高橋ࡲゆࡳ人形館視察 郷土出身ࡢ人形作家࡜協力ࡋ
࡚実施࡚ࢀࡉいࡿ創作人形展
示ࢆ視察ࠊࡋ展示方法や郷土出
身ࣞ࣎ࣛࢥࡢ࡜ࢺࢫ࢕ࢸ࣮࢔
い࡚学ࡘ࡟能性ྍࡢࣥࣙࢩ࣮
 ࠋࡪ

信ᕞいいやࡲ観ග
局 

13:00 
～13:30 

視察 戸狩温Ἠ࣮࢟ࢫ場࢚ࣜ
 民宿視察࢔

地方ࡿࡅ࠾࡟日ᮏ独特ࡢ宿Ἡ
施設ࡢ࡚ࡋ࡜民宿ࢆ視察࣍ࠊࡋ
元ࢆあいࠖࢀࡩࠕい࡞ࡣ࡟ࣝࢸ
ࡘ࡟能性ྍࡢ教育旅行ࡓࡋ࡟
い࡚学ࠋࡪ 

信ᕞいいやࡲ観ග
局 

13:45 
～14:20 

視察 㐨ࡢ駅ࠕ花ࡢ駅࣭千曲
ᕝࠖ視察 

地産地消ࡢ農産物直売場ࠊ喫茶
視ࢆ࣮ࢼ࣮ࢥ土産࠾ࠊ࣮ࢼ࣮ࢥ
察ࠊࡋ地域振興࡟果࡚ࡋࡓいࡿ
役割ࢆ学習ࠋࡿࡍ 

信ᕞいいやࡲ観ග
局 

9/29 
㸦火㸧 

8:00 
～8:30 

視察 高山ᕷ宮ᕝࡢ朝ᕷ視察 観ග素ᮦࡢ࡚ࡋ࡜朝ᕷࢆ視察
ࢆ多言語対応状況ࡢ観ග地ࠊࡋ
確ㄆࠋࡿࡍ 

高山ᕷ宮ᕝࡢ朝ᕷ 

8:40 
～9:10 

視察 高山祭ᒇྎ会館視察 国指定ࡢ㔜要᭷形文໬㈈ࡢ常
設展示ࢆ視察ࠊࡋ展示物ࡢ保存
や効果的࡞演出方法ࢆ࡝࡞学
 ࠋࡪ

高山祭ᒇྎ会館 

9:20 
～9:40 

視察 高山日ୗ部民藝館視察 国指定㔜要文໬㈈࡛あࡿ日ୗ
部民藝館ࢆ訪問ࠊ࡚ࡋṔྐ的建
造物ࡢ維持管理ࠊ展示ࡢ௙方ࢆ
学ࠋࡪ 

高山日ୗ部民藝館 

10:00 
～11:00 

講義 高山ᕷࡢ観ග࣮ࣔࣟࣉ
 戦略ࣥࣙࢩ

地理的࡞条件ࡀ良࡞ࡃい中࡛
国ෆእࡽ࠿沢山ࡢ観ග客ࢆ㞟
ࢆ観ග戦略ࡢ高山ᕷࡿい࡚ࡵ
学ࠋࡪ 

高山ᕷ役ᡤ海እ戦
略課 

11:15 
～12:30 

視察 高山㝕ᒇྂ࡜い街並ࡳ
 景観視察ࡢ

国指定ྐ跡࡛あࡿ高山㝕ᒇࢆ
訪問ࠊ࡚ࡋṔྐ的建造物ࡢ維持

高山㝕ᒇ 
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管理ࠊ展示ࡢ௙方ࢆ学ࠋࡪ 

14:30 
～15:45 

講義 世界遺産ࡢ保全࡜管理
 講義ࡢい࡚ࡘ࡟

ᮧࡢ生い立ྜࠊࡕ掌造ࡢࡾ経
緯ࠊ世界遺産ࡢ景観整備ࡘ࡟い
࡚基礎的࡞知見ࢆ得ࠋࡿ 

白ᕝᮧ教育委員会
白ᕝᮧ役場観ග振
興課 

16:00 
～16:30 

視察 白ᕝ郷㞟落ࡢ景観保全
 維持管理࡜

世界遺産ࡢ保全状況ࢆ視察ࡋ
い࡚基礎的ࡘ࡟景観整備ࠊࡘࡘ
 ࠋࡿ得ࢆ知見࡞

白ᕝᮧ役場観ග振
興課 

9/30 
㸦水㸧 

9:00 
～10:00 
 

講義 ࣥࣙࢩࢵ࣑ࢥ࣒ࣝ࢕ࣇ
 活動ෆ容࡜機能ࡢ

観ග資源ࢆ舞ྎࡓࡋ࡜映⏬ࣟ
࣑ࢥ࣒ࣝ࢕ࣇࡃ動࡟⮴誘ࡢࢣ
い࡚理解ࡘ࡟機能ࡢࣥࣙࢩࢵ
 ࠋࡿࡵ深ࢆ

金沢ࣙࢩࣥ࣋ࣥࢥ
࣮࣮ࣟࣗࣅࣥ  金
沢ࢵ࣑ࢥ࣒ࣝ࢕ࣇ
 ࣥࣙࢩ

10:00 
～11:15 

講義 国際都ᕷ金沢ᕷࡢ観ග
戦略 

戦災ࢆ免ࠊࢀ伝統的࡞街並ࢆࡳ
維持ࡋ観ග資源࡚ࡋ࡜いࡿ金
沢ᕷࡢ観ග戦略ࢆ学ࠋࡪ 

金沢ᕷ観ග交流課 

11:30 
～12:00 

講義 長⏫地区ࡢ景観整備࡜
維持管理ࡢᕤኵ 

映⏬ࡢ舞ྎࡀ観ග資源࡚ࡋ࡜
管理࡚ࢀࡉいࡿ街並ࢆࡳ実際
࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࡛࡜ࡇࡿࡍ視察࡟
自ࢀࡑࢺࢵࢭࢣやࣟࡳ街並ࡢ
体ࡀ観ග資源࡚ࡋ࡜ᡂ立ࡿࡍ
 ࠋࡪ学ࢆ࡜ࡇ

金沢ᕷ景観ᨻ策課 

13:00 
～14:15 

講義 兼භ園ࡢ訪問ࢳࢡࣞ࡜
࣮ࣕ 

世界遺産ࢆ目指ࡍ日ᮏ㸱ྡ園
㞟࡜維持管理ࡢ兼භ園ࡘ一ࡢ
客ࡢࢺࣥ࣋࢖ᕤኵࡘ࡟い࡚学
 ࠋࡪ

兼භ園 

10/1 
㸦木㸧 

9:00 
～10:00 

講義 日ᮏࢻࣥ࢘ࣂࢺ࢘࢔ࡢ
戦略 

日ᮏࡢ旅行業界ࡢ実情ࠊ日ᮏ人
ࠋࡪい࡚学ࡘ࡟海እ旅行動向ࡢ
JATAࠊࡓࡲ 活ࡧࡼ࠾組織体ࡢ
動ෆ容ࡘ࡟い࡚知見ࢆ深ࠋࡿࡵ 

日ᮏ旅行業協会 

11:30 
～13:30 

講義 /
実習 

ᅾ日࢔ࢪࢽࣗࢳ臨時大
使ࡿࡼ࡟観ග࣮ࣔࣟࣉ
ࣕࢳࢡࣞࡢ活動ࣥࣙࢩ
 ࣥࣙࢩࣉࢭ歓迎ࣞ࡜࣮

連携࡜大使館職員࢔ࢪࢽࣗࢳ
ࡢ来賓ࠊࡋ JICA࣭旅行会社等
㈍売傾向࡜㛵ಀ者࢔ࢪࢽࣗࢳ
い࡚情報交換ࡘ࡟最新動向࡜
 ࠋ行うࢆ

ᅾ日࢔ࢪࢽࣗࢳ大
使館 

14:30 
〜17:00 

実習 ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔作ᡂ ௒回ࡢ研修࡛学ࢆ࡜ࡇࡔࢇ通
い࡚ࡋ࠿う活࡝࡟ᖐ国後ࠊ࡚ࡌ
ࣙࢩࢡ࢔ࡓࡋ策定ࡀ各自ࠊ࠿ࡃ
࡚ࡋⓎ表ࢆྎࡁ叩ࡢࣥࣛࣉࣥ
討議ࠋࡿࡍ 

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

10/2 
㸦金㸧 
 

9:45 
～10:30 

講義 日ᮏࡢ旅行業界 日ᮏ最大ࡢ旅行会社 JTB 訪ࢆ
問ࡢࡑࠊࡋ業容ࢆ学ࠋࡪ 

JTBࣉ－ࣝࢢᮏ社
㸦JTB ᑓ務ྲྀ締
役㸧 

11:30 
～12:30 

講義 日ᮏࡢ旅行業人ᮦ育ᡂ 旅行業界࡛即戦力࡚ࡋ࡜活躍
民ࡿい࡚ࡋ育ᡂࢆ人ᮦࡿࡁ࡛
間ࡢ教育現場ࢆ訪ࢫࢩࡢࡑࠊࡡ
 ࠋࡪ学ࢆ࣒ࢸ

JTBࣝ࣋ࣛࢺ㸤࣍
 ࢪࢵࣞ࢝ࣝࢸ

14:30 
～17:30 

Ⓨ表 研修報告会 ௒回ࡢ研修࠾࡟い࡚学ࡇࡔࢇ
࠿う活࡝࡟ᖐ国後ࠊ࡚ࡌ通ࢆ࡜
࢔ࡓࡋ策定ࡀ各自ࠊ࠿ࡃい࡚ࡋ
ࠊ࡚ࡋⓎ表ࢆࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ
JICA ᮏ部ࡢ担当者࡜意見交換
 ࠋ行うࢆ

JICA 研修ࢱࣥࢭ
࣮ 

10/3 
㸦土㸧 

  ᖐ国   
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4)  研修成果 

ࢆ研修ࡿࡍෆ࡛共᭷࢔ࢪࢽࣗࢳࢆ知見ࡓࢀࡽᮏ研修࡛得ࠊ࠾࡞  C/P 研修ࠊ࡟うࡼࡿࡁ開催࡛࡟自主的ࡀ

中ࡽ࠿支援ࢆ行ࠋࡓࡗ特ࠊ࡟ᮏ邦研修ࡢ中࡛学ࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࠕࡔࢇ研修ࠖ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡣ側ࡶࢬ࣮ࢽࡢ高࠿

実ࢆ研修࡟対象ࢆ土産物ᒇࠊࣥࣛࢺࢫࣞࠊࣝࢸ࣍ࠊ旅行会社ࠊ国ෆ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࡀ研修参ຍ者ࠊࡵࡓࡓࡗ

施࡛ࡼࡿࡁうࠊ࣒࣭ࣛࣗ࢟ࣜ࢝ࢫࣂࣛࢩࠊ࡟教ᮦࡢ作ᡂ࡟㛵わࡿ助言࣭指ᑟࢆ行ࠋࡓࡗ 

ࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡓࢀࡉ策定࡛ࡇࡑࠊ行いࢆ策定ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡿࡼ࡟研修員ࠊࡣ࡟研修最終日ࠊࡓࡲ 

11ࠊࢆࣥ ᭶期࡟ண定࡚ࡋいࡿ WG ࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜ࡞㸦中期的ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ全体࡚ࡌ通ࢆࣥࣙࢩࢵࢭ

ࣛࣥ㸧࡟組ࡳ込ࠊࡳ実現ࡢⅭࡢ㐨筋ࢆ議論ࠋࡓࡋ 

 質問表や各研修員ࡀ作ᡂ࣭Ⓨ表ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡓࡋ等ࡢ結果ࢆ踏ࡲえࠊ࡜ࡿ概ࡡ各人ࡢ目標㐩ᡂ࡛ࡀ

 ࠋࡿࢀࡽ考え࡜ࡓࡁ

 

 

4.2.2  第୕国研修 

(1).  INDABA研修 

1)  研修概要 

ࡿい࡚ࢀいわ࡜࢔࢙ࣇ観ගࡢ最大࢝ࣜࣇ࢔  INDABA ࡢෆ࢝ࣜࣇ࢔࡟機会ࡢࡑࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ視察ࢆ

JICA ࣞࣉࡢ各国ࡶ࡚ࡋ対࡟来場者ࠊいྜࡋ理解࡟相互ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ各ࠊ࡚ࡋ会࡟一堂ࡀࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

2013ࠊいう趣᪨࡛࡜行うࢆࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮ ᖺ 5 ᭶࡟第୕国研修ࡀ実施ࠋࡓࢀࡉ 

 ᮏࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ C/P ࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ構築やᐁ民連携࡛ࡢᐁ民連携体ไࠊ࡚ࡗࡓあ࡟ࡿࡍ実施࡚ࡋ協力࡜

ࠊ࡟ࡵࡓࡿࡵ深ࢆ理解࡚ࡋ㛵࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢫ࣮ࣈࡢ࡛࢔࢙ࣇ観ගࡓࡲࠊ࡟ࡵࡓࡿࡵ㐍࡟෇滑ࢆࣥࣙ

MOTHࠊࡣ࡚ࡋ࡜研修参ຍ者ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ実施ࢆ交え࡚研修ࡶ民間ࡿಀわ࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ ࣟࣉࡾࡼ

ࡀ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ࣭ࢺࢡ࢙ࢪ 1 ONTTࠊྡ ࡾࡼ WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任者࡛あࡿ

副ࡀ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ 1 ࡽ࠿民間࡚ࡋࡑࠊྡ FTAV ࡀ஦務局長ࡢ 1  ࠋࡓࢀࡉ㑅出ࠊྡ

 

方面 ࣥࣂ࣮ࢲ㸦༡࢝ࣜࣇ࢔共和国㸧 目的 
INDABA 視察及ࡧ JICA ࡬࣮ࢼ࣑ࢭ
 出席ࡢ

期間 2013 ᖺ 5 ᭶ 10 日㸦金㸧～ 5 ᭶ 14 日㸦火㸧 

 

i  JICA࣮ࢼ࣑ࢭ㸦JICA南࢔事務所主ദ㸧 

ࣔࠊ࢔ࣆ࢔ࢳ࢚ࠊࢧࢺຍえ࡚ࣞ࡟࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡾあ࡛ࡾ通ࡢୗグࡣ࣒ࣛࢢࣟࣉࡢࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉ  

計ࡢࣝ࢞ࢿࢭࠊࢡ࣮ࣅࣥࢨ 5 ࣧ国࣭地域ࡀࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡢ参㞟ࠋࡓࡋ 

 

1stࢭッࢩョン JICA ෆ容説明㸦JICAࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ ஦業ࡢ各国情報共᭷ࡵࡓࡢ㸧 
2ndࢭッࢩョン 自国紹௓ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࡜㸦እ部ࡢ日ᮏ人ࢺࢵࢣ࣮࣐向ࡅ㸧 
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ii  JICAࡢ࡛࣮ࢼ࣑ࢭ企業へ࣮ࣟࣉ࢔ࡢチ 

 JICA ࢺࣥࢱࣝࢧࣥࢥ日ᮏ人ࡓࡋ㝶行࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ各ࠊࡣ࡟࣮ࢼ࣑ࢭ 5 社࡟ຍえ10ࠊ 社ࡢ࡝࡯旅行会

社ࡀ参ຍࠋࡓࡋ 

 

iii  各ࢫ࣮ࣈ 

 INDABA ࡣ B to B 約ࠊࡾあ࡛࢔࢙ࣇ観ගࡢ 20 ࣧ国࣭地域ࡽ࠿約 1,300 ࡣ来場者ࠋࡓࡗあࡀ出展ࡢ 74 ࣧ

国࣭ 地域ࡽ࠿約 10,000 Tour Operatorࠕࡀ会場ࣥ࢖࣓ࡣࣥ࢜ࣜࣅࣃࠋࡿୖ࡟ྡ Transportࠕࠖ Accommodationࠖࠕࠖ

会場ࠋࡓい࡚ࡗ࡞࡜館ูࠊ機能ู࡜ A 館会場ูࠊࣥ࢜ࣜࣅࣃ展示࢔༡ࡣ B 展示ࡢ諸国࢝ࣜࣇ࢔中༡部ࡣ

 ࠋࡓࡗあ࡛ࣥ࢜ࣜࣅࣃ

 

2)  研修員 

 第୕国研修㸦INDABA㸧ࡢ研修員ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  4-12 第୕国研修㸦 INDABA㸧ࡢ研修員  

研修員氏ྡ 所属等 

Mouna MATHLOUTHI MOTH 国際協力局局長 
Amel KALLEL ONTT 副࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸦2013 ᖺ 10 ᭶࡛ࡲ㸧 
Nadia KTATA FTAV ஦務局長 

 

3)  研修日程及び研修ඛ 

 研修日程や研修ඛࠊ研修ෆ容ࡓࡵ࡜ࡲࢆ表ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  4-13 第୕国研修㸦 INDABA㸧日程表  

DAY Place/Site TRANS TIME Itinerary Details 

10-May 

(Fri) 

 

TUNIS EK748 15:00 - Fly to DUBAI 

DUBAI   23:55 - Arrival at DUBAI Airport 

     - Move to Hotel by shuttle bus  

     [Millennium Airport Hotel Dubai (*4Star)] 

11-May 

(Sat) 

DUBAI EK775 10:25 - Fly to DURBAN 

DURBAN   16:45 - Arrival at DUBAI Airport 

 
Minibus    Transfer to Hotel by  Minibus 

   [Garden Court South Beach (*3Star)] 

12-May 

(Sun) 

DURBAN Shuttle bus   - Move to ICC(International Convention Center) by Shuttle 

bus 
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   +++INDABA+++ 

   11:00 Pre-meeting among JICA members 

ICC 

@Durban 

  
JICA Tourism Development Project in Africa  

   13:30 <1st Session> 

   15:30   

   16:00 <2nd Session> 

   18:00   

     - Return to Hotel 

     [GARDEN COURT SOUTH BEACH (*3Star)] 

13-May 

(Mon) 

DURBAN Shuttle bus   - Move to ICC 

     +++ INDABA +++ 

      - Inspect around the Booth of other countries 

  Minibus 14:45 - Transfer to DURBAN Airport via Hotel 

DUBAI EK776 18:40 - Fly to DUBAI 

      [Stay on Board] 

14-May 

(Tue) 

    5:00 - Arrival at DUBAI Airport  

  EK747 10:00 - Fly to TUNIS 

TUNIS   13:15 - Arrival at TUNIS Airport 

 

4)  研修成果 

 JICA ༡࢔஦務ᡤࡀ主催ࡓࡋ JICA C/Pࠊࡣ࡛࣮ࢼ࣑ࢭ ࡢ Ms.Mouna MATHLOUTHI 氏࡜長谷ᕝᑓ門家࡛

JICA JICAࠋࡓࡗ行ࢆ࡜ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࡜自国紹௓ࠊ࡜ෆ容説明ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ ࡢ個ู協議ࡢ後࣮ࢼ࣑ࢭ

時間࡛ࠊࡣ日ᮏࡣࡽ࠿遠隔地ࠊࡵࡓࡿ࡞࡟参ຍ旅行会社約 10 社中ࠊ日系旅行会社ࡣ地元ࡢ会社ࢆ含࡚ࡵ

3 社程ᗘࠊࡀࡓࡗࡔ研修員ࡀࡽ積極的ࢆ࣮ࣝࣆ࢔࡟行いࠊ日系旅行会社࡟対࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍࢳ࣮ࣟࣉ࢔࡚ࡋ

 ࠋࡓࡁ

 

図  4-1 第୕国研修࠾࡟けࡿ JICA 様子ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ  
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 研修員ࠊࡣࡽᑓ門家࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈࠊࣥ࢖ࢨࢹࢫ࣮ࣈࡽ࠿࣒࣮ࢳ類ࡀࣥ࢖ࢨࢹࡢ欧ᕞ向࡛ࡅあࡢ࡜ࡇࡿ説

明ࢆࢫ࣮ࣈࡘࡘࡅཷࢆ視察ࠋࡓࡋ研修員ࠊࡣࡽ商談ࢫ࣮ࣈ等࡛ࡢᐁ民連携ࡘ࡟い࡚学ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔࡪ

RETOSA ࡿࡼ࡟ 14 連ࡢ諸国ྠ士ࣈࣞࢢ࣐ࠊ࡚ࡌ通ࢆࡳ組ྲྀࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ広域連携ࡢ࡚ࡋຍ盟ࡀ国࢝

携ྍ能性ࠊ࡝࡞近隣諸国ࡢ࡜連携ྍࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ能性ࡘ࡟い࡚学ࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡪ 

図  4-2 RETOSA㸦南部࢝ࣜࣇ࢔地域観ග機構㸧ࢫ࣮ࣈࡿࡼ࡟出展ࡢ様子  

 

 

 

4.2.3  現地研修 

 現地࡛ࡢ研修ࠊࡣ࡚ࡋ࡜ᮏ邦研修࡚ࡅཷࢆ実施ࡓࢀࡉ知見共᭷ࢫࣅ࣮ࢧࠊ࡜࣮ࢼ࣑ࢭ基準研修࡚ࡶ࠾ࠊ

ࡢ研修ࡋ࡞ 3 種類ࡀ実施ࠋࡓࢀࡉ第 1 回知見共᭷ࡋ࡞࡚ࡶ࠾࡜࣮ࢼ࣑ࢭ研修ࡣ試行࡚ࡋ࡜実施ࡓࢀࡉⅭࠊ

理解ᗘࡣࢺࢫࢸ行わ࡚ࢀい࡞いࠋ結果ࡣୗ表ࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

表  4-14 現地研修ࡢ詳細及びⅬ数等  

 第 1回 

知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ 

第 2回 

知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ 

第 3回 

知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ 

第 4回 

知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ 

日程 2013 ᖺ 11 ᭶ 2014 ᖺ 2 ᭶ 2015 ᖺ 3 ᭶ 2015 ᖺ 11 ᭶ 

開ദ地 ࣮ࣝࢬࢺ ࢬ࣮ࢗࢻ ࣮ࣝࢬࢺ ࢫࢽࣗࢳ 

参加者数 33 ྡ 27 ྡ 30 ྡ 12 ྡ 

ᖹ均Ⅼ N/A 8.8/10 7.6/10 9.0/10 

8割以ୖࡢ得Ⅼをࡗ࡜た参加者ࡢ割合 N/A 85% 70% 100% 

 基準研修ࢫビ࣮ࢧ 

㸦࣮ࣝࢬࢺ㸧 

 基準研修ࢫビ࣮ࢧ

㸦ࢣビࣜ㸧 
 研修ࡋ࡞࡚ࡶ࠾

 

日程 2015 ᖺ 12 ᭶ 2015 ᖺ 12 ᭶ 2015 ᖺ 12 ᭶ 

開ദ地 ࢬ࣮ࢗࢻ ࣜࣅࢣ ࣮ࣝࢬࢺ 

参加者数 19 ྡ 5 ྡ 14 ྡ 

ᖹ均Ⅼ 7.95/10 9.6/10 N/A 

8割以ୖࡢ得Ⅼをࡗ࡜た参加者ࡢ割合 84% 100% N/A 

 

 

4.3  供୚機材実績 

 ᮏࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ供୚機ᮦࡢ࡚ࡋ࡜実績࡞ࡣいࠊࡀ消耗品費࡛購入ࡓࡋୗグࡢ機ᮦ࡟㛵࡚ࡋ現地࡛
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引渡ࢆࡋ行ࡓࡗ㸦資料番ྕ 29㸧ࠋ 

 

表  4-15 引渡ࡋを行ࡗた消耗品機材  

2 ࣮ࢱࣥࣜࣉࢺࢵ࢙ࢪࢡࣥ࢖ ྎ 
2 ࣮ࢱࢡ࢙ࢪࣟࣉ ྎ 
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4.4  一般業務費支出実績 

表  4-16 一般業務費支出実績㸦ᖺ次別㸧  

༢఩：千෇ 

 
ധ人
費 

車両 

関連
費 

賃料 

借料
費 

施設 

機材 

保Ᏺ
費 

消
耗 

品
費 

旅費 

交通
費 

通信 

運搬
費 

資料
等作
成費 

雑費 

現地
研修
費 

国内
活動
費 

合計 

第 1ᖺḟ 7,764 0 4,710 0 322 414 54 17,402 0 1,432 1,930 34,027 
第 2ᖺḟ 4,044 1,636 248 4,412 137 426 27 2,645 3,026 0 0 16,601 
第 3ᖺḟ 3,125 1,355 72 2,720 25 1,042 26 2,727 2,120 0 0 13,213 

ྜ計 
14,93

3 
2,991 5,030 7,132 484 1,882 107 22,774 5,146 1,432 1,930 63,841 
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5.  技術移転活動ࡢ報告 

5.1  成果 1：対象地域࠾࡟けࡿ MOTHࠊONTT及び観ග関連組織ࡢ連携ࡀ強໬さࠋࡿࢀ 

5.1.1  活動 1.1：MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT及び観ග関連組織ࡢ組織間連携ࡢ現状や連携強໬

現ࡿࡍ関࡟ョンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢン࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠊ現状ࡢ観ග資源ࠊ向けた課題࡟

状を調査࣭分析ࠊࡋそࡢ結果ࡀ関ಀ者間࡛共᭷さࠋࡿࢀ 

 活動 1.1 ࡟Ⅽࡿࡍ共᭷ࡢ調査結果ࡽࢀࡑࠊࡋ実施ࢆ各種調査ࡴ含ࢆ調査ࣥ࢖ࣛࢫ࣮࣋ࠊࡣ࡛ LCC い࠾࡟

࡚情報共᭷ࢆࣥࣙࢩࢵࢭ開催ࠋࡓࡋ統計ศ析ࡢ助言࣭指ᑟࠊ࡚ࡋ࡜第 1 ᖺḟࡽ࠿第 3 ᖺḟ࡚ࡅ࠿࡟ WG ࢭ

ࡧ及ࣥࣙࢩࢵ LCC ࡛知識共᭷ࡢⅭࢆࣥࣙࢩࢵࢭࡢ開催ࠊࡋONTT 品質管理部及ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡧ部ࡢ担

当者࡟対࡚ࡋ個ู࡟ᢏ術移転ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 

 各種調査ࡴン調査を含࢖ࣛࢫ࣮࣋  .(1)

 2013 ᖺ 4 ᭶ࡾࡼ第 2 ᖺḟ前半ࣥ࢖ࣛࢫ࣮࡚࣋ࡅ࠿࡟調査ࢆ含ࡴ各種調査ࢆ実施ࠋࡓࡋ各種調査࣋ࡣ࡜

ᡂ果࡜調査ࣥ࢖ࣛࢫ࣮ 1 ᡂ果ࠊࡾ調査࡛あࡿಀわ࡟ 1 ࠊ現状࣭課㢟Ⓨ掘調査ࡢ㛵ಀ機㛵ࠊࡣ調査ࡿಀわ࡟

観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐㸭観ග資源調査ࠊ㛵ಀ者࡛ࢢࣥࣜ࢔ࣄあࠊࡀࡿ一部ࣥ࢖ࣛࢫ࣮࣋調

査ࡿࡪ࠿ࡶ࡜Ⅽࠊ一連ࡢ調査࡚ࡵ࡜ࡲ࡚ࡋ࡜グ載ࠋࡓࡋ 

旅ࡢࡽ࠿ࣃࢵ࣮ࣟࣚࠊࡣࣉ࣮ࣝࢢ主要ࡿ支え࡚いࢆ観ගᕷ場ࢻࣥ࢘ࣂࣥ࢖ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡤࢀࡼ࡟ࢀࡑ 

行者࡜近隣ࣈࣞࢢ࣐諸国ࡢࡽ࠿旅行者࡛あࡢࡇࠊࡾ 2 旅行ࡢࡽ࠿中近東ࡧࡼ࠾࣓࢝ࣜ࢔໭࡟後ࡢࣉ࣮ࣝࢢ

者ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠋࡃ⥆ࡀ観ග開Ⓨࡢ課㢟ࠊࡣ࡚ࡋ࡜現状ࡼࡢうࡢ࡬ࣃࢵ࣮ࣟࣚ࡞ッ求力ࢆ維持ࠊࡘࡘࡋ໭

㸦ᅗࡿ必要࡛あࡀ࡜ࡇࡃい࡚ࡵ高ࢆッ求力ࡢ࡬圏࢔ࢪ࢔࡚ࡋࡑࠊ中近東ࠊ࣓࢝ࣜ࢔ 5-1㸧ࡼࡢࡇࠋう࡞状

況ࢆ踏ࡲえࠊ日ᮏ人ᑓ門家ࠊࡣ࣒࣮ࢳ観ග客ࡢ多様໬ࡢ一助ࠊ࡚ࡋ࡜日ᮏ人ࢺࢵࣟ࢖ࣃ࡚ࡋ࡜ࣝࢹࣔࢆ஦

業ࢆ行うࠋࡓࡋ࡞࡜࡜ࡇ 

 

図  5-1 チュ࠾࡟࢔ࢪࢽけࡿ観ග産業ࡢ需要動向㸦非居ఫ外国人宿泊者㸧  

 

㸦出඾：࢔ࢪࢽࣗࢳᨻ府観ග局ࠗ2011 ᖺᗘᖺḟ報告書࠘p19. "II-EVOLUTION DE LA DEMANDE TOURISTIQUE EN TUNISIE"ࡢ表ࡾࡼ一部抜粋࡚ࡋ作ᅗ㸧 
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2010ࠊࡾࡼ࡟ᨻ情୙Ᏻࡢ一連ࡢ国ྠࡿࢀࡉ通称࡜革࿨࣑ࣥࢫࣕࢪࠊࡣ࢔ࢪࢽࣗࢳࡓࡲ  ᖺࡽ࠿ 2011 ᖺᗘ

2011ࠊ影響࡛ࡢࡇࠋࡿい࡚ࡋ減少ࡀ旅行者数ࢻࣥ࢘ࣂࣥ࢖࡟大幅࡚ࡅ࠿࡟ ᖺ24ࠊࡣ࡟ ࠊ企業倒産ࣝࢸ࣍ࡢ

直接的࡟ 22,000 人ࠊ間接的࡟ 90,000 人ࡢ㞠用削減ࡀ行わ࡜ࡓࢀ言わࡢࡇࠊࢀⱞ境࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡣ経῭全

体ࡶ࡟深刻࡞影響ࢆ୚え࡚いࠋࡿ 

 目的ู需要動向ࢺ࣮ࢰࣜࠊࡤࢀࡳࢆ地ࡢ࡬観ග客࡜いうࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡀࡢ観ග需要࡛突出࡚ࡋい࡜ࡿ

いうࡀ࡜ࡇわࡿ࠿㸦ᅗ 5-2㸧ࠊࡣࢀࡇࠋ後述ࡢ観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐㸭観ග資源調査࠾࡟

い࡚豊富࡞観ග資源ࡀㄆ࡟࡜ࡇࡓࢀࡽࡵ鑑ࠊࡤࢀࡳෆ陸部ࢆ中心ࡓࡋ࡜自然観ගࠊ文໬観ගᕷ場ࠊࡣ資源

文໬的観ගࠊ自然࡞࠿豊ࡢෆ陸部ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡢࡇࠋࡿいえ࡜ࡿあ࡟い状態࡞い࡚ࡁ࡛࣮ࣝࣆ࢔ࢆ多様性ࡢ

資源ࢆ活用ࡓࡋ効果的ࠊࢢࣥ࢕ࢹࣥࣛࣈ࡞情報Ⓨ信ࡀ求࡚ࢀࡽࡵいุ࡜ࡿ断ࠋࡓࡋ 

 

図  5-2 目的別需要動向  

 

㸦出඾：࢔ࢪࢽࣗࢳᨻ府観ග局ࠗ2011 ᖺᗘᖺḟ報告書࠘ࡾࡼ作ᅗ㸧 

 

 ༡部地域ࡢ観ග業࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋ༡部 6 県࡛ࣥࢽࢻ࣓ࡣ県ࡀᅽ倒的ࢆࢺ࢖࢙࢘࡞占࡚ࡵい࣓ࡣࢀࡇࠊࡀࡿ

様ྠ࡜໭部ࡢࡢࡶࡿあࡣ༡部地域࡛ࠊࡣ島ࣂ࢙ࣝࢪࠋいࡁ大ࡀ࡜ࡇࡿい࡚ࢀࡲ含ࡀ島ࣂ࢙ࣝࢪ࡟県ࣥࢽࢻ

࡟日ࡶࡽ࠿ࢫࢽࣗࢳࠊࡾ࠾࡚ࢀࡽ知ࡃࡼ欧米࡛࡚ࡋ࡜地ࢺ࣮ࢰࣜ࡟ 3 ᮏࡀࢺ࢖ࣛࣇࡢ就航࡚ࡋいࠋࡿ一方

࡛ᮏࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ対象地域࡛あ࣮ࣝࢬࢺࡿ県ࣜࣅࢣ࡜県ࣥࢽࢻ࣓ࡢࡇࠊࡣ県࡟ḟࡄ఩置ࢆ占࡚ࡵいࡶࡿ

ࢆ観ග客ࡶ༡部࡛࡚ࡌ総ࠊࡾࡲࡘࠋࡿい࡚ࡗ࡞ࡃ࡞少ࡀ観ග客到着数࡟ᅽ倒的࡚࡭比࡟県ࣥࢽࢻ࣓ࠊࡢࡢ

㞟࡚ࡵいࣂ࢙ࣝࢪࡣࡢࡿ島࡛ࢺ࣮ࢰࣜࡓࡋ࡜ࡵࡌࡣࢆあࠊࡾ༡部ࡢ資源࡚ࡁ࡛࣮ࣝࣆ࢔ࡀい࡞い࡜いうࡇ

㸦表ࡿいえࡀ࡜ ᅗࠊ5-1 5-3㸧ࡢࡇࠋ課㢟࡟対処ࡿࡍⅭࠊࡶ࡟༡部ࡿࡁ࡛࣮ࣝࣆ࢔ࢆ観ග࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ

 ࠋࡓ考え࡜ࡿあࡀ必要ࡿ整えࢆ情報Ⓨ信体ไࠊࡋ整備ࢆࣝ࢔ࣜࢸ

31,739,523 32,529,159

18,833,648

1,365,581 1,333,798 484,229

1,518,400 1,702,147 1,318,970

0

5,000,000

10,000,000

15,000,000

20,000,000

25,000,000

30,000,000

35,000,000
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図  5-3 観ග客到着総数ࡢ推移ࣇࣛࢢ  

 

㸦出඾：࢔ࢪࢽࣗࢳ共和国地域開Ⓨ省 ༡部開Ⓨබ社ࠗ༡部地方 2011 ᖺ統計࠘ࡾࡼ作ᅗ㸧 

 

表  5-1 観ග指標ࡢ変໬  

項目 
タ タ ࢘

 ン࢕
 ࢔ࢪࢽ南部 チュ ࢧࣇ࢞ ࣮ࣝࢬࢺ ビࣜࢣ ࢫ࣋࢞ ンࢽࢻ࣓

2009 

観ග客到着総数 26,692 1,196 366 82,193 367,960 296,720 62,627 2,032,558 6,900,000 

宿泊総数 35,131 8,569,527 131 740 414,041 481,672 96,242 9,728,353 34,623,500 

利用率㸦％㸧 23.2 60.7 20.3 29 27.3 25.4 42.1 50.2 

ᖹ均滞在日数㸦日㸧 1.3 7.2 1.6 1 1.6 1.5 4.8 4.6 

直接雇用 185 15,469 265 1,391 1,934 365 19,609 - 

2010 

観ග客到着総数 29,000 1,244,925 80,365 370,428 300,852 59,330 2,084,900 6,900,000 

宿泊総数 37,926 8,683,052 117,562 401,895 505,954 94,484 9,840,873 36,200,000 

利用率㸦％㸧 25.1 64.2 17.3 26 29.4 26.6 42.6 50.3 

ᖹ均滞在日数㸦日㸧 1.3 7.1 1.4 1.1 1.7 1.6 4.7 5.2 

直接雇用 185 14,816 265 1,504 1,963 540 19,273 - 

2011 

観ග客到着総数 22,628 682,212 54,505 113,289 80,846 26,944 980,424 4,800,000 

宿泊総数 43,868 4,711,984 77,931 124,197 134,244 42,436 5,134,660 21,200,000 

利用率㸦％㸧 25.6 41.1 15.5 7.9 7.8 12.8 22.2 50.7 

ᖹ均滞在日数㸦日㸧 1.9 6.9 1.4 1.1 1.7 1.6 5.2 4.4 

直接雇用 185 12,522 - 1,495 1,870 370 16,442 - 

㸦出඾：࢔ࢪࢽࣗࢳ共和国地域開Ⓨ省 ༡部開Ⓨබ社ࠗ༡部地方 2011 ᖺ統計࠘㸧 

 

 ONTT ࡚ࡅཷࢆ後見┘督ࡢ観ග省ࠊࡾ非行ᨻ的බ施設法人࡛あࡿࡍ᭷ࢆ行ᨻ的性格ࡓࡋ自立࡟㈈務的ࡣ

㐠営࡚ࢀࡉいࡢࡑࠋࡿ ONTT ࣔࣟࣉࡢ商品ࠕ督࣭管理ࠖ┘ࡢ観ග஦業ࠕ開Ⓨࠖࡢ࣮ࢱࢡࢭ観ගࠕࡣ活動ࡢ

0

500,000

1,000,000

1,500,000

2,000,000

2,500,000

2009 2010 2011

ࣥ࢕࢘ࢱࢱ ࣥࢽࢻ࣓ ࢫ࣋࢞ ࣜࣅࢣ

࣮ࣝࢬࢺ ࢧࣇ࢞ ༡部全体
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ࡢ人ᮦ育ᡂ࣮ࠖࢱࢡࢭ学校࣭観ගࣝࢸ࣍ࠕࠖࣥࣙࢩ࣮ 4  ࠋࡿあ࡛ࡘ

 観ගࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐現状ࠊࡎࡲ࡚ࡋ࡜FAM ࢪࢽࣗࢳࠊ࡜ࡿ࡭述࡚ࡋ㛵࡟ࣉࢵࣜࢺ

ࡿい࡚ࡋ実施ࡢ࢔ FAM ࡛ࣉࢵࣜࢺ招請ࠊࡣ࣮ࣂ࣓ࣥࡿࢀࡉ旅行業者ࢆ中心࡟空港ࡢࡑ௚団体࡝࡞一定ࡢ

広ࢆࡾࡀ持࡚ࡗいࠋࡿ旅程㸦࢔࢚ࣜ㸧ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࡣ広範࡞地域࡟及ࠊࡾ࠾࡛ࢇᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ対象地域

࡛あࣜࣅࢣࡿ県࣮ࣝࢬࢺ࡜県ࢀࡒࢀࡑࡶ࡟ 8 回ࠊFAM ࡀࣉࢵࣜࢺ訪࡚ࢀいࡓࡲࠋࡿ確ㄆ࡛ࡿࡁ限ࠊࡾFAM 

5ࠊ後ࣉࢵࣜࢺ 回࡝࡯新ࡋい旅行商品ࡀ造ᡂࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉ一定ࡢ直接的࡞ᡂ果ࢆあ࡚ࡆい࡜ࡿいうࡀ࡜ࡇ

いえࠋࡿFAM ࡾࡼ࡟ࣉࢵࣜࢺ新ࡋい旅行商品造ᡂࡀ行わ࡚ࢀいࠊ࡜ࡿࡍࡽ࠿ࢁࡇ࡜ࡿ日ᮏࡢࡽ࠿ FAM ࢺ

ࣥࣜ࢔ࣄࡓࡲࠋࡿいえ࡜ࡿࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡆୖࢆ効果ࠊࡤࢀ能࡛あྍࡀ㛵ಀ構築ࡢ࡜日ᮏ側㛵ಀ者ࡶࣉࢵࣜ

ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࡚ࡌ通ࢆࢢ FAM ࡚ࡋ対࡟ࢱ࣮ࣞ࣌࢜ࡢ࡝ࡢ国ࡢ࡝ࠊ࡟ࡘ࡜ࡦࡢ課㢟ࡢࣉࢵࣜࢺ FAM ࢺ

࢕ࢸࢣ࣮࣐࡜㛵ಀ構築ࠊࡾ࠾࡚ࡗ࠿わࡀ࡜ࡇࡿあ࡛ࡕࡀࡅḞࡀࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡢい࡚ࡘ࡟࠿行うࢆࣉࢵࣜ

 ࠋࡓࡗࡓい࡟ࡿࡍ実施ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ考え࡜㔜要ࡀ知識共᭷ࡿࡍ㛵࡟ࢢࣥ

⣬媒体ࠊࡀࡿあࡣ㔜要࡛ࡶ充実ࡢࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ観ගࡢ⣬媒体ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ 

࣐ࠊ一方࡛ࠋいࡋ㞴ࡀ࡜ࡇࡿࡍࢳ࣮ࣜ࡟人々௨እࡿあࡢ㛵心࡚ࡋ対࡟観ග࢔ࢪࢽࣗࢳ࡟既ࡣࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࡢ

ࢳࠋࡿࡌ生ࡀ必要ࡿࡍ確保ࢆண算ࡢ多㢠ࠊࡣ࡟行う場ྜ࡟日ᮏᕷ場࡛効果的ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡓࡅ向࡟ࢫ

࡚ࡋ࡜ࡓࡋ実施࡟仮ࡓࡲࠊࡃࡋ㞴࡟非常ࡣண算確保࡞うࡼࡢࡑい࡚࠾࡟経῭状況ࡿい࡚ࢀ࠿࠾ࡢ࢔ࢪࢽࣗ

ONTTࠋࡿࡃ࡚ࡌ生ࡀ問㢟࡟持⥆ྍ能性ࡶ ࢩ࣮ࣔࣟࣉࡿࡼ࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࠊࡾࡼ࡟⏤理ࡢ様ྠࠊࡶ࡚ࡋ࡜

B toBࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏ࡛ࡇࡑࠋࡓࡗࡔ࡜ࡇࡢ࡜ࡿい࡚ࡗྲྀࢆ方針ࡿࡍ㔜視ࢆࣥࣙ 及ࡧ B to C 両方ࡢ

ࡢ柱࡞㔜要ࢆ構築࣭㐠営ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘࡞㔜要࡚ࡗ࡜࡟ࢢࣥ࢕ࢹࣥࣛࣈ࡜情報Ⓨ信ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࡿわ࠿࠿࡟

1 ONTTࠋࡓࡗ࡞࡜ࡇࡇࡿࡍ提案࡚ࡋ࡜ࡘ ࡢ中央部ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࠊࡣࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ Karim BEN SALAH

氏ࢆ中心ࠊ࡟組織的࡞管理体ไࢆ敷い࡚展開ࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉᮏࡿࡅ࠾࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ日ᮏ語࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘

㛵ྠࡶ࡚ࡋ氏ࢆ責任者࡚ࡋ࡜実施ࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿࡍ 

 観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐㸭観ග資源現状調査ࠊࡣ໭部ࡘ࡟い࡚ࡣ一ᖺḟୖࡢ期ࢆ中心ࠊ࡟

༡部ࡘ࡟い࡚ࡣୗ期ࢆ中心࡟実施ࠋࡓࡋ໭部࡟㛵ྲྀࠊࡣ࡚ࡋᮦ踏査時࡜㔜࡚ࡡ行ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࡗ日ᮏࢆ含

ࡿい࡚ࡋ担当ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ圏࢔ࢪ࢔ࡴ C/P1 ྡ㸦Meriem MEDDEB 氏㸧ࡀ常時ྠ行ࡓࡲࠊࡋ㝶時現

地 ONTT 担当者ࡀ参ຍࠋࡓࡋ༡部踏査ྍࡣ能࡞限ࡾ ONTT ࠊࡋ行ྠ࡜氏࣒࢚࢖ࢧࢵ࢚ࡢ஦務ᡤ࣮ࣝࢬࢺ

討議࡜㛵ಀ諸機㛵ࢆࢢࣥࣜ࢔ࣄࡢ࡬㔜ࡽࡀ࡞ࡡ行ࠋࡓࡗ 

 観ග資源ࡢ状況ࡼࡢࣥ࢔ࢡࣝࢣࠊࡣ࡚ࡋ࡜う࣐࣮ࣟ࡟人࡚ࡗࡼ࡟再建ࡓࡗ࠿࡞ࢀࡉ貴㔜࢔࢟ࢽ࢙ࣇ࡞遺

跡࡚ࡋ࡜世界遺産࡟Ⓩ録࡚ࢀࡉいࡿ遺跡࡛あࠊࡶ࡚ࡗ案ෆࡀ୙十ศ࡛観ග客ࡢ興味ࢆ引࡞ࡅい࡜いࡓࡗ課

㢟ࡀ見出ࠋࡓࢀࡉ仏語や࢔ࣅࣛ࢔語ࡢ案ෆ板ࡣ比較的設置࡚ࢀࡉいࠊࡀࡓ観ග客ࡢ多様໬࡜いう課㢟ࢆ考

えࡿ場ྜࠊࡣ࡟英語ࡢ案ෆ板ࡢ設置ࡣ優ඛ஦㡯࡛あࡿ㸦ᅗ ࡿࡼ࡟地域ఫ民ࡢ近隣ࠊࡓࡲࠋ5-4㸧ࠊ5-3ࠊ5-2

㸦ᅗࡿ課㢟࡛あࡶ࡜ࡇࡿい࡚ࡗ࡞損ࡃࡁ大ࢆ価್ࡢ࡚ࡋ࡜観ග地ࠊࡕ目立࡟非常ࡶ࣑ࢦ 5-4㸧ࠋ総࡚ࡌ観

ග資源ࡣ豊࡛࠿あࠊࡾ質࣭ 㔞࡟ࡶ࡜充実࡚ࡋいࠊࡢࡢࡶࡿ整備ࡀ୙足࡚ࡋい࡜ࡿいうࡀࡢ資源状況࡛あࠋࡿ

ONTTࠊࡶい࡚ࡘ࡟写真ࡢ観ග資源ࡢࡽࢀࡇࠊࡓࡲ ࡽࡉࠊࡃ多ࡀ࡜ࡇపいࡀ解像ᗘࡣ写真ࡿい࡚ࡋ保管ࡀ

ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉண算ෆ࡛ࡓࢀࡽ限ࠋࡓࢀࡉ見出ࡶ問㢟ࡓࡗい࡜ࡿࡍⓎ生ࡀ費用࡟࡜ࡈ問㢟࡛使用ࡢ版権࡟

ࡗࡓあ࡟観ග開Ⓨࠊࡽ࠿௨ୖࠋࡿࢀࡽࡵ求ࡀ対処࡞᪩急ࡣ問㢟ࡢࡇࠊ࡚ࡗࡓあ࡟ࡃい࡚ࡋ実施࡟的⥆⥅ࢆ

必要ࡃい࡚ࡋ࣮ࣝࣆ࢔࡟効果的ࠊࡋ整備ࢆ観ග資源ࡿ௒あࠊࡎࡲࡶࡾࡼࡿࡍ開Ⓨࢆ観ග資源࡞ࡓ新ࠊࡣ࡚

࡜ࡿあࡀ C/P  ࠋࡓࡗ行ࢆ஦業ࢺࢵࣟ࢖ࣃࠊࡋ意ྜ࡜
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図  5-4 英語表示࡞ࡢい案内板㸦ࣝ࢝タࢦ遺跡ࡣࢼ࢕ࢹ࣓ࡢࢫ࣮ࢫ࡜世界遺産㸧  

 

㸦ᕥୖ：ࢼ࢕ࢹ࣓ࡢࣥ࢔ࣟࢣ入ࢦࢱࣝ࢝：ୖྑࠊཱྀࡾ遺跡ࡢ࢙ࣇࢺ入ࠊཱྀࡾୗ：ࢼ࢕ࢹ࣓ࡢࢫ࣮ࢫ入ཱྀࡾ㸧 

 

㸦ᕥୖ：ࣥ࢔࣮ࢢࢨ水㐨橋跡ࢻ࢙ࣝࢪ࣭࢚࣭ࣝࢺࢵࣙࢩ：ୖྑࠊ㸧 

㸦ᕥୗ：映⏬ࣟࢣ地跡ྑࠊࣃࢫ࢚࣭ࢫࣔࡢୗ：映⏬ࣟࢣ地跡ࢲࢡࣛࡢ岩㸧 

 

 

図  5-5 案内板等ࡀ設置さ࡚ࢀい࡞い観ග資源  
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㸦ᕥ：映⏬ࣟࢣ地跡࡟ࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩ：ྑࠊࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩࡢ散乱ࡢ࣑ࢦࡓࡋ様子㸧 

 

ࡣ໭部ࠊ࠾࡞  2013 ᖺ 4 ᭶ 18 日ࡽ࠿ 25 日ࠊ࡛ࡲ༡部ࡣ 2014 ᖺ 3 ᭶ 2 日ࡽ࠿ 16 日ྲྀ࡛ࡲᮦ踏査࡜いう

形࡛࣐࣓ࣥࣛ࢝ࠊ及ࢆ࣮ࢱ࢖ࣛࡧ派遣࢔ࢪࢽࣗࢳࠋࡓࡋ国ෆࡧࡼ࠾日ᮏ国ෆ࡛ࢳࠊࡤࢀࡼ࡟ࢢࣥࣜ࢔ࣄࡢ

ࡢ࡜ࡿ課㢟࡛あࡀ࡜ࡇい࡞ࡀ写真ࡿࡁ活用࡛࡟⏤自ࠊ࡞必要ࡾࡓあ࡟ࡃい࡚ࡋࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࢆ࢔ࢪࢽࣗ

࡞ࡓ新ࠊࡵࡓࡓࡁ確ㄆ࡛ࡀ࡜ࡇࡿあࡀ問㢟࡟質ࡢࡑࠊࡶい࡚ࡘ࡟写真ࡿあ࡟࡛ࡍ現状ࡓࡲࠋࡓࡗあ࡛࡜ࡇ

写真ࢆ撮影ࡀ࡜ࡇࡿࡍ必要࡛あ࡜ࡿ思わྲྀࠊ࡛ࡇࡑࠋࡓࢀᮦ踏査ྠ࡜時ࠊ࡟新࡞ࡓ写真素ᮦࢆ撮影ࡇࡿࡍ

 ࠋࡓࡋ࡟࡜

 ྲྀᮦ踏査ࡧࡼ࠾写真撮影࡛ࠊࡣC/P ࢩ࣮ࣔࣟࣉࠊ観Ⅼやࡿ࡞࡜い࡚必要࠾࡟踏査ࠊ都ᗘࡢࡑࠊࡋ行ྠࡀ

ࠋྲྀࡓࡵ㐍ࡽࡀ࡞行いࢆ࣮ࣕࢳࢡい࡚ࣞࡘ࡟ᢏ術ࡿࡍ㛵࡟撮影ࡢ写真素ᮦࡿࡍ資࡟ࣥࣙ ᮦ踏査開始前ࠊࡣ࡟

C/P ࡣ໭部࡛ࠊࡋ対࡟ 2013 ᖺ 4 ᭶ 18 日ࠊ࡟༡部࡛ࡣ 2014 ᖺ 2 ᭶ 26 日࡟踏査説明会ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 ྲྀᮦ踏査࡛撮影ࡓࡋ写真ࢆ整序ࡼࡢ࡝ࠊࡋう࡞写真ࢆ残࡛ࡁ࡭ࡍあࡼࡢ࡝ࠊࡾう࡞写真ࡣ削㝖࠿ࡁ࡭ࡍ

C/Pࠊい࡚ࡘ࡟言うⅬ࡜ 向い࡚い࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡓࡲࠊࡋ໬ࢺࢫࣜࢆ㡯目ࢡࢵ࢙ࢳ࡟うࡼࡿࡁ理解࡛ࡀ

WGࠊࡵ࡜ࡲࡾྲྀࢆ資料ࡶい࡚ࡘ࡟基準ࡍ出ࡧ㑅ࢆ写真ࡿ ࡣ結果ࡢࡇࠋࡓࡗ行ࢆᢏ術移転࡚࡟ࣥࣙࢩࢵࢭ

ᡂ果 3 ࢺ࢛ࣇࠊ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࠊࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ᡂ果品㸦日ᮏ語ࡢ DVD࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈࠊ類㸧ࡵ࡜ࡲ࡚ࡋ࡜

 ࠋࡿい࡚ࢀࡽ

ONTTࠊ㛵ಀୖࡢᢏ術移転ࠊࡣ肖像権使用許諾書ࠊࡓࡲ   ࠋࡓࡋ担当ࢆ得ྲྀࡀ㝶行職員ࡢ

 

(2).  情報共᭷ࢭッࢩョンࡢ開ദ 

 情報共᭷ࡣࣥࣙࢩࢵࢭ第 1 回 LCC ෆ࡛実施ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡎࡲࠋࡓࡋ観ගಁ㐍ࢆ㐍࡚ࡵい࡛ୖࡃ日ᮏ

人観ග客動向࡟㛵ࡿࡍ必要୙ྍḞ࡜思わࡿࢀ௨ୗࡢ情報ࡘ࡟い࡚ࠊᑓ門家ࡽ࠿࣒࣮ࢳ共᭷ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 

 日ᮏ人観ග客ࡢࣥࢬ࣮ࢩࣇ࢜ࠊࡣ࡝ࢇ࡜࡯ࡢୗ期࡟あࡿࡓ 10 ᭶ࡽ࠿ 3 ᭶ࢆ࢔ࢪࢽࣗࢳ࡟訪࡚ࢀ

いࡣ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡣࢀࡑࠊࡀࡿ夏場ࡀ暑い࡜いうࡀࢪ࣮࣓࢖あࠊ࡜࡜ࡇࡿ夏場ࡣ࡟航空㐠賃ࡶ高

いࡵࡓ観ග商品ࡀ充実࡚ࡋい࡞い࡜いう஦情ࡀあࠋࡿ 

 ࢆ࢔ࢪࢽࣗࢳ訪ࡿࢀ日ᮏ人観ග客ࠊࡀ࡝ࢇ࡜࡯ࡢ特ูࢆࣥࣙࢩ࣮ࢿ࢕ࢸࢫ࢕ࢹ࡞追い求ࡿࡵ旅慣

図  5-6 英語ࡢ案内表示࡞ࡀくࡀ࣑ࢦࠊ散乱ࡋた観ග資源  
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ࡧ中高ᖺኵ婦及ࡓࢀ 30～40 ṓ௦ࡢ女性࡛あࡢࡽࢀࡇࠊࡾ層࠾ࠊࡣ金࡜時間࡟比較的余裕ࡢあࡿ

層࡛ࠊ日ᮏ人観ග客ࡢ中心ࢆ占ࠋࡿࡵ 

 ࡢ࡬࢔ࢪࢽࣗࢳ日ᮏ人観ග客ࡀ激減ࡓࡋ背景ࠊࡣ࡟日ᮏ人観ග客ࡀ治Ᏻや衛生状態࡟非常࡟敏感

 ࠋࡿ必要୙ྍḞ࡛あࡀࣉࢵ࢔ࢪ࣮࣓࢖ࡢࡑࡧ治Ᏻ回復及ࠊࡣ࡟観ගಁ㐍ࠊࡾあࡀ࡜ࡇいう࡜ࡔ

 

ࡓࡿࡏࡉ向ୖࢆㄆ知ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡋ共᭷ࢆ஦㡯ࡓࡗࡀୖ࡚ࡋ࡜調査等࡛課㢟ࣥ࢖ࣛࢫ࣮࣋ࠊ࡛ୖࡢࡑ 

࡟砂漠ࡢ༡部ࡽ࠿ࢺ࣮ࢰࣜࡢ໭部ࠊࡣ魅力ࡢ観ග࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ結果ࡢࡑࠋࡓࡗ行ࢆ討議࡚ࡋ㛵࡟施策ࡢࡵ

ࠋࡓࡋ意ྜࢆ࡜ࡇࡿ必要࡛あࡀ情報提供࡞積極的ࡃ伝え࡚いࢆ魅力ࡓࡋうࡑࠊࡾあ࡟多様性࡞広範ࠊࡿ⮳

C/Pࠋࡓࡗࡀୖ࡚ࡋ࡜案ࡀ࡜ࡇࡿࡏࡉ充実ࢆ面ࣝ࢔ࣗࢪࣅࡢ࡝࡞写真ࠊ࡚ࡋ࡜活動ࡢࡵࡓࡢࡑ ࡣࡽ࠿ ONTT

ᡤ᭷ࡢ写真࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࢆ提供ࡢ࡜ࡿࡍⓎ言ࡶ見ࠊࢀࡽ活用࡛ࡿࡁ部ศࡣ活用࡚ࡋい࡜ࡃいう࡞࡟࡜ࡇ

࡟都ᗘࡢ版権ୖ使用ࠊࡵࡓࡢࡇࠋࡓࡗ࠿࡞ࡋ存ᅾ࡝࡯ࢀࡑࡣ写真ࡢ解像ᗘࡿࢀࡽ耐え࡟༳ๅࠊࡢࡢࡶࡓࡗ

費用ࡀⓎ生ࡘ࠿ࠊࡎࡏ解像ᗘࡢ高い写真࡛充実࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࠊࡏࡉやࢺ࢛ࣇ DVD ࡛࡜ࡇࡿࡍ作ᡂࢆ

ྜ意ࠋࡓࡋ 

ࠊࡎࡽ࡞ࡤࢀࡅ࡞施策࡛ࡓࡗ立࡟価್観や視Ⅼࡢ観ග客ࡶࢀ࡝ࠊࡣ施策࡞様々ࡿࡍ㛵࡟観ගಁ㐍ࠊ後ࡢࡑ 

ྠ時࡟競ྜ地域࡜差ู໬ࡿࡍⅭ࡟ࢢࣥ࢕ࢹࣥࣛࣈࡢ資࡞ࡽ࡞ࡤࢀࡅ࡞࡛ࡢࡶࡿࡍいࢆ࡜ࡇ C/P ࡋ共᭷࡜

数ࡀ潜ᅾ顧客ࠊࡾࡲࡘࠋࡿあ࡛࡜ࡇࡿࡍ構ᡂࢆ情報࡟うࡼࡍಁࢆ価್理解ࠊࡣ࡜戦略ࢢࣥ࢕ࢹࣥࣛࣈࠋࡓ

あࡿ競ྜ地ࡢ中࠿ࢀ࡝ࡽ࠿一ࢆࡘ渡航地࡚ࡋ࡜㑅択ࡿࡍ場ྜࠊ潜ᅾ顧客ࢆࢀࡑࡣ㑅択ࡿࡍ理⏤ࢆ᭷࡚ࡋい

情ࡢࡲࡲࡢࡾあࡓࡋ即࡟஦実ࡢ地域ࡢࡑࠊ࡚ࡋ㛵࡟Ⅼࡢ渡航時間や価格௨እࠊࡣ戦略ࢢࣥ࢕ࢹࣥࣛࣈࠋࡿ

報௨ୖࠊࡢ㑅択ࡿࡍ理⏤ࢆ潜ᅾ顧客࡟提供࡞ࡍࠊ࡜ࡇࡿࡍわࠊࡕ潜ᅾ顧客࡟渡航地࡚ࡋ࡜㑅択ࡓࡏࡉい地

域ࡢ価್理解ࡼࡍಁࢆう࡟情報ࢆ構ᡂࠊࡋ提供࡛࡜ࡇࡿࡍあ࡜ࡿ言えࡢࡑࠋࡿⅭࡇࠊうࡓࡋ観Ⅼ࡟基࡙い

ࢆ作ᡂ手㡰ࡢࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡓ C/P い࠾࡟஦業ࢺࢵࣟ࢖ࣃࡿࡍ࡜ࣝࢹࣔࢆ日ᮏ人ࠋࡓࡋ共᭷࡜

観ග資源間࡜多様性ࡢ観ග資源ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࡿࡍ包含ࢆ࡛ࡲ砂漠ࠊ遺跡࣐࣮ࣟࡽ࠿ࢺ࣮ࢰ地中海ࣜࠊࡣ࡚

ࡅࡔࢺ࣮ࢰࣜࠊ࡟念頭ࢆ㸧࡜ࡇい࡞少ࡀ㈇担࡟旅程ࠊࡃపࡀࢺࢫࢥ㸦国ෆ移動ࡉ良ࡢ࢕ࢸࣜࣅࢫࢭࢡ࢔ࡢ

B to Cࠊࡋࢢࣥ࢕ࢹࣥࣛࣈ基࡙い࡚࡟ࣥࣙࢪࣅいう࡜ࡿࡍ࣮ࣝࣆ࢔ࢆ࢔ࢪࢽࣗࢳ༡໭全体࡛ࡃ࡞࡛ 戦略࡜

B to B 戦略ࢆ実施ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࠾࡞ࠋࡓࡋ࡜࡜ࡇࡿࡍ観ග資源ࡢ多様性ࡢ࢕ࢸࣜࣅࢩࢭࢡ࢔࡜良࡟ࡉ㛵

2014ࠊࡣ࡚ࡋ ᖺ࡟行ࡓࡗ FAM ࠿旅行商品ྲྀ扱旅行会社࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ日ᮏࡓࡋ参ຍࠊࡶい࡚࠾࡟ࣉࢵࣜࢺ

 ࠋࡿⅬ࡛あࡓࢀࡉ評価ࡃ高ࡶࡽ

B to Cࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟回復戦略5ࡢࢪ࣮࣓࢖治Ᏻࠊ࡟ࡽࡉ  戦略ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࡚࢘ࡋ࡜通ࡓࡌ定期的࡞情報Ⓨ

信ࡢ᭷効性ࡀ討議ࠊࢀࡉ新࡟ࡓ充実ࡿࡏࡉ写真等ࢆ活用࡚ࡋ日ᮏ語ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘作ᡂྜࡶ࡜ࡇࡿࡍ意ࡋ

B to Bࠋࡓ 戦略ࠊࡣ࡚ࡋ࡜日ᮏࡢ観ගࡢ࡬࢔࢙ࣇ出展やࠊ日ᮏࢺ࢙ࣥࢪ࣮࢚ࡽ࠿や࣓ࢆ࢔࢕ࢹ招請ࡋ FAM

࡟既ࡣ࢔࢙ࣇ観ගࡢ日ᮏࠋࡓࢀࡉ議論ࡀ施策ࡓࡗい࡜ࡿࡍ実施ࢆࣉࢵࣜࢺ ONTT ࡿい࡚ࡋ実施ࡀ JATA 主

催࢔࢙ࣇࡢ㸦2013 ᖺࡣ旅博2014ࠊ ᖺ௨降ࡣ TEJ㸧ࢆ充実ࠊࡏࡉ駐日࢔ࢪࢽࣗࢳ大使館ࡢ࡜連携体ไࢆ強໬

ࡢࡽ࠿日ᮏࠋࡓࡗࡲ࡜ࡲࡀ方向࡛議論ࡿࡍ FAM ONTTࠊࡶい࡚ࡘ࡟ࣉࢵࣜࢺ ࢔ࢪࢽࣗࢳ࡞主要ࡢ日ᮏ࡜

観ග商品ྲྀ扱旅行会社ࢆࣥࣙࢩࢡࢿࢥࡢ࡜作ࡿⅭࡶ࡟積極的࡟実施࡜ࡔࡁ࡭ࡍいう意見ࡀ出ࢪࣟࣉࠊࢀࡉ

࡟期間中ࢺࢡ࢙ 2 回ࡢ FAM ࡕうࡢࡇࠊ࠾࡞ࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇ行うࢆࣉࢵࣜࢺ 1 回ࢆ࢔࢕ࢹ࣓ࡣ招請ࠊ࡚ࡋ

                                                        
ࢆ観ග客ࠊࡀࡓい࡚ࡌ生ࡣいう突Ⓨ஦件࡜Ⓨ生ࡢ伴う暴動࡟ࢀࡑ࡜㔝党党首暗殺஦件ࠊࡣ問㢟ࡢ治Ᏻࡣ時Ⅼ࡛ࡢࡇ 5

狙ࡼࡢࣟࢸࡓࡗう࡞脅威ࡀ生࡚ࡌい࡜ࡓいう࣑ࣥࢫࣕࢪࠊࡶࡾࡼ革࿨ࡿࡼ࡟混乱ࡄࡠࡀࢪ࣮࣓࢖ࡢえ࡟ࡎ需要ࡀ回復

Ⅽ㸦ᅗࡓࡗい状況࡛あ࡞い࡚ࡋ 5-1 及ࡧ 表ࠊ5-3 5-1㸧ࠊ観ග客ࡢ体感୙Ᏻࢆ払ᣔ࡜ࡿࡍいう意味࡛ࡢ治Ᏻࡢࢪ࣮࣓࢖回

復戦略ࢆ議論ࠋࡓࡋ 
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招請ࡿࡼ࡟࢔࢕ࢹ࣓ࡓࡋ雑ㄅグ஦等ࡢ出稿ࢆ行うྜࡶ࡜ࡇ意ࠋ6ࡓࡋ 

活動ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࣥࣙࢩࢵࢭ情報共᭷ࡢ௨後ࢀࡇ  1.3 ࡿ会ྜ࡛あࡢⅭࡢ情報共᭷࣭相互協力ࡢ LCC ࡋ࡜

࡚開催ࠋࡓࢀࡉ 

 

(3).  統計分析ࡢ助言࣭指導 

 統計ศ析ࡢ助言࣭指ᑟࠊࡣ主࡟ 2 基礎的ࡢⅭࡿࡍ理解ࢆ志向性ࡢ観ග客ࠊ࡟第一ࠋࡓࢀࡉ࡞側面࡛ࡢࡘ

TEJࠊ࡟第஧ࠊࡾ共᭷࡛あࡢ知識࡞  ࠋࡿ共᭷࡛あࡢ知識࡞ᢏ術的ࡢ際ࡢศ析ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࡢ࡛ࢫ࣮ࣈ

 第一ࡢ基礎知識࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋ第 1 ᖺḟࡢ第 1 回 WG ࡧ及ࠔ観ග商品開Ⓨࠓࣥࣙࢩࢵࢭ 2014 ᖺ 2 ᭶࡟開

催ࡓࢀࡉ第 2 回知見共᭷࠾࡟࣮ࢼ࣑ࢭい࡚ࠊ日ᮏ人観ග客ࡢ志向性ࡘ࡟い࡚解説ࡓࡋᢡ࡟知識共᭷ࡀ行わ

 ࠋࡓࢀ

 第஧ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢫ࣮ࣈࡢศ析ࡢⅭࡢᢏ術的࡞知識ࡢ共᭷ࠊࡣ第 2 ᖺḟ࡟㛵ࡣ࡚ࡋ 2014 ᖺࡢ TEJ ࢫ࣮ࣈ

࡚ࡗ沿࡟ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ ONTT 品質管理࣭ 人ᮦ育ᡂ中央部࡟対࡚ࡋ行わࠊࢀ第 3 ᖺḟ࡟㛵ࡣ࡚ࡋ 2015 ᖺࡢ TEJ

࡚ࡗ沿࡟ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢫ࣮ࣈ ONTT TEJࠊ௒後ࠋࡓࢀ行わ࡚ࡋ対࡟中央部ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࢫ࣮ࣈ

ࡧ大使館及࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ ONTT 遠方地域ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ担当࢔ࢪ࢔東ࡢ部ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

担当ࠊ及ࡧ ONTT 品質管理࣭人ᮦ育ᡂ中央部ࡀ࡜協力࡚ࡋ実施࡛࡜ࡇࡢ࡜ࡿࡍあࠋࡿ 

 

 

5.1.2  活動 1.2：観ග関連組織ࡢ官民連携体制を強໬ࡿࡍⅭࡢ௙組࡙ࡳくࡾを行うࠋ 

 活動 1.2 ࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ࡚ࡋ࡜支援活動ࡢᐁ民連携体ไ強໬ࠊࡣ࡛ 4 課㢟ูࡢࡘ WG WGࠊ࡜ 総ࡢ

会ࡢ࡚ࡋ࡜ LCC LCCࠋࡓࡋ設定࡚ࡋ࡜場ࡿࡍ協議ࡀᐁ民ࢆ 表࡟既ࡣ開催グ録ࡢ 1-7 ࡛ࡾ࠾࡜ࡓࡋグ載࡟

あࠋࡿLCC 添௜：2-1ࡣࢺࢫ参ຍ者ࣜࡢ実際ࡢ LCC  .2ࠕࡢ WGࠋࡓࡵ࡜ࡲ࡚ࡋ࡜添௜資料ࠖࡿࡍ㛵࡟ ࡣ

ࢣ࣮࣐観ගࠓࠊࠔ観ග商品開Ⓨࠓࠊࠔ人ᮦ育ᡂࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ観ගࠓࠊࠔ連携強໬ࡢ観ග㛵連㛵ಀ者ࠓ

ࡢࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸ 4 表ࡣ構ᡂや開催グ録ࡢࡑࠊࡾあ࡛ࡘ 1-8 及ࡧ 1-9  ࠋࡿあ࡚ࡋ前述࡟

 WGࠓ観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ連携強໬ࢺࢵࣟ࢖ࣃࠊࡣ࡛ࠔ஦業ࡿࡅ࠾࡟ᐁ民連携࡛ࡢ活動や༡部࡛ࡢᐁ民連

携体ไ構築等ࡘ࡟い࡚協議ࢆ行ࠋࡓࡗWGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人ᮦ育ᡂࠊࡣ࡛ࠔᮏ邦研修や知見共᭷

基礎ࡿࡍ㛵࡟商品造ᡂࡣ࡛ࠔ観ග商品開ⓎࠓWGࠋࡓࡗ行ࢆ協議࡟中心ࢆ議㢟ࡿಀわ࡟研修ࡢ等࣮ࢼ࣑ࢭ

知識ࡢ共᭷や FAM 催࣮࢔ࢶࡢ検討等ࡢࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜࠊ࡟共࡜行うࢆい࡚協議ࡘ࡟実施等ࡢࣉࢵࣜࢺ

行ࢆᕥྑࡿࡍ治Ᏻ情報等࡟基࡙いࡓ௒後ࡢ戦略ࡘ࡟い࡚ࡶ議論ࢆ行ࠋࡓࡗWGࠓ観ගࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐

ࢆ㐍行࡞ල体的ࡢ஦業ࢺࢵࣟ࢖ࣃ構築等ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘類や日ᮏ語࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈࠊࡣ࡛ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟ OJT

࡛行ࠋࡓࡗ各 WG 添௜：3-1ࡣࢺࢫ参ຍ者ࣜࡢ WG  .3ࠕࡢ ࡵ࡜ࡲ࡚ࡋ࡜添௜資料ࠖࡿࡍ㛵࡟ࣥࣙࢩࢵࢭ

各ࡓࢀࡉ実施ࠋࡓ WG  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢୗグࡣ議㢟ࡢ

 

                                                        
2ࠊ࠾࡞ 6 回目ࡢ FAM ࡣࣉࢵࣜࢺ 2015 ᖺ 3 ᭶࡟Ⓨ生ࣟࢸࡓࡋ஦件等࡚ࡗࡼ࡟日ᮏࡢእ務省ࡢ༴険ᗘࡓࡗࡀୖࡀⅭࠊ࡟

中Ṇࠋࡓࡗ࡞࡜ 
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表  5-2 各 WG 議題ࡢョンࢩッࢭ  

WGྡ  議題 

観ග㛵連㛵ࠓ

ಀ者ࡢ連携強

໬ࠔ 

第 1 回 - ࡿࡅ࠾࡟࢔ࢪࢽࣗࢳᐁ民連携体ไ構築࡟あࡢ࡚ࡗࡓ課㢟ࡢ整理 

- ᐁ民連携࡟あࡢ࡚ࡗࡓ基ᮏ的࡞方針ࡢ検討 

第 2 回 - ௒後ࡢ全体ࡢ࣮ࣝࣗࢪࢣࢫ説明 

- 現地旅行業界ࡢ࡜良好࡞㛵ಀ構築及ࡢࡑࡧ際ࡢᐁ民連携体ไࡢ㔜要性ࡢ確ㄆ 

- 旅博࡛ࡢ観ගࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ࣭ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉෆ容ࡘ࡟い࡚ࡢ討議 

第 3 回 - ᮏ邦研修及ࡧ旅博ᡂ果ࡢ共᭷ 

 決定ࡢ章立࡚ࡢ基ᮏ方針ࠖࡢࡵࡓࡢ⮴日ᮏ人観ග客誘ࠕ -

第 4 回 - 前回ࡢ࡛ࡲ確ㄆ 

- 日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢࡵࡓࡢᐁ民連携組織ࡢ編ᡂࡘ࡟い࡚ 

- 2014 ᖺ TEJ  い࡚ࡘ࡟

第 5 回 - 前回ࡢ࡛ࡲ確ㄆ 

- 日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢࡵࡓࡢᐁ民連携組織 

第 6 回 - 基ᮏ方針ࡘ࡟い࡚㸦Mr. Mohamed ESSAYEM㸧 

第 7 回 - ࡢ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉࢵ࢔࣮ࣥࣜࢡ報告㸦Mr. Mohamed ESSAYEM㸧 

- 日ᮏ࡛ࡢ観ග࢔࢙ࣇ出展ࡢ௙組ࡘ࡟ࡳい࡚ 

第 8 回 - 持⥆ྍ能࡞ PPP㸦Public & Private Partnership㸧体ไࡢ構築㸦Mr. Mohamed ESSAYEM㸧 

第 9 回 - ࡢ࡛࣮ࣝࢬࢺ PPP 体ไࡢ戦略࢔ࢪࢽࣗࢳ࡜全体ࡢ࡬応用ࡢ展望 

- ᮏࡽ࠿ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ学ࡔࢇ商品開Ⓨ࡜࢔࢕ࢹ࢖࢔ࡢ手段㸦2013 ᖺࡽ࠿現ᅾ࡛ࡲ㸧 

- 2016 ᖺ 1 ᭶ࡢ終わ࡟࡛ࡲࡾ計⏬࡚ࢀࡉいࢺࢵࣉࢺ࢘࢔ࡿ㸦ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了࡛ࡲ㸧 

ࡢ࡛࣮ࣝࢬࢺ - PPP 体ไࡢࡵࡓࡢᖺ間行動計⏬㸦案㸧 

- ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了後ࡢ対応 

ࢱࢡࢭ観ගࠓ

人ࡿࡅ࠾࡟࣮

ᮦ育ᡂࠔ 

第 1 回 - ࡿࡅ࠾࡟࢔ࢪࢽࣗࢳ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人ᮦ育ᡂࡘ࡟い࡚ࡢ課㢟ࡢ再確ㄆ 

 検討ࡢࢬ࣮ࢽ研修ࡢ࣮ࢱࢡࢭ観ග࢔ࢪࢽࣗࢳ -

- 人ᮦ育ᡂ及ࡧᢏ術移転手法ࡘ࡟い࡚ࡢ協議 

 知見共᭷研修計⏬作ᡂࡢ国ෆ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳ -

第 2 回 - ௒後ࡢ全体ࡢ࣮ࣝࣗࢪࢣࢫ説明 

 討議ࡢい࡚ࡘ࡟開催ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ知見共᭷ࡢ࡛ࢫࢽࣗࢳ -

- 2 ᭶～3 ᭶期࡟༡部࡛行う知見共᭷ࡘ࡟࣮ࢼ࣑ࢭい࡚ࡢ討議 

第 3 回 - 11 ᭶ 14 日࡟開催࣮ࢼ࣑ࢭࡢ࡛ࢫࢽࣗࢳࡓࡋᡂ果ࡢ共᭷ 

- 2 ᭶࣮ࢼ࣑ࢭ計⏬ࡢ討議࣭決定 

- 来ᖺࡢᮏ邦研修ෆ容ࡘ࡟い࡚ࡢ討議 

第 4 回 - 前回ࡢ࡛ࡲ確ㄆ 

- ௚国ࡢ観ග客対応ࡢࣝ࢔ࣗࢽ࣐検討㸦஦例討議㸧 

第 5 回 - 前回ࡢ࡛ࡲ確ㄆ 

- FAM ࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇࡢࣉࢵࣜࢺ 

第 6 回 - ࣝࢸ࣍学校ࡿࡅ࠾࡟日ᮏ料理指ᑟࡘ࡟い࡚㸦Mr. Zoubeir LOUHICHI㸧 

- 訪日ࣝࢸ࣍研修ࡘ࡟い࡚㸦Mr. Mohamed JERBI㸧 

第 7 回 - ᮏ邦研修࡜知見共᭷ࡘ࡟࣮ࢼ࣑ࢭい࡚ 

第 8 回 - ᮏ邦研修࡜知見共᭷ࡢࡑࠊ࣮ࢼ࣑ࢭ௚研修ࡘ࡟い࡚ 

第 9 回 - ༡部ࡢ観ග人ᮦ育ᡂࡢ戦略࢔ࢪࢽࣗࢳ࡜全体ࡢ࡬応用ࡢ展望 

- ᮏࡽ࠿ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ学ࡔࢇ人ᮦ育ᡂ࡜࢔࢕ࢹ࢖࢔ࡢ手段㸦2013 ᖺࡽ࠿現ᅾ࡛ࡲ㸧 

- 2016 ᖺ 1 ᭶ࡢ終わ࡟࡛ࡲࡾ計⏬࡚ࢀࡉいࢺࢵࣉࢺ࢘࢔ࡿ㸦ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了࡛ࡲ㸧 

- 人ᮦ育ᡂࡢࡵࡓࡢᖺ間行動計⏬㸦案㸧 

- ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了後ࡢ課㢟㸦ࡋࡶあࡤࢀ㸧 

観ග商品開ࠓ

Ⓨࠔ 

第 1 回 - 日ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡿࡅ࠾࡟観ග商品ࡢ現状࡜渡航者動向㸦統計手法ࡘ࡟い࡚㸧 

- 9 ᭶旅博ࠊࡿࡅ࠾࡟ᮏ邦ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ意義ࡘ࡟い࡚ࡢ再確ㄆ 

- ᮏ邦ࡢ࡛࣮ࢼ࣑ࢭෆ容ࡢ検討 

第 2 回 - ௒後ࡢ全体ࡢ࣮ࣝࣗࢪࢣࢫ説明 

- 日ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡿࡅ࠾࡟観ග商品ࡢ現状࡜航空会社஦情ࡢ説明ࠊ質疑応答 

- 観ග商品造ᡂࡢ時期及ࡧ新商品開Ⓨࡢ࣮ࣝࣗࢪࢣࢫࡢࡵࡓࡢ説明 

- 観ග商品ࡢ種類ࡘ࡟い࡚ࡢ説明 

- 高価格型観ග商品ࡘ࡟い࡚ࡢ討議 

第 3 回 - FAM  い࡚ࡘ࡟࣮࢔ࢶ

- FAM 時ࡢ商談会࡟㛵ࡿࡍ討議 

 討議ࡢ作ᡂ：高価格型観ග商品案ࡢࢫ࣮ࢥࣝࢹࣔ -

第 4 回 - 前回ࡢ࡛ࡲ確ㄆ 

- FAM  ࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇࡢࣉࢵࣜࢺ

 討議ࡢࢫ࣮ࢥࣝࢹࣔ -

第 5 回 - 前回ࡢ࡛ࡲ確ㄆ 

- 日ᮏ人向ࡢࢺ࣮ࣝࣝࢹࣔࡅ紹௓ 

第 6 回 - ௒ᖺࡢ新商品ࡘ࡟い࡚㸦Mr. Anouar CHETOUI㸧 

- 5 ᭶ࡢ FAM  い࡚ࡘ࡟ࣉࢵࣜࢺ

第 7 回 - ࣜࡘ࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭࣮ࣜࣂ࢝い࡚ 
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 提示㸦Mr. Anouar CHETOUI㸧ࡢࢫ࣮ࢥࣝࢹࣔ -

第 8 回 - ௒後ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ㸦ࣜࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝㸧ࡘ࡟い࡚㸦第 5 回 LCC  㸧ࣥࣙࢩࢵࢭྠྜࡢ࡜

第 9 回 - ༡部地域ࡢ観ග商品開Ⓨ࢔ࢪࢽࣗࢳ࡜ࢺࣉࢭࣥࢥࡢ全体ࡢ࡬応用ࡢ展望 

- ᮏࡽ࠿ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ学ࡔࢇ観ග商品開Ⓨ࡜࢔࢕ࢹ࢖࢔ࡢ手段㸦2013 ᖺࡽ࠿現ᅾ࡛ࡲ㸧 

- 2016 ᖺ 1 ᭶ࡢ終わ࡟࡛ࡲࡾ計⏬࡚ࢀࡉいࢺࢵࣉࢺ࢘࢔ࡿ㸦ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了࡛ࡲ㸧 

- ༡部地域ࡢ観ග商品開Ⓨࡢࡵࡓࡢᖺ間行動計⏬㸦案㸧 

- ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了後ࡢ課㢟㸦ࡋࡶあࡤࢀ㸧 

ࢣ࣮࣐観ගࠓ

ࢢ࣭ࣥ࢕ࢸ ࣟࣉ

 ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔ

第 1 回 - ࡿࡅ࠾࡟࢔ࢪࢽࣗࢳ観ගࡘ࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐い࡚ࡢ課㢟ࡢ再確ㄆ 

 習得ࡢ統計ศ析手法ࡧ概念及ࢬ࣮࢙ࣇ -

࡜基ᮏ概念ࡢ設計ࢺ࢖ࢧ - RFP㸦提案依㢗書㸧ࡢ習得 

ࡢࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࡧ及ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ - RFP ࡵ決ࢆ࣮ࣂ担当࣓ࣥࡣ作業࡞作ᡂ㸦ල体的ࡢ WG ࡛⥆行㸧 

- 旅博࡛配ᕸࡿࡍ DVD-ROM  確ㄆࡢ௙様࡜意義ࡢ

第 2 回 - ௒後ࡢ全体ࡢ࣮ࣝࣗࢪࢣࢫ説明 

- 旅博࡛配ᕸࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࡿࡍ原稿ࡢ共᭷ 

- 日ᮏ語 Web  討議ࡢ࡚ࡗࡓあ࡟構築ࡢࢺ࢖ࢧ

第 3 回 - ḟ回ࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࡢ࡬ไ作ࡘ࡟い࡚ 

- ༡部撮影ࡢࢫ࣮ࢥ討議࡜提案 

- Web  い࡚ࡘ࡟ࢺ࢖ࢧ

 ࡚ࡋ㛵࡟ࢺࣥ࣋࢖ -

第 4 回 - 前回ࡢ࡛ࡲ確ㄆ 

- 観ගࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐基礎 

- 日ᮏ語 Web  作ᡂࡢࢺ࢖ࢧ

第 5 回 - 前回ࡢ࡛ࡲ確ㄆ 

 検討ࡢ写真ࢺࢵࣞࣇࣥࣃ -

 い࡚ࡘ࡟㐠用体ไࡢ௒後ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ -

第 6 回 - ࣓ࡢࢢࣥ࢖࢖ࣂ࢔࢕ࢹ基礎知識 

 実践ࡢࢢࣥ࢖࢖ࣂ࢔࢕ࢹ࣓ -

第 7 回 - 地域ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢺࣥ࣋࢖概論 

 い࡚ࡘ࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ -

第 8 回 - 日ᮏ語地ᅗ作ᡂࡘ࡟い࡚ 

- TEJ  実施࣭ศ析体ไࢺ࣮ࢣࣥ࢔ࡿࡅ࠾࡟

第 9 回 - ࢔ࢪ࢔地域࡛ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡢ戦略 

- ᮏࡽ࠿ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ学࡜࢔࢕ࢹ࢖࢔ࡔࢇ手段㸦2013 ᖺࡽ࠿現ᅾ࡛ࡲ㸧 

- TEJ  計⏬㸦Mr. Amine SOUISSI㸧ࡢ来ᖺ࡜ࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇࡢ

- FTAV ࡜ ONTT  覚書㸦Mr. Karim BEN SALAH㸧ࡢⅭࡢ管理ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡿࡍ間࡛締結ࡢ࡜

- 2016 ᖺ 1 ᭶ࡢ終わ࡟࡛ࡲࡾ計⏬࡚ࢀࡉいࢺࢵࣉࢺ࢘࢔ࡿ㸦ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了࡛ࡲ㸧 

- 観ගࡢࡵࡓࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ᖺ間行動計⏬㸦案㸧 

- ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了後ࡢ課㢟㸦ࡋࡶあࡤࢀ㸧 

統ྜࣙࢩࢵࢭ ࣒ࣝ࢕ࣇࠓࣥ

㸦第ࠔ勉強会࣒ࢬ࣮ࣜࢶ 6

回時࡟実施㸧 

- ᮏ邦研修࡛学ࡘ࡟࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇࡔࢇい࡚ࡢ報告㸦Mr. Mohamed Mehdi JALLOULI㸧 

 ࡚ࡅ向࡟実践ࡢ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇࡿࡅ࠾࡟࢔ࢪࢽࣗࢳ -

 現状報告㸦CDTOS㸧ࡢ࣓ࣝࣗࢪ࣭࢚࣭ࣝࢢࣥ࢜ -

 討議ࡢい࡚ࡘ࡟実践ࡢ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇ -

 

㔜ࢆ討議࡛ࠔ連携強໬ࡢ観ග㛵連㛵ಀ者ࠓWGࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ᐁ民連携体ไࡢ終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ࠾࡞ 

WGࠊࡡ 責任者࡛あ࣮ࣝࢬࢺࡿ県地域観ග委員会委員長㸦2015 ᖺ 12 ᭶2016ࠋ࡛ࡲ ᖺ 1 ᭶ࣜࣅࢣࡾࡼ県地

域観ග委員会委員長࡟変更㸧ࢆ中心࡟助言࣭指ᑟࢆ行ࠋࡓࡗ 

 

(1).  南部࡛ࡢ官民連携体制 

 ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ対象地域࣮ࣝࢬࢺࡣ県及ࣜࣅࢣࡧ県࡛あࠊࡀࡿC/P ᐁࡢ༡部࡛ࠊࡣࡽ࠿

民連携体ไ構築࡟あ࣮ࣝࢬࢺࡎࡲࠊ࡚ࡗࡓ県࡛ࢺࢵࣟ࢖ࣃ的࡟ᐁ民連携体ไࢆ構築ࣜࣅࢣࠊࡋ県࡛ࡢࡑࡣ

ᡂຌ஦例࡚ࡋ࡜ࢫ࣮ࢣࣝࢹࣔࢆᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ期間ࡢ終了後࡟ᐁ民連携体ไࢆ構築ࡓࡋ方ࡀ良い࡜いう

意見ࡀ強ࡃ出ࠊࢀࡉ討議ࡢ結果࣮ࣝࢬࢺࠊ県地域観ග委員会ࢆ中心࡟ᐁ民連携体ไࢆ構築ࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ

ONTTࠊࡣ県࡛ࣜࣅࢣࠊࡣࢀࡇࠋࡓ ࡋ࡜観ග地ࠊࡢࡢࡶࡿあ࡟ࣜࣅࢣࡀᡤᅾ地ࡢ県地域観ග委員会ࣜࣅࢣ

民ࡢ県ࣜࣅࢣࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓい࡚ࡋ活動࡟中心ࢆࢬ࣮ࢗࢻࡶ民間観ග㛵連団体ࠊࡾ中心࡛あࡀࢬ࣮ࢗࢻࡣ࡚

間観ග㛵連団体ࡀ ONTT ࡜ࡇࡓࡗ࠿࡞積極的࡛ࡾࡲあ࡟࡜ࡇࡿࡍ協働࡛活動࡜県地域観ග委員会ࣜࣅࢣ
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ࡣ県࣮ࣝࢬࢺࠋࡿࡼ࡟ ONTT ࡋ活動࡟中心ࢆ࣮ࣝࢬࢺࡶ観ග㛵連団体ࡢ民間ࡶ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺ

ࢺࡀᐁ民連携活動ࡢや研修等࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉࢵ࢔࣮ࣥࣜࢡࠊ஦実ࠋࡓࡗ積極的࡛あࡶ࡟連携活動ࠊࡾ࠾࡚

ࡀ観ග㛵連団体ࡢ民間ࡶ県࡛ࣜࣅࢣࠊࡅཷࢆࡢࡓࡵ始ࢀࡉ実施࡛࣮ࣝࢬ ONTT ࡋ示ࢆ興味࡟連携活動ࡢ࡜

始ࠊࡵ第 3 ᖺḟࣜࣅࢣࡣ࡟県࡛ࢫࣅ࣮ࢧࡶ基準研修やࡋ࡞࡚ࡶ࠾研修ࡀ実施ࠊࡓࡲࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࢀࡉ

ࡢ県ࣜࣅࢣࠊࡀࡓࡗ࠿࡞ࡽࡓいࡣ࡟実施ࡣ࡟期間中ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ FRAV ࢵ࢔࣮ࣥࣜࢡࠊࡽ࠿支部ࢬ࣮ࢗࢻ

ࡢ県࡛ࣜࣅࢣࡀᡂຌ஦例ࡢ県࡛࣮ࣝࢬࢺࠊ࡝࡞ࡿࢀࡽࡅ࠿ࡕ持ࡀいう相談࡜いࡓࡋ実施ࢆ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉ

活動࡟好影響ࢆ୚えࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿ 

 当初ࠊC/P ᐁ࡚ࡋ࡜ୗ部組織ࡢ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺࠊࡣ体ไ案࡛ࡓࢀࡉ作ᡂ࡟元ࢆいྜࡋヰࡢ࡜

民連携組織ࢆ作ᡂࠊࡋFTAV や FTH ࡀࡓࡗあ࡛ࡕࡓ࠿ࡿ迎え࡚ࡋ࡜࣮ࣂ࣓ࣥࢆ民間ࡓࡗい࡜地域支部ࡢ

㸦ᅗ 5-7㸧࣮ࣝࢬࢺࠊ県地域観ග委員会ࡢ委員長ࠊࡾࡼあ࣮ࣝࢬࢺ࡛ࡲࡃ県地域観ග委員会ࡣ彼ࡢࡽ意見

ࠊୖࡾあ࡛ࡅࡔいう࡜中心ࡿࡵ࡜ࡲࡾྲྀࢆ ୗ㛵ಀࢆ意識ࡼࡿࡏࡉう࡞体ไࢆ作࡞ࡃࡓࡾい࡜いう意見ࡀ出

ᅗࠊࢀࡉ 5-8 ୗ部組ࡢ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺࡣᐁ民連携組織ࠊࡾࡼ࡟ࢀࡇࠋࡓࢀࡉ変更࡟形࡞うࡼࡢ

織࡛࣮ࣝࢬࢺࠊࡾ࡞ࡃ࡞ࡣ県地域観ග委員会ࡀ対等ࢆࣉࢵࢩ࣮ࢼࢺ࣮ࣃ࡞結ࡪⅭ࡞࡟࣮ࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥࡢ

WGࠊࡃࡁ大ࡀ抵ᢠ感ࡿࡍ対࡟活動ࡢ࡛ࣥ࢘ࢲࣉࢵࢺࡓࡁ࡚ࢀ前࡛行わྡࡢᐁ民連携ࡣ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠋࡓࡗ

明ࡀいう課㢟࡜ࡿ必要࡛あࡀ࡜ࡇうࡄࡠࢆࢪ࣮࣓࢖࡞うࡼࡢࡇࡘࡶࡀᐁ民連携組織ࠊ࡚ࡌ通ࢆ活動等ࡢ࡛

 ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࢀࡉ࡞ࡀ変更࡚ࡗ沿࡟意見ࡢ委員長ࠊࡾあࡶ࡜ࡇࡓࡗ࡞࡟࠿ࡽ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ࢵ࢔࣮ࣥࣜࢡࡢⅭࡢ観ග資源保全ࠊ一環࡛ࡢ活動ࡢᐁ民連携体ไࡢ༡部࡛ࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊ࡟ࡽࡉ 

観ග資ࠊࡾ清掃活動࡛あࡢ観ග地ࡣ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࡢࡇࠋࡓࡗ行ࢆい࡚支援活動ࡘ࡟実施ࡢ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉ

図 官民連携体制図㸦当初案㸧ࡿけ࠾࡟࣮ࣝࢬࢺ 5-7   

図 官民連携体制図㸦変更後㸧ࡿけ࠾࡟࣮ࣝࢬࢺ 5-8   
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源保全࡟ຍえ࡚ࠊ地域ఫ民ࡀ観ග資源ࡢ࡚ࡋ࡜価್ࢆ学ࡿࡁ࡛ࡢ࡜ࡇࡪ機会࡛ࡶあࡇࡢ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࠋࡿ

ࢆࡅ఩置࡙࡞うࡼࡢ WG や༡部ࡢ C/P ල体的ࡢࡑࡧ構築及ࡢᐁ民連携体ไ࡞持⥆ྍ能ࠊࡋ共᭷ࢆㄆ識࡜

 ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ実施ࢆ࣮࡚ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࡋ࡜ࡾ࠿足掛ࡢ活動࡞

協議や現地࡜県地域観ග委員会ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会や࣮ࣝࢬࢺࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟実施地域࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ 

視察ࢆ行࡚ࡗ決定ࡢࡑࠋࡓࡋ結果ࠊ世界的࡟᭷ྡ࡞映⏬ࣟࢣ地ࡢ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇ࡚ࡋ࡜観ග資源࡛あ

ࢆ活動ࡢ実際࡚ࡋ着目࡟ࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩࡓࡗ࠿࡞い࡚ࡋㄆ知ࢆ価್ࡢ࡚ࡋ࡜観ග資源ࡀ地域ఫ民ࡘ࠿ࠊࡾ

支援ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ 

௚国஦例ࠊࡣい࡚ࡘ࡟ᐁ民連携࡛行う意義ࢆ価್や観ග地清掃活動ࡢ࡚ࡋ࡜観ග資源ࡢࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩ 

ࡵ含ࡶ WGࠓ観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ連携強໬ࣥࣙࢩࢵࢭࡢࠔ等࡛ C/P ࣥࣕ࢟ࠋࡓࡋ共᭷ࢆㄆ識ࠊࡡ㔜ࢆ議論࡜

2015ࠊࡣ࣮ࣥ࣌ ᖺ 3 ᭶࡜ 11 ᭶ࠊ࡟ONTT FRAVࠊ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺ 現ࡿࡍᡤ属࡟支部࣮ࣝࢬࢺ

地旅行会社ࠊ現地 NGO ࡛あࣝࣂ࢕ࢸࢫ࢙ࣇ࣭ࣝࣞࣇࣈࡿ委員会ࡀ中心ࠊ࡚ࡗ࡞࡜地元ᑠ学生ࢆ招い࡚実

施ࠋࡓࢀࡉ初回ࡢ 3 ᭶࡟実施ࡓࡋ際ࡣ࡟県知஦ࡶຍわ࡚ࡗ清掃活動ࡀ実施2016ࠊࢀࡉ ᖺ 1 ᭶࡟実施ࢀࡉ

第ࡓ 6 回 LCC ࡼ࡟活動ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࡀࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩࠊࡽ࠿委員会ࣝࣂ࢕ࢸࢫ࢙ࣇ࣭ࣝࣞࣇࣈࡣ࡛

ࢆ脚ගࠊ࡝࡞ࡿ࡞࡟うࡼࡿ寄ࡕ立࡟ࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩࡀࢫࣂ団体ࡢࢫࣜࢠ࢖ࠊࢀࡉㄆ知࡚ࡋ࡜観ග資源࡚ࡗ

浴ࡧ始࡟࡜ࡇࡓࡵ対࡚ࡋ謝辞ࡀ述ࠋࡓࢀࡽ࡭ 

2016ࠊࡾ஦࡛あࡢ࡜ࡿࢀࡉ実施ࡶ終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࡣ活動ࡢࡇ  ᖺ 1 ᭶ 18 日ࡣ࡟ ONTT 県࣮ࣝࢬࢺ

地域観ග委員会及ࣝࣂ࢕ࢸࢫ࢙ࣇ࣭ࣝࣞࣇࣈࡧ委員会ࡢ࡜間࡛࡟⥆⥅ࡢ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉࢵ࢔࣮ࣥࣜࢡࠕ㛵

ࡿࡍ Protocole㸦議定書㸧ࠖࡓࢀࡉ࡞ࡀࣥ࢖ࢧࡢ㸦資料番ྕ 6㸧ࠊࡣࢀࡇࠋ両者ࣜࢡࡢ࡛ࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩࡀ

 ࠋࡿあ࡛ࡢࡶࡢいうෆ容࡜ࡓࡋ意ྜ࡟࡜ࡇࡿࡵ㐍ࢆ観ග資源保全ࠊࡋ実施⥆⥅ࢆ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉࢵ࢔࣮ࣥ

 

(2).  チュ࢔ࢪࢽ全体࡛ࡢ官民連携体制 

 ᐁ民連携体ไ࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋ第 1 回ࡢ WG 観ග࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡽ࠿観Ⅼࡢࢀࡒࢀࡑい࡚ᐁ民࠾࡟ࣥࣙࢩࢵࢭ

ࡿࡍ㛵࡟現状ࡢ SWOT ศ析ࢆ共ྠ࡛行ࡇࠋࡓࡗうࡓࡋ作業ࢆ通ࠊ࡚ࡌᐁ民཮方ࡢ側ࡽ࠿出࣑ࣗࢥࠕࡓࢀࡉ

ࡿい࡚ࡋ୙足࡟絶対的ࡀ࣮ࣝࢶࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽ ࡢ類࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈやࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࡓࢀࡉ更新ࡘ࠿持⥆的ࠕࠖ

ࣟ࢖ࣃࡃい࡚ࡗ行࡟実際࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊࡋ洗い出ࢆ要望ࡓࡗい࡜ࠖࡿ必要࡛あࡀᐁ民連携機㛵ࡢࡵࡓ

㸦ᅗࡓࡗ行ࢆࡏわྜࡾࡍࡢい࡚ࡘ࡟ෆ容ࡢ஦業ࢺࢵ 5-9 第ࡣ 2 回 WG 抜ࡢࡽ࠿資料ࡓࡋ使用࡛ࣥࣙࢩࢵࢭ

粋㸧ࠋ 
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図  5-9 第 1 回 WG ࡢョン࡛ࢩッࢭ SWOT 分析結果  

 

 

ࢆᐁ民連携活動ࡢෆ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊ࡚ࡅཷࢆࣥࣙࢩ࣮ࢹ࣓ࣥࢥࣞࡢ終了時評価࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡓࡲ 

ࡣࢀࡇࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿࡍ作ᡂࡀ࣒࣮ࢳᑓ門家ࢆ提案書ࡢⅭࡃい࡚ࡋ実施⥆⥅ࡀ側࢔ࢪࢽࣗࢳ MOTH 及

ࡧ ONTT PPPࠕࠊࡾあ࡛ࡢࡶࡓࢀࡉ経࡚起案ࢆ協議ࡢ࡜ ࡚ࡋ࡜提案書ࠖࡿࡍ㛵࡟設立࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ

2016 ᖺ 1 ᭶ࡢ第 6 回 JCC ONTTࠊࢀࡉ提出࡟ 総裁及ࡧᑓ門家࣒࣮ࢳ総ᣓࡀ M/M 㸦資料番ྕࡓࡋࣥ࢖ࢧࢆ

5㸧ࠋ 

 PPP ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳ革࿨後ࠊࡀࡓい࡚ࡋ想定ࢆ設立ࡢ࡚ࡋ࡜委員会ࡢ当初ᐁ民連携ࠊࡣ࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ

委員会ࡀ乱立ࠊࡋ実際࡝ࢇ࡜࡯ࡣ࡟機能࡜ࡇࡓࡗ࠿࡞ࡋやࠊ༡部࡛ࡢᐁ民連携体ไྠ様࡟ᐁࡀ主ᑟ࡛行う

いう࡜ࡿあࡀࢪ࣮࣓࢖ࡢ組織ࡢࣥ࢘ࢲࣉࢵࢺ ONTT 総裁ࡢ意見ࠊ࡚ࠗࡅཷࢆ PPP ࡚ࡋ࡜࠘ࢫ࣮࢛ࣇࢡࢫࢱ

提言ࡢࢫ࣮࢛ࣇࢡࢫࢱࡢࡇࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿࡍ目的ࡣᮏ࠾࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉい࡚移転ࣝ࢟ࢫࡓࢀࡉや知識ࢆ

活用࡛࡜ࡇࡿࡍあࠊࡾ主࡞活動ࠊࡣ国ࣞࣝ࣋や地方ࣞ࠾࡟ࣝ࣋い࡚ᐁ࡜民࡚ࡗࡼ࡟実施࡞ࡲࡊࡲࡉࡿࢀࡉ

観ගࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ統ྜ࡚ࡋ奨励࡛࡜ࡇࡿࡍあࠋࡿල体的ࢆ࣮ࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥࠊࡣ࡟定ࠊࡵᮏ࢙ࢪࣟࣉ

ࡢࡇࡀࢺࢡ 3 ᖺ主ᑟࡓࡁ࡚ࡋ観ගࠊࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ග商品開Ⓨࠊ人ᮦ育ᡂࡢ 3 ศࡢࡘ

㔝ࢀࡒࢀࡑ࡟ WG ࡢࡇࠊࡣ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳ国ࠖࣗࢳࠕ௒後ࠋࡿあ࡛ࡢࡶいう࡜ࠊࡿࡍ実施ࢆ活動࡚ࡋ設置ࢆ

提案書࡟従いࠊ初ᖺᗘࡣ ONTT 総裁ࢆ࣮ࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥࡀ務ࠊࡵ㛵ಀ機㛵ࡢ࡜協議ࢆ経࡚ࢫ࣮࢛ࣇࢡࢫࢱ

WGࠊࡋ設置ࢆ 設置及ࡧ活動ෆ容࣭計⏬ࡢᢎㄆ࣭実施等ࢆ行࡚ࡗいࡃண定࡛あࠋࡿ 

ࠊࡣ࡚ࡋ࡜活動࡞ල体的ࡿࡍ㛵࡟連携体ไࡢ全体࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࡓࢀ行わ࡟期間中ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ࡟ࡽࡉ 

Karim BEN SALAH 氏ࡀ中心ࠊ࡚ࡗ࡞࡜日ᮏ語ࡢ࡛ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘情報Ⓨ信体ไ࡚ࡋ࡜議論ࢆ行ࠋࡓࡗFTAV

や FTH 等ࡢ民間組織࡜連携ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࡚࢘ࡋ㐠営ࢆ行いࠊ将来的࣮࢔ࢶࡣ࡟商品ࡢ㈍売ࡼࡿࡁ࡛ࡶう࡟

い࡚ࡘ࡟確保等ࡢண算ࠊࡾいう案࡛あ࡜いࡓࡋ WG ࡛ヰྜࡋいࢆ行ࠊ࠾࡞ࠋࡓࡗFTH ࡚ࡋ㛵࡟連携ࡢ࡜

ண約࣭࡚ࡌ通ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘࡟独自࡟既ࡀࣝࢸ࣍ࠊࡣ ㈍売࡛ࢆ࣒ࢸࢫࢩࡿࡁ保持࡚ࡋいࡿ等ࡢ理⏤ࠊࡾࡼ࡟

ONTT ONTTࠋࡓࡗ࡞࡜ࡾ見㏦ࢇࡓࡗいう理⏤࡛い࡜い࡞ࡏ見出ࡀࢺࢵ࣓ࣜࡢ連携ࡢ࡜ ࡣ࡚ࡋ࡜ FTAV ࡜

ྜ意ࡓࡋ連携体ไ㸦資料番ྕ 1㸧ࡢ活動ࢆᡂຌࠊࡏࡉ将来的ࡣ࡟連携ࢆ考えࡓい࡛࡜ࡇࡢ࡜あࡽࢀࡇࠋࡿ

PPPࠊ௒後ࡣ活動ࡢ ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࡢࢫ࣮࢛ࣇࢡࢫࢱ WG ࡛検討࣭議論ࠋࡿࢀࡉ 
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(3).  日本人観ග客誘致ࡢⅭࡢ基本戦略 

 日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ戦略࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋWGࠓ観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ連携強໬࡛ࠔ ࠊえ࡚ࡲ踏ࢆ討議ࡢ

WG 責任者及ࡧᑓ門家࡛࡜࣒࣮ࢳ作ᡂࠋࡓࡋ基ᮏ戦略ࠊࡣ࡟観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐戦略及

ࣜࢱࢽࣔࠊ基準ࢫࣅ࣮ࢧࡢⅭࡢ⮴観ග客誘ࡓࡋ作ᡂ࡟Ⅽࡢ観ග客ཷ入体ไ整備ࠊࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢࡑࡧ

治Ᏻ情ࡢⓎ生等ࡢ஦件ࣟࢸࡢ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳ࡟特ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࠋࡿい࡚ࢀࡲ含ࡀ体ไࢢࣥ

勢ࡢ悪໬ࢆ踏ࡲえ࡚࡚ࡋ࡜ࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜࠊ設定ࠊࡣ࡜ࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜࠋࡓࡋ༴機的状況ࢆ前࡚ࡋ࡟

通常ࡢ観ගࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐実施ࡀ㞴ࡋい時ࠊ࡟༴機的状況ྜ࡟わ࡚ࡏ㸭ࢆࢀࡑ乗ࡾษ

実ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ග࡞短࣭中期的ࡢࡵࡓࡍ目指ࢆ回復ࡢࡽ࠿༴機的状況ࠊ࡟後ࡓࡗ

施ࡿࡍⅭ࡛࡜ࡇࡢࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢあࠋࡿ観ග客誘⮴ࡢⅭࢫࣅ࣮ࢧࡢ基準࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ㛵࡚ࡋ

ᡂ果ࡿࡍ後述ࠊࡣ 2 活ࠕࡣい࡚ࡘ࡟ヲ細ࠋࡿ࡞࡜ࡢࡶࡿࡍヱ当࡟ࢀࡑࡀ研修計⏬案ࡓࡆ挙࡚ࡋ࡜ᡂ果物ࡢ

動 3.1  ࠋࡓࡋグ載࡟い࡚ࠖࡘ࡟

 

 

5.1.3  活動 1.3：観ග関連組織ࡢ官民連携ࡿࡼ࡟定期的࡞会合や協議ࡢ場を設けࠋࡿ 

(1).  チュ࢔ࢪࢽ内࡛ࡢ定期的࡞会合࣭協議ࡢ開ദ 

 ᮏࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ課㢟ู WG ࡚ࡋ࡜ WGࠓ観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ連携強໬ࠊࠔWGࠓ観ග࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ

ࡢࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠓWGࠊࠔ観ග商品開ⓎࠓWGࠊࠔ人ᮦ育ᡂࡿࡅ 4 ࡢࡘ WG 設ࢆ

定3ࠊࡋ ᖺ間࡛ 9 回ࡢ WG WGࠋࡓࡋ実施ࢆࣥࣙࢩࢵࢭ 実施体ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡣ࡚ࡋ㛵࡟編ᡂや開催時期ࡢ

ไࡢ㡯目ࠕࡢ表 1-10 ワ࣮ࡢࣉ࣮ࣝࢢ࣭ࢢࣥ࢟構ᡂࠖ及ࠕࡧ表 1-11 課㢟ู WG 開催グ録ࠖࡢࣥࣙࢩࢵࢭ

࡛既࡟グ載࡚ࡋあࠋࡿ 

課㢟ูࠊຍえ࡟ࢀࡇࠊࡓࡲ  WG LCCࠊ࡚ࡋ࡜会ྜࡢⅭࡢ情報共᭷࣭相互協力ࠊࡾ総会࡛あࡢ ᖺࢆ 2 回開

催࣮ࣂ࣓ࣥࡢࡇࠋࡓࡋ構ᡂ及ࡧ開催時期࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋWG ྠ様ࠕࠊ表 1-8 LCC 構ᡂࡢ࣮ࣂ࣓ࣥ 及ࠖࠕࡧ表

1-9 LCC 開催グ録ࠖ࡟既࡟グ載࡚ࡋあࠋࡿ 

 当初ࠊWG 及ࡧ LCC ணࡿࢀࡉ県࡛開催ࣜࣅࢣࡣࡓࡲ県࣮ࣝࢬࢺࡢ༡部ࡿ対象地域࡛あࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡣ

定࡛あࠊࡀࡓࡗ現地ࡢᨻ情ࡀᏳ定ࡓࡗ࠿࡞ࡋⅭࠊ特ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡟期間ࡢ前半ࡣ໭部࡛開催࡜࡜ࡇࡿࢀࡉ

 ࠋࡓࡗ࡞

 

(2).  日本国内࡛ࡢ定期ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ開ദ 

 日ᮏ国ෆ࡛ࡢ定期ࠊࡣ࣮ࢼ࣑ࢭᮏࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᖺ࡟ 1 ᗘ JATA 旅博㸦第 2 ᖺḟࡾࡼ TEJ 称変ྡ࡟

更㸧࠾࡟い࡚実施ྜ࡛࡜ࡇࡿࡍ意࡚ࡋい2013ࠊࡀࡿ ᖺࡣ駐日࢔ࢪࢽࣗࢳ大使館主催࡛࢔ࢪࢽࣗࢳ観ගࢭ

WGࠊࡶ࡟ࡵࡓࡪい࡚学ࡘ࡟㐠営࣮ࢼ࣑ࢭ連携やࡢ࡜大使館ࠊࡵࡓࡓࢀ行わࡀ࣮ࢼ࣑ ࣞࣉ࡛ࣥࣙࢩࢵࢭ

ࡣ࣮ࢼ࣑ࢭࠋࡓࡗ࡜ࢆ手伝う形ࡀ研修員ࡢᮏ邦研修ࠊ࡛ୖࡓࡋい࡚討議ࡘ࡟ෆ容ࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮ 2013 ᖺ

9 ᭶ 13 日㸦金㸧࡟ JATA 旅博会場ෆ࡛開催ࡣࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࠋࡓࢀࡉ観ග大臣࡚ࡗࡼ࡟行わࠊࢀ参

ຍ者ࡢ㛵心ࢆ㞟࡟࡜ࡇࡿࡵᡂຌࠋࡓࡋ 
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 第 2 ᖺḟࠊࡣTEJ ࡿᮏ邦研修員࡛あࠊⅭࡿࡍ実施ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭࡢ࡛ ONTT ࡢ地域担当࢔ࢪ࢔ࡢ Meriem 

MEDDEB 氏ࠊ࡜ᮏ邦研修実施前࡟஦前࡟観ග࡛࣮ࢼ࣑ࢭᨺ映ࡿࡍ DVD やࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡢ࡛࣮ࢼ࣑ࢭ

ࣥෆ容ࡘ࡟い࡚協議ࢆ行ࠊࡓࡲࠋࡓࡗᮏ邦研修員࡚ࡋ࡜来日࡛࣮ࢱࣥࢮࣞࣉࡢ࡛࣮ࢼ࣑ࢭࠊࡽ࠿࡚ࡋあࡿ

研修員 2 ྡ㸦Kamel BOUBI 氏及ࡧ Anouar CHETOUI 氏㸧࡜共࡟༡部観ග࡟㛵ࡢࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡿࡍ

ண行演習ࢆ行ࠋࡓࡗᑓ門家ࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࠊࡣ࣒࣮ࢳ時ࢺࣥ࢖࣏࣮ࣝࣆ࢔ࡢ等㸦例えࠊࡤ日ᮏ人࡜࡟

࡞適ษࡣ当日࣮ࢼ࣑ࢭࠋࡓࡗ行ࢆࢫ࢖ࣂࢻ࢔い࡚ࡘ࡟㸧࡝࡞方ࡏ見ࡢ観ග資源や観ග地ࡿ映࡟魅力的࡚ࡗ

㞟客ࡼࡿࡀ࡞ࡘ࡟う会場ࡢᑟ線ࢆ整えࠊ声掛ࢆࡅ行う等ࡢ支援ࢆ行ࠋࡓࡗ結果ࡣ࡟࣮ࢼ࣑ࢭࠊ 30 ྡ近ࡃ

参ຍ者ࡀ㞟ࠊࡾࡲ盛況ࡢう࡟ࡕ終わࠋࡓࡗ 

 第 3 ᖺḟࡢ TEJ 第ࠊࡣ࡛࣮ࢼ࣑ࢭࡢ࡛ 2 ᖺḟྠ様ࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࠊෆ容ࡢ協議࣭ண行演習ࢆ通ࡌ

学校校長࡛あࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺࠋࡓࢀࡉ実施ࡀࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡢࡽ࠿研修員ࠊ経࡚ࢆ助言࣭指ᑟࡓ

ࡓࡗ Zoubeir LOUHICHI 氏ࡿࡼ࡟༡部観ග全般ࡘ࡟い࡚ࠊࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡢ༡部ࡢ民間ࡽ࠿࣮ࢱࢡࢭ

参ຍࡓࡋ Jamel BEN DALY 氏及ࡧ Ahmed HRICHI 氏ࡿࡼ࡟༡部ࡿࡅ࠾࡟ MICE ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡢい࡚ࡘ࡟

ࡿあ࡛࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖ࡢ県地域観ග委員会ࣜࣅࢣࠊࣥࣙࢩ Hamza SOLTANE 氏ࣜࣅࢣࡿࡼ࡟県ࡘ࡟い࡚

ࡢࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡢ 3 ᮏ࡛あࠊࡾ前ᖺྠ様盛況ࡢう࡟ࡕ終了ࠋࡓࡋ 

 ᮏ邦研修ࢆ通ࠊ࡚ࡌONTT 大使࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࡗࡲ高ࡀ連携ࡢ࡜大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日࡜

館ࡣ࡚ࡋ࡜ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了後ࡼࡢࡇࡶう࣮ࢼ࣑ࢭ࡞開催ࡶ含ࡵ TEJ 考࡜いࡓࡋ⥆⥅ࢆ出展ࡢࢫ࣮ࣈ

え࡚ࠊࡾ࠾ONTT  ࠋࡿあ࡛࡜ࡇࡢ࡜うྜࡾྲྀࢆ連絡࡜

 

 

5.2  成果 2：対象地域࠾࡟けࡿ MOTHࠊONTT及び観ග関連組織ࡢ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࣟࣉ࣭ࢢ

 ࠋࡿࢀ強໬さࡀ知識ࡢⅭࡿࡍョン活動を実施ࢩ࣮ࣔ

5.2.1  活動 2.1：活動  ࠋࡿࡍを特定ࢬ࣮ࢽ研修ࠊࡁ基࡙࡟調査結果ࡿࢀࡽ得ࡽ࠿1.1

第ࠊえࡲ踏ࢆ各種調査ࡴ含ࢆ調査ࣥ࢖ࣛࢫ࣮࣋  1 回 LCC や第 1 回 WG 等ࠔ観ග商品開Ⓨࠓࣥࣙࢩࢵࢭ

࡛研修ࢆࢬ࣮ࢽศ析ࠊࡋ第 1 回ᮏ邦研修ࢆ行ࠋࡓࡗ第 2 回ᮏ邦研修࡛ࠊࡣ引ࡁ⥆ࡁ調査ࢆ実施ࠊࡋ༡部ࡢ

第ࠊ࡛ୖࡓࡋศ析ࢆࢬ࣮ࢽ 2 回ᮏ邦研修ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 第 1 回࡜第 2 回ࡢᮏ邦研修ࡢ目的ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 ࡿࡍ࡜ࡵࡌࡣࢆ࢕ࢸࣜࢱࣆࢫ࣍観ග࡟ࢫࣅ࣮ࢧ㛵ࡿࡍ能力強໬ 

 ONTT/観ග案ෆᡤࡢ役割ࡘ࡟い࡚ࡢ理解ಁࡢ㐍 

 地域資源ࢆ活ࡋ࠿多様࡞観ග客࡟ࢬ࣮ࢽ見ྜࡓࡗ観ග商品開Ⓨ能力強໬ 

 日ᮏ語ࢻ࢖࢞育ᡂ࡟向ࡓࡅ支援能力強໬ 

 第 3 回ࡢᮏ邦研修࡛ࠊࡣ情勢ࡢ変໬ࢆ踏ࡲえ࡚ࠕࠊ日ᮏ語ࢻ࢖࢞育ᡂ࡟向ࡓࡅ支援能力強໬ࠖ࡟換え࡚

 ࠋࡔࢇ込ࡳ組ࢆ構築ࠖࡢᐁ民連携体ไ࡞持⥆的ࠕ

 人ᮦ育ᡂ及ࡧᢏ術移転手法ࡘ࡟い࡚協議ࢆ行うⅭࡢ助言࣭指ᑟࠊࡣWGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人ᮦ育

ᡂࡢ࡛ࠔ協議ࢆ踏ࡲえࡢࡑࠊ責任者ࢆ中心࡟行ࠋࡓࡁ࡚ࡗ 
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5.2.2  活動 2.2：特定さࢀた࡟ࢬ࣮ࢽ対応ࡿࡍ研修やࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ実施࡟向けた計画࡙くࡾ

及び࢟ࣜ࢝ュࣛࠊ࣒教材を作成ࠋࡿࡍ 

 知見共᭷ࡣ࣮ࢼ࣑ࢭᮏ邦研修࡟参ຍࡓࡋ研修員ࡢ知見࢔ࢪࢽࣗࢳࢆෆ࡟広ࡿࡆ研修࡛あࠊࡾ༢ࢼ࣑ࢭ࡟

ࢆ講師࣮ࢼ࣑ࢭࠊࡋ作ᡂࢆ教ᮦࠊࡋ計⏬࣭手配ࢆ研修ࡽ自ࡀ研修員ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔࡿࢀࡉ知見共᭷࡚ࡋ࡜࣮

務ࡢ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࡚ࡗࡼ࡟࡜ࡇࡿࡵ⥅⥆的࡞研修実施ࡢⅭࡢ OJT  ࠋࡿ研修࡛あࡿ࡞࡜

教࣭࣒ࣛࣗ࢟ࣜ࢝ࡧ作ᡂ及ࡢ⏬研修計࡚ࡗࡼ࡟自身ࡽ研修員ࡓࡋ参ຍࠊえ࡚ࡲ踏ࢆ各ᮏ邦研修ࠊⅭࡢࡑ 

ᮦ作ᡂࡀ実施ࠋࡓࢀࡉ各ᮏ邦研修࡛ࢀࡒࢀࡑࠊࡣ研修員ࡢ中ࡽ࠿知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ責任者ࡀ㑅ࠊࢀࡤᑓ門

家ࡢࡑࡣ࣒࣮ࢳ責任者ࢆ中心࡟研修計⏬やࡘ࡟࣒ࣛࣗ࢟ࣜ࢝い࡚支援ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ教ᮦ࡟㛵ྍࠊࡣ࡚ࡋ能

 ࠋࡓࡗ行ࢆ助言ࡢ個ู࡟࡜ࡈ研修員ࡾ限࡞

 ᮏ邦研修࡟参ຍࡓࡋ研修員ࠊࡣࡽ総࡚ࡌᮏࡢ࡬ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ参ຍ意欲や࢔ࢪࢽࣗࢳෆ࡛ࡢ研修実施ࡢ࡬

積極性ࡀ非常࡟高ࠋࡓࡗࡲ彼ࡀࡽᮏ邦研修ࡢ資料や WG 基ࢫࣅ࣮ࢧࠊ使いࢆ資料等ࡓࡋ使用࡛ࣥࣙࢩࢵࢭ

準研修やࡋ࡞࡚ࡶ࠾研修ࡢ教ᮦ作ᡂࢆ自Ⓨ的࡟開始ࠊࡋ相談࡟乗ࡋ࡯࡚ࡗい࡜いわࡽࢀࡑࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࢀ

 ࠋࡓࡗ行ࢆ助言࣭指ᑟࡶい࡚ࡘ࡟

WGࠊLCCࠊ࡚ࡅཷࢆࣥࣙࢩ࣮ࢹ࣓ࣥࢥࣞࡢ終了時評価ࠊࡓࡲ  ࣒࣮ࢳᮏ邦研修等࡛ᑓ門家ࠊࣥࣙࢩࢵࢭ

ࡀ C/P 2016ࠊࡋ༳ๅ࣭製ᮏࢆ資料ࡢ全࡚ࡓࡋ作ᡂ࡟共࡜ ᖺ 1 ᭶ࡢ第 6 回 JCC ࡛共᭷࡜ࡿࡍ共ࡽࢀࡇࠊ࡟

ࡣ参考資料ࡢࡽࢀࡇࠋࡓࡋ共᭷࡚ࡋ作ᡂࢆࡢࡶࡓࡋ࡜い参考資料ࡍやࡋ使用ࠊࡋ編纂࡟ู࣐࣮ࢸࢆ資料ࡢ

3 種類あࠓࡣ࣐࣮ࢸࡢࢀࡒࢀࡑࠊࡾ観ගࠓࠊࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ග商品開Ⓨࠓࠊࠔ観ග

㸦資料番ྕࡿい࡚ࡗ࡞࡜ࠔ人ᮦ育ᡂࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ 10-12㸧ࠋ 

ࠊྠࡓࡲ  第ࡃࡌ 6 回 JCC ࡃい࡚ࡋ活用࡟終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࢆ資料ࡢࡽࢀࡇࡽ࠿࣒࣮ࢳᑓ門家ࠊࡣ࡛

Ⅽࡢ提言書ࢆ作ᡂ࡚ࡋ共᭷2015ࠊ࡟ࡽࡉࠋࡓࡋ ᖺ 12 ᭶ࠕࡣ࡟人ᮦ育ᡂ࡟㛵ࡿࡍ Memorandum㸦念書㸧ࠖ

ࡽ࠿県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺࡀ ONTT 活用ࢆ資料等ࡿࡍ㛵࡟基準研修ࢫࣅ࣮ࢧࠊࡣࢀࡇࠋࡓࢀࡉ起案࡟

㸦資料番ྕࡿ念書࡛あࡿࡍ㛵࡟方ࡵ㐍ࡢ人ᮦ育ᡂ活動ࡓࡋ 3㸧ࠊ࠾࡞ࠋᡂ果 1 ࡛グ述ࠕࡓࡋPPP ࢺࢵࣛࣉ

提案書ࡿࡍ㛵࡟設立࣒࣮࢛ࣇ 㸦ࠖ資料番ྕ 5㸧࡛ࠊࡣWGࠓ観ග人ᮦ育ᡂࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢࠔෆࢀࡇࡶ࡟

 ࠋࡿい࡚ࢀࡉい࡚言及ࡘ࡟活用ࡢ研修資料ࡢ一連ࡽ

 

5.2.3  活動 2.3：研修を実施ࠊࡋそࡢ定期的ࢽࣔ࡞タࣜンࢢを行いࠊ研修࢟ࣜ࢝ュࣛࠊ࣒教

材を見直ࠋࡍ 

 ᮏ邦研修ࢆ踏ࡲえࡓ C/P 第ࠊࡣ࣮ࢼ࣑ࢭ知見共᭷ࡿࡼ࡟ࡽ 1 ᖺḟࡣ࡟ C/P ࣮ࣝࢬࢺ࡜ࢫࢽࣗࢳ要望࡛ࡢ

࡛開催ࡢࡑࠊࢀࡉ後ࠊ第 2 ᖺḟࠊ࡛ࢬ࣮ࢗࢻࡣ第 3 ᖺḟ࡛࣮ࣝࢬࢺࡣ開催ࠋࡓࢀࡉ 

C/Pࠊえࡲ踏ࢆ࣮ࢼ࣑ࢭ知見共᭷ࡢࡽࢀࡇ  ࡜研修ࠖࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࠕࡪ学ࢆ⚄精ࡢࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࡢ日ᮏࡣࡽ࠿

基準ࢫࣅ࣮ࢧࡢⅭࡢ観ග客ཷ入ࠕࡓえࡲ踏ࢆࢀࡑ ࠊ࡚ࡅཷࢆࢀࡑࠋࡓࡗࡲ強ࡀ要望ࡿࡍ対࡟研修ࡿࡍ㛵ࠖ࡟

ᮏ邦研修や知見共᭷ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ教ᮦやࠕ観ග客ཷ入ࡢⅭࢫࣅ࣮ࢧࡢ基準ࠖࠊ࡟ࢫ࣮࣋ࢆC/P ࢡ࢙ࢪࣟࣉࡀ

研修ࡢ基準研修ࢫࣅ࣮ࢧ࡜研修ࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࠊࡣ࣒࣮ࢳᑓ門家ࠊ࡚ࡋ࡜研修ࡿࡁ実施࡛࡟的⥆⥅ࡶ終了後ࢺ

実施計⏬案及ࢫࣂࣛࢩࡧ作ᡂ支援ࢆ行ࡓࡗ㸦資料番ྕ 13࣭14࣭19㸧ࠋ教ᮦ࡟㛵࣮ࣝࢬࢺࡣ࡚ࡋ県地域観ග

委員会及ࣜࣅࢣࡧ県地域観ග委員会࡛作ᡂࠊࡋᑓ門家ࡢࡑࡣ࣒࣮ࢳ改善ࡢⅭࡢ助言࣭指ᑟࢆ行ࡓࡗ㸦資料

番ྕ 15࣭20㸧ࡢࡇࠋ結果2015ࠊ ᖺ 12 ᭶࣮ࣝࢬࢺࡣ࡟県地域観ග委員会ࢫࣅ࣮ࢧ࡚ࡗࡼ࡟基準研修ࢣࠊࡀ
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ࢢ࣭ࣥࣜࢱࢽ定期ࣔࡢ研修ࡢࡽࢀࡇࠊ࡟ࡽࡉࠋࡓࢀࡉ実施ࡀ研修ࡋ࡞࡚ࡶ࠾࡚ࡗࡼ࡟県地域観ග委員会ࣜࣅ

評価実施体ไ構築支援ࠊ࡚ࡋ࡜各研修ࡘ࡟い࡚理解ᗘ࡜ࢺࢫࢸ終了時ࡢࢺ࣮ࢣࣥ࢔作ᡂࢆ提案ࠊࡋ作ᡂ支

援ࢆ行ࠋࡓࡗ理解ᗘࠊࡣࢺࢫࢸ༢ࡿ࡞Ⅼ数ࢆ見࡜ࢺࢫࢸࡿいうࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡢ間㐪いࡢ多ࡓࡗ࠿Ⅼ࡟㛵࡚ࡋ

討議࡟ࡽࡉ࡚ࡋ理解ࢆ深ࡀ࡜ࡇࡿࡵ目的࡛あࡓࡲࠋࡿ終了時ࠊࡣࢺ࣮ࢣࣥ࢔研修自体ࢆ改善࡚ࡋいࡃⅭࡢ

資料࡚ࡋ࡜活用ࡀ࡜ࡇࡿࡍ目的࡛あ࡚ࡗࡼ࡟ࢀࡇࠊࡾ研修体ไࡢ PDCA 体ไࡀ実施ྍ能ࡓࡗ࡞࡟㸦資料番

ྕ 16-18 及ࡧ 21-23㸧ࠋ 

 

 

5.3  成果 3：対象地域࡟関ࡿࡍ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢョン活動ࡀ実施さࠋࡿࢀ 

 ᡂ果 3 ࡧ及ࠔ観ග商品開ⓎࠓWGࠊࡣ࡛ WGࠓ観ගࡢ࡛ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐活動ࢆ中心

 ࠋࡓࡋ実施ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡢࡅ日ᮏᕷ場向࡚ࡋ࡜஦業ࢺࢵࣟ࢖ࣃࠊ࡟

 

 

5.3.1  活動 3.1：活動 ョン戦略ࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢン࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠊࡁ基࡙࡟調査結果ࡢ1.1

を策定ࠋࡿࡍ 

 活動 1.1 観ග戦略ࠕࡓࡋ調査࡛検討ࡢ ࡲࡊࡲࡉࠊࡵࡓࡿࡍ活性໬ࢆ観ගᕷ場ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡣ2016࡛ࠖ

多様ࡢ供給面ࠕࡓࡗい࡜多様໬ࡢ質的向ୖや宿Ἡ施設ࡢࢫࣅ࣮ࢧࠊ࡟うࡼࡿࢀࡽ応え࡟ࢬ࣮ࢽࡢ観ග客࡞

໬࡜革新ࠖࡀ方針ࡢ一࡚ࡋ࡜ࡘ挙ࢆࢀࡑࠊࡾ࠾࡚ࢀࡽࡆ実現ࠕࡢࡵࡓࡿࡍ行ᨻ組織ࡢ再構ᡂࠖやࠕ㈈ᨻࡢ

再構築ࠖࡘ࡟い࡚ࡶ方針࡚ࡋ࡜挙࡚ࢀࡽࡆいࠊࡓࡲࠋࡿ誘客ࡢࡵࡓࡢ方針ࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࠕ࡚ࡋ࡜

ࣟࣉࡓࡗ見ྜ࡟ࢬ࣮ࢽࡢ観ග客ࡢ各国ࠊ強໬やࡢࣉࢵࢩ࣮ࢼࢺ࣮ࣃࡢ࡜観ග㛵連企業ࠊࡣ࡛ࠖࣥࣙࢩ࣮ࣔ

༡部開Ⓨබࠊ࡟ࡽࡉࠋࡿい࡚ࢀࡽ࡭述ࡶい࡚ࡘ࡟活用ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࠊ࡟ࡶ࡜࡜࡝࡞㔜要性ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔ

社ࡀ策定࣮ࣝࢬࢺࠕࡓࡋ県開Ⓨ戦略࡛࣮ࠖࣝࢬࢺࠊࡣ県࡞ࡲࡊࡲࡉࡢ資源ࡢ活用ྍ能性ࡘ࡟い࡚ࡽࡵ࡜ࡲ

ࢀࡽ࡭述ࡀ࡜ࡇࡿ᭷望࡛あ࡚ࡋ࡜観ග資源ࡀࢫࢩ࢔࢜砂漠やࣛࣁࢧࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟誘客ࡢ観ග客ࠊࡾ࠾࡚ࢀ

࡚いࠋࡿ 

増ࡢ௚方࡛観ග客数ࠊࡢࡢࡶࡿい࡚ࢀࡽ࡭述ࡣい࡚ࡘ࡟活用ྍ能性ࡢ方針や資源ࠊࡣ戦略ࡢ既存ࡽࢀࡇ 

ຍ࡟向ࡓࡅ誘客ࡢⅭࡢ個ูࡢ施策ࡘ࡟い࡚ࡣ十ศ࡟触࡚ࢀࡽࢀいࠊ࡛ࡇࡑࠋࡓࡗ࠿࡞第 1 回 JCC 協議ࡢ࡛

ࡋ࠿活ࢆ多様性ࡢ観ග資源ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࡟࡛ࡲ終了時ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉい࡚࠾࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊい࡚࠾࡟

観ග客ࡢ多様໬ࢆᅗࠊ࡟ࡵࡓࡿ日ᮏ人観ග客ࢆ一࡬࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࡚ࡋ࡜ࣝࢹࣔࡢࡘ誘⮴ࡢࡵࡓࡿࡍ基ᮏ戦

略㸦日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ戦略㸧ࢆ提言ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ 

第ࠊࡣ࣒࣮ࢳ日ᮏ人ᑓ門家ࠊࡎࡲ࡟Ⅽࡢࡑ  1 回 LCC ෆ࡛実施ࡓࡋ情報共᭷࠾࡟ࣥࣙࢩࢵࢭい࡚௨ୗࡢ

 ࠋࡓࡋ共᭷ࢆ情報࡞うࡼ

 

 ࡣ࡟࢔ࢪࢽࣗࢳ豊富࡞観ග資源ࡀあ࠿࠿ࡶ࡟ࡿわࠊࡎࡽ日ᮏ人ࡢ理解ᗘࡀ非常࡟పいࠊࡵࡓ༢純࡟露

出機会ࢆ増やࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔࡍ価್理解ࢆ㐍࢜ࣜࢼࢩࡿࡵ開Ⓨࡀ必要࡛あࠋࡿ 

 日ᮏ࠾࡟い࡚ࡀ࢔ࢪࢽࣗࢳࡔࡲࠊࡣ観ග地࡚ࡋ࡜定着ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡎࡽ࠾࡚ࡋ知ྡᗘࡀࡢࡶࡢࡑప
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いࠊࡽ࠿࡜ࡇ旅行会社࣮࢔ࢶ࡬商品ࡢ開Ⓨࢆ࿧ࡶࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡿࡅ࠿ࡧ必要࡛あࠋࡿ 

 

 ୖグࢆ踏ࡲえࠊ観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐戦略ࠕࠊ࡚ࡋ࡜価್理解ࡢ࢜ࣜࢼࢩ開Ⓨࠖࠕ広範

ᅖ露出計⏬ࡢ設計ࠖࠕ旅行会社࡬向ࡢࠖࢫ࣮ࣝࢭࡓࡅ 3 ࡣࡎࡲࠊࡋ࡜基軸ࢆ方向ࡢࡘ 3 ᖺࢺࢵࣟ࢖ࣃࡢ஦

業࠾࡟い࡚ࢆࡽࢀࡇ展開ࡀ࡜ࡇࡿࡍヰྜࡋわࠊྜࢀ 意ࠋࡓࢀࡉල体的࡞討議(2).5.1.1ࠕࡣ 情報共᭷ࢩࢵࢭ

 ࠋࡿあ࡛ࡾ࠾࡜ࡓ࡭㡯࡛述ࡢ開催ࠖࡢࣥࣙ

 ᮏ来ࠊ自国ࡢ知ྡᗘࡀあࡾࡲ高࡞ࡃい国࠾࡟い࡚ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ行う際ࠊࡣ࡟価್理解ࢆ㐍ࢼࢩࡿࡵ

広範ᅖ露出㸦Push࡜戦略㸧ࢢࣥ࢕ࢹࣥࣛࣈ開Ⓨ㸦࢜ࣜ 型ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ主ࡿࡍ࡜ B to C 戦略㸧ࡀ㔜要࡟

ணࠋ多いࡀ࡜ࡇࡿ࡞࡟必要ࡀண算ࡢ高㢠࡟非常ࠊࡣ࡟場ྜࡿࡍ実施࡟効果的ࢆ日ᮏ࡛広範ᅖ露出ࠊࡀࡿ࡞

算࡟㛵ࡿࡍ討議ࡣ WG C/Pࠊࡘࡘࡋ検討ࢆ金㢠࡞ල体的ࠊ行いࡶい࡚࠾࡟や個ู面談ࣥࣙࢩࢵࢭ ⥆⥅࡜ࡽ

ྍ能࡛現実的࡞施策ࢆ検討ࡢࡑࠋࡓࡋ結果ࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ広範ᅖ露出ࢆ比較的ண算規模ࡀ少ࡶ࡚ࡃ࡞

࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡿࡼ࡟ࢀࡑࠊ཰㞟ࡢ写真素ᮦࡢⅭࡢࡑࡧ情報Ⓨ信及ࡢ࡛ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡿࡁ࡛⥆⥅

㸦Pullࢫ࣮ࣝࢭࡅ高い旅行会社向ࡢ費用対効果ࠊ࡜改善ࡢࣝ࢔ࣜࢸ 型ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ主ࡿࡍ࡜ B to B 戦

略㸧ࢆ中心࡟実施ࠋࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ 

2016ࠊ結果ࡢࡇ  ᖺࡣ࡟日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ戦略ࢆ策定ࠊࡋC/P ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊ࠾࡞ࠋࡓࡋ共᭷࡜

ࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ග࡜入体ไ整備ཷࡢ観ග客ࠊࡣ基ᮏ戦略࡛ࡢⅭࡢ⮴日ᮏ人観ග客誘ࡿࡅ࠾࡟ࢺࢡ

ᡂ果ࠊࡋ区ูࢆ戦略ࣥࣙࢩ࣮ࣔ 2 ᡂ果ࠊ࡚ࡋ࡜入体ไ整備ཷࡢ観ග客ࢆᡂ果ࡿࡍ㛵࡟ 3 観ࢆᡂ果ࡿࡍ㛵࡟

ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐戦略࡚ࡋ࡜組ࡳ込ࡴ構ᡂ࡛策定ࠋ7ࡓࡋ 

 

 

5.3.2  活動 3.2：新た࡞観ග商品開発を含ࡴ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢョンࢩࢡ࢔ࡢ

ョンࣛࣉンを策定ࠋࡿࡍ 

 観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ戦略ࠕࠊࡅཷࢆ価್理解ࡢ࢜ࣜࢼࢩ開Ⓨࠖࠕ広範ᅖ露出計⏬ࡢ設計ࠖࠕ旅行会社࡬

向ࡢࠖࢫ࣮ࣝࢭࡓࡅ 3 ࢀࡑࠊ行いࢆ討議ࡢࡵࡓࡿࡍ作ᡂࢆࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔࡞ල体的ࠊ࡚ࡋ対࡟方向ࡢࡘ

 ࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡃい࡚ࡋ遂行ࡽࡀ࡞ࡋ審議࡟的⥆⥅ࠊ࡟念頭ࢆࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔࡞うࡼࡢḟࢀࡒ

 第 1 い࡚ࡗ行ࢆไ作ࡢࢺࢵࣞࣇࣥࣃやࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࠊ࡚ࡋ࡜開Ⓨࡢ࢜ࣜࢼࢩ価್理解ࠊࡣ࡚ࡋ࡜ࣥࣛࣉ

Webࠊࡓࡲࠋࡃ ࡚ࡋಁࢆ理解ࡢ日ᮏ人一般ࠊい࡚ࡘ࡟価್ࡢ࡚ࡋ࡜観ග地ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡋ開設ࢆࢺ࢖ࢧ

行ࠋࡃ 

 第 2 ࡀ࡞ࡋ配慮࡟志向性ࡢࢱࢫࣛࢡࡿ࡞࡜ࢺࢵࢤ࣮ࢱࠊ࡚ࡋ࡜設計ࡢ⏬広範ᅖ露出計ࠊࡣ࡚ࡋ࡜ࣥࣛࣉ

 ࠋࡿᅗࢆ喚起ࡢ㛵心࡞社会的ࠊ࡚ࡋ開催ࢆ写真展等ࠊࡓࡲࠋ行うࢆࢢࣥ࢖࢖ࣂ࢔࢕ࢹ࣓ࠊࡽ

 第 3 旅ࠊ行いࢆ参ຍࡢ࡬ࢺࣥ࣋࢖各種ࡢ旅行博等ࠊ࡚ࡋ࡜ࢫ࣮ࣝࢭࡓࡅ向࡟旅行会社ࠊࡣ࡚ࡋ࡜ࣥࣛࣉ

                                                        
1960ࠊࡣࢀࡇ7 ᖺࢆࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࠊࡀ࣮ࢩ࣮࢝ࢵ࣐࣭࣒࣮࢙ࣟࢪ࣭ࢻࣥࣔࢻ࢚࡟ 4P：Product㸦製品㸧ࠊPrice㸦価格㸧ࠊ

Promotion㸦ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ㸧ࠊPlace㸦流通㸧࡜定義ࢀࡑ࡚ࡋ௨降࡜ࡓࠊえࡼࡢ࣮ࣛࢺࢥࡤう࡞世界的࡟著ྡ࡞学者ࡓ

 㸦cf. E.Jerome McCarthy, 1960, Basicࡿࡼ࡟࡜ࡇࡿい࡚ࡋ定義࡜ࡅղ動機࡙࡜ᣑ大ࡢձㄆ知ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࠊࡀࡕ

Marketing, Richard D.Irwin,Inc.㸧ࢀࡇࠋ௨後࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࠊ㛵ࡿࡍ知見ࡣ大ࡃࡁ改変࡚ࢀࡉいࡶࡿ

 ࠋࡿい࡚ࢀࡉ踏襲࡟基ᮏ的ࡣい࡚ࡘ࡟定義ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࠊࡢࡢ
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行会社ࡢ࡜接触ࢆᅗࠊࡓࡲࠋࡿ旅行会社ࡀ利用ྍ能࡞素ᮦ写真ࡢ提供ࢆ行うࠊ࡛࡜ࡇ自Ⓨ的࡞㈍ಁ活動ࢆ

 ࠋࡍಁ

 ᮏࡢࡇࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 3  ࠋࡓࡋ実施ࡽࡀ࡞ࡐ交ࡾ織࡟互いࢆࣥࣛࣉࡢࡘ

C/Pࠊえࡲ踏ࢆ経験ࡢᮏ邦研修࡛ࢆࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ後ࡢࡑ  ࡣࡽ࠿ ONTT 海ࡢ

እ஦務ᡤࢆ東京࡟設立ࡓࡋい࡜いう意見ࡀ多ࡃ出ࠊࡋ࠿ࡋࠋࡓࢀࡉண算的࡞ไ約ࡢ問㢟や2015ࠊ ᖺ 3 ᭶࡟

Ⓨ生ࣟࢸࡓࡋ஦件等ࢆ踏ࡲえ࡚ࠊ第 3 ᖺḟࡘ࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ࡚ࡋ࡜ࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜࡣい࡚ WG

 ࠋࡓࡗ行ࢆ知識共᭷࡚ࡌ通ࢆやᮏ邦研修ࠔ観ග商品開Ⓨࠓ

 

 

5.3.3  活動 ョン活動をࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢン࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠊࡁ基࡙࡟ンࣛࣉョンࢩࢡ࢔：3.3

実施ࠋࡿࡍ 

知識共᭷やࡢ作ᡂ等ࢫ࣮ࢥ商品造ᡂや࣮࢔ࢶ࡟主ࠊࡣ活動ࡢࡇ  FAM ࡢ新観ග商品ࠕࡓࡗ行ࢆࣉࢵࣜࢺ

開Ⓨ࡜㈍ಁࠖࠊ࡜観ගࡢࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ作ᡂࡢࡵࡓࡢࡑ࡜知識共᭷࣭連携体ไ構築ࢆ中心࡟行

ࢆ知識共᭷࣭連携体ไ構築ࡢࡵࡓࡢࡑ࡜参ຍࡢ࡬࢔࢙ࣇ観ගࠊ改善ࠖࡢࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࠕࡓࡗ

行ࠕࡓࡗ観ගࡢ࡬࢔࢙ࣇ参ຍࠖࡢ 3 種類ࡢ活動࡟ศࠋࡿࢀࡽࡅ 

 

(1).  新観ග商品ࡢ開発࡜販ಁ 

 新観ග商品ࡢ開Ⓨ࡜㈍ಁ࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋWGࠓ観ග商品開Ⓨࡢ࡛ࠔ討議ࡢࡑ࡜責任者ࡢ࡬助言࣭指ᑟࢆ中

心࡟行わࠋࡓࢀ責任者ࡣ 2013 ᖺ 4 ᭶ࡽ࠿ 2014 ᖺ 3 ᭶࡛ࡲ ONTT ࡢ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ Mohamed JERBI 氏ࡀ担

当2014ࠊࡋ ᖺ 4 ᭶ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡽ࠿終了時࡛ࡲ ONTT 県地域観ග委員会委員長㸦2016ࣜࣅࢣ ᖺ 1 ᭶ࡽ࠿

ࡿ異動㸧࡛あ࡟県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺ Anouar CHETOUI 氏ࡀ担当ࠋࡓࡋ 

 新観ග商品ࡢ開Ⓨಁ࡜㐍࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋ第一࡟観ග商品開Ⓨ࡟㛵ࡿࡍ基礎知識ࡢ習得ࠊ第஧࡟日ᮏࣗࢳࡢ

ࡢ㈍ಁ活動ࡢ࡬観ග商品ྲྀ扱旅行会社࢔ࢪࢽ 2  ࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜軸࡞主ࡀࡘ

 観ග商品開Ⓨ࡟㛵ࡿࡍ基礎知識ࡢ習得ࡘ࡟い࡚ࠊࡣWG ᑓ門家ࠊ࡚ࡌ通ࢆࠔ観ග商品開Ⓨࠓࣥࣙࢩࢵࢭ

ࡽ࠿࣒࣮ࢳ C/P ༴険情ࡢእ務省ࡢ日ᮏࠊࢢ࣑ࣥ࢖ࢱࡿࡍࢳ࣮ࣟࣉ࢔時期やࡢ観ග商品開Ⓨࡢ日ᮏࠊࡋ対࡟

報ࡀ旅行会社ࡢ商品造ᡂ࡟୚えࡿ影響ࠊ航空஦情等ࠊ旅行会社࡟商品開ⓎࡍಁࢆⅭ࡟必要࡞知識ࠊ商品開

Ⓨࡢ考え方ࢆ伝㐩3ࠋࡓࡋ 回実施ࡓࢀࡉᮏ邦研修࠾࡟い࡚ࠊࡶ研修員ࡀࡽ日ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ観ග商品ྲྀࢆ

旅行商品開ࡓࡋ特໬࡟࢝ࣜࣇ࢔ࠊい࡚ࡘ࡟࣒ࢸࢫࢩ旅行㈍売ࡿࡅ࠾࡟会員組織ࠊࡋ訪問ࢆ扱う旅行会社ࡾ

Ⓨ࣭㈍売ࡘ࡟い࡚࣮ࣝࢭ࣮ࣝ࣍ࠊ機能ࡘ࡟い࡚等࡟㛵ࡢࡽࢀࡇࠋࡓࡅཷࢆ࣮ࣕࢳࢡࣞࡿࡍ知識ࠊࡣC/P ࡀ

日ᮏ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳ観ග商品開Ⓨࢆ行う会社࡟働࡚ࡅ࠿ࡁ新観ග商品開Ⓨࡍಁࢆ際ࠊࡢ会社࣮ࣟࣉ࢔ࡢ࡜ࡈ

C/Pࠊ௒後ࠋࡿあ࡛ࡢࡶࡿ࡞࡜基礎知識ࡢⅭࡿ知ࢆ㐪いࡢ方法ࢳ ࡽ自ࡀ FAM 新観ග࡚ࡋ実施ࢆࣉࢵࣜࢺ

商品開Ⓨࢆ目指ࡍ際ࠊ࡟目的࡟応ࡓࡌ会社ࢆ招待ࡢ࡜ࡇࡿࡍ㔜要性ࢆㄆ識࡛࡜ࡓࡁ言えࠋࡿ 

 ㈍ಁ活動ࡘ࡟い࡚3ࠊࡣ 回ࡢᮏ邦研修ࡢ際ࠊ࡟C/P ࢆ観ග商品ྲྀ扱旅行会社࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ日ᮏ࡟実際ࡀ

訪問࡚ࡋ説明ࡅཷࢆ質疑応答ࢆ行いࠊ要望ࢆ聞ࠊࡁ㈍ಁ活動ࢆ行࡟ࡽࡉࠋࡓࡗ FAM ࡛ࡇࡑࡧ及ࣉࢵࣜࢺ

ࡢ BtoB 商談会ࢆ通࡚ࡌ㈍ಁ活動ࡀ行わࠋࡓࢀ 
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 第 1 ᖺḟ࡟実施ࡓࢀࡉ FAM ࡣࣉࢵࣜࢺ 2014 ᖺ 2 ᭶ 7 日㸦金㸧ࡽ࠿ 15 日㸦土㸧ࡢ࡛ࡲ日程࡛行わࠋࡓࢀ

途中10ࠊ 日㸦᭶㸧13ࠊ࡛࣮ࣝࢬࢺࡣ࡟ 日㸦木㸧࡛ࢫࢽࣗࢳࡣ࡟観ග࡚ࡋ࡜ࢺࣥ࣋࢖ᐁ民連携ࡢワ࣮ࣙࢩࢡ

第ࡣ結果ࡢࣉࢵࣜࢺ FAMࠋࡓࡗ行ࢆࣉࢵ 4 回 WG 新観ග商ࡢ௒後ࠊ行いࢆࢡࢵࣂࢻ࣮࢕ࣇ࡛ࣥࣙࢩࢵࢭ

品開Ⓨや人ᮦ育ᡂ等࡟向࡚ࡅ対処ࡁ࡭ࡍ課㢟ࢆ共᭷ࠋࡓࡋ参ຍ旅行会社ࡣḟ頁ࡢ通ࡾ JTB ワ࣮ࣝࢣࣂࢻ

HISࠊ⚄㐨祖ࠊࢫࣅ࣮ࢧ航空ࢻワ࣮ࣝࠊ࣒ࢬ࣮ࣜࢶࣈࣛࢡࠊࢬࣥࣙࢩ࣮ ࣮࣮ࣞ࣌࢜࢔ࢶࡿࡍ௦表ࢆ日ᮏ࡜

ࡿࡍ࡜中心ࢆ個人海እ旅行ࠊ⚄㐨祖ࡿࡍ࡜ᑓ門ࢆ࣮࢔ࢶ秘境࡜࣮ࢱ HIS 㸦表ࡓࡗࡓわ࡟多岐࡜ 5-19㸧ࠋ 

 参ຍ者ࡢ評価࡟࢔ࢪࢽࣗࢳࡣ対ࡿࡍ旅行ඛࡢ࡚ࡋ࡜大ࢆࣝࣕࢩࣥࢸ࣏࡞ࡁㄆࡶࡘࡘࡵ日ᮏ࡛࣐ࡔࡲࡣ

ࢺ࣓ࣥࢥࡿい࡚ࡵ秘ࢆ能性ྍ࡞ࡁ大ࡣḟ第࡛ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ௒後ࡽ࠿࡜ࡇい࡞࡚ࢀࡉㄆ知ࡀࢺࢵࢣ࣮

 ࠋࡓࡗあࡃ多ࡀ

ࡢࡇ  FAM い࡚ࡗ行ࢆ造ᡂ࣭㈍売ࡢ観ග商品࢔ࢪࢽࣗࢳ日ᮏ࡛ࠊ࡛ࢫࢽࣗࢳ࡜࣮ࣝࢬࢺࠊࡣ࡛ࣉࢵࣜࢺ

ࡢ࡜現地旅行会社ࠊ࡜旅行会社ࡿ BtoB 商談会ࡀ行わࡢࡇࠋࡓࢀ商談会ࠊࡣC/P ࡛あ࣮ࣝࢬࢺࡿ県地域観

ග委員会委員長及ࡧ FTAV ஦務局長ࡀ現地旅行会社ࡿࡵ࡜ࡲࡾ࡜ࢆ責任者ࠊࡾ࡞࡜自ศࡢࡕࡓ手配࡛実施

ONTTࠊࡣ༡部࡛࡟特ࠋࡓࢀࡉ ࡧ県地域観ග委員会及࣮ࣝࢬࢺ ONTT ࢀࡑࡾࡼ࡟県地域観ග委員会ࣜࣅࢣ

࡜旅行会社ࡢ対象地域ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊ結果ࡢࡇࠋࡓࢀ行わࡀࣥࣙࢩ࣮ࢸࣥࢮࣞࣉࡿࡍ紹௓ࢆ地域ࡢࢀࡒ

௒後直接ྲྀ引ࢆ検討ࡓࡋい࡜いう声ࡶ聞ࠊࢀ࠿BtoB 商談会࡚ࡋ࡜得ࡀࡢࡶࡿ多い結果ࠋࡓࡗ࡞࡜ 

2015ࠊ࡚ࡌ通ࢆ活動ࡢࡽࢀࡇ  ᖺ 3 ᭶時Ⅼ࡛ࠊࡣ株式会社㐨祖⚄࡛ 2 株式会社ࠊࢀࡉ開Ⓨ࡟ࡓ新ࡀࢫ࣮ࢥ

JTB ワ࣮࣮ࣝࣝࢬࢺ࡛ࢬࣥࣙࢩ࣮ࢣࣂࢻ宿Ἡࡀࢫ࣮ࢥࡢ新࡟ࡓ 1 ࢻࣝࣂࡽࡀ࡞ࡋ࠿ࡋࠋࡓࢀࡉ追ຍࢫ࣮ࢥ

࣮国立博物館襲撃஦件Ⓨ生ࡢࡽࢀࡇࠊࡾࡼ࡟企⏬旅行ࡣ 2016 ᖺ 1 ᭶時Ⅼ࡛ࡣ㐨祖⚄ 1 社ࢆ㝖い࡚催行ࡀ

中Ṇ状態࡛あࠋࡿ 

 第 1 ᖺḟࡢ FAM 第ࠊࡁ⥆ࡁ引࡟ࣉࢵࣜࢺ 2 ᖺḟࡶ FAM FAMࠊࡾ行うண定࡛あࢆࣉࢵࣜࢺ ࡢࣉࢵࣜࢺ

2014ࠊࡀࡓࡁ࡚ࡵ㐍ࢆ準備等ࡢや商談会࣮ࢽࣔࣞࢭࡢ討議や現地࡛ࡿࡍ㛵࡟ࢫ࣮ࢥ ᖺ 10 ᭶ࡽ࠿ 12 ᭶࡟

㑅挙実施やࡢ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ࡚ࡅ࠿ 2015 ᖺ 3 ᭶࡟Ⓨ生࣮ࢻࣝࣂࡓࡋ国立博物館襲撃஦件ࡢ兼ྜࡡい࡛立

第ࠊࡾ࡞࡜延期࡟ࡅ⥆࡚ 2 ᖺḟࡣ࡟実施ࡀ୙ྍ能ࠋ8ࡓࡗ࡞࡜ 

 第 3 ᖺḟ࡛ࡢ FAM 2015ࠊࡀࡓࡋ検討ࡶ実施ࡢࣉࢵࣜࢺ ᖺ 6 ᭶࡟Ⓨ生ࣟࢸࡢ࡛ࢫ࣮ࢫࡓࡋ஦件ࡅཷࢆ

2ࠊࡾ࡞࡜ࡆୖࡁ全体࡛引࢔ࢪࢽࣗࢳࡀ༴険ᗘࡢእ務省ࡢ日ᮏࠊ࡚ 回目ࡢ FAM  ࠋࡓࡗ࡞࡜中Ṇࡣࣉࢵࣜࢺ

第ࠊ࠾࡞  1 ᖺḟ࡟実施ࡓࢀࡉ FAM ࡢࣉࢵࣜࢺ行程ࡣ表 5-20  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢ

 

表  5-3 FAM ࣜࢺッࣉ参加旅行会社  

旅行会社ྡ 商品ྡ 会社概要 ྲྀ扱規模 

株式会社ワ࣮ࣝࢻ
ࣂ ࢣ ࣮ ࢩ ࣙ ࣥ ࢬ
㸦 JTB World 
Vacations, Inc.㸧 

Look JTB JTB ࣉ࣮ࣝࢢ㸦約 150 社  従業員
20000 ྡ㸧ࡢ中ࡢ海እࢶࢪ࣮ࢣࢵࣃ
ࢶࡢ日ᮏ最大ࡿࡍ企⏬࣭実施ࢆ࣮࢔
ࡣ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳ㸦࣮ࣛࢭ࣮࣮ࣝ࣍࢔
Tour Operator ࣮ࣝࢢ いう㸧JTB࡜

ᖺ間売ࡆୖࡾ 2419
億෇㸦2012 ᖺ㸧2013
ᖺᗘࡢ㈍売目標ࡣ
150 万人ࣁࠋワࠊ࢖
ࢳ࣮ࣅࡢ等࣒࢔ࢢ

                                                        
8 日ᮏࡢ大手旅行会社ࠊࡣ日ᮏࡢእ務省ࡀ定ࡿࡵ༴険ᗘࣞࡀࣝ࣋ 2 ௨ୖࡓࡗ࡞࡟場ྜࠊ企⏬旅行ࡢ催行ࢆ自主的࡟中

Ṇࠊ࡚ࡋࡑࠋࡿࡍ日ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢࡽ࠿観ග商品ࡣ空港ࡢ㛵ಀࡶあࢆࢫࢽࣗࢳࡾ必ࡎ含ࠊࡾ࠾࡛ࢇ௒回ࡢ஦件ࡅཷࢆ

ࡀ༴険ᗘࡢࢫࢽࣗࢳ࡚ 2 ࡇࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜催行中Ṇࡣ࡝ࢇ࡜࡯ࡢ企⏬旅行ࡴ含ࢆ新観ග商品ࠊえࡲ踏ࢆ࡜ࡇࡓࡗ࡞࡜

ࡣࢀ FAM  ࠋࡿ様࡛あྠࡶࣉࢵࣜࢺ
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ࢽࣗࢳ提携㈍売店㸦ࡧ㈍売店及ࡢࣉ
ࡣ࡛࢔ࢪ Travel Agent いう㸧約࡜
3000 店舗ࢆ通ࡌ旅行商品ࢆ㈍売ࠋ 

高㢠ࡽ࠿ࢺ࣮ࢰࣜ
࢔ࠊ周㐟ࣃࢵ࣮ࣟࣚ
全ࠊ༡米等ࠊ࢝ࣜࣇ
 ࠋ商品群ࡢ࡚

࣒ࢬ࣮ࣜࢶࣈࣛࢡ
株 式 会 社 㸦 Club 
Tourism 
International Inc.㸧 

Club 
Tourism 

元々ࡣ近畿日ᮏࡢࢺࢫ࣮ࣜࢶ渋谷営
業ᡤ࢔࢕ࢹ࣓ࡢ㈍売部門ࡀⓎ展ࢡࡋ
会社໬ูࠊ独立࡚ࡋ࡜࣒࣮ࣜࢶࣈࣛ
近畿日ᮏࡧ最近再ࠋࡿ会社࡛あࡓࡋ
ࡣ㈍売ࠋࡓࡋ経営統ྜ࡜ࢺࢫ࣮ࣜࢶ
会員向ࡅ商品ࢢࣟࢱ࢝宅配ࠊ会員組
織ࠊ新聞広告ࡿࡼ࡟募㞟ࠋ 

ᖺ間売ୖ㸦2002 ᖺ
ᗘ㸧約 1500 億෇ 

株式会社࢔࣭ࢳ࢖࢚
࢖ ࣭ ࢚ ࢫ
㸦H.I.S.Co.,Ltd.㸧 

impresso 1980 ᖺ設立ࡢ会社࡛あࠊࡀࡿ当初ࡣ
格Ᏻ航空ๆ㈍売࡛ⱝᖺ層ࡢࡽ࠿ᅽ倒
的࡞支持ࡅཷࢆ急㏿࡟ᡂ長ࠋࡓࡋ海
እ旅行ྲྀ扱い࡛ࡣ国ෆ࡛ JTB ࡄḟ࡟
第 2 ఩ࡢ規模ࠋ主࡟東༡ࣁࠊ࢔ࢪ࢔ワ
強࡟ࢺ࣮ࢰࣜࢳ࣮ࣅࡢ等࣒࢔ࢢࠊ࢖
添乗員௜ࡣ最近ࠋࡿい࡚ࡋⓎ揮ࢆࡳ
Impresso࣮࢔ࢶ周㐟型ࡁ ࡛高ᖺ齢層
 ࠋࡿい࡚ࢀࡉ支持ࡃ幅広ࡶ࡟

4314億෇㸦2012ᖺ㸧 

株式会社ワ࣮ࣝࢻ
航 空 ࢧ ࣮ ࣅ ࢫ
㸦 World Air-Sea 
Service Co., Ltd.㸧 

特ࡋ࡞࡟ 社員 160 海እ旅ࡢ比較的中規模ࡢྡ
行ᑓ門ࡢ旅行会社㸦Tour Operator㸧
商品ࢆࣃࢵ࣮ࣟࣚࡣ中心ࡓࡋ࡜添乗
員௜ࡁ周㐟型࠾ࠊࣥ࢖࣓ࡀ࣮࢔ࢶ客
様࢔ࢽࢩࡣ層ࢆ中心ࡓࡋ࡜会員組織
型旅行会社࢔ࢪࢽࣗࢳࠋ向ࡅ商品ࡣ
11 日間12ࠊ 日間14ࠊ 日間ࡢ 3 種類ࠋ 

100 億෇㸦2012 ᖺ㸧 

株式会社  㐨祖⚄
㸦 The Travelers 
Guardian Inc.㸧 

㐨祖⚄ 1979 ᖺ࡟設立ࠊ࢝ࣜࣇ࢔ࡢ中近東旅
行ᑓ門ࡢ旅行会社㸦Tour Operator㸧
特࢔ࢽࢨࣥࢱࠊ࢔ࢽࢣࠊࣛࣁࢧࣈࢧ࡟
࣮ࢽࣘ࡟非常ࡿい࡚ࡋ特໬࡟旅行ࡢ
ࢼࠋ旅行会社㸦Tour Operator㸧࡞ࢡ
い࡚ࡋ設置ࢆ支店ࡢ自社࡟ࣅࣟ࢖
ࢪࢽࣗࢳ㸦ࡣ商品ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠋࡿ
砂漠旅ࡃ歩࡜ࢲࢡ࣭ࣛ࢔ 10 日間㸧࡜
いうࣥࣞࢠ࣭࣮ࣝࢧࢡࡽ࠿ࢬ࣮ࢗࢻ
ࡢ 100km ࢆ 6 日間࡚ࡅ࠿歩࢔ࢶࡃ
2013ࠋ࣮ ᖺ JATA 旅博࡛ࣛࢢ࣮࢔ࢶ
 ࠋ賞ཷࣜࣉࣥ

୙明 

 

表  5-4 第 1 回 FAM ࣜࢺッࣉ行程表  

  日付 時間 
交通機
関 

日程 宿泊施設/ࣞࣛࢺࢫン࡝࡞ 
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1 2 ᭶ 7 日 金 22:00 EK319 ࢶ࣮࣑࢚ࣞ航空࡚࡟ᡂ⏣出Ⓨ 機ෆ 

2 2 ᭶ 8 日 土 5:00   ࢖ࣂࢻ着乗ࡂ⥅ࡾ   

    9:10 EK747 ࢖ࣂࢻ出Ⓨ   

   空港着ࢦࢱ࣭ࣝ࢝ࢫࢽࣗࢳ  12:55    

 ࢡ࣮ࣝࢨ࣭࣮ࣝࢲ :ኤ食 ࡬Ṕྐ地区ࢦࢱࣝ࢝ ࢫࣂ     

    14:30 観ග 

世界遺産ࡢ一ࢦࢱࣝ࢝ࠊࡘṔྐ地
区見学ࡢࢫࢾࢽࢺࣥ࢔ࠊ浴場ࣆࠊ
ࡁ博物館引ࢦࢱࣝ࢝ࠊ丘ࡢࢧࣝࣗ
いࡋ美ࡶ࡜ࡗࡶ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࡁ⥆
ᮧࢻ࢖ࢧࣈ࢕ࢹࢩࡿࢀࡉ࡜視察 

宿Ἡ：࣭࢞࢕ࢹ࣒࣭࢚ࣛࣝ
 ࢱ࣐ࣝ

 Ἡࢫࢽࣗࢳ 移動࡬ࣝࢸ࣍   19:30      

       

3 2 ᭶ 9 日 日 7:00 ࢦࢱ࣭ࣝ࢝ࢫࢽࣗࢳ ࢫࣂ空港国ෆ線࡬ 朝食：ࣝࢸ࣍ 

    8:30 UG030 
࡚࡟航空ࢫࣞࣉࢫࢡ࢚࣭ࢫࢽࣗࢳ
 ࡬࣮ࣝࢬࢺ

  

    9:35  
ࣞࡋ日ᖸࡁ⥆ࡁ引ࠊ到着࣮ࣝࢬࢺ
㸦ᪧᕷ街地ࢼ࢕ࢹ࣓ࡢ特徴ࡀ࢞ࣥ
区㸧視察 

  

 ࢫࣂ 12:00    
ࢸ࣍ࢡࢵ࢕ࢸࣈࡢ㝶一࣮ࣝࢬࢺ
 昼食࡚࡟࣮ࣝࢬࢺ࣭࣮ࣝࢲࠊࣝ

昼食: ࣮ࣝࢬࢺ࣭࣮ࣝࢲ 

    14:00 4WD 

࢔࢜ࠊ後ࣥ࢖ࢡࢵ࢙ࢳ࡚࡟ࣝࢸ࣍
࣭ࢡワࢡࣕࢩࠊ視察㸦動物園ࢫࢩ
࣭࢚࣭ࣝࢢࣥ࢜ࡁ⥆ࡁ引ࠊ㸧ࢡ࣮ࣃ
ࢵࣜࢢࣥ࢖⏬砂丘㸦映ࡢ࣓ࣝࣗࢪ
࢛࣮࢘ࢱࢫ࡜ࢺ࢙ࣥࢩ࢖࣭࣌ࣗࢩ
 㸧視察ࡘ一ࡢ地ࢣࣟࡢࢬ࣮

ኤ食: ࢫࣥࣜࣉ࣭࢕ࢸࣉ 

 ࣥ࢖࢔࣭࢚࣭ࣝࢫࣛ：到着 宿Ἡ࡟ࣝࢸ࣍  17:30    

      19:00   
ኤ食ࢺࢫ࣭ࣞࢡࢵ࢕ࢸࢫ࣮ࣜࢶࡣ
 ࡚࡟ࣥࣛ

 Ἡ࣮ࣝࢬࢺ

       

4 2 ᭶ 10 日 ᭶ 
9:00 ～
11:00 

 ࣝࢸ࣍：朝食 ࣉࢵࣙࢩࢡワ࣮࡚࡟ࣝࢸ࣍  

 ࢡ࣮ࣃ࣭ࢡワࢡࣕࢩ：昼食 昼食ࠊ移動࡬ࢫࢩ࢔࢜ ࢫࣂ 12:00    

   移動࡟ࢬ࣮ࢗࢻ  13:00    

    14:30  
໭࢝ࣜࣇ࢔最大ࡢ塩湖࣭ࢺࢵࣙࢩ
 視察ࢆࢻ࢙ࣜࢪ࣭࢚ࣝ

  

 ࣝࢸ࣍：到着 ኤ食ࢬ࣮ࢗࢻ  15:30    
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    16:00  
ࣥࣙࢩ࣮ࢸࢫ࣭ࢲࢡࣛࡢࢬ࣮ࢗࢻ
 視察ࡢ࣮࢔ࢶ࣭ࢲࢡ࡚ࣛ࡟

宿Ἡ：ࢻ࣭࢕ࢹ࣒࣭࢚ࣛࣝ
 ࢬ࣮ࢗ

 Ἡࢬ࣮ࢗࢻ ኤ食࡚࡟ࣝࢸ࣍   19:00      

       

5 2 ᭶ 11 日 火 7:00 ࡬ࢱ࣐ࢺ࣐ ࢫࣂ移動 朝食：ࣝࢸ࣍ 

    8:30  
ࠊ宅訪問࠾ࡢ穴居ఫ宅ࡢࢱ࣐ࢺ࣐
ࢹࢩ撮影場ᡤࡢࢬ࣮࢛࣮࢘ࢱࢫ
 視察ࣝࢸ࣍ࢫࣜࢻ࣭࢕

  

    9:15  
視ࢡ࣮ࢫࡢࢫ࣋࢞ࠊ移動࡬ࢫ࣋࢞
察 

  

    10:00  引࡬࣒࢙ࢪ࢚ࣝࡁ⥆ࡁ   

 ࣮ࣝࢾ࣎ ：昼食 昼食࡚࡟⏫ࡢ࣒࢙ࢪ࢚ࣝ  12:45    

    14:00  
世界遺産ࡢ一࣮ࣟࡢ࣒࢙ࢪ࢚ࣝࡘ
 ෇形闘ᢏ場視察࣐

  

 ࣝࢸ࣍：移動 ኤ食࡬ࣥ࢔ࣟࢣ  15:00    

    16:30  
ࢡࢵ࢙ࢳ࡬ࣝࢸ࣍ࠊ到着ࣥ࢔ࣟࢣ
 ࣥ࢖

宿Ἡ：࣭ࣝࣂࢫ࢝ 

 宿Ἡࣥ࢔ࣟࢣ ኤ食࡚࡟ࣝࢸ࣍   19:00      

       

6 2 ᭶ 12 日 水 8:45 ࡢ⏫ࡢࣥ࢔ࣟࢣ ࢫࣂ視察 朝食: ࣝࢸ࣍ 

      
世界遺産ࡢ一࢕ࢹ࣓ࡢࣥ࢔ࣟࢣࡘ
ࠊࢡࢫ࣭ࣔࢻࣥࣛࢢࠊ㸦ᪧᕷ街㸧ࢼ
 視察ࢆ霊廟ࣈࣁࢧ࣭࢕ࢹࢩ

  

 ࢞ࢵࢗࢻ：移動 昼食࡬࢞ࢵࢗࢻ  10:45    

   昼食࡚࡟ࢡ࣮ࢫࣝࣈࢸ  13:00    

    14:00  
世界遺産ࡢ一ࢳࣥࢨࣅ࣭࣐࣮ࣟࡘ
ࣥ複ྜ遺跡ࡢ࢞ࢵࢗࢻ視察 

ኤ食：࣮࢙ࣦ࣭࢙ࣝࣇ࢝ 

    15:30  
水㐨ࣥ࢔࣮ࢢࢨࡢ時௦遺跡࣐࣮ࣟ
橋ࢆ通࡬ࢫࢽࣗࢳ࡚ࡗ 

宿Ἡ：࣮ࣗࢳ࣭ࣥࢹ࣮ࣝࢦ
 ࣝࢸࣗࢩ࣓･࢚࣭ࣝࣉࢵࣜ

 Ἡࢫࢽࣗࢳ 到着ࢫࢽࣗࢳ  18:00    

      19:30   ኤ食࡚࡟ࢺࢵࣞࢢ࣭ࣛࡣ   

       

7 2 ᭶ 13 日 木 
9:00 ～
11:00 

 ࣝࢸ࣍：朝食 ࣉࢵࣙࢩࢡワ࣮࡚࡟ࣝࢸ࣍  

    12:00   昼食：ࣝࢸ࣍ 

 ࢫࣂ 13:00    
世界遺産ࡢ一࢕ࢹ࣓ࡢࢫࢽࣗࢳࡘ
 㸦ᪧᕷ街㸧視察ࢼ

  

    14:30  
国ෆ最ࡀࣥࣙࢩࢡࣞࢥࡢࢡ࢖ࢨࣔ
大࣮ࢻࣝࣂࡢ博物館視察 

ኤ食：࢙ࢪ࣭࢚࣭࣮ࣝࣝࢲ
 ࢻࣜ
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 移動࡬ࣝࢸ࣍  16:00    
宿Ἡ：࣮ࣗࢳ࣭ࣥࢹ࣮ࣝࢦ
 ࣝࢸࣗࢩ࣓࣭࢚࣭ࣝࣉࢵࣜ

      19:00   ኤ食ࡢࢫࢽࣗࢳࡣᪧᕷ街ࢫࢽࣗࢳ ࡚࡟Ἡ 

       

8 2 ᭶ 14 日 金     出Ⓨ࡛ࡲ自⏤行動 朝食：ࣝࢸ࣍ 

 ࣮ࣜࣇ：昼食 ࡬空港 ࢫࣂ 11:00    

    14:30 EK748 ࢶ࣮࣑࢚ࣞ航空࡬࢖ࣂࢻ࡚࡟   

  ࡂ⥅ࡾ乗࡚࡟࢖ࣂࢻ   22:55      

9 2 ᭶ 15 日 土 2:55 EK318 ᡂ⏣࡬   

      17:20   ᡂ⏣到着   

 

 改善ࡢࣝ࢔ࣜࢸ࣐ョンࢩ࣮ࣔࣟࣉ  .(2)

࢛ࣇࠕࠖࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࠕࠊࡣࡢࡓࡗᅗࢆ改善࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏ࡚ࡋ࡜ࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ 

ࡢ類࣮ࠖࣕࢩ࣮ࣟࣈࠕ࣮ࠖࣜࣛࣕࢠࢺ 3 種類ࠋࡿ࡞࡜ 

࡟主ࡣᢏ術移転活動ࡢࡽࢀࡇ  WGࠓ観ගࡢ࡛ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐討議࡜ WG 責任者ࢆ通

ࡣ࡚ࡋ㛵࡟࣮ࠖࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࠕࡧ及ࠖࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࠕࡶ中࡛ࡢࡑࠋࡓࢀ行わ࡚ࡌ ONTT ࢸࢣ࣮࣐

ࡿ担当࡛あࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡢ部ࢢࣥ࢕ Karim BEN SALAH 氏ࢆ中心࡟行わࠋࡓࢀ 

ࡋ࡜業務ࡀᨻ府観ග局ࡢࡃ多ࡶ࡟形࡛世界的ࡓࡗい࡜広告出稿࡬雑ㄅࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࢢࣥ࢖࢖ࣂ࢔࢕ࢹ࣓ 

࡚実施࡚ࡋいࡿ㡯目࡛あࠊࡾᮏࡶ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ OJT ண定࡛第ࡿࡍ実施࡚ࡋ࡜ 2 ᖺḟ࡟ WG ࣥࣙࢩࢵࢭ

出稿ࡢ実際ࠊⅭࡓࡗ࡞ࡃ࡞ࡣ状況࡛ࡓࡋ適࡟出稿ࡾࡼ࡟஦件Ⓨ生ࣟࢸࠊࡢࡢࡶࡓࡗ行ࢆ知識共᭷࡚ࡌ通ࢆ

 ࠋࡓࢀࡽ見㏦ࡣ

 

1)  日本語ࡘ࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘い࡚ 

 日ᮏ語ࠊࡣࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘第 1 ᖺḟ࡟໭部ࡢ情報ࢆ盛ࡾ込࡛ࢇ新࡟ࡓ開設ࠋࡓࢀࡉ第 2 ᖺḟ࡛ࠊࡣ༡部ࡢ

情報ࢆ盛ࡾ込࡛ࢇ更新6ࠊࢀࡉ ᭶ 10 日ࠋࡓࡗ࡞࡜ࣥࣉ࣮࢜ࢻࣥࣛࢢ࡟ 

ࡢ現状ࠊࡣい࡚ࡘ࡟管理ࡢࣥ࢖࣓ࢻࡧ及࣮ࣂ࣮ࢧ  ONTT 多いࡀⅬ࡞୙十ศࡶᢏ術面࡛ࡣࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࡢ

Ⅽࠊ現ᅾ㐍行中࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ࣭࣓࢞ࡢ計⏬࡟移管࡜ࡿࡏࡉいう案9ࡀ出ࡢࡇࠊࡢࡢࡶࡓ計⏬自体ࡀ大幅

 ࠋࡓࡗ࡞࡟いう஦࡜い࡞ࡣ現実的࡛ࠊࡾ࠾࡚ࢀ遅࡟

 ෆ容ࡢ更新ࡘ࡟い࡚ࠊࡣ当初ࠊONTT 更新㢖ᗘ㸦2～3ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ 日ẖ㸧࡛日ᮏ語ࢽࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘

                                                        
ࡣࢀࡇ 9 UTICA㸦࢔ࢪࢽࣗࢳᕤ業商業手ᕤ業組ྜ㸧࣮ࢪࣟࣀࢡࢸ࡜省࡛࡜新㐠営会社ࢆ設立࡚ࡋ行う 500 万࣮ࣘࣟࢆ

࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ࣭࣓࢞ࡔࢇ含ࢆ࣒ࢸࢫࢩண約࡟うࡼࡿあࡢࢺࢵ࣓ࣜࡶ࡟観ග஦業者ࡢ民間ࠊࡾあ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡓࡅ࠿

2014ࠋࡿあ࡛ࡢࡶいう࡜ࡿࡍ作ᡂࢆ࣒࣮ ᖺ 6 ᭶時Ⅼ࡛2015ࠊࡣ ᖺ 7 ᭶࡟出来ୖࠊࡀࡓࡗࡔ࡜ࡇࡢ࡜ࡿࡀ大幅࡟㐍行

2016ࠊࡾ࠾࡚ࢀ遅ࡀ ᭶ 1 ᭶時Ⅼ࡛目途ࡀ立࡚ࡗい࡞いࠋ 
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必࡟日ᮏ語ヂࠊࡽࡀ࡞ࡋ࠿ࡋࠋࡓ出ࡀいう意見࡜いࡓࡋ࣮ࣝࣟࢺࣥࢥ࡛ࢫࢽࣗࢳࠊ࡟Ⅽࡿࡍࢆ更新ࢫ࣮ࣗ

要ࡿ࡞࡜ண算ࢆ考えࠊ࡜ࡿ現実的࡛࡞いࡀ࡜ࡇ明࡛ࡇࡑࠋࡓࡗ࡞࡟࠿ࡽ Mouna MATHLOUTHI 氏ࡶ࡜相談

࡟᭶ࡀࣇࢵࢱࢫ日ᮏ人ࡢ大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࠊࡋ打診ࢆ協力࡟大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࠊ࡛ୖࡢ 1 ᗘ程ᗘ

 ࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡃい࡚ࡗ行ࢆ㢖ᗘ࡛更新ࡢ

第࡚ࡅཷࢆࢀࡇ  3 ᖺḟ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡣෆ࡛ࡢ情報཰㞟࣭㞟約体ไࡢ構築ࠊ࡜ONTT ࢪࢽࣗࢳ駐日ࡽ࠿

 ࠋࡓࡗ行ࢆ構築ࡢ情報Ⓨ信体ไࡓࡌ通ࢆ大使館࢔

行うࢆ情報Ⓨ信ࠊࡋ㞟約ࢆ情報ࡢ༡部ࡎࡲࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟情報཰㞟࣭㞟約体ไࡢෆ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳ  ONTT ࣐

ࡿࡍ㛵࡟観ග情報Ⓨ信ࠕࠊ࡚ࡋ࡜体ไࡿࡍ提供࡟担当ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡢ部ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮

Memorandum(念書)ࠖࡀ作ᡂࡓࢀࡉ㸦資料番ྕ 2㸧࣮ࣝࢬࢺࠊࡣࢀࡇࠋ及ࡢࣜࣅࢣࡧ観ග情報ࢆ ONTT ࢬࢺ

࣮ࣝ県地域観ග委員会ࡀ㞟約ࠊࡋONTT ᮏ部࡟提供࡜ࡿࡍいうෆ容࡛あࠊࡾONTT࣭ONTT 県地࣮ࣝࢬࢺ

域観ග委員会࣭ONTT ࡀ者୕ࡢ県地域観ග委員会ࣜࣅࢣ 2015 ᖺ 12 ᭶ 4 日ࢆࣥ࢖ࢧ࡟行2016ࠋࡓࡗ ᖺ 1 ᭶

時Ⅼ࡛ࠊ実際࡟ 2 回ࡢ情報提供ࠖࢫ࣮ࣗࢽࠕࡢࢺ࢖ࢧࠊࢀࡉ࡞ࡀ部ศࡀ更新࡚ࢀࡉいࠋࡿ 

 ḟࠊ࡟ᐁ民連携࡛ࡢ情報Ⓨ信体ไࠕࠊ࡚ࡋ࡜日ᮏ語ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘活用ࡓࡋ  観ග情報Ⓨ信࡟㛵ࡿࡍ

Convention㸦ྜ意書㸧ࠖࡀ作ᡂࡓࢀࡉ㸦資料番ྕ 1㸧ࠊࡣࢀࡇࠋᮏ࡚࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ構築ࡓࢀࡉ日ᮏ語࢙࢘

ࢆ情報㞟約経路ࡧ開催及ࡢ協議会ࠊࡾෆ容࡛あࡿࡍ㛵࡟ᐁ民連携ࡢⅭࡢ情報Ⓨ信ࡓࡅ向࡟活用ࡢࢺ࢖ࢧࣈ

含࡛ࡢࡶࡴあࠋࡿල体的ࡣ࡟ FTAV ࡿ地方支部࡛あࡢ自組織ࡀ FRAV 最新情報཰ࡿಀ࡟観ගࡢ現地ࡽ࠿

㞟ࢆ行いࠊONTT 2015ࠋࡿあ࡛ࡢࡶいう࡜行うࢆ情報提供࡬大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࡽ࠿ࡇࡑࠊࡋ情報提供࡟

ᖺ 9 ᭶ FTAV 2015ࠊࡋ原案文書作ᡂࡀ ᖺ 12 ᭶࡟ FTH ࡚ࡋ࡜いࡓࡵ含ࢆ ONTT ࡟最終的ࠊࡀࡓࡋ起案ࡀ

ࡣ FTH 2016ࠊࡵࡓࡓࡗ࠿࡞ࢀࡽ得ࡀ意ྜࡢ ᖺ 1 ᭶ 27 日࡟ ONTT ࡜ FTAV ࡉ࡞ࡀࣥ࢖ࢧࡢ࡬意書ྜ࡛࡜

ONTTࠊࡣ࡟終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠋࡓࢀ ࡽ࠿ FTAV 提供ࡢ情報Ⓨ信ࡀ日ᮏ語࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘提供ࡿࢀࡉண

定࡛あࠋࡿFTH 等௚ࡢ民間組織ࡢ࡜連携࢔ࢪࢽࣗࢳࡣ側ࡢ௒後ࡢ課㢟࡛あࠋࡿ 

ONTTࠊࢀࡉ構築ࡀᐁ民連携体ไ࡞うࡼࡢࡇࡣෆ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࠾࡞  総裁࡜ FTAV 会長ྜࡀ࡜意書ࢧ࡟

第ࡓࡗ࡞࡜場ࡢࣥ࢖ࢧࡀ࢔࢕ࢹ࣓ࡢࡃ多ࠊ࡚ࡋ࡜ࡿあ࡛࡜ࡇ࡞期的⏬࡟非常ࡣ࡜ࡇいう࡜ࡿࡍࣥ࢖ 6 回

JCC ࡃ多ࠊ࡚ࡋ࡜ࡵࡌࡣࢆ報㐨ࢫ࣮ࣗࢽࡢ࡛ࣅࣞࢸ国営第一࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡣ結果ࡢᮦྲྀࡢࡇࠋࡓࡋᮦྲྀࢆ

 ࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿࢀࡽࡆୖࡾྲྀࡶ等࡛ࢫ࣮ࣗࢽࣈ࢙࢘ࡢ

 ONTT 第ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟構築ࡢ情報Ⓨ信体ไࡓࡌ通ࢆ大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࡽ࠿ 3 回ᮏ邦研修࡛日ᮏ語࢘

ࡀ観ග部ࡢ大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࠊ行いࢆい࡚協議ࡘ࡟連携࡜直接大使館ࡀ担当ࢺ࢖ࢧࣈ࢙ ONTT ࡢࡽ࠿

情報提供࡚ࡅཷࢆ実際࡟情報Ⓨ信ࢆ行࡚ࡗいࠋࡿ 

 

 い࡚ࡘ࡟࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇ  (2

 ඛ࡟ᡂ果 1 ONTTࠊ࡟際ࡢ各種調査ࡴ含ࢆ調査ࣥ࢖ࣛࢫ࣮࣋ࡓࡋ㡯目࡛グ載ࡢ 著作࡟写真ࡿࡍᡤ᭷ࡀ

権ୖࡢ問㢟ࡀあࠊࡾ現存ࡢ日ᮏ語࣮࡛ࣜࢺࢵࣞࣇ使わ࡚ࢀいࡿ写真ࢆ使用ࢺࢵࣞࣇ࣮࡚ࣜࡋ類ࢆ作ᡂࡍ

ࡓࡋඛ述ࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊⅭࡢࡑࠋࡓࡗ࠿わࡀ࡜ࡇࡿ࡞࡟必要ࡀ支払いࡢ著作権料࡟常ࡣ࡟ࡿ

࢙࢘や日ᮏ語ࢺࢵࣞࣇ観ග࣮ࣜࠊ࡟ᢡࡢ㸭観ග資源現状調査ࠖࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠕ

ࠋࡓࡗ行ࢆᮦ踏査ྲྀ࡚ࡡ兼ࡶ目的ࡿࡍ得ྲྀࢆい写真࡞ࡀ必要ࡢ著作権料ࡿࡁ使用࡛࡟作ᡂࡢ等ࢺ࢖ࢧࣈ

ྲྀᮦ踏査ࡢ際ࠊࡣ࡟写真ࡢ著作権や写真࡟写ࡿ人物ࡘ࡟い࡚ࡢ肖像権࡟㛵ࡶ࡚ࡋ知識共᭷ࢆ行ࡑࠋࡓࡗ
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࡚ࡋ࡜写真ࡓࢀࡉ譲渡ࡢ著作権ࠊ࡚ࡋ 2,000 枚௨ୖࡢ写真ࡀ撮影ࠊࢀࡉONTT 㸦資料番ྕࡓࢀࡉ移管࡟

25-26㸧ࠋ 

ࠋࡓࡗ行ࢆ更新ࡧ開設及࡛࣮ࣝࣗࢪࢣࢫࡢ様ྠ࡜ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࠊࡶ࡚ࡋ㛵࡟࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇ 

ࡣ写真ࡢ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࠊࡓࡲ DVD 形࡛第ࡢ 1 回ᮏ邦研修及ࡧ第 2 回ᮏ邦研修࡛配ᕸࠋࡓࡋ 

 更ࠊ࡟༡部ࡢ写真ࢆ追ຍࡓࡋ際ࠊ࡟C/P ࡓࡋ検討ࠊࡋ検討ࢆ必要性ࡢいศ類࠿必要性や細ࡢ英語表グ࡜

ෆ容࡟沿࡚ࡗ 8 ᭶࡟修ṇ表示用ࡢ写真ࣥࣙࢩࣉࣕ࢟௜作業㸦1,110 枚対応㸧及ࡧ格納写真ࡢࢱ࣮ࢹ確ㄆ修

ṇ作業ࢆ行ࠊ࡚ࡗࡼ࡟ࢀࡇࠋࡓࡗC/P 使࡟用ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࢆࢱ࣮ࢹࡢ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇ࡛ࡕࡓ自ศࡀࡽ

用ࡿࡍ際ࡢ利便性ࡀ向ୖ࡜ࡓࡋ考えࠋࡿࢀࡽ 

 作ᡂྠࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࡣ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࡓࢀࡉ様 ONTT 管理࣭ࡢ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉ移管࡟

㐠営࡟㛵ࠊࡣ࡚ࡋ駐日࢔ࢪࢽࣗࢳ大使館࡚ࡗࡼ࡟行わ࡚ࢀいࠋࡿ 

 

 い࡚ࡘ࡟類࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈ  (3

 第 1 ᖺḟࡣ࡟໭部࣮ࣜࢆࢺࢵࣞࣇ作ᡂࠊࡋ第 2 ᖺḟࡣ࡟༡部࣮ࣜࡢࢺࢵࣞࣇ作ᡂࢆ行ࡓࡲࠋࡓࡗ第 3 ᖺ

ḟࡣ࡟ C/P ࡗ行ࢆ作ᡂࡢ観ග地ᅗ࢔ࢪࢽࣗࢳ࡟ࡓ新ࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࢫ࢖ࣂࣜࡢ類ࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࠊ࡛ୖࡢ協議࡜

 ࠋࡓ

ࣇ࣮ࣜࠊࡋい࡚知識共᭷ࡘ࡟作ᡂࡢ提案依㢗書㸦RFP㸧ࠊࡣ࡚ࡗࡓあ࡟類作ᡂ࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈࡢࢀࡒࢀࡑ 

や観ග地ᅗࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࠊ行いࢆい࡚討議࣭知識共᭷ࡘ࡟࠿୙適ษࡀ何࡚ࡋ࡜掲載写真ࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࢺࢵࣞ

࡛使用ࡿࡍ写真ࢆ実際࡟ C/P い࡚ࡘ࡟案ࣥ࢖ࢨࢹ修ṇ㡯目やࡶ後ࡢࡑࠋࡓࡋ㑅定࡟ࡶ࡜࡜ C/P 確ㄆ作業࡜

C/Pࠊ行いࢆ  ࠋࡓࡋ習得ࢆ志向性ࡢ௙方や日ᮏ人観ග客ࡢⓎ注ࡿࡅ࠾࡟作ᡂࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࡣ

࠾࡞  C/P やࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࠊ結果ࡢ協議ࡢ࡜ DVD㸦ࡢ࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇ中身ࡢࡶࡓࡵ࡜ࡲࢆ㸧ࡣ駐日ࢳ

TEJࠊࢀࡉ納品࡟大使館࢔ࢪࢽࣗ ࡛配ᕸࠋࡓࢀࡉ 

 

(3).  観ග࢔࢙ࣇへࡢ参加 

 観ගࡢ࡬࢔࢙ࣇ参ຍ࡜ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࠊࡣいう側面ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔᐁ民連携࡛࡜ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢいう側

面ࡶ強いࠊࡽ࠿࡜ࡇWGࠓ観ග࡟ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ຍえ࡚ WGࠓ観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ連携

強໬ࡶ࡛ࠔ討議ࠊࡓࡲࠋࡓࢀࡉ特࡟日ᮏ最大ࡢ観ග࡛࢔࢙ࣇあࡿ TEJ ࠊࡋ議論࡟中心的࡚ࡋ㛵࡟参ຍࡢ࡬

知識共᭷ࢆ行ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࡗ実際࡟ TEJ ࡀ地域担当࢔ࢪ࢔東ࡿࡍ担当ࢆ出展ࢫ࣮ࣈࡢ࡛ WGࠓ観ගࢣ࣮࣐

 ࠋࡓࡗ行ࢆᢏ術移転活動࡟中心ࢆ副責任者ࠊࡾ࡞࡜副責任者ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸ

 TEJ 第ࠊࡣ参ຍࡢ࡬ 1 ᖺḟ࣭第 2 ᖺḟ࣭第 3 ᖺḟࡢ 9 ᭶࡟行わྜ࡟ࢀࡑࠊࢀわ࡚ࡏᮏ邦研修ࡀ実施ࢀࡉ

WGࠋࡓ ࠊ௚ࡓࡋい࡚ᐁ民連携࡛討議ࡘ࡟建造物ࡿࡍ設営࡟ࢫ࣮ࣈࠊࡋ共᭷ࢆ基礎知識ࡿࡍ㛵࡟ࢫ࣮ࣈ࡛

ᮏ邦研修研修員ࡀ実際࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ࡛ࢫ࣮ࣈ࡟参ຍࠊࡋ௚ࡢࢫ࣮ࣈࡢ状況ࢆ確ㄆࠊࡋ実際ࢫ࣮ࣈ࡟

出展ࡢ実務ࢆ担う駐日࢔ࢪࢽࣗࢳ大使館࡜連携ࢆ行ࠋࡓࡗ 

ࡃ࡞࡛ࡅࡔ建造物ࠊ能性ྍࡢᐁ民連携ࡢ࡛ࡇࡑண算やࡿ࠿࠿࡟建造物ࡢࢫ࣮ࣈࠊ࡚ࡌ通ࢆ活動ࡢࡽࢀࡇ 

民族音楽や食文໬ࡢ紹௓等ࠊ஬感࡟ッえࡿ௙掛ࡢࡅ㔜要ࡉ等ࡀ理解࢔ࢪࢽࣗࢳࡓࡲࠊࢀࡉ大使館࣑ࢥࡢ࡜



 ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ能力強໬ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ国観ග࢔ࢪࢽࣗࢳ

஦業完了報告書 

5-27 

 

 ࠋࡓࢀࡉ改善ࡀࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽࣗ

 

5.3.4  活動 3.4：実施さࡿࢀ活動をࣔࢽタࣜンࠊࡋࢢ戦略及びࢩࢡ࢔ョンࣛࣉンを見直ࠋࡍ 

 2010 ᖺᮎࡢ革࿨௨後ࠊ観ග客ࡀ減少ࡲࡲࡓࡋ回復ࡓࡲࠊࡎࡽ࠾࡚ࡋ革࿨ࡢ前࡜後ࢆ࢔ࢪࢽࣗࢳ࡟訪ࡓࢀ

日ᮏ人観ග客ࡢ志向性ࢆ比較ࡓࡋ調査10ࢆ見࡚ࠊࡶ治Ᏻࢆ気ࡿࡍ࡟観ග客ࡀ日ᮏࡽ࠿渡航࡚ࡗ࡞ࡃ࡞ࡋい

策定ࢆ戦略ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࡓࡋ目指ࢆ回復ࡢࢪ࣮࣓࢖治Ᏻࡣ当初ࠊࡾ࠿わࡀ࡜ࡇࡿ

2015ࠊࡀࡓࡋ ᖺ࡟生ࡓࡌ観ග客ࢆ対象ࣟࢸࡓࡋ࡜஦件等ࡿࡼ࡟ᨻ情ࡢ変໬ࢆ踏ࡲえࠊB to C 戦略ࡅ࠾࡟

ࡧ及ࢢࣥ࢖࢖ࣂ࢔࢕ࢹ࣓ࡓい࡚ࡋ想定࡚ࡋ࡜ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡿ FAM ࢆ状況ࡢࡇࠋࡓࡋ中Ṇࢆࣉࢵࣜࢺ

踏ࡲえࠊ第 3 ᖺḟࢆࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡽ࠿ B to B 戦略ࢆ㔜視ࡿࡍ方向࡛修ṇࠊࡋ当初ண定࡚ࡋいࡓ༡໭ࣜ

協議やࡢ࡜研修員ࡓࡋ参ຍ࡟ᮏ邦研修ࠊ࡟ࡾ௦わࡿࡍ作ᡂࢆ冊版ྜࡢࢺࢵࣞࣇ࣮ WG 日ࠊ経࡚ࢆ検討ࡢ࡛

ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ旅行商品ྲྀ旅行会社ࡽ࠿強い要望ࡀあࡓࡗ日ᮏ語࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ観ග地ᅗࡢ作ᡂࢆ行うࡇ

実施࡛࡛ࡲࡿࡀୗࡀ༴険ᗘࡢ海እᏳ全情報ࡿࡼ࡟እ務省ࠊࡶ࡚ࡋ㛵࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ࡜࡜

当初日ᮏ人観ගࠊ࡟ࡽࡉࠋࡓࡗ行ࢆ方向転換࡜࡬策定ࡢࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿࢀࡽ限ࡀ࡜ࡇࡿࡁ

客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ戦略策定࡟当ࠊࡣ࡚ࡗࡓ観ග客ཷࡢ入体ไ整備ࡢ一環ࣛࣇࣥ࢖࡚ࡋ࡜整備ࡢ㡯目ࡶ含ࡴ

ONTTࠊࡋ࠿ࡋࠋࡓい࡚ࡋண定ࢆ࡜ࡇ ࣝ࢔ࣗࢽ࣐࣭࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖ࡿい࡚ࡋ現ᅾ使用ࡀ地方観ග委員会ࡢ

いࡋ著ࡀ減少ࡢ観ග客ࠊ伴い࡟悪໬ࡢ治Ᏻ状況ࠊຍえ࡟࡜ࡇࡓい࡚ࢀࡲ含࡟既ࡀ㡯目ࡿࡍ㛵࡟ࣛࣇࣥ࢖࡟

現状࠾࡟い࡚࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ側ࢻ࣮ࣁ࡟面࡛ࡢ整備ࢆ行う余裕ࡀ非常࡟限定࡚ࢀࡉいࣛࣇࣥ࢖ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿ

整備࡟㛵ࡣ࡚ࡋ基ᮏ戦略ࡣ࡟含࡞ࡲい࡜いう࡛ࡕࡓ࠿見直ࠋࡓࢀࡉ࡞ࡀࡋ 

ࡢ௨ୗࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࡋ見直ࡢࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ期間中ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ࠾࡞  3 Ⅼࡀ挙ࠋࡿࢀࡽࡆ 

 第一࡟࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࠊ࡟㛵ࠊࡶ࡚ࡋ日ᮏ࢔ࢪࢽࣗࢳࡢ旅行商品ྲྀ旅行会社ࡢࡽ࠿要望࡚ࡅཷࢆ 2014

ᖺ 8 ᭶࡟表示ࡢ࣮ࣜࢦࢸ࢝変更ࢆ行ࠋࡓࡗ 

 第஧ࠊ࡟日ᮏࡿࡅ࠾࡟観ග࡟࢔࢙ࣇ㛵ࠊࡣ࡚ࡋ第 1 ᖺḟ࢔ࢪࢽࣗࢳࡣ観ගࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ際࣮ࢼ࣑ࢭ࡟会場

ࠊࣞࡀࡓࡋ開催ࢆࣥࣙࢩࣉࢭࣞࡲࡲࡢࡑ࡛ ࡲࡋ࡚ࡗ࡞࡟手薄ࡀࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ࡛ࢫ࣮ࣈ࡟中ࣥࣙࢩࣉࢭ

う࡜いࡓࡗ課㢟ࡀ生ࢆ࡜ࡇࡓࡌ踏ࡲえ࡚ࠊ第 2 ᖺḟ௨降ࢫ࣮ࣈࡣෆ࡛ࣞࢆࣥࣙࢩࣉࢭ行うࡼう࡟変更ࡋ

賑わ࡞大変ࡶ自体ࢫ࣮ࣈࠊࡋ参ຍ࡟ࣥࣙࢩࣉࢭࣞࡃ数多ࡶ来場者ࡢ参ຍ者௨እ࣮ࢼ࣑ࢭ࡚ࡗࡼ࡟ࢀࡇࠋࡓ

いࢆ見ࠋࡓࡏ 

 第୕ࠊ࡟日ᮏ語ࡿࡼ࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘情報Ⓨ信体ไ࡟㛵ࠊࡶ࡚ࡋ当初ࡣ ONTT ࣗࢳࢆ情報ࡓࡋ日ᮏ語ヂࡀ

等࡜ࡇࡿ困㞴࡛あࡀ࡜ࡇࡿࡍ支出࡟的⥆⥅ࢆ翻ヂ費ࡢ日ᮏ語ࠊࡀࡓい࡚ࡋ方向性࡛議論ࡿࡍ更新࡛࢔ࢪࢽ

ONTTࠊえࡲ踏ࢆ課㢟ࡢ ONTTࠊࡋ連携ࡀ࡜大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日࡜ 実務ࡿࡍ㛵࡟Ⓨ信ࡢ情報ࡓࡋ཰㞟ࡢ

第ࠋࡓࡗい࡚ࡵ㐍ࢆ方向࡛議論ࡿࡍ実施ࡀ大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࢆ 3 ᖺḟࡣ࡟ᮏ邦研修࡟参ຍࡓࡋ ONTT

実ࡣ࡟終了時ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ行いࢆࡏわྜࡕ打࡛࡜大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日࡜担当者ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡢ

際࡟ ONTT  ࠋࡓࡗ࡞࡟うࡼࡿ行えࢆ情報Ⓨ信࡚ࡋ連携ࡀ࡜大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日࡜

 

 

                                                        
10 2013 ᖺ࡟実施ࡓࢀࡉ株式会社 JTB  ࠋ独自調査ࡿࡼ࡟ࢫ࣮ࣝࢭࢺ࣮࣏࣮ࣞࢥ
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5.4  中間ࣞビュ࣮調査ࡘ࡟い࡚ 

 ᮏࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ中間࣮ࣞࣗࣅ調査ࢆ行うண定ࠊࡀࡓࡗࡔJICA ࡢ調査࣮ࣗࣅ中間ࣞࠊࡾࡼ࡟指示ࡢ

௦わࢆࢺ࣮ࢩࢢࣥࣜࢱࢽࣔ࡟ࡾ提出ࠋࣔࡓࡗ࡞࡟࡜ࡇࡿࡍ 第ࠊࡣࢺ࣮ࢩࢢࣥࣜࢱࢽ 4 回 JCC ࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡛

ࡢ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ࣭ࢺ Mouna MATHLOUTHI 氏及ࡧᏱ留㔝総ᣓ࡛࡜ JICA 共࡟参ຍ者ࡧ஦務ᡤ及࢔ࢪࢽࣗࢳ

᭷ࠊࢀࡉᢎㄆࢆ得ࠋࡓ 

 

5.5  終了時評価調査ࡘ࡟い࡚ 

 2015 ᖺ 11 ᭶࡟終了時評価団ࡿࡼ࡟終了時評価ࡀ実施ࠋࡓࢀࡉ終了時評価࡟基࡙ࡃ PDM いࡘ࡟改訂ࡢ

ࡿࡍ後述ࡣ࡚ PDM  ࠋࡿࡍ章࡛グ載ࡢい࡚ࡘ࡟変㑄ࡢ

 

 終了時評価ࡢ結論ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

 

As the results of the terminal evaluation: 

(1) It has been confirmed that the project purpose is likely to be completed by the end of the project period.  In 

order to achieve the project purpose more visible, the activities 1.2 for Output 1, establishment of an organizational 

mechanism for strengthening the public and private partnership among relevant organizations in the tourism sector, 

must be accelerated for the rest of the project period particularly; 

(2) The effectiveness is assessed as relatively high considering the latest visible evidence to ensure prospect for 

achievement of the project purpose; and 

(3) The sustainability of the Project is assessed as relatively high considering that while political and financial 

support could be expected continuously, on the premise of the following recommendations will be satisfied by the 

end of the project period. 

In conclusion,  

(a) According to the project purpose, maximum results that the Project can deliver under the current security 

condition seem to be achieving by the end of the planned project period; and 

(b) The impact is assessed as low considering the time necessary for getting back reliance of the international 

tourism market even if the social stability in Tunisia will be rehabilitated during short term. 

Therefore, 

The Project will be terminated as scheduled once at this point. 

㸦出඾：”Joint Terminal Evaluation Report on the Project for Strengthening the Capacity of Tourism Promotion in the Republic of Tunisia”㸧 

 

 ࠋࡓࢀࡉ࡞ࡀ提言࡞うࡼࡢୗグࠊ࡚ࡋ対࡟࣒࣮ࢳᑓ門家ࡾࡼ終了時評価団ࠊࡓࡲ 
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(1) To the Project 

The following tasks are expected to be implemented during the remaining project period (by the end of January, 

2016). 

- A platform for continuing the project activities on tourism marketing and promotion after completion of the 

project period has to be defined in cooperation with stakeholders from the public and private sector in the 

target areas; 

- All of the training text used at the LCCs, WGs, Knowledge sharing seminars and TOT must be compiled into 

written document as a training manual to be used by the Tunisian side after the Project has finished; 

- The “Basic strategy for attracting Japanese tourists” must be compiled into written document. 

- The expert team is now preparing the action plan which would be utilized to continue the Project for further 

implementation after its termination. In terms of securing the sustainability of the Project, completion of the 

action plan is essential and crucial. Therefore, the action plan should be made from a feasible and realizable 

point of view considering sustainability of the Project. 

㸦出඾：”Joint Terminal Evaluation Report on the Project for Strengthening the Capacity of Tourism Promotion in the Republic of Tunisia”㸧 

 

 ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢ௨ୗࡣ対応ࡢ࣒࣮ࢳᑓ門家ࡿࡍ対࡟㡯目ࡢࢀࡒࢀࡑ 

2016ࠊ࡟Ⅽࡿࡍ⥆⥅ࢆ活動ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡶ期間終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ - ᖺ 1 ᭶࡟開催ࡓࢀࡉ第 6 回 JCC

ࡽ࠿࣒࣮ࢳᑓ門家ࠊい࡚࠾࡟ ONTT 総裁࡟対ࠊࡋ௒後ࡢ活動ࡢ指針ࡿ࡞࡜ PPP ࡢ࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ

設立࡟㛵ࡿࡍ提言ࡀ行わࠊࢀONTT 総裁ࢆࣥ࢖ࢧࡀ行ࡓࡗ㸦資料番ྕ 5㸧ࡢࡑࡓࡲࠋ௚ࠊ࡟ONTT ࡜

FTAV ࡿࡍ㛵࡟情報Ⓨ信ࡓࡋ活用ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘間࡛日ᮏ語ࡢ Convention㸦ྜ意書㸧ࡀ締結ࡓࢀࡉ㸦資

料番ྕ 1㸧ࠋ 

- 第 6 回 JCC 観ࠓ参考資料ࡓࡋ製ᮏࠊ基ᮏ戦略ࡢⅭࡢ⮴日ᮏ人観ග客誘ࡢ版ࢺࣥ࢖࣏ワ࣮ࣃࠊい࡚࠾࡟

ග商品開Ⓨࠓࠊࠔ観ගࠓࠊࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人ᮦ育ᡂࠊࠔ及

ࠊࢺࢫࢸ理解ᗘࠊࢫࣂࣛࢩࠊ資料ࡢ研修ࡋ࡞࡚ࡶ࠾࡜基準研修ࢫࣅ࣮ࢧࡢⅭࡢࢀ入ࡅ日ᮏ人観ග客ཷࡧ

㸦資料番ྕࡓࡋ配ᕸࢆ一式ࡢⅭࡢ研修ࡢ等ࢺ࣮ࢣࣥ࢔ 資料番ྕࠊ30 9～23㸧ࠋ 

- 第 6 回 JCC ࡋ準備ࢆ基ᮏ戦略ࡢⅭࡢ⮴日ᮏ人観ග客誘ࡢ版ࢺࣥ࢖࣏ワ࣮ࣃࠊい࡚࠾࡟ C/P ࢆ意ྜࡢ

得ࡢࡑࠊ後ワ࣮ࢻ版ࢆ作ᡂࠊࡋJICA ࡛⏤஦務ᡤ経࢔ࢪࢽࣗࢳ C/P 㸦資料番ྕࡓࡋ配ᕸ࡟ 31㸧ࠋ 

- ୖグ基ᮏ戦略ࡢ中࡛ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔㸭ࣜࠊ࡚ࡋ࡜ࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝現ᅾࡢ治Ᏻ状況࠾࡟い࡚日ᮏࡢእ

務省ࡢ定ࡿࡵ༴険ᗘࡀୗࡢ࡛ࡲࡿࡀ間࡟実施࡛ࠊ࡜ࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜࡿࡁ༴険ᗘࡀୗࡓࡗࡀ後࡟実施

ࡢඛ述ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ作ᡂ࡚ࡅศ࡟࡜ࣥࣛࣉ࣮ࣜࣂ࢝ࣜࡿࡁ࡛ PPP 提ࡿࡍ㛵࡟設立ࡢ࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ

言࠾࡟い࡚ࠊWG WGࠊࡋ提言ࡶ設置ࡢ  ࠋࡓࡋ作ᡂࢆࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ࡜ࡈ

 

ࡽ࠿終了時評価団ࠊ࡟ࡽࡉ  C/P ࡒࢀࡑࠋࡓࢀࡉ࡞ࡀ中長期的提言࡜短期的提言࡞うࡼࡢୗグࠊ࡚ࡋ対࡟

ࡿࡍ対࡟㡯目ࡢࢀ C/P  ࠋࡿあ࡛ࡾ通ࡢ௨ୗࡣ対応ࡢ

 

(1) To the C/Ps 

<Short-term> 
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(a) Maintenance of Japanese Web-site: 

The budget to maintain and to up-date contents of the Japanese Web site shall be secured by the C/P continuously. 

(b) Securing PPP platform: 

In the course of the Project implementation, the JCC, LCC and WGs have been organized to secure  smooth 

communication and information sharing among the stakeholders for tourism promotion and they have been well 

functioned as a good example of PPP platform.  It is recommended that these functions are expected to be taken 

over by the Tunisian C/Ps for implementing further tourism promotion and marketing activities to achieve the 

overall goal of the Project through establishing a concrete PPP platform. 

㸦出඾：”Joint Terminal Evaluation Report on the Project for Strengthening the Capacity of Tourism Promotion in the Republic of Tunisia”㸧 

 

(a) 第 6 回 JCC ࠊ情報Ⓨ信࣓ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡢ௒後ࠊい࡚࠾࡟ い࡚ࡘ࡟ࢫࣥࢼࢸࣥ ONTT ࡜ FTAV

ࡣい࡚ࡘ࡟維持管理ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡢ௒後ࠊࢀ行わࡀࣥ࢖ࢧࡢ࡬間࡛ྜ意書ࡢ࡜ 2016 ᖺ௨降

㸦資料番ྕࡓࢀࡉ࡞ࡀ確ㄆ࡚ࡵ含ࢆண算措置ࡢ 1㸧ࠋ 

(b) ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了後࢔ࢪࢽࣗࢳࡶ側ࡀᐁ民連携活動ࢆ⥅⥆実施࡚ࡋいࡃⅭࡢ提言書࡟対ࠊࡋ第 6 回

JCC い࡚࠾࡟ ONTT 総裁ࢆࣥ࢖ࢧࡀ行ࡓࡗ㸦資料番ྕ 5㸧ࠋ初ᖺᗘࡣࢫ࣮࢛ࣇࢡࢫࢱࡢ ONTT 総裁ࡀ

ࡋ設立ࢆࢫ࣮࢛ࣇࢡࢫࢱ経࡚ࢆ協議ࡢ࡜㛵ಀ機㛵ࠊࡵ務ࢆ࣮ࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥ WG 設置及ࡧ活動ෆ容

や計⏬ࡢᢎㄆ࣭実施ࢆ行࡚ࡗいࡃண定࡛あࠋࡿ 

 

<Mid-Long-term> 

(a) Enhancement of PPP activities: 

In order to enhance the PPP platform and activities, it is recommended that inter-regional government and inter-

ministry framework will be introduced into the above PPP platform.  All the related regional government and 

ministries from the public sector, and also local NGOs and community from the private sector should be involved 

so as to build a workable PPP platform. 

(b) Enhancement of promotion activities: 

Based on the knowledge about tourism marketing and promotion for the Japanese market, it will be expected that 

the C/Ps will apply those knowledge to similar tourism marketing and promotional activities for the other countries 

after the termination of the Project 

(c) Diversification of Tourism Product: 

Regarding the tourism product development implemented during the Project, development of new tour packages 

for the Japanese tourist have been mainly taken up for transferring its technical know-how which are applicable to 

attract the other foreign tourist.  It is expected for the C/Ps to continue this practice to prepare for the future tourism 

promotion and marketing. 

Apart from the activities mentioned above, after the completion of the Project, it is advised to the C/Ps to develop 

the other new tourism products with utilizing potential local tourism resources such as agricultural product, nature, 
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cultural heritage, handicrafts and tourism event under public consultation with PPP platform in order to diversify 

tourism products. 

㸦出඾：”Joint Terminal Evaluation Report on the Project for Strengthening the Capacity of Tourism Promotion in the Republic of Tunisia”㸧 

 

(a) ࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会ࠊFRAV FRHࠊ支部࣮ࣝࢬࢺ ࣮ࣝࢬࢺᮦࠊ間࡛ࡢ࡜支部ࢱࣇࢿ࣭࣮ࣝࢬࢺ

㛵ಀ者ࡿࡅ࠾࡟࣮ࣝࢬࢺࠊࡀ観ගࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ能力強໬ࠊࡋ⥆⥅ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᐁ民連携活動㸦情

報Ⓨ信ࠊ観ග資源開Ⓨࠊ人ᮦ育ᡂ㸧ࢆ実施࡚ࡋいࡢ࡜ࡇࡃ念書ྜࡀ意3ࠊࢀࡉ 者ࡉ࡞ࡀࣥ࢖ࢧࡿࡼ࡟

㸦資料番ྕࡓࢀ 4㸧ࠋ 

(b) ࣮ࣝࢬࢺ及ࡢࣜࣅࢣࡧ観ග情報ࢆ ONTT ࡋ㞟約ࡀ県地域観ග委員会࣮ࣝࢬࢺ ONTT ᮏ部࡟提供ࡿࡍ

ࡢいうෆ容࡜ Memorandum㸦念書㸧ࡀ ONTT ᮏ部࣭࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会࣭ࣜࣅࢣ県地域観ග委

員会ࡢ࡜間࡛ྜ意3ࠊࢀࡉ 者ࡓࢀࡉ࡞ࡀࣥ࢖ࢧࡿࡼ࡟㸦資料番ྕ 2㸧ࠋ 

ONTT࣭FTAVࠊࡓࡲ 間࡛ࠊ日ᮏ語ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘活用ࡓࡋ 観ග情報Ⓨ信࡟㛵ࡿࡍ Convention㸦ྜ意

書㸧ࢆ締結㸦資料番ྕ 1㸧ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍPPP ࣐中࡛観ගࡢ提言書ࡿࡍ㛵࡟設立ࡢ࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ

ࡢ௒後ࡢࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮ WG ࢆ提言ࡢ࢕ࢸࣅ࢕ࢸࢡ࢔行う࡚࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ

行ࠋࡓࡗ 

(c) PPP ࡢ観ග商品開Ⓨࠊࡢ提言ࡿࡍ㛵࡟設立ࡢ࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ WG 観ගࠊ中࡛ࡢࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࡢ

商品ࡢ多様໬࡚ࡋ࡜ձ街ࡢ観ග商品໬ղ地域観ග資源ࡢⓎ掘ճ遺跡ࡔࡇ࡟わ࡞ࡽい観ග商品開Ⓨ㸦ࢽ

第ࠊࡾ࠾࡚ࢀࡉ提案ࡀ転用等ࡢ࡬商用旅行ࠊ国ෆ旅行ࡢ対策㸧մ個人観ග商品࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣮ࣗ 6 回

JCC い࡚࠾࡟ ONTT 総裁ࡓࢀࡉ࡞ࡀࣥ࢖ࢧࡿࡼ࡟㸦資料番ྕ 5㸧ࠋ 
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6.  再委ク業務ࡢ概要ࠊ成果 

 ᮏࡢ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ当ヱ業務ࠋࡋ࡞ࡣ 
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 教訓ࠊ工夫ࡢ実施運営ୖࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  .7

(1).  外部条件ࡢ変更 

1)  治Ᏻୖࡢ問題ࡢ発生࡜そࡢ対処ࡘ࡟い࡚ 

 ᮏࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉእ部条件ࠕࠊ࡚ࡋ࡜対象地域ࡿࡅ࠾࡟ᨻ治経῭状況及ࡧ治ᏳࡢᏳ定ࡀ維持࡜ࠖࡿࢀࡉ

いう㡯目ࡀあࠋࡿᮏ2013ࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ ᖺ 2 ᭶࡟㔝党党首暗殺஦件࡟ࢀࡑ࡜伴う大規模ࡢࣔࢹ࡞Ⓨ生

第ࠊࡾࡼ࡟ 1 回 JCC ࡀ 2013 ᖺ 2 ᭶ࡽ࠿ 4 ᭶࡟変更ࡾࡼ࡟ࢀࡇࠊࡓࡲࠋࡓࢀࡉ第 1 ᖺḟࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡣ対

象地域࡛あࡿ༡部ࡢ࡬業務渡航ࡀ出来ࠊࡵࡓࡓࡗ࠿࡞໭部ࢆ中心࡟活動ࢆ実施ࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿࡍ 

第ࠊࡶ࡟௨እࢀࡇ  2 ᖺḟࡣ࡟ 2014 ᖺ 10 ᭶ࡽ࠿ 11 ᭶࡚ࡅ࠿࡟現地࡛ࡢ議会㑅挙及ࡧ大統領㑅挙ࡀ実施

㑅挙前ࠊࡵࡓࡓࢀࡉ 2 㐌間前後ࠊ㑅挙後 1 㐌間前後ࡢ業務渡航自粛期間ࡀⓎ生ࠊࡋ活動ࡀ遅延࣭再調整ࡀ

必要ࠊࡾ࡞࡟第 3 ᖺḟࡣ࡟ 2015 ᖺ 3 ᭶࣮ࢻࣝࣂ࡟国立博物館襲撃஦件ࢆ皮ษࣟࢸ࡟ࡾ஦件ࡀ多Ⓨࠋࡓࡋ 

9ࠊࡎࡲࠊ࡚ࡗࡼ࡟஦態ࡢࡽࢀࡇ  回開催ࡓࢀࡉ WG ࡕうࡢࣥࣙࢩࢵࢭ 5 回ࡀ໭部࡛開催࡞࡜࡜ࡇࡿࢀࡉ

ࡗ回࡟後手ࡀ連携ࡢ࡜民間஦業者ࡢ༡部ࠊࡃ࡞少ࡀ開催ࡢ༡部࡛ࡿ対象地域࡛あࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡢᮏ来ࠊࡾ

ࠊࡣࡽ民間஦業者ࡢ༡部ࡓࡅཷࢆ打撃ࡿ࡞更࡚ࡗࡼ࡟஦件ࣟࢸࡢ後半ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊຍえ࡚ࠋࡓࡗࡲࡋ࡚

積極的࡞ WG WGࠋࡓࡗࡲࡋ࡚ࡗ࡞ࡃ࡞ࡁ࡛ࡀ参ຍࡢ࡬等ࣥࣙࢩࢵࢭ ༡部࡛開࡜໭部ࠊࡶ自体ࣥࣙࢩࢵࢭ

催࡚ࡗࡼ࡟࡜ࡇࡓࢀࡉ参ຍ࡛ࡀ࣮ࣂ࣓ࣥࡓࡁ少ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࡗ࡞ࡃ࡞比較的ᗙ㢠ࢆ中心ࡓࡋ࡜ෆ容ࡾ࡞࡟

ࡣ࡚ࡋ࡜ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊⅭࡿࡍ対処࡟ࢀࡇࠋࡓࡗあ࡛ࡕࡀ WG や LCC ࣟࣉࡢ࡛ࡲ時Ⅼࡢࡑࡎ必ࡣ࡟際ࡢ

࡟必要ࠊࡋ作ᡂ࡚ࡋ࡜逐一配ᕸ資料ࡣ資料ࡿࡍ㛵࡟や知識࢘ࣁ࢘ࣀࠊࡋ実施ࡽࡀ࡞行いࢆ総ᣓࡢࢺࢡ࢙ࢪ

応࡚ࡌ過去ࡢ資料ࢆ渡࡚ࡋ個ู࡟説明ࢆࣉࢵ࢔࣮࢛ࣟࣇࡢ࡝࡞ࡿࡍ行ࠋࡓࡗ௒後ࡢ教訓ࠊࡣ࡚ࡋ࡜C/P ࡀ

FTAV 等ࡢ㈈源ࢆ持ࡓࡗ民間団体࡜協力ࠊࡋ民間ࡢ観ග㛵連஦業者ࡀ参ຍ࡛ࡼࡿࡁう࡟旅費ࡢ補填ࡢ࡝࡞

支援ࡶ含ࡓࡵ配慮ࢆ行うࡼうࠊC/P  ࠋࡿ考え࡜ࡓࡗࡔࡁ࡭ࡍࢫ࢖ࣂࢻ࢔࡚ࡋ対࡟

 ḟࠊ࡟日ᮏࢆ対象ࢺࢵࣟ࢖ࣃࡓࡋ࡜஦業ࠋࡓࡗࡲࡋ࡚ࡗ࡞ࡃ࡞ࡁ࡛ࡀල体的ࠊࡣ࡟FAM ࡀࣉࢵࣜࢺ 1 回

中Ṇࡶࢢࣥ࢖࢖ࣂ࢔࢕ࢹ࣓ࠊࡾ࡞࡜実施ࠊࡎࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ知識共᭷ࡢࡑࠋࡓࡗࡲࡋ࡚ࡗ࡞࡜ࡳࡢⅭࡇࠊ

ࡢ終了時ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡚ࡋ࡜執務参考資料ࠊࡋ編纂࡚ࡵ࡜ࡲࢆ知識ࡢࡽࢀ JCC ࡛全体࡟共᭷ࠋࡓࡋ 

2)  主要 C/Pࡢ配置転換࣭異動 

 ᮏࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉእ部条件࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠕࠊ࡚ࡋ࡜中心的࡞役割ࢆ果ࡢ࣮ࣂ࣓ࣥࡍࡓ多ࡢࡃ配置転換ࠊ

異動࡞ࡀいࠖ࡜いう㡯目ࡀあࠕࠊࡀࡿ表 1-1 C/P 移ࠊ配置転換ࡢ࣮ࣂ主要࣓ࣥࠊࡾ通ࡓࡋ構ᡂ࡛ࠖ示ࡢ

動ࡀ多ࡃ生ࠋࡓࡌ 

C/PࠊⅭࡢࡇ  ࣒࣮ࢳᑓ門家ࠊࡣⅬࡓࡌ生ࡀࡾ偏ࡿࡍ㛵࡟知識ࡓࢀࡉ共᭷࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉい࡚ᮏ࠾࡟間ࡢ

C/Pࠊ࡜ࡇ行うࢆ個ู経緯説明や協議ࡿࡼ࡟ 間࡛ࡢ情報共᭷機会ྍࠊ࡛࡜ࡇࡍಁࢆ能࡞限ࡾ補完ࠋࡓࡋࢆ

ࡢ最終回ࡣᡂ果ࡢࡇ LCC 及ࡧ JCC C/Pࠊ࡚࡟ ࡋ示ࢆ意欲⥆⥅ࡢ௒後࡚ࡋ理解ࢆ意義ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࡀ

 ࠋࡿ捉え࡜ࡓࢀࡉ顕現ࡽ࠿Ⅼࡓ

 

(2).  官民連携体制ࡢ構築ࡘ࡟い࡚ 
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1)  国全体࡛ࡢ連携体制ࡢ㔜要性 

ࡇࠋࡓࡗ࠿࡞࡝ࢇ࡜࡯ࡀ経験ࡢᐁ民連携ࡿࢀࡉ࡞立場࡛࡞対等ࡀ࡜民࡜ᐁࠊ࡛ࡲࢀࡇࠊࡣ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳ 

ࡢⅭࡿࡆ広࡟全体࢔ࢪࢽࣗࢳࢆᐁ民連携体ไࡢ༡部࡛ࠊい࡚࠾࡟状態࡞うࡼࡢ PPP 構࣒࣮࢛ࣇࢺࢵࣛࣉ

築ࡢ提言ࢆ行うࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇᕤኵࠊࡣ࡚ࡋ࡜日ᮏ語ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘通ࡓࡌ情報཰㞟࣭Ⓨ信ࡼࡢう࡞ල体的

い࡚࠾࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊ஦実ࠋࡿ考え࡜ࡔⅭࡓࡋ活動࡟ࡾ࠿ࡀ足ࢆ体ไ構築ࡢⅭࡢᐁ民連携活動࡞

ONTT ࡜ FTAV ࡞期的⏬ࠊࡣ࡜ࡇࡓࢀࡉ意ྜࡀ管理㸧ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ᐁ民連携活動㸦日ᮏ語࡞間࡛対等ࡢ࡜

ࡢ最後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡓࢀ行わࡀ署ྡࠊࢀࡉ評価ࡶ等࡛࢔࢕ࢹ࣓ࢫ࣐ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳ࡚ࡋ࡜࡜ࡇ JCC 非ࡣ࡟

常࡟多ྲྀࡢࡃᮦࡀ㞟ࠋࡓࡗࡲ 

い࡞ࡃ高ࡾࡲあࡀ知ྡᗘࡢ自国࡟うࡼࡢ遠方諸国ࠊࢆ良い国ࡀ便ࡢ国ෆ移動࡞うࡼࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡓࡲ 

国࡟対ࡿࡍ࣮ࣝࣆ࢔࡚ࡋ場ྜࠊࡣ࡟対象地域ࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡅࡔ国全体ࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ行うࡀ࡜ࡇ᭷益࡛

あࡿࡅ࠾࡟࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡓࡲࠋࡿ༡໭ࡢ格差ࡼࡢうࠊ࡟中央࡜地方ࡢ格差ࢆ埋ࡿࡵⅭࠊࡶ࡟対象地域ࡅࡔ

ᐁ民連携体ไࠊࡓࡲࠋࡿࢀࡽ考え࡜ࡿあࡀ必要ࡍಁࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ国全体ࡔࢇ込ࡁ巻ࡶ中央ࠊࡃ࡞࡛

意ࢆ体ไ構築ࡓࡋ意識ࢆ連携ࡢ地方࡜中央ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔ連携ࡢ対象地域ෆ࡛ࡽ࠿⏤理ࡢ様ྠࠊࡶ࡚ࡋ㛵࡟

識ࡿࡍ必要ࡀあࡢࡑࠋࡿⅭࠊᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ対象地域࡛あࡿ༡部࡛写真཰㞟や࣮ࣜࣇ

ࢳࡣ࡛ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࠊ行いࢆ作ᡂࢺࢵࣞࣇ写真཰㞟や࣮ࣜࡶ໭部࡛ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔ行うࢆ作ᡂࢺࢵࣞ

対象地域ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡶ࡟ᮏ邦研修参ຍ者ࠊࡓࡲࠋࡓࡋ作ᡂࢆࢪ࣮࣌特㞟ࡢ両方ࡢ༡部࡜໭部ࡢ࢔ࢪࢽࣗ

ࡃ࡞࡛ࡅࡔ ONTT  ࠋࡓࡗ行ࢆᕤኵࡓࡗい࡜ࡿຍえࢆ࣮ࣂ࣓ࣥࡢ地域観ග委員会ࡢ中央ᮏ部や໭部ࡢ

ࡿあ࡟໭部ࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡓࡋ開始ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡽ࠿໭部ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟更新や管理ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࡓࡲ 

ࢆෆ容ࡢ༡໭両方ࡾ通ࡢ前述ࡀෆ容ࠊࢀࡉಁࡀ参ຍࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡞積極的ࡢ行う部署ࢆ管理ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘

組ࡳ込ࠊࡾࡼ࡟࡜ࡇࡓࡗ࡞࡜ࡢࡶࡔࢇ日ᮏ語ࡢ࡛ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘情報Ⓨ信体ไࡿࡅ࠾࡟࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡀ

ONTT  ࠋࡓࢀࡉ構築࡚ࡋ࡜体ไ࡞包ᣓ的ࡾࡼࡴ含ࢆᐁ民連携ࡧ༡໭連携及ࡢ

 ௨ୖࡼࡢうࠊ࡟治Ᏻୖࡢ問㢟ࡢⓎ生࡜いう非常࡟୙ᖾ࡞஦態ࡀ生ࠊࡢࡢࡶࡓࡌ対象地域ࡎࡽ࡞ࡳࡢ໭部

ࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ග࡚ࡌ通ࢆࢀࡑࠊࡘࡘ行いࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ全体࢔ࢪࢽࣗࢳࡓࡵ含ࡶ

ࢆ多様性ࡢ観ග資源ࡿあ࡛ࡘ࡜ࡦࡢ魅力࡞ࡁ大ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࡚ࡗࡼ࡟࡜ࡇ行うࢆᢏ術移転ࡢい࡚ࡘ࡟ࣥ

ッえ࡚いࡃ素地ࢆ作ᡂࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ 

 

2)  対象地域間ࡢ連携方法࡟関ࡿࡍ討議ࡢ㔜要性 

 ᮏࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ対象地域࡛あ࣮ࣝࢬࢺࡿ県ࣜࣅࢣ࡜県ࠊࡣ隣接ࡿࡍ県࡛あࠊࡢࡢࡶࡿ行ᨻ地区࡚ࡋ࡜

ࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠋࡓい࡚ࡋ独立ࡣ C/P ࣔࢆ県࣮ࣝࢬࢺࡣ࡚ࡋ㛵࡟構築ࡢᐁ民連携体ไࠊᮎࡢ協議ࡢ࡜

ࡗ࡞࡟࡜ࡇいう࡜ࡿࡍ௒後実施࡚ࡗೌ࡟ࢀࡑࡀ県ࣜࣅࢣ࡟終了後ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡋ実施࡚ࡋ࡜ࢫ࣮ࢣࣝࢹ

観ࡢࡘ࡜ࡦࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟入体ไ整備ཷࡢ実施や観ග客ࡢ活動ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠊࡀࡓ

ග圏࡚ࡋ࡜連携ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡚ࡋ実施ࡾࡼ࡟ࢀࡇࠋࡓࡋ当初ࣜࣅࢣ県࡛ࠊࡣ観ගࡢ中心地࡛ࢬ࣮ࢗࢻࡀ

あࠊࡾ行ᨻ地区ࡢ中心地࡛ࣜࣅࢣࡀあࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿONTT 地域観ග委員会࡜民間観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ࡜間࡟

物理的ࡶ࡟心理的ࡶ࡟距㞳ࡀあࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡀࡓࡗ終┙ࣜࣅࢣࡣ࡟県ࡢ民間観ග㛵連㛵ಀ者ࡢࡽ࠿要

望ࡋ࡞࡚ࡶ࠾ࡾࡼ࡟研修ࡀ行わࡢ࣮ࣝࣗࢪࢣࢫࠊࢀ問㢟࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ期間中ࡣ࡟実施ࠊࡀࡓࡗ࠿࡞ࢀࡉ

ࡶい࡚࠾࡟県ࣜࣅࢣࠊ࡝࡞ࡿࢀࡉ࡞ࡀいう相談࡜いࡓࡋ実施ࢆ࣮ࣥ࣌ࣥࣕ࢟ࣉࢵ࢔࣮ࣥࣜࢡࡶ県࡛ࣜࣅࢣ
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ᐁ民連携ࡢ基┙ࡀ構築ࡘࡘࢀࡉあ2009ࠋࡿ ᖺࡽ࠿ 2011 ᖺ࣮ࣝࢬࢺࡢ県ࣜࣅࢣ࡜県ࡢ観ග客ࡢᖹ均滞ᅾ日

数ྜࡢ計ࡣ 3 日࡟満ࡎࡓ㸦表 5-1㸧ࠊ௒後࣮ࣝࢬࢺ県ࣜࣅࢣ࡜県ࡢ両方࡟宿Ἡࡿࡍ観ග客ࢆ増やࡍⅭࠊࡶ࡟

ࡇࠋࡿ得ࡾ࡞࡟ࡾ࠿ࡀ足࡞㔜要ࡢⅭࡢ滞ᅾ日数増ຍࡢ観ග客ࡢ௒後༡部ࠊࡣࡁ動࡞うࡼࡢࡇࡢ県࡛ࣜࣅࢣ

い࡚ࡘ࡟形ࡢ連携ࡢ地域間ࠊࡣ࡟際ࡿࡍ実施ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡚ࡗࡀࡓࡲ࡟行ᨻ地区ࡢ複数ࠊ࡟うࡼࡢ C/P

 ࠋࡿ考え࡜ࡿ㔜要࡛あࡀ࡜ࡇࡿ考えࢆ連携方法࡚ࡏあわ࡟活動ࠊࡋ討議࡜

 

(3).  日本市場を対象ࡋ࡜たࣟ࢖ࣃッࢺ事業ࡘ࡟い࡚ 

 日ᮏᕷ場ࢆ対象ࢺࢵࣟ࢖ࣃࡓࡋ࡜஦業࡛ࠊࡣ௨ୗࡼࡢう࡞ᕤኵࢆ行ࠋࡓࡗ 

大使館࢔ࢪࢽࣗࢳ駐日ࠊ࡟行うⅭ࡟的⥆⥅ࢆ情報Ⓨ信ࡢい日ᮏ語࡛࡞少ࡢ使用者ࡣ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡎࡲ 

ࡣ࡟最終的ࠊࡋ実施ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࡛ࡕࡓ࠿ࡿࡍ強໬ࢆ連携ࡢ࡜ ONTT ࢪࢽࣗࢳ駐日࡚ࡅཷࢆ指示ࡢࡽ࠿

ࡼࡢࡇࡶ࡚ࡋ࡜ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡓࡲࠋࡓࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿࡍ担当ࢆ更新実務ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語ࡀ大使館࢔

う࡞ ONTT ࡼࡿࡁ更新࡛ࡶ࡚ࡃ࡞ࡀ知識࡞ᑓ門的ࡣ部ศࡢࠖࢫ࣮ࣗࢽࠕࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࠊえࡲ踏ࢆ方針ࡢ

う࡟構築ࠊࡾࡼ࡟ࢀࡇࠋࡓࡋ高㢠࡞ࡕࡀࡾ࡞࡟日ᮏ語ࡢ࡬翻ヂ費ࢆ抑えࠊONTT ࠊ基࡙い࡚࡟情報ࡓࡵ㞟ࡀ

駐日࢔ࢪࢽࣗࢳ大使館ࡢ観ග部門ࡀࣇࢵࢱࢫࡢ更新ࡿࡍ体ไࢆ築ࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡃ 

支払ࢆ写真使用料࡟ࡧࡓࡢ増ๅࠊࡣࢺࢵࣞࣇ観ග࣮ࣜࡢ日ᮏ語ࡓい࡚ࡋ日ᮏ࡛展開ࡀ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊࡓࡲ 

う必要ࡀあࡓࡗⅭࠊあࡾࡲ活用࡚ࢀࡉいࠊ࡛ࡇࡑࠋࡓࡗ࠿࡞ᮏࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ終了後ࡶ࡟

許諾ࡢ著作権ࠊ࡟うࡼࡿࡁ実施࡛ࡀ活動ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡢ増ๅ等ࡢࢺࢵࣞࣇ࣮ࣜࠊࡋ使用ࢆ写真࡚ࡋ⥆⥅

や肖像権許ྍࢆ得ࡓ写真やࡢࢺ࢖࣮ࣛࣆࢥ文章等ࢆ用意ࡢࡽࢀࡇࠊࡓࡲࠋࡓࡋ写真ࡢୖࢺࢵࢿ࣮ࢱࣥ࢖ࢆ

ࡾྲྀࢆヰ㢟ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳ扱う会社やࡾྲྀࢆ旅行ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳ日ᮏ࡛ࠊ࡛࡜ࡇࡿࡍ管理࡛࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇ

 ࠋࡓࡋ࡟状態ࡿࡁ活用࡛ࢆ写真ࠊࡀ࢔࢕ࢹ࣓ࡿࡍ࡜うࡼࡆୖ

ࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉࡓࡗい࡜࣮ࣜࣛࣕࢠࢺ࢛ࣇࠊࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘類や日ᮏ語࣮ࣕࢩ࣮ࣟࣈࠊ࡟ࡽࡉ 

観࡛ࡕࡓ自ศࡀ࢔ࢪࢽࣗࢳ௒後ࠊࡘࡘࡋ作ᡂࢆࡢࡶ࡞高品質ࡓࡋ包ᣓࡶ໭部ࡃ࡞࡛ࡅࡔ༡部ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟

ගࢆࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐実施࡚ࡋい࡟ࡃあࡢࡽࢀࡇࠊ࡚ࡗࡓ経験ࢆ応用࡚ࡋ⥆⥅ࡋい࡜ࡇࡃ

ࢆ考え方や方法ࡢⓎ注ࡢࡑࠊうࡼࡿࡁ࡛ࡀ WG ࡛共᭷ࠊࡋ執務参考資料ࠋࡓࡵ࡜ࡲࡾ࡜࡚ࡋ࡜ 

 

(4).  観ග資源࣭商品開発ࡘ࡟い࡚ 

 観ග資源࣭商品開Ⓨ࡟あࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡣ࡚ࡗࡓ対象地域ࢪࢽࣗࢳࠊࡃ࡞ࡣ࡛ࡢࡿࡍࢫ࣮࢛࢝ࣇ࡟ࡅࡔ

ࠊࡃ࡞࡛ࡅࡔ対象地域ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡋい࡚検討ࡘ࡟ࣝࣕࢩࣥࢸ࣏ࠊ利Ⅼや課㢟ࡢ対象地域ࡓ見ࡽ࠿全体࢔

༡໭ࢆ含࢔ࢪࢽࣗࢳࡓࡵ全体ࡢ観ග資源ࢆ調査ࠊࡋ写真素ᮦ等ࢆ用意ࠋࡓࡋ 

ࡀ地域ࡢࡇࠊࡋ着目࡟ࣝࣞࣇࣈ࢕ࢹࢩࡿࡍ఩置࡟໭東ࡢ県࣮ࣝࢬࢺࡿ対象地域࡛あࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡓࡲ 

C/Pࠊࢆいうㄆ知࡜ࡿ観ග資源࡛あࡢ࣒ࢬ࣮ࣜࢶ࣒ࣝ࢕ࣇ 広࡟観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ地域ఫ民や民間ࡵࡌࡣࢆ

捨ࢆ࣑ࢦ࡟際ࡢ࡝࡞ࢡࢵࢽࢡࣆࡀ地域ఫ民ࠊࡎࡽ࠾࡚ࡋㄆ知࡚ࡋ࡜観ග資源ࡶ地域ఫ民ࡣ地域ࡢࡇࠋࡓࡆ

࡚࡚いࡃ等ࠊ資源ࡢ価್ࡀ損࡞わࡿࢀ状況࡟あࡓࡗⅭࠊᐁ民連携࡛ࡢ清掃活動ࢆ実施ࡿࡍ等ࡢ際ࡶ࡟県知

஦や地元ࡢᑠ学生ࢆ招ࠊ࡝࡞ࡃ観ග産業௨እࡢ㛵ಀ者ࡶ巻ࡁ込ࡼࡴうᕤኵࢆ行ࠋࡓࡗ 

ࢵࣟ࢖ࣃ࡟中心ࢆ商品࣮࢔ࢶࠊ行いࢆ商品開Ⓨࡓࡋ意識ࢆᕷ場ࡴ含ࢆ㈍路ࡣ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊ௚ࡢࡑ 
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幅広い客ࠊ旅行会社等ࡢ行う旅行会社や造ᡂ㈍売一体型ࢆ会員ไ࡛旅行㈍売ࠊ際ࡢࡑࠋࡓࡋ実施ࢆ஦業ࢺ

層ࡼࡿࡁ࡛ࢳ࣮ࣟࣉ࢔࡟う࡟㈍路ࢆ考え࡚ࢺࢵࣟ࢖ࣃ஦業ࢆ実施ࠊ࡛࡜ࡇࡿࡍ治Ᏻୖࡢ問㢟ࡀ生ࠊࡌእ務

省ࡢ༴険ᗘࣞୖࡀࣝ࣋昇ࡓࡋ後ࡶ㐨祖⚄ࡼࡢうࢺࢵࣟ࢖ࣃ࡟஦業ࡢ結果新࡟ࡓ作ᡂ࡭ࡍࡢ࣮࢔ࢶࡓࢀࡉ

 ࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡍ回避ࢆいう஦態࡜ࡿ࡞࡟催行୙能ࡀ࡚

 

 

(5).  本邦研修ࡢ㔜要性 

 ᮏ࡚࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ実施ࡓࢀࡉᮏ邦研修ᡂ果ࡣ甚大࡛あࠋࡓࡗᮏ邦研修参ຍࡢ研修員ࠊࡣ総࡚ࡌᑓ門家

ࡢ࡬ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏ࡟ᖐ国後ࠊࡵ深࡛࡜ࡇࡿࡍ実体験࡚ࡗ行࡟日ᮏࢆ理解ࡢ࡬知識ࡓࡁ࡚ࡋ共᭷ࡀ࣒࣮ࢳ

参ຍ意欲や学習意欲ࡀ非常࡟高ࠋࡓࡗࡲ更ࠊ࡟ᖐ国後ࡢ知見共᭷ࠊ࡛࣮ࢼ࣑ࢭ自身ࡢ体験࡜௒後ࡢ実務࡬

第ࠊࡣᡂ果ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ知見共᭷ࡢ後ࡢࡑ࡜ᮏ邦研修ࠋࡓ出来ࡀ࡜ࡇࡍ示ࢆ཯映ࡢ 3 ᖺḟ࡟ 2 ࠾研修㸦ࡢࡘ

࡟実際ࠊ࡚ࡋ࡜基準研修㸧ࢫࣅ࣮ࢧࠊ研修ࡋ࡞࡚ࡶ C/P  ࠋࡓࡗ࡞࡟うࡼࡿࢀࡉ実施ࡀ研修࡚ࡋ࡜講師ࡀ

 ௒後ࡶ JICA 機ࡿࢀࡽࡅཷࢆ研修࡚࡟日ᮏࠊࡀ観ග振興㛵ಀ者ࡢ࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ࡚࡟課㢟ู研修等ࡿࡼ࡟

会ࡀ生ࡀ࡜ࡇࡿࡌ望ࡋࡲい࡜考えࠋࡿ 
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8.  PDMࡢ変遷 

8.1  PDMࡢ変遷 

 PDM ࡣ࡚ࡋ㛵࡟指標࡜ 2013 ᖺ 4 ᭶࡟開催ࡓࢀࡉ初回 JCC ࡢ後ࡢࡑࠊࡢࡢࡶࡓࢀࡉᢎㄆࠊい࡚協議࠾࡟

࡛ࡀ入手ࡢ指標ࠊࡋ存ᅾࡀ୙足等ࡢࢱ࣮ࢹい࡚統計ࡘ࡟指標ࡢ࠿ࡘࡃいࠊࡾࡼ࡟㐍展ࡢ調査ࣥ࢖ࣛࢫ࣮࣋

再定ࡢ指標ࡓࡋ即࡟現状ࠊ࡟ࡶ࡜࡜ࡿࡍ提示ࢆ指標ࡓࡗ࠿࡞い࡚ࡗࡲ定ࠊⅭࡢࡇࠋࡓࡋ明ุࡀ࡜ࡇい࡞ࡁ

義ࢆ提案ࠊࡋC/P 及ࡧ JICA  ࠋࡓ得ࢆ意ྜࡢ࡜

ࡓࡋ再定義ࢆ指標ࡢᡂ果ࡧ目標及ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  PDM 2013ࠊࡣ ᖺ 9 ᭶ 3 日࡟開催ࡓࢀࡉ第 2 回 JCC ࡟

ࡗ࡞࡜࡜ࡇࡿࡍ決定࡟後ࡓࡋ開始ࢆ活動ࡢ༡部࡛ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟指標ࡢ఩目標ୖࡋࡔࡓࠋࡓࡅཷࢆᢎㄆࡾࡼ

2014ࠊ後ࡢࡑࠋࡓ ᖺ 6 ᭶ 14 日࡟開催ࡓࢀࡉ第 3 回 JCC  ࠋࡓࢀࡉᢎㄆࡀ再定義ࡢ指標ࡢい࡚ୖ఩目標࠾࡟

 ḟ㡯௨降࡛ࡢࡽࢀࡇࠊࡣ変㑄ࡢ経緯ࠋࡿࡵ࡜ࡲࢆ 

 

8.1.1  2013ᖺ 9᭶及び 2014ᖺ 6᭶ࡢ改訂 

 い࡚ࡘ࡟ࠚ指標࠙ࡢࠚ目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ࠙  .(1)

い࡚࠾࡟対象地域ࠕ  MOTࠊONTT 及ࡧ民間ࢆ࣮ࢱࢡࢭ含ࡴ観ග㛵連組織ࡢ連携ࢆ通ࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࡓࡌ

ࣟࣉࠊࡎࡲࠊ࡚ࡋ࡜指標ࡢࡵࡓࡿࡍ㐩ᡂࢆ目標ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉいう࡜ࠖࡿࡍ向ୖࡀ能力ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢ

ᖺ࡚ࡋᖹ均࡟実施期間中ࢺࢡ࢙ࢪ 1 回程ᗘࡢᐁ民協働ࡓࡗ࡞࡜観ගࡢ࢔࢙ࣇ実施ࡀ㔜要࡛あ࡜ࡿ考え3ࠊ

ᖺࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡢ期間中࡟最ప 3 回ࡢᐁ民協働ࡓࡗ࡞࡜観ගࡢ࢔࢙ࣇ実施ࠊࢆ対象地域ࡿࡅ࠾࡟ᐁ民連携

ࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ観ගࡓࢀࡉ作ᡂ࡟ࡓい࡚ᐁ民協働࡛新࠾࡟対象地域ࠊ࡟ḟࠋࡓࡋ࡜指標ࡢ能力向ୖࡓࡌ通ࢆ

ᖺࡾࡣ作ᡂ後やࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࡋ見直ࡢࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥ 1 回程ᗘࡢ見直ࡀࡋ㔜要࡛あ࡜ࡿ考えࣟࣉࠊࡓࡲࠋࡓ

࡜㸧ࢺࢵࣞࣇࣥࣃࠊࢺࢵࣞࣇ類㸦࣮࣮ࣜࣕࢩ࣮ࣟࣈࡧ及ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔ

ල体的࡟規定࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࠋࡓࡋ㛵ࠊࡣ࡚ࡋ当初 ONTT ࡗண定࡛あࡿ計ࢆ数ࢫࢭࢡ࢔ࡢࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࡢ

ࡽ࠿問㢟࡞ᢏ術的ࠊ࡜ࡇࡿ୙ྍ能࡛あࡀ入手ࡢ中࡛指標ࣝ࢔࣮ࣗࢽ現ᅾࣜࡀࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࠊࡀࡓ ONTT ࡢ

既存࡟ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘日ᮏ語版ࢆࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘載࡞ࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡏいࠊࡽ࠿࡜ࡇᮏ㡯目ࡣ削㝖ࠋࡓࡋ࡜ 

 

改訂前 

1.ᐁ民協働ࡓࡗ࡞࡜観ගࡀ࢔࢙ࣇ最ప X 回実施ࠋࡿࢀࡉ 
2.対象地域࠾࡟い࡚ᐁ民協働࡛新࡟ࡓ作ᡂࡓࢀࡉ観ගࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ㸦ࣟࣈࠊࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘
࡟実施期間中ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡶ࡜ࡃ࡞少ࡀ㸧࡝࡞࣮ࣕࢩ࣮ X 回見直ࠊࢀࡉ更新ࡓࢀࡉ情報ࡀ掲載࡚ࢀࡉ
いࠋࡿ 
3.ONTT ࡚ࡋ比較࡜開始時ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡀ数ࢫࢭࢡ࢔ࡢ࡬ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘ࡢ X㸣増ຍࠋࡿࡍ 

改訂後 

1.ᐁ民協働ࡓࡗ࡞࡜観ගࡀ࢔࢙ࣇ最ప 3 回実施ࠋࡿࢀࡉ 
2.対象地域࠾࡟い࡚ᐁ民協働࡛新࡟ࡓ作ᡂࡓࢀࡉ観ග࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ 㸦ࣝࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘及ࣈࡧ
࡟実施期間中ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡶ࡜ࡃ࡞少ࡀ㸧࡝࡞࣮ࣕࢩ࣮ࣟ 4 回見直ࠊࢀࡉ更新ࡓࢀࡉ情報ࡀ掲載࡚ࢀࡉ
いࠋࡿ 
3.ᮏ㡯目ࡣ削㝖 
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(2).  ࠙成果࠙࡜ࠚ指標ࡘ࡟ࠚい࡚ 

 ࠙ᡂ果 1 ࡢࠚ 1.1 観ග戦略ࠕ㸦ࡾ࠾࡚ࢀࡉ作ᡂ࡟既ࡀ観ග振興基ᮏ戦略ࡿࡼ࡟ᐁ民連携ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ 2016ࠖ

及ࠕࡧ観ග戦略 2016 ࡟ࡽࡉࠊ࡜ࡇࡢ࡜ࡿい࡚ࢀࡉ実施ࡀ観ගᨻ策࡚ࡗ沿࡟ࢀࡑࠊ㸧ࠖࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔

WG ࡜ࡇࡓࢀࡉ散見ࡀいう意見࡜いࡓࡋ業界全体࡛共᭷ࢆࢬ࣮ࢽࡢ日ᮏ人観ග客ࡶい࡚࠾࡟ࣥࣙࢩࢵࢭ

2016ࠕࡿ࡞࡜終了ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡽ࠿ ᖺ࡟࡛ࡲᐁ民連携ࡿࡼ࡟日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢࡵࡓࡢ基ᮏ方針ࡀ作ᡂ

1.2ࠋࡓࡋ設定ࢆいう指標࡜ࠖࡿࢀࡉ ࡿࡅ࠾࡟ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉᮏࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ C/P 観ග委員会ࡣ要ࡢ活動ࡢ

1ࠊࡓࡲࠋࡓࡗ行ࢆ定義࡟うࡼࡢࡑࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿあ࡛ࣉ࣮ࣝࢢ࣭ࢢࣥ࢟課㢟ูワ࣮ࡃ࡞ࡣ࡛ ᖺ目ࡣ໭部࡛

ࠊ࡜ࡇい࡞得ࢆࡿࡊࡽ࡞࡟୙確定ࡶ࡚ࡋう࡝ࡀ参ຍ数ࡢ民間旅行会社ࡢࡽ࠿༡部ࠊࡋ開始ࢆࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

割ྜࢆ決定ࡋ WG ࡇいう࡜ࡿあࡀうྍ能性ࡲࡋ࡚ࡆ妨ࢆ参ຍࡢࡽ彼ࠊ࡛࡜ࡇうࡲࡋ࡚ࡋ固定ࢆ࣮ࣂ࣓ࣥ

࡟定期会ྜࡿࡼ࡟ᐁ民連携ࠋࡓࡋ定義࡚ࡋ࡜参ຍࡢ࣮ࣂ主要࣓ࣥࡃ࡞ࡣ割ྜ࡛ࠊ࡚ࡋ協議࡜現地ࠊࡽ࠿࡜

㛵ࠊࡶ࡚ࡋල体的ྡ࡞称࡚ࡋ࡜ LCC ᖺࡢୗ期࡜期ୖࠊຍえࢆ 2 回程ᗘࢆ目Ᏻ࡟開催ࠊࡋ情報共᭷ࡢ場࡜

 ࠋࡓࡋ定義ࢆ࡜ࡇࡿࡍ

 

成果 

 改訂ࡋ࡞ 
指標 

改訂前 

1.1 20XX ᖺ࡟࡛ࡲᐁ民連携ࡿࡼ࡟観ග振興基ᮏ戦略ࡀ作ᡂࠋࡿࢀࡉ 
1.2 MOTࠊONTT 及ࡧ観ග㛵連組織ࣇࢵࢱࢫࡢ X㸣ࡀ観ග委員会ࡾ࡞࡜࣮ࣂ࣓ࣥࡢ観ග活動࡟参ຍࡍ
  ࠋࡿ
1.3 ᐁ民連携ࡿࡼ࡟定例会ྜࡀ 1 ᖺ࡟最ప X 回開催ࠋࡿࢀࡉ 
改訂後 

1.1 2016 ᖺ࡟࡛ࡲᐁ民連携ࡿࡼ࡟日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢࡵࡓࡢ基ᮏ方針ࡀ作ᡂࠋࡿࢀࡉ 
1.2 MOTࠊONTT 及ࡧ観ග㛵連組織ࡢࣇࢵࢱࢫ主要࣓ࣥࠊࡀ࣮ࣂ各課㢟ูワ࣮࡟ࣉ࣮ࣝࢢ࣭ࢢࣥ࢟参ຍ
 ࠋࡿࡍ
1.3 LCC ࡀ 1 ᖺ࡟最ప 2 回開催ࠋࡿࢀࡉ 

 

 ᡂ果 2 ࠊࡿ方針設定࡛あࡢࡵࡓࡿࡍ業界全体࡛共᭷ࢆࢬ࣮ࢽࡢ日ᮏ人観ග客࡟人特࢔ࢪ࢔ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟

ᡂ果 1 評価実࣭ࢢࣥࣜࢱࢽ定期ࣔࠊ実施ࡢ研修ࠊ教ᮦ作ᡂ࣭࣒ࣛࣗ࢟ࣜ࢝ࠊ研修計⏬作ᡂࠊࡘࡘࡋ対応࡟

施体ไ構築࣭࣒ࣛࣗ࢟ࣜ࢝ࠊ教ᮦࡢ見直࡜ࡋいう一連ࡢ流ࢆࢀ支援࡚ࡋいࠊ࡟ࡵࡓࡃᖺ࡟ 1 回ࡢ実施࣐ࢆ

観ග㛵連業界全体࡛想定ࠊࡎࡏ限定ࢆ対象ࡢ研修ࠊࡓࡲࠋࡿᅗࢆ能力強໬ࡢ業界全体࡚ࡋ࡜࣮ࣥࢺࢫࣝ࢖

ࡢ参ຍ者࣮ࢼ࣑ࢭ研修やࠕࠊࡵࡓࡿࡍ 6 割ࡀ観ග࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐㛵ࡿࡍ理解ᗘࢺࢫࢸ

࡛ 80 Ⅼ௨ୖ࡜ࠖࡿྲྀࢆ定義ࠋࡓࡋ 

 

成果 

 改訂ࡋ࡞ 
指標 

改訂前 

2.1 活動 2-2 ࡛作ᡂࡓࢀࡉ計⏬書࡟基࡙ࠊࡁMOTࠊONTT 及ࡧ観ග㛵連組織ࢆࣇࢵࢱࢫࡢ対象ࡓࡋ࡜
研修ࡀ࣮ࢼ࣑ࢭࠊ少ࡶ࡜ࡃ࡞ 1 ᖺ࡟ X 回௨ୖ実施ࠋࡿࢀࡉ 
2.2 研修や࣮ࢼ࣑ࢭ参ຍ者ࡢ X 割ࡀ観ග࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐㛵ࡿࡍ理解ᗘ࡛ࢺࢫࢸ X
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Ⅼ௨ୖࠋࡿྲྀࢆ 

改訂後 

2.1 活動 2-2 ࡛作ᡂࡓࢀࡉ計⏬書࡟基࡙ࠊࡁMOTࠊONTT 及ࡧ観ග㛵連組織ࢆࣇࢵࢱࢫࡢ対象ࡓࡋ࡜
研修ࡀ࣮ࢼ࣑ࢭࠊ少ࡶ࡜ࡃ࡞ 1 ᖺ࡟ 1 回௨ୖ実施ࠋࡿࢀࡉ 
2.2 研修や࣮ࢼ࣑ࢭ参ຍ者ࡢ 6 割ࡀ観ග࡟ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐㛵ࡿࡍ理解ᗘ࡛ࢺࢫࢸ 80
Ⅼ௨ୖࠋࡿྲྀࢆ 

 

 ᡂ果 3 2016ࠊ࡚ࡋ࡜数್࡞ල体的ࡢ指標ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟ ᖺࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࡢ終了時࡚ࡋ࡜࡛ࡲ指標ࢆ定義

ࡿࡅ࠾࡟対象地域ࠊ࡚ࡋ࡜ࢺࣥ࣋࢖観ග࡞ල体的࡟ࡽࡉࠊࡋ B to B 商談会ࡢ実施࡜置ࡁ換えࠋࡓ 

成果 

 改訂ࡋ࡞ 
指標 

改訂前 

3.2 20XX ᖺ࡟࡛ࡲ対象地域࠾࡟い࡚観ගࡀࢺࣥ࣋࢖少ࡶ࡜ࡃ࡞ X 回௨ୖ実施ࠋࡿࢀࡉ 
改訂後 

3.2 2016 ᖺ࡟࡛ࡲ対象地域࠾࡟い࡚ B to B ࡶ࡜ࡃ࡞少ࡀ商談会ࡢ 1 回௨ୖ実施ࠋࡿࢀࡉ 

 

(3).  ࠙ୖ఩目標࠙࡜ࠚ指標ࡘ࡟ࠚい࡚ 

 ࠙ୖ఩目標࡟ࠚ㛵ࠊࡣ࡚ࡋONTT 中ࡧ日ᮏ人及ࡀ࡝ࢇ࡜࡯ࡢ渡航者ࡢࡽ࠿圏࢔ࢪ࢔東ࠊࡤࢀࡼ࡟統計ࡢ

国人࡛あࠕࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿ国ෆ࣭እ国人㸦࢔ࢪ࢔人㸧ࠖࠕࢆ日ᮏ人ࠊ中国人ࠖ࡜変更ࡓࡲࠋࡓࡋ観ග客滞ᅾ

日数࡟㛵ࠊࡃ࡞ࡣࢱ࣮ࢹࡿࡍ観ග客ࡢ到着数࡛ࡳࡢ限定࡜ࡿࡍ純粋࡟観ග客数ࡀ࡜ࡇࡿࡍࢺࣥ࢘࢝ࢆ出来

ᨻ変や革࡞ࡁ大ࠊࡣ࡚ࡋ㛵࡟数್ࠋࡓࡋ変更࡜宿Ἡ日数ࠖࣝࢸ࣍ࠕࢆ観ග客滞ᅾ日数ࠖࠕࠊࡽ࠿࡜ࡇい࡞

࿨等ࡀ生࡞ࡌい場ྜࠊẖᖺእ国人観ග客数全体ࡣ 5%程ᗘࡢ増ຍ傾向࡟あࠊ11ࡾᮏࣟ࢖ࣃࡢ࡛ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ

ẖᖺࡣ࡚ࡋ㛵࡟日ᮏ人観ග客ࠊ࡚ࡌ通ࢆ能力強໬ࡓࡌ通ࢆࢀࡑࡧ஦業及ࢺࢵ 10%程ᗘࡢ伸ࡀࡧண想ࢀࡉ

㸦2010ࡢࡢࡶいࡉᑠࡀศẕࡢࡑࡔᮍࠊࡶ࡚ࡋ㛵࡟中国ᕷ場ࠊࡓࡲࠋࡿ ᖺ 4,612 人2011ࠊ ᖺ 11,872 人2012ࠊ

ᖺ 3,771 人2013ࠊ ᖺ 4,308 人㸧ࠊ日ᮏ人ᕷ場ྠࡰ࡯࡜一ࡢ伸ࡧ率࡛推移ࡿࡍ傾向ࡀあ࡚ࡋࡑࠊ࡜ࡇࡿ 2014

ᖺࢫࢽࣗࢳࡽ࠿㸭໭京ࡢ直行便ࡢ計⏬ࡀあ10%ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡓࡗ程ᗘࡢ伸ࡀࡧண測ࡢࡇࠋࡓࢀࡉ 2 Ⅼࠊࡾࡼ

ࡀ人㸧観ග客滞ᅾ日数࢔ࢪ࢔国ෆ࣭እ国人㸦ࡿࡅ࠾࡟対象地域ࠕ XX 日増え࡟ࠖࠋࡿ㛵2018ࠊࡣ࡚ࡋ ᖺᮎ

ࡀ宿Ἡ日数ࣝࢸ࣍ࡢ中国人観ග客ࠊ日ᮏ人ࡿࡅ࠾࡟対象地域ࠕ࡟目Ᏻࢆ 7800 日࡟増え࡜ࠖࡿ設定ࠋࡓࡋ 

ࡀ割ྜࡢ人㸧観ග客数࢔ࢪ࢔እ国人㸦ࡿࡍ対࡟観ග客数ࡿࢀ訪ࢆ対象地域ࠕࠊࡓࡲ  XX%増ຍ࡟ࠖࡿࡍ

宿Ἡ日数ࣝࢸ࣍ࡢእ国人観ග客ࡿࢀ訪ࢆ対象地域ࠕࠊ行いࢆ計算ࡢ様ྠࠊࡘࡘࡋ࡟明確ࢆ定義ࠊࡣい࡚ࡘ

ࡀ割ྜࡢ宿Ἡ日数ࣝࢸ࣍ࡢ中国人観ග客ࠊ日ᮏ人ࡿࡍ対࡟ 26%増え࡜ࠖࡿ設定ࠋࡓࡋ 

 

ୖ఩目標 

 改訂ࡋ࡞ 

                                                        
11 ᖹᡂ 26 ᖺ 1 ᭶ 23 日࡟Ⓨ表ࡓࢀࡉ世界観ග機㛵㸦UNWTO㸧ࡢ 2013 ᖺ世界観ග動向2013ࠊ࡜ࡿࡼ࡟ ᖺࡢ国際観ග

客ࡣ前ᖺ比 5,200 万人増㸦＋5%㸧ࡢ 10 億 8,700 万人ࢆグ録ࠊࡋ໭࢝ࣜࣇ࢔地域࡟㛵ࡢ%6＋ࡣ࡚ࡋ伸࡜ࡧⓎ表ࠋࡓࢀࡉ

一方2013ࠊࡣ࡛࢔ࢪࢽࣗࢳࠊ ᖺࡢእ国人ࡢ入国者数ࡣ 626 万人࡛前ᖺ比 5.3㸣増࡚ࡗ࡞࡜い2014ࠋࡿ ᖺࡢ観ග動向࡟

UNWTOࠊࡣい࡚ࡘ ࡣ全体࡛࡜ࡿࡼ࡟ い࡚ࢀࡉண測࡜%6～4＋ࡣ࡚ࡋ㛵࡟地域࢝ࣜࣇ࢔ࠊࢀࡉண測࡜増ຍࡢ4.5%～4.0

い場ྜẖᖺ࡞ࡁ起ࡀ革࿨等ࠊᨻ変࡞ࡁ௒後大ࠊࡽ࠿࡜ࡇࡿ 5%程ᗘࡢ伸ࡀࡧண想ࡀࢀࡇࠊࢀࡉ当時ࡢ数್設定ࡢ前提

 ࠋࡿい࡚ࡗ࡞࡜
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指標 

改訂前 

1. 対象地域ࡿࡅ࠾࡟国ෆ࣭እ国人㸦࢔ࢪ࢔人㸧観ග客滞ᅾ日数ࡀ XX 日増えࠋࡿ 
2. 対象地域ࢆ訪ࡿࢀ観ග客数࡟対ࡿࡍእ国人㸦࢔ࢪ࢔人㸧観ග客数ࡢ割ྜࡀ XX㸣増ຍࠋࡿࡍ 
改訂後 

1. 対象地域ࡿࡅ࠾࡟日ᮏ人ࠊ中国人観ග客ࣝࢸ࣍ࡢ宿Ἡ日数ࡀ 7800 日࡟増えࠋࡿ 
2. 対象地域ࢆ訪ࡿࢀእ国人観ග客ࣝࢸ࣍ࡢ宿Ἡ日数࡟対ࡿࡍ日ᮏ人ࠊ中国人観ග客ࣝࢸ࣍ࡢ宿Ἡ日数
ࡀ割ྜࡢ 26%増えࠋࡿ 

 

 

8.1.2  終了時評価調査࠾࡟けࡿ PDMࡢ改訂 

 2015 ᖺ 11 ᭶࡟終了時評価団ࡿࡼ࡟終了時評価ࡀ実施ࡢࡑࠋࡓࢀࡉ際ࠊ現行ࡢ指標ࡣ曖昧࡞Ⅽࠊ㐩ᡂᗘ

ྜいࡢ測定ࡀ困㞴࡛あࡢ࡜ࡿ指摘ࠊୖࡅཷࢆ ఩目標ࡢ指標ࠕ࡟対象地域࠾࡟い࡚ࠊ全እ国人ࡢ人Ἡ2013ࠊࢆ

ᖺ 506,417 人Ἡࡽ࠿ 2020 ᖺ࡟ 16.2㸣増ࡢ 588,208 人Ἡ࡜ࠖࠋࡿࡍ࡜いう文言ࡀ追ຍࠊࢀࡉᡂ果 1 指標ࡢ

ᡂ果ࠊ1.2 3 指標ࡢ 3.3ࠊ3.2ࠊ3.1 ᡂ果ࠊࡓࡲࠋࡓࢀࡉ追ຍࡀいう文言࡜ࠖ࡟࡛ࡲ終了ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠕ࡟ 3 ࡢ

指標 3.4 ࡀいう文言࡜ࠖࠋࡿࡍ準備࡟࡛ࡲ終了ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊ࡜ࡶࡢᐁ民連携ࢆ基ᮏ方針ࠕ࡟ࡓ新࡚ࡋ࡜

追ຍࠋࡓࢀࡉ 

 

ୖ఩目標ࡢ指標 

改訂前 

1. 対象地域ࡿࡅ࠾࡟日ᮏ人ࠊ中国人観ග客ࣝࢸ࣍ࡢ宿Ἡ日数ࡀ 7800 日࡟増えࠋࡿ 
2. 対象地域ࢆ訪ࡿࢀእ国人観ග客ࣝࢸ࣍ࡢ宿Ἡ日数࡟対ࡿࡍ日ᮏ人ࠊ中国人観ග客ࣝࢸ࣍ࡢ宿Ἡ日数
ࡀ割ྜࡢ 26%増えࠋࡿ 
改訂後 

1. 対象地域ࡿࡅ࠾࡟日ᮏ人ࠊ中国人観ග客ࣝࢸ࣍ࡢ宿Ἡ日数ࡀ 7800 日࡟増えࠋࡿ 
2. 対象地域ࢆ訪ࡿࢀእ国人観ග客ࣝࢸ࣍ࡢ宿Ἡ日数࡟対ࡿࡍ日ᮏ人ࠊ中国人観ග客ࣝࢸ࣍ࡢ宿Ἡ日数
ࡀ割ྜࡢ 26%増えࠋࡿ 
3. 対象地域࠾࡟い࡚ࠊ全እ国人ࡢ人Ἡ2013ࠊࢆ ᖺ 506,417 人Ἡࡽ࠿ 2020 ᖺ࡟ 16.2㸣増ࡢ 588,208 人
Ἡࠋࡿࡍ࡜ 
成果  指標ࡢ1

改訂前 

1.1  2016 ᖺ࡟࡛ࡲᐁ民連携ࡿࡼ࡟日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ方針ࡀ作ᡂࠋࡿࢀࡉ 
1.2  MOT㸦MOTH㸧ࠊONTT 及ࡧ観ග㛵連組織ࡢࣇࢵࢱࢫ主要࣓ࣥࠊࡀ࣮ࣂ各課㢟ู WG ࡍ参ຍ࡟
 ࠋࡿ
1.3  LCC ࡀ 1 ᖺ࡟最ప 2 回開催ࠋࡿࢀࡉ 
改訂後 

1.1  2016 ᖺ࡟࡛ࡲᐁ民連携ࡿࡼ࡟日ᮏ人観ග客誘⮴ࡢⅭࡢ基ᮏ方針ࡀ作ᡂࠋࡿࢀࡉ 
ONTTࠊMOT㸦MOTH㸧ࠊ࡟࡛ࡲ終了ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  1.2 及ࡧ観ග㛵連組織ࡢࣇࢵࢱࢫ主要࣓ࣥࠊࡀ࣮ࣂ
各課㢟ู WG  ࠋࡿࡍ参ຍ࡟
1.3  LCC ࡀ 1 ᖺ࡟最ప 2 回開催ࠋࡿࢀࡉ 
成果  指標ࡢ3

改訂前 

 ࠋࡿࢀࡉ作ᡂࡀࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ観ග࡞ࡓ新ࡓ基࡙い࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ 3.1
3.2 2016 ᖺ࡟࡛ࡲ対象地域࠾࡟い࡚ B to B ࡶ࡜ࡃ࡞少ࡀ商談会ࡢ 1 回௨ୖ実施ࠋࡿࢀࡉ 
 ࠋࡿࢀࡉ開Ⓨࡀ観ග商品࡞ࡓ新ࡓ基࡙い࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ 3.3
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改訂後 

作ࡀࣝ࢔ࣜࢸ࣐ࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ観ග࡞ࡓ新ࡓ基࡙い࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࠊ࡟࡛ࡲ終了ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 3.1
ᡂࠋࡿࢀࡉ 
い࡚࠾࡟対象地域ࠊ࡟࡛ࡲ終了ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 3.2 B to B ࡶ࡜ࡃ࡞少ࡀ商談会ࡢ 1 回௨ୖ実施ࠋࡿࢀࡉ 
 ࠋࡿࢀࡉ開Ⓨࡀ観ග商品࡞ࡓ新ࡓ基࡙い࡟ࣥࣛࣉࣥࣙࢩࢡ࢔ࠊ࡟࡛ࡲ終了ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 3.3
 ࠋࡿࡍ準備࡜ࡶࡢᐁ民連携ࢆ基ᮏ方針ࡢⅭࡢ⮴日ᮏ人観ග客誘ࠊ࡟࡛ࡲ終了ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ 3.4

 

8.2  本ࡢࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ PDM 

ࡢ開始時ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ  PDM 表ࡣ 8-1 ࡛あࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉࠊࡾ目標及ࡧᡂ果ࡢ指標ࢆ再定義ࡓࡋ PDM ࡣ

表 ࡓࡋ定義ࢆ指標ࡢ఩目標ୖࠊ8-2 PDM 表ࡣ ࡞最終的ࠊ8-3 PDM 2015ࠊࡣ ᖺ 11 ᭶࡟行わࡓࢀ終了時評価

表ࡓࢀࡉ変更࡚ࡅཷࢆ 8-4 ࡛あࠋࡿ 
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表  8-1  TENTATIVE PROJECT DESIGN MATRIX: PDM 

Project Title: 
The Project for Strengthening the Capacity 
for Tourism Promotion 

Date of Revision: October 2012 

Project 

Duration: 
January 2013 – December 2015 (3 years) Version: 1 

Target Area: Tozeur Governorate and Kébili Governorate   
Target Group: MOT, ONTT and Tourism Related Organizations 

Project Summary Indicators Means of Verification 
Important 

Assumptions 

[Overall Goal]    

Tourists are diversified through 
implementation of tourism 
marketing and promotion in the 
target areas. 

1. The number of 
the nights of 
domestic/ foreign 
(Asian) tourists 
increase by XX in 
the target areas. 

2. The ratio of 
foreign (Asian) 
tourists to overall 
tourists arrival 
increase by XX in 
the target areas. 

Statistical data 

provided by ONTT 

and other institutions. 

 

 

[Project Purpose]    

Tourism marketing and 
promotion capacity is 
strengthened in the target areas 
through building partnership 
among MOT, the Tunisian 
National Tourism Office (ONTT) 
and other relevant organizations 
including private sector. 

1. Tourism Fair is 
held at least X 
times by the end 
of the Project 
under the public-
private 
partnership.   

2. Developed 
tourism 
promotion 
materials (such as 
website and 
brochures) are 
revised and 
updated at least X 
time during the 
implementation 
of the Project.  

3. The number of 
hits to the 
ONTT’s website 
increase by X % 
compared to the 
beginning of the 
Project. 

1. Project Report 
 
 
 
2. Project Report, 

monitoring 
report 

 
 
 
 
3. Web access 

report 

- Political and 

economic 

situations as well 

as security 

condition are 

stabilized. 

- Tourism industry 

are not affected 

caused by the  

global economic 

depression 

[Output]    

Output 1 

Partnership among MOT, ONTT 

and other relevant organizations in 

the target areas is strengthened. 

 

1.1  The strategy on 
tourism development 
is developed by the 
year XXXX.  

 

1.1  Developed 
strategy 

 
 

 
- Major tourism 

policies and 

strategies are not 

drastically 
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1.2  X % of staff 
member of MOT, 
ONTT and other 
relevant organizations 
become a membership 
of tourism committee 
and are participated in 
the tourism activities. 
1.3  Forums / regular 
meetings under the 
public-private 
partnership are held X 
times in a year. 

1.2  Project report 
 
 
 
 
 
 
1.3  Project report  

 

changed. 

- Many key 

members do not 

leave their 

positions or are 

not transferred to 

outside 

organizations. 

Output 2 

Knowledge of MOT, ONTT and 
other relevant organizations in 
the target areas is enhanced for 
implementation of tourism 
marketing and promotion. 

 

2.1 
 Training/seminars 
are implemented X 
time in a year. 
2.2  XX% of 
participants of 
training/seminars 
scores X % on the  
test which checks level 
of their 
understanding. 

 

2.1  Training and 
seminar 
reports, Project 
report 

2.2  Training and 
seminar 
reports,(Project 
report) 

Output 3  

Activities on tourism marketing 
and promotion are implemented 
in the target areas. 

 
3.1  New tourism 

promotion 
materials are 
prepared. 

3.2  Tourism events 
are held at least 
XX times in the 
target area by 
year XXXX. 

3.3  Tourism products 
are developed in 
accordance with 
the action plans 

 
3.1  Developed 

tourism 
materials  

3.2  Project report 
 
 
3.3  Developed 

tourism 
products, 
Project report 

Activities Inputs  

1.1 Study, analyze, and share current 

situation and challenges on inter-

organizational partnership 

strengthening among MOT, 

ONTT and other relevant 

organizations, the present 

condition of tourism marketing 

and promotion as well as verify 

tourism resources in the target 

areas. 

1.2 Establishing an organizational 

The Tunisian side 

 

1. Project members 
- Project director 

- Project manager 

- Technical and 

administrative staff  

 

2. Project office and 

equipment 
- Project office 

- Desks, chairs, cabinet, 

etc. 

- Copier, printer, scanner, 

etc. 

The Japanese side 

 
1. Experts 
- Chief Advisor 

- Project 

Coordinator 

- Tourism 

Marketing 

- Tourism 

Promotion 

- Tourism Product 

Development 

- Organizational 

Coordination 

 

- The project 

activities are not 

significantly 

affected by 

severe natural 

disaster or 

deterioration of 

security situation. 

 

 

 

 

 

 

 

Pre-conditions 
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mechanism to strengthen public-

private partnership among the 

relevant organizations in the 

tourism sector (e.g. 

establishment of tourism 

committee under the public-

private partnership, development 

of tourism strategy). 

1.3 Hold forums /regular meetings 

among the relevant organizations 

in the tourism sector to 

strengthen public-private 

partnership. 

 

3. Project costs 
- Project activity cost 

- Administrative cost 

(Internet fee, telephone 

fee, printing cost, 

supplies expense, etc.) 

2. Project staff 
- Project 

assistants, etc.  

 
3. Others 
- Vehicle(s) and 

other necessary 

equipment. 

- Technical 

training in Japan 

or 3rd country.  

- Administrative 

cost for experts’ 
activities 

- Relevant 

organizations, 

including private 

sector, don’t 
oppose the 

project concept 

and activities. 

- Project members 

and budgets are 

sufficiently 

secured. 

2.1 Identify training needs based on 

the survey results produced by 

Activity 1.1. 

2.2 Formulate plans for 

trainings/seminars and develop 

curricula as well as teaching 

materials based on the needs 

identified by Activity 2.1. 

2.3 Conduct, monitor 
training/seminars and revise 
curricula and teaching materials 
such as textbooks and guideline 
for teachers. 
3.1  Formulate tourism 

marketing and promotion 
strategy based on the survey 
results produced by Activity 
1.1.  

3.2  Develop tourism marketing 
and promotion activity plans 
including new tourism 
product development. 

3.3  Implement tourism 
marketing and promotion 
activities based on the action 
plans. 

3.4  Monitor the activities 
conducted and revise the 
strategy and action plans. 

Notes: 

1. ‘Objectively Verifiable Indicators ‘ Means of Verification’,‘ Important Assumptions’ and ‘Pre-conditions’ will be 
determined by the first meeting of JCC.  

2. PDM will be able to be modified, if necessary, through approval by JCC.  
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表  8-2 PROJECT DESIGN MATRIX: PDM VER.2 

Project Title: 
The Project for Strengthening the Capacity 
for Tourism Promotion 

Date of Revision: September 2013 

Project 

Duration: 
January 2013–January 2016 (3 years) Version: 2 

Target Area: Tozeur Governorate and Kébili Governorate   
Target Group: MOT, ONTT and Tourism Related Organizations 

Project Summary Indicators Means of 

Verification 

Important 

Assumptions 

[Overall Goal]    

Tourists are diversified through 
implementation of marketing and 
promotion in the target areas under the 
public and private partnership.  

The number of the nights 
of domestic/foreign (Asian) 
is to increase by XX nights 
in the target areas. 
The ratio of foreign 
tourists to overall tourists 
is to increase by XX% in 
the target areas. 

Statistical data 
provided by ONTT 
and relevant 
organizations 

 

 

[Project Purpose]    

Tourism marketing and promotion 
capacity is strengthened in the target 
areas through building partnership 
among MOT, the Tunisian National 
Tourism Office (ONTT) and other 
relevant organizations, including the 
private sector. 

1. Tourism Fair is to be 
held at least three 
times under the public 
and private 
partnership. 

2. New materials for 
promoting tourism to 
the target areas under 
the public and private 
partnership (such as a 
website and brochure) 
are to be reviewed and 
updated at least four 
times during the 
implementation 
period of the project. 

1. Project reports 
 
 
2. Project reports 

and 
monitoring 
reports 

 

- Political 

and 

economic 

situations 

as well as 

security 

conditions 

are 

stabilized 

in their 

target 

areas. 

- The 

tourism 

industry is 

not 

affected by 

a serious 

global 

economic 

recession. 

 

- Major 

tourism 

policies and 

strategies 

are not 

drastically 

changed. 

- Many key 

members 

do not 

leave their 

positions or 

[Output]   

Output 1 

Partnership among MOT, ONTT and 
other relevant organizations in the 
target areas is strengthened. 

 

1.1. A basic strategy under 
the public and private 
partnership for 
attracting Japanese 
tourists is to be 
prepared by 2016. 

1.2. Leading members of 
MOT, ONTT and 
other relevant 
organizations are to 
participate in ad-hoc 
working groups. 

1.3. LCC is to be held at 
least twice a year. 

 
1.4  Developed 

basic strategy 
 
 
 

1.5  Project reports 
 
 

1.6  Project reports 
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Output 2 

Knowledge of MOT, ONTT and other 
relevant organizations in the target 
areas is enhanced for implementation 
of tourism marketing and promotion. 

 

2.1  Based on the plans 
that were devised in 
Activity 2-2, training 
courses and seminars 
are to be held at least 
once a year for staff of 
MOT, ONTT and 
other relevant 
organizations. 

2.2  Sixty percent of the 
participants in 
training courses and 
seminars are to score 
at least 80 points on 
the test that checks 
their level of 
understanding of 
marketing and 
promotion in the 
tourism industry. 

 

2.1  Training and 
seminar 
reports 

 
 
 
 
2.2  Training and 

seminar 
reports 
(Project 
reports) 

are not 

transferred 

to outside 

organizatio

ns. 

Output 3  

Activities on tourism marketing and 
promotion for the target areas are 
implemented. 

 

 
3.1  Based on the action 

plans, new tourism 
promotion materials 
are to be prepared. 

3.2  Business conference is 
to be held in the target 
areas at least once by 
2016. 

3.3  Based on the action 
plans, new tourism 
products are to be 
developed. 

 
3.1  Developed 

materials 
 
 
3.2  Project reports 
 
 
3.3  Developed 

tourism 
products and 
Project reports 

Activities Inputs  

1.1. Study and analyze current 
situation on inter-organizational 
partnership among MOT, ONTT 
and other relevant organizations, 
challenges of strengthening the 
partnership, and realities of 
tourism resources and of tourism 
marketing and promotion. Share 
the study results with parties 
concerned. 

1.2. Establish an organizational 
mechanism for strengthening the 
public and private partnership 
among relevant organizations in 
the tourism sector. 

1.3. Hold regular meetings and forums 
among relevant organizations in 
the tourism sector under the public 
and private partnership. 

The Tunisian side 

 

1. Project 
members 

- Project Director 

(MOT) 

- Project Manager 

(ONTT) 

- Assistant Project 

Manager (ONTT, 

ONTT Tozeur and 

Kebili) 

- ONTT Tozeur and 

Kebili technical 

and administrative 

staff  

 

2. Facilities and 
equipment 

The Japanese side 

 

1. Specialists 
- Chief Expert and Deputy 

Chief Expert 

- Tourism marketing 

- Tourism promotion 

- Tourism product 

development 

- Coordination with 

organizations and 

operations 

 

2. Project staff 
- Project assistants, etc.  

 
3. Other 
- Vehicle(s) and other 

- Project 

activities 

are not 

seriously 

affected by 

natural 

disaster or 

deteriorati

on in 

safety and 

security 

conditions

. 

 

 

Pre-

conditions 
- Relevant 

organizati
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2.1  Identify needs for training on the 
basis of the study results in 
Activity 1.1. 

2.2  Formulate plans for training 
courses and seminars and develop 
curricula as well as teaching 
materials in response to the needs 
identified by Activity 2.1. 

2.3  Conduct training courses and 
monitor them on a regular basis to 
revise the curricula and teaching 
materials. 

- Project Office 

- Equipment 

necessary for 

Japanese 

specialists’ 
activities (desks, 

chairs, a copier, a 

printer, etc.) 

 
3. Project costs 
- Project activity 

costs 

- Administrative 

costs (Internet 

fees, telephone 

fees, printing costs 

in the office, etc.) 

 

necessary equipment 

- Technical training in 

Japan or a third country 

- Administrative costs for 

project activities 

ons 

including 

the private 

sector do 

not oppose 

the project 

concept 

and 

activities. 

- Project 

members 

and 

budgets 

are 

sufficientl

y secured. 

3.1  Formulate tourism marketing and 
promotion strategies, based on the 
study results produced by Activity 
1.1. 

3.2  Devise action plans for tourism 
marketing and promotion 
including new tourism product 
development. 

3.3  Implement the tourism marketing 
and promotion activities based on 
the action plans. 

3.4  Monitor the activities conducted 
and revise the strategies and 
action plans. 

Notes: 

*PDM will be able to be modified, if necessary, through approval from JCC. 
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表  8-3 PROJECT DESIGN MATRIX: PDM VER.3 

Project Title: 
The Project for Strengthening the Capacity for 
Tourism Promotion 

Date of Revision: June 2014 

Project 

Duration: 
January 2013–January 2016 (3 years) Version: 3 

Target Area: Tozeur Governorate and Kébili Governorate   
Target Group: MOT, ONTT and Tourism Related Organizations 

Project Summary Indicators Means of 

Verification 

Important 

Assumptions 

[Overall Goal]    

Tourists are diversified through 
implementation of marketing and 
promotion in the target areas under 
the public and private partnership. 

 1. The number of 
nights of 
Japanese and 
Chinese tourists 
increases by 
7,800 nights in 
the target areas. 

 2. The ratio of the 
number of nights 
of Japanese and 
Chinese tourists 
to the one of 
overall tourists 
increases by 26% 
in the target 
areas. 

Statistical data 
provided by 
ONTT and 
relevant 
organizations. 

 
 

[Project Purpose]    

Tourism marketing and promotion 
capacity is strengthened in the 
target areas through building 
partnership among MOT, the 
Tunisian National Tourism Office 
(ONTT) and other relevant 
organizations, including the private 
sector. 

 1. Tourism Fair is 
to be held at least 
three times 
under the public 
and private 
partnership. 

 2. New materials 
for promoting 
tourism to the 
target areas 
under the public 
and private 
partnership 
(such as a 
website and 
brochures) are to 
be revised and 
updated at least 
four times during 
the 
implementation 
period of the 
project. 

 1. Project 
reports 

 
 
 
 2. Project 

reports and 
monitoring 
reports 

 
 
 
 
 
 

- Political and 

economic 

situations as 

well as 

security 

conditions are 

stabilized in 

the target 

areas. 

- The tourism 

industry is not 

affected by a 

serious global 

economic 

recession. 

[Output]    

Output 1 

Partnership among MOT, ONTT 
and other relevant organizations in 
the target areas is strengthened. 

 
1.1  A basic strategy 

under the public 
and private 

 
1.1  Developed 

basic 
strategy 

 
- Major 

tourism 

policies and 
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partnership for 
attracting 
Japanese tourists 
is to be prepared 
by 2016. 

1.2  Leading 
members of 
MOT, ONTT and 
other relevant 
organizations are 
to participate in 
ad-hoc working 
groups. 

1.3  LCC is to be held 
at least twice a 
year. 

 
 
 
1.2  Project 

reports 
 
 
 
 
1.3  Project 

reports 

strategies are 

not 

drastically 

changed. 

- Many key 

members in 

the project do 

not leave their 

positions or 

are not 

transferred to 

outside 

organizations. 

 

Output 2 

Knowledge of MOT, ONTT and 
other relevant organizations in the 
target areas is enhanced for 
implementation of tourism 
marketing and promotion. 

 

2.1  Based on the 
plans that were 
devised in 
Activity 2-2, 
training courses 
and seminars are 
to be held at least 
once a year for 
staff of MOT, 
ONTT and other 
relevant 
organizations. 

2.2  60% of the 
participants in 
training courses 
and seminars are 
to score at least 
80 points on the 
test that checks 
their level of 
understanding of 
marketing and 
promotion in the 
tourism industry. 

 
2.1  Training and 

seminar 
reports 

 
 
 
 
 
2.2  Training and 

seminar 
reports 
(Project 
reports) 

 

Output 3 

Activities on tourism marketing and 
promotion for the target areas are 
implemented. 

 
3.1  Based on action 

plans, new 
tourism 
promotion 
materials are to 
be prepared. 

3.2  Tourism events 
are to be held in 
the target areas 
at least once by 
2016. 

3.3  Based on action 
plans, new 

 
3.1  Developed 

materials 
 
 
3.2  Project 

reports 
 
 
3.3  Developed 

tourism 
reports and 
Project 
reports 
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tourism products 
are to be 
developed. 

Activities Inputs  

1.1  Study and analyze current 
situation on inter-
organizational partnership 
among MOT, ONTT and other 
relevant organizations, 
challenges of strengthening the 
partnership, and realities of 
tourism resources and of 
tourism marketing and 
promotion. Share the study 
results with parties concerned. 

1.2  Establish an organizational 
mechanism for strengthening 
the public and private 
partnership among relevant 
organizations in the tourism 
sector. 

1.3  Hold regular meetings and 
forums among relevant 
organizations in the tourism 
sector under the public and 
private partnership. 

2.1  Identify needs for training on 
the basis of the study results in 
Activity 1.1. 

2.2  Formulate plans for training 
courses and seminars and 
develop curricula as well as 
teaching materials in response 
to the needs identified by 
Activity 2.1.  

2.3  Conduct training courses and 
monitor them on a regular 
basis to revise the curricula and 
teaching materials. 

3.1  Formulate tourism marketing 
and promotion strategies, 
based on the study results 
produced by Activity 1.1. 

3.2  Devise action plans for tourism 
marketing and promotion 
including new tourism product 
development. 

3.3  Implement the tourism 
marketing and promotion 
activities based on the action 
plans. 

3.4  Monitor the activities 
conducted and revise the 
strategies and action plans. 

The Tunisian side 

 1. Project members 
- Project Director 

(MOT) 

- Project Manager 

(ONTT) 

- Assistant Project 

Managers (ONTTࠊ
ONTT Tozeur and 

Kebili) 

- ONTT Tozeur and 

Kebili technical and 

administrative staff 

 
 2. Facilities and 

equipment 
- Project Office 

- Equipment necessary 

for Japanese experts’ 
activities (desks, 

chairs, a copier, a 

printer, etc.) 

 
 3. Project Costs 
- Project activity costs 

- Administrative costs 

(Internet fees, 

telephone fees, 

printing costs in the 

office, etc.) 

 

The Japanese side 

 1. Specialists 
- Chief Adviser 

and Deputy 

Chief Adviser 

- Tourism 

marketing 

- Tourism 

promotion 

- Tourism product 

development 

- Coordination 

with 

organizations 

and in operations 

 
 2. Project staff 
- Project 

Assistants etc. 

 
 3. Others 
- Vehicle(s) and 

other necessary 

equipment 

- Technical 

training in Japan 

or a third 

country. 

- Administrative 

costs for project 

activities 

- Project 

activities are 

not affected 

seriously by 

natural 

disaster or a 

deterioration 

in safety and 

security 

conditions 

Pre-conditions 
- Relevant 

organizations, 

including the 

private sector, 

do not oppose 

the project 

concept and 

activities. 

- Project 

members and 

budgets are 

sufficiently 

secured. 
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表  8-4 PROJECT DESIGN MATRIX: PDM VER.4 

Project Title: 
The Project for Strengthening the Capacity 
for Tourism Promotion 

Date of Revision: November 2015 

Project 

Duration: 
January 2013 – January 2016 (3 years) Version: 4 

Target Area: Tozeur Governorate and Kébili Governorate   

Target Group: 
Ministry of Tourism and Handicrafts (MOTH ),Tunisian National Tourism Office 
(ONTT) and other relevant organizations in the target areas 

Project Summary Indicators 
Means of 

Verification 

Important 

Assumptions 

[Overall Goal]    

Tourists are diversified through 
implementation of marketing and 
promotion in the target areas 
under the public and private 
partnership. 

1. The number of 
nights of Japanese 
and Chinese 
tourists increases 
by 7,800 nights in 
the target areas. 

2. The ratio of the 
number of nights 
of Japanese and 
Chinese tourists to 
the one of overall 
tourists increases 
by 26% in the 
target areas. 

3. The number of 
nights spent by 
tourists of all 
nationalities in the 
target areas 
(Tozeur and 
Kébili) will 
increase from 
506,417 in 2013 to 
588,208, an 
increase of 16.2 %, 
in 2020. 

1. ONTT’s 

statistic report « 

LE 

TOURISME 

TUNISIEN EN 

CHIFFRES » 

 

 

 

[Project Purpose]    

Tourism marketing and promotion 
capacity is strengthened in the 
target areas through building 
partnership among the MOTH, 
the ONTT and other relevant 
organizations, including the 
private sector. 

1. New materials for 
promoting tourism 
to the target areas 
under the public 
and private 
partnership (such 
as a website and 
brochures) will be 
revised and 
updated at least 
four times during 
the project period. 

2. Tourism Fair is to 
be held at least 
three times under 
the public and 

1. Project 
reports 

 
 
 
 
 
2. Project 

reports and 
monitoring 
reports 

 

- Political and 

economic 

situations as 

well as 

security 

conditions are 

stabilized in 

the target 

areas. 

- The tourism 

industry is not 

affected by a 

serious global 

economic 

recession. 
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private 
partnership. 

[Output]    

Output 1 

Partnership among the MOTH, the 

ONTT and other relevant 

organizations in the target areas is 

strengthened. 

 

1.1  A basic strategy 
under the public and 
private partnership for 
attracting Japanese 
tourists is to be 
prepared by the end of 
the project period. 
1.2  Leading Members 
of the MOTH, the 
ONTT and other 
relevant organizations 
in the target areas will 
participate in ad-hoc 
working groups. 
1.3  LCC will be held at 
least twice a year. 

 

1.1  Project 
reports 

 
 
1.2  Project 

reports 
 
 
 
 
 
 
 
1.3  Project 

reports 

 
- Major 

tourism 

policies and 

strategies are 

not 

drastically 

changed. 

- Many key 

members do 

not leave their 

positions or 

are not 

transferred to 

outside 

organizations. 

Output 2 

Knowledge of the MOTH, the 
ONTT and other relevant 
organizations in the target areas is 
enhanced for implementation of 
tourism marketing and promotion. 

 

2. 2.1  Based on the 
plans that were devised 
in Activity 2-2, training 
courses and seminars 
are to be held at least 
once a year for staff of 
MOT, ONTT and other 
relevant organizations. 
2.2  60% of the 
participants in training 
courses and seminars 
will score at least 80 
points on the test that 
checks their level of 
understanding of 
marketing and 
promotion in the 
tourism industry. 

 

2.1  Training and 
seminar 
reports 

 
 
 
 
 
2.2  Project 

reports 
(Training and 
seminar 
reports) 

 

Output 3  

Activities on tourism marketing 
and promotion for the target areas 
are implemented. 

 
3.1  Based on action 

plans, new tourism 
promotion 
materials will be 
prepared by the 
end of the project 
period. 

3.2  A B-to-B business 
meeting by 
inbound tour 
operators will be 
held in the target 
areas by the end of 

 
3.1  Developed 

materials 
 
3.2  Project 

reports 
 
3.3  Project 

reports 
 
3.4  Document 

(Basic 
strategy) 
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the project period. 
3.3  Based on action 

plans, new tourism 
products will be 
developed by the 
end of the project 
period.  

3.4  A basic strategy 
for attracting 
Japanese tourists 
will be prepared 
under the public 
and private 
partnership by the 
end of the project 
period. 

Activities Inputs  

1.1 Study and analyze current 

situation on inter-organizational 

partnership among the MOTH, the 

ONTT and other relevant 

organizations, challenges of 

strengthening the partnership, and 

realities of tourism resources and 

of tourism marketing and 

promotion. Share the study results 

with parties concerned. 

1.2 Establish an organizational 

mechanism for strengthening the 

public and private partnership 

among relevant organizations in 

the tourism sector. 

1.3 Hold regular meetings and forums 

among relevant organizations in 

the tourism sector under the public 

and private partnership. 

The Tunisian side 

 

1. Project members 
- Project Director 

(MOTH) 

- Project Manager 

(ONTT) 

- Assistant Project 

Managers (ONTT ࠊ
ONTT Tozeur and 

Kebili) 

- ONTT Tozeur and 

Kebili technical and 

administrative staff 

 

 

2. Facilities and 
equipment 

- Project Office 

- Equipment necessary 

for Japanese experts’ 
activities (desks, 

chairs, a copier, a 

printer, etc.) 

 
3. Project Costs 
- Project activity costs 

- Administrative costs 

(Internet fees, 

telephone fees, 

printing costs in the 

office, etc.) 

The Japanese side 

 

1. Specialists 
- Chief Adviser and 

Deputy Chief 

Adviser 

- Tourism 

marketing 

- Tourism 

promotion 

- Tourism product 

development 

- Coordination with 

organizations and 

in operations 

 
 
2. Project staff 
- Project 

Assistants, etc.  

 

3. Others 
- Technical training 

in Japan and third 

country 

- Administrative 

costs for project 

activities 

- Project 

activities are 

not affected 

seriously by 

natural 

disaster or a 

deterioration 

in safety and 

security 

conditions  

 

Pre-conditions 
- Relevant 

organizations, 

including the 

private sector, 

do not oppose 

the project 

concept and 

activities. 

- Project 

members and 

budgets are 

sufficiently 

secured. 

2.1 Identify needs for training based 

on the study results in the Activity 

1.1. 

2.2 Formulate plans for training 

courses and seminars and develop 

curricula as well as teaching 
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materials in response to the needs 

identified by the Activity 2.1.  

2.3 Conduct training courses and 
monitor them on a regular basis to 
revise the curricula and teaching 
materials. 

3.1  Formulate tourism marketing and 

promotion strategies, based on the 

study results produced by the 

Activity 1.1. 

3.2  Devise action plans for tourism 

marketing and promotion 

including new tourism product 

development. 

3.3  Implement the tourism marketing 

and promotion activities based on 

the action plans. 

3.4  Monitor the activities conducted 

and revise the strategies and 

action plans. 
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(1).  第 1回 LCC参加者ࣜࢺࢫ 

 第 1回 LCCࡢ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Amel KALLEL ONTT 

Amira ZOUNATI  ONTT 

Anouar CHETOUI ONTT䠄䜿ビ䝸県地域観光委員会䠅 

Besma BEN HAMIDA  ONTT䠄ビ䝊䝹䝖県地域観光委員会䠅 

Chaouki LATRACHE ONTT 

Faycal JEBARI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 

Feriel GADHOUMI ONTT 

Issam KHEREDDINE FTH஦務局長(“C Formation” 副社長㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Ktata NADIA FTAV஦務局長 

Maher OUESLATI ONTT 

Med Oussama BEN YEDDER ONTT 

Med Wajih BELGHITH ONTT 

Meriem MEDDEB ONTT 

Mohamed ESSAYEM ONTT䠄䝖䝈䞊䝹県地域観光委員会䠅 

Mohamed JERBI ONTT 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT 

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Rachida BELLELLI MOT 

Riadh DKHILI ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部㸧 

Sarra TITAY ONTT 

Yahiya ABOUDA ONTT䠄䝩䝔䝹学校䠅 

Zoubeida FELAH ONTT 

Zoubeir LOUHICHI ONTT 䝖䝈䞊䝹䞉䝩䝔䝹学校 

Zouhair MBAREK 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Hiroko KONNO JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 

Saori KONAN JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 

Leo NAKAMURA 通ヂ 

Ramses KOMURO 通ヂ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 
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(2).  第 2回 LCC参加者ࣜࢺࢫ 

 第 2回 LCCࡢ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

名前 所属䞉役職等 

Abdelfattah MLIK 旅行会社 

Abdelmarek SABOUR 旅行会社社長 

Abderazak CHAURIF ࣝࢸ࣍ "Bel Horizon Nefta" ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ 

Amira ZOUNALI ONTT 

Besma BEN HAMIDA ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Bouali GHARBI 旅行会社 "TUNISIAN COLORS Travel" 

Chaouri LATRACHE  ONTT 

Chokri ZAABANI FTAV 䝖䝈䞊䝹支部代表、旅行会社"Deset Explorer" 

Chokri SELRI 䝷䝤䝙䞊䝹䞉䝖䝈䞊䝹ホ䝔䝹学校校長 

Dida LA ABIDI 旅行会社 "Hafsi Travel" 

Fehmi KHALED ホ䝔䝹 "Hotel Palm Beach Tozeur" 

Hanene ROUSSI ONTT䠄チュ䝙䝇南部地域観光委員会䠅 

Hrichi AHMED 旅行会社 “Chott Aljerid Tourisme” 
Jamel MLIK 旅行会社 "Caravan du Sahara" 

Kamel EL BOUBI ONTT䠄䝖䝈䞊䝹県地域観光委員会䠅 

Lazhar MSAADI ONTT 䝖䝈䞊䝹県地域観光委員会䠄䝃䞊䝡䝇担当䠅 

Lotfi BOUACCA 旅行会社 "Au coeur de Desert" 

Mahjoubi SALHA 䝯䝕䜱䜰 "TAP" 

Martine MAYA 旅行会社 "TOST" 

Mejda BEN SEDRINE ONTT㸦品質管理部࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Meriem MEDDEB 
ONTT䠄䝬䞊䜿䝔䜱ン䜾部䜰䝆䜰地域担当䞉WG䛀観光䝬䞊䜿䝔䜱ン

䜾䞉䝥䝻䝰䞊䝅ョン䛁副責任者䠅 

Mohamed ESSAYEM 
ONTT䠄䝖䝈䞊䝹県地域観光委員会委員長䞉WG䛀観光関連関ಀ

者䛾連携強໬䛁責任者䠅 

Mohamed GADDES 䝂䝹䝣場 "䝂䝹䝣䞉䜸䜰䝅䝇" 

Mohamed JERBI ONTT 

Ridah DKHILI ONTT䠄䝬䞊䜿䝔䜱ン䜾部䠅 

Sarra TITAY ONTT国営企業 "Ste. des Loisirs Touristiques"代表 

Sassi BOUSSAOUDA ONTT䠄チュ䝙䝇南部地域観光委員会䠅 

Tomoko MICHIAGMI 旅行会社 "Travel Sun" 

Zoubeir LOUHICHI 䝖䝈䞊䝹䞉ホ䝔䝹学校 
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(3).  第 3回 LCC参加者ࣜࢺࢫ 

 第 3回 LCCࡢ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Adel DHOUIBI TRH࣮ࣝࢬࢺ 

Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 

Ali EL BEY ༡部開Ⓨබ社࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ 

Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任者㸧 

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ
責任者㸧 

Besma BEN HAMIDA  ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Essia BELKEFI 国際協力࣭開Ⓨ省 

Fedia ABID FTAV 

Hanene SASSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会㸧 

Kais BASLY  ONTT㸦ࣝࢸ࣍産業࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖㸧 

Lotfi SOUISSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会委員長㸧 

Manel NEFZI 国際協力࣭開Ⓨ省 

Meriem MEDDEB ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ගࢣ࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸ

Moez BELHASSINE MOT㸦観ග改善部副࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連㛵
ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed JERBI ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ
人ᮦ育ᡂࠔ責任者㸧 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Mohamed RIAHI ༡部開Ⓨබ社 ௦表 

Moncef CHETOUI FTAV副௦表 

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Nebiha BOUSSETTA ONTT㸦࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Othman ELOUAKDI ONTT㸦ᑓ門ᢏ術࣭品質開Ⓨᮏ部㸧 

Rachida BELLELLI MOT 

Sarra TITAY ONTT国営企業 "Ste. des Loisirs Touristiques"௦表 

Sofiane DEBBICHE MOT 

Tomoko MICHIGAMI 旅行会社 "Travel Sun" 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Aritsune OKUDA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 
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(4).  第 4回 LCC参加者ࣜࢺࢫ 

 第 4回 LCCࡢ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

ྡ前 ᡤ属࣭役職等 

Ali ABDELMOUL 旅行会社 "Ghilane Travel Service Douz" 

Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任者㸧 

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ
責任者㸧 

Besma BEN HAMIDA  ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Faycal JERBI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 

Feriel GADHOUMI  ONTT 

Rachida BELLELLI MOT 

Hanene SASSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会㸧 

Issam EL MESSASI FTH஦務局長(“C Formation” 副社長㸧 

Kais BASLY  ONTT㸦ࣝࢸ࣍産業࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Katsuhiko HIROMATSU 旅行会社 "Travel Sun" 

Mejda BEN SEDRINE ONTT㸦品質管理部࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Meriem MEDDEB ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ගࢸࢣ࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕

Mestari RIAHI ࣓ࣈࣂ࣭࢚࣭ࣝࢬ࢙ࢪ開Ⓨ協会 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連㛵ಀ
者ࡢ連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed JERBI ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人
ᮦ育ᡂࠔ責任者㸧 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Nebiha BOUSSETTA ONTT㸦࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Omar RIAHI FTAV 

Sofiane DEBBICHE MOT 

Tomoko MICHIGAMI 旅行会社 "Travel Sun" 

Zoubeir LOUHICHI ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Asuka SHIBUYA JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Aritsune OKUDA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

 

  



 

 

添௜：2-5 

 

(5).  第 5回 LCC参加者ࣜࢺࢫ 

 第 5回 LCCࡢ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Abdelmarek SABOUR 旅行会社 "Gerant Agence la perle du desert" 

Adel DHOUBI FRH࣮ࣝࢬࢺ支部 

Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 

Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任者㸧 

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会࣭WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ責任
者㸧 

Hamza SOLTANE ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会㸧 

Hanene ROUSSI 旅行会社 "Evasion Voyage" 

Jamel BEN DALY ࣝࢸ࣍ "Hotel Ras el Ain" 

Jamel MLEK 旅行会社 "Caravan du Sahara" 

Kamel EL BOUBI ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Khaled TOUIL 旅行会社 "Touil Travel Tunisia" 

Konima HEDFI 旅行会社 "Nomades" 

Lotfi BOUACCA 旅行会社 "Au coeur de Desert" 

Med BOUCHIBA 旅行会社 "Tunisian Family Travel" 

Meriem MEDDEB ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ගࢣ࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸ

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会࣭WGࠓ観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ
連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed JERBI ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ
人ᮦ育ᡂࠔ責任者㸧 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Moncef MAKHLOUF FRH࣮ࣝࢬࢺ支部௦表 

Mouldi SASSI 旅行会社 "Sassi Tour" 

Riadh CHEBBI 旅行会社 "Overseas travel" 

Sofiane DEBBICHI  MOTH国際協力部 

Souheil MERKHI ࣝࢸ࣍ "Sofitel Palm Beach" 

Tomoko MICHIGAMI 旅行会社 "Travel Sun" 

Yasser SOUF ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会㸧 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Yutaro KANEKO JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Nami TAKANA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Emiko NIIMURA 通ヂ 

  



 

 

添௜：2-6 

 

(6).  第 6回 LCC参加者ࣜࢺࢫ 

 第 6回 LCCࡢ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

ྡ前 ᡤ属࣭役職等 

Abdelatif DAKHALOUI ࣝࢸ࣍ "HOTEL Ksar Rouge" 

Ali ABDELMOURA FRAVࢬ࣮ࢗࢻ支部 

Ali BEN ZAIED 旅行会社 "Zaied Travel Agency" 

Amara WARDA ONTT㸦ࣝࢸ࣍産業࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖㸧 

Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任者㸧 

Anouar CHETOUI  
ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ
責任者㸧 

Bechir TOUHAMI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校校長 

Habib ZAWI ࣝࣂ࢕ࢸࢫ࢙ࣇ࣭ࣝࣞࣇࣈ委員会 

Hamza SOLTANE ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会㸧 

Imed ASSAS ࣝࢸ࣍ "HOTEL Ｅl Mouradi " 

Ines ERRACHID ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会㸧 

Kamel EL BOUBI ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会職員㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Khaled TOUIL 旅行会社 "Touil Travel Tunisia" 

Lassad ZAWI ࣝࣂ࢕ࢸࢫ࢙ࣇ࣭ࣝࣞࣇࣈ委員会 

Lotfi BOUACCA 旅行会社 "Agence de Voyage du coeur de desert" 

Meriem MEDDEB 
ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ගࢣ࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸ

Moez ZARROUK ࣝࢸ࣍ "HOTEL Ｅl Mouradi " 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Mohamed JERBI ONTT 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Sarra TITAY ONTT 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当者㸧 

Emiko NIIMURA 通ヂ 

Tomoko MICHIGAMI ࣮ࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥ 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Aritsune OKUDA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

 



添付㸱．WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 
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(1).  第 1回WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 

 第 1回WGࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Ali ABDELMOUL 旅行会社 "Ghilane Travel Service Douz" 

Amira ZOUNALI ONTT 

Anis BRADAI ONTT 

Anouar CHETOUI 
ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭ WGࠓ観
ග商品開Ⓨࠔ責任者㸧 

Belhabib KAOUTHER ONTT 

Besma BEN HAMIDA  ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Karim BEN SALAH ONTT 

Karim Chraiet 䝖䝈䞊䝹䞉オ䜰䝅䝇䞉国際䝣䜵䝇䝔䜱バ䝹委員会 

Faycal JEBARI ONTT䠄チュ䝙䝇໭部地域観光委員会委員長䠅 

Feriel GADHOUMI ONTT 

Maher OUESLATI ONTT 

Meriem MEDDEB ONTT䠄䝬䞊䜿䝔䜱ン䜾部䠅 

Mohamed ESSAYEM 
ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WG
 責任者㸧ࠔ連携強໬ࡢ観ග㛵連㛵ಀ者ࠓ

Mohamed JERBI ONTT 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT䠄品質管理部䝃䞊䝡䝇担当䠅 

Mohamed OUSSAMA Café "BEN YEDDER" 

Mounir BEN MILED FTH会長 

Nadia KETATA FTAV事務局長 

Ridah DKHILI ONTT䠄䝬䞊䜿䝔䜱ン䜾部䠅 

Sarra TITAY ONTT 

Zoubeir LOUHICHI ONTT 䝖䝈䞊䝹䞉ホ䝔䝹学校校長 

Zouhair MBAREK 旅行会社 "Batouta Voyages" 
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(2).  第 2回WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 

 第 2回WGࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

2013ᖺ 9᭶ 3日開ദࢭッࢩョンࡢ参加者 

WGࠓ観ග関連関ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ及びWGࠓ観ගࢡࢭタ࣮࠾࡟けࡿ人材育成ࠔ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Abdelmajid ABBESS ࣜࣅࢣ県知஦ 

Amel KALLEL ONTT 

Anouar CHETOUI ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会 

Besma BEN HAMIDA ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Chokri ZAABANI FTAV࣮ࣝࢬࢺ支部௦表 

Essia BELKEFI 国際協力࣭開Ⓨ省 

Fayçal JEBARI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 

Fethi FADHLY ༡部開Ⓨබ社 

Mohamed BEN JABER ࣮ࣝࢬࢺ県知஦ 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Mohamed JERBI ONTT 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT 

Moncef CHETOUI FTAV副௦表 

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Nebiha BOUSSETTA ONTT 

Rachida BELLELLI MOT 

Sarra TITAY ONTT 

Sassi BOUSSOUDA ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Sofiene BEN SALHINE ONTT㸦ࣕࢪ࣋県地域観ග委員会㸧 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校校長 

Zouhair MBAREK 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Tetsuya TAKIMOTO JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 

 

2013ᖺ 9᭶ 4日開ദࢭッࢩョンࡢ参加者 

WGࠓ観ග商品開発ࠔ及びWGࠓ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢョンࠔ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Amel KALLEL ONTT 

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会㸧 

Besma BEN HAMIDA ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Chokri ZAABANI FTAV࣮ࣝࢬࢺ支部௦表 

Fayçal JEBARI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 
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Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Mohamed JERBI ONTT 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT 

Moncef CHETOUI FTAV副௦表 

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Nebiha BOUSSETTA ONTT 

Rachida BELLELLI MOT 

Sarra TITAY ONTT 

Sassi BOUSSOUDA ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Wajih BELGHITH ONTT 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校校長 

Zouhair MBAREK 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Tetsuya TAKIMOTO JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 
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(3).  第 3回WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 

 第 3回WGࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

2013ᖺ 11᭶ 19日開ദࢭッࢩョンࡢ参加者 
WGࠓ観ග関連関ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ及びWGࠓ観ගࢡࢭタ࣮࠾࡟けࡿ人材育成ࠔ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Amira ZOUNALI ONTT 

Azusa WATANABE 旅行会社 "Travel Sun" 

Anouar CHETOUI ONTT䠄䜿ビ䝸県地域観光委員会䠅 

Besma BEN HAMIDA ONTT䠄ビ䝊䝹䝖県地域観光委員会䠅 

Chaouri LATRACHE  ONTT 

Chokri ZAABANI FTAV 䝖䝈䞊䝹支部長 

Hanene SASSI ONTT䠄チュニ䝇南部地域観光委員会䠅 

Kais BASLY  ONTT 

Karim BEN SALAH ONTT 

Mafa DURAKTI ONTT 

Mek Oussama BEN YEDDA ONTT 

Meriem MEDDEB ONTT 

Mnif RIDAH 䝩䝔䝹 "Camp Mars" 

Mohamed ESSAYEM ONTT䠄䝖䝈䞊䝹県地域観光委員会䠅 

Mohamed JERBI ONTT 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT 

Moncef MAKHLOUF FRH 䝖䝈䞊䝹支部会長 

Narjet BOUASKER 䝩䝔䝹 "Menara Ex hotel Lilas" 

Rachida BELLELLI MOT 

Ridah SHIRI FRIS䜶コツ䞊䝸䝈ム䞉ビ䝊䝹䝖代表 

Sami LABIDI  ONTT䠄チュニ䝇県地域観光委員会䠅 

Sarra TITAY ONTT 

Sofiane BEN SOLHINE ONTT 

Tomoko MICHIAGMI 旅行会社 "Travel Sun" 

Zekri LAMIYA 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Zoubeir LOUHICHI ONTT 䝖䝈䞊䝹䞉䝩䝔䝹学校 

Zouhair MBAREK 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Latifa MAMI JICAチュニ䝆䜰事務所䠄䝥䝻䝆䜵䜽䝖担当䠅 

Tetsuya TAKIMOTO JICAチュニ䝆䜰事務所 

Miyuki HISAMATSU JICA䝪䝷ン䝔䜱䜰 

 

 



 
 

添௜：3-4 

 

2013ᖺ 11᭶ 20日開催ࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者 
WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ及ࡧWGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ 

名前 所属䞉役職等 

Amira ZOUNALI ONTT 

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会㸧 

Azusa WATANABE 旅行会社 "Travel Sun" 

Besma BEN HAMIDA ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Chaouri LATRACHE  ONTT 

Chokri ZAABANI FTAV࣮ࣝࢬࢺ支部長 

Feriel GADHOUMI  ONTT 

Hanene SASSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会㸧 

Kais BASLY  ONTT 

Maher OUESLATI ONTT 

Mek Oussama BEN YEDDA ONTT 

Meriem MEDDEB ONTT 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT 

Moncef CHETOUI FTAV副支部長 

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Rachida BELLELLI MOT 

Sami LABIDI  ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ県地域観ග委員会㸧 

Sarra TITAY ONTT 

Sofiane BENSOLHINE ONTT 

Tomoko MICHIAGMI 旅行会社 "Travel Sun" 

Zekri LAMIYA 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校 

Miyuki HISAMATSU JICA࢔࢕ࢸࣥࣛ࣎ 
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(4).  第 4回WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 

 第 4回WGࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Amel KALLEL ONTT 

Amira ZOUNATI  ONTT 

Anouar CHETOUI 
ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開
Ⓨࠔ責任者㸧 

Besma BEN HAMIDA  ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Chaouki LATRACHE ONTT 

Faycal JEBARI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会㸧 

Feriel GADHOUMI ONTT 

Issam KHEREDDINE FTH஦務局長(“C Formation” 副社長㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Ktata NADIA FTAV஦務局長 

Lamia ZEKRI 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Maher OUESLATI ONTT 

Med Oussama BEN YEDDER Café "BEN YEDDER" 

Med Wajih BELGHITH ONTT 

Meriem MEDDEB 
ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ග࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ

Mohamed ESSAYEM 
ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連
㛵ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed JERBI 
ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ
 責任者㸧ࠔ人ᮦ育ᡂࡿ

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Rachida BELLELLI MOT 

Riadh DKHILI 旅行会社 "Overseas travel" 

Sarra TITAY ONTT国営企業 "Ste. des Loisirs Touristiques"௦表 

Yahiya ABOUDA ONTT㸦ࣝࢸ࣍学校㸧 

Zoubeida FELAH ONTT 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校校長 

Zouhair MBAREK 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Tetsuya TAKIMOTO JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 

Leo NAKAMURA 通ヂ 

Ramses KOMURO 通ヂ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 
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(5).  第 5回WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 

 第 5回WGࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

2014ᖺ 6᭶ 16日開ദࢭッࢩョンࡢ参加者 

WGࠓ観ග関連関ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ及びWGࠓ観ගࢡࢭタ࣮࠾࡟けࡿ人材育成ࠔ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Adel DHOUIBI TRH࣮ࣝࢬࢺ 

Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 

Ali EL BEY ༡部開Ⓨබ社࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ 

Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任
者㸧 

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開
Ⓨࠔ責任者㸧 

Besma BEN HAMIDA  ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Essia BELKEFI 国際協力࣭開Ⓨ省 

Fedia ABID FTAV 

Hanene SASSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会㸧 

Kais BASLY  ONTT㸦ONTTࣝࢸ࣍産業࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖㸧 

Lotfi SOUISSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会委員長㸧 

Manel NEFZI 国際協力࣭開Ⓨ省 

Meriem MEDDEB ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ග࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ

Moez BELHASSINE MOT㸦観ග改善部副࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連
㛵ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed JERBI ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ
 責任者㸧ࠔ人ᮦ育ᡂࡿ

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Mohamed RIAHI ༡部開Ⓨබ社 ௦表 

Moncef CHETOUI FTAV副௦表 

Nebiha BOUSSETTA ONTT㸦࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Othman ELOUAKDI ONTT㸦ᑓ門ᢏ術࣭品質開Ⓨᮏ部㸧 

Rachida BELLELLI MOT 

Sarra TITAY ONTT国営企業 "Ste. des Loisirs Touristiques"௦表 

Sofiane DEBBICHE MOT 

Tomoko MICHIGAMI 旅行会社 "Travel Sun" 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Aritsune OKUDA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 
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2014ᖺ 6᭶ 17日開ദࢭッࢩョンࡢ参加者 

WGࠓ観ග商品開発ࠔ及びWGࠓ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢョンࠔ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Abdelfattah MLIK 旅行会社 

Abdelmarek SABOUR 旅行会社社長 

Abderazak CHAURIF ࣝࢸ࣍ "Bel Horizon Nefta" ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ 

Adel DHOUIBI FRH࣮ࣝࢬࢺ 

Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 

Ali ABDELMOUL ࣓࢔࢕ࢹ "TAP" 

Ali EL BEY ༡部開Ⓨබ社 ࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ 

Ali ABDELMOUL 旅行会社 "Ghilane Travel Service Douz" 

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開
Ⓨࠔ責任者㸧 

Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任
者㸧 

Amira ZOUNALI ONTT 

Azusa WATANABE 旅行会社 "Travel Sun" 

Besma BEN HAMIDA  ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Chaouki LATRACHE ONTT 

Chokri SELRI ࣛࣝࢸ࣮࣍ࣝࢬࢺ࣭࣮ࣝࢽࣈ学校校長 

Chokri ZAABANI FTAV࣮ࣝࢬࢺ支部௦表ࠊ旅行会社"Deset Explorer" 

Dida LAABIDI 旅行会社 "Hafsi Travel" 

Essia BELKEFI 国際協力࣭開Ⓨ省 

Faycal JERBI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会㸧 

Fedia ABID FTAV 

Feriel GADHOUMI  ONTT 

Gharbi BOUALI 旅行会社 "TUNISIAN COLORS Travel" 

Hanene ROUISSI 旅行会社 "Evasion Voyage" 

Hanene SASSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会㸧 

Issam EL MESSASI FTH஦務局長(“C Formation” 副社長㸧 

Jamel MLIK 旅行会社 "Agence caravan du sahara" 

Kais BASLY  ONTTࣝࢸ࣍産業࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖ 

Kamel EL BOUBI ONTT࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Katsuhiko HIROMATSU 旅行会社 "Travel Sun" 

Khaled FEHMI ࣝࢸ࣍ "Hotel Palm Beach Tozeur" 

Lazhar MSAADI ONTT࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸦ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Lamiya ZEKRI 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Lotfi BOUACCA 旅行会社 "Agence de Voyage du coeur de desert" 

Lotfi SOUISSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会委員長㸧 

Maha DURAKTI ONTT 

Maher OUESLATI ONTT 

Manel NEFZI 国際協力࣭開Ⓨ省 
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Maya MARTINE 旅行会社 "TOST" 

Mejda BEN SEDRINE ONTT㸦品質管理部࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Mek Oussama BEN YEDDA ONTT 

Meriem MEDDEB ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ග࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ

Mestari RIAHI ࣓ࣈࣂ࣭࢚࣭ࣝࢬ࢙ࢪ開Ⓨ協会 

Moez BELHASSINE MOT㸦観ග改善部副࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Mohamed JERBI ONTT 

Mohamed RIAHI ༡部開Ⓨබ社 ௦表 

Moncef CHETOUI FTAV副௦表 

Moncef MAKHLOUF FRH࣮ࣝࢬࢺ௦表 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連
㛵ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed GADDES ࣇࣝࢦ場 "ࢫࢩ࢔࣭࢜ࣇࣝࢦ" 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Monia GASRI ࣜࣅࢣ県議員  

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Narjet BOUASKER ࣝࢸ࣍ "Hotel Menara Ex hotel Lilas" 

Nebiha BOUSSETTA ONTT 

Omar RIAHI FTAV 

Othman ELOUAKDI ONTT㸦ᑓ門ᢏ術࣭品質開Ⓨᮏ部㸧 

Rachida BELLELLI MOT 

Ridah DKHILI ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部㸧 

Ridah MNIF ࣝࢸ࣍ "Canp mars" 

Ridah SHIRI FRISࢺࣝࢮࣅ࣭࣒ࢬ࣮ࣜࢶࢥ࢚௦表 

Sami LABIDI  ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ地域観ග委員会࣒ࢬ࣮ࣜࢶ検査ᐁ㸧 

Sarra TITAY ONTT国営企業 "Ste. des Loisirs Touristiques"௦表 

Sassi BOUSSAOUDA ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Sofiane BENSOLHINE ONTT㸦ࣝࢸ࣍産業࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖㸧 

Sofiane DEBBICHE MOT 

Tomoko MICHIGAMI 旅行会社 "Travel Sun" 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校校長 

Zouhair MBAREK 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Asuka SHIBUYA JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 

Miyuki HISAMATSU JICA࢔࢕ࢸ࣭ࣥࣛ࣎࢔ࢽࢩ 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Aritsune OKUDA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 
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(6).  第 6回WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 

 第 6回WGࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

2015ᖺ 3᭶ 5日開ദࢭッࢩョンࡢ参加者 

WGࠓ観ග商品開発ࠔ及びWGࠓ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢョンࠔ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Abdelmalek SABOUR 旅行会社 “Le Perle deu Desert” 
Ahmed ABDELMOULA  旅行会社 “Defi du Desert Voyage” 
Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 

Ali BEN BELGACEM 旅行会社 “Bedouin Tour” 
Ali BEN HAMED 旅行会社 “Kamel Transhmance Tours” 
Ali BEN ZAIED  旅行会社 “Zaied Travel Agency” 
Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ責任

者㸧 
Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任者㸧 

Bechir BEN SLIMAN  旅行会社 “Les Amis du Sahara Douz” 
Besma BEN HAMIDA ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Faycal JERBI  ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 

Hassen Belgacem 旅行会社 “Sahara Adventure Tunisia” 
Houdou BEN ALI  旅行会社 “Israa Travel Douz” 
Idris ABDELMALEK 旅行会社 “Vue de Desert Voyage” 
Jamel MHASRI ࣝࢸ࣍ “Hotel Ksar Rouge” 
Kamel BOUBI  ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会職員㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Mejda BEN SEDRINE  ONTT㸦品質管理部࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Meriem MEDDEB ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ගࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢ

M'hammed BEN JEDIDI  旅行会社 “Libre Espace Voyages” 
Moez BEN ABDELJELIL FRAV sud-ouest douz 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ
連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed JERBI ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人ᮦ育
ᡂࠔ責任者㸧 

Mokhtar BEN FRAJ ࣝࢸ࣍ “Hotel Meheri Douz” 
Moncef CHETOUI FTAV DOUZ 

Nebiha BOUSSETTA ONTT㸦࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Ramzi BEKRI 旅行会社 “Palm Kebili Travel” 
Taher JALILEZR 旅行会社 “Sahara Tunisie” 
Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校校長 
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2015ᖺ 3᭶ 6日開ദࢭッࢩョンࡢ参加者 

WGࠓ観ග関連関ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ及びWGࠓ観ගࢡࢭタ࣮࠾࡟けࡿ人材育成ࠔ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Abdelmoula AHMED 旅行会社 “Appel-desert” 
Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 

Ali BEN HAMED ALI 旅行会社 “Gerant Kamel Transhuma” 
Ali BEN ZAIED 旅行会社 “Gerant Zaied Travel” 
Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任者㸧 

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ
責任者㸧 

Barka HAMED 旅行会社 “Agence Nefzaoua.Voyage” Resp.  

Belgacem HASSEN 旅行会社 “Sahara Aventures Tunisia” 
Ben Belgacem BACHAR 旅行会社 “Camping” 
Ben Mma MERZOUGI 旅行会社 “Ksar Ghilane El Biben” 
Besma BEN HAMIDA  ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Faycal JERBI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 

Kamel EL BOUBI ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Jaliler TAHER 旅行会社 “Sahara Tunisie” 
Mejda BEN SEDRINE ONTT (品質管理部࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ) 

Meriem MEDDEB ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ගࢸࢣ࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕

Moez BEN ABDELJELIL  FRAV責任者 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連㛵ಀ
者ࡢ連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed JERBI ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人
ᮦ育ᡂࠔ責任者㸧 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT (品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当) 

Moncef CHETOUI FTAV副௦表 

Nebiha BOUSSETTA ONTT 

Ramzi BEKRI 旅行会社 “Palm Kebili Travel” 
Tomoko MICHIGAMI 旅行会社 “Travel Sun” 
Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校校長 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当者㸧 

Asuka SHIBUYA JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Aritsune OKUDA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 
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(7).  第 7回WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 

 第 7回WGࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

2015ᖺ 5᭶ 18日開ദࢭッࢩョンࡢ参加者 

WGࠓ観ග商品開発ࠔ及びWGࠓ観ගࢡࢭタ࣮࠾࡟けࡿ人材育成ࠔ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 

Ali ELBEY ༡部開Ⓨබ社࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ 

Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任者㸧 

Anouar CHETOUI 
ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ責任
者㸧 

Besma BEN HAMIDA  ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Faycal JEBARI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 

Hanene SASSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会㸧 

Lotfi SOUISSI ONTT㸦ࣥ࢔࣮ࢢࢨ及ࢫࢽࣗࢳࡧ༡部地域観ග委員会㸧 

Mejda BEN SEDRINE ONTT㸦品質管理部࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Meriem MEDDEB 
ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ගࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢ

Mohamed ESSAYEM 
ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連㛵ಀ者ࡢ
連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed JERBI 
ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人ᮦ育
ᡂࠔ責任者㸧 

Mohamed Mehdi 
JALLOULI 

ONTT (品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当) 

Mohamed RIAHI ༡部開Ⓨබ社 ௦表 

Mouna MATHLOUTHI 
GHLISS 

MOT 

Nebiha BOUSSETTA ONTT 

Rachida BELLELLI MOT 

Tomoko MICHIGAMI 旅行会社 “Travel Sun" 
Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校 

Zouhair MBAREK 旅行会社 “Batouta Voyages" 
Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Ko YOSHITAKE JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Emiko NIIMURA 通ヂ 
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2015ᖺ 5᭶ 19日開ദࢭッࢩョンࡢ参加者 

WGࠓ観ග関連関ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ及びWGࠓ観ග࢕ࢸࢣ࣮࣐ンࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢョンࠔ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Ahmed HRICHI 旅行会社 “Chott Aljerid Tourisme” 
Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐責任者㸧 

Anouar CHETOUI 
ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ責任
者㸧 

Besma BEN HAMIDA  ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Faycal JEBARI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 

Hanene SASSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Lotfi SOUISSI ONTT㸦ࣥ࢔࣮ࢢࢨ及ࢫࢽࣗࢳࡧ༡部地域観ග委員会㸧 

Nebiha BOUSSETTA ONTT 

Mejda BEN SEDRINE ONTT㸦品質管理部࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 

Meriem MEDDEB 
ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ගࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢ

Mohamed ESSAYEM ONTT Tozeur 

Mohamed JERBI 
ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱࢡࢭ人ᮦ育
ᡂࠔ責任者㸧 

Mohamed Mehdi 
JALLOULI 

ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Mouna MATHLOUTHI 
GHLISS 

MOT 

Rachida BELLELLI MOT 

Sofiane DEBBICHE MOT 

Tomoko MICHIGAMI 旅行会社 “Travel Sun" 
Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Toshio URUNO  JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Ko YOSHITAKE JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Emiko NIIMURA 通ヂ 
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(8).  第 8回WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 

 第 8回WGࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Abdelmarek SABOUR 旅行会社 "Gerant Agence la perle du desert" 

Adel DHOUBI FRH࣮ࣝࢬࢺ支部 

Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 

Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
 責任者㸧ࠔࣥ

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会࣭WGࠓ観ග商品
開Ⓨࠔ責任者㸧 

Hamza SOLTANE ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会㸧 

Hanene ROUSSI 旅行会社 "Evasion Voyage" 

Jamel BEN DALY ࣝࢸ࣍ "Hotel Ras el Ain" 

Jamel MLEK 旅行会社 "Caravan du Sahara" 

Kamel EL BOUBI ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会㸧 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭ 日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担
当㸧 

Khaled TOUIL 旅行会社 "Touil Travel Tunisia" 

Konima HEDFI 旅行会社 "Nomades" 

Lotfi BOUACCA 旅行会社 "Au coeur de Desert" 

Med BOUCHIBA 旅行会社 "Tunisian Family Travel" 

Meriem MEDDEB ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭ WGࠓ観
ගࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐副責任者㸧 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会࣭WGࠓ観ග㛵
連㛵ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed JERBI ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࢱࢡࢭ
 責任者㸧ࠔ人ᮦ育ᡂࡿࡅ࠾࡟࣮

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Moncef MAKHLOUF FRH࣮ࣝࢬࢺ支部௦表 

Mouldi SASSI 旅行会社 "Sassi Tour" 

Riadh CHEBBI 旅行会社 "Overseas travel" 

Sofiane DEBBICHI  MOTH国際協力部 

Souheil MERKHI ࣝࢸ࣍ "Sofitel Palm Beach" 

Tomoko MICHIGAMI 旅行会社 "Travel Sun" 

Yasser SOUF ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会㸧 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Yutaro KANEKO JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Nami TAKANA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Emiko NIIMURA 通ヂ 
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(9).  第 9回WGࢭッࢩョン参加者ࣜࢺࢫ 

 第 9回WGࡢࣥࣙࢩࢵࢭ参ຍ者ࣜࡣࢺࢫୗグࡢ通࡛ࡾあࠋࡿ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 

Amine SOUISSI ONTT䠄WG䛀観光マ䞊䜿䝔䜱ン䜾䞉䝥䝻モ䞊䝅ョン䛁責任者䠅 

Faycal JEBARI ONTT䠄チュニ䝇北部地域観光委員会委員長䠅 

Hamza SOLTANE ONTT䠄䜿ビ䝸県地域観光委員会䠅 

Karim BEN SALAH ONTT䠄マ䞊䜿䝔䜱ン䜾部䞉日本語䜴䜵䝤サ䜲䝖担当䠅 

Meriem MEDDEB 
ONTT䠄マ䞊䜿䝔䜱ン䜾部䜰䝆䜰地域担当䞉WG䛀観光マ䞊䜿䝔
䜱ン䜾䞉䝥䝻モ䞊䝅ョン䛁副責任者䠅 

Mohamed ESSAYEM 
ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連㛵
ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT (品質管理部サ䞊ビ䝇担当) 

Moncef MAKHLOUF FRH 䝖䝈䞊䝹支部代表 

Zoubeir LOUHICHI ONTT 䝖䝈䞊䝹䞉䝩䝔䝹学校 

Latifa MAMI JICAチュニ䝆䜰事務所䠄䝥䝻䝆䜵䜽䝖担当者䠅 

Tsutomu NAGAE JICA本部 

Momoko SUZUKI  JICA本部 

Akira OHARA JICA評価コンサ䝹タン䝖 

Emiko NIIMURA 通訳 

Hejra BOUSSOU RAYA 通訳 

Tomoko MICHIGAMI コ䞊䝕䜱ネ䞊タ䞊 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Ko YOSHITAKE JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Nami TAKANA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 
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 第 1回知見共᭷࡚ࡋ࡜࣮ࢼ࣑ࢭࣞࣉࠊࡣ࣮ࢼ࣑ࢭ行わࡓࢀⅭࠊ理解ᗘࡣࢺࢫࢸ実施ࡢࡑࠋࡓࡗ࠿࡞ࢀࡉ

Ⅽࠊ第 1回ࡢ知見共᭷ࡣ࣮ࢼ࣑ࢭ参ຍ者ࣜࡳࡢࢺࢫ添௜ࠊࡋ第 2回௨降ࡢ理解ᗘࡢࡑ࡜ࢺࢫࢸ結果ࢆ添௜

 ࠋࡿࡍ

 

4.1  第 1回知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ資料 

(1).  参加者ࣜࢺࢫ 

ྡ前 所属࣭役職等 

Ahlem ZRIDA BARBIA ONTT 

Amira ZOUNALI ONTT 

Anouar CHETOUI 
ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග商品開Ⓨࠔ
責任者㸧 

Azusa WATANABE 旅行会社 "Travel Sun" 

Besma BEN HAMIDA ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 

Besma DORGHAM ࣖࢺࢵ࣓࣐ࣁ࣑ࣥࢫ地域観ග委員会 

Chekib JEMOUR ࣝࢸ࣍ “Nahrawess Hotel Hammamet” 支配人 

Der Bel Ben Cherifa MOUNIFA ONTT 

Donaf CHERIF 旅行会社 “Visit Tunisia” 
Habib BEN MOUSSA ࣝࢸ࣍ ”Hotel Dar Naouar” 
Kais BASLY  ONTTࣝࢸ࣍産業࣮ࢱࢡ࣌ࢫࣥ࢖ 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Karim CHERAIT ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘担当㸧 

Khaother BELHABIB ONTT 

Lotfi SOUSSI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ༡部地域観ග委員会委員長㸧 

Maher OUESLATI ONTT 

Med Amine BOUMIZA 旅行会社 “Greem Tour” 
Mehdi FOURATI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 

Meriem MEDDEB 
ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WGࠓ観ගࢣ࣮࣐
 副責任者㸧ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸ

Mohamed ESSAYEM 
ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WGࠓ観ග㛵連㛵
ಀ者ࡢ連携強໬ࠔ責任者㸧 

Mouna MATHLOUTHI GHLISS MOT 

Najess BOUASKER ࣝࢸ࣍ "Hotel Menara Ex hotel Lilas" 

Omar RIAHI FTAV 

Rachida BELLELLI MOT 

Riadh DKHILI ONTT 

Ridah SHIRI FRISࢺࣝࢮࣅ࣭࣒ࢬ࣮ࣜࢶࢥ࢚௦表 
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Sarra TITAY ONTT国営企業 "Ste. des Loisirs Touristiques"௦表 

Slim ZOUARI ONTT 

Sofiane BAKLONBI 広告௦理店 “FRAM” 
Tafida MOF.DA MEUR 旅行会社 “Barclays Travel” 
Tamar ZAHAR ࣝࢸ࣍ “Hotel Alhambra Thalasso” 
Walid B YOUSSEF ONTT㸦࣮ࣝࣈࢼ県地域観ග委員会㸧 

Zekri LAMIYA 旅行会社 "Batouta Voyages" 

Latifa MAMI JICA࢔ࢪࢽࣗࢳ஦務ᡤ㸦ࢺࢡ࢙ࢪࣟࣉ担当㸧 

Saori KONAN JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Tomoko MICHIAGMI ࣮ࢱ࣮ࢿ࢕ࢹ࣮ࢥ 

Yasuhiro HASEGAWA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Toshio URUNO JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Toru MATSUOKA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Mai OKAWARA JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 

Shinnosuke HORIUCHI  JICAᑓ門家࣒࣮ࢳ 
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4.2  第 2回知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ資料 

(1).  第 2回知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ理解度ࢺࢫࢸ 

Vérification de compréhension sur le Marketing et la 

Promotion du Tourisme 

 

Organisme：                  

 

Nom：                         

 

Q1 Lors de la promotion pour attirer des touristes, il est nécessaire d’analyser les touristes ciblés.  

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q2 Il n’est pas nécessaire de se faire remarquer, en ayant conscience de la différence entre le charme 

de votre pays et ceux d’autres pays concurrents.  

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q3 Entre les deux propositions mentionnées ci-dessous, choisissez celle qui est importante pour la 

promotion touristique et mettez son numéro entre parenthèses.  

ձ Il faut augmenter les occasions d’être exposé aux médias. Il n’est pas nécessaire d’examiner 

le contenu.   

ղ Il faut bien examiner le contenu à promouvoir et les types de médias à utiliser. Il ne faut pas 

s’en tenir au nombre d’exposition.  

(    ) 

Q4 Durant le voyage, les touristes japonais ne font pas beaucoup attention à l’hygiène. 
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Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q5  Durant le voyage, les touristes japonais ne font pas beaucoup attention au goût des repas.  

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q6 Durant le voyage, les touristes japonais donnent la priorité aux visites touristiques, malgré l’insécurité 

du pays de destination. 

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q7 Parmi les Japonais qui ont déjà visité la Tunisie, les hommes sont plus nombreux que les femmes. 

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q8 Les Japonais qui ont visité la Tunisie ne s’intéressent pas au coucher (ou lever) de soleil dans le 

désert. 

 Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q9 Pour mettre en œuvre la promotion touristique de la Tunisie, il faut choisir une région entre le Nord et 

le Sud. Il n’est pas nécessaire de faire une promotion conjointe du Nord et du Sud. 

   Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 
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Q10  Puisqu’il n’y a pas beaucoup de différence entre les préférences des touristes asiatiques et celles 

des Européens, on pourrait élaborer une même stratégie touristique.  

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez 

× entre parenthèses. 

(    ) 

 

(2).  理解度ࢺࢫࢸ得Ⅼ一覧 

 2014 ᖺ 2 ᭶࡛࣮ࣝࢬࢺ࡟行わࡓࢀ第 2 回知見共᭷ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ理解ᗘࢺࢫࢸ得Ⅼ一覧ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあ

 ࠋࡿ

ྡ前 所属࣭役職等 得Ⅼ㸦10Ⅼ満Ⅼ㸧 

Adelmalek SABOUR 旅行会社 “Le Perle deu Desert” 8 

Ahmed HRICHI  旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 10 

Amina ZARMATI SELLAMI ONTT 10 

Besma BEN HAMIDA ONTT䠄ビ䝊䝹䝖県地域観光委員会䠅 10 

Chaouki LATRACHE ONTT 7 

Chokri ZAABANI 
FTAV 䝖 䝈䞊䝹支部代表、旅行会社 "Deset 

Explorer" 
10 

Dida LAABIDI 旅行会社 "Hafsi Travel" 9 

Feriel GADHOUMI ONTT 10 

Gharbi BOUALI 旅行会社 "TUNISIAN COLORS Travel" 9 

Hamdi BEN ZAALENE 旅行会社 "New Space Travel" 6 

Hanene ROUISSI 旅行会社 "Evasion Voyage" 9 

Hedi BEN ZERELENE 旅行会社 "New Space Travel" 4 

Karim BEN SALAH 
ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘
担当㸧 

10 

Konima HEDFI 旅行会社 "Nomade" 9 

Lotfi BOUACCA 
旅行会社  "Agence de Voyage du coeur de 

desert" 
10 

Martine MAYA 旅行会社 "TOST" 10 

Mejda BEN SEDRINE ONTT䠄品質管理部䝕䜱䝺䜽タ䞊䠅 9 

Meriem MEDDEB 
ONTT䠄䜰䝆䜰方面マ䞊䜿䝔䜱ン䜾担当䞉WG䛀観光
マ䞊䜿䝔䜱ン䜾䞉䝥䝻モ䞊䝅ョン䛁副責任者䠅 

10 

Mohamed JERBI 
ONTT䠄人材育成䝕䜱䝺䜽タ䞊䞉WG䛀観光䝉䜽タ䞊に
おける人材育成䛁責任者䠅 

7 

Mondher BEN SOLTANE 䝩䝔䝹 "Dar Saida Beya" 9 

Ridh DKHILI ONTT䠄マ䞊䜿䝔䜱ン䜾部䠅 10 

Sarra TITAY ONTT 9 

Sassi BOUSSOUDA ONTT䠄䝖䝈䞊䝹県地域観光委員会䠅 10 

Sassi MOULDI 旅行会社 "Sassi Tour" 9 

Slim OMRANI 旅行会社 "TUNISIAN COLORS Travel" 9 

Zohra LAMOUCHI ONTT 8 

Zoubeir LOUHICHI ONTT 䝖䝈䞊䝹䞉䝩䝔䝹学校校長 9 
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4.3  第 3回知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ資料 

(1).  第 3回知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ理解度ࢺࢫࢸ 

 

Vérification de compréhension sur le Marketing et la 

Promotion du Tourisme 

 

Organisme：                  

 

Nom：                         

 

Q1 Lors de la promotion pour attirer des touristes, il est nécessaire d’analyser les touristes ciblés.  

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q2 Il n’est pas nécessaire de se faire remarquer, en ayant conscience de la différence entre le charme 

de votre pays et ceux d’autres pays concurrents.  

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q3 Entre les deux propositions mentionnées ci-dessous, choisissez celle qui est importante pour la 

promotion touristique et mettez son numéro entre parenthèses.  

ձ Il faut augmenter les occasions d’être exposé aux médias. Il n’est pas nécessaire d’examiner 

le contenu.   

ղ Il faut bien examiner le contenu à promouvoir et les types de médias à utiliser. Il ne faut pas 

s’en tenir au nombre d’exposition.  

(    ) 
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Q4 Durant le voyage, les touristes japonais ne font pas beaucoup attention à l’hygiène. 

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q5  Durant le voyage, les touristes japonais ne font pas beaucoup attention au goût des repas.  

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q6 Durant le voyage, les touristes japonais donnent la priorité aux visites touristiques, malgré l’insécurité 

du pays de destination. 

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q7 Parmi les Japonais qui ont déjà visité la Tunisie, les hommes sont plus nombreux que les femmes. 

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 

entre parenthèses. 

(    ) 

Q8 Les Japonais qui ont visité la Tunisie ne s’intéressent pas au coucher (ou lever) de soleil dans le 

désert. 

 Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 

(    ) 

Q9 Pour mettre en œuvre la promotion touristique de la Tunisie, il faut choisir une région entre le Nord et 

le Sud. Il n’est pas nécessaire de faire une promotion conjointe du Nord et du Sud. 

   Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez × 
entre parenthèses. 
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(    ) 

Q10  Puisqu’il n’y a pas beaucoup de différence entre les préférences des touristes asiatiques et celles 

des Européens, on pourrait élaborer une même stratégie touristique.  

Si vous pensez que c’est juste, mettez ○ entre parenthèses. Si vous pensez que c’est faux, mettez 
× entre parenthèses. 

(    ) 

 

(2).  理解度ࢺࢫࢸ得Ⅼ一覧 

 2015 ᖺ 3 ᭶࡛ࢬ࣮ࢗࢻ࡟行わࡓࢀ第 3 回知見共᭷ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ理解ᗘࢺࢫࢸ得Ⅼ一覧ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあ

 ࠋࡿ

ྡ前 所属࣭役職等 得Ⅼ㸦10Ⅼ満Ⅼ㸧 

Abdelmalek SABOUR 旅行会社 “Le Perle deu Desert” 8 

Ahmed ABDELMOULA  旅行会社 “Defi du Desert Voyage” 4 

Ahmed HRICHI 旅行会社 “Chott Aljerid Tourisme” 9 

Ali BEN BELGACEM 旅行会社 “Bedouin Tour” 6 

Ali BEN HAMED 旅行会社 “Kamel Transhmance Tours” 7 

Ali BEN ZAIED  旅行会社 “Zaied Travel Agency” 8 

Anouar CHETOUI ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会委員長࣭ WGࠓ観
ග商品開Ⓨࠔ責任者㸧 

9 

Amine SOUISSI ONTT㸦WGࠓ観ගࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
 責任者㸧ࠔࣥࣙ

9 

Bechir BEN SLIMAN  旅行会社 “Les Amis du Sahara Douz” 4 

Besma BEN HAMIDA ONTT㸦ࢺࣝࢮࣅ県地域観ග委員会㸧 9 

Faycal JERBI  ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 7 

Hassen Belgacem 旅行会社 “Sahara Adventure Tunisia” 9 

Houdou BEN ALI  旅行会社 “Israa Travel Douz” 9 

Idris ABDELMALEK 旅行会社 “Vue de Desert Voyage” 8 

Jamel MHASRI ࣝࢸ࣍ “Hotel Ksar Rouge” 8 

Kamel BOUBI  ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会職員㸧 8 

Karim BEN SALAH ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語ࢺ࢖ࢧࣈ࢙࢘
担当㸧 

8 

Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 8 

Mejda BEN SEDRINE  ONTT㸦品質管理部࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 7 

Meriem MEDDEB ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭WG

副責任ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠓ
者㸧 

8 

M'hammed BEN JEDIDI  旅行会社 “Libre Espace Voyages” 5 

Moez BEN ABDELJELIL FRAV sud-ouest douz 5 

Mohamed ESSAYEM ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭WG 9 
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 責任者㸧ࠔ連携強໬ࡢ観ග㛵連㛵ಀ者ࠓ

Mohamed JERBI ONTT㸦人ᮦ育ᡂ࣭࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹWGࠓ観ගࢡࢭ
 責任者㸧ࠔ人ᮦ育ᡂࡿࡅ࠾࡟࣮ࢱ

8 

Mokhtar BEN FRAJ ࣝࢸ࣍ “Hotel Meheri Douz” 9 

Moncef CHETOUI FTAV DOUZ 6 

Nebiha BOUSSETTA ONTT㸦࣮ࢱࢡࣞ࢕ࢹ㸧 9 

Ramzi BEKRI 旅行会社 “Palm Kebili Travel” 9 

Taher JALILEZR 旅行会社 “Sahara Tunisie” 9 

Zoubeir LOUHICHI ONTT㸦ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校㸧 8 

 

 

4.4  第 4回知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ資料 

(1).  第 4回知見共᭷࣮ࢼ࣑ࢭ理解度ࢺࢫࢸ 

Vérification de Compréhension du  

Séminaire de Partage des Informations  

 
Organisme：          

 

Nom      ：          

 
Q1 En prenant l’accueil des touristes japonais comme référence, il est fort possible de satisfaire les 

Asiatiques (milieu aisé) qui ont les mêmes caractéristiques. 

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 
pensez que c’est faux. 

(   ) 

Q2 Pour attirer les touristes étrangers, le Japon a aboli le visa d’entrée pour les ressortissants des 
pays voisins.   

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 
pensez que c’est faux. 

(   ) 

Q3 Les touristes japonais donnent la priorité aux visites touristiques pendant le voyage malgré 

l’insécurité des lieux.   

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 
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pensez que c’est faux. 

(   ) 

Q4 Le ciné-tourisme n’est pas seulement une activité d’attirer des tournages sur les sites. Mais il 
s’agit aussi de la mise à la disposition des figurants, l’organisation des visites des sites de 
tournage, la proposition et l’arrangement des tournages à l’étranger et tout ce qui concerne le 

cinéma.  

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 
pensez que c’est faux. 

(   ) 

Q5 Puisqu’il n’y a pas de grande différence de préférence chez les touristes asiatiques et européens, 
il suffit d’établir des stratégies touristiques de la même manière.    

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 

pensez que c’est faux. 

(   ) 

Q6 Dans les villes de Takayama et de Kanazawa, on guide les visiteurs étrangers et fait la promotion 

en diverses langues et en premier lieu en anglais  

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 
pensez que c’est faux.  

(   ) 

Q7  Puisque le niveau de risque émis par le Ministère japonais des Affaires Etrangères est 

actuellement élevé pour la Tunisie, la plupart des agences de voyage japonaises suspendent 

les voyages organisés à forfait à destination de la Tunisie.   

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 
pensez que c’est faux. 

(   ) 

Q8 L’hospitalité n’est pas seulement de fournir aux clients les services qu’ils ont demandés, mais 
aussi de leur offrir les expériences qui peuvent les impressionner.   

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 
pensez que c’est faux. 

(   ) 
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Q9 Concernant la gestion de l’Office du Tourisme au Japon dans le cadre du partenariat public-privé, 

il réalisait ses propres recettes à la manière des privés, tout en recevant les aides de la partie 

publique.   

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 
pensez que c’est faux. 

(   ) 

Q10 Pendant le voyage, les touristes japonais ne font pas beaucoup d’attention aux goûts des repas. 

Mettez ○ entre parenthèses si vous pensez que c’est juste. Mettez × entre parenthèses si vous 

pensez que c’est faux. 

(   ) 

 

(2).  理解度ࢺࢫࢸ得Ⅼ一覧 

 2015ᖺ 11᭶࡛࣮ࣝࢬࢺ࡟行わࡓࢀ第 4回知見共᭷ࡢ࣮ࢼ࣑ࢭ理解ᗘࢺࢫࢸ得Ⅼ一覧ࡣୗグࡢ通࡛ࡾあ

 ࠋࡿ

ྡ前 所属࣭役職等 得Ⅼ㸦10Ⅼ満Ⅼ㸧 

Ahmed HRICHI 旅行会社 "Chott Aljerid Tourisme" 9 

Amine SOUISSI 
ONTT㸦WGࠓ観ගࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐
 責任者㸧ࠔࣥࣙ

10 

Bechir TOUHAMI ONTT 10 

Faycal JEBARI ONTT㸦ࢫࢽࣗࢳ໭部地域観ග委員会委員長㸧 8 

Hamza SOLTAN ONTT㸦ࣜࣅࢣ県地域観ග委員会㸧 9 

Jamel BEN DALY ࣝࢸ࣍ "Hotel Ras el Ain" 8 

Karim BEN SALAH 
ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࣭日ᮏ語࢖ࢧࣈ࢙࢘
 担当㸧ࢺ

8 

Khaled TOUIL 旅行会社 "Touil Travel Tunisia" 9 

Meriem MEDDEB 

ONTT㸦ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐部࢔ࢪ࢔地域担当࣭ WG

副責ࠔࣥࣙࢩ࣮ࣔࣟࣉ࣭ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐観ගࠓ
任者㸧 

9 

Mohamed ESSAYEM 
ONTT㸦࣮ࣝࢬࢺ県地域観ග委員会委員長࣭ WG

 責任者㸧ࠔ連携強໬ࡢ観ග㛵連㛵ಀ者ࠓ
9 

Mohamed Mehdi JALLOULI ONTT㸦品質管理部ࢫࣅ࣮ࢧ担当㸧 9 

Zoubeir LOUHICHI ONTT ࣝࢸ࣭࣮࣍ࣝࢬࢺ学校校長 10 
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