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Listadelos proyectos de cooperacion sujetosad presente Estudio

[No. |

Proyecto

| Periodo/ FechadeC/IN

| Ingtitucionesen cargo

Desarrollo deinfraestructura econdmica paraun crecimiento econdmico sogenibley mésindusivo

(1) Proyectosde cooperacion en Nicaragua paralacongruccion depuenteseinfraestructuravial
. - ) CIN (12etapa): enero/1992 N .
1 | Proyecto Brigadas de Mantenimiento de Caminos CIN (Petze): julio/1992 Minigerio de Congtrucciony Trangporte
El Proyecto de Reconstruccion de Caminosy Tiaras - o
2 Afectados por laErupcion dd Volcin* Garo Negr? C/N: julio/1993 Minigterio de Transporte e Infraestructura
Proyecto delaCongtruccion de Puentes sobrela Carretera L S
3 Naciond entreNejapaelzzpa CIN: julio/1994 Minigterio de Trangportee Infraestructura
. Proyecto paralaR LCGi6n de Pueriesen Cardaras ;.‘lcl:\l e%;ada)a)l 994 Minigerio de Trangporte e Infraestructura
Principales CIN (Zetapa): junio/1995
Proyecto paralaRecongtruccién de Puentesen Careteras . Minigerio de Trangporte e Infraestructura
5 Prindipeles (Fase2) C/N: mayo/1998
6 g%g;;)deRmﬁrlmmdelosRMesmbrelaRuta CIN: maya/2000 Minigterio de Transporte e Infraestructura
Proyecto parale}OonstermdelnstdaamRelaam CIN: jurio/2000 Minigerio de Transporte e Infraestructura
cond Puente Rio Negro
Proyecto de Reconstruccion dd Puente Guasaule CIN: agosto/2000 Minigerio de Transporte e Infraestructura
9 E{H%y_?:to paralaReconstruccion de Puentes Principaesen CIN: juriol2007 Minigterio de Transporte e Infraestructura
10 Proyecto de Fortaecimiento dela Capacidad de CIN: iulio/2009 Corporacion de Empresss Regiondesdela
Mantenimiento de Caminosy Careteras 5 Condruccion
11 | Congrucdidndd Puente SantaFe CIN: maya/2010 Minigerio de Transporte e Infraestructura
12 | Congtruccion de puentesen laRutaManagua-El Rama CIN: junio/2011 Minigterio de Transporte e Infraestructura
13 | Proyecto de Construccion del Puente Paso Red CIN: septiembre/2014 Minigerio de Trangporte e Infraestructura
14 | Proyecto perael Estudio ddl Plan Nadiondl de Tr e Dediciembre’2012 a Minigerio de Tranporte e Infraestructura
ansport febrera/2014
15 | Nicaragua/Curso en Jgpon
Establecimiento de una sociedad sostenibley consolidada mediante abor damiento detemasglobales
(2)  Proyectosdecooperacion en Coda Ricaen d sector deenergiasrenovables
. . CompafilaNaciond deFuerzay Luz,
16 | Miravales Geotherma Power Project A/P. 01/12/1985 Insituto Costarricense de Electricided (ICE)
- . . . CompafilaNaciond deFuerzay Lz,
17 | FirrisHydrodectric Power Devel opment Project AP abril/2001 Istituto Costarricense de Electricided (ICE)
LasPailas |l Geothermd Project (Guanacaste Geothermd o CompafilaNaciond deFuerzay Lz,
18 | Development Sector Laan) A/C: noviembre2013 Istituto Costarricense de Electricided (ICE)
19 | CodaRicaJOCV/Curso en Jgpon
@ Ayudaen larestauracion y reconstruccion del desastreen Hondur as-Proyectas de cooper acion en 15 afiosdespuésde Huracan
Mitch-
20 | AyudadeEmergencia Noviembre/1998
Centro de Coordinacion parala Prevencion
. - ’ delos Desadtres Naturdesen América
21 Bgloeﬁmmi wdadmsr’f ?E‘OGgf;?”deR'mde Maz02007-maz02012 | Central (SE-CEPREDENAC)
' Comision Permanente de Contingencias
(COPECO)
Municipio de Tegucigdpa, Secretariade
Proyecto de prevencion contradedizamiento detierraend Obr%ﬂ:lbll(m T_ra_rmqteyvlwmda? .
2 | Zeamerropdlitanade TeguGgelpaen laRepublicade AID: juriol2011 Seoretariade Planificaciony Cooperadion
Honduras ) Externa, Secretariade Recursos Naturdesy
Ambiente, Comisién Permanente de
Contingencias
proyecto “ Amenazas Geol égicas enfocado en . Universdad Politécnicade Ingenieria(UP1),
2 | Dedfizamientos de Tiarade Tegucigapa FDr0/2012-febrerd2004 || i 45 Hondurefio de Geolagia (IGH)
24 | Honduras JOCV/Curso en Jgpdn
Fomento deun desarradllo indusivo con un punto devista de seguridad humana
(4) | Proyectosde cooperacion en El Salvador paralaeducacion deenfermeria
x5 Proyecto Fortdecimiento de laeducacion deenfermeria Junio/1997- maya/2000 Minigerio de Sdud Publicay Asstencia
Socid
% Proyecto delaeducacion deenfermeria Septiembre /2002 - Minigerio de Sdud Publicay Asstencia
octubre/2006 Socid
Proyecto Fortaecimiento dela Educacion Basicay Agosto/2007 - agosta//2010 | Ministry of Hedthin El Sdvador,
27 | Permanente de Enfermeriaen Bl Sdvador, Guatemda, Guatemda, Honduras, Nicaragua, and the
Honduras Nicaraguay ReplblicaDominicana Dominican Republic
28 | Bl Sdvador JOCV/Curso en Jepon
(5 Proyectosde cooperacion en Panamé parad mane o decuenca con la participacion depobladores
Proyecto de Conservacion delaCuencaHidrogréficadel Octubre/2000 . . .
29 Candl dePanama septiembrel2006 Autoridad Naciond dd Ambiente (ANAM)
Proyecto de Desarollo Comunitario Participativoy Mango - . . .
30 Integrado delaSubcuencadd Lago Alhgjuela Agosa/2006-julia/2011 Autoridad Naciond dd Ambiente (ANAM)
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31

(Honduras: Curso detercer pais) Project for srengthening of
udtainable watershed management with community
participation in the forest protected areaof El Cgjon dam
(Paraguay: Curso detercer pais) Proyecto de
Fortdecimiento delaGestion Integradade laCuencadd
Lago Yguazl

Mayo/2013-maya/2016
agost0/2013ulio/2017

Minigerio de Ambiente de Panamd,
EmpresaNaciond de EnergiaEléctrica
(ENEE)

Administracion Naciond de Electricided
(ANDE)

32 | PanamaJOCV/Curso en Japdn
(6) Proyectosde cooperacion en la Republica Dominicana sobr e enfer medades digestivasy educacion médica
4 | Proyecto de Corsirucei6n de Centros de Enfermecres ON (1?331@959 Ministerio de Sud Prblicay Asstenda
Gestrointestinales sepdem Socid
CIN (R etapa): febrera/1991
. oA Ministerio de Sdud Plblicay Asstencia
Proyecto de Construccion ddl Centro de Educacion Médica - : : ; o
A delaAmisad Dominico Joond CIN: julio/1998 ifb:* Hospitd Complgjo haspitdario Dr.
% Inve}mgaaondglqse'rfanmajesdgestlvasydlnlcam la Enera/1990-diciemine’1996 MlnlstmodeSdePUUlcayAsiema
ReplblicaDominicana Socid
. . L - Ministerio de Sdud Plblica, Ciudad
3 | Medicd Eciationand Training Project inDominiean | oy pyer1000.octutver2004 | senteriaDr. Ayber, Certro de Eccacion
el M édicade Amistad Dominico-Japonesa
) ’ - . Ministerio de Sdlud Piblica, Centro de
e A R?S‘)"Og”’f'ap“am icacentrdly caribe (CUrs0 | .1yieriyef2005- marzo/2010 | Educacion MédicadeAmistad
pa Dominico-Jgponesa
38 | ReplblicaDominicana JOCV/Curso en Japdn
(7)  Proyectosdecooperacion en Guatemalaparad'desarrdlodeagJaSJbterréneayeI suminigrodeaguarural
39 | ProyedodeDesarollo deAQuas SUDETNEBSENATERS | - oy iermiyel2004 Istituto de Fomento Municipal (INFOM)
Rurdes(Fae1)
Proyecto de Desarrollo de Aguas Subterréness en Aress - . -
40 Rurdles (Fase?) C/N: junio/2005 Indtituto de Fomento Municipd (INFOM)
El Proyecto parad Abastecimiento de AguaPotebledd . EmpresaMunicipa Aguasde Xdgu
4| AreaUrbenaddl Municipio de Quetzatenango (Fase 1) CN: agosto2004 (EMAX)
» El Proyecto parael Abastecimiento de Agua Poteble del CIN: itnia/2005 EmpresaMunicipa Aguasde Xdgu
AreaUrbanadd Municipio de Quetzatenango (Fae 2) ) (EMAX)
Proyecto de Fortdecimiento delas Asodiacionesde Aguay
43 | Desarollo Comunitario enla Republicade Guatemda Abril/2010unia/2013 Ingtituto de Fomertto Municipa (INFOM)
(PROFADEC)
44 | GuatemaaJOCV/Curso en Japdn

Atencién atemasregionales

(G

Proyectos de cooper acion regional parad me oramiento dela capacidad de ensefianza de mateméticas

(Honduras) PROYECTO MEJORAMIENTODE LA

Secretariade Educacion, Universidad

MATEMATICA FASE Il (PROMETAM FASEII)

45 | ENSENANZA TECNICA EN EL AREA DE Abril/2003-marzo/2006 - .
MATEMATICA edegogicaNasiond
(Honduras) PROYECTO MEJORAMIENTO DE LA ] o
46 | ENSENANZA TECNICA EN EL AREA DE Abil/2006-marza/2011 Secretariade Educacion, Universidad
PedagdgicaNaciond

47

(Bl Sdlvador) PROYECTOMEJORAMIENTODE LA
ENSENANZA TECNICA EN EL AREA DE
MATEMATICA

Abril/2006-marza/2009

Minigterio de Educacion

(Nicaragug) PROY ECTO MEJORAMIENTODE LA
ENSENANZA TECNICA EN EL AREA DE
MATEMATICA

Abril/2006-marzo/2011

Miniterio de Educacion, EscudaNormd
de Chinandega

49

(Nicaragug) PROYECTO MEJORAMIENTO DE LA
ENSENANZA TECNICA EN EL AREA DE
MATEMATICA FASE Il (PROMETAM FASEIl)

Septiembref2012
-septiembre/2015

Minigterio de Educacion

(Guatemala) PROYECTO MEJORAMIENTODE LA
ENSENANZA TECNICA EN EL AREA DE
MATEMATICA

Abril/2006-merzo/2009

Minigerio de Educacion

51

(Guatemala) PROYECTO MEJORAMIENTODE LA
ENSENANZA TECNICA EN EL AREA DE
MATEMATICA FASE Il (PROMETAM FASEIl)

Noviembre’2009
-octubre’2012

Ministerio de Educacion (MINEDUC),
Universidad de San Carlos (USAC)

52

(ReptiblicaDominicang) PROY ECTO MEJORAMIENTO
DE LA ENSENANZA TECNICA EN EL AREA DE
MATEMATICA

Mayo/2005-maya/2010

Minigerio de Educacion

H Savador, Guatemaa, Nicaragua, Honduras JOCV/Curso
en Japon

(C)

Proyectosde cooper acion regional paralasmedidas contra Chagas

(Guatemda) Proyecto deinvestigacion de enfermedades
tropicles

Octubre/1991
-sepliembre/1996

Ministerio de Sdud Plblica, Universidad de
SenCedos

(Guatemd @) Proyecto de Control dela Enfermedad de
Chegas

Julio/2002-julio/2005

Ministerio de Selud Pblica

(Guatemd @) Proyecto de Control dela Enfermedad de
Chagas, Fese 2 (Establecimiento dd Sstemade Vigilandia
Sodtenible)

Jio/2009{unia/2012

Ministerio de Selud Plblica

57

(Nicaragua) Proyecto de Control delaEnfermedad de

Septiembre/2009-ag0sio/2014

Ministerio de Sdud

v




(El Sdvador) Proyecto de Control delaEnfermedad de

58 C Fael Septiembre/2003-2007 Ministerio de Sdud
5g | (Bl Sdvador) Proyecto de Control delaBrfermededde |\ ooog fetven/2011 | Ministerio de Slud
Cheges Fae2
(Honduras) Proyecto de Control delaEnfermedad de Septiembre/2003 . -
60 |4 Fael septiembre2007 Seoretariade Sdud Piblica
g1 | (Hondures) Proyecto de Contral delaErfermeded de Marzo2008 maz02011 | Miristerio de Selud
Chegas Fase2
62 Panamd, El Sdvador, Guatemda, Nicaragua, Honduras

JOCV/Curso en Jgpon




Abreviaturas

Abreviauras Paises objeto Espaial Inglés
ACP Panama Autoridad de Cand de Panamé Panama Cand Authority
AMDC Honduras AlcddiaMunicipa de Digtrito Centrd
ANES El Sdvador | Asociacion Naciondl de Enfermeria National Nursing
Association
Banco Centroamericano de Integracion Central American Bank for
BCIE SICA - . ;
Econdmica Economic Integration
Organizacion ) Interamerican
BID Internacional Banco Interamericano de Desarrallo Development Bark (IDB)
BOT (ran;r)‘o Congtruccidn, Operacion, Transferencia | Bilt, Operate, Transfer
cP (Témino Contrgparte Counter|
) i =
CEMADOJA Repu_bl_lca Oentr_o_De Educacion Médicade Amisad
Dominicana Dominico-Japonesa
. . Training Center for the
CEMARE Panama Centro de Cepacitacion parad Mangjo delos Management of Renewable
Recursos Naturales Renoveble
Natural Resources
Economic Commission for
CEPAL Organizacion Comisién EcondmicaparaAméricaLainay | Lain Americaandthe
Internaciond d Caribe Caribbean
(ECLAQ)
Centro de Coordinacién paralaPrevencion de
CEPREDENAC | (SICA) los Desastres Naturdes en América Centrdl
L S Inter-Indtitutional
CICH Peramé comaop ineTrudond deladuenca | Commissionof the Cend
9 Candl dePanam Watershed
CNAE B Svador | Conssfo Neciondl deAsesor deEnfermiria | ool N9 A
CNE CogtaRica Comisién Naciond de Emergencias
. . Loca Emergency
CODEL Honduras Comitéde EmergenciaLocd Commitiee
s . . Municipal Emergency
CODEM Honduras Comité de EmergenciaMunicipa Committee
CODEM-DC Honduras g;tngede EmergenciaMunicipa-Didrito
COERCO Nicaragua Corpora:lpp de Empresas Regiondesdela
Condruccion
Consgo de Ministros de Salud de Council of Centrdamerian
COMISCA (SCA) Centroamérica Hedth Minigers
CONRED Guaemaa CoordinadoraNaciond paralaReduccion de
Desdres
COPECO Honduras Comision Permanente de Contingencias
S - e Municipa Planning
DMP Guatemda Direccion Municipa de Planificacion Directorate
ECOS El Savador Equipo Comunitario de Sdud Community Hedlth Team
EMAX Guatemda EmpresaMunicipa de Aguasde Xdgu
EMPAGUA Guaemaa EmpresaMunicipd de AguadelaCiudad de
Guatemda
ENEE Honduras EmpresaNaciond de EnergiaEléctrica
FEMSA México (F:O\r/nento Econdmico Mexicano, SA.B. de
FONAC Honduras Foro Naciond de Convergencia Egh?nnd Sonvergence
FUDEN Egpaiia Fundacién parad Desarrollo delaEnfermeria
ICE CodaRica Ingtituto Codtarricense de Electricidad

vi




IGH Honduras Ingtituto de Geociencias de Honduras
INFOM Guatemda Indtituto de Fomento Municipa
Indtituto Neciond de Investigaciony
INICE Honduras Capacitacion Educativa
Indtituto Técnico de Capacitaciony Technicd Indtitutefor
INTECAP Guatemda | oo tivided Training and Productivity
Iniciativade | os Paises de Centroaméricapara
i laInterrupcion dela Transmision Vectorid
IPCA (Regond) | i andfusiondl y Atencion Médicadela
Enfermedad de Chagas
JCA . Agenciade Cooperacion Internaciond dd Japan Internationd
Fpon Japon Cooperation Agency
CV (Término Voluntarios Japoneses paralaCooperacion | Jgpan Oversees
generd) cone Extranjero Cooperation Volunteers
. . . .. | Latin American Laboratory
(Organizacion Laboraquo Lainoamericano de Evauacion for A of the
LLECE ; delaCdidad de .
Internaciond) laEducagion Qudlity of
Education
MIAMBIENTE Panamé Minigerio de Ambiente Minigtry of Enviornment
. C . Minigtry of Agriculturd
MIDA Panamé Minigterio de Desarrollo Agropecuario Development
o . . Minigry of Nationd
MIDEPLAN CostaRica | Ministerio dePanificacion Neciond y Planning and Economic
Politica Econdmica Policy
. o . . Minigry of Enviornment
MINAE CodaRica Minigerio de Ambientey Energia and Energy
MINED El Sdvador Ministerio de Educacion
MINERD Republica Ministerio de Educacion
Dominicana
MINSA Nicaragua Minigerio de Sdud
MINSAL El Sdvador Minigterio de Salud Minigtry of Hedlth
MSPYAS Guaemda g/lolgldstenodeSalud Plblicay Asgencia
MTI Nicaragua Minigerio de Trangporte e Infraestructura
ODA (Témino AOD Offl_qd Devel opment
genera) Assistance
OFDA EEUU Of|cm§1deAssIencapara Desadtresend Off|_oe0f Foreign Disaster
Extranjero Asadance
PAHO (Organizacion | Organizacion PanamericanadelaSdud Pan American Hedlth
Internaciond) (0P Organization
PERCE (Organizacion | Primer Estudio Regiona Comparaivoy Regiond First Comparative
Internaciond) Explicativo and Explanatory Study
(Término . . Payment for Environmental
PES general) Pagos par Servicio Ambiente (PSA) Services
PFC Honduras Programa de Formacion Continua ggs:gﬂng Education
PNCh Panamé Parque Naciond de Chagres Chagres Nationd Park
PNCh (Regiond) ProgramaNaciond de Chagas
PPP (Proyecto) Plan Puebla Panama PueblaPanamaPlan
. The PanamaCand
. Proyecto de Consarvacion delaCuencade .
PROCCAPA | Panama Hidrogréficade Candl de Panamé ‘F’,r"ggdmco“se“a"’”
. . ~ Project for improving
Proyecto de Mg oramiento de Ensefianza : .=
PROMETAM |Honduras Técnicaend Area ;:hgf'ca' Educationinthe
dd Mateméica Ma ics
PUF (Témino Farmland Us=Plan
general)
R Pralixus (Chagas) Rhodnius prolixus
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RedesIntegrdes e Integradas de Serviciosde | Integrated Heelth Service
RIISS El Savador SAud Network
SEGEPLAN Guaemaa Secreignadg Fanificacion y Programacion de
laPresdencia
Organizacion | Segundo Estudio Regiona Comparaivoy Regiondl Second
SERCE Intemeciond | Explicativo Comparative and
Explanatory Study
SERNA Honduras Secretariade Recursos Naturdesy Ambiente
: . . ' Nationa Environmenta
SETENA CodaRica Secretaria TécnicaNaciond Ambiental Technical Secretaria
SIBAS E Sdvador | SigemaBésico deSaud Integrd g{tggged Hedth Basic
SICA (SICA) Sstemadelalntegracion Centroamericana
SINAGER Honduras SitemaNaciond de Gestion de Riesgos gf;'gf Risk Management
. SstemaNaciond paralaPrevencién,
SINAPRED Nicaragua Mitigacion y Atencion de Desastres
SOPTRAVI Honduras quetmade Obras Plblicas, Trangportey
Vivienda
T. Dimidiata (Chagas) Trriatoma dimidiata
(Organizecion | Tercer Etudio Regiond Comparativoy Regiona Th' rd
TERCE Intemaciond) | Explicativo Comparative and
Explanatory Study
UCSF E Sdvador | Unidad Comunitariade Salud Familiar Ear‘];:"y Health Community
Universdad Naciond Auténomade Nationa Autonomous
UNAH Honduras Honduras Universty of Honduras
UNEPAR Guaemada gglrga; Ejecutoradd Programade Acueducto
(Orgarizadién Organizacion delasNaciones Unidas parala | United Nations
UNESCO | nte?% oncl) | Edkicecion laGienciay Educationd, Sdentific and
laCultura Culturd Organization
UNICEE (Organizecion | Fondo delasNacionesUnidasparala United Nations Children's
Internaciond) Infancia Fund
UP Honduras Universgdad Politécnicade Ingenieriade
Honduras
USAC Guatemda Universdad de San Carlos
USAID EEUU Agenciadelos Estados Unidos parad United States Agency for
' Desarollo Internaciond Internationd Development
WHO Organizecion | oy 7aion Mundial delaSalud World Hedlth Organization

Internaciond

viil




Tipo de cambio (d mesdejunio de 2015)*

US$ 1 = 123,96 yenesjgooneses
1 lempirahondurefia (HNL) = 5,779 yenes japoneses
1 cordobanicaragliense (NIO) = 4,741 yenesjgponeses
1 quetza guatemdteco (GTQ) = 16,526 yenes jgponeses
1 colén codtarricense (CRC) = 0,239 yenes japoneses
1 peso dominicano (DOP) = 2,804 yenes jgponeses
*Tipo de cambio de JCA
(http:/Avww.jicago.jp/announce/manudl/form/consul_g/ku57pg00000kzv7m-&it/rate 201506.pdf)
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Prefacio Resumen dd presente Estudio
1 Antecedentesy objetivosde Estudio

2015 condiituye @ décimo aniversario del establecimiento del “Plan de dianza Japon-América Centrd y del
Sur’, las iniciativas de cooperacion regiona de mediano y largo plazo establecidas en 2005, asi como de la
Declaracion de Tokio y su Plan de Acciones que establecen las politicas de asistencia d desarrollo y €
fortalecimiento de la cooperacion con laregion de América Centrd. Asi en 2015, como € Afio de laAmistad
Japon-SICA, se organiza diversos eventos con miras a fortalecer aln més la relacion entre ambas regiones,
reflexionando @ camino que han venido recorriendo Japdn y |os paises miembros dd Sistema de Integracion
Centroamericana (SICA).

LaAgenciade Cooperacion Internaciond de Japon (J CA), basdndose en la“Declaracion de Tokio “y € “Plan
de Acciones’ antes mencionados, viene extendiendo muy variadas cooperaciones a los paises miembros del
SICA. Dichas cooperaciones, teniendo en congderacion desde su inicio un desarrollo regiond con € fin de
gooyar e fomento de la integracion de laregion centroamericana, vienen sendo extendidas en varios sectores
tales como la congtruccion de infraestructura fisica'y econdmica, las medidas contra d cambio dimético, la
preservacion y mejoramiento del medio ambiente, la prevencion de desastres'y € gpoyo en la rectificacion de
disparidades en cada pais, contribuyendo asi d fomento econdmico, refuerzo del desarrollo socid y desarrallo
de capacidad en amplios sectores en | os paises miembros dd SICA. En los Ultimos afios se estén extendiendo
cooperaciones regiondes en variados sectores, cofinanciacion con otras organizaciones internacionaes y
cooperaciones entre sectores pablico y privado.

Entre dichas cooperaciones, hay las que estén dando firmemente los resultados mediante proyectos de
cooperacion redizados en varias fases durante largos afos ofreciendo gproximaciones destinadas ala solucion
de problemas pendientes. Sin embargo, la evauacion y andisis de los resultados se hacia para cada proyecto
individua y no se ha hecho sisteméticamente d resumen de | os resultados de una serie de grupos de proyectos
de cooperacidn, andids de los factores de la gparicidn de los resultados, evaduacion de los impactos y
extraccion de lecciones. Por consiguiente, queda pendiente redizar una evauacion sseméica de los
resultados, andisis de los factores y extraccion de lecciones paralas futuras cooperaciones, sobre |0s supuestos
temas que habrian dado grandes impactos en € sector objeto de cada pais a través de una serie de grupos
cooperacion. Ademéds, los resulltados de dicho estudio pueden ser gprovechados para fomentar la comprenson
hecia los resultados de la cooperacion de JCA, en un seminario de presentacion de resultados celebrado
locdmente y en Jgpdn, con motivo del evento conmemorativo dd afio delaAmistad Japdn-SICA 2015.

A base dd fondo arribamencionado, los objetivos dd presente Estudio son los Siguientes.

(1) Llevar a cabo estudios de caso de una serie de proyectos de cooperacion regiondes y por pais
redizados hagta la fecha en la regidn centroamericana y la Republica Dominicana, evauar
ssteméicamente sus resultados, andizar losfactoresy extraer lecciones parafuturas cooperaciones.

(2) Andizar compardtivamente una serie de proyectos de cooperacion regiondes y por paisy examinar
los puntos comunes en laformulacion de proyectos efectivasy € proceso de gecucion.

(3) Conjuntamente, verificar las caracteridticas y ventgias de la cooperacion jgponesa mediante la

1
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comparacion con proyectos Smulares de otras organizaciones y resumir los resultados en un informe
para que sSrva de ayuda a latranamision de |os resultados de la cooperacion de JCA en d Afio dela
Amigtad Jepdn-SICA.

El presente Estudio cubre los proyectos g ecutados en sete paises miembros dd SICA, a saber: El Savador,
Guatemda, Honduras, Nicaragua, Coda Rica, Panama y la Republica Dominicana. Cubre un totd de 53
proyectos agrupados en nueve grupos de proyectos de cooperacion, incluyendo dos proyectos regionaes.
(Véeselalistade proyectosd inicio de documento).
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2 Metodologiadd Estudio

El presente Estudio constio en la evauacion ssteméica, andisis de causasy resultados de | os resultados, asi
como en la identificacidn de lecciones gprendidas de una serie de los grupos de cooperacion a través de
estudio de casos. El estudio de casos ha Sido gecutado tomando en cuenta las Siguientes consideraciones. i)
Evauar d impacto y la coherencia con |as necesidades de desarrollo, manifestacion del impacto de desarrallo,
desarrollo auténomo, etc., ii) los factores que encaminaron alos beneficiarios y d persond de C/P a cambiar
(su comportamiento, filosofia 'y consciencia), iii) como € persond de C/Py los beneficiarios percibieron y
comprendieron las caracteridticasy |as fortalezas de la cooperacion japonesa.

@ Definicién dela hipétess

En d presente Edudio s redizé d andiss de factores que incidieron a los resultados, estableciendo
previamente las siguientes hipdtesis. Con la premisa de enfatizar |a gproximacion peculiar dd Japon, se partio
de la premisa de que los nueve grupos de cooperacion jgponesa saleccionados presentan las tres sguientes
caracterigticas, y que “las propias caracteristicas de la cooperaci on jgponesa han favorecido la manifestacion de
losimpactosdd desarrallo”.

Caracteridica l: Adgdir a la redizacion de las politicas y planes basados en las necesidades
del desarrollo ddl pais receptor.

Caacteridica2: Asdtir alacooperacion técnicaentrelos expertosjaponesesy laC/P,

Caracteridica3: Adgdtir d despliegue regiond delos resultados obtenidosen € pais base.

A continuacion se resumen las caracteriticas de la cooperacion correspondientes a cada grupo de cooperacion.

Tablal Gruposde cooperaciony lascaracterigticas dela cooperacion correspondientes

Caacteridical: . .
Proyerto cecoopercion Esquemaprindpe dela | Assendaales Ca‘a“e”;cgf' C%ﬁ':‘gia
C00pE cooperacion politicasy - :t:émzs. a regiond
planes
Proyectos de cooperacion en Nicaragua parala construccion de | Cooperacion Financiera X
puenteseinfraestructuravid No Reembolssble
Proyectos de cooperacion en Costa Ricaen d sector deenergias | Cooperacion Finandiera X
renovables Reambolsshle
Ayuda en la restauracion y recondruccion del dessstre en | Cooperacién Finandiera X X
Honduras -Proyectos de cooperacion en 15 afios después dd No Reembolsshley
Huracén Mitch- Cooperacion Técnica
Proyectos de cooperacion en Bl Savador para la educacion de Cooperacion Técnica X X
enfermeria
Proyectos de cooperacion en Panama parad mangjo de cuenca Cooperacion Técnica X X
con laparticipacion de pobladores
Proyectos de cooperacion en la Replblica Dominicana sobre Cooperacion Técnica X X
enfermedades digedtivasy educacion médica
Proyectos de cooperacion en Guatemda para d desarrallo de Cooperacion Técnica X X
aguasubterraneay € suminisrode aguarura
Proyectos de cooperacion regiond para d meoramiento de la Cooperacion Técnica X X X
cgpacidad de enssfianzade mateméticas
Proyectos de cooperacion regiond para las medidas contra Cooperacion Técnica X X X
Chegas

Adgencia a la redizacion de las politicas y planes dd pais receptor Como la primera caracteridtica, la
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cooperacion japonesa tiende a enfocarse a la asistencia para redlizar |as politicas del pais receptor’. Mientras
tanto, la adgtencia de otros donantes tiende a orientarse ademéas también a la daboracion de las propias
politicas. La ventgja de la gproximacion de la cooperacion japonesa esa en no forzar la propuesta jgponesa
respetando € sentido de gpropiacion del gobierno local. Lo mismo ocurre independientemente de cud fuese d
esquema cooperaci on: Cooperacion Técnica, Cooperacion FinancieraNo Reembolsabley Reembolsable. A fin
de sogtener esta palitica, € gobierno jgponés adopta una gproximacion integra (combinacion de diferentes
esquemas de cooperacidn) procurando responder a las necesidades diversficadas de desarrollo dd pais
receptor. Probablemente esta gproximacidn ha contribuido aredizar las politicasy planes dd pais receptor.

Aproximaciones dela Cooperacion Técnica

Lasegunda caracteristica de la cooperacion jgponesa aparece en las goroximaciones de la cooperacion técnica.
Se destacan los Sguientes tres Aproximaciones: i) impulson de proyectos por iniciaiva de la C/P (respeto y
promocion de la gpropiacion locd); ii) importancia de aprendizagje mediante précticas (combinacion con la
capacitacion formd); v iii) adaptacion loca de conocimientos (no forzar d modeo japonés, y adgptar €
modelo japonés alas condicioneslocaes)

Exigten tres niveles de desarrollo de capacidades segiin d PNUD, y estamisma aproximacion hasido adoptada
por JCA. El PNUD ha sefidado que los resultados de la cooperacion técnica convenciond no sden de
contexto individud, grupd u organizaciond, y que no han contribuido a desarrallo de capacidades a nivel
socid e indituciond (PNUD Capacity for Development: New Solutions to Old Problems, 2002). También ha
sefidado que paradcanzar este Ultimo nivel, se requiere extender una asistencia de largo plazo. Japdn sometié
a las discusiones y redisefio los Aproximaciones de la cooperacion técnica tomando en cuenta las criticas
contra la cooperacion convenciond, cuando € PNUD propuso € nuevo modelo de asstenciad desarrallo de
capacidades en tres niveles. Las nuevas aproximaciones mencionadas anteriormente de la cooperacion técnica
japonesa responden perfectamente alas aproximaciones indigpensables para una cooperacion efectiva (respeto
alaapropiacion locd, tratamiento en € trabgjo y lano aplicacion dd model o extranjero no adaptado).

En respuesta a la critica contra la cooperacion técnica, |os donantes europeos y horteamericanos dgaron de
enviar, en lo posble, los expertos de largo plazo. Mientras tanto, Japon continta enviando los expertos. Las
ventgjas son: 1) la posibilidad de gplicar las experiencias jgponesas, y resulta més efectivo trandferirlas por los
propios japonesss; v i) la posibilidad de manifestar grandes impactos de desarrollo de capacidades a nive
organizeciond, socid eindituciona s lagproximaci dn estratégica mencionada funciona adecuadamente.

Laagproximacion adoptada por JCA en estos proyectos es un gpoyo en € desarrallo de cgpacidad anivel socid,
sefidado por d PNUD. Se puede considerar esto como fortaecimiento de la capacidad de solucion de
problemas para un desarrollo auténomo, es decir, € desarrollo de capacidad?. Esta aproximeacion contrasta.con
d de los donantes norteamericanos y europeos gue tienden a asdir directamente a las comunidades. S se
andizay se daaconocer como Japdn através de sus proyectos han obtenido los resultados positivos, y como

! Véase d “Estudio de proyectos, efectividad y retos de la cooperacion internaciondl del Japdn” 2003, International Development Center
of Japan (IDCJ) Las caracterigticas de la cooperacion jgponesa son: @) Aproximacion integrd; b) asstenciaorientadaalaredizacion delas
paliticasy planes de desarrollo de los paises receptores, ¢) contribucion alasociedad através ddl desarrallo de capacidades delas entidades
plblices; d) asstenciaalargo plazo; €) priorizacion delos proyectos de cooperacion técnica; v, f) goroximacion regiond.

2 Sobre e desarrollo de capacidad, véese Hosono, etd, "Inside the Black Box of Capacity Development”, in Homi Kharas, e. d,
Catalyzing Development: A New Msion for Aid, Brookings Indtitution Press, 2011.
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los expertos jgponeses han capacitado vy fortalecido € sentido de apropiacion locd de la contraparte, para
desarrollar un modelo capaz de afianzarse en d pais receptor, se edtaria planteando una forma de cdmo se
puede redizar lapropuestadel PNUD y unapigta (til para otros donantes.

Se egtableci6 la hipdtesis de que las gproximaci ones de la cooperaci on técnica japonesa han Sdo efectivas para
intendficar la motivacion de las autoridades de contrgparte en los proyectos que han logrado cambiar €
comportamiento, actitud bésica d trabgo y la conciencia de las contrapartes y de los beneficiarios. Para @
andisis de los grupos de cooperacion técnica, se gplicaron las encuestas basadas en la teoria de la
autodeterminacion del psiclogo Edward L. Deci, conocido por sus libros sobre la motivacion intrinseca’. La
teoria de la autodeterminacion parte de las necesdades innatas, esencides y universales del hombre. Segin
Deci, d hombre tiene tres necesidades psicoldgicas bésicas, y se siente motivado, productivo y satisfecho
cuando estas necesidades hayan sdo satisfechas. Las tres necesidades son: i) autonomia (deseo de decidir), i)
competencia (deseo de ser competente) y i) relacionamiento (deseo de relacionarse con los demés).
Asumiendo que los proyectas de cooperacion técnica exitosos han logrado congtruir un entorno que satisfizo
las tres necesidades mencionadas, se g ecutd la encuesta planteando las Siguientes preguntas.

Lineamiento basico del cuestionario

Personas objeto: Funcionarios de la C/P y personas involucradas en los proyectos de cooperacion
(Bendficiarios, entre otros)

Bl cuedionario fue entregado a funcionarios de la C/P y personas involucradas en los proyectos de
cooperacion (beneficiarios) en 30 copias por cada grupo de proyectos (en caso de proyectos regionaes, por
pais) junto con sus datos eectronicos y ala C/P fue solicitada la entregay recoleccion. En d momento del
2° estudio hubo proyectos con € cuestionario no contestado y a los que fue entregado nuevamente €
cuestionario.

Lostemas delas preguntas se presentan en latablasiguiente

Tabla2 Preguntasparamedir laautomotivacion

Elementosa

verificar Pregintss
(1) ¢CreeUd. queparticipd en latomade decisiones paraimpulsar € proyecto?
2)  Fuei d et . -
1 Autonomia (2)  Fueimportanted proyecto parasu paiso regi

3  ¢Quedaron susopinionesreflgadasen laimplementacion dd proyecto?

(4) ¢CreiaUd. quelosesfuerzos condudirian aque sedcanzarad objetivo dd proyecto?

(1) ¢CreeUd. qued proyecto leofrecié agunaoportunidad paraprobar sus capacidades?

(2 ¢CreeUd. qued proyectolebrindd unlugar donde podiadesplegar susactividades?

2 Competencia (3 ¢CreeUd. quelapaticipacion end proyectolesirvié paradesarrollar sus capacidades?

(4)  ¢CreeUd. quepor laparticipacion en d proyecto halogrado una confianzaen sus capacidades superior alaguetenia
antes?

(1) ¢CreeUd. quefuebuenalardacion entrelosmiembrasde equipo dd proyecto?

(2 ¢CreeUd. quelardacion con las personas interesadas fuera dd equipo del proyecto (administradores, vedinos etc.)
mejor6 respecto alasituacion anterior?

(3) ¢Cree Ud. que @ proyecto le ofrecié ocasiones para promover intercambios con los miembras del equipo del
proyecto y otras personas relacionadas?

(4) ¢CreeUd. quelosmiembrosde equipo del proyectoy otras personas reacionadas le prestaron poyo en su trebg0?

3 Reacionamiento

8 Saglinlateoriade laautodeterminacion ddl psicdlogo delamoativacion intrinseca, Edward L. Dedi. Deci, Edward L. and Richard Haste,
Why We Do What We Do: Under standing SAf-Moativation, London: Penguin Books, 1996
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Los encuestados digieron entre varias respuestas aguella que consideraron més oportuna: i) Creo que s (5
puntos), i) Creo que s, hasta un cierto nivel (4 puntos), iii) Me esimposible afirmarlo o negarlo (3 puntos), iv)
Creo que no tanto (2 puntos), V) Creo que no (1 punto). Luego, se redizd € recuento de los puntos, y s
determinaron los promedios.

Proyectosregionaes

La tercera caracterigtica de la cooperacion japonesa es la implementacion de los proyectos regionaes.
Tomando como pais nticleo un pais donde haya tenido éxito una cooperacion técnica (gemplo: en caso dd
proyecto regiond de matemética corresponde a Honduras), trata de ampliar un modeo desarrollado en dicho
pais adopténdolo a las condiciones locdes de varios paises vecinos. Esta moddidad ha contribuido a
manifestar eficientemente d impacto de |os proyectos regiondes. S bien es cierto que otros donantes también
redlizan |os proyectos regiondes, estos no establecen un pais base a diferencia de la cooperacion jgponesa

2 Procedimientosy calendario dd Estudio

Con d fin de dar cumplimiento alos objetivos mencionados, se propuso redlizar € estudio que consste entres
etapas de trabgo en Jgpdn y dos egpas de estudio en @ exterior. En la Sguiente Tabla se describen los
procedimientosy los componentes ddl estudio tanto en Japon como en d exterior.

Tabla3 Procedimientos, componentesy calendario dd Egudio

Procedimientosy componentes
[1]  Recoleccion deinformacion basadaen documentos existentes sobre los grupos de proyectos de
cooperacion ohjeto
1% trabgjo en Jepon | [2]  Eleboracion dd indice deinforme (tentativa)
(De los mediados a | [3]  Elaboracion deprogramadetrabgolocd
losfindesdeabril de | [4]  Elaboracion dedirectrices de gjecucion de estudios de caso (tentativa)
2015) [5]  Eaboracion de esquemaparalaproduccion de animacion
[6]  Elaboracion delnformelnicid (tentativa)
[71  Explicaciony deliberaciones con losencargados de JCA sobred Informelnicid (tentativa)
[8]  Recoleccion deinformacion desdeladdegacion de ICA locd sobrelosgrupos de proyectos de
cooperacion objeto
1 estudiolocd [9] Explicacion aunacompafiiaproductorade video sobreloslineamientosdd esudioy d gusedd
i programa
g‘a Lofosﬂ;?n?ai [10] _Explicadondd Informelnicidl a gobiemo del pafsreceptor (institudionesrecepioray C/P)
dejunio de 2015) [11]  Recoleccion deinformacion del gobierno receptor y los donantes relacionadas con los grupas de
proyectos de cooperacion objeto
[12]  Preparativosy coordinacion paralos estudios de caso: 2° estudio locd
[13] InformaaladdegaciondeJCA locd
s il 55 [14 Resumendelosresultadosdd 1% estudio local
(De ls prindpics a [15] Revisondelasdirectricesde gecucion de estudio de caso (tentativa) parad 2° estudio loca
los findes de junio [16] Elaboracion delnformeIntermedio
de2015) [17] Excp’lica:iény ddliberaciones sobred Informe Intermedio (tentativa) con las personasinvolucradesen
2 egtudioloca [18]  Explicaciondd Informe Intermedio d gobierno ddl pais receptor (indlituciones receptoray C/P)
(Delos mediados de | [19]  Ejecucién deestudios de caso
junio alos mediados | [20] Resumendelosresultadosdd estudio loca
de agosto de 2015) [21] Informealaddegacion de JCA locd
[22] Andissdelosresultadosdelosestudiosde caso
¥ trabgo en Japon | [23]  Elaboracion deborrador deInforme Findl
(Delos mediados de | [24]  Explicaciony deliberaciones con las personasinvolucradas en J CA sobred borredor deInforme Find
agosto de 2015 a (tentetive)
febrero de 2016) [28]  Apoyo enlacdebracion de seminario parapresentar € producto
[29] Haboracion delnformeFind
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(3 Equipode Egtudio

El Equipo de Estudio esta integrado por |os siguientes cuatro miembros. El 2° estudio loca eraredizado con

dos equiposdivididos.

1% equipo: Yoshimuray Suzuki: El Savador, Nicaragua, Panamay ReplblicaDominicana
2° equipo: Yamaday Ozawa Guatemaa, Hondurasy CodaRica

Tablad4 Integrantesdd Equipo de Estudio

Nombrey

apdlico Cago Grupo de proyectosacargo
N . (5) Proyectos de cooperacion en Panama parael mangjo de cuencacon laparticipacion
Hirashi Lider/
Yoshimura Evaluacion 1 depoblariores
(9) Proyectos de cooperacion regiond paralas medidas contra Chagas
(2) Proyectos de cooperacion en CostaRicaen d sector de enargiasrenovables
Kenji Yaneda | Eveluedion2 (8) Proyectos de cooperacion regiond parad mejoramiento delacapacidad de
ensefianza de mateméticas
(1) Proyectos de cooperacion en Nicaragua parala construccion de puentese
infraestructuravia
Wataru Suzuki Edudiosdecasn 1 (4) Proyectos de cooperacion en El Sdvador paralaeducacion de enfermeria
(6) Proyectos de cooperacion en la Repiblica Dominicana sobre enfermedades digestives
y educacion médica
(3) Ayuda en la restauracion y reconstruccion dd desastre en Honduras -Proyectos de
Al a Estucios de caso 2 cooperacion en 15 afos después dd Huracén Mitch-

(7) Proyectos de cooperacion en Guatemda para @ desarrallo de agua subterraneay d
suminigro deaguarurd
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Capitulol  Introduccién: Cooperacion entre los Paises Miembros del SICA y Japon

Capitulo 1 Introduccion: Cooperacion entre los Paises Miembros del SICA y
Japon
11 Resumen de América Central y la Republica Dominicana

América Central® esta situada sobre el corredor que comunica el continente norteamericano y el sudamericano.
El Sistema de la Integracién Centroamericana (SICA) se fund6 en 1991 dentro de la region de América Central y
del Sur, con el objeto de que los 8 paises integrantes: Belice, Costa Rica, Republica Dominicana, El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicaragua y Panama (indicados por orden alfabético y en adelante denominados “paises
miembros del SICA”), pudieran “lograr la paz, libertad, democracia y desarrollo aspirando a la integracion
econdmica y social de la regién”. Tradicionalmente, los paises miembros del SICA han vendido recibiendo de
manera directa o indirecta una enorme influencia politica, econémica y social de los Estados Unidos, primera
potencia mundial. Se considera que dicha influencia se intensificara alin mas en los paises miembros del SICA
por la firma del Tratado de Libre Comercio entre Republica Dominicana, Centroamérica y Estados Unidos de
América (DR-CAFTA)?.

La estabilizacion y el crecimiento de américa central constituyen el desafio primordial para los paises americanos
y para la sociedad internacional. La historia de Centroamérica se caracteriza por los conflictos internos y
enfrentamiento entre las fracciones dominantes (minoria) y dominadas (mayoria), y por el fracaso en las
iniciativas de integracion después de la independencia de la Republica Federal de Centro América. Sobre todo, la
crisis centroamericana ocurrida a partir de la década de 80, agravo criticamente el nivel de seguridad publica. A
partir de los afios 2000, entraron el narcotréfico y el comercio de armas que son crimenes organizados reflejados
de problemas sociales estadounidenses, a traves de una ruta de contrabando que atraviesa el continente americano,
e involucraron las pandillas criminales Maras en América Central. La construccion de la seguridad publica
constituye un desafio primordial para el funcionamiento gubernamental de los Estados-nacion. Asi los paises
centroamericanos estan intensificando los esfuerzos para el afianzamiento de la paz y democracia y para la
mejora del nivel de vida de su pueblo.

1 Segun la clasificacion geogréfica de la Division de Estadistica de la ONU, América Central se compone de 9 paises en total: Méjico y los 8
paises miembros del SICA.

http://unstats.un.org/unsd/methods/m49/m49regin.htm (acceso, 28 de noviembre de 2015)

2 Seguin el estudio de la Organizacién de Japén para el Comercio Exterior (JETRO), como paises cuya macroeconomia en 2014 resultd més
afectada por los Estados Unidos, se pueden indicar Guatemala, Honduras, Nicaragua y El Salvador. La inversion directa de los Estados
Unidos en Guatemala ocup6 el 25% en 2014. En Nicaragua, en este afio, la exportacion a los paises del Tratado de Libre Comercio alcanzé el
81,7% de la totalidad, y la importacién desde dichos paises el 70,3%. de la misma; asi mismo, un 60% de los envios de dinero a los familiares
que ocupo el 9,6% del PIB de Nicaragua procedia de los trabajadores emigrantes en los Estados Unidos. La proporcion de envios de dinero a
los familiares respecto al PIB fue del 17,2% en Honduras, el 16,6% en El Salvador y el 9,4% en Guatemala, y la mayoria de estos envios fue
realizado por los trabajadores emigrantes en los Estados Unidos.

Resumen de la economia en Centro América por el Departamento de Investigacion en el Extranjero en los EE.UU, JETRO, julio de 2015.
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La evolucion del PIB per cépita en los
paises miembros del SICA es tal
como se muestra en la Figura 1.1 de la
derecha. A partir de los mediados de
la década de 90, con la finalizacién del
conflicto lograron un desarrollo
econdmico favorable y sobre todo,
entrando en el primer década de
2000, se observa un alto crecimiento
econémico en Costa rica y Panama a
la cabeza, que son los paises con el
ingreso nacional més alto entre los
paises miembros del SICA. Segun
los principales indicadores econdémicos de los paises miembros del SICA presentados en la Tabla 1.1,
se observan diferencias en el PBI per capita entre dichos paises de la Region, alcanzando a una
diferencia de 5 veces entre Nicaragua y Panama. Varia segun los paises la estructura del comercio
exterior y también la evolucién del monto de importacion y exportacion en los Gltimos 10 afios. Para
impulsar la integracion regional y el crecimiento econdémico, las diferencias entre los paises miembros
seguirén siendo un problema pendiente de ahora en adelante.
Tabla1.1 Indicadores econémicos de los paises del SICA (2005/2013) (excepto Belice)

Fuente: Elaborada por el Equipo de Estudio con base en los datos del Banco Mundial
Figural.l Evolucion del PIB per capita de los paises miembros

del SICA (1970-2014) (excepto Belice)

Poblacion Tasade Tasadela Porcentaje de Porcentajede | PIB per cépita
Ano (en crecimiento subida de los exportaciones importaciones (Us$)

millones) del PIB precios enPIB enPIB
Costa Rica 2005 4,32M 5,89% 13,80% 48,50% 53,97% 4.621,36
2013 4,87M 3,50% 522% 35,13% 38,74% 10.184,61
Republica 2005 9,34M 9,26% 2,69% 30,03% 35,50% 3.635,71
Dominicana 2013 10,40M 4,58% 3,06% 25,52% 31,25% 5.879,00
El Salvador 2005 6,07M 3,56% 4,48% 25,64% 44,16% 2.814,94
2013 6,34M 1,68% 0,19% 26,39% 45,81% 3.826,08
Guatemala 2005 12,68M 3,26% 5,63% 25,05% 40,99% 2.146,18
2013 1547M 3,69% 327% 23,66% 34,98% 3.477,89
Honduras 2005 6,90M 6,05% 8,80% 59,01% 77,48% 1.401,98
2013 8,10M 2,56% 5,16% 47,93% 69,55% 2.290,78
Nicaragua 2005 546M 4,28% 9,87% 24,38% 47,26% 1.159,00
2013 6,08M 4,61% 6,13% 40,52% 52,13% 1.851,10
Panama 2005 33 7,19% 3,18% 75,49% 69,06% 4.594,48
2013 3,86M 8,35% 4,03% 79,79%* 74,97%* 11.036,80

*2012 (No existen datos de 2013) Fuente: Banco Mundial, Indicadores de Desarrollo Mundial

Relaciones Econdmicas con Japén

La poblacion de los 8 paises miembros se estima en més de 55.300.000 personas, siendo pequefia la escala de su
mercado, y actualmente la relacion econdmica con Japon esta limitada. Por otra parte, México, pais vecino del
SICA, es una potencia econdmica en Centroamérica, y alli se esta desarrollando la industria automovilistica de
Japon®. Si se compara con otras integraciones regionales del mundo, el SICA no es un simbolo de la paz politica
de los paises, como la Unién Europea, ni un blogue regional econémico, como ASEAN o0 MERCOSUR. Sin

% Informe sobre las inversiones comerciales de 2015, JETRO
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embargo, la poblacion del estrato de ingresos medios de los paises miembros del SICA esta aumentando poco a
poco, gracias al estimulo del sorprendente crecimiento econémico de los paises latinoamericanos en los Gltimos
afos. La intervencidn actual de las empresas japonesas en el mercado del SICA se remonta a la década de los 60,
en que se desarrollé la industria textil de El Salvador. Sin embargo, debido a los conflictos provocados en
Centroamérica en la década de los 80, fue necesario interrumpirla. El término de los conflictos en los paises
miembros del SICA y el mejoramiento de la seguridad pdblica podran promover el crecimiento econémico,
ofreciendo mayores facilidades a la intervencion de las empresas japonesas’, asi como construiran la base para la
participacion de las mismas en los mercados latentes locales, por ejemplo, en Cuba. Los paises miembros del
SICA tienen mercado pequefio y actualmente una relacion econdmica limitada con Japon. Una vez ampliada la
clase de ingreso medio con un crecimiento econdmico y avanzada la integracion econémica, podra fortalecerse la
relacion econdmica entre dichos paises con Japén, al igual que la relacién entre Japdn y México, donde esta
desarrollada la industria automovilistica japonesa’.

Relacion con Japdn: Desarrollo de la cooperacion entre Japdn y América Central y Declaracion de Tokio

El punto de inicio de la cooperacion entre Japn y América Central fue el discurso “En Caso de Tener Exito”, del
Sr. Kuranari®, exministro de Asuntos Exteriores, que tuvo lugar durante la vista a los paises centroamericanos en
1987, después de haberse puesto punto final a los conflictos y desérdenes sociales que agitaron la Region
Centroamericana. De acuerdo con sus palabras: “En caso de tener éxito en la consecucion de una verdadera paz
en Centro América, nuestro pais esta dispuesto a prestar el méximo apoyo para la restauracion y desarrollo de
esta region”, Japon se convirtié en un pais asociado importante para el logro de la paz, arraigamiento de la
democracia, y revitalizacion y desarrollo econdmico en los paises centroamericanos.

Dentro de este cambio de circunstancias, se reconocio la necesidad de promover la comprensién mutua sobre las
politicas diplométicas entre ambas partes, Japon y América Central, y fortalecer ain més la relacion de
colaboracién; asimismo, se acordo la instalacion del Foro Japon-Centroamérica en la reunion ministerial de
asuntos exteriores entre dichas partes, celebrada el 26 de septiembre de 1995 durante la 50* Asamblea General de
Las Naciones Unidades, firmandose la declaracion correspondiente. En estas circunstancias, el Sr. Hashimoto,
primer ministro (de entonces), fue el primero en visitar América Central como primer ministro de Japén’, durante
su gira en Latinoamérica en 1996, haciendo la siguiente manifestacion: “ Después de finalizar la guerra civil en
los paises centroamericanos, Japon ha venido apoyando activamente el logro de la paz, la recuperacion
econdmica, la democratizacion y el establecimiento de la economia de mercado, y de ahora en adelante seguira
fortaleciendo atn mas las politicas relacionadas con estas actividades”, y continud con estas palabras: “Japon
ampliara y profundizara el dialogo politico mediante el Foro de Diélogo y Cooperacion Japon-Centroamérica,
etc., con vistas a un mayor fortalecimiento de la relacion con los paises centroamericanos”.

* 20 Foro sobre los Negocios entre Japén y América Central, celebrado por la Divisién Latinoamérica, Ministerio de Asuntos Exteriores, los
dias 25y 26 de mayo de 2015 en la Ciudad de Guatemala.
http:/Avww.gt.emb-japan.go.jp/1l.Foro_Negocio_Japon-SICA/Informacion_General_%20I1.Foro_Negocio_Japon-SICA.pdf (acceso el 28 de
octubre de 2015).

® Paginas 62 y 63 de “La Union Centroamericana Eleva el Encanto de América Central”, Yusuke Nishizawa (oficina de JETRO en Méjico),
noviembre de 2012

® Foro de Dialogo y Colaboracién Japén-Centroamérica (resumen), Ministerio de Asuntos Exteriores
http:/Ammww.mofa.go.jp/mofaj/area/latinamerica/kaigi/j_ca/gaiyo.html (acceso, 4 de enero de 2016)

7 Objetivos de la visita a América Central del primer ministro Hoshimoto — Buscando la Asociacion entre Asia y América Central para la
nueva época, Ministerio de Asuntos Exteriores

http//www.mofa.go.jp/mofaj/kaidan/kiroku/s _hashi/arc_96/nanbei/mokuteki.html (acceso, 4 de enero de 2016)
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Desde los afios 1990 hasta la segunda mitad de los 2000, Japon, participando en la Asociacion para la
Democracia y el Desarrollo (ADD)?, organizada por Japdn, Estados Unidos y Europa, contribuyé enormemente
a la restauracion de América Central, mediante el establecimiento de 2 politicas “D” (Democracia y Desarrollo
Econdémico) para el apoyo a América Central, como ruedas de un vehiculo®, por lo que lleg6 a ser considerado
como el donante méas importante en los numerosos paises centroamericanos.

Posteriormente, con motivo de la Declaracion de Tokio y el Plan de Acciones, aprobados en 2005, Japon y los
paises miembros del SICA reconocieron la necesidad de fortalecimiento de la relacion, cambiando el enfoque
hacia la Cooperacion Regional destinada a dichos paises. En este mismo afio, de intercambios entre Japdn y
Centroamérica, el primer ministro Koizumi (de entonces) y los presidentes de los paises miembros del SICA
determinaron las directrices para la mejora de la relacion entre todos los paises involucrados y para la Inversién
Futura, en la 22 Cumbre de Jap6n y América Central, teniendo como base la relacién amistosa de cooperacion
establecida hasta entonces y desde un punto de vista estratégico.

En septiembre de 2004 se hizo publico el “Plan de alianza Japdn-América Central y del Sur” que viene a ser las
nuevas directrices de relaciones diplomaticas a mediano y largo plazo. Esta vision trata de revitalizar los lazos
econdmicos con Latinoamérica y el Caribe, aplicando ambiciosamente los préstamos de la AOD del Jap6n para
el desarrollo de recursos y en las iniciativas de la integracion regional. La “Declaracion de Tokio” viene a ser el
instrumento para realizar este planteamiento conceptual en Centroamérica y Caribe. Concretamente se definieron
las tres siguientes acciones centrales para continuar asistiendo a la solucién de problemas y desafios comunes de
la regién, como por ejemplo, el afianzamiento de la paz y democracia, reduccion de la pobreza, desarrollo
sostenible, construccion y rehabilitacion de las infraestructuras, mejora de la productividad, etc.

1. Apoyar las iniciativas del Plan Puebla Panaméa (PPP) para la integracién y desarrollo regional,
principalmente mediante el desarrollo de las infraestructuras intensificando la colaboracion con otros
bancos de desarrollo regional, incluyendo el BID.

2. Para la region de Centroamérica y del Caribe que incluyen varios paises pequefios y medianos, con un
nivel de desarrollo relativamente bajo, formular nuevos proyectos regionales que beneficien al mismo
tiempo varios paises a través del desarrollo de capacidades del SICA y CARICOM v el didlogo con
estos organismos.

3. Continuar brindando asistencia a la reduccion de riesgos de desastres, asi como a la reconstruccion y
rehabilitacion pos-desastre.

12 Cooperacion de JICA

La cooperacion del Gobierno de Japdn y JICA para el desarrollo ha vendido enfocando consistentemente el
desarrollo de capacidades, desde la Declaracion sobre la Efectividad de Ayuda, adoptada en la OCDE/CAD en
marzo de 2005, y a través de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) acordados en la Asamblea General
de las Naciones Unidades en septiembre de 2000. En los ultimos 10 afios, los paises latinoamericanos han

8 Capitulo 5 “América Central” del Libro Azul Diplomético, 1991, Ministerio de Asuntos Exteriores
http:/Aww.mofa.go.jp/mofaj/gaiko/bluebook/1991/h03-4-5.htm (acceso, 4 de enero de 2016)

9 Discurso en El Salvador del Sr. Yamaguchi, secretario parlamentario del Ministerio de Asuntos Exteriores, sobre las politicas de Japdn para
Centro América, 1 de agosto de 2013, http:/www.mofa.go.jp/mofaj/press/enzetsu/13/eya_0801.html (acceso, 4 de enero de 2016)
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experimentado un crecimiento econémico muy notable, y la poblacién en extrema pobreza se ha reducido a la
mitad, duplicAndose al mismo tiempo la poblacién del estrato de ingresos medios. En la Cumbre de las Américas,
celebrada en abril de 2015 en Panam4, se confirmd también la extension de la Agenda de Inclusion para
satisfacer las necesidades de los diversos estratos sociales a través de la asistencia financiera y técnica, asi como la
Cooperacion Sur-Sur. Ademés, en la Carta de Cooperacion para el Desarrollo, aprobada en el Consejo de
Ministros de Japon en febrero de 2015, y en los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), adoptados en la
Asamblea General de las Naciones Unidas en septiembre del mismo afio, estan incluidas las palabras
“Inclusividad”, “Sostenibilidad” y “Resiliencia”.

JICA ha venido prestando su apoyo a las funciones gubernamentales mediante los proyectos de asistencia a los
paises miembros del SICA, especialmente en lo que se refiere al desarrollo de las capacidades, incluyendo la
facilitacién de los bienes publicos indispensables para el mantenimiento y la mejora de la vida del pueblo,
destinados a los estratos marginados del desarrollo (inclusividad), el mejoramiento de infraestructuras resistentes
para el crecimiento econémico y la conservacion del medio ambiente (resiliencia), y la formacién de recursos
humanos para asegurar el desarrollo continuo de las actividades anteriores (sostenibilidad). En otras palabras,
JICA esta proporcionando un caso modelo para el desarrollo mediante proyectos de apoyo integral conforme a
las necesidades del tiempo actual.

La cooperacion japonesa a los paises miembros del SICA sigui6 apoyando constantemente la democracia y el
desarrollo econémico de Centroamérica desde la década de los afios 1980, independientemente de los altibajos
politicos y, desde la segunda mitad de los afios 2000, Jap6n, empez6 a extender su cooperacion regional,
convirtiéndose en el donante mas importante entre los principales paises avanzados (véase la Tabla 1.2). Cabe
sefialar también que la cooperacion bilateral del Japon se caracteriza por implementar la cooperacion integrada, a
través de la combinacion de diversos esquemas de asistencia, por ejemplo, cooperacion mediante el préstamo de
AOD, cooperacion financiera no reembolsable, asistencia técnica y programas de capacitacion (véase la Tabla
1.3).

Tabla 1.2 Desembolsos de la cooperacién econémica de los principales paises cooperantes a los paises
miembros del SICA (2012) (excepto Belice)

En millones de US$

1° lugar 2° lugar 3° lugar 4° lugar 5° lugar Total

Costa Rica Japén Alemania EE.UU Francia Canada 50,23
1343 1243 11,74 5,38 187

Republica Francia EE.UU Espafia Japdn Alemania 241,74
Dominicana 136,44 68,63 15,19 9,44 3,96

El Salvador EE,UU Alemania Espafia Japén Luxemburgo 264,30
172,20 26,00 18,55 18,11 9,80

Guatemala EE.UU Japon Suecia Espafia Alemania 281,76
97,60 29,40 27,61 23,36 21,83

Honduras EE.UU Canada Alemania Japdn Espafia 203,24
54,45 37,51 23,52 22,32 13,37

Nicaragua EE.UU Japén Alemania Suecia Espafia 252,72
4451 40,58 22,11 21,06 19,38

Panama Japén EE.UU Alemania Espafia Noruega 52,35
22,78 17,55 575 1,63 1,62

Fuente: Libro de datos segun paises de la Asistencia Oficial para el Desarrollo (AOD)
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Tabla 1.3 Desembolsos de la cooperacién econémica de Japdn a los paises miembros del SICA2012
(excepto Belice)

P | | Coopercion N suminiso |
. A5|_stenC|_a Financiera thal Capacnaf:lon Envio de Equipode | de equipos Envio C!e
reembolsable Tecr_uca(cnen reemb_olsable _(cnen en Japon expertos Estudio (cien voluntarios
. millones) (cien millones) (per.) (per.) : (per.)
_(men illones) millones)
millones) mi
Costa Rica 55 211 662 928 1.855 504 876 2.070 515
Republica
Dominicana 255 310 317 882 1.706 596 1.219 2480 561
El Salvador 357 212 449 1018 1.703 592 1112 1.669 470
Guatemala 430 283 368 1.081 1.888 636 1725 1616 590
Honduras 753 404 1041 2181 2.664 945 1.729 4.104 1131
Nicaragua 751 213 211 1174 1.540 462 1114 1.307 532
Panama 36 283 323 642 1.696 573 1185 3.996 377
Total 2.637 1916 3370 7.906 13.052 4.308 8.960 17.244 4.176

Fuente: Ministerio de Relaciones Exteriores

Por otra parte, los paises miembros del SICA, tal como se observa en los indicadores de desarrollo social (Tabla
1.4), comparten los mismos problemas. Ademas, dichos paises, donde se producen inundaciones debidas a
huracanes y lluvias de larga duracion, terremotos y erupciones volcénicas que ocasionan dafios econémicos
graves, muestran una gran vulnerabilidad respecto a los desastres naturales, por comparacion con otros paises del
mundo™.

Tabla 1.4 Indicadores de desarrollo social de los paises miembros del SICA (2005/2013) (excepto Belice)

Afio Esperanza | Tasade | Perseverancia Tasade Tasade Brecha de Coeficiente
devidaal | mortalida | enlaescuela | alfabetizacion | incidenciade pobrezaa de Gini
nacer d infantil hasta el de adultos la pobreza, $1,25 por dia
(porcada | ltimo grado sobre la base (PPA)
1.000 nv) del nivel de la linea de
primario pobreza

Costa Rica 2005 78 6.8 93,93 N/A N/A 357 47,77

2013 8O**+=* 6.4 95,20%** 97,41(2011) 20,7 1,35%** 48,61%**
Republica 2005 72 193 85,38* 88,24** 478 538 49,96
Dominicana | 2013 73*** 16,1 90,31** 90,86 41,1 2,25%** 45,18
El Salvador 2005 71 9,2 84,40 80,79* 35,2 711 47,88

2013 725> 6,5 100,95*** 85,49(2011) 29,6 2,53*** 41,8%**
Guatemala 2005 70 184 73,82 N/A 51 (2006) 16,47* 50,73*

2013 | 72%* 14,8 87,72(2011) | 78,26*** 537 (2011) | 13,7%** 52,35 (2011)
Honduras 2005 71 151 81,58 N/A 63,7 25,85 59,51

2013 73x* 116 100,09*** 85,36*** 64,5 16,48 (2011) | 574%*=
Nicaragua 2005 72 14,6 74,03 N/A 483 2,84 4047

2013 T4 115 80,36 (2010) | 87,01 42,5 (2009) 8,54 (2009) 45,73 (2009)
Panama 2005 76 104 91,77 N/A 38,3 (2006) 9,49 53,99

2013 [ kil 84 97,66%** 94,09(2010) 25,8 3,99%** 51,9%**

*2004, **2007, ***2012 (No existen datos correspondientes para los afios 2005 y 2013) Fuente: Banco Mundial, Indicadores de
Desarrollo Mundial

JICA ha venido prestando su colaboracion en diversos sectores de los paises miembros del SICA, como en el
mejoramiento de infraestructuras, la aplicacion de medidas contra el cambio climético, la conservacién y mejora

10 Segun el estudio publicado en 2014 por el Ministerio de Cooperacion y Desarrollo Internacional de Alemania, entre los primeros 10 paises
que sufrieron los dafios econémicos més graves de los Ultimos 10 afios, desde 1994 hasta 2013, los paises miembros del SICA y paises
vecinos ocuparon la mitad. (Honduras en el ler lugar, Haiti en el 2° lugar, Nicaragua en el 4° lugar, Republica Dominicana en el 8 lugar y
Guatemala en el 9° lugar). Tabla 1: indice de Riesgo Climético (IRC): 10 paises més afectados desde 1994 a 2013 (promedio anual), BMZ
(Ministerio Federal de Cooperacién Econémica y Desarrollo), German Watch, “Indice de Riesgo Climético Global 2015: ¢Quien sufre mas
por eventos climaticos extremos? Eventos de Perdida relacionados con el clima de 2013y entre 1994 y 2013, noviembre de 2014, pagina 6.
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del medio ambiente, la prevencion de desastres, la reduccion de disparidades, etc., contribuyendo a la promocidn
de desarrollo econémico, expansién de desarrollo social y mejora de las capacidades en numerosos sectores. La
asistencia de JICA ha mantenido consistentemente la actitud de *“acompafiamiento” como su par de la C/P para
satisfacer sus necesidades. Mientras que en la cooperacion de otros donantes, ademas de donacién de fondos y equipos, son
frecuentes proyectos encargados a ONG o expertos locales, en la asistencia japonesa, junto con la donacién de fondos y
equipos, expertos japoneses y voluntarios japoneses para la cooperacion con el extranjero captan de cerca las
necesidades locales y dan asesoramiento sobre el uso de equipos y la administracion de proyectos de manera continua y
paciente, lo que ha hecho ganar una profunda confianza de los gobiernos y las comunidades locales y lograr firmes resultados.

La asistencia japonesa a América Central comenzo desde que JICA envi6 en 2001 los expertos japoneses a la
Secretaria del SICA, y desde la “Declaracion de Tokio” adoptada en 2005, Japon ha continuado y profundizado
la asistencia a América Central desplegando la “cooperacion regional” para replicar las técnicas desarrolladas en
los proyectos bilaterales, para beneficiar a la region en su totalidad™.

La cooperacion a la regién centroamericana constituye un ejemplo de la cooperacion regional desplegada en
diferentes lugares del mundo, al ritmo del avance de la integracion regional después de la era de la guerra fria. La
Tabla 1.4 se indican las fortalezas y las debilidades de esta modalidad de cooperacion. Estas caracteristicas se
manifiestan también en la asistencia japonesa a la regidn centroamericana, excepto algunos proyectos
individuales™.

Tabla15 Fortalezasy debilidades de la asistencia a la cooperacion regional
Fortalezas Debilidades

1. Es posible replicar y difundir eficientemente los| 1. Complejidad del proceso de coordinacion.
conocimientos y técnicas de un pais a los paises 2

) Se demora en la construccion del consenso entre los
VeCinos.

paises.
2. Fomenta el intercambio transfronterizo de los 3

Es dificil demarcar el alcance con la cooperacion
recursos humanos.

bilateral en la fase de ejecucién.
3. Permite promocionar los proyectos de asistencia en 4
varios paises (por ejemplo, construccion de puentes
internacionales, etc.) 5. Es dificil prever si es posible replicar y afianzar
realmente los conocimientos y técnicas de un pais a
los paises vecinos.

Es dificil prever los impactos y la eficiencia.

4. Fomenta la colaboracién entre los donantes.

5. Permite utilizar efectiva y eficientemente el
presupuesto de la AOD.

6. Permite abordar los desafios que son dificiles de
superar a través de la cooperacion bilateral.

7. Contribuye al fomento del desarrollo regional
sostenible y estable.

8. Es una herramienta Util para fomentar eficientemente
las relaciones diplométicas con las regiones.

Fuente: Ministerio de Relaciones Exteriores “Ministerio de Relaciones Exteriores “Evaluacién de las iniciativas japonesas para la asistencia a
la cooperacidn regional-Casos de la region centroamericana” 2006

1 Ministerio de Relaciones Exteriores “Evaluacion de las iniciativas japonesas para la asistencia a la cooperacion regional-Casos de la region
centroamericana” 2006, pagina ix.
12 Ministerio de Relaciones Exteriores “Evaluacion de las iniciativas japonesas para la asistencia a la cooperacion regional-Casos de la region
centroamericana” 2006, pagina iv.
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Como una de las caracteristicas que diferencia la “cooperacion regional” en Centroamérica de otras regiones del
mundo, se menciona porque se realiza no necesariamente a través de los esquemas oficiales de la “Cooperacion
Triangular” o “Cooperacién Sur-Sur”, sino en otras modalidades no oficiales como por ejemplo, la divulgacion
entre los paises vecinos, referencias cruzadas, competencia y rivalidades amigables. El notable crecimiento
econdmico de los paises latinoamericanos en los Gltimos afios es producto de los impactos replicados del
crecimiento a través de la referencia cruzada y la competencia positiva entre los paises vecinos y los esfuerzos
regionales por crecer. Uno de los factores mas importantes que favorecieron la repercusién ha sido el uso del
idioma comun. En 18 paises y una region de los paises latinoamericanos el idioma espariol esta extensamente
arraigado como idioma oficial, independientemente de los estratos sociales™. Esta es la caracteristica mas notable
de los paises hispanohablantes en Latinoamérica, en comparacion con Asia y Africa donde la formulacion de
politicas es mas complicada por la diversidad de la estructura social linglistica. En América Latina es posible
realizar la transferencia técnica y el desarrollo de capacidades entre diferentes paises en forma inclusiva
cubriendo la poblacion de diversos estratos econdmicos y de diversas localidades, a través del desarrollo de los
materiales didacticos, capacitacion, envio de expertos en espafiol utilizando el idioma comin. Asi el éxito
alcanzado en la cooperacion en Centroamérica repercute a otros paises latinoamericanos econdmicamente mas
desarrollados.

Las bases de la cooperacion regional en América Central se establecen para los proyectos de control de Chagas
en Guatemala, de la asistencia a la enfermeria en El Salvador, de la educacion en matematicas en Honduras, de la
salud materno infantil en Nicaragua, de la electricidad en Costa Rica, de la conservacion ambiental en Panama, y
de la educacion médica en la RepUblica Dominicana. Ademés existen otros proyectos de cooperacion regional en
los que el SICA funciona como la ventanilla de enlace, como por ejemplo los proyectos de reduccién de riesgos
de desastres. Actualmente, JICA trata de extender e impulsar ain mas la cooperacion regional en América
Central, aprovechando las experiencias adquiridas hasta ahora, lo cual se puede considerar la prueba de que los
resultados obtenidos gracias a los éxitos de los proyectos de cooperacion realizados hasta el presente han sido
enormes.

B Los paises hispanohablantes en Latinoamérica son los 18 siguientes: Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Reptblica
Dominicana, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Méjico, Nicaragua, Panamd, Paraguay, Perd, Puerto Rico, Uruguay y Venezuela,
més 1 region. En Latinoamérica existen 14 paises donde se habla inglés (Belice, Dominica, Bahamas, Barbados, Trinidad y Tobago, Granada,
Jamaica, San Vicente y las Granadinas, San Cristdbal y Nieves, Santa Lucia, Antigua y Barbuda y Guyana), ademas de Brasil donde se habla
portugués, Haiti y Guayana Francesa donde se habla francés; y Surinam donde se habla neerlandés. Por ejemplo, el idioma oficial de la
Republica de Haiti, vecino de la Republica Dominicana donde se establece la base de la asistencia a la reconstruccion y desarrollo de Haiti, es
francés y la demanda del desarrollo econdmico también se difiere culturalmente de otros paises miembros del SICA. Por lo tanto se ejecutan
aparte las capaciones en terceros paises.
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Capitulo 2.  Proyectos de cooperacion en Nicaragua para la construccion de
puentes e infraestructura vial (Proyectos de Cooperacién 1)

21 Resumen del desarrollo sectorial
€)) Desafios de desarrollo del sector de infraestructuras

Nicaragua esté cerca de alcanzar un nivel de PIB per cépita de US$ 2.000 gracias al crecimiento econémico de
los ultimos afios, transcurridos méas de 25 afios desde la terminacion del conflicto politico (1979-1989) que
dividio el pais en dos fracciones. Sin embargo, por otro lado, el pais sufrié grandes dafios, como son el gran
terremoto de 1972, el conflicto politico de los afios ochenta, el Huracdn Mitch que arrasé el pais en 1998, cuya
secuela continua afectando el desarrollo de las infraestructuras sociales indispensables para el desarrollo
econdmico sostenible, en particular de las infraestructuras. Esta situacién constituye un factor de limitacion
para el desarrollo econémico estable de Nicaragua. Sobre todo se encuentra atrasado el desarrollo de red vial
regional' constituyendo un factor de la disparidad entre las regiones. Aqui en primer lugar se analizan los
desafios del sector de infraestructuras y transporte de Nicaragua desde dos puntos de vista.

1) Vulnerabilidad ante los desastres

Inundaciones y huracanes

El territorio nicaragliense se extiende sobre las tierras relativamente bajas en la zona templada centroamericana.
Los vientos himedos que soplan desde el Océano Pacifico provocan fuertes lluvias en las ciudades ubicadas
en la region del Pacifico donde se concentra un elevado porcentaje de la poblacién nacional. En la época de
lluvias los huracanes y ciclones tropicales formados en el Océano Atlantico afectan en gran medida el clima de
Nicaragua desde el Mar del Caribe, provocando frecuentes inundaciones, deslizamientos de tierra, arrastre de
puentes por la crecida de rios, hundimiento de carreteras principales, etc. EI Huracdn Mitch que arraso
Nicaragua en octubre de 1998 ha dejado mas de 3000 muertos en todo el pais y grandes dafios en las tierras de
cultivo y de pastoreo, caminos principales y rurales debido a los deslizamientos y aluviones, destruccion de
puentes, etc. provocados por las lluvias torrenciales. La pérdida econdmica alcanzé el orden del 987 millones
de délares que representd un 40 % del PIB de ese afio”.

Volcanes y sismos

La cadena montafiosa que recorre a lo largo de la costa del Pacifico incluye numerosos volcanes activos y
producen frecuentes movimientos sismicos. En 1931 y en 1972 ocurrieron sismos producidos directamente
encima de su epicentro en la Capital de Managua, dejando dafios destructivos a gran nimero de edificios y
caminos®.

Entre estos desastres naturales, especialmente las inundaciones que ocurren en la época de lluvias producen
dafios en los caminos rurales y carreteras principales, asi como en los puentes de diferentes lugares del pais,

! Lamayoria de los puentes de las carreteras principales de Nicaragua fueron construidos durante las décadas de los afios 30 y 40, por lo
que no son aptos para el tréfico de los afios 2000, ni cuentan con capacidad para resistir la carga de camiones grandes (segun el informe
inclusivo de JICA).

2 Resumen del Proyecto de construccién del puente Paso Real (JICA, 2013)

% La Catedral de Managua, destruida por el gran terremoto del 1972 producido en esta ciudad, sigue sin restaurarse hasta ahora.

2-1



Anélisis de Proyectos de Cooperacién de JICA en la Region Centro América y la Republica Dominicana
Informe Final

afectando al transporte terrestre* de los articulos de primera necesidad, que dependen de la importacién de los
paises vecinos ° Cabe sefialar también que la longitud total de las redes viales alcanza 24.137 km ©, y en la
época de lluvias, en que se concentra el 95% de las precipitaciones anuales, dichas redes se cortan
frecuentemente, razon por la cual se necesita invertir recursos humanos y materiales de gran valor y el
presupuesto para su reparacion. Por otra parte, la tasa de pavimentacién de los caminos alcanza sélo el 12%,
lo cual constituye un factor que impide el mejoramiento de las redes de distribucion en Nicaragua.

2) Desarrollo desequilibrado de las infraestructuras y economia

Nicaragua cuenta con el territorio mas grande en América Central. La poblacién del pais se concentra en los
alrededores de la “Carretera Panamericana”, “Corredor de Transporte del Pacifico” y Area Metropolitana de
Managua, donde se encuentran muy desarrollada la industria de servicios y manufactura, conformada
principalmente por el turismo que sigue utilizando los sitios historicos turisticos existentes desde la época
colonial de Esparfia, ademés de la agricultura y pescas. Por lo tanto, el desarrollo de la infraestructura vial se
concentra en estas areas.

Por el contrario, el desarrollo de la infraestructura vial esta bastante atrasado en la Region Oriental de la costa
caribefia y la zona noreste fronteriza con Honduras. En estas zonas se extienden terrenos fértiles y aptos para la
agricultura y bosques con gran potencial forestal, sin embargo, todavia no esta desarrollada la red de transporte
para transportar los productos agricolas que conecta las zonas agricolas y ganaderas con la ciudad capital de
Managua y otras ciudades regionales cercanas. Los agricultores rurales cuentan con poco acceso a los
mercados y muy limitada oportunidad de obtener efectivos con la venta de sus productos. Por lo tanto, los
agricultores rurales que viven en las areas en cuestion tienen dificultad de acceso a los mercados, y tienen
oportunidades limitadas de obtener el dinero en efectivo por la venta de los productos agropecuarios. Como
consecuencia de esto, la proporcion de la clase pobre y de extrema pobreza es alta en las dos zonas arriba
indicadas (véase la Figura 2.1), y la falta de mejoramiento de la infraestructura vial constituye un factor que
produce una gran diferencia econémica entre las areas urbanas y las areas rurales, asi como también un factor
que limita el desarrollo y fomento de la agricultura, ganaderia y pesca, que son industrias claves de Nicaragua,
minimizando las oportunidades de exportacion de los productos respectivos.

* Nicaragua dej6 de utilizar completamente la via férrea en la década de los noventa, y el transporte terrestre se realiza totalmente por
caminos. A modo de referencia, el transporte maritimo representa el 31 % y 0,3 % en el transporte de cargas y de pasajeros,
respectivamente. El transporte aéreo representa el 0,2 % y 0,8 %, respectivamente. Estas cifras representan el alto porcentaje que ocupa el
transporte terrestre frente al total (Datos del MTI, 2011).

® Programa de Asistencia a Nicaragua, Ministerio de Relaciones Exteriores, 2002

® Anual Red Vial de Nicaragua 2014, MT1 y comentario de José Amadeo Santana Rodriguez

" Los caminos transitables, incluidos los pavimentados de manera simple, también durante la época de lluvias, ocupan el 68% (Lista de
evaluacion preliminar del Proyecto de Transporte Nacional de JICA).

8 La composicion del PIB de Nicaragua es: Industria de servicios (58,3%), Industria de manufactura (23,2%) y Agricultura (18,5%), CIA
World Facebook, 2014.
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(Fuente: Banco Mundial)

Figura2.1 Regiones pobres en Nicaragua

(Fuente: Ministerio de Transportacion e Infraestructura, Nicaragua. “Tipo de Superficie de la Red Vial”)

Figura2.2 Desarrollo de las infraestructuras viales en Nicaragua

¥ Politicas y planes de desarrollo del gobierno
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1) Plan de desarrollo de infraestructuras

El gobierno de la Presidenta Violeta Chamorro de la Unién Nacional Opositora (UNO) que tomé posesion de
la presidencia en 1990 (hasta 1997) inici6 el proceso de reconstruccién del pais azotado por el prolongado
conflicto armado, abordando ambiciosamente la reconciliacion nacional, desarme, democratizacion,
introduccion de la economia liberal, reintegracién al organismo monetario internacional, recuperacion de la
relacién con los paises occidentales, y la participacién en el proceso de integracién centroamericana.
Asimismo, impulsé el proceso de reconstruccion del sector agropecuario que representaba el 25%,
aproximadamente del PI1B, a fin de fomentar el crecimiento econémico para la reconstruccion nacional®.

Los principales productos agricolas de Nicaragua son el café, carne, azlcar y el tabaco. Sin embargo, la falta
del desarrollo de las infraestructuras viales para transportar dichos productos de la zona productora a los
mercados del area metropolitana, y al mercado extranjero incluyendo los paises vecinos, EE.UU. etc.
constituia el impedimento para el desarrollo agropecuario. En 1991, inmediatamente después de la
terminacion del conflicto politico, el gobierno de Nicaragua, asistido a traves de la Cooperacién Financiera No
Reembolsable, elabord el “Plan de Mantenimiento de Caminos y Carreteras” con el fin de rehabilitar el
territorio y la infraestructura vial destruidos, y recibi6 la donacion de un total de 73 unidades de equipos de
pavimentacion y reparacion vial. Este proyecto contemplaba una capacitacién sobre el uso y mantenimiento de
los equipos dirigida a la contraparte, Ministerio de Construccion y Transporte (de entonces), y el gobierno
nicaraguense trato de restaurar la infraestructura vial, que formaba la base de las actividades econdmicas del
pais, comenzando la obra de rehabilitacion de los tramos sin mantenimiento correspondientes a un 40 % de la
extension total de 15.000 km (de ese momento) de las carreteras nacionales.

Gracias a estas politicas econdémicas y de infraestructura arriba indicadas, la tasa de inflacién, que en 1990
habia alcanzado el orden de 13,490 %, bajo hasta el 7,3% al finalizar la administracion del gobierno en
cuestion en 1997, recuperandose la tasa de crecimiento econémico en el mismo afio hasta el 5%.

Tabla2.1 Principales indicadores econémicos en la década de los noventa
1990 1995 1998 1999 2000
Poblacién (en miles de personas) 3.827 4.370 4.794 4.919 5.071
PIB nominal (en millones de US$) 1212 1.659 1.892 2.012 2.053
PIB nominal (per cépita) 320 389 390 410 405
Balance en cuenta corriente -305.2 -569 -490.5 -587,1 -505
Saldo de la deuda externa (en millones de US$) | 10.707 10.359 6.442,2 6.986,3 7.019

(Fuente: Libro Blanco de la AOD, Ministerio de Relaciones Exteriores)

El gobierno del Presidente Arnoldo Aleméan (1997-2002) continud apoyando la gestion econémica consistente
y el desarrollo de las infraestructuras, logrando con ello continuar recuperando constantemente la economia.
Sin embargo, en 1998 Nicaragua fue fuertemente azotada por la sequia provocada por el Fenémeno de El
Nifio y el Huracan Mitch. Muchos de los caminos quedaron sin puentes o pavimento por las crecidas
repentinas de los rios, y hasta hoy en dia se sigue sintiendo sus secuelas, ya que entre ellos se incluye el
“Puente Paso Real” que actualmente se encuentra en el proceso de reconstruccion con la Cooperacion
Financiera No Reembolsable del Japén.

® Segtin el plan de ayuda por pafses del Ministerio de Asuntos Exteriores, 2001.
http:/Ammw.mofa.go.jp/mofaj/gaiko/oda/seisaku/enjyo/nicaragua._h.html
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En 2000, con el fin de desarrollar las infraestructuras viales para la reconstruccion del pais arrasado por el
Huracdn Mitch y para lograr el crecimiento econdmico sostenible, el Ministerio de Transporte e
Infraestructuras, asistido por el BID y el Banco Mundial, elaboré el “Plan Nacional de Transporte
2000-2019"" que constaba de 11 componentes, entre los cuales se inclufan el estudio del sistema social y
macroecondmico, andlisis de la demanda de trafico, inventario de la red vial nacional, andlisis de las
condiciones viales, modelo de transporte, etc. Dicho Plan establecia desarrollar las infraestructuras viales en
los diez afios comprendidos en la primera fase, y realizar el mantenimiento de las obras en los siguientes diez
afos de la segunda fase. Asimismo, en el marco de la integracion centroamericana, se llegé a firmar el “Plan
Puebla Panamé& (PPP, actualmente “Proyecto Mesoamérica™).” Dicho Plan tenia por objetivo cristalizar la
integracion socioecondmica de los nueve Estados del sur de México y los siete paises centroamericanos. El
Plan establecia desarrollar los caminos internacionales que integran la Red Internacional de Carreteras
Mesoamericanas (RICAM) que une la Ciudad de Puebla hasta la Ciudad de Panamé& con una extension total
de 13.149 km a fin de revitalizar el sistema logistico™.

Sobre esta red vial, posteriormente en la X Cumbre celebrada en 2008 en Tuxtla, México, fue decidido llevar
adelante obras de los corredores Pacifico y Atlantico, sitios turisticos en la costa caribefia y el corredor
interoceanico. En la siguiente X1 Cumbre de 2009 se dio prioridad al desarrollo del corredor Pacifico (ciudad
de Puebla, México — ciudad de Panama) con el apoyo del BID. En mayo de 2015, los gobiernos de México y
Costa Rica publicaron el comienzo del Proyecto de “estudio, disefio y construccion del puente internacional
sobre el rio Sixaola™ y la carretera de acceso entre ambos paises”. Del costo total del proyecto de 1,5 millones
de dolares, 10 millon de dolares seran cubiertos por el Fondo de Infraestructura para paises de Mesoamérica y
el Caribe (comtnmente llamado Fondo de Yucatan) y 5 millones restantes, por el gobierno costarricense™.

RICAM vy dicho proyecto afectd también el Tratado de Libre Comercio entre la Republica Dominicana,
Centroamérica y Estados Unidos de Ameérica (DR-CAFTA) que entré en vigor en 2006. A medida que
avanzaba la construccion programada de infraestructura vial, aumentaba la exportaciéon de los productos
procesados y alimentos de Nicaragua a los mercados estadounidenses y centroamericanos a través de estos
caminos construidos por el marco de RICAM, pasando por la zona libre.

2) Plan Nacional de Desarrollo

En septiembre de 2001, Nicaragua, asistida por el Banco Mundial y por el Fondo Monetario Internacional
(FMI) anuncio la Estrategia para la Reduccion de la Pobreza (ERP) que asienta sobre siguientes cuatro pilares
para la construccion nacional: (i) Crecimiento econdmico y reforma estructural; (if) Mayor y mejor inversion
en el capital humano de los pobres; (iii) Mejor proteccion de la poblacién vulnerable; y (iv) Fortalecimiento

10 Este Proyecto no ha sido realizado como se habfa propuesto debido a las siguientes situaciones: (a) no se habfa realizado suficiente
analisis de la demanda proyectada y de las situaciones socioeconémicas; (b) el plan no habia sido realista porque requeria invertir mas del
doble del presupuesto anual; y (c) porque solo se enfocaba a los caminos principales, excluyendo los caminos de las zonas agropecuarias.
(Proyecto de Reconstruccion de los Puentes sobre la Ruta Principal, pagina 1-1)

1 El Proyecto no solo se enfoca a las infraestructuras viales, de energfa y de comunicacién, sino que establece ocho desafios prioritarios,
como son el fomento del comercio internacional, desarrollo humano, turismo, medio ambiente, etc. para alcanzar el desarrollo integrado y
sostenible. Las rutas propuestas eran tres: la ruta del Pacifico, Atlantico y otros ramales y conexiones complementarias. Nicaragua se
encarga de las rutas del Pacifico y del Atlantico.

12 Rio que corre en la zona fronteriza de Costa Rica y Panamé

B Portal Oficial del Proyecto Mesoamérica
(http:/Avww.proyectomesoamerica.org/joomla/index.php?option=com_content&view=article&id=640&Itemid=108)
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institucional y buena gobernanza. Luego en septiembre de 2003 anunci6 el “Plan Nacional de Desarrollo
(preliminar)” con una duracion de 25 afios, como un instrumento complementario para abordar el desafio (i)
crecimiento econdmico y reforma estructural. Dicho Plan preliminar se enfocaba al mejoramiento de la
productividad y al crecimiento econémico, proponiéndose alcanzar un crecimiento anual medio de entre 5y
6 %",

En septiembre de 2004 fue presentada de manera oficial la propuesta del “Plan Nacional de Desarrollo
Operativo (PND-0)” de aplicacion para el 2005-2009 con el fin de facilitar la implementacion del mencionado
Plan. EI PND-O establecia una serie de estrategias como: (i) Regulacion; (ii) Fomento de la industria
exportadora; (iii) Captacion de las inversiones directas extranjeras; (iv) Desarrollo de PyMEs; (v)
Fortalecimiento de la competitividad industrial mediante el desarrollo de infraestructuras, entre otras. Estos
fueron publicados en el “Plan Nacional de Desarrollo 2006-2010" en 2005 a través de las conversaciones con
la poblacion de cada nivel y los donantes internacionales. EI PND establece ejecutar los programas de
inclusion social como el desarrollo humano, reduccion de la pobreza, educacion, sistema de salud, desarrollo
agropecuario, desarrollo del capital social, e se incluyeron nuevamente las cinco estrategias (i-v) como las
metas a alcanzar. Especialmente la estrategia de construir y rehabilitar las infraestructuras viales y de
transporte ha sido considerada como prioritaria como un medio de reducir la pobreza a través del desarrollo
econémico.

3) Plan Nacional de Desarrollo por el gobierno del Presidente Ortega

El segundo gobierno del Presidente Ortega de Sandinista de Liberacion Nacional (FSLN) (2007-2012) que
sucede su primer gobierno (1985-1990) oficializé en 2008 el “Plan Nacional de Desarrollo Humano (PNDH)
2008-2012". Dicho Plan propone reducir la pobreza mediante apoyo para la poblacién pobre, desarrollo del
capital humano, participacion ciudadana directa, etc. corrigiendo el modelo de crecimiento econémico
mediante el fomento de las exportaciones y captacion de las inversiones extranjeras directas que habia
propuesto el gobierno anterior. El Plan incluye también entre sus principales politicas la “mitigacion y
reduccion de los dafios de los desastres naturales como una medida de adaptacion al cambio climético”, y el
“desarrollo de la infraestructura econdmica que incluyen los caminos y puentes para fortalecer la
productividad”.

El presidente Ortega que asumio su tercer periodo presidencial en enero de 2012, estd impulsando las politicas
sociales enfocadas prioritariamente a la clase pobre (mejoramiento de los servicios de educacién, salud y
medicina y el desarrollo de las infraestructuras, etc.) El Plan mencionado fue actualizado en 2012 como el
“Plan Nacional de Desarrollo Humano 2012-2016”. EI PNDH incluye doce lineamientos tales como: el
crecimiento econdmico y estabilidad macroecondmica; la reduccién de la pobreza mediante mayores
oportunidades de empleo; el fortalecimiento de la gran alianza entre los trabajadores, los productores y el
gobierno; el sector productivo priorizando la economia familiar, comunitaria y cooperativa; integracion
centroamericana y caribefia; infraestructura social, de transporte, energéticos y productivos. El tercer gobierno
del presidente Ortega propuso como meta superior “reducir la pobreza” y al mismo tiempo, atraer las
inversiones nacionales y extranjeras (incluyendo para la construccion y rehabilitacion de las infraestructuras

% El crecimiento econdmico se logaria mediante la formacién de “cldster industrial” designando nueve sectores industriales con mayor
impacto, y las zonas con alto potenciales.
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viales) y asi lograr el crecimiento econdmico y la redistribucion de la riqueza a través de las politicas de
correccion de brechas.

2.2 Resumen de la cooperacion japonesa

La cooperacion japonesa a Nicaragua se inici6 con la recepcion de becarios en 1964. Luego de una pausa
durante el conflicto politico en Nicaragua, Japdn reinicié e intensificd la cooperacion en 1990 después de la
democratizacion. A partir de entonces, Japén ha venido cooperando extensamente en los sectores de
infraestructuras viales y puentes, educacién, salud y medicina, desarrollo agricola, prevencién de desastres y
en otras areas a través de la Cooperacién Financiera No Reembolsable y la cooperacién técnica.

€)) Lineamiento de la cooperacion

Desde que en 1994 envié el “Equipo de Estudio Integrado para la Cooperacion Econémica de Alto Nivel”, los
gobiernos del Japon y Nicaragua han sostenido varios foros para determinar las politicas de asistencia y
cooperacion. Independientemente a los cambios del contexto coyuntural y de los gobiernos, el problema
esencial que aquejaba de forma permanente a Nicaragua era la falta del desarrollo del capital social, y la
construccion y rehabilitacién de los puentes y caminos ocupaban la parte central de este problema. Asi, este
componente ha sido siempre el foco de la cooperacion japonesa a Nicaragua. Esto, con la intencién de cumplir
la politica basica de la cooperacion japonesa a Nicaragua de “lograr el crecimiento econdémico estable
mediante la reduccién de la pobreza y la correccion de las brechas™” mediante el mejoramiento del transporte y
tréfico.

Si se comparan los sectores prioritarios de la cooperacién japonesa a Nicaragua de 2002 y de 2012 (Programa
de Asistencia segin Paises), se observa que el “desarrollo del capital social e infraestructuras”, en torno al
“desarrollo de infraestructuras de puentes y caminos” ha sido clasificado siempre como el sector prioritario.
Durante mas de los Gltimos 20 afios, Japdn ha venido realizando constantemente los proyectos de
“mejoramiento de las infraestructuras de puentes y caminos”, que incluyen: el mejoramiento de los puentes
envejecidos en las carreteras principales que forman arterias de la distribucién fisica para conectar los lugares
de produccion agropecuaria con los mercados; la adquisicion de equipos y materiales necesarios para la
reconstruccion y reparacién de los puentes dafiados por las inundaciones debidas a los huracanes y lluvias
torrenciales; la asistencia técnica para el mantenimiento de los caminos; la asesoria sobre la elaboracién del
plan de transporte efectivo, etc. Japon ha contribuido a la superacion de los desafios de desarrollo de
Nicaragua como son la reduccién de la pobreza y crecimiento econémico sostenible, apoyando en el
desarrollo de la infraestructura que sustenta el crecimiento econdmico, y al mismo tiempo cooperando en el
desarrollo rural, salud y medicina, educacion y desarrollo humano, gestion de riesgos de desastres, etc.

Tabla 2.2 Politicas de la cooperacion japonesa a Nicaragua

2002 2012

Desarrollo agricola y rural: Asistir a las actividades econdmicas de las | Desarrollo de la infraestructura para la revitalizacion econémica:
microempresas y de los productores medianos y pequefios. La asistencia incluy6 el | Mejorar el nivel de la economia nicaragiiense asistiendo a la
desarrollo de las infraestructuras agricolas, capacitacion de los grupos y | construccion del capital social como las infraestructuras viales, que
organizaciones campesinas, transferencia de las técnicas de mantenimiento, etc. | sustenta la economia, y al fomento del sector agropecuario y de
También incluyo la posibilidad de aplicar los microcréditos. pesca que constituyen las industrias claves del pais, asi como al

Construccion y rehabilitacion de las infraestructuras viales y de transporte | desarrollo rural.
(Desarrollo de la infraestructura para el crecimiento econémico): Desarrollar la
infraestructura econémica bésica para el fomento de la inversion, fortalecimiento de
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la productividad y fomento de las exportaciones. En particular, consolidar la red de
transporte y distribucion de los productos agropecuarios, etc., mejorar la
accesibilidad a las zonas comerciales e industriales, fomentar la importacién y
exportacion y mejorar el transporte internacional mediante el mejoramiento de la
infraestructura de transporte como los caminos, puentes, etc.

Salud y medicina: Asistir a la promocion de salud materno infantil, control de
enfermedades infecciosas y salud reproductiva en el marco de la Estrategia para la
Reduccion de la Pobreza (ERP)

Educacién: Asistir al mejoramiento de la tasa de escolaridad primaria y de la
calidad de educacidn, capacitacion vocacional y desarrollo humano para mujeres y
para la poblacion vulnerable.

Desarrollo social para las regiones y la clase pobre: Mejorar la
calidad de vida de la poblacion tanto en el area rural como urbana,
mediante una mejor calidad de la educacion primaria y secundaria
(incluyendo las infraestructuras), mejoramiento de las condiciones
de salud y saneamiento.

Asistencia a la democratizacion: Asistir a la estabilizacion sociopolitica, reforma
institucional (en particular a la propiedad de tierras), y a la buena gobernanza.

Gestidn de riesgos de desastres: Control de inundaciones, control de sedimentos,
manejo de cuencas hidrograficas, conservacion forestal, construccion del sistema de
monitoreo meteoroldgico, volcanico y sismico.

Conservacion ambiental y gestidn de riesgos de desastres: Asistir a
la conservacion ambiental mediante la introduccion de la energia
renovable, etc. y a la reduccion de los riesgos de desastres,

tomando en cuenta los problemas de la degradacion del entorno
habitacional por la migracion de la poblacion a las reas urbanas,
vulnerabilidad ante los desastres naturales, etc.

(Fuente: Programa de Asistencia a Nicaragua, Ministerio de Relaciones Exteriores)

)

En la Tabla 2.3 se entrega el resumen del grupo de proyectos de cooperacion relacionados con el desarrollo de
las infraestructuras de puentes y caminos, asi como el despliegue de cada uno de los proyectos. La
cooperacion para el desarrollo de las infraestructuras de puentes y caminos se inici6 en 1991 con el “Proyecto
Brigadas de Mantenimiento de Caminos” (Cooperacién Financiera No Reembolsable del Japon). En este
Proyecto la parte nicaragiiense hizo la adquisicion de un total de 73 maquinas y equipos para la construccién y
mantenimiento de las carreteras, y todas estas maquinas fueron utilizadas para pavimentar los caminos no
asfaltados, reparacion de los caminos pavimentados existentes, etc. La implementacion de este Proyecto ha
permitido al gobierno de Nicaragua dotarse de los equipos necesarios para la construccién y mantenimiento de
los caminos, y en este sentido, el Proyecto desempefio el rol simbélico de la reconstruccion de las sociedades
que han vivido el conflicto armado. Cabe sefialar que la maquinaria y equipos donados en aquel entonces se
utilizan también en las obras de construccion de puentes y otras obras de mejoramiento de infraestructuras que
estan actualmente en proceso de ejecucién, produciendo impactos positivos en la sociedad y economia de
Nicaragua.

Resumen de la cooperacion

Tabla 2.3 Resumen de los grupos de proyectos de cooperacion
Ngg;’ggtge Periodo Esquema In:::tg;:rlgges Objetivos del proyecto
Proyecto 1991-1992 | Cooperacion Ministerio de <Objetivos del proyecto>
Brigadas de Financiera No | Construcciony | 1) Rehabilitacion y mantenimiento vial: El 40% de la extension total
Mantenimient Reembolsable | Transporte de las carreteras en el pais de15.000 km, no ha sido atendidas a
0 de Caminos (entonces) causa de la guerra civil y requiere mantenimiento.
2) De los cuales, en 3 distritos regionales, que corresponden a
principales zonas productoras agricolas, se elabora el presente
Proyecto para rehabilitar la carretera no pavimentada (973Km) y
construir una infraestructura vial necesaria para las actividades
econdmicas.
<Componente >
Adquisicion de 73 maquinas y equipos necesarios para la
pavimentacion de los caminos no asfaltados en las principales areas
agricolas.
El Proyecto de | 1994-1995 | Cooperacion Ministerio de <Objetivos del proyecto>
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Reconstruccid Financiera No | Transporte e Restauracion del pais luego de la guerra civil y activacion econdmica.
n de Caminos Reembolsable | Infraestructura | <Componentes>
y Tierras (MTI) 1) Adquisicién de vehiculos y equipos y suministro de productos y
Afectados por servicios necesarios para dicho suministro
la Erupcion 2) Adquisicion de servicios necesarios para el transporte de vehiculos
del  Volcan Yy equipos antes mencionados
“Cerro
Negro”

1994-1996 | Cooperacion Ministerio de <Objetivos del proyecto>
Proyecto de la AU = . . R -
Construccion Financiera No | Transporte e Restauracion del pais luego de la guerra civil y activacion econémica.
de  Puentes Reembolsable | Infraestructura <Componentes>_ ' )
(MTI) 1) Reconstruccion de 4 puentes ubicados en el tramo de Nejapa-1zapa
sobre la
Carretera (NIC-12) . )
Nacional entre 2) Adqmsml_o,n de productos |y servicios necesarios para la
Nejapa e construccion de los puentes e msta_lamones relacionadas _
Izapa 3) Adquisicion de servicios necesarios para el transporte de dichos
productos
Proyecto para | 1995-1996 | Cooperacion Ministerio  de | <Objetivos del proyecto>
la Financiera No | Transporte e | 1) Restauracion del pais luego de la guerra civil y activacion
Reconstruccid Reembolsable | Infraestructura econémica.
n de Puentes (MTI) 2) Reconstruccién urgente de 12 puentes ubicados sobre la
en Carreteras Panamericana
Principales <Componentes>
1) Reconstruccion de 3 puentes (Las Lajas: NIC-2, Las Maderas y
Sébaco: NIC-1)
2) Adquisicion de productos y servicios necesarios para la
construccion de los puentes e instalaciones relacionadas
3) Adquisicion de servicios necesarios para el transporte de dichos
productos
Proyecto para | 1998-2000 | Cooperacion Ministerio  de | <Objetivos del proyecto>
la Financiera No | Transporte e | Reconstruir 3 puentes (considerando el puente de Rio Negro como 2
Reconstruccié Reembolsable | Infraestructura | puentes, serd un total de 4 puentes), ubicados sobre la Panamericana,
n de Puentes (MTT) carretera troncal més importante de Nicaragua y expuestos al peligro
en Carreteras por su estado y el peso de los vehiculos por encima de la carga
Principales disefiada originalmente.
(Fase 2) <Componentes>
Reconstruccion de un total de 4 puentes: Ochomogo, Gil Gonzalez y 2
puentes de Rio Negro
Proyecto de 1999-2001 | Cooperacion Ministerio  de | <Objetivos del proyecto>
Reconstruccié Financiera No | Transporte e | Reconstruir y reforzar 2 puentes (Hato Grande y El Gallo) ubicados
n de los Reembolsable | Infraestructura | sobre la NIC-24 (Panamericana CA-3), que es la carretera troncal de
Puentes sobre (MTT) Nicaragua, y dafiados por el Huracin Mitch y otros 2 puentes muy
la Ruta deteriorados (EI Guarumo y Estero Real) para lograr un transito
Principal regular y seguro y recuperar las funciones como carretera
internacional.
<Componentes>
1) Reconstruccion de 3 puentes (Hato Grande, El Gallo y El
Guarumo)
2) Refuerzo de 1 puente (Estero Real)
3) Adquisicion de productos y servicios necesarios para la
construccion de los puentes e instalaciones relacionadas y
servicios necesarios para el transporte de dichos productos
2000-2001 | Cooperacion Ministerio  de | <Objetivos del proyecto>
Financiera No | Transporte e | Reconstruir los puentes construidos entre 1930 y 40 sujetos a las
p Reembolsable | Infraestructura | normas de carga viva antiguas para asegurar la funcionalidad y la
royecto para - -
la (MTT) seguridad como carretera (Pana}mencana), y de esta} manera, Iograr la
Construccion reconstrl'Jccmn _nacnonal d_espues d_el conflicto pol_|t,|co, revitalizar la
de economia y mejorar la calidad de vida de Ia. poblacnon. (Este Proyecto
Instalaciones se relac!on_a con el Proyecto de Reconstruccién de los Puentes sobre la
Relacionadas Ruta Principal: Fase 2)
con el Puente <Compone.nFe§>’ N ) _
Rio Negro 1) Adquisicion _Qe servicios necesarios para |mple_mentar el proyecto
de construccién del puente Rio Negro e instalaciones relacionadas.
2) Adquisicion de servicios necesarios para el transporte de dichos
productos
Proyecto de | 2000-2003 | Cooperacion Ministerio  de | <Objetivos del Proyecto>

Reconstruccio

Financiera No

Transporte e

1) El Puente Guasaule parcialmente destruido por el Huracdn Mitch
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n del Puente
Guasaule

Reembolsable

Infraestructura
(MTI)

se ubica sobre el NIC-24 y CA-3 de Honduras, y es el puente méas
importante que conecta los dos paises.

2) La NIC-24 absorbe aproximadamente el 32 % de las cargas
internacionales importadas y exportadas, y por su importancia se
consideraba urgente reconstruir y rehabilitar dicho puente.

3) El Proyecto tiene por objetivo reconstruir el Puente Internacional
Guasaule para recuperar el funcionamiento de la carretera
internacional y garantizar el transporte internacional fluido y
seguro de las cargas y pasajeros entre Honduras y Nicaragua.

<Componentes>

1) Adaquisicion de servicios necesarios para implementar el proyecto
de reconstruccion del puente Guasaule

2) Adquisicion de servicios necesarios para el transporte de dichos
productos

Proyecto para
la
Reconstruccio
n de Puentes
Principales en
NIC-7

2007-2009

Cooperacion
Financiera No
Reembolsable

Ministerio  de
Transporte e
Infraestructura
(MTI)

<Objetivos del proyecto>

Reconstruir los puentes Las Limas, Ocongua, Quinama y Muhan y

construir empalmes correspondientes en los Departamentos de Boaco

y Chontales para lograr un transito y transporte seguro y estable en la

NIC-7 y mejorar la conveniencia de los habitantes de la zona.

<Resultados>

1) La moderacion del peso limite de 24,5 toneladas a 40,9 toneladas
de los vehiculos que circulan, permitird atender al aumento del
volumen de trafico, sobre todo, de vehiculos de carga grande.

2) El puente objeto del proyecto serd reconstruido con el mismo
ancho que el de los tramos viales antes y después del puente, por lo
que los vehiculos no tendrdn que aguardar para hacer pasar
vehiculos del carril de la direccion contraria y aumentaran la
velocidad media de recorrido sobre el puente (30km/h—60km/h).

3) La construccion de acera reducira considerablemente los riesgos
de accidentes entre vehiculos, de un solo vehiculo y con peatones.

<Componentes>

1) Japén: Disefio detallado y ejecucion de obras (construccion del
puente y de los caminos de acceso), compra, importacion y
transporte de los equipos y materiales de construccion,
construccion y desmontaje de las obras provisionales (depdsito de
los equipos y materiales, oficina, etc.)

2) Nicaragua: a) Consideraciones ambientales (costo de
desplazamiento de la poblacién, obtencién de terrenos
necesarios); b) traslado de los postes y cables eléctricos; c)
traslado de las tuberias de agua; d) preparacion del terreno para el
depésito de materiales y equipos; €) control de tréfico; y f)
desmontaje del Puente Quinama.

Proyecto de
Fortalecimient
odela
Capacidad de
Mantenimient
0 de Caminos
y Carreteras

2009-2010

Cooperacion
Financiera No
Reembolsable

Corporacion de
Empresas

Regionales de
la Construccion

<Objetivos del proyecto>

Adquirir equipos de construccidn vial necesarios para impulsar

proyectos de reparacion vial en las regiones que presentan un estado

vial pésimo con el fin de llevar adelante dichos proyectos.

<Componentes>

1) Dotar de equipos de construccidn para las obras de restauracion de
plataforma en la superficie vial.

2) Construccion de carreteras regionales

<Principales actividades>

1) Adquirir equipos de construccion para construir carreteras
regionales.

2) Construir carreteras regionales en tramos de 130 a 180km
anualmente con el método de restauracion de plataforma en la
superficie vial.

Construccién
del Puente
Santa Fe

2010-2013

Cooperacion
Financiera No
Reembolsable

Ministerio  de
Transporte e
Infraestructura
(MTI)

<Objetivos del proyecto>

En el distrito Santa Fe, construir nuevo puente sobre el rio San Juan,

ubicado a lo largo de la frontera con Costa Rica para activar el servicio

logistico internacional.

<Impactos>

1) Se trata de una carretera troncal internacional denominada como
corredor de transporte atlantico en la Iniciativa Mesoamericana de
Integracion Vial en el Plan Puebla Panaméa (PPP) y complementa
y sustituye la carretera troncal internacional que viene
construyéndose principalmente en la costa pacifica.

2) Costa Rica tiene carreteras en buen estado, por lo que se espera
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fomentar el comercio con dicho pais y revitalizar las actividades
econdmicas a lo largo de carreteras.

3) En el rio San Juan un proyecto de desarrollo turistico esta en
implementacion con el apoyo de BID y con el mejoramiento de la
carretera se espera aumentar el nimero de turistas de Costa Rica.

4) Muchos de los productos agricolas, ganaderos y lacteos de las
zonas de alrededor se exportan desde puertos de la costa pacifica o
a través de la Panamericana. Una vez mejorada la carretera, sera
factible el uso del puerto Limén de Costa Rica, lo que reducira la
distanciay costo del transporte.

<Componentes>

1) Construccion del Puente Santa Fe y sus empalmes (viaducto)

(longitud total es aprox. 230)

Construccion
de puentes en
la Ruta
Managua-El
Rama

2010-2013

Cooperacion
Financiera No
Reembolsable

Ministerio  de
Transporte e
Infraestructura
(MTI)

<Objetivos del proyecto>

Reconstruir 3 puentes sobre el corredor de transporte atlantico y los

corredores oriental y occidental para activar un servicio logistico

nacional e internacional regular y seguro, en el “Programa de

Construccion de Carreteras y Puentes” que tiene por objetivo construir

una infraestructura econémica dirigida al fomento de inversiones, el

refuerzo de capacidad productiva y el fomento de exportacién para

impulsar el desarrollo econémico.

<Componentes>

1) Construccion de 3 puentes ubicados en el tramo de Managua-El
Rama de NIC-7.

2) Puente Las Banderas: 100 metros (reconstruir con 2 carriles)

3) Puente La Tonga: 100 metros (reconstruir con 2 carriles)

4) Puente Tecolostote: 100 metros (construir nuevo puente con un
carril al lado del puente existente de 1 carril)

Proyecto de
Construccién
del Puente
Paso Real

2012-2014

Cooperacion
Financiera No
Reembolsable

Ministerio  de
Transporte e
Infraestructura
(MTI)

<Objetivos del proyecto>

Construir un puente permanente sustituyendo el puente provisional

sobre NIC-21B en el departamento de Matagalpa, asi aumentando la

capacidad de carga y el ancho del puente, contribuir al fomento y

regularizacion del servicio logistico y al aseguramiento de trafico en el

momento de desastre ocurrido.

<Componentes>

1) Construccion de un puente de 170m de longitud, con vigas
reforzadas de acero y los empalmes.

2) Moderar el peso limite de vehiculos de 14 toneladas a 25 toneladas

3) Aumentar la velocidad media de recorrido de 16,7km/h a 25 km/h.

4) Colaboracion con el proyecto de cooperacion técnica “Proyecto
para el Plan Nacional de Transporte”

Proyecto para
el Estudio del
Plan Nacional
de Transporte

2012-2014

Cooperacion
técnica

Ministerio  de
Transporte e
Infraestructura
(MTI)

<Objetivos del proyecto>

Revisar el Plan Nacional de Transporte que tiene por objetivo

contribuir a un desarrollo sostenible y a la reducciéon de la pobreza en

Nicaragua, y mejorar la capacidad de trazado de planes en el sector de

transporte y tréfico.

<Objetivo Superior>

Fomento de la construccion en el sector de transporte y tréfico en

Nicaragua a través dela revision del plan nacional de transporte.

<Componentes>

1) Trazado de plan nacional de transporte (2014-2033)

2) Trazado de plan de desarrollo de capacidad para el fortalecimiento
institucional y administrativo del sector de transporte y trafico.

3) Llevar adelante el Plan Nacional de Transporte, dividiendo en
Fase | la parte correspondiente al establecimiento de una vision a
largo plazo y en Fase 1 el trabajo correspondiente a la revision del
mismo plan.

(Fuente: Datos de JICA)
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(Fuente: JICA)
Figura2.3 Despliegue de los proyectos de infraestructuras en Nicaragua
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2.3 Resultados de la cooperacion japonesa
@ Efectos de la cooperacién japonesa
1) “Los tres puentes”: Construccion de puentes por la C/P nicaragiiense utilizando la

tecnologia transferida

La cooperacion japonesa para el desarrollo de las infraestructuras de puentes y caminos incluyd la
construccion, apoyo de construccion, rehabilitacion y reconstruccion de un total de 31 puentes. Ademas,
realizd un proyecto de cooperacion técnica. Durante las entrevistas con el Ministerio de Transporte e
Infraestructura (MTI) que fue el organismo de C/P para el Proyecto y a la Corporacién de Empresas
Regionales de la Construccion (COERCO) adscrita al primero, se recibié el comentario de que “un puente
nuevo construido por Japdn, se convierte en tres nuevos puentes”. Esto significa que la empresa japonesa
contratada por la parte nicaragiiense construye el primer puente mediante la Cooperacion Financiera No
Reembolsable. Posteriormente, aprovechando los materiales residuales del puente destruido, el Gobierno de
Nicaragua constituye el segundo puente por su autoesfuerzo, siendo construido el tercer puente también por
dicho gobierno con el uso de las técnicas transferidas por la empresa japonesa durante todo este proceso. Esto
es el significado de “cuando Japdn construye un puente, éste se convierte en 3 puentes”. A continuacion se
presentan ejemplos de puentes construidos con la cooperacion japonesa.

Tabla2.4 Puentes construidos por la Cooperacion Financiera No Reembolsable del Japon:
“Primer puente”

*El puente San Crist6bal (10) ha sido construido con el fondo de C/P.
(Fuente: MTI “Puentes construidos con financiamiento del Gobierno de Japon™)

Tabla 2.5 Puentes construidos reutilizando los materiales existentes: “Segundo puente”

(Fuente: MTI “Puentes construidos con financiamiento del Gobierno de Japén™)
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Tabla 2.6 Puentes construidos con los recursos propios de Nicaragua aplicando la tecnologia

transferida del Japdn: “Tercer puente”

Situacion Afio de

Puente Mixto

El Tamarindo Bueno 4.00 120.00 10.50 2015 Fonziaia) Aces

Puente Mixto

2 Telpaneca Bueno 5.00 150.00 11.00 2015 Concreto/ Acero

*El puente El Tamarindo (1) es el segundo puente.
(Fuente: MTI “Puentes construidos con financiamiento del Gobierno de Japon™)

(Fuente: MTI “Puentes con financiamiento del Gobierno de Japon™)
Figura2.4 Ubicacion de los puentes construidos por la Cooperacion Financiera No

Reembolsable (véase la Tabla 2.4)

Construccion del puente por el organismo de C/P: Puente Telpaneca

El Puente Telpaneca, que se encuentra actualmente en proceso de construccion, y cuya obra se prevé terminar
dentro del afio 2016, es considerado como el tercer puente, y un ejemplo simbolico del efecto de la
transferencia técnica. La tecnologia transferida por Japon se ha acumulado en las instituciones C/P durante el
transcurso de un largo periodo de tiempo, contribuyendo a fortalecer poco a poco la capacidad de desempefio
de sus trabajos. Mediante el trabajo de operacion y mantenimiento de las infraestructuras, como puentes y
caminos, durante muchos afios, el COERCO ha conseguido lograr confianza en si mismo y elevar su
motivacion para tomar acciones auténomas, construyendo nuevos puentes con sus propias manos. Se puede
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decir que esto es un ejemplo muy valioso para constatar el aprovechamiento de las técnicas transferidas la
Cooperacion Financiera No Reembolsable, y la posibilidad de correccién, aplicacién y adaptacion de las
mismas de manera efectiva por parte nicaragiiense.

Informacion referencial 1: Corporacion de Empresas Regionales de la Construccion (COERCO) y el Puente
Telpaneca

La Corporacion de Empresas Regionales de la Construccion (COERCO) adscrita al Ministerio de Transporte e
Infraestructura (MTI) que se encarga de construir y mantener los puentes y caminos a través de las siguientes
empresas regionales. Las cuatro empresas regionales son: EMCOSE (Empresa Constructora Las Segovias),
EICMEP (Empresa Integral de la Construccién Manuel Escobar Pereira), ECONS-3 (Empresa Constructora de la
Region3), y ENIC (Empresa Nicaragiiense de Construcciones) que tienen asignadas su respectiva area de
jurisdiccion.

(i) EMCOSE: Region Norte (Esteli, Nueva Segovia, Madriz, Jinotega)

(i) EICMEP: Region Sudoeste (Boaco, Chontales, Rio San Juan y Costa Caribe Sur)

(iii) ECONS-3: Principalmente la region del Pacifico (Chinandega, Leon, Masaya, Managua, Granada,
Carazo y Rivas)

(iv) ENIC: Regidén Noroeste (Matagalpa y Costa Caribe Norte)

Se decidi6 construir un gran puente en el municipio de Telpaneca, Departamento de Madriz, cuyos pilares y vigas
seran ejecutados por la propia COERCO y con participacion de las cuatro empresas lideradas por EMCOSE. El
puente tendrd 150 metros de longitud y 15 metros de altura. Esta zona se caracteriza por el alto nivel de
precipitacion. El Rio Macuelizo que atraviesa el municipio se desborda en la época de lluvias o por huracanes,
quedando inundado el puente afectando seriamente a la vida de la comunidad local. (Sobre el rio quedan adn los
restos del segundo puente anterior, el que fue destruido por el Huracan Mitch.)

COERCO esta construyendo los pilares y las vigas con el disefio propiamente preparado, aplicando la tecnologia
japonesa transferida durante la construccion del Puente Santa Fe en la frontera con Costa Rica (terminado en 2014).
De acuerdo con la directiva de COERCO, esta entidad estd programando continuar construyendo nuevos puentes
con recursos propios aplicando la tecnologia transferida por Japon. Este es el mejor ejemplo de que la cooperacion
japonesa durante varios afios ha encaminado al organismo de C/P a actuar con autonomia e independencia.
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2) Plan Nacional de Transporte 2013-2033

La Programa de Asistencia a Nicaragua del gobierno del Japdn elaborada en 2012 establece brindar asistencia
a largo plazo para superar los retos esenciales de desarrollo, tomando en cuenta la situacion que Nicaragua
vive actualmente, y la realidad de su sector de infraestructuras, bajo la vision de “inclusién social” que abarca
la asistencia en la democratizacion, desarrollo rural, mejoramiento de los servicios de salud y medicina y de
educacién, sensibilizacion en la prevencion de desastres, etc. En este sentido, se le ha dado la debida
importancia no solo a la propia construccion y rehabilitacion de las infraestructuras sociales, principalmente,
los puentes y caminos, sino a la repercusion de los lograr impactos “positivos” en diferentes sectores.

Como consecuencia, Japén llevo a cabo el “Proyecto para el Estudio de un Plan Nacional de Transporte
(2012-2014)” a solicitud del gobierno de Nicaragua y ajustdndose a los ejes politicos (desarrollo
socioecondmico sostenible) del Plan Nacional de ese pais. EI mencionado Proyecto tiene por objetivo elaborar
las “estrategias nacionales de transporte a largo plazo combinando el sistema de transporte multimodal” (que
proporciona un entorno de transporte y trafico eficiente que responde a las necesidades de los usuarios) y el
“sistema de trafico industrial intermodal” (que permita realizar la gestion logistica eficiente combinando
diferentes medios de transporte aprovechando los paquetes de transporte, como los contenedores, que
satisfagan determinadas normas); elaborar el plan de inversiones a corto plazo para realizar las estrategias
mencionadas; y transferir la tecnologia para desarrollar las capacidades de ejecucion del MTI como el
ministerio rector. Esto responde a los lineamientos bésicos del Plan Nacional de Desarrollo Humano como son
el “Desarrollo de infraestructura econdmica como caminos y puentes para mejorar la productividad”,
“Integracion centroamericana y caribefia”, “Infraestructura social, de transporte, energéticos y productivos”.

El Plan Nacional de Transporte prioriza el mejoramiento de la accesibilidad entre las regiones norte, noreste y
este donde se concentra la poblacion pobre, con las ciudades de la Region del Pacifico donde se concentra la
poblacion nacional. La conexion entre las dos regiones, mediante la construccion programada de las
infraestructuras viales, fomentara el desarrollo industrial, generacién de las oportunidades de empleo,
mejoramiento de la logistica, acceso a los servicios de salud y educacién de la poblacion marginada,
contribuyendo de esta manera a solucionar los desafios de desarrollo socioecondmicos de Nicaragua.
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Informacion referencial 2: Conceptos del Plan Nacional de Transporte (extracto)

Corredores de transporte proyectados y los patrones de transporte y comercio internacional
(Plan Nacional de Transporte)

1. Corredor de Transporte del Atlantico (El Espino-San Pancho)
Este Corredor es ya existente que atraviesa Nicaragua por el interior del litoral pacifico a lo largo de la ribera este del Lago Nicaragua
en sentido sur-norte. La carretera Panamericana constituye la mitad sur de este Corredor.

2. Corredor de Transporte del Pacifico (Guasaule-Pefias Blancas)
Este Corredor es en sentido norte-sur ya existente que atraviesa longitudinalmente Nicaragua por el litoral pacifico. La carretera
Panamericana constituye la parte norte del Corredor.

3. Corredor Central (Corinto-Bluefields)
Este Corredor ain esta en proyecto. Comunica el Puerto de Corinto en Chinandega en la region del Pacifico con el Puerto Bluefields
de RAAS en la region Atlantico en sentido este-oeste.

4. Corredor Norte (Managua-Puerto Cabezas)
Al igual que el Corredor Central, es un corredor alin en proyecto. Constituira una via de transporte muy importante para Nicaragua,
comunicando Managua al norte de Nicaragua, y el Puerto Billwi de Puerto Cabezas, RAAN en sentido este-oeste.

Concepto A: Desarrollo y fortalecimiento de la
conectividad intermodal y del sistema de transporte
multimodal mediante el fortalecimiento de los
corredores importantes del Pacifico y Atlantico que
permiten acortar el tiempo de recorrido entre los
puertos internacionales.

Concepto B: Rehabilitar y mejorar las infraestructuras
viales que atraviesan las zonas con alto potencial
agropecuario para reducir el costo de transporte
caminero y para revitalizar las actividades industriales.

Concepto C: Revitalizar la comunicacion entre
regiones y las actividades econdmicas mediante la
construccion y rehabilitacion de los caminos de acceso
eficiente en la region Atlantico y la zona fronteriza de
Costa Rica

Concepto D: Establecer una red vial resistente a los
desastres naturales para minimizar el impacto negativo
de los dafios de las infraestructuras sobre la vida
comunitaria y la economia local

Conceptos bésicos (Plan Nacional de Transporte)
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Forestaria
Cafia de azlcar Café, cacao,
granos principales
Mina de oro
Energia
hidroeléctrica
Leyenda:
Productos
derosy I L
] ganacerosy lacieos Carretera troncal primaria

hidlrzgeelggclti:ica Carretera troncal secundaria
Carretera de acopio primario
Carretera de acopio secundario
Caminos vecinales
Capital departamental

Pescadoy Cabeza municipal
camaron
Red de carreteras troncales
Zonaturistica Carreteras  con normas
Zona turistica Pescado, langostay actualizadas
camaron Carreteras recién construidas
Recursos y proyectos de construccion de caminos (Plan Nacional de Transporte)
3) Efectos de desarrollo

En este apartado se muestran los datos cuantitativos sobre los efectos del desarrollo derivados de la
cooperacion japonesa para el mejoramiento constante de las infraestructuras de puentes y caminos, junto con

los resultados de las entrevistas realizadas a las instituciones C/P.

®  Realizando la pavimentacion y mantenimiento de los caminos con las maquinas, equipos y materiales
suministrados mediante la Cooperacion Financiera No Reembolsable de Jap6n, se ha avanzado el
mejoramiento de las infraestructuras de transporte y trafico, produciendo impactos socioeconémicos. Los
habitantes de los alrededores han podido acceder a los “servicios basicos”, en cuanto a la educacion, salud,
saneamiento, agua potable, electricidad, etc., lo cual tiene un gran valor en Nicaragua. (Viceministro de

MTI)

Tabla2.7

Estado de logro de los Objetivos del Milenio

Objetivo Ejemplo de indicador Valor del primer Valor del Gltimo
aho afio
1 Reducir alamitad laextrema | Reducir a la mitad la proporcién | 32,7% (1993) 8,54%(2009)
pobreza de la gente que vive con menos de
1,25USS$ al dia respecto al nivel de
1990.
2  Difusion completa de la Todos los nifios reciben la | 67,0% (1990) 93,2%(2010)
educacion primaria educacién primaria y terminan el
curso por completo.
3 Promocién de laigualdad de | Aumentar la tasa femenina de | 14,8% (1990) 39,1%(2015)
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genero miembros del parlamento en
comparacién con el nivel de 1990.

4 Reduccién de la mortalidad de | Reducir a 1/3 la mortalidad de | 66,8 personas 23,5 personas
recién nacidos nifios menores de 5 afios en | (1990) (2013)
comparacion con el nivel de 1990

(por cada 1.000 nacidos vivos).
5  Mejora de salud de mujeres Reducir a 1/4 la mortalidad | 170 personas 100 personas
embarazadas materna en comparacion con el | (1990) (2013)
nivel de 1990 (por 100.000
nacidos vivos).
6  Prevencion de propagacion de | Reducir el nimero de muertes | 11personas (1990) | 2,7 personas
epidemias del VIH, malaria, causadas por malaria  en (2013)
etc. comparacion con el nivel de 1990
(por cada 100.000 personas).
7 Sostenibilidad del medio Incrementar la cobertura por | 37,2% (1990) 25,7% (2010)
ambiente bosques en comparacion con el
nivel de 1990.
8  Asociacion global de Incrementar el nimero de usuarios | 0 (1990) 17,6 personas
desarrollo de internet (por cada 100 (2014)
personas).

(Fuente: ONU, Ministerio de Relaciones Exteriores)

La cooperacion de Japon ha dado lugar al desarrollo industrial, mejora de comunicacion, acceso a los
mercados de consumo desde las bases de produccidn agropecuaria, incremento de exportacion, etc., por
la conexidn entre las comunidades y entre los paises. (Ministro de MTI)

Si bien es probable que la cooperacién japonesa futura se extienda mediante la “Cooperacion Financiera
Reembolsable”, gracias a la asistencia realizada hasta ahora, se ha logrado modernizar las redes de
transporte, incrementar la exportacion y mejorar la macroeconomia. Por lo tanto, la cooperacion
japonesa es altamente evaluada también desde el punto de vista socioeconémico. (Viceministro de MTI)

(Fuente: Informe Inclusivo de JICA y Banco Central de Nicaragua, 1 millon de US$)
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Figura2.5 Evolucién del valor de exportacién de productos agropecuarios

Tabla 2.8 Balance comercial en Nicaragua

(Fuente : Banco Central de Nicaragua y oficina aduanera: Datos de 2015 hasta el primer trimestre)

® Gracias a la construccion de puentes, se ha mejorado la comunicacién con los caminos de los
alrededores, y se observan los efectos de desarrollo socioeconémico en las comunidades periféricas,
contribuyendo a la reduccién de la diferencia econémica entre las areas pobres del noroeste y las areas
urbanas. (Viceministro de MTI)

® |aconexidn al corredor mesoamericano ha revitalizado la logistica de la regién mesoamericana. Se ha
tenido un impacto palpable en el desarrollo de la economia nicaragliense (en particular, el impacto
econdmico a la comunidad local a lo largo de los caminos). (Viceministro de MTI)

Tabla 2.9 indice de pobreza en Nicaragua
afio | Total anual (promedio) | Areaurbana |  Area rural
2009 44.8 30,3 68
2010 445 28,9 62,8
2011 441 29,8 61,5
2012 42,7 27,3 61,3
2013 40,6 22,5 61,5

(Fuente: Informe inclusivo de JICA y FIDEG)
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e Gracias al Plan de Transporte Nacional que se elaboré con el apoyo de Japon, se pudo trazar el gran
disefio para el mejoramiento de infraestructuras, y de acuerdo con este disefio ha sido posible mantener la
coherencia con las cooperaciones de otros donantes. (Viceministro de MTI)

(Fuente: Informe Inclusivo de JICA y Banco Central de Nicaragua, 1 millon de US$)

Figura 2.6 Entrada de inversiones extranjeras directas (FDI)

4) Cambio de acciones

A partir del presente Estudio, se ha confirmado que hubo de alguna manera la transferencia de técnicas desde
la parte japonesa a las instituciones C/P, mediante la Cooperacion Financiera No Reembolsable y la asistencia
técnica que se han llevado a cabo durante varios afios, lo cual ha dado lugar a la manifestacion de nueva idea y
al cambio de acciones del personal C/P. A continuacion se muestran los resultados de la entrevista al personal
CIP®.

Nueva idea

® Si bien es cierto que la COERCO es una corporacién publica adscrita al MTI, se ha establecido la
relacion directa e indirecta con las empresas japonesas a través de los proyectos de construccion de
puentes. Gracias a la cooperacion japonesa, mayor nimero de nifios pueden ir a la escuela y mayor
cantidad de los productos agricolas puede ser transportada a las ciudades. Por lo tanto, de construir mas
caminos, se estaria alcanzando una meta mas alta. (Director de EMCOSE)

®  El buen mantenimiento de las maquinarias de construccion permite reducir el costo de mantenimiento, y
construir y rehabilitar mas caminos y puentes en beneficio de la poblacion. En otras palabras, se lograria

5 Los proyectos de cooperacién para el mejoramiento de la infragstructura, como puentes y caminos, se implementaron principalmente
mediante la cooperacion financiera no reembolsable, por lo que no se reparti6 a las instituciones C/P el cuestionario basado en la Teoria
de Autodeterminacion de Edward L. Deci, utilizado para analizar los proyectos de cooperacion técnica. Sin embargo, como resultado del
Estudio, se ha confirmado que hubo transferencia de tecnologia mediante la Cooperacion Financiera No Reembolsable y, gracias a esta
transferencia, llegd a construirse el puente Telpaneca, razén por la cual se hicieron preguntas de manera improvisada al personal de las
instituciones C/P sobre la “autonomia”, “competencia” y “relacionamiento”, que constituyen los deseos psicolégicos de dicho personal,
asi como sobre el “cambio de ideas”, “motivacion intrinseca” y “cambio de acciones”, cuyos resultados se muestran en los lugares
oportunos como testimonio.
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la meta establecida en el “Plan Nacional de Desarrollo Humano” y en el “Plan Nacional de Transporte”.
(Director de EMCOSE)

®  Estamos dispuestos a continuar centrando esfuerzos para elevar mas nuestro nivel técnico. (Director de
EICMEP)

® Al trabajar con los ingenieros extranjeros (japoneses) y al introducir nueva tecnologia, hemos visto la
importancia del trabajo realizado para los nicaragtienses. (Director de EICMEP)

®  Se percibe un cambio de actitud hacia el trabajo no solo de los funcionarios y oficiales del MTI, sino
también de la COERCO. (Viceministro de MTI)

®  Personalmente, estoy dispuesto a trabajar con responsabilidad como profesional en el Ministerio
utilizando los conocimientos aprendidos de las empresas japonesas en beneficio del pueblo.
(Viceministro)

Cambio de acciones

El cambio de idea ha encaminado a la motivacion intrinseca del personal de los organismos de C/P. El
“cambio de acciones” consiste en pasar de la motivacién a la accién para cambiar la realidad. A partir de los
testimonios del personal C/P, se puede entender que dicho personal decide por su cuenta qué es lo que se debe
hacer para alcanzar los objetivos del conjunto de las organizaciones relacionadas y los objetivos del Estado,
después de lo cual empieza nuevas acciones por iniciativa propia.

®  Anteriormente, los ingenieros solian trabajar por trabajar. Ahora ellos estan trabajando de manera mas
programada. Concretamente, su modalidad de trabajo ha pasado del “correctivo” (solucionar los
problemas producidos) al “preventivo” (actuar previniendo las incidencias antes de que éstas ocurran).
(Presidente de COERCO)

® Los empleados son mas ambiciosos para adquirir nuevos conocimientos y transferir a otros. Los
empleados estan trabajando con mayor profesionalismo. (Director de EICMEP)

® | os empleados trabajan con més disciplina y de manera mas premeditada, y empiezan a tener confianza
en si mismos. (Director de EMCOSE)

2 Caracteristicas de la cooperacion japonesa

El gobierno del Japon ha venido impulsando durante 25 largos afios la cooperacion a la construccion de las
“infraestructuras” que forman parte del capital social que sustenta el crecimiento econdmico y a la elaboracion
del Plan Nacional de Transporte con el fin de contribuir a la solucion de los desafios de desarrollo de
Nicaragua. La realizacion de dichas obras y la asistencia indirecta al desarrollo de los sectores industriales
béasicos, como son la agricultura, ganaderia, pesca y turismo, asi como al desarrollo rural han contribuido a
generar nuevas oportunidades de empleo para la clase pobre y han favorecido su conexion con la economia
externa.

En la Tabla 2.10 se resumen los resultados de entrevistas para conocer cdmo el personal de C/P percibe y
comprende las caracteristicas y las fortalezas de la cooperacién japonesa. Hubo numerosos comentarios

2-22



Capitulo2  Proyectos de cooperacion en Nicaragua para la construccion de puentes e infraestructura vial (Proyectos de Cooperacion 1)

relacionados con las caracteristicas de la cooperacion de Japdn, por ejemplo, “apoyo para la realizacion de
politicas y planes de acuerdo con las necesidades de desarrollo del pais receptor”, “aproximacién integral
mediante la combinacion de diversos esquemas de cooperacion”, “fortalecimiento de capacidades a largo
plazo”, etc. Ademas, aunque la mayoria de los proyectos de mejoramiento de infraestructuras, como puentes y

caminos, ha sido implementada mediante la Cooperacion Financiera No Reembolsable, también se recibieron

varios comentarios sobre los efectos de la transferencia y uso comun de técnicas.

Tabla 2.10 Caracteristicas de la cooperacion japonesa segun la percepcion de la C/P
Caracteristicas de
la cooperacion Resultados del estudio
japonesa

Asistencia a la
realizacion de las
politicas y planes

Japén ha asistido a la construccion y rehabilitacion de los puentes y caminos relacionados con la
integracion panamericana y mesoamericana con una vision a largo plazo (Viceministro de MTI)

El “Plan Nacional de Transporte” elaborado con la asistencia del Japdn se ha convertido en la directriz para
la planificacion del presupuesto, y para la asistencia a Nicaragua por otros donantes. En particular, es
utilizado para decidir el financiamiento de la construccién y rehabilitacion de los caminos regionales.
(Ministro de MTI)

La construccion del puente sobre la carretera NIC-7 entre Managua y El Rama ha sido sumamente
importante que tiene grandes impactos en la socioeconomia local ya que esta carretera sirve para el
transporte de los productos ganaderos y lacteos nicaraglienses a los paises vecinos via el puerto en la costa
del Atlantico. (Viceministro de MTI)

Aproximacion
integral
combinando
diversos
esguemas de la
cooperacion

Japon realiza no sélo las obras de construccién mediante la Cooperacion Financiera No Reembolsable, sino
también la cooperacion técnica, siendo altamente evaluada la calidad de sus trabajos. Las empresas
nicaraglienses han podido construir 6 nuevos puentes aprovechando los materiales residuales generados de
esta construccion. (Ministro de MTI)

De esta manera, los japoneses no solo nos han dado los pescados (puentes construidos y adquisicién de
maquinarias) sino ademas nos ensefiaron a pescar (autonomia de los nicaraglienses a través de la
transferencia técnica).” (Ministro de MTI)

Japon ha extendido gran apoyo en situaciones de emergencia. Ha cooperado en la reparacién y
reconstruccion del Puente Guasaule-Chinandega afectado por el Huracdn Mitch en 1998. Actualmente,
continua trabajando en la reconstruccion del “Puente Paso Real” destruido por el mismo huracan. (Ministro
de MTI)

La asistencia al MTI incluia la transferencia técnica y conocimientos sobre la gestion institucional y
planificacion. Estos han contribuido al fortalecimiento de la capacidad de ejecucién y mantenimiento de los
puentes y caminos de COERCO, entidad adscrita al MTI. (Viceministro de MTI)

La cooperacion japonesa se caracteriza por su integridad enfocando a diversos sectores. Por ejemplo, se
menciona la asistencia técnica en mantenimiento de los caminos rurales, y la construccion de los puentes en
todo el pais. Esta asistencia ha tenido un gran impacto socioeconémico dentro y fuera de Nicaragua.
(Viceministro de MTI)

El “Plan Nacional de Desarrollo de Transporte” ha sido elaborado con la cooperacién japonesa con base en
el estudio de demanda de asistencia en infraestructuras elaborado que incluy6 la distribucion industrial,
demanda socioecondémica de la poblacién nicaragiiense. Se difiere de la asistencia de otros donantes que
considera “innecesaria la construccion de los puentes y caminos en las zonas marginadas donde hay poca
circulacion de los vehiculos”. La cooperacién japonesa induce al crecimiento econdmico. Constituye un
modelo de desarrollo socioeconémico porque sostiene que “los caminos generan nuevas demandas y
riquezas”. (Ministro de MTI)

Desarrollo de
capacidades de
C/P mediante la
transferencia
técnica

La cooperacion japonesa incluyd no solo la transferencia tecnol6gica al Ministerio de Transporte e
Infraestructuras (MTI) y a la Corporacién de Empresas Regionales de la Construccion (COERCO) en
materia de la construccion de puentes, sino que ademas incluy6 el desarrollo humano para la investigacion
y a través de los procesos de disefio, construccion, operacion y mantenimiento. Esto ha permitido reducir el
uso innecesario de recursos tanto econémicos como humanos por el fracaso en la planificacién de obras de
construccion. (Presidente de COERCO)

COERCO ha sido consignado por el MTI para hacerse cargo de la operacién y mantenimiento de los
equipos. Los equipos de Japdn y sus repuestos donados por la Cooperacion Financiera No Reembolsable
del Japdn en 2005, 2010 y 2012 contintian siendo operados y mantenidos adecuadamente. (Presidente de
COERCO)

En el Proyecto de Fortalecimiento de la Capacidad de Mantenimiento de Caminos y Carreteras, realizado
en 2010, se adquirieron las méaquinas para la pavimentacion fabricadas en Japén, mediante la cooperacion
japonesa. Del fabricante de dichas méquinas visitaron los técnicos en 2014, que elaboraron la lista de los
repuestos necesarios para el mantenimiento. (Director de EMCOSE)

Adicionalmente, la empresa realiz6 la asistencia técnica en diferentes temas (técnicas de mantenimiento de
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los repuestos, operacion y mantenimiento del Reciclador que es una maquinaria utilizada para la reparacion
de los caminos mezclando tierra, cal y agua). De esta manera, se logrd construir una buena relacion con
dicha empresa. Se esta programando continuar comprando los repuestos y maquinarias de esta empresa.
(Presidente de COERCO)

(Reutilizacion de las vigas del antiguo puente en el Proyecto de Construccion del Puente 35 Aniversario)
Ha sido sumamente Util haber aprendido las técnicas de reutilizacion de las vigas, transferida por los
ingenieros de la empresa japonesa que ejecutd las obras de construccion de los puentes Santa Fe y Paso
Real. (Director de EICMEP)

Se ha podido construir cuatro nuevos puentes (La Calamidad, Masiguito, Panmuca y Boaquito)
reutilizando las vigas desmontadas en las obras de reconstruccion de tres puentes (Oconguas, Quinama y
Muhan). La reutilizacion de los antiguos materiales nos ha permitido reducir considerablemente el costo.
Por lo tanto, se podria decir que ésta ha sido otra “Cooperacion Financiera No Reembolsable” recibida.
Japon no solo nos ha dado los pescados, sino que ademas nos ha ensefiado a pescar. Ahora Somos capaces
de construir los puentes con recursos propios, y con calidad equiparable a los puentes del Japén. El papel
que desempefio la transferencia técnica ha sido sumamente importante. (Director de EICMEP)

En la transferencia técnica se incluia las disciplinas japonesas, exigencias de calidad, y el cabal
cumplimiento de las normas de seguridad. Asi hemos aprendido a cuidar nuestro puentes, equipos y
maquinarias, instalaciones, etc. (Ministro de MTI)

Las empresas japonesas nos ensefiaron también como planificar los proyectos, y elaborar el calendario y
cronograma de trabajo. De esta manera, se ha afianzado en COERCO la cultura de puntualidad y
cumplimiento del plan. (Viceministro)

Hubo cambio de postura para el trabajo de parte del personal no solamente del MTI, sino también de la
COERCO. Cuando las empresas japonesas dejaron sus maquinas y equipos de construccion después de
haber finalizado las obras, ofrecieron la asistencia técnica, lo cual sirvié para elevar el nivel técnico del
personal de la COERCO. La empresa japonesa conoce todos los detalles de las obras de construccion de
los caminos y puentes y nos ensefi como se debe elaborar un plan de obras. Ellos trabajaron el disefio con
un nivel de exactitud de centimetros. (Viceministro)

Al trabajar con ellos, se afianzaron la disciplina de disefio y estrategias de construccion de los puentes en
COERCO. (Viceministro)

Japon no solo nos ha transferido las técnicas de construccién y de gestion de calidad durante largos afios de
trabajo con nosotros, sino también demostraron con su actitud y accion la importancia de “esforzarse al
maximo hasta completar el trabajo”. (Directiva de COERCO)
Japon ejecutd la Cooperacion Financiera No Reembolsable para la construccion de puentes durante varias
Aproximacion a décadas, comenzando con el Puente San Lorenzo en 1996, la “asistencia a la reconstruccion” del Puente
largo plazo Las Lajas y otros que fueron destruidos por el Huracan Mitch en 1998, puentes sobre la Ruta Principal en
los primeros afios del Siglo XXI, asi como los puentes “Guasaule” en 2002 y “Santa Fe” en 2013 para
impulsar la integracion centroamericana. Los puentes construidos por la cooperacién japonesa suman en
total 25. A esto se suma la reciente asistencia a la elaboracion del “Plan Nacional de Transporte”. (Ministro
de MTI)

(Fuente: Entrevista del Equipo de Estudio)

A partir de los resultados del estudio arriba sefialados, se entiende que a pesar de que la mayoria de los
proyectos de cooperacion de Japdn se implementd mediante la Cooperacién Financiera No Reembolsable, las
empresas japonesas contratistas de obras de construccién llevaron a cabo la transferencia de técnicas de un
cierto nivel para la parte nicaragiiense. Varios funcionarios de la C/P respondieron que la cooperacion
japonesa “no solo nos ha dado pescados, sino que ademés nos ha ensefiado a pescar*®. Como causa de esto, se
puede considerar que, cuando las empresas japonesas se encargaron de construir instalaciones y suministrar
equipos y materiales mediante la Cooperacion Financiera No Reembolsable, consideraron incluso la
transferencia de técnicas, teniendo en cuenta que se trataba del proyecto de cooperacion internacional. En los
casos de la cooperacion para el mejoramiento de las infraestructuras de puentes y caminos, se puede afirmar
que el uso comun y la transferencia de las técnicas que realizaron dichas empresas, en respuesta a la solicitud
del MTI1 y de la COERCO (entidad dependiente del MTI), fomentaron la mejora de la capacidad de la parte

En este estudio realizado con motivo del afio conmemorativo de la Amistad Japén-América Central, también los directores del
Muinisterio de Salud del El Salvador, que fue la institucién C/P en el Proyecto de Educacion Bésica de Enfermeria, expresaron su opinién
sobre las caracteristicas de la cooperacién de Japon con las mismas palabras.
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nicaraguense de solucionar autbnomamente los problemas.

En caso del proyecto de Cooperacion Financiera No Reembolsable de Japdn para la construccion de la
infraestructura (excepto la cooperacion mediante una agencia representante de adquisicion, Asistencia
Financiera No Reembolsable para Proyectos Comunitarios y cooperacién por medio de organizaciones
internacionales), a fin de asegurar el cumplimiento fiel con la ejecucion de obras dentro del plazo de entrega,
los paises beneficiarios elijen a las empresas japonesas con alto nivel técnico para consultores, constructoras,
proveedores de equipos y fabricantes que se encargan de instalacion. En Nicaragua son limitadas las ocasiones
en que se realizan obras por empresas con alto nivel técnico, como las empresas japonesas, por lo que se pude
considerar que el deseo de la C/P de aprovechar en forma efectiva dichas ocasiones de gran valor constituye
un factor para recurrir a la asistencia técnica, incluso cuando se trata del proyecto de Cooperacién Financiera
No Reembolsable. Se puede pensar que para responder a este deseo, la parte japonesa hizo la transferencia y
uso comun de técnicas para la parte nicaragiiense en cuanto a la elaboracién de planes, procedimientos
operativos, control de calidad, normas de seguridad, disciplina, mantenimiento de equipos y reutilizacion de
los materiales residuales, que se requieren para la ejecucion del proyecto.

En el proceso de transferencia técnica, se puede afirmar que en las comunicaciones de ambas partes se han
surgido las caracteristicas del proyecto de la cooperacion técnica del Japon de “iniciativa de C/P”, “énfasis en
préctica” y “localizacién de conocimiento externo”, intensificando la motivacion “intrinseca” de la parte
nicaragiiense. Como prueba de esto, se puede sefialar el hecho de que ellos ponen en practica por su propia
cuenta las técnicas y conocimientos japoneses aprendidos, para modificar y aplicar los mismos adaptandolos a
las condiciones locales. (Ejemplo: construccion del puente Telpaneca).

La fuerte motivacién de la C/P por la adquisicion de nueva tecnologia se manifiesta en la “socializacion”
interna y externa. Para dar un ejemplo, la asistencia técnica en el mantenimiento y la preparacion de la lista de
los repuestos de las maquinarias de construccion japonesas ha sido brindada directamente del fabricante. Sin
embargo, en cuanto la asistencia en operacién y mantenimiento de las propias maquinarias ha sido brindada
por el representante local del fabricante. Asimismo, es interesante cdmo la COERCO, la entidad a cargo de la
construccion y mantenimiento de los puentes y caminos, adscrita al MTI que es el organismo de C/P del
Proyecto, ha transferido la tecnologia a otras cuatro empresas regionales (EMCOSE, EICMEP, ECONS-3 y
ENIC) en diversas formas, tales como el tratamiento en el trabajo (OJT), visitas a obras y cursos tedricos.
Adicionalmente, la COERCO ha transferido los conocimientos y técnicas a los estudiantes de la Universidad
Politécnica de Nicaragua (UPOLI)Y. Este punto merece especial mencién como el impacto de los proyectos
ya que demuestra que el “sistema de cascada” que caracteriza a los proyectos técnicos de Japdn ha sido
ejecutado por iniciativa propia de Nicaragua.

(3) Analisis de factores y lecciones aprendidas

1) Factores de aparicion de efectos

En la cooperacion de desarrollo de puentes e infraestructura vial, los factores que favorecieron la
manifestacion del impacto de los proyectos son: 1) la asistencia estaba enfocada a la realizacién de las politicas

Y cuando el Equipo de Estudio visitd el puente Telpaneca, se encontraban también numerosos visitantes de las entidades exteriores.
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y planes que responden a las necesidades concretas del pais receptor (“desarrollo de infraestructura econémica
béasica como las carreteras y puentes para mejorar la productividad” en los temas de desarrollo en el sector de
infraestructura y el Plan Nacional de Desarrollo Humano); 2) su contenido fue de largo plazo (24 afios) y fue
una aproximacion integral no sélo con una Cooperacion Financiera No Reembolsable sino también con la
combinacion de 3) una cooperacion técnica como el apoyo en la elaboracion de plan maestro (plan nacional de
transporte) mediante un estudio de desarrollo y; 4) siendo asistencia principal la Cooperacion Financiera No
Reembolsable, se trato de fomentar el fortalecimiento de la capacidad de instituciones publicas mediante una
transferencia técnica mediante.

2) Lecciones aprendidas

Transferencia de técnicas en la cooperacion financiera

Se han observado los efectos de la transferencia de técnicas de un cierto nivel, realizada para las instituciones
C/P mediante la Cooperacion Financiera No Reembolsable. Se puede decir que este caso en que se promovid
la transferencia tecnol6gica, adn tratandose de la cooperacion de este estilo, ofrece un modelo, que servira
como referencia para las futuras cooperaciones financieras.

Desde el punto de vista de la cooperacion regional en América Central

Para el futuro se prevé que JICA extendera varias asistencias para los paises centroamericanos aprovechando
el marco del Sistema de Integracion Centroamericana (SICA), por tanto es uno de los temas importantes el
apoyo en el establecimiento de una red logistica y de distribucién cruzando fronteras. En el “plan nacional de
transporte” el principal tema fue la construccion de corredor de transporte y el establecimiento de logistica,
enfocados en Nicaragua, mientras que en el plan de la Red Internacional de Carreteras Mesoamericanas
(RICAM) antes mencionada, cubre no solamente Nicaragua sino también toda la Regién centroamericana. Por
tanto, sera importante extender asistencias en colaboracion con las instituciones regionales del SICA (por
ejemplo, SIECA y COMITRAN), aprovechando el conocimiento y experiencia obtenidos en Nicaragua y
adaptandolas a las condiciones de cada pais™.

Coordinacién con componentes del soporte técnico

La construccion de los puentes entre las fronteras ha contribuido al mejoramiento de comunicacion entre los
paises de Ameérica Central. La coordinacion con otros sectores de soporte técnico para la mejora del sistema
aduanero, sistema legislativo, etc., podra contribuir ain més al fortalecimiento de dicha comunicacion.

18 JICA tiene previsto realizar un estudio de recoleccion de datos sobre la distribucion fisica de América Central dentro del afio 2016.
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Capitulo3  Proyectos de cooperacion en Costa Rica en el sector de energias
renovables (Proyectos de Cooperacion 2)

El 6 de julio de 2007, el ex-presidente Arias de Costa Rica anuncio la creacion de la iniciativa “Paz con la
Naturaleza”, en la que propuso como “compromiso voluntario” convertir Costa Rica en un pais carbono
neutral para el afio 2021. Ser “carbono neutral” significa controlar la emision artificial de CO, por debajo de la
absorcion para mantener el equilibrio. Esta iniciativa constituye la politica basica del gobierno costarricense
desde entonces. En efecto el gobierno de la presidenta Laura Chinchilla establecido en mayo de 2010 heredd
las politicas del ex-presidente Oscar Arias y reafirmé el 16 de agosto que es meta de su politica entre
2010-2014 alcanzar la neutralidad de carbono. Dicho gobierno establecié ademas llevar la matriz energética a
un 95% de generacion con fuentes renovables hasta 2014. Asi el convertirse en un pais avanzado en la gestion
ambiental y la construccion de una sociedad eco amigable formaron una de las metas prioritarias del Estado.

Japdn ha venido apoyando desde antes de 2997 la iniciativa de Costa Rica orientada a la construccién de una
sociedad eco amigable a través de la Cooperacion Financiera Reembolsable para el sector de energia
renovable. Se refiere al “Proyecto de Energia Geotérmica de Miravalles” ejecutado entre 1985 y 1994.
Posteriormente, Japon apoyando la materializacion de las politicas del gobierno de Costa Rica implementando
el “Proyecto Hidroeléctrico Pirris” (2001-2011) y el “Préstamo al Sector de Desarrollo Geotérmico de
Guanacaste” (Las Pailas II).

En el presente Capitulo, se describen las caracteristicas de la cooperacion japonesa en el sector de energia
renovable de Costa Rica analizando la demanda de desarrollo de este sector, la relacion con los planes y
politicas de desarrollo, asi como los impactos de los proyectos de cooperacion.

31 Desafios de desarrollo del sector de electricidad y las politicas y planes nacionales de
desarrollo

En primer lugar, se analiza en forma resumida si los tres proyectos de construccion de las centrales eléctricas
asistidos por el Jap6n respondian a las necesidades de desarrollo del tiempo, y la importancia de dichos
proyectos dentro de las politicas y planes de desarrollo que abordaba el gobierno costarricense.

Décadas de los ‘80

(Necesidades de desarrollo)

A mediados de los afios ochenta, cuando se inicid el “Proyecto de Energia Geotérmica de Miravalles”, Costa
Rica enfrentaba ante un importante desafio de lograr la sustitucién de importaciones del sector petréleo. Esto,
porque al entrar en la década de los ochenta, el crecimiento econémico de Costa Rica habia perdido el
dinamismo que habia disfrutado hasta entonces, y se fueron acumulando cada vez mas las deudas externas. El
PIB crecid a un ritmo constante con un promedio anual de 5,9 % en los afios sesenta y de 5,6 % en los setenta.
Sin embargo, al entrar en los afios ochenta, las exportaciones de los productos costarricenses dentro de la
region centroamericana comenzaron a reducir porque se habia culminado el proceso de sustitucién de las
importaciones en el Mercado Comun Centroamericano. Posteriormente, el MCCA cay6 a una seria crisis
econdmica en la que bajaron los precios de los productos agricolas. Asi la produccion de los productos de
exportacion tradicionales (banano, café, azlcar y carne) sufrié un decrecimiento. A raiz de la recesion de la
agricultura y la manufactura que eran los sectores que sustentaban la economia costarricense, el PIB sufrié un
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crecimiento negativo de 0,8 % en 1980 en comparacién con el afio precedente, de 2,3 % en 1981y 7,3 % en
1982. En 1983 se logré un crecimiento positivo del PIB, pero esta recuperacion estaba sustentada por la
construccion de las centrales eléctricas y de los caminos con capital extranjero, tanto es asi que las deudas
acumuladas aumentaron mas. El saldo de las deudas externas acumuladas duplicé de US$ 1.817 millones en
1980 a US$ 3.532 millones en 1984.

Como consecuencia, el Club de Paris acordd en 1983 reprogramar la deuda externa de Costa Rica por el
monto de aprox. US$ 200 millones. En 1985 se implementd el programa SAL | para la estabilizacion
econdmica de Costa Rica por el FMI, Banco Mundial, etc., y se materializd el desembolso del crédito
contingente por el FMI, y el financiamiento del Banco Mundial por la suma de US$ 800 millones. De esta
manera, el déficit financiero del pais mejord hasta 1,5 % del PIB en 1985 gracias a las diferentes medidas de
aumento de impuestos, reduccion de los gastos estatales, etc. bajo el presidente Monge después de 1982.

Tabla 3.1 Balanza comercial (segiin mercancias) (En millones de US$)

1980 1981 1982 1983 1984 1985
Exportacion (productos tradicionales) 1.000,90 1.008,60 869,8 8525 997,5 939,1
Importacion (consumibles, productos
petroleros, etc.) 1.527,50 1.213,30 894,2 9932 1.101,20 1.089,20
Balanza comercial -526,6 -204,7 -244 -140,7 -103,7 -150,1
Fuente: Informe de Evaluacion Posterior (1997)
Tabla 3.2 Saldo de las deudas externas (En millones de US$)
1980 1981 1982 1983 1984
Deudeas bilaterales 362,7 4539 585,9 8954 N/A
Organismos multinacionales 552 601,9 628,5 659 N/A
Bancos comerciales 708,1 797,7 8137 1287,1 N/A
Créditos 1414 458,3 490,4 403,8 N/A
Créditos de proveedores 53 58 59,4 52,2 N/A
Total 1.817,20 2.369,80 2577,90 3.297,50 3.531,60

Fuente: Informe de Evaluacion Posterior (1997)

(Plan de desarrollo)

Dentro de este contexto econdmico, el “Plan Nacional de Desarrollo 1982-1986” propuso como meta
maximizar el uso de los recursos y los servicios internos y fomentar el desarrollo de la agricultura, ganaderia e
industria. Como politicas centrales para lograr estas metas, se propuso: (1) lograr la sustitucion de
importaciones mediante el uso efectivo de los recursos naturales nacionales; (2) promover el desarrollo de la
industria y exportaciones a través del desarrollo agricola (autoabastecimiento de los principales productos
agricolas y fomento de la agroindustria para la exportacion). En particular, se elaboré el “Programa para el
Desarrollo de las Fuentes Nacionales de Energia”, como el plan de accién concreta para lograr la politica
prioritaria (1). Este Programa consistia basicamente promover la sustitucion de importaciones del sector
petroleo mediante el desarrollo y el uso de los recursos energéticos del pais.

Con base en dicho plan de accién, el pais inici6 el proceso de planificacion, ejecucion e intercoordinacion de
los proyectos relacionados con los recursos energéticos del pais dirigido por el Instituto Costarricense de
Electricidad (ICE) y otras instituciones gubernamentales (reestructuracion de los proyectos, incluyendo
privados, con una vision futurista), llegando a elaborar el Plan de Desarrollo del Sector Energético. Dicho plan
incluia la construccion de la Planta Hidroeléctrica Garita-Ventanas (96MW, entrada en operacion en 1987) y
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la Planta Geotérmica Miravalles | (55MW, entrada en operacion en 1990).

(Importancia del Proyecto de Energia Geotérmica de Miravalles)

La politica bésica de la expansion de la generacion eléctrica de ICE era responder la demanda nacional de
energia mediante la generacion hidroeléctrica, teniendo como la generacion térmica alimentada con petroleo
(energia importada) como una alternativa para el caso de emergencia, decision tomada de las lecciones
aprendidas de la crisis petrolera de 1973.

De esta manera, Costa Rica ha venido impulsando ambiciosamente la generacion hidroeléctrica, a tal grado
que cerca del 80 % de las plantas de generacion eléctrica esta constituido por estas plantas, mostrando una alta
dependencia del agua. Sin embargo, su potencial esta sujeto a una fuerte limitacién durante la época seca
(alrededor de abril) cuando se reduce el caudal disponible de agua. Por esta razén, aumento la importancia de
la generacion geotérmica por ser una alternativa de energia de carga base que permite suministrar
establemente la energia a su poblacion utilizando efectivamente los recursos nacionales.

En cuanto a su potencial, se ejecutd el estudio preliminar en Miravalles desde 1975 con la cooperacion del
BID llegando a verificar una capacidad geotérmica equivalente a 140 MW. Por esta razon, luego de iniciar la
operacion de la Planta Hidroeléctrica Garita-Ventanas en 1987, se incorporo en el plan la Planta Hidroeléctrica
Sandillal (32 MW) y la Planta Geotérmica Miravalles I en 1990 cuando el pais volveria a vivir una situacion
de estrecho margen entre la oferta y la demanda. Esto posibilitaria exportar la energia excedente de la época de
lluvias a través del Sistema de Interconexion Eléctrica de los Paises de América Central (230kV) terminado en
1982 que conecta Costa Rica, Nicaragua, Honduras, contribuyendo al ingreso de divisas.

Fuente: Eddy Sanchez-Rivera, Osvaldo Vallejos-Ruiz, “Costa Rica Country Update Report”, 2015
Figura 3.1 Antecedentes de la expansion de la generacion eléctrica en Costa Rica
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Entre la segunda mitad de los ‘90 y primera mitad de los ‘00

(Necesidades de desarrollo)

El principal reto del sector energético en la primera mitad de los afios 2000 cuando se inicié el Proyecto
Hidroeléctrico Pirris ha sido solucionar la futura brecha entre la demanda y oferta de la energia eléctrica que se
abrira debido al crecimiento dindmico de la economia nacional. El “Plan Nacional de Desarrollo 1994-1998”
establecidé como politicas estatales atraer la industria de alta tecnologia, aumentar las exportaciones mediante
la creacion de las zonas francas y empresas maquiladoras y promover las inversiones extranjeras directas,
mediante el cual logr6é dinamizar el crecimiento econémico. Por otro lado, para continuar impulsando las
politicas estatales y mantener el crecimiento sostenible de la economia ha sido sumamente urgente desarrollar
las infraestructuras sociales y econdmicas, incluyendo el desarrollo de las fuentes de energia. En particular, ha
sido urgente mejorar la fiabilidad del servicio de suministro estable de energia para responder a la creciente
demanda de la energia eléctrica asociada al crecimiento de la economia, que en el afio 2020 estaria alcanzando
un crecimiento anual de 5,7 %. El servicio de suministro de energia en Costa Rica es ofrecido principalmente
por el Instituto Costarricense de Electricidad (en adelante referido como “ICE”), quien ha venido impulsando
los proyectos de desarrollo de nuevas fuentes de energia aprovechando los ricos recursos hidricos y
geotérmicos del pais. La energia hidroeléctrica representa tres cuartas partes de la oferta de energia del pais y
como tal, constituia la carga base del servicio de energia del pais. Al inicio del afio 2001, Costa Rica generaba
solo lo necesario para satisfacer la demanda. Sin embargo, se vio en la necesidad de aumentar la capacidad
para cubrir la brecha entre la demanda y oferta que se abriria para el afio 2006 de continuar operando
solamente el sistema actual.

(Politica de desarrollo, Plan Nacional de Desarrollo y la importancia de la planta hidroeléctrica Pirris)

Como iniciativa para responder a la demanda de desarrollo ha sido el “Plan Nacional de Desarrollo 1998-2002"
elaborado principalmente por el Ministerio de Planificacion y Politica Economica (MIDEPLAN). Entre los
quince objetivos generales establecidos en dicho Plan se incluian la recuperacion de la infraestructura social,
mejoramiento de los servicios publicos, el uso sostenible de los recursos naturales, entre otros. Para el sector
de energia, el Ministerio de Ambiente y Energia (MINAE) elaboré el “Ill Plan Nacional de Energia para el
periodo 2000-2020” con el fin de responder a la demanda constantemente creciente de la energia eléctrica.
Dicho Plan establecié que el ICE, como institucion responsable del servicio de electricidad, debe elaborar el
plan concreto de expansion de la generacion eléctrica para cubrir la futura brecha de la demanda y oferta. En
respuesta a esta exigencia, el ICE elabor6 el “Plan de Expansion de la Generacion Eléctrica 2012-2024" para
solucionar el futuro déficit energético, proponiéndose construir 29 plantas hasta 2020. El Proyecto
Hidroeléctrico Pirris (128 MW) ha sido considerado como uno de los proyectos nacionales méas prioritarios
después de la Central Hidroeléctrica Angostura (de 177 MW, puesta en operacion en 2000).

Entre la segunda mitad de los ‘00 y primera mitad de los ‘10

(Necesidades de desarrollo)

Antes de que se otorgara el Préstamo al Sector de Desarrollo Geotérmico de Guanacaste (Las Pailas I1) en la
primera mitad de los afios 2010, Costa Rica habia alcanzado un crecimiento econdmico constante con una tasa
de crecimiento del PIB de 3,9% (2007-2013). Asi, también estaba creciendo la demanda de la energia eléctrica
a un ritmo medio anual de 2,2 % (2007-2013). El crecimiento de la demanda energética de 3,8 % registrado en
2012 se debe al dinamismo de la economia impulsado por el aumento de las inversiones extranjeras directas a
través del Tratado de Libre Comercio (DR-CAFTA) con los EE.UU., etc. y por el aumento de las
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exportaciones. Frente a la capacidad instalada al afio 2013 (2.731 MW), se espera alcanzar un aumento de la
demanda de aprox. 5,3 % en el periodo 2014-2020, habiendo necesidad de reforzar mas la capacidad de
generacion buscando nuevas fuentes de energia.

La capacidad instalada de las fuentes de energia al afio 2013 se desglosa en aprox. 63 % de hidroeléctrica,
22 % de termoeléctrica, 8 % geotérmica, 5 % edlica'y 2 % de otras fuentes. Como se puede observar, la fuerza
hidrica que es energia renovable, es la fuente de energia que ocupa el mayor porcentaje. Sin embargo, la
potencia de las plantas hidroeléctricas se reduce en la época seca cuando ocurren pocas lluvias, ya que el clima
de Costa Rica se caracteriza por la gran diferencia de precipitaciones entre las épocas seca y de lluvias. Esta
reduccion de potencia es compensada actualmente con la generacién térmica utilizando los combustibles
fosiles importados de alto costo. Esta situacion no solo incrementa las emisiones de los GEI, sino que ademas
eleva el costo de generacion. Por otro lado, la generacion geotérmica que es la segunda energia renovable mas
importante después de la hidroeléctrica ofrece las ventajas de posibilitar el suministro estable de energia
eléctrica a lo largo del afio, y la contribucion en la reduccion de las emisiones de los GEI. Esto hace que la
generacion geotérmica revista cada vez mayor importancia como una alternativa para reforzar la potencia de
generacion durante la época seca. La capacidad geotérmica total instalada actualmente en Costa Rica es de 217
MW frente al potencial geotérmico estimado de aprox. 865 MW. Por consiguiente, son grandes las
expectativas por el desarrollo geotérmico hacia el futuro.

Total electricity installed capacity by source, in

Totalekctriity nstaled capacity 2013.
by source, n 2013.

Hydro 63.17%

Themal 21.81%

Geothermal 7.98%

W nd 5.42%

Sun 0.04%

0 thers 1.58%

® Hydro ® Thermal Geothermal ® Wind = Sun Others
Fuente: ICE
Figura 3.2 Estructura de la capacidad instalada de las centrales en Costa Rica

Totlebolrbfy producton by Total electricity production by source, in 2013
source, h 2013
Hydro 67.59%
Themal 11.80%
Geothemal 14.96%
W nd 4.78%
Sun 0.01%
0 thers 0.86%
= Hydro = Thermal Geothermal = Wind = Sun Others
Fuente: ICE
Figura 3.3 Estructura de la potencia generada en Costa Rica
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Tabla 3.3 Oferta y demanda de energia eléctrica y la capacidad instalada de las centrales en Costa Rica

Proyecciones y valores de
Datos reales 2011 diseio 2024

Oferta y demanda de la energia eléctrica 1.5908MW 2.962MW
Potencia instalada total 100% | 4.304MW 100%
Hidroeléctrica 1.691 MW 65% | 3.099MW 2%
Desglose Eolica 129 MW 5% | 301MW 7%
Geotérmica y biomasa 234 MW 9% | 344MW 8%
Térmica 537 MW 21% | 560MW 13%

Fuente: “Proyecciones de la Demanda Eléctrica 2011-2033” (2011) y “Plan de Expansion de la Generacion Eléctrica 2012-2024”,
CENPE

Fuente: Eddy Sanchez-Rivera, Osvaldo Vallejos-Ruiz, “Costa Rica Country Update Report”, 2015
Figura 3.4 Desarrollo geotérmico en Costa Rica

(Politica de desarrollo del sector eléctrico y la importancia del Proyecto)

El gobierno de Costa Rica, en su Plan Nacional de Desarrollo 2011-2014, establece fomentar el desarrollo
industrial (la fuerza competitiva) como uno de los cuatro ejes importantes, y propuso incrementar la capacidad
de generacion eléctrica que sustenta el crecimiento social y economico. Para el sector de energia, propone
como meta lograr la “conservacion ambiental y el desarrollo sostenible” y convertirse en un pais “carbono
neutral” para el afio 2021 a través del desarrollo de la energia limpia como son la hidroeléctrica y geotérmica
para mantener el equilibrio entre las emisiones y la absorciones de los GEI. EI MINAE elabor6 el “VI Plan
Nacional de Energia (2012-2030)” en el marco del Plan Nacional de Desarrollo. Dicho Plan establece
responder al incremento de la demanda de la energia previsto por el crecimiento econdmico del pais y la
mejora del nivel de vida de su poblacion priorizando el desarrollo de las fuentes renovables de energia
eléctrica de bajo costo, controlando en lo posible la carga negativa al medio ambiente y al mismo tiempo
mejorar la salud y la calidad de vida de su poblacion.
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En el marco de dicho Plan, el ICE elabord el Plan de Expansion de la Generacion Eléctrica 2012-2024 en el
que propuso asegurar el suministro estable de la energia eléctrica y al mismo tiempo, reducir la dependencia a
los combustibles fosiles y reducir las emisiones de los GEI. Asimismo, propone continuar la generacion
eléctrica como la carga base y, al mismo tiempo, lograr el equilibrio éptimo con la energia térmica, edlica y
geotérmica.

De esta manera, el gobierno establecio en su Plan Nacional de Desarrollo, Plan Nacional de Energia y en el
Plan de Expansion de la Generacién Eléctrica del ICE para las décadas de 2000 y 2010 solucionar la brecha
entre la demanda y oferta y asegurar el suministro estable de la energia como metas de desarrollo,
proponiéndose para alcanzar dichas metas, invertir esfuerzos en el desarrollo de las fuentes renovables de
energia incluyendo la hidroeléctrica y geotérmica, que son recursos disponibles en el pais. EI Préstamo al
Sector de Desarrollo Geotérmico de Guanacaste (Las Pailas 1) es considerado como el proyecto de primera
prioridad dentro de los planes de desarrollo geotérmico del Plan de Expansidn de la Generacion Eléctrica.

3.2 Resumen de la cooperacion japonesa

La asistencia japonesa al sector de electricidad de Costa Rica ha tenido una larga duracion desde mediados de
la década de los ochenta hasta ahora. Los tres proyectos asistidos son: el Proyecto de Energia Geotérmica de
Miravalles (noviembre de 1985-marzo de 1994), Proyecto Hidroeléctrico Pirris (abril de 2001-octubre de
2011), y el Préstamo al Sector de Desarrollo Geotérmico de Guanacaste (Las Pailas 1l) (agosto de
2014-noviembre de 2020). La asistencia japonesa a estos proyectos ha tenido la intencion de responder a las
necesidades del sector de electricidad costarricense del tiempo, y de apoyar a los esfuerzos del gobierno
costarricense en la materializacion de sus politicas y planes.

Figura 3.5 Cooperacion en Costa Rica en el sector de energias renovables

En primer lugar, a mediados de los afios ochenta, cuando se inicié el Proyecto de Energia Geotérmica de
Miravalles, Costa Rica enfrentaba ante un importante desafio de lograr la sustitucién de importaciones del
petréleo porque comenzaba a experimentar el estancamiento de la economia nacional. EI Plan Nacional de
Desarrollo de entonces proponia como una de las politicas prioritarias sustituir las importaciones por los
recursos naturales nacionales. Asi, el “Programa para el Desarrollo de las Fuentes Nacionales de Energia”
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elaborado como el plan de accién del PND establecia como politica basica promover la sustitucion de las
importaciones del petréleo mediante el desarrollo y el uso de los recursos energéticos del pais. Por esta razon,
aumentd la importancia de la generacion geotérmica que permite el suministro estable de la energia a su
poblacion utilizando efectivamente los recursos nacionales. En este sentido, el Proyecto de Energia
Geotérmica de Miravalles respondia a las necesidades de desarrollo y al Plan Nacional de Desarrollo de Costa
Rica. Este proyecto consistia en construir la Planta Geotérmica Miravalles | de 55 MW en las faldas del volcan
homaonimo a 220 km aprox. al norte de la capital San José de Costa Rica. Su operacion como planta de carga
base asegura el suministro estable de la energia eléctrica a lo largo del afio, y al mismo tiempo genera divisas
mediante el aprovechamiento del calor interior de la Tierra como recurso nacional.

Tabla 3.4Resumen del Proyecto de Energia Geotérmica de Miravalles

Este proyecto consiste en construir la Planta Geotérmica Miravalles | de 55 MW en las faldas del
volcan homénimo a 220 km aprox. al norte de la capital San José de Costa Rica. Su operacién

1 Objetivos como planta de carga base asegura el suministro estable de la energia eléctrica a lo largo del afio, y
al mismo tiempo genera divisas mediante el aprovechamiento del calor interior de la Tierra como
recurso nacional.

Sitio del Proyecto S
2 Y Falda del volcan Miravalles

/Area del Proyecto

1)  Construccion de una planta geotérmica (de 55 MW)

3 Ef:’;;gg'on del 2)  Servicio de consultoria (disefio detallado de los equipos, preparativos de los documentos de
licitacion, capacitacion del personal de ICE, etc.)
US$ 223.104.000 (De los cuales US$ 79.110.000 corresponden al préstamo de AOD del Japén)
(presupuesto ejecutado)
4 Costo total del Este Proyecto ha sido cofinanciado por el BID. La porcién del BID se destiné a la perforacion de
Proyecto los pozos. El préstamo del Fondo de Cooperacién Econémica con Ultramar (OECF) cubre la
porcién de divisas del Proyecto (costo total menos la porcion correspondiente al BID) y parte del
costo en moneda local.
5 Periodo O!? Entre noviembre de 1985 y marzo de 1994
cooperacion
Prestatario: Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
6 Esquema institucional Garante: Gobierno de la Republica de Costa Rica

de implementacion Organismo ejecutor: ICE

Sistema de operacién, administracién y mantenimiento: ICE

El principal reto del sector energético en la primera mitad de los afios 2000 cuando se inici6 el Proyecto
Hidroeléctrico Pirris ha sido solucionar la futura brecha entre la demanda y oferta de la energia eléctrica que se
abriré debido al crecimiento dindmico de la economia nacional. En respuesta a esta exigencia, el ICE elaboro
el “Plan de Expansion de la Generacion Eléctrica 2012-2024”, con base en el “Tercer Plan de Desarrollo
Eléctrico Nacional 2000-2020” (PDEN) para solucionar el futuro déficit energético, proponiéndose construir
29 plantas hasta 2020. El Proyecto Hidroeléctrico Pirris (128 MW) ha sido considerado como uno de los
proyectos nacionales mas prioritarios después de la Central Hidroeléctrica Angostura (de 177 MW, puesta en
operacion en 2000). Dentro de este contexto, se inicid la cooperacion japonesa que consistio en la construccion
de una planta hidroeléctrica de 128 MW en la cuenca media del Rio Pirris que discurre la valle central de
Costa Rica a fin de contribuir en el incremento de la capacidad de suministro estable de energia, solucion de la
futura brecha entre la demanda y oferta y en el incremento de la capacidad de generacién hidroeléctrica que
constituye la carga base del pais.

Tabla 3.5Resumen del Proyecto Hidroeléctrico Pirris

Construir una planta hidroeléctrica de 128 MW en la cuenca media del Rio Pirris que discurre
1 Objetivos la valle central de Costa .Rica a fin contribuir en el incremento de la capacidad de.suministro

estable de energia, solucion de la futura brecha entre la demanda y oferta y en el incremento
de la capacidad de generacién hidroeléctrica que constituye la carga base del pais.
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Sitio del Proyecto . o
2 /Area del Proyecto Cuenca media del Rio Pirris
3 Descripcion del | 1)  Construccion de la planta hidroeléctrica (capacidad de generacién de 128 MW)
Proyecto 2)  Servicio de consultoria
Costo  total  del | 79.056 millones de yenes (De los cuales 16.402 millones de yenes corresponden al préstamo
4 .
Proyecto de AOD del Japon)
Periodo de .
5 cooperaci6n Entre abril de 2001 y octubre de 2011
®  Prestatario: Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
6 Esquema institucional | ®  Garante: Gobierno de la Republica de Costa Rica
de implementacion ®  Organismo ejecutor: ICE
®  Sistema de operacion, administracién y mantenimiento: ICE

Antes de que se otorgara el Préstamo al Sector de Desarrollo Geotérmico de Guanacaste (Las Pailas I1) en la
primera mitad de los afios 2010, Costa Rica habia alcanzado un crecimiento econémico constante con una tasa
de crecimiento del PIB de 3,9 % (2007-2013). De esta manera, el gobierno establecié en su Plan Nacional de
Desarrollo, Plan Nacional de Energia y en el Plan de Expansion de la Generacion Eléctrica del ICE para las
décadas de 2000 y 2010 solucionar la brecha entre la demanda y oferta y asegurar el suministro estable de la
energia como metas de desarrollo. Asi continud invirtiendo esfuerzos en el desarrollo de las fuentes renovables
de energia incluyendo la hidroeléctrica y geotérmica, que son recursos disponibles en el pais. El Préstamo al
Sector de Desarrollo Geotérmico de Guanacaste (Las Pailas I1) es considerado como el proyecto de primera
prioridad dentro de los planes de desarrollo geotérmico del Plan de Expansion de la Generacion Eléctrica. El
objetivo del proyecto es construir varias plantas geotérmicas en Guanacaste, al noroeste de Costa Rica para
incrementar el suministro de energia de fuente renovable y asi contribuir al desarrollo econémico sostenible
del pais y a la mitigacién del cambio climaético.

Tabla 3.6Resumen del Préstamo al Sector de Desarrollo Geotérmico de Guanacaste (Las Pailas I1)

El objetivo del proyecto es construir varias plantas geotérmicas en Guanacaste, al noroeste de
Costa Rica para incrementar el suministro de energia de fuente renovable y asi contribuir al
1 Objetivos desarrollo econémico sostenible del pais y a la mitigacién del cambio climatico. Es uno de los
subproyectos del préstamo al sector para construir las plantas geotérmicas en Las Pailas,
Guanacaste.
Sitio del Proyecto . o
2 JArea del Proyecto Las Pailas, Provincia de Guanacaste
3 Descripcion del | 1)  Construccion de una central geotérmica (de 55 MW)
Proyecto 2)  Servicio de consultoria (revision del disefio detallado, etc.)
4 Costo  total  del | 24.267 millones de yenes (De los cuales 16.810 millones de yenes corresponden al préstamo de
Proyecto AQOD del Japén)
Periodo de .
5 cooperacion Entre agosto de 2014 - noviembre de 2020
®  Prestatario: Instituto Costarricense de Electricidad (ICE)
6 Esquema institucional | ®  Garante: Gobierno de la Republica de Costa Rica
de implementacion ®  Organismo ejecutor: ICE
®  Sistema de operacion, administracién y mantenimiento: ICE
3.3 Resultados de la cooperacion japonesa
@ Efectos e impactos de la cooperacién japonesa

Los impactos de la aplicacién de la cooperacién financiera reembolsable del Japon a los proyectos de
construccion de la Planta Geotérmica Miravalles y de la Planta Hidroeléctrica Pirris incluyen: el refuerzo de la
capacidad de suministro estable de energia, solucion de la futura brecha entre la oferta y demanda,
mejoramiento del entorno de inversiones y el potencial de desarrollo econémico, contribucion al
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empoderamiento del ICE y de la sostenibilidad de sus proyectos, ahorro del petréleo importado, captacion del
capital privado, contribucion a la conservacién ambiental, etc.

1)  Aumento de la capacidad de suministro estable de energia eléctrica y solucion de la brecha entre
la oferta y demanda futuro

Una vez entrada en operacion, la Planta Geotérmica Miravalles continla suministrando establemente la
energia eléctrica como carga base, contribuyendo a mantener el equilibrio entre la demanda y oferta de la
energia eléctrica del pais. El porcentaje de generacion geotérmica entre 1994 (afio en que se inici6 la
operacion) y 1997 subi6 del 0 % al 5 %.

El Proyecto Hidroeléctrico Pirris terminado en 2011 conecta la central con el Sistema Eléctrico Nacional a
través de la linea de transmision eléctrica Lindora-Parrita, y representa el 5 % de la capacidad instalada y la
potencia generada del sistema nacional al afio 2012. De esta manera, el Proyecto contribuye en el incremento
de la potencia de generacion hidroeléctrica y en la solucion de la futura brecha entre la oferta y demanda de
electricidad en Costa Rica.

Tabla 3.7 Contribucion del Proyecto de Hidroeléctrico Pirris en el Sistema Eléctrico Nacional

| 2010 | 2012

[Capacidad instalada de generacion]

KW Porcen_taje en gl Sistema KW Porcen_taje en gl Sistema
Eléctrico Nacional (%) Eléctrico Nacional (%)

Total Sistema Eléctrico Nacional (%) 2.605.295 2.723.181

Total ICE 1.902.939 73% 2.080.190 76%
Hidroeléctrica 1.119.709 43% 1.258.869 46%
Correspondiente a la Hidroeléctrica

Pirris - - 140.272 5%
Térmica 627.270 24% 612.601 22%
Geotérmica 136.160 5% 187.910 %
Edlica 19.800 1% 19.800 1%
Generacion fotovoltaica - 1.010 0,04%

[Electricidad producida]
Porcentaje en el Sistema Porcentaje en el Sistema
LA Eléctrico Nacional (%) e Eléctrico Nacional (%)

Total Sistema Eléctrico Nacional (%) 9.503.002 10.076.344

Total ICE 6.655.309 70% 7.459. 250 74%
Hidroeléctrica 5.291.523 56% 5.349.469 53%
Correspondiente a la Hidroeléctrica

Pirris - 503.653 5%
Térmica 335.637 4% 830.284 8%
Geotérmica 963.837 10% 1.190.398 12%
Edlica 64.312 1% 79.804 1%
Generacion fotovoltaica - - 295 0,003%

Fuente: Informe de Evaluacion Posterior de JICA

El impacto del Proyecto Hidroeléctrico Pirris no solo se manifiesta en el incremento de la capacidad de
generacion hidroeléctrica, sino que ademas, el Proyecto ofrece una fuente de reserva capaz de responder al
cambio repentino de la demanda de energia en la época seca, contribuye a la mejora del servicio de
electricidad en la region del Pacifico Central y desempefia un rol estratégico también en el mercado
centroamericano por estar interconectado con el “Sistema de Interconexion Eléctrica de los Paises de América
Central (SIEPAC)” a través de la Subestacion Parrita. De esta manera, el Proyecto Hidroeléctrico Pirris
contribuye al fortalecimiento del Sistema Eléctrico Nacional a través del incremento de la capacidad de
generacion hidroeléctrica que es la carga base de Costa Rica.
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2) Mejoramiento del entorno de inversiones y del potencial de desarrollo econémico

Con el fin de conocer el impacto del Proyecto Hidroeléctrico Pirris, se llevaron a cabo las encuestas a los
grandes consumidores durante la evaluacion del Proyecto. En estas encuestas se recogieron principalmente las
opiniones sobre el suministro estable, importancia de la energia eléctrica como factor decisivo de la inversion,

asi como los impactos positivos y negativos generados por el Proyecto.

Tabla 3.8 Resultados del Estudio sobre el mejoramiento del entorno de inversion en torno al Proyecto

Hidroeléctrico Pirris

Elementos a mejorar

Resultados del estudio

Suministro estable de

la energia eléctrica

Las encuestas realizadas durante la evaluacion del Proyecto fueron dirigidas a las empresas con demanda
contratada de mediana tension (34,5 KV) o alta tensién (230 KV, 138 KV). Para este sector, el suministro
es estable y la “calidad (fluctuacion de la tension, etc.)” de la electricidad también es alta. Asi, nueve de
las diez empresas respondieron estar “satisfecha 0 muy satisfecha” por el servicio recibido.

Importancia de la
energia eléctrica como
factor determinante de
las inversiones y la

A la pregunta sobre qué aspectos deberian ser mejorados, todas las empresas hicieron referencia a la tarifa
de electricidad.

Nueve de las diez empresas estan vendiendo sus productos producidos en Costa Rica no solo en el
mercado nacional, sino también a Norte y Sudamérica y a Asia. Dado que el costo de electricidad incide a
su competitividad, Las empresas respondieron que el costo de electricidad constituye una de sus
preocupaciones.

Como opiniones comunes, respondieron que “en el caso de Costa Rica, el factor que favorece la inversion

tarifa de servicio directa es principalmente la estabilidad socioecondmica. Por lo tanto, por el momento no habra grandes
cambios en la tendencia de las inversiones directas. Sin embargo, las empresas extranjeras se veran
obligadas a salir del pais si la tarifa continua subiendo y ellos empiecen a sentir que se esta perdiendo la

competitividad.”

En cuanto a la relacion entre este Proyecto con el mejoramiento del entorno de inversién y el incremento
del potencial de desarrollo econémico, es dificil conocer la relacion directa de causa-efecto, ya que el
Proyecto consiste en generar electricidad para alimentar al Sistema Eléctrico Nacional.

Sin embargo, “si se compara los escenarios con y sin el Proyecto, se ha estabilizado la oferta de
Mejoramiento del electricidad en el pais y se ha mejorado la calidad de servicio”, y en este sentido se puede afirmar que el
entorno de inversiones
y del potencial de

desarrollo econémico

Proyecto contribuye al fortalecimiento del Sistema Eléctrico Nacional que es también una de las
infraestructuras socioecondmicas.

Al analizar la tasa de crecimiento econémico y el monto de las inversiones directas extranjeras antes y
después del Proyecto, se observa que aumentd el primer indicador (de 2,7 % en 2008 al 3,6 % en 2013),
asi también el segundo indicador (de 2.078 millones de US$ en 2008 a 2.682 millones de US$). Estos
datos demuestran que el Proyecto esta contribuyendo de alguna manera a la captacion de mayor inversion

y al incremento del potencial de desarrollo econémico junto con otras infraestructuras socioeconémicas.

Fuente: Informe de Evaluacion Posterior de JICA

Segun los resultados del Estudio sobre el mejoramiento del entorno de inversién en torno al Proyecto
Hidroeléctrico Pirris presentados en la Tabla 8, el mayor requerimiento de los grandes usuarios encuestados ha
centrado en la tarifa de electricidad. Sin embargo, al analizar los datos de la tarifa de electricidad, se observa
que la tarifa de Costa Rica no es alta en comparacion con otros paises centroamericanos. En las Figuras 2.5y
2.6 se presentan la evolucion de la tarifa eléctrica en Costa Rica y la comparacién con las tarifas de otros
paises centroamericanos. Si bien es cierto que el costo de energia ha subido gradualmente en Costa Rica, la
tarifa para el sector industrial es la méas baja en América Central.
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Fuente: ICE
Figura 3.6 Evolucion de las tarifas de electricidad en Costa Rica
Fuente: ICE
Figura 3.7 Comparacion de las tarifas eléctricas del sector industrial en el mundo
3) Contribucion al impacto y la sostenibilidad de la transferencia técnica

Los Proyectos de Miravalles y de Pirris se caracterizan porque el sistema de ejecucién y de operacién y
mantenimiento del ICE es muy sélido, y que ambos proyectos estaban acompafiados de la transferencia
técnica de los consultores externos.

Por ejemplo, la Evaluacidn Posterior del Proyecto Hidroeléctrico Pirris ha calificado que el sistema de gestion,
operacion y mantenimiento de este Proyecto ha sido muy bueno durante y después de concluido el Proyecto, y

3-12



Capitulo 3 Proyectos de cooperacion en Costa Rica en el sector de energias renovables (Proyectos de Cooperacion 2)

que el nivel técnico de OyM es también alto. Asimismo, la empresa mantiene arrojando superavit, excepto
2011: las operaciones contintian arrojando saldos positivos desde 2009, y sus ingresos generados de los
servicios eléctricos alcanzan a cubrir la totalidad de los costos de operacion y mantenimiento. En cuanto a la
operacion y mantenimiento, si bien es cierto que algunas instalaciones presentan algunas fallas, éstas seran
reparadas o cambiadas con certeza ya que el plan de mantenimiento 2015-2016 ya incluye las medidas de
solucion. Por estas razones, el Proyecto ha sido calificado como sano en cuanto al sistema, técnicas y
presupuesto para el mantenimiento, y sus impactos son sostenibles, segun la evaluacion.

Tabla 3.9 Balance financiero del ICE
(En millones de Coldnes)

2013
2009 2010 2011 2012 (hasta noviembre)
Ingresos operativos (A) 521.995 539.889 553.255 575.862 652.004
Industria eléctrica 516.697 532.234 546.273 569.118 645.451
Otros 5.297 7.655 6.982 6.744 6.554
Gastos de operacion (B) 441.503 479.420 517.541 525.327 486.161
Costo de operacion y
mantenimiento 381.245 417.294 438.457 443.397 479.782
Gastos de funcionamiento 60.258 62.126 79.084 81.930 63.739
Ganancia operativa (A)-(B) 80.492 60.470 35.714 50.535 165.843
Ganancia no operativa 24.101 183.506 119.406 112.108 87.138
Gastos no operativos 66.246 140.133 161.030 156.545 112.651
Ingresos por dividendos de
las filiares 5.486 8.275 699 4.993 -
Saldo del ejercicio 43.832 112117 6.609 11.090 82.970

Fuente: Informe de la Evaluacion Ex Post del Proyecto Hidroeléctrico Pirris

De igual manera, la Planta Geotérmica Miravalles también esta sustentada por un sistema de operacion y
mantenimiento sélido. La evaluacién posterior asume que el ICE tiene asignado suficiente nimero de personal
para operacién y que tiene un determinado nivel técnico. Esto es porque ha habido una transferencia técnica
constante de los consultores externos, fabricantes e instaladores de los equipos desde la fase de planificacion
hasta la ejecucidn y puesta en operacion.

Inicialmente casi todos los expertos locales tenian pocos conocimientos y experiencias en el tema de la energia
geotérmica. Sin embargo, en el curso del desarrollo y operacién del Proyecto de Energia Geotérmica de
Miravalles, ellos han ido adquiriendo los conocimientos y técnicas para realizar los estudios y analisis, gracias
a la asistencia técnica recibida de los consultores japoneses, italianos, etc. También asistieron a la capacitacion
impartida por los supervisores de los fabricantes en los primeros dos meses de puesta en operacion. Las
técnicas adquiridas de esta manera han sido aplicadas en los subsiguientes proyectos de desarrollo geotérmico.

El buen sistema de capacitacién ofrecido por el ICE ha hecho efectiva la asistencia técnica ofrecida por los
consultores externos. El ICE prepard un programa de capacitacién en diferentes temas (seis cursos de
operacion y catorce de mantenimiento) a la puesta en operacion de la Planta Miravalles. Ellos incluian los
cursos obligatorios para todos los ingenieros que trabajan en el sitio, asi como la capacitacion en los paises
pioneros en la tecnologia geotérmica (Japdn, Italia, México, Nicaragua, etc.) Un total de 276 personas
acumuladas asistieron a estos cursos. A nivel del ICE, unas 9.000 personas asistieron a los cursos de
capacitacion internos y externos en 1995.

Lo mismo se puede decir con el Proyecto Hidroeléctrico Pirris. De los 45 empleados que trabajan en esta
planta hidroeléctrica, 4 son graduados de la universidad, 29 son técnicos, 6 son personal administrativo y 6 son
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operadores capacitado. Desde el punto de vista de operacion y mantenimiento en general, su nivel técnico ha
sido altamente calificado, segun la evaluacion.

El hecho de que el ICE sea un organismo ejecutor que atribuye suma importancia a la educacion y desarrollo
de capacidades técnicas de su personal, engendra entre sus empleados el reconocimiento de que su capacidad
se ira fortaleciendo al trabajar en el ICE. Este es uno de los factores que inciden en la baja tasa de renuncia, y
la permanencia de la mayoria de los empleados hasta llegar a la jubilacién. La baja tasa de renuncia favorece la
acumulacion de los conocimientos en la entidad, y la creacién de un circulo virtuoso de desarrollo de
capacidades.

Tabla 3.10 Ejemplo de los cursos de capacitacion del personal de mantenimiento de la Planta
Hidroeléctrica de Pirris
Ejemplo de los cursos de capacitacion de 2013 Ejemplo de los cursos de capacitacion programados para 2014
NUmero de

Cursos Participantes | Cursos Participantes | horas

Mateméticas para ingenieros 16 personas | Metrologia 3 personas 16 horas
Conocimientos basicos de las bombas

Lectura de los planos 15 personas | centrifugas 3 personas 16 horas

Ingenieria eléctrica bésica 23 personas | Lectura de los planos 6 personas 16 horas
Preparacion y gestion del presupuesto para

TI (API-PRO y otros programas) 30 personas | grandes obras de ingenieria 6 personas 40 horas

Termografia | 5 personas Teorfa de automatizacion 18 personas 48 horas

Mantenimiento Centrado en

Confiabilidad (RCM) 2 personas Relaciones humanas en el lugar de trabajo | 45 personas 8 horas

Medicidn de vibraciones y alineacion 2 personas Procedimientos de mejoramiento continuo | 45 personas 8 horas

Fuente: Informe de la Evaluacion Posterior del Proyecto Hidroeléctrico Pirris

4) Ahorro del crudo importado

En el Proyecto de Miravalles se ha logrado ahorrar mas de 25 millones de US$ al afio al utilizar la energia
geotérmica nacional, sustituyendo la geotérmica con petroleo importado para generar la misma potencia.

En un pais no petrolero, este sistema de generacion eléctrica es sumamente recomendable desde el punto de
vista de la estrategia de suministro energético nacional, ya que ademés del ahorro de divisas, contribuye a
diversificar las fuentes de energia.

5) Efecto de atraer el capital privado

La dificultad del desarrollo geotérmico estd en que la presencia del vapor de los fluidos subterraneos, a
diferencia del petrdleo es dificil de identificar, y por ende no es una tarea facil conocer la dimension del campo
geotérmico. Como lo demuestra el hecho de que el estudio del campo geotérmico de Miravalles dur6 diez
anos (1975-1985), se requiere invertir largo tiempo para conocer el potencial de generacion, y prudencia para
decidir si conviene o no construir las plantas. La generacion geotérmica es un proyecto dificil de captar la
inversién privada por su alto riesgo para una empresa.

Dentro de este contexto, el Proyecto de Miravalles que arrojé resultados positivos mediante la construccion de
una central de generacién geotérmica ha tenido un fuerte impacto ya que ha reducido las incertidumbres del
desarrollo de un nuevo campo geotérmico y el riesgo de la operacion. Después de haber construido la primera
planta geotérmica Miravalles, se decidi6 construir la segunda y tercera planta. Merece mencionar que para la
tercera planta se ha logrado captar el capital privado en modalidad del contrato BOT (Construccién, Operacién,
Transferencia). De esta manera, en un sector donde exista un alto riesgo para captar e introducir el fondo
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privado, conviene primero demostrar los modelos de éxito utilizando el fondo publico, incluyendo el préstamo
de JICA, y reduciendo el nivel de riesgo de desarrollo.

6) Impacto ambiental

La generacidn geotérmica, a diferencia de la convencional generacion térmica, se caracteriza por la libre
emisién de particulas, SOx, y Nox. Las emisiones de CO, son muy bajas en comparacion con la generacién
térmica, aunque su nivel varia dependiendo de regiones (en el caso de Costa Rica, esta por debajo de una
décima parte que la generacion térmica). La generacion geotérmica es considerada como energia limpia en
comparacion con la generacion térmica que requiere quemar el combustible, porque solo utiliza como fuente
de calor los fluidos (vapor) subterrdneos calentados por el magma. Su ventaja comparativa en dimensién
ecolégica es notoria dentro del contexto actual en que existe una gran preocupacion por el calentamiento
global, y la sociedad internacional tiende a exigir control cada vez mas riguroso para las emisiones por la
quema de combustibles fosiles.

7 Efecto a otros componentes ambientales y sociales

En el Proyecto Hidroeléctrico Pirris, se incorporaron los siguientes componentes interesantes a modo
experimental. Estos componentes incluyen la reforestacion, construccion de los caminos de acceso, proteccion
de los patrimonios culturales, despliegue de las campafias educativas y promocionales, infraestructuras
comunales, conservacion ambiental, etc.

Tabla3.11 Consideraciones ambientales y sociales del Proyecto Hidroeléctrico Pirris

Proyectos Descripcion

En el area inundada (aprox. 141 ha) existia pocas plantaciones de café y no existia ni el parque natural ni
los bosques protegidos. La vegetacion alrededor del embalse ha sido pobre y casi no se identificaron los
animales silvestres. Por lo tanto, el impacto negativo del Proyecto al medio ambiente natural ha sido
calificado como relativamente bajo en la evaluacion.

Sin embargo, las grandes obras civiles como este Proyecto pueden ser foco de oposicion de la
1 Reforestacion comunidad local, ONGs, en defensa de la naturaleza. Este Proyecto no ha sido una excepcion. En
particular, cuando recién se iniciaron las obras, se produjeron los movimientos de oposicién de la
comunidad local del sitio de embalse. El ICE invirti6 grandes esfuerzos para minimizar el impacto
negativo al entorno natural, construyendo viveros, produciendo plantones y repoblando el area con
arboles. También impartié educacién ambiental. Gracias a estos esfuerzos, se logro el apoyo de la
comunidad por el Proyecto.

Fueron plantados 111.000 arboles.

Los caminos de acceso (incluyendo los caminos para el transporte de los equipos y materiales)
construidos en el Proyecto han sido de 145 km en total. Estos caminos no solo fueron pavimentados,
sino que ademas se instalaron las aceras, guardacarriles, sefializaciones, paraderos de autobuses, puentes
peatonales, zanjas, postes eléctricos, etc.

2 | Caminosdeacceso | - La visita al sitio incluy6 la observacion de las plantas y el camino de acceso a la presa RCC. Se realizd
también las entrevistas a la comunidad local. De este recorrido se observd que el Proyecto ha
manifestado un impacto positivo a la sociedad y economia local (por ejemplo, mayor seguridad de
circulacion por la construccion de caminos, mayor valor de los terrenos e inmuebles, incremento de los
turistas, etc.)

Impacto a los Durante la visita al sitio, se encontraron ruinas en el sitio del embalse, y durante la ejecucion de obras, el

3 . ICE encontr6 una zona de entierro de 224 m?
patrimonios

+ Sin embargo, la Comision Nacional de Patrimonio Cultural autoriz6 la continuacion de las obras
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culturales

considerando que la densidad de las ruinas por cada metro cuadrado ha sido baja. Todos los restos de
ceramicas (un total de 2.120 unidades) recuperados del sitio de entierro fueron donados al Museo
Nacional.

+Adicionalmente, se construy6 cerca de la presa una pequefia sala de exhibicion abierta al pablico en

general, donde se exhiben las réplicas de las ceramicas recuperadas, y se entregan informacion sobre la
historia de la ruina.

De esta manera, el Proyecto ha sido acompafiado de una serie de acciones orientadas a la proteccion del
patrimonio cultural y de acciones educativas y promocionales. En este sentido se considera que el
impacto del Proyecto sobre el patrimonio cultural ha sido el minimo.

Infraestructuras
comunitarias y
conservacion

ambiental

El ICE ejecut6 con recursos propios el “Proyecto de Infraestructuras Comunales y de Conservacion
Ambiental” con el fin de minimizar el impacto sobre el entorno comunitario y natural.

Se ejecutaron en total 131 subproyectos (construccion de parques, reparacion de Iglesias, provision de
equipos y materiales para la construccién de los centros de salud, reparacion de los tanques de agua
potable, etc.) en un total acumulado de 54 comunidades.

Se imparti6 la educacion ambiental en 93 escuelas primaria y secundaria, orientada a 34.000 alumnos y
1.500 docentes preparando médulos (reciclaje, clasificacion de los desechos, técnicas de reforestacion,
etc.) Reciclaje 25.000 sesiones.

Se elabord un plan de manejo de cuenca hidrogréafica que incluia el cambio de estilo de vida de la
comunidad (ambiente, organizacién, sociedad, infraestructura y produccién) ya que se considerd que de
mantenerse el mismo estilo de vida, se reduciria el agua de la cuenca afectando el funcionamiento de la
presa. Hasta ahora se ejecutaron cinco programas de consideraciones ambientales, un programa de
produccidn, y cinco programas sociales.

De esta manera, el ICE ha tomado las medidas para reducir el posible impacto negativo de las obras, y
se percibe otros impactos positivos que inicialmente no se habian previsto.

Fuente: Informe de Evaluacion Posterior de JICA y entrevistas con ICE

También el Proyecto de Energia Geotérmica de Miravalles considera importantes las consideraciones sociales
y ambientales. Como se indica mas abajo, se continla realizando hasta la fecha el manejo forestal, la gestién
del impacto a flora y fauna, educacion ambiental, monitoreo de calidad de aire, agua, etc. y la gestion de

accidentes laborales.

Tabla3.12 Consideraciones ambientales y sociales para el Proyecto Hidroeléctrico Pirris e
impacto socioeconémico
Areas Elementos

1 Manejo forestal

Se realiza el manejo forestal alrededor de la Planta Geotérmica Miravalles. Anteriormente, la zona
estaba ocupada de tierras de cultivo y de pastoreo y habia pocos arboles. Con la reforestacion iniciada
por el Proyecto se fue recuperando el bosque, asi también la flora y fauna.

La reforestacion entre el monte y sus faldas se realiza todos los afios en la época de lluvias.

Gestién de

2 | impactosafloray

Se toman y se archivan los datos sobre el impacto al crecimiento de la flora y fauna en la zona de la
Planta de Miravalles (1.000 m?). Estos datos de monitoreo sirven de base para determinar la directriz

fauna del desarrollo.
También se realiza la educacion ambiental de la comunidad local. En la implementacion, el ICE se
Educacién basa en la coordinacion entre organizaciones pertinentes como las instituciones escolares, Ministerio
ucaci
3 . de Salud y municipios. Como ejemplo de estas actividades, se da el caso de tratamiento de basura 'y la
ambiental iy . . . . o
prevencion de Dengue mediante un trabajo conjunto con los habitantes comunitarios cercanos a la
escuela.
Monitoreo de Para el monitoreo, se instalaron las estaciones para medir y registrar los datos de calidad de aire, H2S,
4 y

calidad de aire,

ruidos, calidad de agua de los rios, quebradas, estanques, etc. Las estaciones de monitoreo de Las
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agua, etc. Pailas y Borinquén fueron donadas por JICA.

El ICE también invierte esfuerzos en la prevencion de los accidentes laborales tomando en cuenta el
Accidentes riesgo asociado al trabajo, y tiene una brigada de bomberos. El encargado de accidentes laborales

laborales maneja también la brigada de bomberos. La brigada funciona bajo un concepto comprensivo y
esta entrenada de manera que pueda atender desde los incendios hasta los primeros auxilios.

Antes del Proyecto, Miravalles era una zona pobre sustentada por las actividades agropecuarias.

Muchos de los articulos de primera necesidad eran dificiles de conseguir localmente. Después del

Proyecto, se hizo posible conseguir las necesidades bésicas dentro de la zona.

El ICE ha contribuido también a la educacion, y se ha creado un circulo virtuoso de que los nifios van

a la escuela y contindan estudiando en la universidad y trabajan en el ICE. Se mejoraron las
Impacto infraestructuras educativas de las escuelas tanto publicas como privadas.

socioecondmico + Desarrollo comunitario a través de la construccion y rehabilitacion de caminos e instalaciones de

comunicacion, construccion de los centros comunales, etc.

Miravalles ha aparecido en los mapas después de que la Planta ha sido construida, atrayendo mayor

numero de turistas y mayor dinamismo en el sector de servicios.

El 90 % de los trabajadores de la Planta (507 empleados en total) proviene de la poblacion local. El

10 % restante esta constituido por las personas de otro lugar, principalmente los profesionales.

2 Caracteristicas de cooperacion en Costa Rica en el sector de energias renovables

A continuacidn se resumen las caracteristicas destacadas de la cooperacion japonesa en este sector, asi como
las acciones de ICE aplicando efectivamente la cooperacion.

1) Cooperacion japonesa para la realizacion de las politicas y planes del desarrollo del pais
receptor

El grupo de cooperacion al sector de energia renovable en Costa Rica ha tenido una larga duracion desde
mediados de la década de los ochenta hasta ahora. Hasta la fecha se terminé de ejecutar el Proyecto de Energia
Geotérmica de Miravalles y el Proyecto Hidroeléctrico Pirris. Actualmente, se esta ejecutando el Préstamo al
Sector de Desarrollo Geotérmico de Guanacaste (Las Pailas 11) (agosto de 2014-noviembre de 2020). Como se
indic6 anteriormente, la asistencia japonesa a estos proyectos estaba orientada para responder a las necesidades
del sector de electricidad costarricense del tiempo, y de apoyar a los esfuerzos del gobierno costarricense en la
realizacion de sus politicas y planes. Ademas de la asistencia extendida a dichos proyectos, el gobierno
japonés viene ejecutando programas de capacitacion en Japon en el sector de energia renovable. Desde que los
primeros participantes recibieron capacitacion sobre la generacion hidroeléctrica en 1976, un total de 33
funcionarios de ICE participaron en programas de capacitacion en Japdn sobre la energia renovable hasta
2014.

2) Aproximacion del ICE de contratar efectivamente el servicio de consultoria

El ICE ha sido creado en 1949 como una entidad a cargo de solucionar los problemas asociados con el
suministro de energia eléctrica en Costa Rica. Desde su creacion, el ICE ha venido fortaleciendo su capacidad
técnica complementando sus conocimientos faltantes sobre la generacion hidroeléctrica y geotérmica con los
servicios de consultoria. Por ejemplo, cuando Japdn comenz6 a cooperar en el Proyecto de Energia
Geotérmica de Miravalles, la mayoria de los expertos del ICE tenia poco conocimiento y experiencia en el
tema de la energia geotérmica. Sin embargo, en el curso del desarrollo y operacién del Proyecto de Energia
Geotérmica de Miravalles, ellos han ido adquiriendo los conocimientos y técnicas para realizar los estudios y
analisis, gracias a la asistencia técnica recibida de los consultores japoneses, italianos, etc. El buen sistema de
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capacitacion ofrecido por el ICE ha hecho efectiva la asistencia técnica ofrecida por los consultores externos.
El ICE prepard un programa de capacitacion en diferentes temas a la puesta en operacion de la Planta
Miravalles. Ellos incluian los cursos obligatorios para todos los ingenieros que trabajan en el sitio, asi como la
capacitacion en los paises pioneros en la tecnologia geotérmica (Japdn, Italia, México, Nicaragua, etc.) Un
total de 276 personas acumuladas asistieron a estos cursos.

Adicionalmente, el ICE tiene un esquema de compartir eficientemente los conocimientos adquiridos en los
programas de capacitacion con otros empleados. Los empleados que han participado en los cursos de
capacitacion dentro y fuera del pais deben, por contrato con el ICE, transferir los conocimientos adquiridos a
otros empleados de la entidad. Ellos deben realizar una presentacion de lo aprendido, y su desempefio es
evaluado por el departamento de recursos humanos. Es decir, existe un sistema en que los capacitados deben
socializar su informacién con seriedad. Adicionalmente, existe un curso sobre el método de la transferencia de
conocimientos al que los capacitados deben asistir. Es un curso de seis dias en el que se aprende las técnicas de
expresarse, disefio del curso, desarrollo de los materiales didacticos, presentacion, etc., otorgando el diploma a
los que completan la capacitacion. Este sistema de socializacion de informacion del ICE, junto con la baja tasa
de renuncia de los empleados, ha contribuido fuertemente al desarrollo de capacidades de su personal. Hace 25
afios, cuando recién se inici6 el Proyecto de Energia Geotérmica de Miravalles, los empleados del ICE no
tenian conocimientos sobre la generacion geotérmica. Sin embargo, a la fecha, su capacidad se ha visto
fortalecida a tal grado que ya no sienten la necesidad de contratar el servicio de consultoria externa para el
Proyecto Geotérmico Las Pailas.

La capacidad fortalecida en el tema de la generacion geotérmica a través de la ejecucion y operacion del
Proyecto se manifiesta en el estado de operacion de la Planta. En la Tabla 13 se muestran los datos de
operacion de las plantas de generacion. El ICE esta generando aprox. 60 MW frente a la potencia nominal de
55 MW, arrojando mejores resultados que lo que se habia programado. La produccion también es estable. La
tasa de uso de las instalaciones se mantiene estable con mas del 90 % durante tres afios, y esta cifra demuestra
que hay un suministro estable del vapor. La tasa de operacion es de 93,5 %, que es equiparable a las plantas
geotérmicas del Japon (véase la Tabla 14). Sustentado por estas evidencias, el Informe de Evaluacién Posterior
ha calificado como alta la operacion de las instalaciones de la Planta Geotérmica Miravalles.
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Tabla3.13 Operacion de las instalaciones de generacion de la Planta Geotérmica Miravalles
Metas Valor real (las cifras entre paréntesis son el grado de cumplimiento de las metas)
Indicadores Dos afios después 2011 2012 2013
de terminacion de | (Afio de terminaciénde | (Primer afio despuésde | (Segundo afio después de
obras obras) la terminacién de obras) | la terminacién de obras)
[Indicadores de operacion]
- . 94,6% 92,8%
1 anctt:; de-disponibilidad Me'[igg‘!/ICE' - Cumplimientoenmas | Cumplimiento en més del
° del 80 % 80 %
. 99,5% 99,6%
2) Confiabilidad Nota 1 Metiggg/lCE. Cumplimientoenméas | Cumplimiento en més del
° del 80 % 80 %
80%
. 84%
- 0
3) Tasa de uso de la (Agosto-diciembre) 89 % (93%)
hidroeléctrica Nota 2 0% (88 %) (99%) Cumplimiento en mas del
Cumplimientoenmés | Cumplimiento casi total 80 %
del 80 % °
4) Tiempo total de corte no 118,2 1954 42,0
programado Total anual (Mejora hasta el 65 % (aprox. 20 horas més (Mejora hasta el 24% de
Nota 3 Max. 175 horas de la meta) que la meta) la meta)
(por fallas mecénicas) Meta cumplida Meta no cumplida Meta cumplida
5) Tiempo del corte .
programado \églé)[lg?;irzrgga;' 609,6 7599 1.219,70
Nota 4
[Indicadores del impacto]
499,2
6) Capacidad Neta 3125 (87%) 4462
o 571 (55%) A2 . (78%)
(GWh/afio) Meta no cumplida Cumplimiento en més Meta no cumplida
P del 80 % P
<Indicador referencial>
Caudal total de entrada al afio 310,3 Nota 5 (14%&7) (2734%1) (1551%5
(millones de m*/afio)
7) Consumo nacional de . .
electricidad (MWh) Tendencia deseada: 8601761 8914576 9.006.031
incremento
Nota 6
e Més de 94,8 % 99,3% 99,4%
8) Tasa de electrificacion N o O 99,4%
o (Valor real al afio Mas que el valor Mas que el valor . .
() 2000) estandar estandar Mas que el valor estandar

Fuente: Informe de la Evaluacion Posterior del Proyecto de Energia Geotérmica de Miravalles

Nota 1:

El “factor de disponibilidad (disponibilidad de la planta a lo largo del afio basdndose en los datos reales de operacion)” y la

“confiabilidad (probabilidad de no verse forzada a parar la Planta a lo largo del afio)” son los indicadores de operacion
normal utilizados por ICE. Dado que la planta hidroeléctrica conectada al Sistema Eléctrico Nacional sirve también de

reserva, se considero relevante incluir estos indicadores en la evaluacion del impacto cuantitativo.
Cifras de la tasa de uso de la hidroeléctrica seguin la definicion del ICE. Tasa de uso de la hidroeléctrica = (produccion anual

Nota 2:

de energia (GWh)/produccion anual potencial de energia (GWh)) x 100. La produccion potencial anual de energia se
determina calculando primero la produccién semanal potencial de energia y multiplicando por 52 semanas. Produccidn
semanal potencial (GWh) = [caudal medio semanal (m*s) x factor de factor de generacién (7.4932MW/(m?s)) x 168

horas)/1000
Nota 3:

El tiempo de paro no programado se debe a: (i) fallas mecanicas, (ii) error humano vy (iii) desastres y otros. Dado que no

aparecen los datos sobre (ii) y (iii), se asume que el paro no programado que aparece en la tabla se debe a las fallas

mecanicas.
Nota 4:
Nota 5:
Nota 6:

Indicador auxiliar. El no cumplimiento de este indicador, no afecta necesariamente a la calificacion.
Caudal total anual previsto aplicado en el disefio detallado.
Indicador auxiliar. Considerando que el Plan de Expansion de la Generacion Eléctrica establece una proyeccion de oferta y

demandea, se considerd que no es adecuado definir una meta preliminar diferente.

3-19




Anélisis de Proyectos de Cooperacién de JICA en la Region Centro América y la Repdblica Dominicana

Informe Final
Tabla 3.14 Comparacion de la Planta Geotérmica Miravalles y la Planta Geotérmica
Hatchobaru de Kyushu Electric Power
Unidad | Primer afio Segundo afio Tercer afio Cuarto afo
Capacidad nominal
instalada MW 55 55 55 55
. Produccion de energia | MWh 341.058 436.548 464.794 198.681 (hasta mayo)
Miravalles | aca de operacion | % 94,5 88,1 934 98
Tasa de utilizacion % 91,3 90,6 96,2 101,3
Consumo propio 22 % 4.8 4,6 47 4,7
Capacidad nominal
instalada MW 55 55 55 55
Hatchobaru | Produccion de energia | MWh 106.713 190.613 329.356 411.037
-Kyushu | Tasa de operacion % 85,7 92,9 99,2 94,8
Tasa de utilizacion % 73 86,3 87,8 87,6
Consumo propio 22 % 10 8 6,8 6,7

Fuente: Informe de la Evaluacion Posterior del Proyecto de Energia Geotérmica de Miravalles

3) Mejoramiento de las consideraciones ambientales y sociales de ICE

En Costa Rica la Secretaria Técnica Nacional Ambiental (SETENA) establece el reglamento general aplicable
a las obras de construccion con base en la legislacion nacional. Este reglamento obliga a tomar tres acciones
siguientes: (i) corregir y recuperar las condiciones originales si existe algin impacto; (ii) mitigar el impacto
ambiental negativo; y (iii) prevenir el posible impacto ambiental negativo. Costa Rica es un pais
“Carbono-neutral” y como tal es exigente en cuanto al tema ambiental. Para obtener la autorizacion de
construir una nueva central eléctrica, se requiere demostrar que se va a tomar las medidas ambientales

necesarias.

Por ejemplo, para el proyecto de generacion geotérmica, se decidio destinar 1 % o menos del presupuesto a las
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acciones ambientales y sociales. El ICE estd consciente de que el costo de prevencién es inferior al costo de
correccion. Bajo este planteamiento, en la Planta Geotérmica Miravalles se contintia desarrollando diferentes
acciones hasta la fecha como son el manejo forestal, la gestién del impacto a flora y fauna, educacion
ambiental, monitoreo de calidad de aire, agua, etc., y la gestion de accidentes laborales. En el Proyecto
Hidroeléctrico Pirris se ejecutaron algunas medidas ambientales y sociales interesantes a modo experimental.
Estas medidas incluyeron la reforestacion, construccion de los caminos de acceso, proteccion de los
patrimonios culturales, despliegue de las campafias educativas y promocionales, infraestructuras comunales,
conservacion ambiental, etc.

(3) Analisis de factores y recomendaciones

Como se ha visto hasta ahora, se ha visto que la cooperacion japonesa ha tenido diversos impactos directos e
indirectos. Ademas de los impactos directos previstos como son el ahorro de divisas para la importacion del
crudo, mayor capacidad para el suministro estable de energia eléctrica, correccion de la brecha entre la oferta y
demanda, mayor captacion de inversiones, etc., la cooperacion ha tenido otros impactos indirectos como son el
empoderamiento del ICE, contribucién a la conservacion ambiental.

Como los factores que incidieron a la manifestacion de estos impactos se mencionan: la asistencia larga y
consistente al desarrollo de energia renovable para responder a las necesidades de Costa Rica; la estrategia del
ICE de contratar efectivamente el servicio de consultoria; consideraciones para la conservacién ambiental,
entre otros.

Las acciones ambientales y sociales mencionadas del ICE y su estrategia de desarrollo de capacidades
combinando la contratacion de servicios de consultoria y la capacitacién interna constituyen un modelo de
éxito para los Planes de Expansién de la Generacion Eléctrica para otros paises en desarrollo. Hace 25 afios, el
ICE no contaba con experiencia alguna en el tema de la generacién geotérmica. Sin embargo, compensé su
falta de conocimientos mediante la contratacién de los servicios de consultoria, y se fue acumulando
experiencias y conocimientos a lo largo del tiempo mediante el sistema efectivo de capacitacion. A la fecha, su
capacidad se ha visto fortalecida a tal grado que ya no sienten la necesidad de contratar el servicio de
consultoria externa. Ademas mantiene un estado financiero sano, desarrollando al mismo tiempo diversas
acciones ambientales y sociales. Estos esfuerzos e iniciativas del ICE en torno a la expansion de la generacion
eléctrica ofrece un buen modelo para los deméas paises en desarrollo. Por lo tanto, se considera pertinente
buscar la posibilidad de realizar la capacitacion en tercer pais invitando al ICE los representantes de los
organismos ejecutores de los proyectos de construccion de las plantas eléctricas que JICA esta implementando
en otros paises, para darles a conocer las iniciativas y acciones del ICE.
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Capitulo4.  Ayuda en la restauracion y reconstruccién del desastre en
Honduras -Proyectos de cooperacion en 15 afios después del
Huracan Mitch-(Proyectos de Cooperacion 3)

41 Trasfondo del Proyecto: Resumen del desarrollo sectorial

Los paises litorales del Caribe se exponen todos los afios a los riesgos de huracanes entre agosto y octubre. El
Huracan Mitch que ocurri en 1998 dej6 a su paso una masiva destruccion de las infraestructuras sociales,
como por ejemplo, los caminos fueron cortados en los 16 departamentos de todo el pais’. El huracén dejo
pérdidas de US$ 3.600 millones aproximadamente que represent6 el 68 % del PIB de Honduras. Los fallecidos
y desaparecidos ascendieron a 13 mil personas, y se paralizaron las funciones gubernamentales por el
desbordamiento de los grandes rios y la inundacion.

De acuerdo con el informe de las Naciones Unidas, un elevadisimo namero de familias-aproximadamente el
10% del total del pais-perdieron sus casas o0 debieron abandonarlas, para refugiarse con parientes o amigos, 0
bien en albergues que tuvieron que improvisarse como medidas inmediatas de emergencia adoptadas por el
gobierno. Se estima que en Choluteca, la poblacién que tuvo que desplazarse o refugiarse llegd a 40% de la
total, y en Coldn y Cortés alrededor del 30%. A tres semanas del evento, se registraban aln 285.000, entre
adultos y nifios, en los 1.375 albergues abiertos (principalmente en escuelas, instalaciones deportivas,
parroquias, etc.) y otros sitios con tiendas de campafia recibidas como parte de la ayuda internacional de
emergencia”. Para 4,2 millones de habitantes (cerca del 70% de la poblacion) Mitch también supuso la pérdida
del suministro de agua y la distribucion de agua se necesitaba mediante reparto con camiones cisterna. Los
pequefios productores del campo vieron sus cultivos devastados, sus suelos inservibles y sus animales perdidos,
a la vez que en muchas ciudades las aguas barrieron los centros de trabajo de pequefios artesanos y
comerciantes, las herramientas de sus talleres y sus puestos en los mercados, con escasas 0 nulas esperanzas
para muchos de ellos de rehabilitacién en el corto plazo. Estos grupos mas vulnerables, se instalaron
irregularmente en los margenes de los rios. La pérdida del sustento de vida y del empleo ha acelerado la
migracion de la poblacion de la zona rural a urbana, debilitando aun més la base de la reconstruccion
econémica’

No obstante, el gobierno de Honduras politica y econémicamente vulnerable, por falta de suficiente
presupuesto estatal, ha podido hacer poco ante estos desastres naturales que dejan devastadoras consecuencias
y apenas ha podido ejecutar pequefias obras de limpieza de los rios. La capital Tegucigalpa es una ciudad
asentada en terrenos de topografia muy irregulares con pendientes. La deforestacion de las laderas ha
provocado frecuentes inundaciones y deslizamientos. Sin embargo, a falta de experiencias y conocimientos
profesionales en el tema de la reduccién de riesgos de desastres, se habian ejecutado pocas obras de control y
de prevencion de desastres. Tampoco contaba con un plan sistematico de gestién de riesgos a largo plazo por

! Véase el siguiente informe completo elaborado por la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL) sobre de los
dafios econdmicos y ambientales que el Huracan Mitch dejo en Honduras. United Nations Economic Commission for Latin America and
the Caribbean (ECLAC), “Honduras: assessment of the damage caused by Hurricane Mitch, 1998 - Implications for economic and social
development and for the environment”, LC/MEX/L.367, 14 de abril de 1999.

2 ECLAC, Ibid, p.10. Algunos resistieron evacuarse por el temor al robo y saqueo hasta ser garantizada la seguridad en los refugios.

® ECLAC, Ibid, p.11.
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falta de sensibilizacion de los organismos publicos y de los centros de investigacion.

El 26 de octubre de 1998, cuando aumentd la posibilidad de la llegada del Huracan Mitch al norte del pais, se
pusieron en préctica las medidas urgentes en la Comision Permanente de Contingencias (COPECO), bajo la
Presidencia de la Repdblica®. EI Huracan Mitch fue un ciclon con lluvias torrenciales y vientos que alcanzaron
la velocidad méxima de 285km por hora en su centro y cuya potencia destructiva superé enormemente la
magnitud comun de los tifones que asolan Japdn, tratAndose del cuarto mas grande registrado en la historia y
llegd al nivel 5, el méas alto de la escala Saffir-Simpson. Este huracan tomo tierra en América Central desde la
costa del Caribe, permaneciendo desde el 26 hasta 29 de octubre, y después de haber atravesado el continente,
dio la vuelta, barriendo de nuevo los paises centroamericanos y azotadndolos con lluvias y vientos
increiblemente poderosos durante 9 dias en total, hasta el 3 de noviembre, cuando cruzo la Peninsula de
Yucatan hacia la Bahia de México. Especialmente en Honduras, pais que se vio méas afectado por el huracén,
hubo dafios destructivos de gran magnitud en todo el territorio nacional, muy superiores a lo que se hubiera
podido suponer. Armadas y de Seguridad. Asimismo, se integréd la Comision Nacional de Emergencia
(CONE), a nivel ministerial, y sus organizaciones regionales (CODER) y Comité de Emergencia Municipal
(CODEM), asi como el Foro Nacional de Convergencia (FONAC) para que coordinara de forma inmediata la
participacion de la sociedad civil en apoyo de las labores de proteccion”.

El Plan de Contingencia establecié que el COPECO, CODEM, el gobierno central (Secretaria de Obras
Publicas, Transporte y Vivienda, Secretaria de Energia, Recursos Naturales, Ambiente y Minas, el Servicio
Auténomo Nacional de Acueductos y Alcantarillados-SANAA, Instituto Nacional de Conservacion y
Desarrollo Forestal) y la Alcaldia de Tegucigalpa trabajaran conjuntamente en la reconstruccion y desarrollo
del pais. Se autoriz6 a la COPECO a utilizar 1,5 millones de lempiras (poco mas de 110.000 US$) para atender
la situacion de alerta por el paso del huracan Mitch mas un refuerzo de dos millones de lempiras del Fondo de
Emergencia, el cual habia sido establecido para hacer frente en ese entonces a los incendios forestales
resultantes de las sequias vinculadas al fendémeno El Nifio. La Secretaria de Salud trabajo en la distribucion de
alimentos y medicinas, asi como en la prevencion de enfermedades transmisibles. En cuanto al ciclo escolar, se
suspendid el de educacidn preescolar, basica y media de los centros pablicos y privados, quedando el personal
docente a disposicion para labores de emergencia. También se dispuso que los estudiantes participaran, como
servicio social, en las labores de emergencia y de rehabilitacion de las zonas mas dafiadas. Simultaneamente se
improvisaron albergues, entre ellos en los locales de la Universidad Nacional Auténoma de Honduras
(UNAH)". Entre otras medidas, se exhortd a ahorrar agua al méaximo, y se limitd la venta de gasolina. Ademas,
el gobierno declar6 la prohibicion de salir en las horas nocturnas, ya que se habia producido la fuga de los
reclusos y actos de pillaje como consecuencia de la destruccién de la prision principal situada en La Olla,
causada por el desbordamiento del rio Chiquito’. En la sociedad civil, las ONG vy las iglesias llevaron a cabo
numerosas actividades de ayuda de pequefia escala, y las asociaciones hondurefias en el extranjero reunieron
contribuciones econodmicas para enviarlas al pais.

* La COPECO se fundd el 12 de noviembre de 1990, y el Departamento de Economia y Planificacion realiza la gestion de riesgos de
desastres. Las medidas contra los grandes desastres se basan en la Ley de Proteccion Civil. En 1980, antes de la llegada del Huracan Mitch,
se habia promulgado la Ley de Control de Desastres Ley de Contingencias Nacionales Decreto NUmero 9-90-E, 12 de diciembre de 1990.
® ECLAC, Op. cit, pagina 12.

® ECLAC, Ibid, paginal3.

" Esto se debe a la destruccion de la prision principal situada en La Olla cerca del rio Chiquito.
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€)) Politicas de desarrollo

A pesar de que se tomaron diferentes acciones de asistencia a la reconstruccion de las areas damnificadas por el
Huracan Mitch, la gestién de riesgos de desastres no ha sido incluida entre los sectores prioritarios debido a los
frecuentes cambios del gobierno. La elaboracion del Plan Nacional de Prevencion de Desastres adquirid
importancia estratégica desde 2009, afio en que se establecid el Sistema Nacional de Gestion de Riesgos
(SINAGER)®. En la nueva ley se cubria una serie de procesos, desde el apoyo en caso de desastres hasta el
logro de la autonomia. Posteriormente, el gobierno del expresidente Lobo Sosa, instaurado en enero de 2010,
elabor6 la Vision de Pais 2010-2038, el Plan Nacional 2010-2022, la Estrategia Nacional de Adaptacion y
Mitigacion al Cambio Climatico y la Estrategia Nacional ante el Cambio Climético 2010. La gestion de
desastres naturales constituye una de las cuatro areas prioritarias de la Estrategia Nacional dentro del Plan
Nacional.

) Acciones de los donantes

1) Asistencia de emergencia

De los diferentes donantes que entraron a Honduras inmediatamente después de ocurridos los dafios
catastroficos del huracén, Japon extendié apoyo a la reconstruccion de infraestructuras y la transferencia
técnica en el tema de gestidn de riesgos de desastres, mientras que la asistencia de los deméas donantes consistio
principalmente en el apoyo financiero. Los principales donantes fueron el Banco Mundial, Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE) y la UE que
aportaron recursos financieros, asi como la Federacion Internacional de Sociedades de la Cruz Roja, etc. que
entregaron los suministros humanitarios.

El primer pais que realiz6 un apoyo urgente fue México, que ofrecié maquinaria pesada y equipos para el retiro
de escombros, obras de recuperacion, blsqueda y rescate’. El pais que aporté mayor financiamiento para
contingencia ha sido los EE.UU." EI Gobierno de los Estados Unidos, a través de su Oficina de Asistencia
para Desastres en el Extranjero (OFDA), respondi6 inmediatamente con la provision de 125.000 délares para
la compra y distribucion local de alimentos, frazadas, cocinas sencillas y medicamentos, asi como de 750.000
dolares para el despliegue de la aviacion del Departamento de Defensa de ese pais para realizar sobrevuelos,
operaciones de rescate y la entrega de los articulos donados mencionados. La OFDA ha otorgado 800.000
dblares a la mision de la USAID en Honduras para suministros de emergencia, ademas de dos millones de
délares para financiar proyectos para reparar el sistema de agua potable del pais. Del total de 30 millones de
dblares que destinaron los Estados Unidos a la iniciativa de emergencia de huracanes para Centroamérica, 15
millones correspondieron a Honduras. De ellos, se habian ejecutado 520.000 délares en la OFDA; aprox. 3
millones en acciones de emergencia de la COPECO y en proyectos de reconstruccién del sistema de agua; 6,2
millones en organizaciones no gubernamentales (ONG); 700.000 en la OMS y 4 millones para operaciones
militares de rescate y de distribucion aérea de viveres. Adicionalmente, la primera dama de ese pais anuncio el
ofrecimiento de 250 millones de délares para la regidn centroamericana afectada por Mitch. Ademas de estos
recursos, los Estados Unidos financiaron ayuda regular alimentaria. De los 45 millones de d6lares que recibe

8 COPECO, Ley SINAGER, http://copeco.gob.hn/web/guest/ley-sinager, Ultimo acceso, 3 de enero de 2015
® Informacién proporcionada por COPECO 14 de diciembre de 2015
9 ECLAC, Ibid., pagina 14.
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Centroamérica, 17 millones se destinaron a Honduras. Parte de la ayuda regular alimentaria sirvié para
financiar el 40 % del Programa Mundial de Alimentos (PMA) de las Naciones Unidas, cuya operacion de
emergencia ha supuesto la entrega de 62.000 toneladas de alimentos.

Ademés de Méxio y EE.UU., principalmente latinoamericanos y europeos ofrecieron ayuda bilateral de
emergencia™. De Latinoamérica, Uruguay, Cuba, Chile y Argentina ofrecieron ayuda humanitaria y el
personal operativo. De Europa, Espafia aporté 2,3 millones de délares a través de la Cruz Roja Espafiola o
directamente del Gobierno Esparfiol y la UE 4 millones. Francia contribuyd con medicamentos y equipo de
rescate. La ayuda de Suiza fue particularmente cuantiosa (se estimé en cinco millones de délares). Italia,
Holanda, Alemania, Austria, el Reino Unido, Irlanda y los paises ndrdicos ofrecieron su ayuda bilateral de
emergencia.

La contribucion del Sistema de las Naciones Unidas se estima en 470.000 délares™. La OMS centrd sus
esfuerzos en los programas de potabilizacion y de rehabilitacion de los sistemas de distribucion de agua.
Dentro de sus actividades sanitarias, también intensifico sus actividades en materia de latinizacion. Se estima
que la movilizacion de recursos realizada asciende a una cifra cercana a los 3 millones de dolares. La OMS
también prepar6 un plan de mitigacion del impacto, incluyendo intervenciones sobre enfermedades
transmisibles, restablecimiento de la cadena de frio para las inmunizaciones, seguridad alimentaria, salud
mental y vigilancia epidemiolégica. EI UNICEF desplegé las acciones de provision de grandes tanques de
agua potable a los albergues y con la restitucion del sentido comunitario.

El mayor donante de recursos en la fase de reconstruccion, una vez terminada la fase de contingencia fue el
BID. El BID envi6 una mision de asesores especiales para atender la reconstruccion de Centro América
azotado por el Huracan. Ademas el presidente del FMI realiz6 visita a Honduras y la UE cre6 el Fondo
Especial de Ayuda exigiendo la aplicacién de incentivos por el Club de Parfs®.

2) En la actualidad

A la fecha, los donantes como el Banco Mundial, PNUD, USAID (GOAL), IDB, el gobierno de Espafia y el
gobierno de Suiza contintian ofreciendo asistencia al sector de reduccién de riesgos de desastres en Honduras.
Sin embargo, no hay una coordinacion entre los donantes™.

Asistencias multinacionales

El principal donante en el rea de reduccién de riesgos de desastres para Honduras es el Banco Mundial™. El
Banco ha otorgado asistencia financiera a COPECO a través del “Proyecto de Mitigacién de Desastres Naturales

L ECLAC, Ibid, p.15.

2 ECLAC, Ibid, p.15.

B ECLAC, Ibid, p.16.

™ En algunos casos, las ONGs internacionales o locales realizan al mismo tiempo varios proyectos con financiamiento de varios donantes
multilaterales. La coordinacion de las acciones se realiza, practicamente, a nivel local a través de estos organismos. Entrevista con UE, 7 de
julio de 2015.

5 El Banco Mundial ha publicado el Documento de Trabajo (Working Paper) sobre las experiencias y lecciones aprendidas de la
reconstruccion post Mitch de Honduras. Telfold, John, Margaret Amold and Alberto Harth, with ASONOG (Asociacion de Organismos
No Gubernamentales en Honduras), “Learning lessons from disaster recovery: the case of Honduras”, Washington, D.C.: World Bank,
2004.
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(PMDN)” *. En cuanto a la cooperacién financiera reembolsable, se implementd la Fase | desde 2001 hasta
2007, y la Fase 1l desde 2007 hasta la fecha actual, para realizar el estudio de riesgos, el disefio de obras de
contramedida, etc. en 61 comunidades, excepto la ciudad capital. Adicionalmente, extendi6 la Cooperacion
Financiera No Reembolsable entre 2002 y 2007 para elaborar el plan de contingencia y la capacitacion en 69
comunidades de Tegucigalpa. Ademas, el Banco Mundial, dentro del marco del Proyecto de Gestion de
Riesgos de Desastres (PGRD) ha comenzado el fortalecimiento de la capacidad de prevencién de desastres a
nivel nacional, con un financiamiento de 30 millones de US$, desde 2012 hasta 2019"".

Actualmente, el PNUD esté cooperando con COPECO en la elaboracion del Plan Nacional Integral de Gestion
de Riesgos, con particular énfasis en la preparacién de los instrumentos legales™. EI PNUD publica
constantemente los informes detallados sobre las medidas contra desastres y la situacion socioeconémica de
Honduras después del Huracan Mitch™. EI PNUD proporciona informacién sobre la gestion de desastres desde
el punto de vista del desarrollo social integrado que abarca los temas de cambio climatico, medio ambiente,
energia y género, discutidos en las Naciones Unidas. COPECO afronta una serie de problemas para abordar las
acciones de prevencion de desastres a nivel nacional por su limitado presupuesto y capacidad. Por lo tanto,
constituye para esta entidad la captacién del fondo privado y la coordinacién interinstitucional no solo para los
grandes desastres (de la magnitud de Mitch), sino también medianos y pequefios. EI PNUD esta consciente de
la necesidad de establecer una alianza estratégica con los gobiernos locales, mancomunidades y PyMEs, en
particular en situaciones de pequefios desastres. Sin embargo, no se ha concretado hasta la fecha la elaboracion
de las politicas y del presupuesto.

Por otra parte, el BID, dentro del marco del Proyecto de Prevencién y Mitigacion del Riesgo de Desastres
Naturales (MITIGAR), est4 financiando a Honduras con un monto de 19 millones de US$, desde 2010%.

Asistencias binacionales

El USAID ha venido ofreciendo asistencia constante a COPECO desde inmediatamente después del Huracan
Mitch proporcionando los equipos avanzados de monitoreo meteoroldgico para emitir la alerta temprana.
Asimismo, ha asistido a la elaboracion de los planes de accion para la reduccién de riesgos de desastres a nivel
local”. Actualmente, GOAL (una ONG internacional con base en Irlanda, Reino Unido y EE.UU., que actla
en 50 paises del mundo) est4 financiando las camparias de sensibilizacion en el tema de reduccion de riesgos
de desastres en Honduras. GOAL ha elaborado el Manual de la “Herramienta” que comprende 30
componentes clave de resiliencia, incluyendo el sistema de alerta temprana, capacidad comunitaria, etc., con la
intencion de fortalecer la resiliencia y capacidad de respuesta ante los desastres a nivel comunitario. Con el uso
de esta Herramienta, actualmente se estan ejecutando las acciones de prevencion y respuestas de emergencia
ante las inundaciones, deslizamientos, incendio forestal, sequia, etc., construccién del sistema de alerta

16 | .a Agencia Cooperacién Internacional del Japn (JICA), Central Consultant Inc. (CCI) y Earth System Science Co.,Ltd. “Estudio
Preparatorio para la Cooperacion al Proyecto de prevencion contra deslizamiento de tierra en el &rea metropolitana de Tegucigalpa en la
Republica de Honduras”, diciembre de 2010, pagina 4.

" http:/Aww.worldbank.org/projects/P131094/disaster-risk-management-project?lang=en, Gltimo acceso, 3 de enero de 2016.

18 Entrevista con el representante del PNUD en Honduras, jueves, 16 de julio de 2015.

19 PNUD, “Desastres, Riesgo y Desarrollo en Honduras™, enero de 2012.

% DB http:/Awwwv.iadb.org/en/projects/project-description-title, 1303.html?id=ho-11031

2L USAID, “Success story: disaster management teams pass test”,

https:/ww.usaid.gov/sites/default/files/success/files/ss ho response.pdf, Ultimo acceso, 16 de Aosto de 2015.
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temprana, construccion del sistema de comunicacion interinstitucional, creacion de albergues, uso de logisticas,
capacitacion de los gobiernos locales y simulacro de evacuacién, entre otros. Esta herramienta ha sido
preparada en espafiol y en inglés, y se esta utilizando no solo en Honduras, sino también en las comunidades de
Haiti, Etiopia, Malawi, etc.?

Espafia, mediante la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), esta
desplegando en Honduras un programa general de apoyo para el desarrollo social®, incluida la prevencion de
desastres, y ha realizado el mejoramiento de infraestructuras, suministro de equipos y materiales, sistema de
alerta temprana y 2 radares meteorol6gicos, mediante 2 proyectos en 6 oficinas locales®. El gobierno de
Espafia, por su parte esta brindando apoyo a la conservacion de la historia tradicional en la Ciudad de
Tegucigalpa como una parte de las politicas culturales hispanoamericanas de su gobierno, a través del
financiamiento al proyecto de construccion del parque civil en la zona afectada por los deslizamientos de tierra
en el sector del cerro El Berrinche®.

La Agencia Suiza para Desarrollo y Cooperacion (SDC) esta llevando a cabo la cooperacion financiera
destinada a la elaboracién del mapa de riesgos y plan territorial de Honduras®.

La UE esta ejecutando un proyecto regional para la reduccion de riesgos de desastres en América Central.
Ademés de la asistencia regional “DEPACHO”, apoya a SICA desde su delegacion en Managua. La UE, a
través de ECHO financia la seguridad humana, agua potable y saneamiento, proteccion de los adolescentes,
desarrollo y asistencia comunitaria. La gestion del presupuesto, gastos operativos y los proyectos de los
distintos paises es realizada totalmente en la sede central en Bruselas, y los proyectos son ejecutados
contratando las ONGs a través de su personal local de las delegaciones establecidas en cada pais
centroamericano. El DIPECHO se encuentra actualmente en la fase 9, sin embargo, el proyecto en Honduras
finaliz6 en 2010%", y desde entonces hasta ahora no se ha realizado el proyecto de prevencion de desastres, sin
que hubiese ninguna coordinacion al respecto especial entre las oficinas locales de los paises extranjeros’.

4.2 Resumen de la cooperacion japonesa

€)) Lineamiento de la cooperacion

La cooperacion japonesa en Honduras ha sido sumamente visible desde la fase de asistencia humanitaria de
emergencia después del Huracan Mitch. Inmediatamente después de la llegada del Huracan Mitch, en
respuesta a la solicitud del Gobierno de Honduras, el Gobierno de Japon envio, por primera vez en la historia
del pais, un cuerpo de las Fuerzas de Autodefensa a Honduras (Equipo de Socorro para Desastres de Japon), a

2 GOAL, “Honduras: disaster resilience”, https:/mww.goalglobal.org/honduras-disaster-resilience, Gltimo acceso, el 17 de Aosto de
2015.

# AECID, Programa de Necesidades sociales basicas, Gestion de Riesgos y Cooperacion con ONGD's,
http:/Avww.aecid.hn/portal/node/108

Informacién proporcionada por COPECO 16 de diciembre de 2015

% Entrevista con CODEM, 8 de julio de 2015.

% SDC Central America (Nicaragua, Honduras), https:/Avww:.eda.admin.ch/deza/en/home/countries/central-america.html, acceso, 3 de
enero de 2016

z European Grants, DIPECHO, http:/Amww.welcomeurope.com/european-funds/dipecho-236+136.html#tab=onglet details, acceso,3 de
enero de 2016.

% Entrevista con el representante de la UE en Honduras, 7 de julio de 2015.
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fin de transportar por via aérea ropa y equipos (20 toneladas)®, y también instalar un hospital de campafia en el
centro de Tegucigalpa, donde se atendi6 diariamente a unos 300 pacientes®. Asimismo, desde noviembre de
1998 (inmediatamente después de la llegada del Mitch) hasta febrero de 1999, ejecutd varias obras de
reconstruccion en el marco de la Cooperacion Financiera No Reembolsable invirtiendo 30 millones de yenes®.
Posteriormente, Japon continué ofreciendo asistencia integrada a largo plazo para la reduccién de riesgos de
desastres, abarcando desde la construccion y rehabilitacion de las infraestructuras, suministro de equipos
especiales, transferencia de conocimientos®, hasta la elaboracion de las politicas en el tema. La cooperacion
japonesa puso atencién a mejorar la calidad de vida de la poblacion més vulnerable, mediante la recuperacion
tras los desastres. Con este motivo, se formo un sistema de cooperacion entre los habitantes locales para la
prevencion, y se elevd la conciencia de solidaridad y autodefensa, ademas de mejorarse la funcion autbnoma
de las comunidades, lo cual contribuy6 también a la toma de medidas para la seguridad publica durante las
circunstancias normales, dando lugar al desarrollo autdnomo de la cooperacion.

Las inundaciones de gran magnitud provocadas por el Huracan Mitch, ademas de causar pérdidas de vidas
humanas, destruyeron carreteras principales y puentes, quedando cortados los medios de transporte nacional.
JICA ha ejecutado los proyectos de Cooperacidn Financiera No Reembolsable para la construccion y refuerzo
de ocho puentes en la zona fronteriza entre Honduras y Nicaragua que ha sido la zona més afectada, y en la
Ciudad Capital®.

Tabla 4.1 Cooperacion Financiera No Reembolsable en Honduras (construccién de puentes)

Esquemas de la Proyectos Periodo Monto

cooperacion
Cooperacion Financiera | Obra de refuerzo del puente (El Chile) dentro de la 1999 9 millones de yenes
No Reembolsable ciudad capital
Cooperacion Financiera | Puente Internacional Guasaule 1999-2002 1.300 millones de yenes
No Reembolsable
Cooperacién Financiera | Nuevo Puente Choluteca (Sol Naciente), Puente Izteca 1999-2002 1.900 millones de yenes
No Reembolsable
Cooperacién Financiera | Puentes llamay La Democracia 1999-2003 3.200 millones de yenes
No Reembolsable
Cooperacién Financiera | Puentes Las Hormigas y Agua Caliente 2006-2007 400 millones de yenes
No Reembolsable
Cooperacién Financiera | Puente de la Amistad Japon-Centroamérica 2007-2003 1.200 millones de yenes
No Reembolsable
Cooperacién Financiera | Puente Guaymén 2008-2009 900 millones de yenes
No Reembolsable

Fuente: Extracto de las “Obras ejecutadas por HAZAMA en América Latina”

Las obras de construccion y reconstruccion terminaron en 2008, y la tecnologia japonesa para la construccion

% “Transferencia técnica en el extranjero y logros de las medidas contra deslizamientos y aluviones propuestas por Japén, utilizando pozos
de drenaje-Construccion de obras de control de deslizamientos y aluviones en el Area Metropolitana de Honduras” (Overseas technology
transfer and achievements of Japanese landslide countermeasures, using drainage wells-Construction of landslide control works in the
metropolitan area of Honduras) (HAZAMA ANDO CORPORATION: Takashi Ishizaka, Yoshiharu Suzuki, Shinji Utsuki), 2013

¥ ECLAC, pagina 15 del documento citado.

3 “Obras ejecutadas por HAZAMA en América Latina”, 22 de agosto de 2012.

* En los equipos suministrados para la mejora de la capacidad de respuesta a la emergencia estén incluidos los del Proyecto de
Cooperacién Financiera No Reembolsable para el Mejoramiento de Equipos de Bomberos (814 millones de yenes), firmado en junio de
2006. A 9 departamentos y 20 municipios de Honduras se donaron 30 vehiculos de bomberos, ademas de los equipos y materiales
relacionados. http:/Awww.jica.go.jp/oda/project/0607500/index.html, Gltimo acceso, 2 de enero de 2016.

# “Obras ejecutadas por HAZAMA en América Latina”, 22 de agosto de 2012. HAZAMA ANDO CORPORATION construy6 los
puentes en Honduras y Nicaragua. Para mas detalles sobre las obras de construccidn de puentes y de la transferencia tecnoldgica realizada
por esta empresa en Nicaragua, véase el Capitulo 2, Grupo de Cooperacién 1.

4-7



Anélisis de Proyectos de Cooperacién de JICA en la Region Centro América y la Repdblica Dominicana
Informe Final

de infraestructuras resistentes a desastres ha sido altamente calificada. Los ocho puentes, ademas de ser las
arterias que sustentan el desarrollo regional post desastre, son el simbolo de la s6lida amistad entre Honduras y
Japon.

En la fase de elaboracion de las politicas, el PNUD asisti0 la elaboracion del Plan Nacional Integral de Gestion
de Riesgos y de la legislacion pertinente, mientras que el gobierno de Taiwan financid la impresion de la Ley
SINAGER para su divulgacién. Japén, como un pais que ha venido superando los grandes desastres en su
territorio, también ha venido desplegando asistencia integrada combinando la cooperacion técnica para
transferir las experiencias y conocimientos en reduccion de riesgos de desastres a nivel comunitario,
Cooperacién Financiera No Reembolsable para construir y reconstruir las infraestructuras resistentes, y el
envio de investigadores técnicos cientificos para transferir la tecnologia avanzada en la prevencion de
deslizamientos por los expertos en geologia.

Cabe sefialar también que Honduras, como continuacion del Marco de Hyogo para la Accion (HFA)
2005-2015*, firmado en la 22 Conferencia de Prevencién de Desastres de las Naciones Unidas de 2005, esta
participando en el Marco de Sendai para la Reduccién de Riegos de Desastres 2015-2030%, firmado en la 3
Conferencia de 2015 en Sendai. Estos marcos internacionales formaron la base para la elaboracion de la
Politica Centroamericana para la Gestion Integral del Riesgo de Desastres (PCGIR)*del Centro de
Coordinacion para la Prevencion de Desastres de América Central (SICA-CEPREDENAC), promulgada en
julio de 2010, y la Politica de Estado en Gestién Integral del Riesgo de Honduras (PEGIRH)*, establecida en
octubre de 2013.

2 Resumen de la cooperacion

Japon ha venido realizando una serie de cooperaciones en Honduras para la recuperacion y prevencion de
desastres, tanto en la capital, como en las &reas rurales, desde la década de los 90 hasta ahora, combinando la
cooperacion técnica, la cooperacion no reembolsable y la cooperacion técnica cientifica. Entre los proyectos
principales de cooperacion japonesa se mencionan: el Desarrollo de Capacidades para la Gestion de Riesgos de
Desastres en América Central, “BOSAI” (Cooperacion técnica 2007-2012); Proyecto de prevencion contra
deslizamiento de tierra en el &rea metropolitana de Tegucigalpa (Cooperacion Financiera No Reembolsable
2011-2012) y el Proyecto “Amenazas Geoldgicas enfocado en Deslizamientos de Tierra de Tegucigalpa”
(envio de investigadores técnicos cientificos 2011-2014).

¥ United Nations Office for Disaster Risk Reduction (UNISIDAR), Hyogo Framework for  Action,
http:/AMww.unisdr.org/we/coordinate/hfa, Ultimo acceso, 3de enero de 2016

% UNISIDAR, Sendai Framework for Disaster Risk Reduction http:/Avww.unisdr.org/we/coordinate/sendai-framework, Gltimo acceso, el
3de enero de 2016

% htp://desastres.usac.edu.gt/documentos/docgt/pdf/spa/doc0266/doc0266.pdf, acceso, 3de enero de2016. EI CEPREDENAC elabord
politicas como directrices para los proyecto de prevencion de desastres en la Regién de América Central, de acurdo con el Marco de
Hyogo para la Accion, y recibié el Premio Sasagawa de las Naciones Unidas en mayo de 2011, bajo la aprobacion de los presidentes de
los paises participantes en la Cumbre Centroamericana celebrada en junio de 2010, por haber impulsado la elaboracion y revisién de las
estrategias y planes de prevencion de desastre de los diferentes paises.
http:/Amww.jica.go.jp/project/all_ ¢ america/001/news/general/20110603.html, Gltimo acceso, 3de enerode 2016.

3T Decreto 51/13 del 22 octubre 2013, http://copeco.gob.hn/boletin-detalle?idBoletin=29966, acceso, 3de enero de 2016.
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Tabla4.2 Cooperacidon en la reduccién de riesgos de desastres en Honduras
Nombre de . N -
proyecto Periodo Esquema Instituciones en cargo Objetivos del proyecto
Desarrollo de 30/05/2007-2 | Proyecto de Parte japonesa: JICA (Objetivo Superior: Uso en comun de informacién, conocimientos y
Capacidades 9/05/2012 cooperacion | Parte hondurefia: | metodologias sobre la gestion local de riesgos de desastres en las
para la Gestion técnica Comision Permanente de | diferentes éreas de la Region.)
de Riesgos de Contingencias de | Fortalecer las capacidades de las comunidades y de las autoridades
Desastres en Honduras (COPECO) municipales para la gestion de riesgos de desastres en las areas
América Otros: Centro de | enfocadas, y fortalecer las capacidades de los miembros de
Central, Coordinacion para la | CEPREDENAC para promover la gestion local de riesgos de
“BOSAI” Prevencion ~ de  los | desastres.
Desastres Naturales en | 1) Sera fortalecido el sistema de prevencion de desastres a nivel
América Central comunitario a través de la colaboracion entre las comunidades,
(SE-CEPREDENAC) organizaciones comunales y las autoridades municipales.
Direccion General de | 2) Sera sensibilizada la comunidad en el tema de la prevencién de
Proteccion Civil de El desastres.
Salvador 3) Sera incluida la meta, politicas y acciones concretas de
Sistema Nacional para la prevencion de desastres en el plan de desarrollo de los
Prevencion, Mitigacion y municipios seleccionados.
Atencion de Desastres de | 4) Sera fortalecida la capacidad de las autoridades de prevencién de
Nicaragua (SINAPRED) desastres de cada pais centroamericano y de la secretaria de
Comision  Nacional de CEPREDENAC para promover la prevencion de desastres a
Emergencias de Costa nivel comunitario.
Rica (CNE) 5) Serd construido el sistema para difundir la informacion,
Sisttma  Nacional de experiencias y técnicas de prevencion de desastres a nivel
Proteccion ~ Civil  de comunitario.
Panamé (SINAPROC)
Proyecto de A/D: Cooperacion | Parte  japonesa: JICA, | (Objetivo Superior: Fomento de medidas contra deslizamiento en el
prevencion junio/2011 Financiera Central Consultant Inc., | &rea metropolitana)
contra No Earth System Science Co., | Mitigar los riesgos de deslizamiento en los distritos de El Berrinche y
deslizamiento Reembolsabl | Ltd. El Reparto con las medidas estructurales y no estructurales.
detierraenel e Parte hondurefia: | 1) Reduccion de los riesgos de deslizamientos mediante medidas
area Municipio de Tegucigalpa, estructurales
metropolitana Secretaria  de  Obras . Impacto directo: reduccion de los riesgos de
de Tegucigalpa Piblicas, Transporte y deslizamientos en los distritos de El Berrinche y El
en la Republica Vivienda, Secretaria de Reparto.
de Honduras Planificacion Y | 2) Reduccion de los riesgos de deslizamientos mediante medidas no
Cooperacion Externa, estructurales
Secretaria  de  Recursos «  Reduccion de los riesgos de deslizamientos mediante el
Naturales y Ambiente, monitoreo.
Comision Permanente de + Reduccion re los riesgos de deslizamientos mediante el
Contingencias sistema de alerta y evacuacion.
3) Conocer el fenémeno de deslizamiento participando en el
mantenimiento de las obras.

. Los participantes conoceran el comportamiento de las
aguas subterraneas (variacion de la descarga, etc.) y el
fenébmeno de deslizamiento y se acumularan los
conocimientos en el mantenimiento a través de las
experiencias de mantenimiento e inspeccion de las obras.

4)  Conocer el fenémeno de deslizamiento mediante el monitoreo.

. Seran acumulados los conocimientos de monitoreo a
través de la observacion del comportamiento de
deslizamiento durante y después de la ejecucion de obras,
instalando los equipos de monitoreo.

Proyecto Febrero/2012 | Investigador | Japdn: JICA, Universidad | (Objetivo Superior: UPI e IGH funcionaran como centro de las
“Amenazas -febrero/2014 | técnico de Ehime, Universidad de | instituciones académicas y de investigacion en el sector de geologia
Geoldgicas cientifico Yamagata, Universidad de | aplicada a desastres en Honduras, involucrando ofras instituciones
enfocado  en Heisei Teikyo relacionadas.)
Deslizamientos UPI fortalecera la capacidad de interpretacion de deslizamiento,
de Tierra de Parte hondurefia: | mapeo de deslizamiento y evaluacién de amenaza de deslizamiento y
Tegucigalpa” Universidad Politécnica de | la compartira con IGH.
Ingenieria (UPI), Instituto 1)  Serén enriquecidos y actualizados los conocimientos y
Hondurefio de Geologia técnicas de la UPI sobre los deslizamientos y los desastres
(IGH) geoldgicos, y la UPI sera capaz de interpretar los datos y
elaborar los mapa de riesgos de deslizamientos.

2) La UPI serd capaz de evaluar las amenazas de
deslizamiento utilizando las técnicas de AHP (Proceso
Analitico Jerarquico) y SIG.

3)  Serén recapitulados los resultados de la investigacion y
publicados en las revistas, seminarios, libros, etc.

4-9



Anélisis de Proyectos de Cooperacion de JICA en la Region Centro América y la Republica Dominicana

Informe Final
Figura4.1 Flujo desde la reconstruccion de desastres hasta la cooperacion en prevencién de
desastres en Honduras
1) Proyecto de Desarrollo de Capacidades para la Gestion de Riesgos de Desastres en América

Central “BOSAI”

El Proyecto de Desarrollo de Capacidades para la Gestién de Riesgos de Desastres en América Central,
“BOSAI”, se llevé a cabo en 6 de los paises miembros del SICA, exceptuados Belice y Republica Dominicana,
siendo hombrado, como contraparte, el Centro de Coordinacion para la Prevencién de los Desastres Naturales
en América Central (CEPREDENAC), entidad especializada del SICA®. Las acciones han sido disefiadas
dandole mayor prioridad al desarrollo de capacidades basicas en la prevencion de desastres de las comunidades
y de las autoridades municipales, para responder a los riesgos de desastres comunes en la region®. Para el
desarrollo de capacidades e implementacion del sistema de alerta temprana, se suministraron los equipos
basicos como los pluviémetros, sirenas, equipos de radio, etc.; se construy6 la red de comunicacion e
informacién en situaciones de emergencia; preparacion de los mapas de riesgo y las rutas de evacuacion y el
simulacro de evacuacion con la participacion de la comunidad local; ejecucion de obras como rompeolas y
obras de retencién, también con participacién de la comunidad local; sensibilizacién en la importancia del
mantenimiento de las obras, etc. En el momento actual ya ha finalizado la Fase I, y se ha iniciado la Fase Il el 1
de julio de 2015.

% para més detalles sobre CEPREDENAC, véanse los siguientes documentos: CEPREDENAC, “Convenio Constitutivo y Reglamento
General de Funcionamiento de CEPREDENAC”, Febrero 2010, “Politica Centroamericana para la Gestion Integral del Riesgo de
Desastres (PCGIR)”, 2011. Akio Hosono, “Climate change, disaster risk management and South-South/Triangular Cooperation” in Japan
International Cooperation Agency, Scaling Up South-South and Triangular Cooperation, noviembre de 2012, Capitulo 2, p4gina.15-41.
Proyecto de Desarrollo de Capacidades para la Gestion de Riesgos de Desastres en América Central “BOSAI” “Observaciones sobre el
cambio de conciencia de los habitantes en los paises en vias de desarrollo, promovido a través de la construccion de diques sencillos,
mediante la participacion comunitaria”, por Eiji Kawahigashi, Toshitaka Katada y Shoshiro Horigome; “Borradores preliminares del 15°
concurso de presentaciones del estudio en la Asociacion Informética de Desastres de Japon, octubre de 2013, desde la pagina 74- 77.

* JICA, Construyendo Sociedades Resilientes ante los Desastres: Cooperacién de JICA en la gestion de desastres, 2008/10,pagina. 1-4.
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En Honduras fueron muy destacados los resultados de prevencion de desastres en las comunidades. Si bien es
cierto que el Hurac&n Mitch ha sido un evento catastréfico que azot6 el pais entero, el pueblo hondurefio esta
constantemente expuesto a desastres de magnitud mediana y pequefia como son las lluvias torrenciales,
deslizamientos, incendios forestales, etc. Para lograr la integridad de la comunidad local es indispensable
asegurar el presupuesto, tomar las medidas de gestion de riesgos de desastres y brindar atencién oportuna
cuando ocurre un desastre a nivel municipal y comunitario. Desde 2009 se han establecido los comités de
emergencia a nivel municipal. En la Ciudad de Tegucigalpa, es el Comité de Emergencia Municipal
(CODEM) el que se encarga de brindar servicios de emergencia y de bomberos, y de elaborar las politicas de
prevencion de desastres para toda la ciudad capital. EI CODEM a su vez ha organizado los Comités de
Emergencia Locales (CODEL) integrados por los habitantes locales a fin de ofrecer atencion oportuna a nivel
comunitario. EI CODEL, ademas de encargar el mantenimiento autdnomo de los equipos de prevencion, como
el pluvimetro, etc., a una microempresa fundada por los habitantes de la comunidad, hace a los representantes
de los alumnos de las escuelas comunitarias organizar un comité de prevencion de desastres bajo la iniciativa
de los maestros, y realiza el entrenamiento sobre el método de orientacion y evacuacion establecido con la
participacion de la comunidad.

La Fase | estaba enfocada a 161 comunidades incluyendo la Ciudad de Tegucigalpa. La Colonia Canaan, una
de las comunidades de Tegucigalpa, seleccionadas para el Proyecto se ubica en la ladera acentuada y
vulnerable de un cerro, y los habitantes estdn permanentemente expuestos ante el riesgo de deslizamiento. En
una escuela primaria de la localidad los docentes, padres de familia y los nifios construyeron los muros de
contencion con llantas usadas bajo la direccion de la directora de la escuela. También, revisaron las normas de
seguridad escolar, y establecieron un sistema de evacuacion en caso de emergencia mediante la sirena, que
reconocen los alumnos como sefial de evacuacion inmediata (véase la informacion referencial). Los habitantes
que participaron en la construccion del muro de contencion con llantas han replicado similares obras en su casa
con las técnicas adquiridas y contintian colaborando hasta la fecha en el mantenimiento de las infraestructuras
escolares.

Informacion referencial: Sensibilizacion de la comunidad en prevencion de desastres y cambio de
acciones

“Los hondurefios hablan espafiol y comen frijoles todos los dias”-Los nifios hondurefios sonriendo recitan la
cancion en japonés. Los nifios, en medio de la lluvia fria, nos dan la bienvenida agitando las banderas de mano
de color azul de Honduras. En una escuela primaria rodeada de altos muros de la Colonia Canaan en las
afueras de Tegucigalpa donde existe una alta incidencia de delitos, estudian 290 nifios en la sesién matutina y
350 en la sesion vespertina. Al entrar por el portén vemos que se levantan dos edificios que albergan las aulas
y la sala de docentes sobre una ladera acentuada de tierra blanda y el patio revestido de hormigdn en forma
escalonada. La ladera acentuada se extiende hasta el alto muro que bordea la escuela. El suelo superficial se
mueve constantemente debido al desnivel, y hemos encontrado nuevas grietas sobre el patio de hormigoén, que
se van agrandado con el tiempo cada varios centimetros.

Al borde del patio se levanta un muro de llantas usadas y piedras que protegen las pendientes acentuadas, que
ha sido construido con la cooperacion de JICA y con la participacion de todos los nifios, padres de familia y
otros miembros de la comunidad. Los padres de familia cortan cada determinado tiempo las malezas que
crecen sobre la pendiente. De esta manera, la comunidad entera se preocupa de la seguridad de los nifios. El
muro de llantas no solo retiene el deslizamiento sino que ademas es el simbolo de la solidaridad local para
reducir los riesgos de desastres.
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Como resultado de la cooperacion japonesa para la prevencion de desastres, esta escuela se ha convertido en el
valioso albergue para la poblacion local que siempre vive con el temor de que pueda ocurrir el deslizamiento
en cualquier momento. Los edificios fueron redisefiados para asegurar las rutas de evacuacion, aumentando el
ndmero de puertas, las que se abren hacia afuera. Se conformé el comité de emergencia escolar por los
representantes de cada aula. En el simulacro de evacuacién, los nifios comienzan a salir tomados de la mano al
escuchar la sirena y se reinen en el patio. En una situacién de emergencia real, se supone que los nifios esperan
en el patio para ser guiados por del CODEL (Comité de Emergencia Local). Este es un caso de éxito en el que
se logré implantar el modelo de gestion de riesgos de desastres difundidos en las escuelas del Japon, y estan
llegando varias misiones del gobierno de Honduras para conocer el modelo.

“La prevencion de desastres es saber convivir con los riesgos”. Resuenan las voces de los nifios inocentes, sin
importar que la lluvia mojara su cuerpo. “Estamos constantemente expuestos al riesgo de deslizamiento,
vivimos en una comunidad pobre y poco segura. Sin embargo, nosotros tenemos que seguir viviendo aqui.
Esta ha sido una buena oportunidad para todos nosotros de aprender que debemos colaborar y defender nuestra
comunidad.” La serena mirada de la directora que durante una década ha venido protegiendo a los nifios
reflejaba la humildad y la sabiduria del ser humano que ha venido superando y conviviendo como comunidad
ante la amenaza de la naturaleza que a nivel individual no hubiera podido superar.

2) Proyecto de Prevencion contra Deslizamiento de Tierra en el Area Metropolitana

Entre los afios 2001 y 2002 JICA llevo a cabo el estudio de desarrollo para el Proyecto de Prevencion contra
Deslizamiento de Tierra en el Area Metropolitana de Tegucigalpa en la Republica de Honduras.
Adicionalmente, se llevé a cabo la Cooperacién Financiera No Reembolsable para elaborar el Plan Maestro
sobre las obras requeridas en tres distritos mas vulnerables a los riesgos de deslizamiento (El Berrinche, El
Reparto y El Bambu)™.

En el proyecto de la Cooperacion Financiera No Reembolsable se construyeron los pozos de drenaje (3,5 m de
didametro y entre 13 y 18 m de profundidad) en El Berrinche y en El Reparto con sus respectivos canales para
conducir el agua de las inundaciones al subterraneo como una medida de control de deslizamientos. En El
Berrinche y El Reparto seleccionados como los sitios del Proyecto son zonas donde ocurren frecuentes
deslizamientos provocados por las lluvias torrenciales de huracanes, etc. Las masas de tierra arrastradas han
cerrado el flujo del Rio Choluteca quedando inundadas grandes extensiones de la cuenca alta*.

Las obras de prevencion de deslizamientos como los pozos de drenaje, perforaciones sub-horizontales de
captacién y drenaje, perforaciones horizontales, construccién de canales, drenaje, remocion de suelo,
terraplenado y proteccion de margenes fueron ejecutados utilizando los equipos y materiales suministrados por
Japo6n. El trabajo ha sido ejecutado con la mano de obra local. Se procuré cumplir las normas de calidad
contratando el personal de un tercer pais quien ha supervisado las obras después de haber leido y comprendido
completamente las normas de trabajo. Para la perforacion de pozos se contratd una firma japonesa
especializada (KOKEN BERING MACHINE CO., LTD.) y se ejecuto el trabajo con la mano de obra local

0 “Transferencia técnica en el extranjero y los logros de las medidas contra los deslizamientos y aluviones propuestas por Japén utilizando
pozos de drenaje-Construccion de obras de control de deslizamientos y aluviones en el Area Metropolitana de Honduras” (Overseas
technology transfer and achievements of Japanese landslide countermeasures, using drainage wells — Construction of landslide control
works in the metropolitan area of Honduras) (HAZAMA ANDO CORPORATION: Takashi Ishizaka, Yoshiharu Suzuki, Shinji Utsuki),
2013

I HAZAMA ANDO CORPORATION: Nota anterior 40
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bajo la supervision de los ingenieros japoneses®. Varias misiones de los organismos gubernamentales de
Honduras y de los responsables de la gestion de riesgos de desastres de diferentes paises centroamericanos
visitaron las obras.

Los equipos e instalaciones construidos e instalados por el Proyecto (pluviémetros, extensémetros, medidores
de nivel de agua, inclinbmetros de perforaciones, medidores de los movimientos superficiales y el sistema de
alarma) estadn siendo mantenidos cada dos semanas por el personal técnico de CODEM debidamente
capacitado. Los medidores que detectan hasta el minimo movimiento del suelo superficial, requieren, para
alcanzar su precision, de los alambres especiales resistentes al calor y a la variacién de temperatura. Solo las
empresas japonesas tienen la tecnologia necesaria para fabricar este tipo de material, y como tal es sumamente
importante darle el mantenimiento adecuado. Las tuberias y otros materiales son protegidos con espinas
naturales para prevenir el hurto y uso ilicito como materiales de construccion. Para medir constantemente el
nivel de agua y vigilar la ocurrencia de las inundaciones, es indispensable contar con el apoyo de la comunidad
local. Los medidores instalados en el exterior estan estrictamente protegidos con llave, y los datos recabados
son transmitidos a los medidores instalados dentro de las viviendas particulares para ser sometidos al recuento
con seguridad.

3) Proyecto “Amenazas Geoldgicas enfocado en Deslizamientos de Tierra de Tegucigalpa™

En la cooperacidn regional para la gestion de riesgos de desastres antes mencionada, la propia comunidad ha
elaborado manualmente el mapa de evacuacion. La Universidad Politécnica de Ingenieria de Honduras (UPI)
ha abordado a la confeccion del mapa de amenazas de deslizamiento de la zona metropolitana compartiendo
los conceptos de alta complejidad y aplicando la tecnologia de punta de GPI. El anterior rector de la UPI
(trabaja actualmente en SANAA) envio la solicitud a JICA y realizd la implementacion de las primeras
carreras de técnico en geologia y de ingenieria civil y mineria en el pais. Igualmente, esta adecuando el sistema
de recepcion, no solo a estudiantes hondurefios, sino también a expertos e ingenieros civiles de la Region de
Centro Ameérica y de todo el mundo mediante reuniones académicas.

JICA envid a tres profesores de geologia de las universidades de Japdn como expertos para el desarrollo de
capacidades de seis estudiantes de la UPI y de la UNAH (Universidad Nacional Auténoma de Honduras). En
esta capacitacion, los expertos japoneses en geologia y los voluntarios japoneses ensefiaron a los estudiantes la
metodologia cientifica para identificar deslizamientos, y las tareas que se daban en cada curso fueron
corregidas por dichos expertos hasta el siguiente curso, elaborandose finalmente el mapa de peligros de
deslizamiento por fotografias satelitales de Tegucigalpa. Adicionalmente, se edit6 y publicé el manual de
preparacion de mapas utilizando la tecnologia de GPI, el cual es el inico manual en América Central de mapeo
GPI®. Los mapas y el manual han sido digitalizados. EI mapa de amenazas elaborado cubre una extension de
400 km?, y es el tnico mapa de esta envergadura en Honduras. La UP! esta considerando a preparar los mapas
de amenaza que cubra todo el pais.

2 HAZAMA ANDO CORPORATION: Nota anterior 40
® JICA-UPI, Manual para la Elaboracién de Mapa de Inventario de Deslizamientos de Tierra: Caso de Aplicacién: Ciudad de
Tegucigalpa, Grupo de Mapeo de Deslizamientos de Tierra de Tegucigalpa, marzo de 2014.
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43 Resultados de la cooperacion japonesa

() Resultados de la cooperacion

De entre numerosos donantes para la reconstruccion de emergencia, Japén es el Gnico pais que ha ofrecido una
asistencia integrada y la capacitacion préctica cubriendo desde la construccion de grandes infraestructuras que
seran utilizadas también por las siguientes generaciones, transferencia técnica por los expertos, y
capacitaciones en Japon. Los resultados positivos de los proyectos de cooperacion de Japon se deben a la
prevision de la generacién de desastres naturales mediante las técnicas cientificas y recursos de apoyo
disponibles, a la comprensién de las victimas respecto a la posibilidad de mitigar los dafios haciendo todo lo
posible para prevenir los desastres a través del fortalecimiento de la cooperacion correspondiente, y al
desarrollo de la capacidad de prevencién de desastres, especialmente en los estratos de bajos ingresos. Esta
cooperacion ha tenido grandes impactos en la sociedad y economia hondurefia, a la par de sensibilizar a los
actores involucrados y fomentar la simpatia del pueblo hondurefio hacia los japoneses.

1) Efectos

La reconstruccion de los puentes con la cooperacion japonesa ha beneficiado directamente a la economia local
proporcionando infraestructuras resistentes a desastres. Las obras contra deslizamientos con tecnologia y
gjecucién de obras confiables han manifestado visibles impactos para proteger la comunidad local contra
deslizamientos.

Lo mas dificil en la prevencién de desastres es difundir su valor entre toda la gente y hacer que se tome
conciencia de la importancia y de la misma. Lo que hizo firme la evaluacion positiva y los resultados de la
cooperacion técnica de JICA, fue el deslizamiento de gran escala producido en la zona de EI Bamb, de la
ciudad capital, Tegucigalpa, en octubre de 2008. En este deslizamiento no se produjo ningtin muerto ni herido
entre los 2.500 habitantes®, aunque en este mes de octubre de 2008 se registraron més del doble de
precipitaciones que en los afios regulares, produciendo grietas en los caminos, derrumbamientos de las paredes
y techos de las viviendas y otros dafios muy graves en las zonas con concentraciones de casas. El afio 2008
coincidia con el décimo afio después de la llegada del Huracan Mitch, por lo que el éxito en la evacuacién de
los habitantes de la zona de EI Bambu se debi6 a la repuesta rapida, de acuerdo con el Plan Maestro de
Prevencion de Desastres y al Mapa de Peligros en el Area Metropolitana de Tegucigalpa, elaborados por JICA
después de dicho huracan. EI nimero muy reducido de victimas, a pesar de la gran magnitud de los
deslizamientos de tierra, produjo un impacto muy fuerte en todo el pais; los medios de comunicacion elogiaron
la ayuda réapida de JICA y publicaron ampliamente la noticia al respecto. De esta forma, en el afio memorial
del 10 aniversario tras la llegada del Mitch, la ayuda para las medidas contra desastres de JICA se valord
firmemente en Honduras.

“ Noticia sobre “Cero muertos y cero heridos a pesar de deslizamientos de tierra de gran magnitud gracias a las propuestas de JICA”,
Oficina de JICA en Honduras, 5 de enero de 2009 (http:/Aww.jica.go.jp/topics/2008/20090105 _01.html, acceso 27 de octubre de 2015)
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2) Impactos
a. Proyecto de Desarrollo de Capacidades para la Gestion de Riesgos de Desastres en América Central
“BOSAI”

El Proyecto Regional de Desarrollo de Capacidades para la Gestion de Riesgos de Desastres no solo capacitd
las comunidades locales en la prevencion de desastres, sino que llegd a organizar los Comités de Emergencia
Local (CODEL). Tal como se indico anteriormente, se ejecutd bajo la direccion de CODEL la obra de
proteccion de pendiente en una escuela primaria en la Colonia Canaén, convirtiéndola en un albergue en
situacion de emergencia con la participacion de docentes, nifios y nifias y los padres de familia. EI problema
mas grande en la prevencion de desastres es el arraigamiento y mejora de la conciencia sobre la misma por
parte de los habitantes, pero en la Colonia Canaan se hizo profunda entre ellos la conciencia de que los
desastres amenazaban la vida humana y la manera de vivir, lo cual consolido su participacion positiva en las
actividades comunitarias; y asi, los participantes, principalmente de las familias de escasos recursos
economicos, mostraron una postura activa para las medidas contra deslizamientos, que podian tomar a nivel
familiar. Adicionalmente, esta experiencia de construir un sistema de proteccién de nifios y de evacuacion con
el apoyo de la comunidad local, ha fortalecido el sentido de pertenencia de la poblacién y ha contribuido a
mejorar la seguridad publica.

b. Proyecto de Prevencion contra Deslizamiento de Tierra en el Area Metropolitana de Tegucigalpa en
la Republica de Honduras

La ejecucion de las obras de proteccion contra deslizamientos en el marco de la Cooperacion Financiera No
Reembolsable ha incluido la transferencia técnica™. Se realiz6 la capacitacion del personal de C/P local
CODEM sobre los siguientes temas: (i) planificacion y disefio de las obras de proteccion de pendientes; (ii)
ejecucidn de obras y monitoreo; y (iii) operacion y mantenimiento de las obras construidas. La capacitacion se
realizo en tres sesiones y se les dio a conocer los casos reales del Japdn. Casi no se tenian experiencias de
ejecutar las obras de proteccion utilizando los pozos de drenaje, ademas que el equipo de trabajo estaba
integrado por personas que en su mayoria no tenian experiencias en este tipo de pozos. Asi, se hizo necesario
buscar como planificar las obras, y cdmo capacitar a los ingenieros de un tercer pais o locales. Para ello, se
analizaron los proyectos similares ejecutados precedentemente, a la par de sostener varias reuniones
preliminares con los proveedores de materiales y la empresa de perforacion para agotar opiniones, y se logré
establecer un sistema de supervision adaptado a las condiciones reales de cada sitio de obra™.

C. Proyecto “Amenazas Geoldgicas enfocado en Deslizamientos de Tierra de Tegucigalpa”

Los mapas de amenazas de deslizamientos elaborados por la cooperacidn japonesa no solo han servido de base
para la planificacién urbana de Tegucigalpa, sino que contintian siendo utilizados ampliamente y cominmente
por los actores politicos, administrativos y privados. A nivel gubernamental, estdn siendo utilizados
rutinariamente por la Comision Permanente de Contingencias (COPECO), los comités de Emergencia
Municipal (CODEM), Alcaldia Municipal del Distrito Central (AMDC), etc. También las empresas
constructoras y consultoras, bancos de financiamiento y las compafiias de seguro estan aplicando los mapas de
amenaza para el desarrollo urbano y para fines comerciales. Estos mapas estan siendo utilizados como una de

* HAZAMA ANDO CORPORATION: Nota anterior 40
“ HAZAMA ANDO CORPORATION: Nota anterior 40
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las herramientas de gestion de riesgos de desastres para que la poblacion local conozca su comunidad y sus
riesgos.

Cabe sefialar también que el proceso de elaboracién de mapas de deslizamientos sirvié para mejorar las
técnicas de estudio geoldgico de la UPI y la capacidad de los estudiantes. Los deslizamientos son fenémenos
universales en la Tierra, y los conocimientos de la geologia y las ciencias y técnicas de las medidas de
proteccion son comunes para todo el mundo. La asistencia técnica y el desarrollo de capacidades por los
expertos japoneses en la elaboracién de los mapas de amenaza han contribuido fuertemente a consolidar la
infraestructura de la investigacion geolégica de Honduras, y a elevar el prestigio de la UPI®.

3 Desarrollo auténomo

Para la estabilizacion del suelo a fin de reducir los riesgos del deslizamiento, y para el mantenimiento de las
obras son indispensables la aplicacion de la tecnologia adecuada y la cooperacién y la toma de conciencia de la
comunidad. CODEM continda invirtiendo esfuerzos para dar el mantenimiento adecuado a través de los
ingenieros profesionales, aun después de concluida la transferencia técnica de JICA®. Las zanjas de drenaje,
los canales subterraneos y los pozos de drenaje construidos en 2013, son protegidos y mantenidos con rejas y
candados. Ademas son inspeccionados por los ingenieros de CODEM utilizando cuerdas y escalerillas. Los
datos del nivel de agua de los pozos de drenaje son recabados transmitidos a las viviendas de los habitantes
locales cooperantes mediante el cable eléctrico.

Las experiencias de CODEM de organizar la comunidad local a través de los CODEL estén siendo aplicadas
también por el Comité Nacional de Proteccion Forestal (CONAPROFOR) en el sistema de control de los
incendios forestales que suelen ocurrir en la época seca.

La UPI se convirtié en la Gnica base de estudios geoldgicos y de tecnologia de control de deslizamiento en
América Central, y esta impulsando ambiciosamente la internacionalizacion de sus proyectos de educacion e
investigacion con el fin de lograr el desarrollo autbnomo. Gracias a los esfuerzos del rector actual para
promocionar ambiciosamente las actividades académicas, la UPI ha sido acreditada por la Universidad Oxford
como haber alcanzado un determinado nivel en la facultad de mineria y se situé entre las ocho mejores
universidades de Ameérica Latina. También ha establecido una alianza estratégica con el Massachusetts
Institute of Technology (MIT). Adicionalmente, la Universidad Nacional Autonoma de Honduras (UNAH) se
unio a este proyecto de investigacion, a raiz de la preparacion de los mapas GPI.

Con base en la “Ley de Sistema Nacional de Gestion de Riesgos” (SINAGER) promulgada en 2009, la
COPECO asume la elaboracion de las estrategias nacionales de prevencion de desastres, el plan de ejecucion,
la distribucién de los recursos, asi como la coordinacién con diferentes C/P (gobiernos, sociedades, ONGs,
donantes, etc.) Actualmente, esta ejecutando un proyecto de unificar el sistema de gestion de la informacion
sobre los desastres, a fin de centralizar los datos e informacion sobre los desastres histdricos y los resultados de
la cooperacion en la materia, para poder evaluar y consultar®.

" Entrevista con la rectora de UPI Dra. Jance Carolina Funes, 14 de julio de 2015.
8 Entrevista en los sitios del Proyecto por el Equipo de Estudio, 9 de julio de 2015.
* Entrevista con COPECO, 8 de julio de 2015.
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4) Cambio de acciones y de idea

Antes de que llegara la cooperacion de JICA, no existia en el pais un sistema de preparacion ante los desastres,
y lo Unico que se hacia en situaciones de emergencia era improvisar la respuesta y atencion inicial. La
asistencia de JICA consistio en transferir la tecnologia necesaria a través de los expertos debidamente
seleccionados, dando a conocer los modelos reales, y atribuyendo la primera prioridad al rescate de la vida
humana. El personal de C/P no solo ha sido capacitado en identificar cientifica y racionalmente los riesgos de
desastre, a la par de actuar efectivamente utilizando las herramientas concretas para el rescate y prevencion de
desastres™.

Las comunidades expuestas permanentemente ante 1os riesgos de deslizamientos, por su situacién econémica
se ven obligadas a seguir viviendo en su comunidad por mas peligrosa y pobre que sea. Después de la
cooperacion, la conciencia y la accion de la poblacion ha cambiado: se dieron cuenta de que no vale nada vivir
temerosos sin saber qué hacer, sino que se debe aprender a convivir con los riesgos y defenderse aunando
esfuerzos entre todos. Este es un modelo de existo de combate contra la pobreza social mediante una
participacion activa de los habitantes a las acciones comunitarias. En las colonias pobres de Tegucigalpa,
existen algunas zonas donde no es facil andar, y menos trazar las rutas de evacuacion por el deterioro de la
seguridad publica debido a la presencia de los grupos criminales. Los riesgos de delito se reducirian, no
necesariamente por la intervencion de la policia, sino mediante un sistema de autodefensa con el apoyo de la
comunidad®.

Un ex-C/P ha afirmado que a través del Proyecto Bosai de JICA, la comunidad ha aprendido a “prever y
prepararse” no solo para situaciones de emergencias sino también en la vida cotidiana®

Se hizo un estudio utilizando un cuestionario para ver los cambios en las acciones e ideas basicas, asi como los
factores que han promovido dichos cambios. La tabla de abajo muestra los resultados del estudio. Se puede
interpretar que estos cambios son mas grandes cuanto mas se acerca su valor a 5. A pesar de que la cantidad de
muestras es pequefia, se puede observar que se ha producido algin cambio de acciones y también de ideas
bésicas entre los beneficiarios.

% Entrevista con CODEM y con el Alcalde de Tegucigalpa, 9 de julio de 2015.
5! Entrevista con CODEM, 8 de julio de 2015.
% Entrevista con ex C/P de CODEM, 16 de julio de 2015.

4-17



Anélisis de Proyectos de Cooperacién de JICA en la Region Centro América y la Repablica Dominicana
Informe Final

Tabla 4.3 Resultados del recuento de las encuestas (Prevencion de desastres en Honduras)

Beneficiarios Total
No. de respuestas 9 9

Cambio de acciones 5,00 5,00
Cambio de idea basica 5,00 5,00
Autonomia 492 4,92
Participacion 4,89 4,89
Importancia 5,00 5,00
Reflejo de opiniones 4,78 4,78
Objetivos adecuados 5,00 5,00
Competencia 4,75 4,75
Oportunidad de desplegar capacidad 444 444
Ofrecimiento de lugar donde 4,67 4,67
desplegar actividades
Desarrollo de capacidad 5,00 5,00
Obtencién de confianza en si 4,89 4,89
Relacionamiento 4,89 4,89
Entre los miembros 5,00 5,00
Con las personas no miembros 5,00 5,00
Oportunidad de intercambio 4,56 4,56
Apoyo de las partes involucradas 5,00 5,00
Total 4,89 4,89

La tabla de arriba muestra también el resultado del estudio de medicion de la elevacion de la voluntad
(motivacion) que se considera como factor que promueve el cambio de acciones. Este estudio se ha realizado
en base al cuestionario elaborado conforme a la teoria de la Autodeterminacion de Edward L. Deci, psic6logo
muy conocido por la “motivacion intrinseca”. Existen los siguientes tres deseos, que constituyen esta
motivacion: autonomia, competencia y relacionamiento, y son mas grandes cuanto mas se aproxima su valor a
5.

Entre todos los beneficiarios se ha observado el cambio de acciones y el cambio de ideas, y la autonomia, la
competencia y el relacionamiento han mostrado valores relativamente altos.

El aspecto que ha bajado ligeramente el valor de autonomia es el “Reflejo de opiniones”. Se puede observar
que el desempefio del proyecto, cuyo presupuesto, duracion, método de ejecucién de obras, actividades y
mantenimiento fueron determinados previamente por los expertos japoneses, y los trdmites administrativos no
dejaron siempre margen a los beneficiarios para la toma de decisiones, excepto en la etapa de estudio de
necesidades del proyecto.

Los aspectos que han causado el valor ligeramente bajo de competencia son “Oportunidad de desplegar la
capacidad”, “Ofrecimiento de lugar donde desplegar actividades™ y “Obtencidn de confianza en si mismo”. En
el sector de prevencién de desastres, los lugares cruciales para desplegar la capacidad y realizar actividades son
los sitios reales de desastres, y cunado la gente es capaz de minimizar los dafios en dichos sitios, consigue la
confianza en si misma. Lo mejor es que no se produzca ningln desastre de gran magnitud, sin embargo, se
puede evaluar bien que cada persona esta dispuesta, dentro de las actividades de prevencion, a desplegar su
capacidad y mostrar una gran actividad.

En cuanto al relacionamiento, la puntuacion es alta en general, aunque el valor de “Oportunidad de intercambio”
es ligeramente bajo. En las actividades diarias de prevencion de desastres en las comunidades, aunque no se
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proporcionan oportunidades de intercambio mediante el proyecto, ya existe una relacion estrecha entre los
miembros del equipo, las personas no miembros y las personas relacionadas, por lo que se puede apreciar que
se encuentra ya garantizado un intercambio suficiente.

) Caracteristicas de la cooperacion japonesa

De acuerdo con el estudio en campo y las entrevistas con los actores interesados, se concluye que la
cooperacion japonesa se destaca por su practicidad y utilidad, encaminando a la gente a cambiar su mentalidad,
conciencia y accion. Se recibieron respuestas de 9 beneficiarios encuestados sobre las caracteristicas de la
cooperacion japonesa. Tal como sefiala el encargado japonés del proyecto, en América Central hay casos
frecuentes en que los recursos humanos se pierden por completo®, debido al cambio del alcalde, plantilla de la
municipalidad y personal de las entidades nacionales de prevencion de desastres, como consecuencia del
cambio del gobierno, y realmente, en Tegucigalpa, lugar objeto del presente estudio, en enero de 2014 se
instaur6 el nuevo gobierno bajo el actual alcalde, que nombré a nuevas personas como encargados de
prevencion de desastres. En cuanto al CODEM, no fue posible hacer seguimiento a las C/P del gobierno
anterior, y con respecto a la COPECO, CEPREDENAC y UPI, a los que se envi6 también el cuestionario, no
se pudo obtener respuestas efectivas, excepto en las entrevistas con las personas relacionadas.

1)  Asistir a la realizacion de las politicas y planes basados en las necesidades del desarrollo del pais
receptor

Todos los nueve beneficiarios que respondieron a las encuestas, afirmaron que la cooperacién japonesa se
caracterizaba por ser “un apoyo para la realizacion de las politicas o planes de desarrollo del pais receptor”. En
general, la cooperacion de JICA aborda consistentemente al fortalecimiento institucional y al desarrollo de
capacidades tanto en lo estructural como en lo no estructural, ajustandose al plan de contingencia de Honduras.
Asimismo, a través de esta cooperacion, se realizan, entre otras, la transferencia de tecnologia en los diferentes
niveles del gobierno central, gobierno local, comunidad y personal técnico, y la capacitacion en Japon, con la
intencion de hacer la colaboracién de manera amistosa, independientemente de la clase social™.

a. Problemas para el desarrollo del sector en cuestion (necesidades)

Antes del Huracan Mitch, los gobiernos locales tomaban medidas temporales contra desastres hidricos y, como
consecuencia de esto, las lluvias torrenciales causadas por dicho huracén arrastraron el dique natural formado
por la acumulacion de sedimentos en la cuenca del sur de Tegucigalpa (Del Pescado), produciendo dafios
catastroficos en toda la ciudad debido a las grandes inundaciones, deslizamientos de tierra y anegaciones. Se
ejecutaron los estudios por numerosos donantes, para ofrecer ayuda de emergencia y asistencia financiera. Sin
embargo, esta asistencia no incluia la estabilizacion del suelo, visibilizacion y socializacion de los riesgos de
desastres mediante la preparacion de los mapas de evacuacion, simulacro de evacuacion y otros componentes
cientificos y tecnolégicos.

b. Politicas y planes del gobierno para abordar los problemas de desarrollo

% Proyecto de Desarrollo de Capacidades para la Gestién de Riesgos de Desastres en América Central “BOSAI” Resumen del Informe
del Instituto de Segridad social y Ciencia No.27 noviembre de 2010, paginas 154. Masaru Arakida, Horigome Shashiro,
* Entrevista con COPECO, 8 de julio de 2015.
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El anterior Alcalde solicitd asistencia a JICA, y se iniciaron el diagnéstico de la situacion actual y la
preparacion de los planes liderados por Japdn. En este proceso se capacitaron los recursos humanos para la
gjecucién y mantenimiento de las obras de estabilizacién del suelo, y se confeccionaron los mapas de riesgos
de inundaciones y de deslizamientos. El Estudio sobre el Proyecto de Prevencion contra Deslizamientos de
Tierra en el Area Metropolitana de Tegucigalpa, cuyo informe se elabord en 2002, fue el primer estudio de
gran escala sobre el suelo de dicho area basado en técnicas especializadas, y sigue siendo aun en la actualidad
la base para elaborar planes de prevencion de desastres en la zona™.

c. Medidas aplicadas por Japén para la realizacion de las politicas y planes del gobierno

La cooperacion de JICA aborda consistentemente al fortalecimiento institucional y al desarrollo de
capacidades tanto en lo estructural como en lo no estructural, ajustandose al Plan Maestro de Contingencia de
Honduras. En el sector de reduccion de riesgos de desastres, la C/P ha afirmado que JICA ha sido el donante
mas &gil para formular los proyectos, y que respondia positiva y oportunamente a las solicitudes presentadas
por los gobiernos locales y las comunidades™. La cooperacién japonesa ha sido muy peculiar. Los expertos
japoneses intervinieron desde la fase de la elaboracion del Plan Maestro de gestion de riesgos de desastres
transfiriendo las experiencias y conocimientos del Japdn durante la elaboracién del Plan Nacional. En el
Proyecto de Desarrollo de Capacidades para la Gestion de Riesgos de Desastres en América Central, los
expertos difundieron el uso de sirenas, la elaboracién manual de pluviémetros y la construccion de diques con
llantas en las comunidades®’. Como resultado de esto, los habitantes beneficiarios empezaron a creer que la
comunidad en conjunto era capaz de prevenir y mitigar los dafios, y a incrementar sus expectativas para la
administracion y prevencion contra desastres con mayor interés, siendo confirmados los resultados de cambio
de conciencia de los habitantes en el estudio panel realizado en Costa Rica™. Ademés, para la educacion de los
nifios respecto a la prevencion de desastres dentro de las comunidades, se introdujo “La Caravana de la Rana”,
que consiste en un evento didactico de entrenamiento para la prevencién iniciado por una organizacion no
lucrativa (ONL) de Japdn, dentro de la campafia conmemorativa del Gran Terremoto de Hanshin-Awaji. Esta
campafia fue reforzada con ideas originales de los voluntarios jovenes japoneses (divulgadores del desarrollo
comunitario y prevencion de desastres), que desplegaron actividades muy notables desarrollando materiales
didécticos mediante teatros, juegos, etc., adaptados al interés de los nifios locales™.

Por otro lado, la asistencia regional de la UE que ofreci6 grandes montos consiste en que los coordinadores de
los proyectos de las delegaciones de cada pais viajan a Bruselas todos los afios para reunirse con los oficiales
de la UE y para ser capacitados. Sin embargo, la capacitacion se realiza para cada pais y no a nivel regional,

% “Estudio para el Proyecto de Prevencion contra Deslizamientos de Tierra en el Area Metropolitana de Tegucigalpa, Repdblica de
Honduras”, mayo de 2002

% Entrevista con COPECO, 8 de julio de 2015.

% “Sjrena que ha salvado a la gente de la comunidad”, JICA, http:/Avww.jica.0o.jp/topics/2009/20100223_0L.html,

“Conocimientos que han florecido para prevenir los dafios de deslizamientos de tierra en las comunidades montafiosas del sur de Honduras”
http:/Aww jica.go.jp/project/all_c_america/001/news/general/20110119_02.html, acceso, enero de 3 de 2016.

% “Ohservaciones sobre el cambio de conciencia de los habitantes en los paises en vias de desarrollo, promovido a través de la
construccion de diques sencillos, mediante la participacion comunitaria”, por Eiji Kawahigashi, Toshitaka Katada y Shoshiro Horigome;
“Borradores preliminares del 15° concurso de presentaciones del estudio en la Asociacion Informéatica de Desastres de Japon, octubre de
2013, pégina 74-77.

% “Ondas de la Caravana de la Rana “BOSAI”, extendidas en América Central”, JICA,

http:/AMmww.jica.go.jp/project/all ¢ america/001/news/general/20110706.html, acceso, enero de 3 de 2016.
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por lo que no se socializa la formulacion de proyectos®.

2)  Aproximacion a la cooperacién técnica (cooperacion técnica mediante trabajos conjuntos  entre
los expertos japoneses y la C/P del pais receptor)

Todos los nueve beneficiarios que respondieron a las encuestas, afirmaron que la cooperacion de JICA se
caracterizaba por “dar importancia al aprendizaje mediante précticas”. Esto es prueba de que la cooperacion de
JICA ha sido reconocida porque se basa en los conocimientos cientificos y en tecnologia especializada y
calificada sumamente préactica para los beneficiarios.

A continuacion se analiza el éxito alcanzado por el trabajo en equipo con los expertos japoneses, revisando un
caso real de la capacitacion en investigacion geolégica. Si bien es cierto que la capacitacion geoldgica no forma
parte de la cooperacion técnica, muestra claramente las caracteristicas de la cooperacion a través de los
expertos de JICA.

a. Impulsion de proyectos por iniciativa de la C/P

La cooperacion de JICA consistié en enviar profesores de geologia de las universidades japonesas de una
semana a diez dias, cada dos o tres meses. Durante su permanencia en Honduras estos profesores impartieron
capacitacion a los ingenieros civiles y estudiantes durante dos afios. En esta capacitacion se traté de interpretar
fotografias aéreas con el uso de lentes de aumento, y sobreponer los datos obtenidos en el mapa digital
utilizando la plataforma del ArcGis®, programa que ofrece ESRI como marca registrada, y sobre cuyo
procedimiento los mismos estudiantes elaboraron el manual correspondiente refinando el contenido.

b. Importancia de aprendizaje mediante practicas

El método didactico adoptado consistié primero en el curso tedrico dictado por los expertos, y segundo en las
préacticas de lo aprendido por los estudiantes. Los expertos dejaron tarea antes de regresar al Japdn, para que los
estudiantes la terminaran antes de la siguiente visita. Si la tarea habia sido terminada a satisfaccion de los
expertos, se pasaba a la siguiente fase, y si no se repetia el mismo trabajo. Todo el proceso de aprendizaje fue
recapitulado en un manual. Primero, los estudiantes prepararon el borrador, el cual fue sometido a la
evaluacidn y correccidn por los expertos, para ser perfeccionado finalmente por los estudiantes.

c. Adaptacion local de conocimientos externos

La geologia es una ciencia comln en todo el mundo, y no es necesario adaptar la tecnologia de mapeo a la
realidad hondurefa. Si bien es cierto que la topografia se difiere en cada pais, los resultados de esta ciencia son
aplicables universalmente. Por lo tanto, Honduras no tenia que recurrir necesariamente a la cooperacion
japonesa, siéndole posible adquirir conocimientos externos mediante el apoyo de otros paises y expertos. A
pesar de esto, para Honduras, las ventajas comparativas de Japén prevalecian sobre otras, porque no sélo la
investigacion geoldgica era de primera clase en el mundo, sino que también, la asistencia japonesa no
implicaba intervencion politica, y se impartian las técnicas avanzadas de manera amistosa, extendiéndose los
conocimientos externos a la gente local sin ninguna distincion®. Las técnicas japonesas transferidas mediante

% Entrevista con el representante de la UE en Honduras, 7 de julio de 2015.
&1 ESRI, ArcGIS Platform, http:/Aww.esri.com/software/arcgis/platform, acceso 6 de enero, 2016.
% Entrevista con UP1'y ex C/P, 17 de julio de 2015
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la cooperacion técnica cientifica eran técnicas avanzadas a nivel internacional estdndar que podian ser
aprobadas por la sociedad académica internacional, y el método didactico era el mismo que se aplicaba en los
institutos de investigacion universitaria de Japon. Los expertos japoneses eran sinceros y sencillos, y aunque no
hablaban bien espafiol, tenian conocimientos muy amplios y transferian la tecnologia avanzada con todo
detalle y de manera continua, como si trataran a los propios estudiantes, introduciendo la disciplina del trabajo.
También, establecieron buena relacién con la gente mediante actividades de intercambio con mucho sentido de
humor en las reuniones amistosas, etc., promoviendo la adaptacion local de conocimientos especializados en
base a una slida confianza®.

3)  Ausistir al despliegue regional de los resultados obtenidos en el pais base

Como resultado del éxito de la investigacion geoldgica, Honduras se convirti6 en la Unica base en América
Central y uno de los centros de educacion e investigacion mas importantes en América Latina. La
internacionalizacién de la investigacion geoldgica con base en la UPI esta avanzando con paso seguro, hasta
lograr organizar el “Primer Congreso Centroamericano y del Caribe de Deslizamientos de Tierra (2013)” con
el apoyo de JICA. Actualmente, se estd programando el segundo congreso. La UPI ha llegado a celebrar el
“Primer Congreso Internacional de Mineria” en julio de 2015.

3 Analisis de factores de los resultados y lecciones aprendidas

1) Factores de los resultados

La cooperacion de JICA para el sector de reconstruccion y reduccion de riesgos de desastres de Honduras,
como se puede ver que ha sido cientifica, tecnoldgica, practica y oportuna. La cooperacion japonesa ha sido
firme, préctica y respaldada por su propia experiencia y apoyada por una tecnologia japonesa de alta calidad
tanto en el aspecto material como en el no material, y es una asistencia que ha obtenido una absoluta confianza
de las contrapartes y los beneficiarios hondurefios. A través del presente Estudio, hubo frecuentes comentarios
de contrapartes y beneficiarios sobre Japon, mostrando su gratitud a Japén por haber extendido las manos de
apoyo amistoso junto con una firme tecnologia y continuado la asistencia de manera perseverante en los
momentos mas dificiles que experimentaba Honduras con los dafios de huracanes o deslizamiento de tierra. La
cooperacion japonesa es practica, basandose en la experiencia de reconstruir el pais en la postguerra y superar
los desastres naturales que han azotado frecuentemente el territorio nacional. En Honduras, tomando como
ejemplo casos de prevencion de desastres y restauracion de zonas afectadas en Japdn, mediante la cooperacion
para la prevencion de desastres fue trasmitida la importancia de establecer disciplinas de trabajo y los objetivos
bien claros. Con esto se ha consolidado la relacién amistosa de Honduras y Japdn y hasta la fecha contindia
firmemente la cooperacion basada en una relacién de confianza con las contrapartes y beneficiarios.

Un ejemplo simbdlico que analiza los factores de estos resultados es “cero muertos y cero heridos en los
deslizamientos de tierra en la zona de EI Bambu™, descrito en la clausula 4 anterior. Los factores fueron una
atencion inmediata de JICA basada en un firme conocimiento técnico y una relacion de confianza establecida
de manera amistosa entre el municipio de Tegucigalpa, comunidades y pobladores como consecuencia de las
cooperaciones técnicas acumuladas en el aspecto material y el no material que JICA habia extendido a las

% Entrevista con UPI y ex C/P, 17 de julio de 2015
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contrapartes de varios niveles (municipios, comunidades y pobladores)®. Cuando el interés de los medios
locales de comunicacidn se enfocaba en el peligro de deslizamientos de tierra en la zona de EI Bambu, debido
a lluvias historicas de gran escala sin procedentes, JICA envié rapidamente a Honduras a los miembros
encargados del estudio para celebrar reuniones urgentes con las personas relacionadas y tomar medidas
inmediatas. Por otra parte, el Equipo de Estudio sobre el Proyecto de Prevencion contra Deslizamientos de
Tierra en el Area Metropolitana de Tegucigalpa, que estaba monitoreando las precipitaciones y condiciones
geoldgicas del lugar en cuestion desde noviembre de 2007 para estudiar la construccion de instalaciones de
medidas contra deslizamientos de tierra, juzgo que se estaba incrementando el peligro de deslizamientos, por lo
que propuso a la municipalidad emitir la orden de evacuacion de los habitantes, de acuerdo con el mapa de
peligro de esta zona elaborado por el estudio correspondiente. La municipalidad recibié esta propuesta con
toda seriedad, y el alcalde mismo acudi6 a los lugares de riesgo para conocer la situacion del momento y hacer
un llamamiento a los habitantes para que se refugiaran de inmediato. Al mismo tiempo, el Departamento
Municipal de Medidas contra Desastres -que era perfectamente consciente de la importancia de la mejora de
conocimientos y capacidades de los habitantes respecto a la prevencion de desastres, por haber participado en
el Proyecto para el Desarrollo de Capacidades para la Gestion de Riesgos de Desastres en América Central,
“BOSAI”, cooperacién técnica iniciada en abril de 2007, -empez0 a realizar actividades minuciosas para
convencer a los habitantes de la necesidad de evacuacion y lograr la comprensién de los que se negaban a
refugiarse, asi como para guiarles rapidamente hasta los lugares seguros. Como resultado de todas estas
acciones, fue posible hacer operaciones coordinadas entre la C/P, la municipalidad, los habitantes y JICA, bajo
la respuesta sincera de la municipalidad y la comprension y colaboracién de los habitantes, y se pudo hacer la
evacuacion en el momento oportuno, lograndose “cero muertos y cero heridos”.

Para sostener efectivamente los resultados alcanzados, constituye un reto formar los recursos humanos y
obtener el presupuesto necesario.

En primer lugar, debido a la politica de descentralizacidn impulsada por el Presidente, la gestion financiera 'y de
los proyectos del sector de reduccion de riesgos de desastres estd siendo transferida a los gobiernos
subnacionales. A nivel de estos gobiernos, como se ha mencionado antes, cuando cambia el alcalde es
cambiado también el Comité de Emergencia sin transferir debidamente los oficios a nivel operativo. Por lo
tanto, constituye un reto establecer un sistema que garantice la continuidad de los proyectos y la formacion de
recursos humanos®.

El segundo reto es la obtencion del presupuesto necesario para la puesta en préctica de las politicas de
reduccién de riesgos de desastres para los gobiernos tanto nacional como subnacionales. Desde 2013, en la
recientemente construida zona residencial (Ciudad de Angel) del noroeste de la ciudad capital, han sucedido
deslizamientos de tierra de gran magnitud, viéndose afectada la mayoria de las casas nuevas, y habiendo
empeorado la situacion ain més en los afios 2014 y 2015. La Ciudad de Tegucigalpa cuya poblacion se viene
aumentando a un ritmo constante, esta consciente de la necesidad de ejecutar las acciones de respuesta a
emergencias y de seguridad ante los desastres. Sin embargo, afronta graves limitaciones financieras®. La

® Noticia sobre “Cero muertos y cero heridos a pesar de deslizamientos de tierra de gran magnitud gracias a las propuestas de JICA”,
Oficina de JICA en Honduras, 5 de enero de 2009 (http:/Avww.jica.go.jp/topics/2008/20090105_01.html, acceso 27 de octubre de 2015)

% Entrevista con COPECO, 8 de julio de 2015.

% Entrevista con CODEM, 8 de julio de 2015.
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Alcaldia no impone limitacidn al presupuesto para la reduccion de riesgos de desastres y esta dispuesto a
escuchar las opiniones de JICA en la capacitacion tecnolégica para la formacion de recursos humanos ©.

2) Lecciones aprendidas

Como lecciones aprendidas de la cooperacién japonesa, se puede sefialar lo siguiente:

Los proyectos contra desastres se constituyen a través de un ciclo de varios pasos, que son: 1) medidas
preventivas mediante técnicas especializadas y preparaciones diarias (prevenir/preparar), 2) prediccion y
deteccion de desastres (detectar), 3) proporcion de informacion (informar), 4) respuesta urgente (responder), y
rehabilitacion y 5) recuperacion (rehabilitar/recuperar), que son importantes para la formacion de una base
fuerte y resistente®. La cooperacion para la prevencion de desastres de JICA en Honduras empez6 por 4) la
ayuda humanitaria urgente y 5) el apoyo para la rehabilitacion y recuperacién de infraestructuras, con motivo
del Hurac&n Mitch, y 1) tom6 medidas contra deslizamientos de tierra en las zonas de riesgo mediante la
transferencia de técnicas especializadas, asi como realiz6 el entrenamiento para la prevencion de desastres y
ensefid a la gente las preparaciones diarias mediante la elaboracion del mapa de riesgos, 2) compartio con el
Estado y comunidades la informacion sobre la prevencion de desastres y el sistema de comunicacion, y 3)
brind6 apoyo en el mejoramiento del sistema de comunicacion urgente durante los desastres y de la base de
datos sobre la prevencion de desastres, por lo que se trataba de una cooperacién integral de todos los pasos de
1)ab).

Lo mas arduo en la prevencion de desastres es el paso 1), especialmente, divulgar y arraigar la conciencia de
dicha prevencion entre los habitantes de las comunidades. Independientemente del pais, region o clase de
ingresos, es dificil que la gente muy apurada en la vida del dia a dia priorice la prevencion. En los proyectos de
prevencion de desastres de JICA, no s6lo los expertos, sino también los voluntarios jovenes japoneses,
mantienen una estrecha relacion con las comunidades para conocer los intereses y necesidades de los
habitantes de manera minuciosa, desplegando actividades destinadas a elevar la conciencia de los mismos
sobre la prevencion comunitaria. En la Colonia Canaén antes indicada, donde vive la gente de bajos ingresos,
con amenazas constantes de desastres, se estableci6 un sistema de proteccion de nifios y evacuacion mediante
la preparacion de un refugio dentro de la escuela para la gente de la comunidad, lo cual promovié la
participacion de los habitantes en las actividades comunitarias. En esta colonia no sélo se promovié la
participacién comunitaria, sino que también se elev6 la conciencia de pertenencia a la comunidad, lo cual
sirvié para mantener y mejorar la seguridad puablica. Para lograr los resultados de las politicas de reduccién de
riesgos de desastres es indispensable abordar al mismo tiempo el desarrollo social integrado incorporando el
enfoque de la pobreza y la seguridad publica.

Una de las premisas en lo social para aplicar las politicas de reduccion de riesgos de desastres en América
Central, se menciona el logro de la seguridad publica. La poblacion que vive en las zonas peligrosas en
Honduras es en general, pobre y de bajo nivel académico. Los grupos criminales que dominan estas zonas

% Entrevista con CODEM y con el Alcalde de Tegucigalpa, 9 de julio de 2015. Cabe recordar que a partir de abril de 2015, trabaja un
experto de JICA en CODEM para la asistencia a la elaboracion de las politicas de gestion de riesgos de desastres de la Ciudad (con un
periodo de asignacion de un afio y medio.)

® GFDRR (Fondo Mundial para la Reduccion de los Desastres y la Recuperacion), Gestion de Riesgos de Desastres para un Futuro
Resistente: Plan de Trabajo destinado al Fondo Mundial para la Reduccién de los Desastres y la Recuperacién, 2016-2018, junio de 2015.
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cobran a los habitantes locales una “cuota de extorsion”. La Colonia Canaan visitada en el presente Estudio, es
una zona donde existe una gran preocupacion por la seguridad publica dentro de la ciudad de Tegucigalpa, por
lo que los habitantes colocan paredes de hierro, rejillas de metal y alambradas para cubrir los muros exteriores
y ventanas de las viviendas, tiendas y escuelas. Viviendo en una situacién en la que incluso los cables
eléctricos de las calles se roban, la gente anda siempre con precaucion. Los vecinos no se atreven a salir por la
noche ni siquiera en su automavil, y aungue no hay demasiadas personas que dispongan de uno particular,
incluso de dia no pueden garantizar su seguridad cuando se mueven en él, por no tener medidas de autodefensa
(para el caso de pararse el motor, etc.). Cuando la gente de fuera visita la comunidad durante el dia, debe tomar
precauciones contra posibles crimenes, aun yendo acompafiada por un grupo de guardias de la policia
municipal®. Los habitantes, que viven con estas preocupaciones de inseguridad publica, no podian asegurar el
transporte diario ni las vias de evacuacién. Para ellos, son asuntos de maxima prioridad ir de compras para
proveerse de los alimentos diarios con seguridad, ir al trabajo 0 a la escuela sin peligro y vivir cada dia con su
familia o la gente de confianza. En la Colonia Canaan la amenaza de deslizamientos de tierra era también uno
de los problemas preocupantes para mantener la vida diaria. A menos que haya un sentido de urgencia, como
en esta situacion, resulta dificil arraigar actividades continuas y sostenibles de prevencion de desastres en la
vida diaria”.

Por otra parte, “cero muertos y cero heridos en los deslizamientos de tierra en la zona de EI Bambd” se logré
gracias a la combinacion muy oportuna, durante el estado de emergencia, de la percepcién del peligro por el
mapa de riesgos en base a fundamentos cientificos, el liderazgo del alcalde, la persuasion a los habitantes y la
guia de la ruta de evacuacion por parte del Departamento Municipal de Prevencion de Desastres, etc. EIl uso y
divulgacion de estas experiencias y conocimientos sobre la prevencion entre los habitantes deberian estar
considerados también en el sistema preventivo con vistas a situaciones de emergencia futuras.

Teniendo en cuenta las lecciones arriba indicadas, los desastres de gran magnitud, una vez producidos, tienen
un poder destructivo tan grande como para poder convertirse incluso en un factor externo del proyecto. No
existe la garantia de estar preparados ante un desastre catastrofico por mas que los gobiernos nacionales y
subnacionales inviertan fondos y esfuerzos para reducir los riesgos. Al propio Alcalde de Tegucigalpa ha
participado en la reconstruccién del Huracan Mitch como voluntario civil hace 17 afios, y conoce por
experiencia que la naturaleza puede originar eventos destructivos ante los cuales el ser humano no puede hacer
nada’’. Los propios japoneses han vivido y aprendido nuevamente en el reciente Gran Terremoto del Este de
Japon, que las amenazas naturales son imprevisibles e indecibles por méas que el ser humano quisiese disminuir
con su sabiduria y accion.

% aPolicia Armada y la Fuerza de Seguridad Interinstitucional Nacional (FUSINA) estén fortaleciendo las medidas de seguridad
publica en la ciudad capital, habiendo varias zonas que han recuperado la seguridad gracias a la operacién exitosa de control de los grupos
criminales, segin la informacién proporcionada por COPECO, 16 de noviembre de 2015.

" Entrevista con CODEM, jueves, 8 de julio de 2015.

™ Entrevista con CODEM, jueves, 9 de julio de 2015.
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Capitulo5.  Proyectos de cooperacion en El Salvador para la educaciéon de
enfermeria (Proyectos de Cooperacion 4)

51 Resumen del desarrollo sectorial
€)) Evolucion de planes de desarrollo del gobierno en el sector de salud y servicio médico

El Salvador, al igual que los paises centroamericanos vecinos, a causa de una intensa guerra civil que duré
desde 1979 hasta 1992 entre la fuerza guerrillera izquierdista y la tropa gubernamental, el Estado quedd
agotado socioecondmicamente. De las elecciones democréaticas celebradas después del pacto de la paz en 1994,
tras estos “10 afios perdidos”, fue electo el Presidente Armando Calderon Sol (entonces) y traz6 un plan de
desarrollo socioeconémico quinquenal (1994-1999), con el que comenzd la reconstruccién del pais
gravemente dafiado por la guerra civil. Dicho plan puso énfasis sobre todo en las medidas para el sector de
salud, considerando como temas pendientes el mejoramiento del sistema de servicio médico, la activacion de
las instituciones médicas y de salud y la formacion y adecuada asignacion de personal médico. El gobierno de
Alianza Republicana Nacionalista (ARENA) produjo Presidentes en 4 mandatos seguidos desde 1989 hasta
2009, la administraciéon Saca establecida en 2004 lanz6 un plan de desarrollo nacional fundamental “Pais
Seguro” y situd el “desarrollo social” en el sector prioritario de las politicas. Dicho plan consta de 16 sectores
de actividades, aspirando al mejoramiento y universalizacién del servicio sobre todo en el sector de “salud y
servicio médico”, el Ministerio de Salud del pais mediante el “programa de salud integral de mujeres” dentro
del “Plan estratégico quinquenal 2004-2009”, manifesto su intencion de formar recursos humanos activamente
para ofrecer un servicio de alta calidad a las mujeres en su embarazo y parto.

La administracion Funes (2009-2014) del Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional (FMLN), al
inicio de su mandato publico a través del Ministerio de Salud Politica Nacional de Salud “Construyendo la
esperanza 2009-2014”, en las cuales el gobierno de Funes defini6 la salud como “derecho fundamental” del
pueblo y presentd a la nacion un total de 25 estrategias en 6 sectores (organizacion, atencion a la salud y la
enfermedad, formacién de recursos humanos, politicas farmacéuticas, agua y sanidad, administracion y
finanzas) con el fin de establecer un “sistema nacional de salud” basado en la prestacion de una atencion
integral e integrada y primaria en la salud a todo el pueblo, instaurando la anhelada y desafiante reforma de
salud del Estado. Posteriormente en 2010 publicé el “plan de desarrollo quinquenal 2010-2014" adoptando
como principales politicas “la reduccion de la pobreza y la rectificacion de las disparidades socioeconémicas y
entre género”. De esto, considerando “el servicio médico y salud” como uno de los sectores de politicas
importantes, adopté como tema prioritario aumentar el nimero de instalaciones medicas de primer nivel en
cada area y el nimero de personal médico (sobre todo, enfermeros) que trabaje en dichas instalaciones, con
miras al futuro servicio médico gratuito. La actual administracion Sanchez Cerén (FMLN) establecida en junio
de 2014, siguiendo la corriente de la administracion anterior, lleva adelante dichas politicas de salud y de
servicio médico. Se presenta en el Plan de Gobierno y en el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2018, la hoja
de ruta que define el compromiso de pais para lograr la cobertura universal de salud. Asi en El Salvador, da
gran importancia al sector de salud y de servicio como el principio de las politicas socioecondmicas del Estado
para el gobierno actual es un medio de lograr el buen vivir, generando condiciones que permitan avanzar
progresivamente en el desarrollo de la reforma de salud, con sus 10 ejes priorizados, marcando el rumbo de la
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salud como derecho.

2 Problemas pendientes en el desarrollo del servicio médico y de salud

Trascurridos més de 20 afios desde que culmind la larga guerra civil, no es muy répida la velocidad de
desarrollo y difusion del sistema de servicio médico y de salud en el pais. Al igual que en otros paises
centroamericanos, en El Salvador sigue existiendo una marcada diferencia entre ricos y pobres y sélo las
personas de alto nivel de ingreso que viven en la parte urbana pueden recibir una atencién médica avanzada.
Sobre todo, para la clase pobre en la zona urbana y las comunidades rurales es dificil incluso recibir un
servicio médico basico. Los pobladores que habitan en las zonas rurales de bajo ingreso apenas tienen medios de
acceso al servicio médico basico y aunque llegaran a recibir tratamiento en un centro de salud, debido a que al
personal médico le falta conocimiento de tratamiento médico bésico, es alta la posibilidad de muerte causada
por una enfermedad que se curaria simplemente con un debido tratamiento (por consiguiente, sigue alta la
mortalidad de mujeres embarazadas y lactantes en las zonas rurales de pobreza). Este problema se debe al
deficiente nivel de calidad insuficiente nimero de personales médicos al reducido nimero de hospitales y
centros de salud. Por lo tanto, la administracion Saca establecio el “plan estratégico del Ministerio de Salud
2004-2009”, adoptando como tema urgente el mejoramiento cualitativo y cuantitativo del nimero de personal
médico, sobre todo enfermeros que se dedicaran al servicio médico basico, sin embargo, todavia no esta
establecido un sistema para proporcionar al pueblo un servicio médico bésico de alta calidad con un costo bajo,
puesto que no es suficiente el presupuesto asignado para la contratacién de enfermeros que se dedican al
servicio médico basico y no es alto el nivel del curriculo educativo y la educacion de campo que se dan a ellos.
Por consiguiente, los mayores y prioritarios temas de desarrollo en el sector de servicio médico y de salud en
el pais seran; (1) mejorar la calidad de la educacion basica de enfermeria, (2) llevar a cabo una educacion
continua de campo y (3) lograr una contratacion estable de enfermeros.

(3) Tendencia de otros donantes

Respecto a lo relacionado con los proyectos de Japén de educacion basica de enfermeria, la FUDEN
(Fundacidn para el Desarrollo de la Enfermeria), ONG espafiola, en coordinacién con la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID), tiene experiencia con la unidad de enfermeria del
Ministerio de Salud en la donacion de equipos médicos y la elaboracion de curriculo de enfermeria en la salud
reproductiva y manuales de educacion sexual a los jovenes difundiendo el conocimiento relacionado a nivel
nacional’.

5.2 Resumen de la cooperacion japonesa
€)) Lineamiento de la cooperacion

1) Historia de cooperacion

Con El Salvador, Jap6n tiene una larga historia de cooperacion enviandole en 1968 voluntarios japoneses por

! Comentario del directivo de la Unidad de enfermerfa del Ministerio de Salud, 5 de diciembre de 2015

2 FUDEN tiene experiencia en que expertos espafioles en enfermerfa tuvieron intercambio de opiniones con expertos japoneses y que
introdujo parte del contenido del curriculo elaborado en el Proyecto Angeles (seglin la entrevista realizada en la oficina de FUDEN en
Nicaragua 7 de julio de 2015).
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primera vez en la Region de América Central y del Sur, sin embargo durante la guerra civil entre 1979 y 1992,
el sistema de cooperacion fue reducido. Terminada la guerra civil, se reanudo la cooperacion japonesa con el
concepto bésico de “apoyo en la restauracion”, “desarrollo auténomo” y “cooperacion concienzuda”.® Asi,
atendiendo a la solicitud del sector de servicio médico y de salud en el “plan de desarrollo socioeconémico
quinquenal (1994-1999)” de la administracion Calderon, desde 1997 empezé el “Proyecto de Educacion de

Enfermeria Bésica” (hasta 2002).

Terminado dicho proyecto, paises vecinos (Guatemala, Honduras; Nicaragua y Republica Dominicana) que
enfrentaban problemas similares en la prestacion del servicio médico bésico y tenian dificultad en el
mejoramiento de la capacidad y calidad de enfermeros, presentaron solicitudes sobre la difusion de la
educacién de enfermeria y desde 2002 hasta 2006 fue realizado el “Proyecto de Capacitacion de Terceros
Paises” en El Salvador.

Posteriormente, segin las discusiones obtenidas sobre las politicas (agosto de 2004) bajo la administracion
Saca (2004-2009), ambos paises tomaron acuerdo sobre “los temas de desarrollo transversales” y “los
problemas pendientes para el desarrollo” para la ejecucion de cooperacion y sobre todo en dichos temas se dio
importancia a “la seguridad humana”, “el logro de los objetivos de desarrollo de Milenio” y “la integracion
centroamericana™. Por consiguiente y tomando como base del conocimiento y experiencia acumulada en El
Salvador mediante el “Proyecto de Educacion de Enfermeria Basica” y el “Proyecto de Capacitacion de
Terceros Paises”, contribuird al logro de los objetivos antes mencionados, el gobierno de Japdn decidié llevar a
cabo el “Proyecto para el Fortalecimiento de la Educacion Bésica y Permanente de Enfermeria en El Salvador,
Guatemala, Honduras, Nicaragua y Republica Dominicana” (llamado comdnmente el Proyecto Angeles: de
2007 a 2011) y extender la asistencia. Asimismo, en el pais empezd un proyecto enfocado en la educacion

continua en el sector de mujeres embarazadas o parturientas y la salud reproductiva (hasta 2010).

2) Desde el punto de vista de la integracién centroamericana y la cooperacion regional

Desde el punto de vista de integracion centroamericana, en el “Plan de salud de Centroamérica 2010-2015”
emitido en 2009, el Proyecto Angeles fue identificado como caso exitoso de proyecto regional®. Asimismo en
la “Politica regional de salud 2015-2022”, aprobada en la reunién de Presidentes y Jefes de Estado de los
paises del Sistema de la Integracion Centroamericana celebrada en diciembre de 2014, bajo el liderazgo de
Secretaria Ejecutiva del COMISCA (SE-COMISCA) se manifiesta el propésito de difundir las politicas de
salud de SICA con la colaboracion de distintas organizaciones y estratos regionales y unificar la
estandarizacion de la formacion de recursos humanos de salud y el proceso de formacion. Especialmente, la
politica mencionada posteriormente comprende, ademéas de las recomendaciones sobre la necesidad de
“educacion “y “desarrollo “en el sector de servicio médico y de salud, atencién a los vulnerables sociales
(sobre todo, mujeres) y de acciones regionales integradas y la importancia del marco legal e institucional, 5
ideas bésicas y 2 objetivos®. Ademas, en el “comité de alto nivel sobre la Cooperacion Sur-Sur” presidido por

3 Segtin el libro de datos por pais 2006 (El Salvador) de la asistencia oficial de desarrollo (AOD) del Ministerio de Asuntos Exteriores
?ttp://www.mofa.go.jp/mofaj/gaiko/oda/shiryo/kuni/06_databook/pdfs/06-05.pdf

Ibid.
® Fue presentado que en el « Plan de Salud de Centroamérica y Reptiblica Dominicana 2010-2015 » aprobada en 2009 por el consejo de
Ministros de Salud de Centroamérica (COMISCA), JICA llev6 a cabo la educacion para la formacién de enfermeros en 5 paises en
forma transnacional, lo que fue buen ejemplo correspondiente al segundo eje del plan “Agentes Integradores”.
® Politica Regional de Salud de SICA 2015-2022 Clausulas 13-18
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el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en agosto de 2010, los “proyectos de
fortalecimiento de la educacion basica y permanente de enfermeria” de Japon recibieron el “premio a la
excelencia” como buen ejemplo de la Cooperacién Sur-Sur’. Dichos proyectos han concordado con el
propésito de la cooperacion regional extendida por Japon entre paises centroamericanos® y han recibido alta
evaluacion internacional.

(2 Resumen de cooperacion

El resumen de los grupos de proyectos de cooperacion se presenta en la siguiente Tabla.

Tabla 5.1 Listado de proyectos de enfermeria (Cooperacion bilateral)

Nombre de n Instituciones A
pioyect Periodo Esgquema en cargo Objetivos del proyecto
Proyecto Junio/1997 Cooperacién | Ministerio  de | <Objetivo Superior>
Fortalecimiento de | -mayo/2002 | técnica Salud Publica'y | Se hamejorado el servicio de enfermeria en El Salvador.
la  educacion de Asistencia <Objetivo del Proyecto>
enfermeria Social Se ha mejorado la calidad de la educacion de enfermeria en las instituciones
(entonces)—Mi | formadoras objetico del Proyecto.
nisterio de | <Resultados>
Salud (actual) 1)  Sehamejorado la educacion continua para los docentes de enfermeria.
2)  Se haestandarizado la educacion de enfermeria.
3)  Se ha fortalecido la integracién entre la docencia y los servicios en la
educacion de enfermeria.
4)  Se ha mejorado el ambiente fisico en las instituciones formadoras
objeticos del Proyecto.
5)  Se han promocionado las actividades para el desarrollo auténomo.
Proyecto de | Agosto/2007 | Cooperacion | Ministerio de | <Objetivo Superior>
Fortalecimiento de | -agosto/2010 | técnica Salud Se ha mejorado el servicio de enfermeria en el componente obstétrico en el
la Educacion Departamento de Santa Ana, Sonsonate y Ahuachapan.
Permanente en <Objetivo del Proyecto>
Enfermeria Se ha mejorado la calidad de capacitacion de educacion permanente para el
(componente personal de enfermeria en el componente obstétrico en el Departamento de
obstétrico:  Parte Santa Ana.
del Proyecto <Resultados>
Fortalecimiento de 1) Se ha establecido y conducido el proceso de la capacitacion de
la Educacion educacion permanente para enfermeras y auxiliares de enfermeria en el
Basica y componente obstétrico en el Departamento de Santa Ana.
Permanente de 2)  Se haestablecido y ejecutado el método de monitoreo y evaluacion de la
Enfermeria en El capacitacion de educacion permanente para enfermeras en el
Salvador, componente obstétrico en el Departamento de Santa Ana.
Guatemala, 3) Se ha mejorado el sistema de gerencia y administracion de la
Honduras, capacitacion de educacion permanente de enfermeria en el componente
Nicaragua y obstétrico en el Departamento de Santa Ana.
Republica 4)  Se han promocionado las actividades para el desarrollo autonomo.
Dominicana)

(Fuente: JICA)

http://mwww.mcr-comisca.org/sites/all/modules/ckeditor/ckfinder/userfiles/files/POLITICA%20REGIONAL%20DE%20SALUD.pdf

" Tépico de JICA : “Eficacia de la cooperacion sur-sur reconocida en el mundo™ http://www.jica.go.jp/topics/2010/20101207_02.html
Mencidn en la Pagina Web de la Oficina de las Naciones Unidas para la cooperacion sur-sur
http://ssc.undp.org/content/ssc/library/solutions/partners/expo/Project_for_Strengthening_Basic_and_Continuing_Nursing_Education_in
_El_Salvador__Honduras__Guatemala__Nicaragua_and_Dominican_Republic__Proyecto_Angeles_and_JICA.html

8 A partir de la Gltima mitad de la década de 2000, JICA viene extendiendo cooperacion regional en los paises de América Central y
Caribe para los sectores prioritarios: educacion, servicio médico y de salud, agricultura y desarrollo rural, desarrollo industrial,
conservacion ambiental, prevencion de desastres y seguridad ciudadana. El Proyecto Angeles es una cooperacion correspondiente al tipo
C (con varios paises extiende por separado una cooperacion para los temas comunes y organizaciones de “cooperacion regional” apoyan
dicha cooperacién mediante sus politicas). (JICA (2008) “Progreso y problemas en la asistencia a la cooperacién Sur- Sur y cooperacion
regional en América Central y del Sur”: Clausulas 81 y 89)
http://jica-ri.jica.go.jp/IFIC_and_JBICI-Studies/jica-ri/publication/archives/jica/field/pdf/200803_aid_06.pdf
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Tabla 5.2 Listado de proyectos de enfermeria (Cooperacion regional: a titulo de referencia)

Nombre de . Instituciones en -
proyecto Periodo Esquema cargo Objetivos del proyecto
Proyecto de la | Septiembre/ | Cooperaci | Ministerios  de | <Objetivo Superior>
educacion de | 2002 ontécnica | Salud de El | Reforzar la educacion de enfermeria para formar recursos humanos de
enfermeria -octubre/200 Salvador, enfermeria con el fin de mejorar la calidad de enfermeria en los paises
(capacitacion 6 Guatemala, centroamericanos y delCaribe.
colectiva en terceros Honduras, <Objetivo del Proyecto>
paises) Nicaragua y | 1)  Adquirir conocimiento y habilidad basica necesaria para la educacion de
Republica enfermeria y cultivar una capacidad para aprovecharlos.
Dominicana 2)  Adquirir un espiritu de indagacion y una actitud de investigacion como
educador de enfermeria.
3)  Cultivar una capacidad para formar instructores de enfermeria en cada
pais
<Resultados>
Cada afio se dan al mismo tiempo 2 cursos que duran 2 meses con temas
distintos. Cada curso tiene 10 plazas y los participantes reciben el curso
escogido. Como oportunidad de intercambio de los participantes, se organiza
una orientacion y clases especiales conjuntas de los 2 cursos en medio y al
final de la capacitacion.
Proyecto Agosto/2007 | Cooperaci | Ministerios ~ de | <Objetivo Superior>
Fortalecimiento de | -agosto/201 | ontécnica | Salud de  El | Se ha mejorado la capacidad de facilitadores de educacion de enfermeria en
la Educacién Bésica | 1 (un afio Salvador, Centroamérica y el Caribe
y Permanente de | prolongado) Guatemala, <Objetivo del Proyecto>
Enfermeria en El Honduras, Se ha mejorado la capacidad de facilitadores de educacion bésica de
Salvador, Nicaragua y | enfermeria en El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y Republica
Guatemala, Republica Dominicana
Honduras, Dominicana <Resultados>
Nicaragua y 1) Se ha mejorado la educacion de docentes en la enfermeria
Republica 2) Se han planificado y ejecutado las actividades para estandarizar la
Dominicana educacion de enfermeria. (Guatemala y Nicaragua)

3) Se ha fortalecido la integracion de docencia y asistencia en el area de
enfermeria.
4) Se han promocionado las actividades para el desarrollo auténomo.

(Fuente: JICA)

(Fuente: JICA)
Figura5.1

5.3

14|15

ade
rollo
omo

Despliegue de cooperaciones bilaterales y regionales para los proyectos de

enfermeria

Resultados de la cooperacion japonesa

Los proyectos son todos “proyectos técnicos”, divididos en 4 fases (JICA intervino directamente hasta la fase
3.2 y la fase 4 corresponde a la etapa de desarrollo autonomo). A continuacion se describen el avance,
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contenido y principales resultados de cada fase.

(Fuente: Informe preparada por la unidad de Enfermeria del Ministerio de Salud)

Figura 5.2 Despliegue de Proyecto de enfermeria
@ Resultados de cada Fases
1) Fase 1 (1997-2002): Fortalecimiento de la educacién bésica de enfermeria

El “Proyecto Fortalecimiento de la educacion de enfermeria” implementado entre 1997 y 2002, bajo un
objetivo superior de mejorar el nivel de servicio de enfermeria en El Salvador, tenia por objeto mejorar la
calidad de la educacion de enfermeria en 8 escuelas de formacion de enfermeros en el pais. Con el fin de
lograr resultados concretos: 1) mejorar la educacion continua para los docentes de enfermeria, 2) estandarizar
la educacion de enfermeria, 3) integracion entre la docencia y los servicios en la educacion de enfermeria, y 4)
promocionar las actividades para el desarrollo autonomo, comprendié varias actividades para realizarlos.
Primero, se cre6 un Comité Nacional para establecer sistema nacional de educacion de enfermeria y formacion
de enfermeros, mediante la coordinacion entre el Ministerio de Salud e instituciones de educacién superior
formadoras de recursos humanos de enfermeria y también 8 subcomités subordinados segln el sector y
esquema. Los 9 subcomités son: 1) Desarrollo Organizacional 2) Planteamiento Didactico, 3) Elaboracion de
Libros de Texto, 4) Integracion Docencia Servicio, 5) Procedimientos de Enfermeria, 6) Enfermeria
Comunitaria, 7) Desarrollo de Curriculo, y 8) Evaluacién de la Educacién y 9) Videos Educativos; los cuales
fueron denominados Comités Nacionales. Ademas, fueron creados también comités departamentales y
comunitarios que se denominaron Comités Locales con lo que fue establecido firmemente un sistema de
educacién de enfermeria nacional. Posteriormente, bajo el comité nacional se elaboraron un total de 16
variedades de documentos basicos tales como el plan de ensefianza integral, libros de texto, disciplina y ética,
modelo y proceso de servicio de enfermeria y establecido el planteamiento didactico de enfermeria segin las
normas nacionales unificadas, llegé a educar exitosamente un total de 1622 enfermeros profesionales.

Dada la necesidad de administrar y resguardar los documentos basicos y libros de texto de educacion bésica de
enfermeria, mantener y manejar los equipos donados por Japon, organizar reuniones y talleres de trabajo de
comité nacional y otros y asignar un espacio de oficina que sirva de torre de control del Proyecto, se solicité la
construccion de “centro de estudio y capacitacion de enfermeria” dentro del terreno del Ministerio de Salud y
dicho centro fue terminado en enero de 1999. En el mismo centro, fue construida una biblioteca que lleva
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puesto el nombre de Sra. Masako Ogawa, experta quien hizo grandes esfuerzos desde el inicio hasta la
implementacion y acciones de seguimiento del Proyecto.

En conclusion, el presente Proyecto ha sido evaluado sobremanera. Porque ademas de haber logrado casi los 4
ftems de resultados arriba mencionados, se dieron impactos positivos no esperados inicialmente: 1) aumento
del nimero de enfermeros, 2) mejoramiento de la capacidad de administracién y manejo de la unidad de
enfermeria del Ministerio de Salud, 3) ampliacion y construccidon de instalaciones de enfermeria, 4)
implementacion de actividades de comités y reuniones de estudio luego de capacitaciones y formacién de alta
motivacion de participantes de dichas actividades, 5) ampliacion de la coordinacion entre las organizaciones
relacionadas con la enfermeria, y 6) presentacion de solicitud para una capacitacion colectiva en terceros
paises. Particularmente el 6) llamé atencién como impacto directo de los 2), 4) y 5), ya que conllevé a la
implementacion del “Proyecto de la educacién de enfermeria (capacitacion colectiva en terceros paises)
(2002-2006) que se mencionara mas adelante, por lo que es muy alta la importancia de su impacto. Siendo el
primer proyecto de cooperacion técnica en El Salvador El “Proyecto Fortalecimiento de la educacion de
enfermeria”, tanto la parte salvadorefia como la japonesa emprendieron el Proyecto con una motivacion
bastante alta, lo que se puede alegar como uno de los factores del éxito.

2) Fase 2 (2002-2006): Capacitacion colectiva en terceros paises sobre la educaciéon de enfermeria
(Cooperacion Regional)

El Proyecto tiene un significado importante ya que la “capacitacién en terceros paises” permitié compartir a
los participantes de los 5 paises centroamericanos (Guatemala, Honduras, Nicaragua, Costa Rica y Panama) y
la Republica Dominicana que recibieron la transferencia técnica en la Fase 1, los problemas similares que
enfrentan en el contenido de la educacién bésica de enfermeria implementada en sus respectivos paises, y
mejorar el contenido de dicha capacitacion para aplicarlo en la “re-educacion” de enfermeros en cada pais.
Asimismo fue importante por ser primer proyecto desplegado en la Regidn centroamericana en el sector de
enfermeria que conllevé a la posterior Fase 3.1 (Proyecto de Fortalecimiento de la Educacion Basica y
Permanente de Enfermeria). En este Proyecto, con los libros de texto elaborados por la unidad de enfermeria
del Ministerio de Salud se dieron cada afio a 100 enfermeros procedentes de paises centroamericanos y la
Republica Dominicana dos cursos durante 2 meses con las asignaturas: 1) Planeamiento Didactico: 20
personas, 2) Material Did4ctico: 10 personas, 3) Servicio de integracion docente (educacion teorica y practica):
10 personas, 4) Proceso de atencion de enfermeria: 20 personas, 5) Elaboracion de Libros de Texto: 20
personas, 6) Enfermeria Quirdrgica: 10 personas, 7) Enfermeria Comunitario: 10 personas.

En conclusion, se puede decir que el Proyecto desempefié un rol importante en el sentido de que enfermeros
salvadorefios trasmitieron a enfermeros y docentes de enfermeria de los paises centroamericanos y la
Republica Dominicana el conocimiento y habilidad técnica necesaria para la educacion de enfermeria para que
establecieran una base de formacion de enfermeros en sus respectivos paises, sin embargo, no se ha logrado
establecer un proceso de enfermeria, creacion de comité a nivel comunitario y unificacién de curriculo de
educacién bésica de enfermeria en cada pais. Razén por la cual se ha determinado continuar el proyecto
regional en la Fase 3.1 para establecer un mejor método de educacion basica de enfermeria.

3) Fase 3.1 (2007-2011): Continuacion de la Fase 2 (Cooperacion regional)

El “proyecto de fortalecimiento de la educacion bésica de enfermeria en la region Centroamérica y del Caribe”
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implementado entre 2007 y 2011, constaba de dos partes: la parte continua de la mencionada capacitacion
colectiva en terceros paises (Fase 3.1) y una cooperacion bilateral (Fase 3.2) para el mejoramiento de la
calidad de la educacion bésica a enfermeros del sector obstétrico en el Departamento de Santa Ana y se llama
comunmente “Proyecto Angeles”. Para la Fase 3.1 se adoptaron 4 resultados: 1) mejorar la educacion de
docentes en la enfermeria, 2) planificar e ejecutar actividades para estandarizar la educacion de enfermeria en
cada pais, 3) integracion entre la docencia y los servicios en la educacion, y 4) promocionar las actividades
para el desarrollo autonomo, para su desarrollo se define una estructura organizativa conformada de la
siguiente forma: 1) Asesora Técnica Regional, 2) Coordinadora Regional, 3) Coordinadora técnica Nacional, y
Consejo Asesor que integra a las representantes oficiales de servicio (Jefa o Coordinadora Nacional de
Enfermeria del Ministerio de Salud), docencia (Coordinadora de la carrera de enfermeria de la universidad
estatal) y 4) gremio (Presidenta del colegio o asociacion de enfermeras) de cada pais como instancia de
conduccién y asesoria’.

Uno de los principales resultados es la creacion de comité nacional en Guatemala, Honduras, Nicaragua y
Republica Dominicana y comités regionales, lo que permitio llevar a cabo una educacion basica de enfermeria
con el método cascada. En el periodo del Proyecto de 5 afios (1 afio de prolongacion) el nimero de las
personas que recibieron la educacién basica de enfermeria en los paises objeto del Proyecto lleg6 a 6.532
(incluyendo las de El Salvador).

4) Fase 3.2 (2007-2010): Fortalecimiento de la educacion bésica de enfermeria en el sector
obstétrico (Cooperacion bilateral)

En la Fase 3.2, para las enfermeras del componente obstétrico en El Salvador, la clave fue el mejoramiento de
la capacidad bésica y la implementacién de una educacion continua en la practica. Esto debe a que en el pais
todavia era frecuente el parto domiciliario con la asistencia de comadrona tradicional, lo que constituia una de
las causas de alta mortalidad de mujeres embarazadas o parturientas, y ademas no era suficiente la educacion a
los jovenes sobre el sexo, embarazo y parto. Por consiguiente, en prevision del despliegue nacional y
“capacitacion en terceros paises” de ahora en adelante, se dio una educacion bésica de enfermeria en el
componente obstétrico en el Departamento piloto de Santa Ana de la zona occidental con los 4 resultados
adoptados: 1) establecer e implementar un proceso de capacitacion para la educacién basica en el componente
obstétrico, 2) establecer métodos de monitoreo y evaluacion de dicha capacitacion, 3) mejorar el sistema de
gerencia y administracion de dicha capacitacion, y 4) promocionar las actividades para el desarrollo auténomo.

En el presente Proyecto 16 documentos elaborados en la fase 1 fueron revisados para que fueran aplicables al
sector obstétrico y fue elaborado un programa educativo para fortalecer la capacidad de enfermeros y el
servicio de atencién médica basica (revision médica para las mujeres embarazadas y salud reproductiva).
Ademas, fue establecido un sistema de evaluacion y monitoreo de capacitaciones y fueron resumidos 6
informes de evaluacién sobre el sector obstétrico. Asimismo fueron realizados el seguimiento del monitoreo
del programa de educacidn de enfermeria y talleres de trabajo en un total de 700 ocasiones para hospitales y
comunidades regionales.

® Comentario del directivo de la Unidad de enfermeria del Ministerio de Salud (05/12/2015)
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5) Fase 4 (a partir de 2012): Etapa de administracién autonoma

Tal como se ha descrito antes, el Proyecto Angeles que es la cooperacion bilateral en el componente obstétrico,
terminé en 2010 y la capacitacion en terceros paises, en 2011 con un afio de prolongacion. A partir de
entonces se llama la Fase 4 (etapa de desarrollo autbnomo), pero esta fase es un impacto “imprevisto”
resultante de caracteristicas de la cooperacion japonesa (se mencionard mas adelante). Una “etapa de
desarrollo auténomo” se refiere a aquella etapa en que la C/P por si misma pueda encontrar nuevos temas
pendientes, llevar adelante los proyectos y seguir solucionandolos sin contar con intervencién y cooperacion
de Japon.

Informacion referencial 1: Capacitacion en terceros paises sobre la educacion basica de enfermeria

La unidad de enfermeria del Ministerio de Salud compartié con los paises vecinos (Guatemala, Honduras,
Nicaragua y Republica Dominicana) lo aprendido en el “Proyecto Fortalecimiento de la educacion de enfermeria”
1997-2002, a través de la “capacitacion en terceros paises sobre la educacion de enfermeria” (2002-2006) v el
“Proyecto Fortalecimiento de la Educacion Bésica y Permanente de Enfermeria en El Salvador, Guatemala,
Honduras, Nicaragua y Republica Dominicana” (2007-2011). EI mayor resultado es, ademas de la transferencia
técnica sobre la educacion bésica de enfermeria, la creacion de “comité nacional” por sector. Por ejemplo, en la
“capacitacion en terceros paises sobre la educacion de enfermeria”, siguiendo ejemplos de El Salvador, fueron
creados los 7 siguientes comités.

1)  Atencion de enfermeria en salud sexual y reroductiva

2) Enfermeria comunitaria

3) Elaboracién y mejoramiento de curriculo

4) Integracion docencia servicio

5) Proceso de atencién de enfermeria

6) Elaboracién de materiales

7) Elaboracion de materiales videos educativos
El nivel de difusién de comités en realidad difiere de un pais a otro, pero en principio los comités se retinen cada
semana para realizar capacitacion e intercambio de opiniones sobre sus respectivos sectores. Ademas, puede darse
el caso de que se hace un intercambio de informacion atravesando fronteras mediante el sistema de reunién
televisivo donado de JICA.
Las personas de cada pais que recibieron la capacitacion capacitan a los docentes de educacion de enfermeria de
su propio pais a través de dichos comités. Los docentes, una vez capacitados, trasmiten sus conocimientos a los
enfermeros subordinados. Asi, la educacion bésica de enfermeria estilo japonés fue difundiéndose por la regién

centroamericana y Caribe a manos del Ministerio de Salud de El Salvador.

¥ Efectos de la cooperacion japonesa

1) Efectos de la cooperacion

Establecimiento de sistema para difundir la educacién basica de enfermeria

A partir del “Proyecto Fortalecimiento de la educacién de enfermeria” en 1977, la unidad de enfermeria del
Ministerio de Salud con miras a la difusién de la educacion bésica de enfermeria mediante el método cascada
y al fortalecimiento del enlace entre los enfermeros que trabajan en hospitales de distintas categorias, viene
tratando de ampliar la red de comunicacion de enfermeros con JICA. Segln lo entrevistado por el Equipo de
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Estudio en julio de 2015, la unidad de enfermeria tiene establecido un sistema de comunicacion, deliberacion y
difusién de educacién que atraviesa 5 categorias, bajo la direccion de dicha unidad, aprovechando habilmente
las Redes Integrales e Integradas de Servicios de Salud (RIISS).

(Fuente: Entrevistas a la Unidad de Enfermeria por el Equipo de Estudio)
Figura5.3 Redes Integrales e Integradas de Servicios de Salud (RIISS)

Al implementar la “Politica Nacional de Salud” acompafiada del establecimiento de la “Politica Nacional de
Salud 2009-2014”, el Ministerio de Salud de El Salvador ha creado Redes Integrales e Integradas de Servicios
de Salud (RIISS) y ha emprendido la reforma institucional para lograr un servicio y atencion médica “integral”
y con consistencia desde el nivel comunitario hasta el nivel de hospitales estatales. Primero, de la atencion de
salud a nivel comunitario se encarga la Unidad Comunitaria de Salud Familiar Basica (UCSF-B) que integra
un Equipo Comunitario de Salud (ECOS) formado por Personal médico (1) y de enfermeria (2), promotores
de salud y un colaborador de servicios varios (polivalente). En caso de que la necesidad de atencion sobrepase
la capacidad de la UCSF-B, se dara continuidad tratamiento en Unidad Comunitaria de Salud Familiar
Intermedia o Especializada (UCSF-1 o UCSF-E, equivalente a centro de salud especializado). Hasta ahi se
consideran como instituciones medicas de nivel primario. Luego, existen en el pais 30 hospitales distribuidos
en los 14 departamentos y categorizados de acuerdo a la capacidad instalada en 11 basicos, 14 departamentales,
2 regionales y 3 especializados.
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(Fuente: Informe de Labores 2014-2015)

Figura5.4 Red de hospitales desplegada en el pais

En los proyectos de educacion basica de enfermeria la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud, C/P, y los
expertos y voluntarios de JICA han trabajado conjuntamente en la creacién de un mecanismo para difundir la
educacién béasica de enfermeria y capacitaciones en todas las categorias desde las UCSF hasta los hospitales
especializados en RIISS. Mediante esto, en el periodo del “Proyecto de fortalecimiento de la educacién basica
de enfermeria” fueron creados comités locales que funcionan a nivel regional, departamental y hospitalario por
debajo del “comité nacional” dirigido por la unidad de enfermeria y fue difundida a todas las categorias con el
método cascada una educacion basica mediante un curriculo y proceso uniforme elaborado a nivel central.
Terminado el Proyecto en 2010, la unidad de enfermeria, estrechando las relaciones con los hospitales de cada
categoria y los centros de salud, viene fortaleciendo el enlace con Consejo Nacional Asesor de Enfermeria
(CNAE) que es una entidad externa de RIISS™ que conduce la Unidad de Enfermeria e integra a la
Universidad de El Salvador y Asociacion Nacional de Enfermeria (ANES que cuenta con 3500 enfermeros
afiliado/as). Con ANES colabora en capacitaciones en escuelas de enfermeria y con CNAE, en la educacion
de servicio médico y de ética de enfermeria, asi esta tratando de desplegar la educacion bésica de enfermeria
en el pais por medios variados.

2) Impactos

Mejoramiento de los indicadores

Como impacto directo de la cooperacién japonesa, merece mencionar que han aparecido como ciertos indicadores
cuantitativos los efectos de la educacion basica de enfermeria y la educacion sobre el sector obstétrico, intervenidas
directamente por la cooperacién japonesa a partir de la “reforma de salud” iniciada en 2009. A continuacion se dan

0 RIISS une también la unidad de enfermerfa del Ministerio de Salud con universidades en El Salvador. (Comentario de la Unidad de
Enfermeria del Miniserio de Salud)
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principales indicadores del sector obstétrico.

Tabla5.3 Indicadores en el componente obstétrico

2009 2010 2011 2012 2013 2014
No. de partos total 102.065 100.289 104.745 105.973 103.054 105.310
(Partos en hospitales) 99.490 98.303 103.721 105.491 102.880 105.222
(Partos con comadronas) 2.575 1.986 1.024 482 174 88
No. de revisiones médicas de | 664.965 665.221 604.710 728.089 736.209 731.699
mujeres embarazadas
Muerte de mujeres embarazadas o | 56 51 50,8 42 38 52,6
parturientas (de cada 100 mil
partos)
Mortalidad perinatal (de cada 1000 | 10,3 9,8 10,6 105 8,9 11
nacidos)
Muerte de lactantes (menores de 1 | 889 863 998 1006 1028 1102
afio)

(Fuente: Informe de actividades del Ministerio de Salud, 2014-2015)

La unidad de Enfermeria del Ministerio de Salud mejor6 la capacidad de enfermeros mediante la educacion
permanente dirigida a enfermeros que trabajan en los hospitales de todas las categorias y los centros de salud
en el pais y logro crear un sistema “integral” de servicio médico y enfermeria con la coordinacion con las
instituciones médicas de cada categoria y varias organizaciones. Con esto se ha contribuido al aumento del
ndimero de mujeres embarazadas atendidas y del parto en hospitales, en el mejoramiento de la calidad y
ampliacion de la magnitud de las acciones de atencion médica bésica™.

Impacto sobre las politicas y plan nacional: Descripcion en Politica Nacional de Salud

En 2009, el gobierno de El Salvador publicé Politica Nacional de Salud “Construyendo la esperanza
2009-2014". El gobierno reconocid actividades de una serie de proyectos de educacién basica de enfermeria'y
adopt6 como inciso 9 “Aumentar la contratacion de recurso humano en enfermeria en el Sistema Nacional de
Salud” en la 18* estrategia “Desarrollo de Recursos Humanos” de las 25 indicadas en dicha Politica™.
Asimismo en la clausura de “sistema de proteccion social universal y las politicas sociales estratégicas” del
“Plan Quinquenal de Desarrollo 2010-2014”, publicado en 2010, se mencionan expresamente la importancia
del personal de enfermeria y personal médico de ECOS (equipos de salud comunitaria), de lo que se deduce
que la cooperacién japonesa en la educacion bésica de enfermeria y el establecimiento de sistema “integral” de
servicio médico y de enfermeria ha incrementado la importancia de la unidad de enfermeria del Ministerio de
Salud, C/P, ha dado impactos directos e indirectos en el plan de desarrollo de El Salvador.

3) Desarrollo auténomo

Respecto a los Proyectos de la educacion basica de enfermeria, la cooperacion bilateral en el componente
obstétrico termind en 2010 y las capacitaciones en terceros paises, en 2011 tras 1 afio de prolongacion.
Mientras que el Proyecto Angeles sigue desarrollandose de forma autnoma para el objetivo Gltimo de
“mejorar la situacion de la salud publica en El Salvador”. En lo que se refiere al sector de educacion bésica de
enfermeria, la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud ha alcanzado tal nivel que ya no necesita una

™ por otra parte, en cuanto al mejoramiento de mortalidades se observan variaciones en sus cifras. Esto debe a que el mejoramiento de la
mortalidad requiere un mejoramiento drastico del nivel de servicio médico y que el cambio del método de obtencién de datos a partir de
2014 permite conocer cifras més precisas.

12 Entrevista realizada al directivo de la Unidad de enfermera del Ministerio de Salud (05/12/2015)
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intervencion o consejos permanentes de la parte japonesa. Es decir, estd en una etapa en que la C/P por si
misma puede encontrar nuevos temas pendientes y seguir solucionandolos. La Tabla 5.4 indica los comentarios
del personal de C/P sobre las acciones que lo respaldan.

Tabla 5.4 Ejemplos de desarrollo autbnomo

Acciones Casos

Actualmente enfermeros que trabajan en zonas regionales o ciudades se trasladan al centro
de educacién de enfermeria ubicada en la capital e intercambian periédicamente en el
comité nacional de enfermeria opiniones sobre la educacion de enfermeria y los trabajos
diarios de enfermeria con los directivos de la unidad de enfermeria y enfermeros de otras
regiones. Esto constituye un simbolo del fortalecimiento del enlace y comunicacién entre
los hospitales centrales y los regionales (Directivo de la unidad de enfermeria).

Como ejemplo de actividades del comité nacional, durante varios afios en el pasado fueron
realizados 700 trabajos de monitoreo y seguimiento a programas de educacion de
enfermeria dirigidos a hospitales regionales y comunidades. (Id.)

Una gran novedad aparecida luego del Proyecto es la presencia de “comité de enfermeria”
a nivel regional, lo que contribuyd de gran manera al mejoramiento del nivel técnico y la
conciencia profesional de enfermeros. Este comité en coordinacion con el “comité nacional
de enfermeria”, recibe oportunamente consejos sobre la teoria de enfermeria y el método

Capacitacion sobre
la educacion bésica

de enfermeria bajo L . . e
la coordinacion de organizacion a nivel regional (Enfermero comunitario)
et (il Si mejora el nivel de conocimiento y capacidad de los enfermeros pertenecientes al comité

de enfermeria regional y los facilitadores lo difunden en varios lugares, dicha capacidad
seré sucedida. Precisamente es el mérito que da el método cascada y es el “patrimonio” del
Proyecto. (Facilitador de salud reproductiva del distrito occidental)

Es muy importante mejorar el nivel de conocimiento y capacidad de cada enfermero. Este
hospital seguird dando capacitaciones y entrenamientos aplicando lo aprendido del
Proyecto y el contenido de las capacitaciones ha ampliado y penetrado firmemente en el
nivel comunitario. (Vice director del Hospital regional de la zona occidental)

De este hospital 2 enfermeras recibieron capacitacion en el Ministerio de Salud. Ellas no
solamente difundieron ente sus comparfieros el método de establecimiento de proceso de
enfermeria y el concepto de enfermeria y mejoraron la motivacién, sino también
compartieron la forma cémo atender a los pacientes con alto nivel técnico y sentido de
responsabilidad. (Director del hospital regional en el suburbio de la capital)

central y el regional

Acciones para
fomentar un
mejoramiento

En el hospital se crearon “comités” referidos en el componente 8 de la capacitacion y en
cada comité los enfermeros desarrollan actividades para mejorar la calidad del trabajo y el
nivel de conocimiento. (Enfermero enviado del hospital arriba mencionado y que recibid

au:tr)ggggsde capacitacion del Ministerio de Salud)
+  Los equipos donados estan utilizados con esmero a nivel comunitario, lo que puede ser
Manejo de los efecto del Proyecto. (Enfermero del centro de salud del distrito occidental)
equipos y +  (Comentario del Equipo de Estudio: El centro de educacién de enfermeria se mantiene
documentos limpio de manera impecable. EI mueblaje y los documentos estdn manejados con un

numero de registro dado a cada uno.)
(Fuente: Entrevista por el Equipo de Estudio)

Los ejemplos de desarrollo autonomo de la C/P arriba indicados son frutos del Proyecto implementado por la
parte japonesa y la C/P compartiendo una misma direccionalidad y objetivo, por haberse coincidido
favorablemente 3 cosas: “las caracteristicas de la cooperacion japonesa” (se mencionard méas adelante), “el
cambio de acciones” de la C/P y los objetivos indicados en la “Politica Nacional de Salud”. Un directivo de la
unidad de enfermeria del Ministerio de Salud ha analizado de siguiente manera los factores del éxito de los
proyectos de educacion basica de enfermeria.

® Habia un objetivo claro de “mejorar la salud publica y servicio médico en El Salvador”, en lo que se
determind el rol que deberian desempefiar los enfermeros.
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® | o importante es contar con un “buen lider” que tenga un concepto de valor y disciplina. Al
implementar el Proyecto, la unidad de enfermeria tuvo en consideracion los 3 siguientes puntos.

1) Reconocimiento de la necesidad: Precisar lo que quiera lograr.

2) Aprovechamiento de expertos japoneses: Enlazar bien los entrenamientos dados por los
expertos con la idea de que nosotros somos los que mejoramos el nivel de enfermeria del
pais.

3) Enlace entre los enfermeros: Crear un modelo de “sistema de enfermeria” que sea
transparente y comprensible para todos.

® Como consecuencia, el Proyecto penetrd en el corazon de cada enfermero. Si continla, s porque esta
funcionando bien. Los miembros del comité nacional de enfermeria y los comités regionales de
enfermeria desarrollan actividades en forma voluntaria, porque todos tienen intencion de mejorar la salud
publica de El salvador.

Informacion referencial 2: Cambio de acciones de enfermero, al parecer de una enfermera veterana de la
unidad de enfermeria del Ministerio de Salud

En la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud se encuentra la enfermera Consuelo Olano Elias, quien intervino en los
proyectos de educacion béasica de enfermeria desde el inicio, la elaboracion de curriculo uniforme, el despliegue nacional,
las capacitaciones en terceros paises hasta la educacion bésica en el sector obstétrico. (Actualmente esta jubilada, pero
como voluntaria da consejo a la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud) que intervino en todas las fases de los
proyectos de educacién bésica de enfermeria desde el inicio, elaboracion de curriculo uniforme, despliegue nacional hasta
la educacién bésica en el componente obstétrico. Por haber dedicado a estos proyectos durante largos afios y educado a
muchos enfermeros, tiene una idea propia sobre el cambio de acciones. Segun lo que explica ella, para que un enfermero
tome acciones, es necesario pasar las 5 siguientes etapas.

® 12etapa: Recibir educacion bésica de enfermeria continuamente.

® 22 etapa: Por haber obtenido conocimiento de la enfermeria, cambia la idea o acciones “temporalmente”.

® 3? etapa: Basandose en el conocimiento obtenido y el cambio de la idea, los utiliza en la practica (en el trabajo de
enfermerfa).

® 42 etapa: Con la practica de la 32 etapa, cambia la “realidad” presente.

® 5° etapa: Se siente orgulloso y satisfecho por la conciencia profesional y la contribucion a la comunidad y hace
mayores esfuerzos.
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Lo maés dificil en las 5 etapas es la subida de la 22 a la 3 etapa. En las 12 y 22 etapas alcanza a un cierto nivel que permita
una “Autodidaxia” basandose en los aportes desde exterior y todavia no llega a tomar “acciones autonomas”. Aunque
reciban buen entrenamiento, muchos de los enfermeros vacilan en ponerlo en practica en la 3% etapa.

Por otra parte, los enfermeros que hayan pasado la 32 etapa (cambio de acciones) avanzan en forma natural a la 5* etapa y
llegan a hacer esfuerzos por si mismos en busca de un resultado mejor. Esto se puede decir que esta en el nivel de

“Autogestion”.

La unidad de enfermeria del Ministerio de Salud apoya los enfermeros del pais y los paises centroamericanos mediante las
capacitaciones y actividades de comités de los sectores necesarios para la enfermeria, para que muchos enfermeros puedan
pasar las 22 y 32 etapas y alcanzar al nivel de autogestion.

4) Proceso que conduce al cambio de acciones

Tres deseos sicologicos

Los proyectos de educacion basica de enfermerfa han satisfecho los deseos sicolégicos™ de los enfermeros de
la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud y los enfermeros de hospitales regionales y centros de salud
que recibieron capacitacion de enfermeros de la unidad con el método cascada, han cambiado sus ideas y han
hecho tomar nuevas acciones. No es mucho decir que estos cambios han cambiado sus trabajos diarios y modo
de ser de enfermero. El posible factor de tal cambio de conciencia y acciones serd la introduccion de “modelo
japonés” que hizo transformar el proceso sobre toma de decision de cada individuo. Aqui analizamos como
condujo los cambios sobre la base de los resultados de la entrevista realizada por el Equipo de Estudio.

La Tabla 5.5 presenta los resultados del cuestionario basado en la teoria de auto determinacién de Edward Deci.
Segun la teoria de autodeterminacion, al satisfacer 3 deseos sicol6gicos: 1) autonomia (quiero determinar
cosas por si mismo), 2) competencia (tengo suficiente conocimiento y capacidad para hacer las cosas) y 3)
relacionamiento (quiero tener contacto con los demas), al hombre le surge una motivacion intrinseca y le hace
tomar acciones productivas bajo su propia iniciativa. De los resultados del cuestionario del presente Estudio,
podemos observar una realidad asombrosa. En todas las preguntas excepto la de “participacién” del tema
autonomia, se ha obtenido un promedio de més de 4 puntos y en “la importancia” del proyecto (pregunta b),
“oportunidad de desplegar capacidad” (pregunta h), “relacion entre los miembros™ del proyecto (pregunta i),
“relacion con los no miembros” del proyecto (pregunta j), “oportunidad de intercambio” con los miembros del
equipo y otras personas involucradas (pregunta k) y “cambio de acciones” de si mismo (pregunta m), la
totalidad de las 13 personas que respondieron optd por el punto 5, que corresponde a la mas alta motivacién
intrinseca. De esto se deduce que los funcionarios de la unidad de enfermeria y las personas involucradas
llevan adelante bajo su decision los proyectos de educacion basica de enfermeria, tienen mayor confianza en si
en el cumplimiento del trabajo de enfermeria al mejorar la capacidad, establecen buenas relaciones con las
partes interesadas dentro y fuera del proyecto y emprender nuevas acciones autonomas con una alta
motivacion intrinseca.

Bpara la satisfaccion del deseo sicoldgico, véase el suplemento.
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Tabla 5.5 Resultados de las encuestas sobre el deseo sicoldgico y el cambio de acciones
(Promedio)
Promedio No. de N
respuestas 5. Muy afirmativo

1. Autonomia 4.38 4. Algo afirmativo
a Participacion 3.27 11 3. Ni afirmativo ni negativo
b Importancia 5.00 13 2. No muy afirmativo
c Reflejo de opiniones 4.31 13 1. No afirmativo
d Objetivos adecuados 4.92 13

2. Competencia 4.96
e Oportunidad de desplegar capacidad 5.00 13
f Ofrecimiento de lugar donde desplegar actividades 4.92 13
g Desarrollo de capacidad 4.92 13
h Obtencion de confianza en si 5.00 13

3. Relacionamiento 4.98
i Entre los miembros 5.00 13
j Con las personas no miembros 5.00 13
k Oportunidad de intercambio 5.00 13
| Apoyo de las partes involucradas 4.92 13

Total 4.77

4. Cambio de acciones 5.00
m Cambio de acciones 5.00 13
p Cambio de idea 5.00 9

(Fuente: Cuestionario preparado por Equipo de Estudio)

Cambio de idea y acciones

Las Tablas 5.6 y 5.7 resumen cémo hizo transformar el cumplimiento de los tres deseos sicoldgicos indicados
en la Tabla 5.5 la idea del personal de la institucion C/P, hospitales regionales y centros de salud y cdmo esto
condujo al cambio de acciones (cambio de acciones).

Tabla5.6 Cambio de idea

Cambio de idea

Resultados de las entrevistas

Empecé a darme en cuenta de la conciencia como profesional. Aunque no lo fuera para los
demés, fue una gran oportunidad para mi para cambiar el modo de pensar. (Enfermera
comunitaria encargada de salud reproductiva)

Me senti orgullosa del trabajo de enfermera. (Enfermera de centro de salud regional)

1) Mayp r conf_lanz_a Una gran diferencia después del Proyecto es la presencia de “comité de enfermeria” a nivel local,
en si y conciencia - . ! . . L o
profesional que hg contribuido considerablemente al mejoramiento del nivel técnico y de la conciencia

profesional como enfermera. (Enfermero comunitario)

Antes al trabajo de enfermera no se daba gran valor, pero después del Proyecto casi todos los
participantes y la C/P llegaron a tener gran orgullo de su trabajo. (Directivo de la unidad de
enfermeria)

2) Afirmativo y Al comprender realmente la importancia del rol de los enfermeros en un equipo médico, tener
positivo modo de interés en la felicidad de los demas y mostrar las iniciativas, me convenci de la posibilidad de
pensar lograr los objetivos. (Directivo de la unidad de enfermeria)

Hablando a “nivel personal”, como enfermera y miembro de la sociedad quiero ser buena
persona. Aunque tenga alto nivel técnico y buen conocimiento, si le falta “dignidad humana”, no
se podré llamar buena enfermera. Es decir, un buen profesional es una buena persona y lo

3) Dar mayor importante es tener consideracion con los pacientes. (Jefe de enfermeria de hospital regional)

importancia a la
sensibilidad y la
dignidad humana

He llegado a pensar que para lograr un buen trabajo de enfermeria, es necesario juntar la
“dignidad humana” y la “técnica y conocimiento”. (Director regional de la region occidental de
salud)

En conclusion, los pacientes, médicos y enfermeros son todos humanos que tienen familia y
pertenecen a la comunidad. Por eso, es importante dirigirse al servicio médico teniendo una
sensibilidad y calor como humano.(Vice director del hospital regional de la region occidental)
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4) Sentido de
responsabilidad

Antes trabajaba de manera algo vaga, pero ahora pienso tener que dedicarme mas. El proceso de
enfermeria en la comunidad no existia antes, pero ahora si. Estd ya organizado y atiende
suficientemente a los problemas de salud de la gente de la comunidad. (Enfermero comunitario)
Antes me faltaba la conciencia profesional sobre el trabajo de enfermero, pero después del
proyecto, cambié de actitud. Como consecuencia de la capacitacion, han adquirido mayor
conocimiento y atendido a los pacientes con una conciencia de mayor dignidad humana, lo que
ha reducido la muerte de mujeres embarazadas y neonatos. (Enfermera comunitaria encargada de
salud reproductiva)

5) Entusiasmo  por
adquirir  mayor
conocimiento

A través de la capacitacion he llegado a conocer a mi mismo. Me ha entrado el deseo de mejorar
mi nivel de habilidad y conocimiento para compartirlo y profundizar nuevos hallazgos. (Director
regional de la region occidental de salud)

Recibir suficiente entrenamiento, cada enfermero ha mejorado el nivel de conocimiento, pero lo
importante es que cada uno se de en cuenta de su “propia potencialidad”. (Directivo de la unidad
de enfermeria)

6) Satisfaccion por el
trabajo

Periddicamente realizo “estudio de usuarios” a los pacientes y recibo alta evaluacion, lo que es
estimulo para mi. (Enfermera comunitaria encargada de salud reproductiva)

Gracias al proyecto se ha reducido la distancia entre enfermeros y pacientes, lo que ha mejorado
la confianza y reconocimiento de los pacientes hacia los enfermeros. Los enfermeros se sienten
satisfechos de su trabajo. (Jefe de enfermeria de hospital regional)

7) Dar mayor
importancia a
comunicacion

Antes no habia buena coordinacion entre médicos, enfermeros y facilitadores locales, pero a
través del proyecto han comprendido que es importante mantener buena comunicacion dentro
del equipo para hacer buen trabajo. (Coordinador de SIBASI)

(Fuente: Respuestas de las entrevistas y cuestionarios realizados por el Equipo de Estudio)

Tabla 5.7 Cambio de acciones

Cambio de acciones

Resultados de las entrevistas

1) Acciones
voluntarias y
auténomas

Después del proyecto ha mejorado mi nivel profesional. Soy miembro del “comité nacional de
enfermeria” y ahora siento ganas de trabajar en un nivel mayor en el comité. (Jefe de enfermeria
de hospital regional)

Para mejorar el nivel profesional, ahora hay personas que obtienen diploma de licenciatura,
incluso doctorado. (Directivo de la unidad de enfermeria)

2) Compartimiento
de conocimiento

Antes tenia miedo de que me rechazaran, pero ahora ya no. Por eso me hice facilitadora para
compartir mis conocimientos con otros enfermeros y ensefiar a la gente de comunidad el
monitoreo y otras cosas. (Enfermera comunitaria encargada de salud reproductiva)

Gracias a la capacitacion consigo realizar el trabajo de manera suficiente en un nuevo
departamento o institucion. Pienso trasmitir por mi misma el contenido de la capacitacion a los
nuevos enfermeros que entran en el trabajo. (Enfermera de hospital regional)

3) Actitud y
consideracion con
los pacientes vy
comparieros

Después de la capacitacion del proyecto, mi idea sobre la enfermeria ha cambiado
considerablemente, sobre todo, la idea sobre la atencién a los pacientes. Ha llegado a pensar, por
ejemplo, la forma de acercamiento a los pacientes, como satisfacer a los pacientes, incluso su
circunstancia familiar. (Jefe de enfermeria de hospital regional)

Antes del proyecto, faltaba la consideracién, consciencia, intervencién y apoyo a los pacientes y
no habfa buena coordinacion entre médicos y enfermeros. Terminada la capacitacion, dichos
problemas han sido solucionados, lo que permite ofrecer mejor servicio a los pacientes.(Director
regional de la region occidental de salud)

4) Acciones
disciplinadas

Por haber aprendido el método de administracion estilo japonés, puedo tener perspectivas del
futuro y manejar bien las instalaciones y equipos donados. (Directivo de la unidad de enfermeria)
Cumplo con responsabilidad lo prometido y hago el trabajo con disciplina. (Enfermera de
hospital en la zona metropolitana)

5) Autodidaxia

Aprendido el método de administraciéon japonesa, he aprendido también la continuidad
voluntaria. (Directivo de la unidad de enfermeria)

Antes me sentia satisfecha con el conocimiento obtenido de la escuela de enfermeria, pero ahora
trato de aprender por mi misma para lograr una atencion de enfermeria mejor. (Jefe de
enfermeria de hospital regional)

Siento creciente interés por obtener la Ultima informacion sobre la atencion a pacientes y el
trabajo y mejorar métodos de obtenerla y trato de aprender por mi misma para mejorar el nivel
técnico. (Enfermera de hospital en la zona metropolitana: encargada de capacitacion en terceros
paises)
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Ha ampliado la intervencion en los cuidados a mujeres y nifios y el seguimiento a ellos.
(Facilitador de la region occidental de salud)

6) Seguimiento Es _i_mportante dar seguimiento a la info_rmacién que tienen los vqluntarios_ (promotores y
facilitadores) en la comunidad sobre las mujeres embarazadas. Se organizan reuniones mensuales
para intercambiar informacion y se da seguimiento a las madres dadas de alta. Es una influencia
del Proyecto Angeles. (Coordinador ginecol6gico de hospital regional de la zona occidental)
Antes no intervenia activamente en la gente de la comunidad, pero ahora observo cuidosamente

7) Intervencion el estado de la gente y también me dirijo a ellos. (Enfermera comunitaria encargada de salud

positiva en los reproductiva )
demas + Ahora pienso més profundamente que antes sobre el hombre en si. Me he hecho més analitica y
sociable. (Enfermera de la unidad de enfermeria)

(Fuente: Respuestas de las entrevistas y cuestionarios realizados por el Equipo de Estudio)

El “cambio de idea” aqui mencionado se refiere al cambio de la conciencia y ganas de trabajo y puede ser
factor de la “transformacién de acciones” que significa el cambio de acciones reales. Se puede decir que
ambos estan en una relacion causa-efecto. Es decir, se puede interpretar que en los proyectos de cooperacion
en la educacién de enfermeria, la implementacion de los mismos han cumplido en 20 afios hasta el presente
“los deseos sicoldgicos”, lo que ha conducido al “cambio de idea” y al “cambio de acciones” a través de la
aparicion de la motivacién intrinseca. Es un cambio que ocurre después de un proceso muy largo y dias
acumulados v es dificil observar y evaluarlo desde el punto de vista “cuantitativo”. Ahora que el éxito de casi
todos los proyectos de desarrollo se evalla desde el punto de vista de impactos cuantitativos, es un punto que
no suele darse en cuenta, pero es un buen ejemplo que muestra las caracteristicas de la cooperacion japonesa
desde el punto de vista “cualitativo”.

(3) Caracteristicas de la cooperacion japonesa

A continuacién vamos a definir una vez més las caracteristicas y ventajas de la cooperacién japonesa y
examinar como las comprende la C/P, de acuerdo con los resultados de las entrevistas.

1) Apoyo en la realizacién de politicas y planes basado en las necesidades del pais receptor

La cooperacion japonesa, independientemente del esquema, se ejecuta sobre la base de “solicitud” de los
paises receptores, en muchos de los casos dicha “solicitud” se basa en las necesidades de desarrollo de los
paises correspondientes. Las necesidades de El Salvador respecto a los proyectos de educacion basica de
enfermeria constaban en los deseos del sector de salud y servicio médico (1) mejoramiento del sistema de
servicio médico, 2) activacion de las instituciones de salud y servicio médico, y 3) formacion de personal
médico y su correcta asignacion) en el “plan quinquenal de desarrollo econémico y social” (1994-1999) y se
manifestaba como 1) provision de un servicio de alta calidad en el embarazo y parto de las mujeres y 2)
mejoramiento de la cantidad y calidad de enfermeros en el servicio médico basico en el “plan estratégico del
Ministerio de Salud (2004-2009). Japén implement6 asistencia técnica a través del “proyecto de la educacion
basica de enfermeria (1997-2002)” y el “proyecto de fortalecimiento de la educacién permanente de
enfermeria (2007-2010: componente obstétrico). La Tabla 5.8 resume los comentarios del personal de la
institucion C/P, hospitales regionales y centros de salud sobre como cumplieron los proyectos de la educacion
basica de enfermeria las necesidades de la parte salvadorefia.
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Tabla 5.8 Apoyos en la realizacion de politicas y planes

Organizacion

Contenido de apoyos y sus resultados

Unidad de
enfermeria
Ministerio de
Salud

Proyecto Angeles tiene gran significado como proyecto expendido dentro y fuera del pais. Su
éxito debe no solamente al fortalecimiento de conocimiento, sino también al “apoyo técnico”
incluyendo el establecimiento de proceso de enfermeria. Por el presente dicho proceso esta
difundido en 30 hospitales en el pais.
El éxito del proyecto hizo agregar en la Politica Nacional de Salud un articulo de “fortalecimiento
de recursos humanos de enfermeria”.

Hospital regional
1
Sonsonate

En la “reforma de salud” en 2009 hizo constar la reduccién de la mortalidad de mujeres
embarazadas o parturientas y lactantes, el establecimiento de red de servicio médico y la atencion
médica comunitaria y para cumplirlos se organizé una “micro-red” integral incluyendo las
instituciones médicas de nivel primario.

Los enfermeros que recibieron capacitacion en este hospital conforme al contenido del proyecto,
se convirtieron en “facilitadores” para trasmitir conocimientos adquiridos y nueva habilidad a
otros enfermeros y difundirlos a otras regiones, con lo que el contenido de la capacitacion fue
difundido hasta enfermeros de nivel comunitario (UCSF). Es un efecto del método cascada del
Proyecto.

Son trabajos positivos y no solamente siguen el propdésito dela reforma de salud, sino también
actualizan los recursos humanos y mejoran el nivel de personal. Ademas, ha mejorado el nivel de
atencidn y consideracién con los pacientes en los cuidados de la salud publica.

La “reforma de salud” y Proyecto Angeles siguen una misma direccion. Los objetivos de la
reforma y los componentes del proyecto mostraron un nuevo camino a los enfermeros.
Actualmente en este hospital todo el personal médico, respetando el espiritu de la reforma de
salud, esta trabajando colaborandose.

Hospital regional
2
San Bartolo

En el hospital se crearon 8 “comités” referentes a cada componente de la capacitacion y los
enfermeros en cada comité desarrollan actividades para mejorar la calidad del trabajo y el nivel
de conocimiento.

Avanzando la elaboracién de un manual estandar para la atencién de pacientes, se prepard un
lineamiento de acciones relacionadas con el cuidado mental de pacientes.

Se cred micro-red (RIISS) incluyendo los centros de salud comunitarios (UCSF), se fortalecio el
enlace con los enfermeros dentro de dicha red y se establecié un sistema que permitiera dar
cuidados uniformes en los niveles distintos.

Se prepar6 “historia clinica” que describe el estado de pacientes con el fin de facilitar el
compartimiento de informacion para realizar un tratamiento hospitalario desde el nivel primario
hasta el superior.

Fuente: Respuestas de las Entrevistas del Equipo de Estudio

La caracteristica de la
descritas en la Politica

cooperacion japonesa argumentadas, es que coincide con muchas de las estrategias
Nacional de Salud antes mencionada y cumple las necesidad de la institucion C/P. Por

ejemplo, una persona C/P que trabaja en la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud, a la que hizo la
entrevista la Mision, responde que la cooperacion técnica de Japon dio impacto sobre el inciso 6 “Formacion
de enfermeros” de la 18% estrategia “Desarrollo de Recursos Humanos” de la mencionada Politica. Tabla 5.9
presenta ejemplos de coincidencias de cada aproximacion con la “Politica Nacional de Salud”.

Tabla5.9 Ejemplos de coherencia de la cooperacion japonesa con la Politica Nacional de Salud

Caracteristicas de la
cooperacion japonesa

Politica Nacional de Salud 2009-14 Medios de implementacién

Apoyo en la realizacion de
politicas y planes

Estrategia 6 (Establecimiento de sistema | Establecimiento de proceso de enfermeria y
informativo estratégico), Estrategia 25 métodos de evaluacion

Aproximaciones con varios
esquemas de cooperacion
combinadas alrededor de

Estrategia 18 (Formacion de recursos humanos) Implementacion  de educacion bésica de
Estrategia 25 (Supervision, gestion y seguimiento) | enfermeria, envio de expertos y voluntarios
Estrategia 4 (Participacion social y comunitaria), | japoneses, mejoramiento de la capacidad en el

cooperacion técnica Estrategia 8 (Provision de red de servicio) entrenamiento en el trabajo
Estrategia 20 (Facilitador comunitario) Adopcion de método cascada, envio de
Estrategia 15 (Salud reproductiva) voluntarios japoneses
Educacion bésica de enfermeria en el sector
obstétrico
Fortalecimiento de | Estrategias4, 8y 25 Implementacion  de  educacion  bésica de
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capacidad enfermeria y capacitacion en terceros paises
Establecimiento de métodos de seguimiento de
educacion de enfermeria mediante capacitacion en

Japon

Apoyo con una vision a | Estrategia 25
largo plazo

Seguimiento y estudio a largo plazo

Fuente: Preparado por la misién a partir de la Politica Nacional de Salud 2009-14 y las entrevistas a la C/P.
2) Varios esquemas de cooperacion combinadas alrededor de cooperacion técnica

Una de las caracteristicas de la cooperacion japonesa en los proyectos de educacion basica de enfermeria, es
un método que combina varios esquemas: 1) proyecto de cooperacidn técnica que da transferencia de técnicas
y conocimientos de Japdn a la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud, 2) capacitacion en Japon” que
consiste en enviar a Japon personal de la institucion C/P para que reciba capacitaciones técnicas, y 3)
voluntarios joévenes japoneses que se asignen en hospitales regionales o centros de salud, cercanos al lugar del
proyecto para dar asesoramiento técnico a enfermeros. Aqui se presentan las caracteristicas de cada esquema
entremezclando los comentarios de personal de la C/P.

Proyecto de cooperacién técnica

Principales contenidos de la cooperacion técnica fueron: 1) apoyo en la elaboracién de libros de texto y
curriculos uniformes, 2) apoyo en el establecimiento de proceso integral de enfermeria, 3) apoyo en el trazado
de planes de capacitacion y monitoreo, 4) apoyo en el fortalecimiento de la capacidad de gestiones integrales
incluyendo la administracion hospitalaria, y 5) apoyo en la difusién de la educacion bésica de enfermeria
desde el centro hacia las regiones. Japdn llevo a cabo estas cooperaciones mediante: 1) impulsion del proyecto
con la iniciativa de la C/P del pais receptor, 2) énfasis en la practica, y 3) localizacion de conocimiento externo,
lo que condujo a que la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud, C/P, elevara la conciencia de propiedad,
desarrollara su capacidad y adquiriera conocimiento.

Tabla5.10 Caracteristicas de proyecto de cooperacion técnica

Caracteristicas de

proyecto. p ok Comentarios de la unidad de enfermeria
cooperacion
técnica
Los expertos asesoraron y colaboraron persistentemente hasta lograr resultados concretos. No es que obligaron a aceptar
métodos de los expertos sino observaron cémo la C/P ha comprendido y adquirido lo aprendido (Directivo de la unidad de
Iniciativa de C/P enfermeria)

En términos simples, Japon no dio pescados (resultados) sino ensefid como pescar (como lograr los resultados). (Directivo de
la unidad de enfermeria)

La cooperacion japonesa se caracteriza no solamente por su valor “monetario” sino también por su atento seguimiento y me
hizo reconocer que la enfermeria es un “servicio”. Esto me caus6 gran cambio. (Directivo de la unidad de enfermeria)

La cooperacién japonesa dio consejos hasta en el trazado de planes y conjuntamente medita sobre el establecimiento y
métodos de evaluacion de los procesos correspondientes (Directivo de la unidad de enfermeria)

Me ensefiaron minuciosamente métodos de gestion japonesa (constante “mejora” del contenido y proceso de trabajo) y las
claves de la administracion hospitalaria. (Directivo de la unidad de enfermeria)

A medida que avanzo el proyecto, mejor6 el contenido de la cooperacion (materias de ensefianza) y los expertos ensefiaron
hasta lograr resultados concretos (Directivo de la unidad de enfermeria)

Enfasis en la
préctica

Localizacion de
conocimiento
externo

La adopcion del método cascada permitié que los enfermeros que habian recibido ensefianza directamente de expertos,
ensefiaran a sus compafieros y miembros regionales, mejorando asf eficientemente el nivel técnico de todos. Ademas, fueron
ensefiadas mafias tipo “teoria organizacional” sobre como indicar a los compafieros y miembros regionales para ponerlos en

accion (Directivo de la unidad de enfermeria)

(Fuente: Entrevista del Equipo de Estudio)

Capacitacion en Japén

Para muchos de los funcionarios de la C/P (enfermeros), la capacitacion en Japon fue muy util no solo para
aprender habilidad técnica sino también para conocer el modo de pensar de expertos japoneses y el punto de
partida de su fondo cultural. Regresados los participantes a su pais, trasmiten la técnica aprendida en Japén a
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sus compafieros y enfermeros de otras categorias, lo que dio pie a la expansion del contenido de la
capacitacion entre enfermeros de amplias categorias

® En la seleccion de los enfermeros a participar en la capacitacion en Japén, fueron escogidos los que
pudieran compartir lo aprendido con los demés y tuvieran potencial de crecimiento, mas que los que
tuvieran suficiente conocimiento. (Directivo de la unidad de enfermeria)

® | os participantes que fueron a Japon, aprendieron métodos de seguimiento y los aplicaron luego del
regreso al pais. Si ellos pueden compartir ampliamente lo aprendido en Japdn, en vez de guardarlo para
si solo, es porque el proceso de educacidn en los proyectos esta programado. (Directivo de la unidad de
enfermerfa) **

Presencia de voluntarios japoneses

La institucién C/P alegd como una de las caracteristicas de la cooperacion japonesa la presencia de enfermeras
japonesas voluntarias. Ellas se incorporaron en centros de salud u hospitales comunitarios a los que
dificilmente alcanza el control de expertos o la unidad de enfermeria, y apoyaron a los enfermeros que trabajan
en el campo. En ese entonces, con la intermediacion de la oficina de JICA, la unidad de enfermeria del
Ministerio de Salud, institucién C/P, entrevistd a las enfermeras voluntarias periddicamente y recab6 la
informacidn de los temas y problemas pendientes experimentados por ellas en el campo para hacerlos servir
para implementar y mejorar los trabajos, y también desempafian el rol de “embajador de intercambio cultural y
relaciones publicas”, preparando asi una base para facilitar la recepcion de la cooperacion en el campo.

®  Gracias a las voluntarias enfermeras japonesas que sirven de “catalizadoras” que recorren entre la sede
de la unidad de enfermeria y los hospitales regionales comunicando y propagando por el pais el proyecto
de enfermeria y el significado del trabajo de enfermero, el presente Proyecto llego a ser bien conocido.
(Directivo de la unidad de enfermeria)

® |as voluntarias enfermeras japonesas son muy innovadoras y creativas ya que utilizan los manuales
elaborados en el Proyecto y al mismo tiempo elaboran por si mismas folletos a nivel de campo, por
ejemplo, sobre la “educacion sobre el sexo y reproduccion”. (Enfermero que trabaja en hospital regional)

® | as voluntarias no solamente entraban positivamente en comunidades locales y dan conocimiento sobre
la atencion médica bésica, sino también trabajaban junto con enfermeros locales y voluntarios de
servicio médico comunitarios participando en la revision médica ambulante y colaborando con la
organizacion de eventos. (Enfermero que trabaja en hospital regional)

®  También es muy importante lo que comentan las voluntarias sobre la situacién de Japén. Es significativo
para los enfermeros salvadorefios conocer como Japdn llegd a desarrollar en corto tiempo después de la
Guerra'y muchos de ellos tienen interés en conocer sus factores. (Directivo de la unidad de enfermeria)

¥ La unidad de enfermerfa del Ministerio de Salud, C/P difundié con el método cascada por todas las categorias de RIISS la educacion
enfermeria basica aprovechando los libros de texto elaborados en este Proyecto. Los comités comunitarios tienen reuniones
periédicamente para realizar intercambio de opiniones y problemas sobre la difusion de la educacion médica y su trabajo. A través de
estas reuniones se refleja en la educacion actual. El proceso en los proyectos esta “programado”.
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3) Apoyo con una vision a largo plazo

Japén viene extendiendo de manera constante a la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud de El
Salvador durante largos afios desde 1997 hasta 2011: “proyectos de cooperacion técnica”, “capacitacion en
Japdn” y “envio de voluntarios japoneses”. Segun lo que comenta un directivo de la unidad de enfermeria, no
hay ningln otro caso de asistencia tan largo y se destaca en la gran cantidad de estudios e informes, lo que
constituye la caracteristica de la cooperacion japonesa.

®  Con motivo de evaluaciones preliminares, media, final y post proyecto y el presente Estudio en el Afio
de la Amistad Japon-SICA, Misiones de Japdn vienen repetidas veces y realizan entrevista, seguimiento,
preguntas para comprobar la situacion actual. La presencia de frecuentes visitantes de Japon es uno de
los factores para mantener alta la motivacién del Proyecto. (Directivo de la unidad de enfermeria)

Informacion referencial 3: Lo que aprendid y percibi6 la parte japonesa

Uno de los factores del éxito de los proyectos de la educacién bésica de enfermeria fue las expertas que
permitieron compartir técnicas y conocimientos y las voluntarias de enfermeria que desplegaron las
actividades arraigadas en la zona y a su vez, ellas también aprendieron muchas cosas a través de trabajos con
la institucion C/P y centros de salud.

La Lic. Masako Ogawa, lider de las expertas, de los proyectos consiguié una verdadera “comprension de
diferentes culturas” y obtuvo amigos de toda la vida y un placer de trabajar juntos con el personal de la C/P.
Para obtener éxito de los proyectos, tratd de admitir distintas costumbres y no solamente de comprenderlas.
Cuando las actividades den mejora o progreso aunque fueran pocos, una admiracién de corazon hizo nacer a
todos una conciencia de miembros del proyecto (incluso compuso un himno de proyecto).

La Srta. Kaori Nakazima, enfermera voluntaria que trabajo en el centro de salud de Coatepeque, sintié que las
expertas y la C/P tenian una maravillosa conciencia de compartimiento y llevaban los proyectos
conjuntamente reflejando las opiniones de ambas partes. Junto con los enfermeros de comunidades participd
en la revision médica de mujeres embarazadas, servicio médico ambulante y elaboracién de un video para
concientizar la importancia de la revision médica de mujeres embarazadas y sobre la importancia de
comunicaciones mediante los trabajos aprendi6 lo importante de encontrar un mismo reconocimiento teniendo
un punto de vista de que es natural tener ideas distintas.

4 Impacto del fortalecimiento de la capacidad

La unidad de enfermeria es una institucién publica subordinada al Ministerio de Salud y tiene misiones de
“hacerse responsable estandarizar los cuidados de enfermeria, dar consejos, tomar iniciativa y administrar un
tratamiento médico integral y ofrecer al pueblo en varias circunstancias oportunidades de recibir servicio
médico imparcial y de alta calidad”. Asimismo en el Plan nacional y la estrategia de salud antes mencionados
consta el fortalecimiento de la capacidad del sector de enfermeria en el servicio médico basico y Jap6n
extendié una cooperacién en el aspecto técnico y financiero para el “mejoramiento de la capacidad e
educacidn bésica de enfermeria”. Siendo conocidos dichos resultados dentro y fuera del pais, fueron realizadas
capacitaciones en terceros paises (Fases Il y Ill-1) sobre la educacién basica de enfermeria en paises
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centroamericanos, en el “comité de alto nivel sobre la Cooperacién Sur-Sur” presidido por el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en agosto de 2010, el “Proyecto Angeles” recibié el “premio a la
excelencia” como buen ejemplo de la Cooperacién Sur-Sur y fue adoptado como tema de deliberacion 3
afos seguidos desde 2011 en el Consejo de Ministros de Salud de Centroamérica (COMISCA) como buen
ejemplo del despliegue de servicio médico regional, todo esto indica que el fortalecimiento de la capacidad de
enfermeria basica mediante los proyectos ha contribuido también al mejoramiento de la posicién internacional
del Ministerio de Salud de El Salvador, que es un impacto imprevisto inicialmente.

®  Por haber desplegado el proyecto en terceros paises, todavia se reciben consultas de dichos paises. Por
ejemplo, con Guatemala se organizan reuniones televisivas sobre los métodos de la reduccién de
mortalidad de mujeres embarazadas o parturientas y se siguen dando consejos. (Directivo de la unidad
de enfermeria)

®  Una delegacion del Ministerio de Salud de Honduras vino a inspeccionar el estado del servicio de
enfermeria mejorado en la “reforma de salud” en El Salvador, asi el Proyecto Angeles esta reconocido
dentro y fuera del pais como ejemplo exitoso de la “reforma de salud”. (Directivo de la unidad de
enfermeria)

Un punto més interesante es que los resultados de los proyectos se difundieron a enfermeros que trabajan en
hospitales privados, haciéndoles mejorar su habilidad al mismo tiempo. Esto también fue un impacto
imprevisto inicialmente.

® Se mejor6 también el nivel de recursos humanos tanto en los hospitales pablicos como en los privados.
Fue imprevisto que el impacto del Proyecto alcanzara a hospitales privados. Habia muchos enfermeros de
hospitales privados que participaron en la capacitacion de la educacién béasica de enfermeria. (Directivo
de la unidad de enfermeria)

(5) Analisis de factores de los resultados y lecciones aprendidas

1) Factores para la aparicion de los efectos

Tal como se ha descrito antes, se han observado muchos efectos e impactos positivos de los proyectos de
educacién de enfermeria bésica: 1) establecimiento de sistema de difusion de Educacion bésica de enfermeria,
2) mejoramiento de indicadores en el sector obstétrico, 3) reflejo de la educacion de enfermeria bésica sobre la
Politica Nacional de Salud y 4) desarrollo autdnomo de la institucion C/P, y 5) mejoramiento de la posicion
internacional de la institucion C/P.

Uno de los factores de dichos resultados es que la cooperacion japonesa cumplié directamente las necesidades
locales y las cooperaciones técnicas realizadas durante largo plazo (poco menos de 20 afios) y en forma
integral (cubriendo varios sectores de la educacion bésica de enfermeria) desarrollaron constantemente la
capacidad de la C/P.

2) Lecciones aprendidas

5 Tépico: Eficacia de la “Cooperacién Sur-Sur” reconocida mundialmente  (http:/www.jica.go.jp/topics/2010/20101207_02.html)
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Las lecciones obtenidas de los factores del éxito de los proyectos de educacion de enfermeria basica son tres: 1) la
unidad de enfermeria del Ministerio de Salud ha logrado establecer una organizacion resistente al cambio de
factores externos como el cambio de gobierno y de ambiente, 2) tiene una habilidad de emitir informacion y dar
propuestas tan fuerte como para influir sobre la elaboracién de politicas del Estado y 3) vienen desarrollando
acciones autonomas con una fuerte conciencia de propiedad. Por lo general, en los paises de América Central y del
Sur, es frecuente que los factores externos tales como el cambio de politicas y personal como consecuencia del
cambio de gobierno, sustituyen las personas clave de la institucion C/P, lo que dificulta una cooperacion constante o
la continuidad de propio proyecto™. Sin embargo, la unidad de enfermeria, aprovechando bien Redes Integrales e
Integradas de Servicios de Salud (RIISS), difundié con el método cascada por el pais las técnicas y
conocimientos adquiridos de los expertos japoneses. Ademas, por haber llevado a cabo programas de educacién
de enfermeria bésica en todo el pais y los paises vecinos, la competencia y buena reputacién de la unidad de
enfermeria pasé a conocimiento tanto dentro como fuera del pais y tal como se ha descrito antes, sus actividades
fueron adoptadas en la Politica Nacional de Salud, las politicas de salud regional de SICA y instituciones
internacionales. Como consecuencia, ha establecido una buena relacién con el nlcleo del gobierno e instituciones
regionales y un ambiente no susceptible a los factores externos. Este “espiral positivo™ es una condicién necesaria
para lograr éxito un proyecto. Por lo tanto, se recomienda que otros proyectos imiten o apliquen positivamente los
factores del éxito de este proyecto.

% En la ocasién de dos grandes terremotos ocurridos en 2001, el proyecto quedd interrumpido s6lo un total de 3 meses y luego
continud.(Segun el Informe final del proyecto de fortalecimiento de la educacion de enfermeria)
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Suplemento: Nivel de satisfaccion del deseo sicol6gico: Analisis de los resultados del cuestionario

A continuacion analizamos cémo satisficieron las “caracteristicas de la cooperacion japonesa” en los
proyectos de educacion basica de enfermeria el deseo sicoldgico (autonomia, competencia y relacionamiento)
de los funcionarios de la institucion C/P y como estimularon sus cambios interiores y sicol6gicos, segiin los
resultados del cuestionario y las entrevistas dirigidas a la C/P y las personas involucradas. (Véase la Tabla 5.5)

a. Andlisis
1. Autonomia

Los directivos de la unidad de enfermeria del Ministerio de Salud estan muy conscientes de haber hecho
funcionar los proyectos durante 15 largos afios. Uno de los directivos comentd lo siguiente:

®  Lamayor caracteristica del Proyecto Angeles es la continuidad automatica del proyecto. Es cierto que la
asistencia de JICA se ha terminado, pero en el sentido de mejorar la situacién de la salud publica
salvadorefia, el proyecto continuara para siempre. (Directivo de la unidad de enfermeria)

®  Yaque se trata de un proyecto iniciado por nosotros mismaos, no es que lo estemos implementando para
JICA o Japon. Si lo realizamos para nosotros mismos, no es posible que nos dejemos llevar por los
demés. (Directivo de la unidad de enfermeria)

Estos comentarios muestran una fuerte conciencia de si mismo y que los proyectos han entrado en su
conciencia y se ejecuta su trabajo, lo que significa que el proyecto se encuentra en una etapa de desarrollo
auténomo.

Por otra parte, en los cuestionarios s6lo para las preguntas sobre la autonomia hubo respuestas 3 (ni si ni no) y
1 (no afirmativo: puntuacién minima) y las respuestas de las preguntas sobre la participacion (pregunta a) son
las Unicas que dieron una puntuacion media de poco mas de 3, contando dos respuestas en blanco. Esto sugiere
que al inicio de cada proyecto funcionarios de la C/P excepto directivos no pudieron participar en la toma de
decision de importantes temas del proyecto. Ademas, las respuestas de la pregunta sobre el reflejo de
opiniones (pregunta c) dan una puntuacion media de 4,31, indicando igualmente que las opiniones de una
parte de funcionarios no fueron reflejadas sobre la toma de decisidn de la organizacion.

2. Competencia

Entre las 13 respuestas validos, 12 dieron el punto completo (5,00), lo que significa que para casi todas las
personas involucradas hubo suficiente transferencia técnica (localizacion de la habilidad de enfermeria sobre la
unificacién de los curriculos de la educacion bésica de enfermeria), desarrollo de capacidad (aprendizaje de
conocimiento béasico de enfermeria y participacion en la capacitacion en Japon) y provision de lugares donde
desarrollar actividades. Es la plasmacion por las personas involucradas de la unidad de enfermeria de las
caracteristicas de proyecto de cooperacién técnica de Japdn: 1) localizacion de conocimiento externo, 2)
énfasis en el aprendizaje en practica, y 3) desarrollo de proyectos con la iniciativa de la C/P.

3. Relacionamiento

De las 13 respuestas validas, 12 dieron el punto completo. Es sefial de que los proyectos de educacion basica y
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permanente de enfermeria estan cumpliendo con su finalidad constantemente con el método cascada a
enfermeros que trabajan en hospitales y centros de salud dentro y fuera de Redes Integrales e Integradas de
Servicios de Salud (RIISS) desplegada en el pais. De dadas respuestas con el punto completo de la pregunta i
(entre los miembros) y la pregunta j (con los no miembros), se supone que los enfermeros que han obtenido
capacidad, comparten activamente el conocimiento adquirido con sus comparieros y enfermeros de otros
hospitales y centros de salud. En cuanto a “oportunidad de intercambio” (pregunta k) y *“apoyo de partes
relacionadas” (pregunta 1), se indica que se mantiene buena coordinacion y comunicacion entre el comité
nacional de enfermeria y los comités comunitarios, departamentales y regionales subordinados y esta dando un
apoyo acertado y suficiente el Ministerio de Salud a los sectores correspondientes.

4. Cambio de acciones

Se puede imaginar que los proyectos de cooperacion japonesa hayan dado gran impacto sobre el cambio de
conciencia e idea de la C/P y parte del impacto haya llegado a incitar a tomar acciones reales. Segln
comentarios:

® Al cumplir los trabajos diarios como profesionales, se ha mejorado la confianza en mi y la conciencia
profesional. (Funcionario de la unidad de enfermeria)

® He cobrado mayor seguridad en mi mismo para tomar decisiones, desafio las cosas con una actitud
positiva y tenga mayor confianza en mi para lograr objetivos y confianza en los demés. (Directivo de la
unidad de enfermeria)

® Me siento mas afirmativa y positiva que antes, hago mayores esfuerzos en la educacion de enfermeria y
me dedico mas al trabajo. Me sale bien el trabajo en equipo. Practico los cuidados de enfermeria
baséndose en el conocimiento y aprendo mas por mi cuenta. (Enfermera de hospital departamental)

® Ha mejorado la capacidad técnica y se refleja sobre el trabajo. Concretamente, con el conocimiento
adquirido hago esfuerzos para cambiar la situacion actual y tomo acciones para ayudar a otros enfermeros
en el desarrollo de capacidad. (Funcionario de SIBASI departamental de Sonsonate)

De estos comentarios se observa que los enfermeros que recibieron capacitacion tienen mayor confianza en si
mismos, aparece un cambio en su interior y toman acciones afirmativas.

Por otra parte, las 4 no respuestas representan que “la satisfaccion del deseo sicoldgico” de autonomia,
competencia y relacionamiento mediante el proyecto, no ha alcanzado a un nivel que pueda incitar a cambiar
el comportamiento de todas las personas involucradas en el proyecto. La ocurrencia del “cambio de idea” y la
“motivacion intrinseca” que incitan el “cambio de acciones”, tiene que ver con varios factores externos que no
han podido ser cubiertos por el presente Estudio, como por ejemplo el nivel de intervencién en el proyecto (si
estd en la posicion de funcionario C/P que puede recibir lecciones directamente de expertos japoneses, o
simplemente es participante de capacitacion indirecta con el método cascada).

b Impactos sobre la satisfaccion del deseo sicoldgico

Segun las Entrevistas del Equipo de Estudio en varios lugares, se han obtenido comentarios de enfermos de
varias categorias sobre los factores de la “satisfaccion del deseo sicol6gico” de la C/P y las caracteristicas de la
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cooperacion japonesa, que no constan en informes de estudio de JICA ni en el plan nacional de desarrollo y
estrategia de salud del pais receptor.

® | os expertos japoneses dieron tantos impactos como para provocar cambios en el sentido de valor y
modo de pensar individual de cada funcionario y enfermero y como consecuencia, éstos han llegado a
tener autonomia en el trabajo (pensar y tomar acciones por si mismos). (Directivo de la unidad de
enfermeria)

®  Se dio impacto tanto al “exterior” como al “interior” de los participantes. El “exterior” se refiere a un
apoyo en una infraestructura y equipos minimos necesarios y el “interior” significa el cambio de
motivacion y actitud en el trabajo. (Directivo de la unidad de enfermeria)

®  Son proyectos veloces y “vivientes”. Se ganaron al corazén de los participantes y se observd gran
cambio en el corazdn e interior de los enfermeros que recibieron capacitaciones. (Directivo de la unidad
de enfermeria)

® Una “asistencia” o “cooperacion” por lo general se da sélo a la “estructura” de la parte receptora,
mientras que la asistencia japonesa entro en el corazdn de la parte receptora y condujo una ampliacion y
aumento de varios conocimientos en la parte receptora, fomentando el cambio del proceso existente y
estableciendo una buena relacion humana. (Directivo de la unidad de enfermeria)

®  El proyecto de JICA pretende un desarrollo profesional de cada enfermero. Al tener conocimiento de
nueva técnica de enfermeria, me estimulé mucho a trabajar. La alegria de los enfermeros es cuidar a la
gente. La capacitacién me dio gran satisfaccion. (Jefe de enfermeria de hospital regional)

® La clave del entrenamiento estaba en el fortalecimiento “humano” y ademas de adquirir conocimiento,
todos pudieron aprender “mentalmente”. (Vice director de hospital regional)

® En la capacitacién he aprendido trabajar en equipo, ayudar mutuamente y dedicarse al trabajo a nivel
alto. Asimismo he aprendido manejar cuidosamente los equipos donados en el proyecto. (Enfermera de
centro de salud regional)

®  Expertas de JICA fueron miembros de nuestro equipo. Fueron muy modestas y nos dieron animo. El
animo significa “avanzar” y en la capacitacion en terceros paises ensefié con miras a “avanzar” para
levantar la motivacién de enfermeros de otros paises. (Enfermera de la unidad de enfermeria)

® La gente de JICA tuvo interés en enfermeros salvadorefios y nos ensefid con paciencia. (Jede de
enfermeria de hospital regional)

De estos comentarios juzgamos que ademas de las aproximaciones “oficiales” (manuales y metodologia
técnica) en proyectos de cooperacién técnica, fueron transmitidos en forma natural a las personas relacionadas
con la C/P los 5 principios (orden, arreglo, limpieza, disciplina), mejoramiento, puntualidad, diligencia, trabajo
conjunto, trabajo en equipo, etc. que tienen aprendidos los expertos y voluntarios japoneses, que son items
“extraoficiales” del proyecto tales como dignidad vy espiritu humano japonés vy el concepto del trabajo. Estos

desempefiaron gran rol desde el punto de vista espiritual para satisfacer su “autonomia”, “competencia” y
“relacionamiento”, constituyendo factores para fomentar el “cambio de idea” dréstico de ellos.
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Capitulo 6 Proyectos de cooperacién en Panama para el manejo de cuenca
con la participacion de pobladores (Proyectos de Cooperacion 5)

6.1 Resumen de desarrollo
0 Desafios de desarrollo

La economia de Panama depende en su gran parte de la industria de servicios relacionada con el canal de Panaméa
y el comercio intermediario. En el PBI de Panama, la exportacion representa aproximadamente 2/3 parte durante
la década de 2000". A la exportacién contribuyen considerablemente los ingresos provenientes del paso del canal
y la zona franca derivada del canal.

Canal de Panama y manejo de cuenca

El canal de Panama fue construido en 1914 y después de someterse a la administracion de los EE.UU., fue
devuelto en diciembre de 1999 a Panama. Ante el crecimiento del trafico en el canal y el aumento de buques
grandes, actualmente se esta desarrollando la obra del plan de ampliacion del canal (determinado en 2006) y tiene
previsto terminar en diciembre de 2015. Se construird nuevamente el tercer juego de esclusas y una vez
terminado tendra un trafico de navegacion de 600 millones de toneladas aprox. (calculado en tonelaje de buques),
doble del actual.
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Debido a la diferencia de la altura entre el lago de Gatdn (26m sobre el nivel del mar), lago artificial ubicado en el
centro del canal, y la superficie maritima, las esclusas levantan las naves a la altura de la superficie del lago
haciéndoles pasar 3 etapas y después de navegar por el lago, las bajan hasta la altura de la superficie maritima
mediante 3 etapas. El agua utilizada para este ajuste del nivel de agua, esta acumulada de la cuenca del canal al
lago Gatln y una vez utilizada, se descara en el mar. El aseguramiento del volumen de agua en la cuenca
recolectora del canal es necesario para la navegacion estable de buques.

Por consiguiente, la conservacion del suelo y el agua en la cuenca del canal para asegurar un caudal estable con el
fin de lograr un transito de embarcacion en el canal, es uno de los temas méas importantes del Estado. Sin embargo,
se teme que la reduccion forestal y la consecuente deterioro de la funcion de recarga en la fuente de agua,
provocada por la roza y quema practicada por la gente asentada en la cuenca del canal de Panama, produzca la
bajada del nivel de agua del lago Gatdn y un impacto negativo a la navegacion en el canal. El tema pendiente de
politicas es la compatibilizacion del mejoramiento del nivel de vida de los habitantes de la cuenca del canal de
Panama con la conservacion de la cuenca.

Nota: Puesto que el agua utilizada para ajustar el nivel de agua para la navegacion de barcos se descarga directamente al mar, es necesario
mantener la capacidad de recarga en la fuente de agua de la cuenca.
Fuente: Folleto del canal de Panama

Figura 6.2 Corte seccional del canal de Panama

Cuenca del canal de Panama

La cuenca del canal de Panama abarca 345.319 ha (4,5% del territorio nacional) y cuenta con 7 subcuencas que
se extienden entre los Departamentos de Panama y Colon. En dichas cuencas habitan 184 mil personas (2010).
La cuenca del canal de Panama cuenta con 3 lagos

artificiales (Gatdn, Miraflores y Alhajuela)

formados integrando el rio Chagres que

desemboca en el Atlantico y el rio Grande que

desemboca en el Pacifico mediante la

construccién de 3 embalses Gatun, Miraflores y

Madden. La cuenca es la fuente de agua para la

autoridad de canal de Panamd y también para el

servicio de agua potable del municipio de Panama.

Ademas, es una zona importante ecolégicamente

y existen 7 areas protegidas.

Figura 6.3 Ubicacion de la cuenca del canal de Panama
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Figura 6.4 Cuenca del canal de Panama (Izquierda: alcance de la cuenca, Derecha: 7 subcuencas)

2 Politicas de desarrollo de Panama

En Panama desde la década de los 50 hasta la primera mitad de la década de los 80 las masas forestales fueron
reduciéndose a una velocidad del 2,2% anual. A parir de la segunda mitad de la década de los 80, fue moderada la
reduccion forestal por y establecimiento de los parques nacionales.

Entrada la década de los 90, el pais empezd a adoptar politicas para fomentar un manejo de cuenca integral. En
1990 elabor6 el “Plan de Accion Forestal Tropical” y en 1992 estableci6 la “Ley para incentivar la reforestacion”
y la “Ley de educacion ambiental” tratando de impulsar la reforestacién. Sin embargo, al Instituto Nacional de
Recursos Naturales Renovables (INRENARE), institucion rectora de manejo de recursos forestales, le faltaban
recursos humanos y financieros para fomentar la reforestacion y la proteccion forestal. Ante tal situacién, fue
creado el Centro de Capacitacion para el Manejo de los Recursos Naturales Renovable (CEMARE) con el
propdsito de impulsar la reforestacion a través de educacién ambiental y forestaria socia, se present6 una solicitud
a Japdn para una cooperacion técnica en el desarrollo de técnica de conservacién forestal y la capacitacion
correspondiente, y se implementd el Proyecto de Desarrollo Técnico de Conservacion Forestal.

En 1997, afectado por el Fenomeno de El Nifio, fue intensificada la sensacion de crisis en la conservacion
medioambiental y la navegacion en el canal en la época seca. Bajo tal circunstancia, fue establecida en 1997 la
“Ley sobre la planificacién de uso de suelo en la cuenca del canal (No.21)*” como meta para conservar bosques y
realizar un uso de suelo adecuado en la cuenca del canal. En julio de 1998 fue creada la Autoridad Nacional del
Ambiente, como institucion reorganizada del Instituto Nacional de Recursos Naturales Renovables, para
controlar no solamente los recursos naturales sino todo el medio ambiente.

La ley No.21 teniendo por objetivo disminuir al 2% antes de 2020 el area de pastos que representaba el 39% de la
cuenca en 1995, aumentar al 23% el &rea forestada que representa el 0,5% Yy también al 40% el area de reserva
forestal que representa el 34%, contempla la conservacion forestal en la cuenca del canal y un uso adecuado del
suelo.

Para lograr dichos objetivos, fue necesario lograr la conservacion forestal mediante la difusion de técnicas de

2 La Ley No.21 perdi6 provisionalmente su validez entre 2008 y 2009 para la construccion de viviendas en el suburbio de ciudades y
actualmente se ha vuelto vigente. El alcance de la cuenca fue reducido de 552.760 ha.
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agroforestaria y la reforestacién mediante la reforestacion de terrenos devastados, por lo que se solicitd a Japon
una cooperacion técnica y se llevé a cabo el Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrografica del Canal de
Panama.

Uso de suelo 1995 2020
Canal de Panama, 12% 15%
lagos
Area forestal | 34% 40%
protegida
Terreno agricola 0,5% 8%
Pasto 39 % 2%
Reforestacion 'y 0,5% 23%
agroforestaria
Zona de 6% 12%
urbanizacion
Base militar 8% 0%
norteamericana

Total

Figura 6.5 Plan de uso de suelo en la cuenca del canal de Panama

Institucién encargada del manejo de cuenca

La institucion que maneja el canal de Panama y su cuenca es la Autoridad del Canal de Panama (ACP) (Art. 14,
Constitucién). Debido a que en el manejo de cuenca intervienen varias partes interesadas, la Autoridad del Canal
de Panama creo la Comision Interinstitucional de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama (CICH) y bajo la
supervision de la Autoridad, el Comité realiza una coordinacion integral de la cuenca del canal (Ley de creacion
de Autoridad del Canal de Panama). Los miembros componentes de CICH son de la Autoridad del Canal de
Panamd, Ministerio de Ambiente, Ministerio de Desarrollo Agropecuario (MIDA), Ministerio de Viviendas
(MIV1), Autoridad de la Region Interoceanica (ARI), Ministerio de Gobierno y Justicia y ONG (Fundacion
Natura, CARITAS).

El Ministerio de Ambiente (MINMBIENTE) fue creado en 1998, sucediendo la Autoridad Nacional del
Ambiente (ANAM) reorganizada del antiguo Instituto Nacional de Recursos Naturales Renovables y se encarga
del manejo y la conservacion de la cuenca. EI MinAMBIENTE, como pauta administrativa para las politicas
correspondientes, propone fomentar el manejo forestal participativo que consiste en que los agricultores usuarios
sobre todo del terreno en la cuenca comprendan la importancia de la conservacién forestal y apliquen un uso
adecuado del suelo.

3 Tendencia de la asistencia de los donantes

Puesto que hasta 1999 el canal de Panama y su cuenca estaban administrados por EE.UU., por tanto dicho pais
fue donante principal.

USAID desde 1991 implemento el Proyecto MARENA con el objetivo de contribuir al desarrollo social y
econdmico mediante una proteccion adecuada y manejo sostenible de los recursos naturales en la cuenca del
canal de Panama. En este proyecto, USAID en colaboracién de la Autoridad Nacional del Ambiente, llevé a cabo

6-4



Capitulo6  Proyectos de cooperacion en Panama para el manejo de cuenca con la participacion de pobladores
(Proyectos de Cooperacion 5)

programas de reforestacion y agroforestaria en los parques nacionales de Chagres, Soberania, Camino de Cruces
y Altos de Campana y comunidades de sus alrededores en la cuenca del canal de Panama. Asimismo, firmado un
convenio con CICH en 2002, USAID implementé proyectos pilotos de fortalecimiento organizacional de grupos
de pobladores y de conservacion de cuenca en 3 subcuencas (rios Gatuncillo, Hules Tinajones y Cano Quebrado)
en la cuenca del canal de Panama.

La Fundacién Natura es una ONG creada en marzo de 1991, en virtud de la ley nacional de Panama y desde
1995 viene dedicandose a desarrollar actividades como la provision de fondos a los proyectos de investigaciones
y estudios sobre la conservacion de biodiversidad y proteccion y preservacion ambiental aprovechando recursos
gestionados de FIDECO (The Ecological Trust Fund of Panama). Al inicio de la fundacion en 1995, el gobierno
de Panama aporté 15 millones de US$, el gobierno norteamericano, 8 millones de US$, y The Nature
Conservancy que es una ONG norteamericana, 2 millones de US$, con un total de 25 millones de US$ fue creada
la Fundacién. Los recursos de esta Fundacion han sido gestionados en varios paises alcanzando a un total de 38
millones de US$ en 2000.

IFAD (International Fund for Agricultural Development) llevé a cabo el proyecto Triple C entre 1999 y 2005.
Dirigiéndose a los Departamentos de Panamég, Capira, Col6n y Coclé el Ministerio de Desarrollo Agropecuario
con los recursos del préstamo de IFAD extendi6 actividades de organizacién y capacitacion de agricultores y
provision de fondos para la produccion con el fin de mejorar la vida de agricultores a través de un desarrollo
sostenible de comunidad rural.

La Fundacidn para la conservacién y proteccion del Parque Nacional de Chagres fue creada en 2003. El gobierno
panamefio y el gobierno norteamericano han adoptado el canje de deuda por naturaleza, y con el fin de conservar
y proteger el medio ambiente en el Parque Nacional de Chagres y sus alrededores (5 km), USAID, The Nature
Conservancy y el gobierno panamefio aportaron 10 millones de US$. Desde 2005 la Fundacién Natura viene
manejando integralmente este canje de deuda y tiene en ejecucion varios proyectos.

6.2 Resumen de la cooperacion japonesa

La asistencia japonesa de desarrollo para con Panama tenia énfasis en apoyar una administracion favorable del
canal de Panama devuelto al final de 1999. En este sentido, Japon viene extendiendo la cooperacion durante 17
afos en la conservacion forestal y el manejo de cuenca.

Primero, en el “Proyecto de Desarrollo Técnico de Conservacion Forestal (CEMARE: 1994-2000)" fue realizado
el desarrollo técnico y la formacién personal para la defuncién. Aprovechando la tecnologia y los recursos
humanos desarrollados en dicho proyecto, se llevd a cabo el “Proyecto de Conservacion de la Cuenca
Hidrogréfica del Canal de Panaméa (PROCCAPA: 2000-2005)” para manejar realmente la cuenca occidental del
canal de Panama y se elaboré un modelo para mejorar el nivel de vida de habitantes y conservar bosques.
Ademéds, extendiendo este método a la cueca oriental del canal de Panamg, fue realizado el “Proyecto de
Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo Integrado de la Subcuenca del Lago Alhajuela (2006-2011)".

Aprovechando la experiencia y recursos humanos en el manejo de esta cuenca, se extiende la cooperacion a
paises vecinos. En el “Proyecto de Fortalecimiento para el Manejo Sostenible de la Cuenca en la Zona Forestal
Protegida del Embalse de El Cajén con la Participacion Comunitaria (2013-2016)”, Honduras”, el Ministerio la
Autoridad Nacional del Ambiente de Panama envid un funcionario como experto de tercer pais y a su vez recibio
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participantes hondurefios en la capacitacion para aplicarles la tecnologia y experiencia. Reforzando la experiencia
de Panama, se esta estableciendo un mecanismo que permita compatibilizar el mejoramiento del nivel de vida de
los habitantes de una cuenca grande con el manejo de la misma. El embalse de EI Cajon cubre una amplia cuenca
(8.600 km?) con 62 comunidades y produce una energia eléctrica que representa el 25% de la energia nacional,
siendo el embalse méas importante del pais. Este proyecto involucra muchas partes interesadas, establece un
mecanismo que permita a los habitantes disfrutar del beneficio del manejo de cuenca y mejora la capacidad
comunitaria de manejo de desarrollo.

Asimismo en el “Proyecto de Fortalecimiento de la Gestion Integrada de la Cuenca del Lago Yguazl
(2013-2017)", se hizo intercambio técnico entre técnicos y agricultores y funcionarios de la Autoridad Nacional
del Ambiente de Panama realizaron estudio en Paraguay. Ademas, fueron recibidos participantes de 9 paises de
América Central y del Sur en una capacitacion en tercer pais para compartir la experiencia.
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Figura 6.6 Cooperacion en el manejo de cuenca: Cooperacion en Panama y despliegue regional
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Figura 6.7 Zona objeto del plan de conservacién de la cuenca del canal de Panamé (El Cacao) y

zona objeto del Proyecto de Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo Integrado de la Subcuenca

del Lago Alhajuela

Tabla 6.1 Resumen de los proyectos de manejo de cuenca

Nombre de - Instituciones A
proyecto Periodo Esquema en cargo Objetivos del proyecto
<Objetivo Superior>
Los funcionarios de la Autoridad Nacional del Ambiente que hayan recibido
capacitaciones en CEMARE, impulsaran actividades difusoras para que la
agricultura y forestaria como el pastoreo y la quema practicados en el pais
afectando el ambiente, se conviertan en formas sostenibles y que la reforestacion
se extienda para recuperar ampliamente los bosques.
Proyecto de
Desarrollo Provecto  de Autoridad <Objetivos del proyecto>
Técnicode | 01/abril/1994 coo);;eracién Nacional del | Se desarrollan y exhiben tecnologias adecuadas en CEMARE sobre el vivero
Conservacion | -31/marzo/1999 técnica Ambiente forestal, forestacion, agro-forestaria y la administracion de bosques naturales para
Forestal (ANAM) contribuir a la conservacién y recuperacion de bosques, y se establece una base
(CEMARE) firme para formar recursos humanos de la Autoridad Nacional del Ambiente
para que difundan y den a conocer eficientemente dichas tecnologias a los
habitantes locales.
<Zona objeto>
Centro de Capacitacion para el Manejo de los Recursos Naturales Renovable
(CEMARE) en Rio Hato
<Objetivo Superior>
Mejorar el uso del suelo en la cuenca occidental del canal de Panama para ser
Proyecto de adecuado para la conservacion de la cuenca.
Conservacion . -
Autoridad <Objetivos del proyecto>
gﬁé?g;gggg 0%?3;5:{%?2? E(;g);;igiién de Nacic_:nal del Miembros,de los grupos de a_gricultores que hayan re_ci_bidq apoyo dgl Proyecto
del Canalde | 2005 técnica Ambiente desarrollaran de manera continua las actividades participativas contribuyentes a
P . (ANAM) la conservacion de la cuenca.
anama
(PROCCAPA) <Zona objeto>
Cuenca alta y media occidental del canal de Panaméa (Corregimiento de El
Cacao, distrito de Capira, Provincia de Panamd)
Proyecto de Provecto  de Autoridad <Objetivo Superior>
Desarrollo 01/Agosto/2006 coo);;eracién Nacional  del | Produccién sostenible y compatible con el ambiente se practica en la cuenca
Comunitario | -31/julio/2011 técnica Ambiente media y baja del Lago Alhajuela.
Participativoy (ANAM)
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Manejo <Objetivos del proyecto>
Integrado de la Técnicas de produccion sostenible implementadas mediante  métodos
Subcuenca del participativos y compatibles con el ambiente son practicadas por los grupos
Lago Alhajuela establecidos a través del sistema de extension de ANAM.
<Zona objeto>
Cuenda del rio Chagres incluyendo el lago Alhajuela
C&gno?:::rséer Minis_terio de
pais) Proyecto Amb|er,1te de - .
de Panama, <Objgt|v_o Superior> _ ) _ »
Fortalecimiento Empresa Las técnicas de manejo soster_uble de cuenca son repllcade_1§ Y puestas en prgctnca
parael Manejo Namopal de en Ie_1 Z_ona Forestal P_rgteglda del embalse de El Cajon (ZFPEC) y areas
Sostenible de la Proyecto_ ) de Engrg_la prioritarias de conservacion.
Cuencaenla 2013-2016 cooperacion Eléctrica o
Zona Forestal técnica (ENEE) <Objetivos del proyecto> ) ]
h Se fortalecen las capacidades de la ENEE en aspectos de manejo sostenible de
Protegida del . : . AT AR
Embalse de El Autc_:ndad cuenca, mcluyendp met_odos participativos incorporando a las instituciones
g Nacional ~ del | relacionadas en el area objeto.
Cajoncon la -
Participacion %Tl?/lte
Comunitaria ( )
Gerencia
Técnica de
Administracion
Nacional ~ de
Electricidad
(ANDE),
(Paraguay: Direccion Administracion
Curso de tercer General de| Nacional  de | <Objetivo Superior>
pais) Proyecto Proteccion | Electricidad Uso adecuado del suelo se realiza a través de la gestion de las cuencas hidricas en
de Conservacion | (ANDE) las &reas metas.
Fortalecimiento | 2013-2017 de los Recursos
de la Gestion Hidricos de la| Autoridad <Objetivos del proyecto>
Integrada de la Secretarfa  del | Nacional ~ del | Fortalecer el mecanismo interinstitucional para la gestion de la Cuenca del Lago
Cuencadel Ambiente Ambiente Yguazi.
Lago Yguazl (ANAM)
Institucion
colaboradora:
Ministerio  de
Ambiente  de
Panama
(ANAM)

Fuente: Informe de los proyectos correspondientes, JICA

6.3

Resultados de la cooperacién japonesa

€

Respecto a la cooperacién japonesa arriba mencionada para con Panama en todos los proyectos, segun sus
informes de evaluacion final, se ha determinado que los objetivos (efectos) de los proyectos estan logrados y los
objetivos superiores (impactos) seran logrados.

Resultados de la cooperacion

Plan Evaluacion
Proyecto de Desarrollo Técnico de Conservacion Forestal (CEMARE)
<Objetivos | Se desarrollan y exhiben tecnologias adecuadas en | Se ha logrado el objetivo de establecer una base para formar
del CEMARE para contribuir a la conservacion y recuperacion | recursos humanos.
proyecto > | de bosques, y se establece una base firme para formar | Se dieron capacitaciones en 75 cursos a 1.157 participantes,
recursos humanos de ANAM para que difundan y den a | fue establecida la base de un sistema de capacitacion, el
conocer eficientemente dichas tecnologias a los habitantes | 94% de los mismos aprovecha el conocimiento en su
locales. trabajo y el 97% lo trasmitio a los demés.
Fueron desarrolladas técnicas adecuadas a cierto nivel.
<Objetivo | Los funcionarios de ANAM que hayan recibido
Superior> | capacitaciones en CEMAREP impulsarén actividades | Los participantes de la capacitacion trasmitieron los
difusoras para que la agricultura y forestaria se conviertan | resultados.
en formas sostenibles y que la reforestacion se extienda
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para recuperar ampliamente los bosques

Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama (PROCCAPA)

<Objetivos | Miembros de los grupos de agricultores que hayan recibido | Los miembros de los grupos de agricultores que han
del apoyo del Proyecto desarrollaran de manera continua las | recibido apoyo del proyecto llevan constantemente
proyecto> | actividades participativas contribuyentes a la conservacion | actividades participativas para contribuir a la conservacion
de la cuenca. de la cuenca, por lo que el objetivo del proyecto se ha

logrado.
<Objetivo | Mejorar el uso del suelo en la cuenca occidental del canal | De ahora en adelante, si el gobiermo panamefio sigue
Superior > | de Panama para ser adecuado para la conservacion de la | fomentando actividades de conservacion de la cuenca tipo

cuenca. participativo aprovechando los resultados del proyecto, se
lograrén los objetivos con el tiempo.

Proyecto de Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo Integrado de la Subcuenca del Lago Alhajuela

<Objetivos | Técnicas de produccion sostenible implementadas | Se ha logrado casi segun lo planeado. Fueron presentadas
del mediante métodos participativos y compatibles con el |40 técnicas de produccion agricola ambientalmente
proyecto > | ambiente son practicadas por los grupos establecidos a | conscientes, de las cuales 38 fueron adoptadas. En la
través del sistema de extension de ANAM. totalidad de los 14 grupos fueron elaborados planes de
acciones que incluyen estrategias como la vision del futuro,
informacidn bésica y plan de uso de finca y sobre la base de
dicho plan se dan capacitaciones.
<Objetivo | Produccion sostenible y compatible con el ambiente se | El logro sera previsto con la implementacion de estrategia
Superior > | practica en la cuenca media y baja del Lago Alhajuela. de salida segun lo planeado.

La conciencia ambiental ha mejorado y se ha reducido la
labranza con la roturacion o talay quema.

Fuente: Informes de Evaluacion Final, JICA

Al resumir dichos proyectos de cooperacion se puede decir lo siguiente: El primero proyecto de desarrollo técnico
de conservacion forestal logro el objetivo del proyecto “desarrollo de técnicas adecuadas y establecimiento de
base para formar recursos humanos para la difusion de dichas técnicas”. El objetivo superior “impulsion de
actividades difusoras” es en este proyecto una meta a alcanzar en el futuro. Este objetivo superior, aprovechando
los resultados del proyecto de cooperacién “técnicas adecuadas y recursos humanos para difundirlas” y
convirtiendo en un objetivo de proyecto “impulsion de actividades difusoras” forma el siguiente Proyecto de
Conservacion de la Cuenca Hidrogréafica del Canal de Panama.

El Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama logré el objetivo del proyecto
“implementacion de actividades sostenibles de los grupos objeto” y tiene establecido el objetivo superior
“ampliacién superficial de los resultados”. El Proyecto de Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo
Integrado de la Subcuenca del Lago Alhajuela tiene un marco de proyecto similar y adopta la cuenca oriental
como zona objeto.

Segun lo descrito arriba, la cooperacion japonesa, aprovechando como bienes los resultados de los proyectos y
desafiando siguientes objetivos superiores, forma proyectos extendiendo de “desarrollo de técnicas adecuadas y
formacion personal” — “Impulsion de actividades difusoras” — “Ampliacion superficial”. Ademas, esta
aproximacion se despliega en otros paises como Honduras y Paraguay. Se puede decir que los resultados de la
cooperacién se despliegan firmemente como bienes en proyectos siguientes. Este flujo se presenta en la figura de
abajo.
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Proyecto de Desarrollo Honduras/El Caj()n
Comunitario
Participativo y Manejo
Integrado de la ‘ Paracuay/Y ouazi ‘
Subcuenca del Lago guay’xg
Alhajuela
(ALHAJUELA) ‘ Capacitacion en tercer pafs
Objetivos/Efectos del Proyecto
Fortalecimiento de
la capacidad de
Objetivos/Efectos del Proyecto manejo de cuenca

Los grupos objeto

desarrollan actividades

de produccion sostenible

Objetivo superior/Impactos Objetivo superior/Impactos

Actividades de Introduccion de

produccion técnicas de manejo

sostenible en la de cuenca en las

cuenca oriental zonas objeto

Figura 6.8 Flujo de la cooperacién sobre el manejo de cuenca
1) Efectos de la cooperacion

Los efectos de los grupos de proyectos son: 1) Desarrollo de técnicas de produccion sostenible que contribuye a la
conservacion de la cuenca, 2) Formacion personal para difundir técnicas productivas sostenibles, 3)
Establecimiento de un modelo para que los habitantes introduzcan métodos productivos sostenibles, y 4)
Introduccién de métodos productivos sostenibles por los grupos de habitantes objeto.

Desarrollo de técnicas de produccion sostenible que contribuyan a la conservacion de la cuenca

Mediante el Proyecto de Desarrollo Técnico de Conservacion Forestal, en el Centro de Capacitacion para el
Manejo de los Recursos Naturales Renovable (CEMARE) fueron desarrolladas técnicas adecuadas para viveros
forestales, reforestacion, agroforestaria y manejo de bosques naturales para contribuir a la conservacién y
recuperacion de bosques y se dieron capacitaciones sobre su contenido. Asimismo fueron elaborados reglamentos,
planes, curriculos y materiales didacticos de capacitacion. Se dieron capacitaciones a funcionarios de ANAM,
grupos de agricultores y empresas privadas para formar recursos humanos. Dichas técnicas fueron introducidas a
la practica en el Proyecto de Conservacién de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama y el Proyecto de
Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo Integrado de la Subcuenca del Lago Alhajuela.

Formacién personal para difundir técnicas productivas sostenibles

Los funcionarios de ANAM capacitados en el Proyecto de Desarrollo Técnico de Conservacion Forestal
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implementaron actividades de difusion en el Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrografica del Canal de
Panama y el Proyecto de Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo Integrado de la Subcuenca del Lago
Alhajuela. Hasta entonces no se acercaban a los agricultores para realizar actividades de difusion y por primera
Vez con estos proyectos se extendieron actividades de difusion teniendo en cuenta opiniones reales de agricultores.
A través de dichas actividades fueron formados recursos humanos capaces de adoptar necesidades de agricultor
de manera participativa y establecer una relacion de confianza con los beneficiarios. Esto contribuy6 al
mejoramiento de la aceptabilidad de las técnicas introducidas en los proyectos de agricultores, que son receptores.
Para muchos de los agricultores fue la primera vez ver actividades de difusion realizadas en el campo, lo que
mejord el nivel de confianza a las personas difusoras y condujo al cambio de acciones de grupos de agricultores e
introdujeron métodos productivos recomendados.

Establecimiento de un modelo para que los habitantes introduzcan métodos productivos sostenibles

Bas&ndose en los métodos de desarrollo participativo implementados y las necesidades de los habitantes en el
plan de conservacion de cuenca del canal de Panama y Proyecto de Desarrollo Comunitario Participativo y
Manejo Integrado de la Subcuenca del Lago Alhajuela, fueron resumidos en un modelo de difusion las visiones
de agricultores y métodos de planeamiento. La aproximacion de la cooperacién japonesa fue tratar de organizar
los grupos. Por lo general, la gente panamefia es individualista y se resistia a aceptar actividades en grupo. El
Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama4, se hizo visita a comunidades para
conocer necesidades y problemas pendientes y luego de hacerles entender que seria necesario desarrollar
actividades en grupo para solucionarlos, fueron llevadas a cabo las actividades sobre la base de este
entendimiento.

Este modelo impresiono de tal manera al Director de la Autoridad del Canal de Panama, quien visito sitios del
Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama, que comentd; “vamos a analizar este
modelo para ver la posibilidad de aplicarlo a otras zonas™. Los métodos del modelo fueron resumidos en un
manual de difusion en el Proyecto de Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo Integrado de la Subcuenca
del Lago Alhajuela. Este manual se ha aprovechado como materiales didacticos en las capacitaciones no solo en
el pais sino también en terceros paises.

Introduccién de métodos productivos sostenibles por los grupos de habitantes objeto

Los grupos de agricultores objeto del Proyecto de Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo Integrado de la
Subcuenca del Lago Alhajuela han introducido métodos productivos sostenibles mediante el proyecto.
Actualmente casi no hay grupos de agricultores que practiquen labranza mévil con tala y quema que requieren un
recorrido en gran &rea y muchas labores.

2) Impactos de la cooperacion

Los impactos de los proyectos de cooperacién son: 1) Conservacién forestal en la cuenca del canal de Panama, 2)
Mejoramiento del nivel de vida de habitantes de la cuenca, y 3) Estabilizacion de la economia con la operacién
regular del canal de Panama.

% Informe de Evaluacion Final del Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrografica del Canal de Panamé, JICA, abril de 2006
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Conservacion forestal en la cuenca del canal de Panama

El &rea forestal en la cuenca del canal de Panama venia reduciéndose desde 1985, pero a partir de 2003, desde
que sean disponibles los datos, empezd a aumentar y ahora se mantiene establemente (véase la tabla de abajo).
Naturalmente los proyectos no son los Unicos factores de este fendmeno, pero por lo menos han contribuido.

Tabla 6.2 Evolucion del area forestal en la cuenca del canal de Panama (ha)

1985 1998 2003 2008 2012
Avrea forestal (ha) 172.533,7 161.280,6 159.127,1 168.551,1 166.300,1
Proporcion forestal en la superficie de la cuenca 50,0% 46,7% 46,1% 48,8% 48,2%
Aumento y reduccion en el periodo (ha) -11.2531 -2.1535 94240 -2.2510
Variacion del area/afio (ha)
(Periodo objeto: afio) -865,6 -430,7 1.884,8 -562,8
Tasa de variacion/afio (%) -0,50% -0,27% 1,18% -0,33%

Nota: Area forestal se refiere al area forestal y de bosques secundarios
Fuente: Comision Interinstitucional de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama (CICH)

Mejoramiento del nivel de vida de habitantes de la cuenca

En el Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama, fue introducido un método de
desarrollo participativo y fue reforzado el aspecto social para desarrollar actividades en grupo. Pero, con el paso
del tiempo la economia panamefia viene desarrollandose y las necesidades del grupo vienen cambiando. Un
ingreso en efectivo es necesario no solo para sostenerse sino también para educar a los hijos.

Entre las comunidades objeto del Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama,
existen grupos que mejoran el nivel de su vida entregando periddicamente hortalizas a supermercados. Algunos
de ellos logran una facturacién de més de 100 mil US$/afio, vendiendo hortalizas organicas a supermercados de
la ciudad de Panama.

El Proyecto de Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo Integrado de la Subcuenca del Lago Alhajuela,
por su ubicacién cercana a la ciudad de Panam@, esta incorporado mayormente en el area econdémica de la ciudad,
por lo que se difundi6 también cdmo hacer surgir actividades econémicas.

Estabilizacion de la economia con la operacion reqular del canal de Panama

Después de la devolucion del canal de Panama, el volumen de trafico en el canal ha crecido y el ingreso por el peaje y
los derivados del mismo estan aumentando favorablemente. La siguiente tabla muestra las contribuciones directas de
la Autoridad del Canal de Panama al fisco. A partir de 2011 se esta contribuyendo 1000 millones de balboas
aprox. (1balboa = 1 US$) de manera estable, lo que representa el 5% del ingreso nacional. Ademas, el ingreso
directo o indirecto del canal de Panama contribuye al PBI, representando el 6% aprox.

6-12



Capitulo6  Proyectos de cooperacion en Panama para el manejo de cuenca con la participacion de pobladores
(Proyectos de Cooperacion 5)

Fuente: Autoridad del Canal de Panama
Figura 6.9 Contribucion del canal de Panama a la economia: Contribucion de la Autoridad del

Canal de Panama al fisco (lzquierda) y Contribucion del canal al PBI (Derecha)

Ademas, al incluir el ingreso de la zona franca la proporcion de la exportacion en el PBI representa establemente
2/3. De esto se dice que una navegacion favorable en el canal con un manejo de cuenca contribuye
significativamente al desarrollo econémico de Panama.

Fuente: Autoridad del Canal de Panaméa
Figura 6.10 Proporcion de la exportacion en el PBI

3) Desarrollo autonomo

Un desarrollo autonomo presenta un aspecto positivo y un negativo. En lo que se refiere al aspecto positivo, el
programa de manejo de cuenca de la Autoridad del Canal de Panama cubre el 70% del area objeto del proyecto.
El programa comprende reforestacion, conservacion forestal, agroforestaria, pago ambiental por el pastoreo
forestal, etc. Ademas esta en marcha el proyecto de concesion de titulos de propiedad y a casi todos los
agricultores en la zona objeto del Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama se
les ha dado titulo de propiedad de sobre la tierra.

Por otra parte, el aspecto negativo es la dependencia de la aproximacién del manejo de cuenca de la C/P formada
con la cooperacién japonesa. Aunque en el Centro de Desarrollo Sostenible Ambiental (CEDESAM), uno de los
sitios del Proyecto de Conservacién de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panam4, se estan formando nuevos
recursos humanos, en caso de que un cambio politico ocasione el movimiento de la C/P, puede que tenga
dificultad el despliegue de este modelo.
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4) Cambio de acciones y de ideas

Cambio de acciones

A muchas personas C/P y los beneficiarios del proyecto se les observa un cambio de acciones. La tabla de abajo
presenta las respuestas del cuestionario dirigido a la C/P y beneficiario del proyecto En Panama 8 de las 9
personas de la contraparte y 6 de los 6 beneficiarios y en Honduras 1 persona de la contraparte y 6 de las 6
personas interesadas contestaron que hubo cambio de acciones por haber participado en el proyecto.

Tabla 6.3 Cambio de acciones

Panama Honduras Total
CcP Otros Total CP Otros | Total CcP Otros CcP
No. total de respuestas 9 6 15 1 6 7 10 12 22
No. de respuestas afirmativas 8 6 14 1 6 7 9 12 21
%0 de las respuestas 8% | 100% | 93% | 100% | 100% |100% | 9%0% | 100% | 95%
afirmativas

Fuente: Equipo de Estudio

El Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama y el Proyecto de Desarrollo
Comunitario Participativo y Manejo Integrado de la Subcuenca del Lago Alhajuela tienen por objetivo “los
grupos de agricultores objeto implementen métodos productivos sostenibles”. Por consiguiente, para lograr el
objetivo de los proyectos, es indispensable cambiar la accidn de los beneficiarios objeto. Para conducir el cambio
de acciones de los beneficiarios es necesario estimular también a la C/P al cambio de acciones. EI cambio de
acciones comprende lo siguiente.

(CIP)

Antes la aproximacidn a las comunidades se hacia de manera descendente, pero a partir de PROCCAPA,
se han adoptado actividades participativas consultando con los beneficiarios. Desde entonces sigue este
método.

Este método que absorbe las necesidades de las comunidades, determina sus problemas y propone las
medidas de solucion, ha sido evaluado y aceptado por los grupos de agricultores. Observando este resultado,
los ingenieros cambiaron de idea; intercambian opiniones con los grupos de agricultores y las personas
difusoras, tomando como ejemplo el método de expertos japoneses, visitan semanalmente cada grupo y
extiende actividades de difusion.

La C/P lleg6 a apoyar con orgullo a los agricultores. A los grupos de agricultores ensefié medios para
solucionar los problemas inmediatos. Finalmente pudo mostrarles una estrategia para la vida. Esta idea la
logro tener en una relacién estrecha con expertos japoneses y pobladores.

Gracias al intercambio entre expertos de Panama y de Japon, pude adquirir mayor conocimiento sobre el
medio ambiente y dedicarme al trabajo con méaxima responsabilidad. (C/P hondurefia)

(Beneficiarios: grupos de agricultores)

Del Ministerio de Ambiente, por ser rector de la proteccion del medio ambiente, la poblacién se mantenia
alejada de la institucién, pero ha llegado a aceptarla. Como consecuencia, se ha reducido la labranza mévil
con talay quema, convirtiéndose en agricultura tipo conservacion ambiental.

Con esto los habitantes han mejorado la capacidad de gestion de desarrollo y ahora pueden determinar los
problemas, elaborar planes, establecer un sistema de responsabilidad e implementarlo con monitoreo. Entre
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los habitantes que participaron el proyecto, hay los que llegaron a ser lideres del comité de cuenca del canal.

® El desarrollo econdmico ha mejorado la accesibilidad vial y hay grupos que entregan productos
periédicamente al mercado y mejoran firmemente el nivel de vida.

Andlisis de las respuestas al cuestionario sobre la motivacion intrinseca

Un posible factor para estimular el cambio de acciones de las personas involucradas en el proyecto es el
mejoramiento de la voluntad de las mismas desde el planeamiento del proyecto hasta la ejecucion. En el presente
Estudio, con el fin de medir el nivel de la voluntad de las personas involucradas, fue elaborado un cuestionario
basado en la teoria de autodeterminacion de Edward Deci. Tal como se ha descrito en la Introduccién, la teoria de
auto determinacion tiene su punto de partida en los deseos humanos universales. EI hombre tiene 3 deseos
sicoldgicos innatos y al cumplirse dichos deseos, el hombre queda motivado, se pone productivo y se siente
satisfecho. Los tres deseos son: i) autonomia (quiero tomar decisiones por mi mismo), i) competencia (quiero ser
competente), vy iii) relacionamiento (quiero relacionarme con la gente). En el supuesto de que un proyecto de
cooperacién técnica exitoso haya establecido un ambiente que permita cumplir los tres deseos antes mencionados,
se hizo el estudio de cuestionario que consta en la Introduccion.

La siguiente tabla presenta los resultados del cuestionario y se comprende que cuanto mas cerca de 5, mas alta la
motivacién intrinseca. Es alta la motivacion de la C/P. Lo interesante es que la motivacién de los beneficiarios es
aln mayor. Esto muestra la importancia dada a la iniciativa de los grupos de agricultores y el desarrollo de las
actividades de difusion siguiente sus necesidades. Incluso se puede observar un factor del cambio de acciones de
que buena reaccion de los grupos de agricultores ha mejorado atin més la motivacion de la C/P.

Tabla 6.4 Resultados del estudio mediante el cuestionario sobre la motivacion intrinseca

Panaméa Honduras Total
CP Otros Total CP Otros Total CP Otros Total
No. de respuestas 9 6 15 1 6 7 10 12 22
Autonomia 4,61 4,83 4,70 5,00 4,46 454 4,65 4,64 4,65
Participacion 4,56 483 4,67 500 367 3,86 4,60 4,25 441
Importancia 489 5,00 4,93 500 5,00 5,00 4,90 5,00 4,95
Reflejo de opiniones 444 467 453 5,00 417 4,29 450 442 4,45
Objetivos adecuados 4,56 4,83 4,67 5,00 5,00 5,00 4,60 4,91 4,76
Competencia 483 491 4,86 450 461 4,60 4,80 484 4,79
Oportunidad para 500 483 493 | 500 460 467 | 50 473 486
desplegar la capacidad
Ofrecimiento de lugar
donde mostrar gran 4,89 5,00 493 5,00 4,20 433 4,90 4,90 4,76
actividad
Desarrollo de capacidad 4,89 5,00 493 4,00 4,80 4,67 4,80 491 4,86
Optenciondeconfianza | 456 480 464 | 400 483 471 | 450 482 467
Relacionamiento 4,61 483 4,70 4,25 450 4,46 458 4,67 4,63
5:3;%'05 miembrosdel |, 1y 483 460 | 400 483 471 | 440 483 464
AERCE GG | 467 447 | 400 400 400 | 430 433 432
del grupo
OITIIEEDITS 489 5,00 493 | 50 433 443 | 490 467 477
intercambio
Apoyo de las personas
[T 4,78 4,83 4,80 4,00 483 471 4,70 483 477
Total 4,69 4,86 4,75 4,58 452 453 4,68 4,72 4,69

Fuente: Equipo de Estudio
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Segun la puntuacion total de autonomia, competencia y relacionamiento, en ambos paises es alta la motivacion
intrinseca de las personas involucradas en el proyecto, siendo 4,75 puntos en Panamay 4,53 puntos en Honduras.

Al contrario de lo previsto, es alta la puntuacion de las personas involucradas, sobre todo, en Panamd, la
puntuacion de las personas involucradas supera la de la contraparte. El factor de esto es el reducido nimero de
muestras y también puede ser la mejorada motivacion de los beneficiarios de comunidades. Es decir, los
beneficiarios al participar en el proyecto, comprender su importancia, desarrollar las actividades en las
comunidades reflejando sus opiniones con las propias metas establecidas, han garantizado su autonomia. A través
de las actividades del proyecto se les dieron oportunidades de probar su capacidad y escenarios donde desplegar
sus actividades y ellos han desarrollado su capacidad y han llegado a tener confianza en si mismos (fomento de la
competencia). Mediante estas oportunidades ha mejorado la relacién dentro del grupo de agricultores y también
con los administradores. Ademas, se han convertido en modelo para otras zonas y en instructores de
capacitaciones, han tenido intercambio con las personas involucradas de otras areas y se puede decir que han
logrado el apoyo de instituciones relacionadas como la Autoridad del Canal de Panama. (Relacionamiento)

Al comparar el contenido de los tres deseos, en ambos paises es igualmente alta la puntuacién de autonomia,
competencia y relacionamiento. Respecto a los factores contribuyentes al cumplimiento de los tres deseos, sobre
la autonomia, en ambos paises el reconocimiento de la importancia del proyecto y la idoneidad de las metas
ayudaron a elevar la puntuacion. Esto significa también que fueron atendidas las necesidades. En Honduras, es un
poco baja la puntuacion de las personas involucradas sobre la participacién en la toma de decision, siendo 3,67.
Se supone que esto debe a que es limitada la participacién de las personas involucradas en la toma de decision en
el proyecto. Sobre a la competencia, se puede interpretar que el hecho de que el proyecto haya servido para
desarrollar la capacidad y obtener confianza en si mismas ha conducido al mejoramiento de la motivacion de las
personas involucradas. Sobre el relacionamiento, la buena relacién entre los miembros del equipo y el
ofrecimiento por el proyecto de oportunidades de intercambio con las personas involucradas han mejorado la
motivacién de las personas que contestaron. Sobre todo, la contraparte hondurefia contesta que las oportunidades
del intercambio entre las personas involucradas de Japn y Panama dieron gran influencia sobre la actitud de
trabajo con conocimiento y responsabilidad sobre el medio ambiente.

Reforma de conciencia (cambio de idea basica)

Ademas del cambio de acciones, el proyecto dio a muchas personas involucradas una reforma de conciencia.
Entre las personas que contestaron al cuestionario del Equipo de Estudio, 6 de las 8 C/P (son 8 las personas
afirmativas que reconocieron cierto cambio) y 10 de los 12 beneficiarios (los afirmativos son 12) experimentaron
el cambio de idea basica.

Tabla 6.5 Cambio de idea

Panama Honduras Total

CcP Otros Total CcP Otros Total CP Otros Total
No. total de respuestas 7 6 13 1 6 7 8 12 20
No. de respuestas 7 6 13 1 6 7 8 1 20
afirmativas
0,
%6 de las respuestas 100% | 100% | 100% | 100% 100% | 100% | 100% | 100%
afirmativas

Fuente: Equipo de Estudio

A continuacion se presenta un ejemplo real de cambio de idea basica de personas involucradas en el proyecto.
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(CIP)

®  Por lo general, la gente tenia una imagen desfavorable de los funcionarios del gobierno. Pero, tanto mis
comparieros como yo mismo hemos trabajado diariamente méas de 8 horas. Tenemos orgullo de haber
ayudado a agricultores para asegurarles al agua. Hemos podido cumplir la razon de ser de la institucién y
queremos completar la mision dada para la sociedad panamefia.

® | aclave fue ensefiar métodos de solucién para que se enfrentaran a la vida. El proyecto se termina. Dentro
del periodo del proyecto hay que adquirir una capacidad para solucionar problemas a que nos enfrentemos
en la vida. Para la oportunidad de otras asistencias, es necesario contar con una capacidad para poder
distinguir las necesarias de las innecesarias. Finalmente se mostrd una estrategia para la vida.

(Beneficiarios: Grupos de agricultores)
®  Nos hemos dado en cuenta la importancia de la conservacion forestal y el agua para nosotros y el canal.

®  Antes practicAbamos la labranza con tala y quema y descargabamos materiales organicos en rios. Ahora en
vez de quemar el suelo, aplicamos el fertilizante organico.

®  No somos duefios de la naturaleza, sino parte de ella.

®  En lacapacitacion he aprendido sobre el género. Antes dominaba el hombre. He comprendido ahora que el
hombre y la mujer son iguales. Antes cada vez que tuve un ingreso, me lo quedaba, pero ahora lo comparto
a la mitad con mi esposa.

® El tema de género fue importante. Ante no solia salir de casa y hablar delante de la gente, pero ahora
expreso asi mi opinién. El nivel de vida ha mejorado y uno de mis 4 hijos ingres6 en la universidad.

)] Caracteristicas de la cooperacion japonesa

De lo anterior, se pueden citar las siguientes caracteristicas de la cooperacion japonesa: 1) Asistencia para realizar
las politicas y planes basados en las necesidades del pais receptor, 2) Implementacion de proyectos de
cooperacién técnica basados en un trabajo conjunto de expertos japoneses y la C/P, y 3) Despliegue hacia el
futuro a partir de los proyectos existentes considerados como patrimonios.

1) Asistencia para realizar las politicas y planes basados en las necesidades del pais receptor

Las necesidades de Panamé en 1990 fueron reforestacion, la obtencion de técnicas a dicho efecto y la formacion
personal correspondientes. Ante tales necesidades, Japon llevo cabo el Proyecto de Desarrollo Técnico de
Conservacion Forestal (1994-1999) implementado el desarrollo de técnicas adecuadas y formacién personal para
difundirlas. En 1997, con temor a la posible bajada del nivel de agua en el canal como consecuencia del
fendmeno de EI Nifio, se estableci6 la Ley (No. 21) sobre el planeamiento de uso de suelo en la cuenca del canal,
determinando los objetivos numéricos del &rea forestal en la cuenca. Ahora Japdn implemento el Proyecto de
Conservacion de la Cuenca Hidrografica del Canal de Panamé (2000-2005) desarrollando actividades de difusion
a los grupos de agricultores objeto y tratando de que dichos grupos realizaran actividades participativas para la
conservacion de la cuenca. Asimismo en el Proyecto de Desarrollo Comunitario Participativo y Manejo
Integrado de la Subcuenca del Lago Alhajuela (2006-2011), dirigié la difusion de la técnica productiva sostenible
en la cuenca oriental del canal.

Esto se observan obviamente en los resultados del cuestionario antes mencionado. Dando 5 puntos al caso de que
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todas las personas involucradas contesten “Si” a la pregunta de “;Fue importante el proyecto para su pais o
region?”. Las respuestas de C/P marcan 4,89 puntos y las de los beneficiarios, 5,0 puntos, son cifras
asombrosamente altas. Es cierto que esto ha contribuido considerablemente al mejoramiento de la motivacion de
las personas involucradas.

2) Implementacion de proyectos de cooperacion técnica basados en un trabajo conjunto de expertos
japonesesy la C/P

-Desarrollo de capacidad mediante una cooperacion técnica de expertos japoneses-

El Proyecto de Desarrollo Técnico de Conservacion Forestal en la cuenca del canal de Panama, el Proyecto de
Conservacion de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panama y el Proyecto de Desarrollo Comunitario
Participativo y Manejo Integrado de la Subcuenca del Lago Alhajuela, implementados en Panam4, consistian en
que la C/P dirigieran un proceso adaptable localmente mediante précticas en el campo tratando de transferir
conocimiento, técnicas y experiencia de Japon a la C/P. A través de este proceso, ha mejorado la motivacion de
las personas involucradas de la contraparte y del pais receptor y ha cambiado la idea sobre el trabajo. Mediante
esto ocurrié un desarrollo intrinseco, lo que codujo al desarrollo de capacidad de solucionar problemas del pais
receptor para un desarrollo auténomo.

Trabajo conjunto de expertos japoneses y C/P

Los funcionarios de ANAM, que hasta entonces aungue recibian capacitaciones, nunca trabajaban en el campo,
se pusieron a trabajar con productores. Lo importante del proyecto fue que expertos y C/P visitaron cada semana
a agricultores para realizar un trabajo conjunto entre expertos y funcionarios técnicos que es la C/P. Este
acercamiento a comunidades siguié un método japonés y una vez adoptado a Panama se establecié un sistema
por ensayo Yy errores. A cada experto estaba asignada una persona C/P, consultando con la C/P fueron
desarrolladas actividades conjuntas. Visitaron juntos a comunidades y aprendieron de los grupos de agricultores
hablando con ellos y desarrollando actividades. Al principio los expertos dirigian, pero poco a poco paso al
trabajo conjunto y a medio camino la C/P tomo0 la iniciativa solicitando algunos consejos a los expertos. Ademas
en el Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrografica del Canal de Panama (PROCCAPA), voluntarios
jovenes japoneses se dedicaron al asesoramiento en el campo. Fue importante su contribucion.

Fomento de la relacion de confianza con la poblacién mediante practicas de campo

En el Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de Panamd, se tomaban las decisiones
consultando con las comunidades, lo que fue importante. Se adoptaron las visiones de los beneficiarios. Las
técnicas fueron introducidas manteniendo contacto con las comunidades y como que esto dio buenos resultados,
las comunidades daban buenas evaluaciones y la C/P fue comprendiendo que este método fue importante. Entre
los pobladores de Panamd, se creian la institucion como policia ambiental del Ministerio de Ambiente y apenas
tenian relacion de confianza. Ante tal circunstancia, uno de los factores del éxito fue el trabajo en el campo de
ingenieros extranjeros. Al trabajar conjuntamente los extranjeros (expertos japoneses) y funcionarios técnicos de
Panama, hizo confiar a los pobladores. Pobladores opinaron que fue bueno el sistema de difusién con visita al
campo, lo que hizo sentir una satisfaccion a las personas difusoras. Ademas, obtenida la confianza de los grupos
de agricultores y mejorados los medios de sustentos, fue estrechada alin mas la relacion de confianza. Hasta
entonces, el Ministerio de Ambiente prohibia actividades de labranza y exponia una multa por la tala de arboles,
por lo que se consideraba como enemigo de pobladores. Una vez mejorada la relacion con los agricultores y
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extendidas las actividades participativas de agricultores, esto dio satisfaccion a la C/P mejorando su motivacién.

A medida que vaya siguiendo las précticas en el campo, la C/P llega a tomar iniciativa en la implementacion de
este proceso, como consecuencia la C/P sienten realmente el cambio de los beneficiarios, lo que hizo cambiar
acciones e ideas de la C/P. A través de dicho proceso, ha mejorado la motivacion de la C/P, aparecen efectos,
mejora la conciencia de propiedad, contribuyendo a la sostenibilidad. Segin comenta la C/P, la cooperacion
japonesa trata de lograr los objetivos tanto de los beneficiarios como de la institucién ejecutora, lo que permite un
seguimiento eficaz.

Practias en el campo
en colaboracion con
los expertos

Cambio de acciones
de los beneficiarios

Cambio de acciones
de la contraparte

Figura 6.11 Cambio de acciones con el mejoramiento de la motivacion

3) Despliegue hacia el futuro a partir de los proyectos existentes considerados como patrimonios

La caracteristica del proyecto de cooperacion para el manejo de cuenca en Panama, es el despliegue hacia futuros
proyectos aprovechando como patrimonio los resultados del proyecto exitoso. Aprovechando como patrimonio
“técnicas adecuadas y recursos humanos para difundirlas” que es el resultado del desarrollo técnico de
conservacion forestal, ha sido elaborado el Proyecto de Conservacion de la Cuenca Hidrogréfica del Canal de
Panama para atender a las futuras necesidades. Este proyecto tiene por objetivo desarrollar actividades de difusién
en las zonas objeto y que los grupos de agricultores objeto implementen actividades de conservacién, con un
objetivo superior de mejorar el uso de suelo en la cuenca occidental.

Desarrollo (.ie técnicas Fomento de Conservacion de la
apropiadas . .
Formacion de recirsos actividades de cuenca con una
humanos para la difusién difusion ampliacion superficial
Figura 6.12 Despliegue a futuros proyectos aprovechando como patrimonio los resultados de
proyectos existentes

Ampliacion regional de los resultados obtenidos en los paises base

Ademés, aprovechando la experiencia y los recursos humanos en Panamd, se estdn ampliando los resultados
desde Panamé hacia Honduras y Paraguay. Esto condujo al mejoramiento de la capacidad de la contraparte
panamefia, dandole confianza en si misma y escenarios donde desplegar sus actividades y elevando alin més su
conciencia de propiedad. Al ofrecer un modelo que sea facilmente adoptable a la parte receptora, Honduras, se
producen efectos sinérgicos mediante el compartimiento de conocimientos y experiencia.

Investigaciones existentes citan dicha cooperacion de Panama considerando como ejemplo de una cooperacion
triangulo que se puede aprovechar para : 1) dar medidas de soluciones revolucionarias, que compatibilizan la
conservacion forestal con el mejoramiento de la vida, como la agroforestaria, agricultura orgénica y forestaria,
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aplicables localmente por sus acciones reciprocas, 2) aprovechar como un desarrollo inclusivo estableciendo
capital social como la dignidad de agricultores, la ayuda mutua y la concierna de género mediante el
fortalecimiento de los grupos de agricultores, y 3) aprovechar como base central *.

3 Analisis de factores de los resultados y lecciones aprendidas

De la revision del grupo de proyectos de cooperacion en Panamd, se puede resumir lo siguiente.

1) Factores contribuyentes a la aparicion de efectos:

Los factores contribuyentes a la aparicion de efectos son los siguientes. Se puede decir que son también
caracteristicas de los proyectos japoneses y que contribuyen a la aparicion de efectos.

Formacién de proyecto

® Se forma un proyecto a desplegar préximamente aprovechando como patrimonio los resultados de
proyectos exitosos. Esto permite formar de manera segura y eficiente un proyecto que traiga facilmente
resultados.

®  Dar una asistencia basada en las necesidades del pais receptor para la realizacion de politicas y planes.
®  Ampliacion de los resultados en un pais base a la Region.

Proceso de implementacién

Implementar un proceso adaptable localmente bajo la iniciativa de la C/P y darle transferencia técnica del
conocimiento, técnica y experiencia de Japon a través de la préctica en el campo. Esto permite fomentar a la C/P
una relacion de confianza con los beneficiarios, provocar a los beneficiarios el cambio de acciones y al sentir la
C/P dicho cambio. A través de este proceso se ha elevado la competencia de la contraparte, se ha intensificado el
relacionamiento con los beneficiarios, ha mejorado la motivacién, y por ende, han cambiado las acciones y la idea de la
contraparte. Ademas, esto ha conducido al desarrollo de capacidad para solucionar problemas para un desarrollo
auténomo, haciendo aparecer los efectos, elevando la conciencia de propiedad y contribuyendo a la sostenibilidad.

2) Lecciones aprendidas para la cooperacion futura

Las caracteristicas de la cooperacion japonesa son: apoyar a la realizacion de las politicas y planes conforme a las
necesidades del pais receptor, y formar y concretar un mecanismo capaz de impulsar dichos planes, dando
importancia a las practicas en los lugares reales de trabajo. Se da asistencia en la realizacion de politicas y planes
del pais receptor conforme a sus necesidades, y se establece un mecanismo para hacer funcionar concretamente
dichos planes dando énfasis a la practica en el campo.

En el caso de los paises de América Central y El Caribe, se observan cambios repentinos del gobierno y las
politicas. Cuando se producen tales cambios en el pais receptor, los proyectos que priorizan las actividades in situ
se ven facilmente afectados.

* Hosono, Akio, 2013 "Catalyzing an Inclusive Green Economy through South-South and Triangular Cooperation:Lessons Leamed from
Three Relevant Cases" , in Japan International Cooperation Agency Research Institute (JICA-RI) , Tackling Global Challenges through
Triangular Cooperation:Achieving Sustainable Development and Eradicating Poverty through the Green Economy.
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Sobre todo, cuando el cambio de acciones o idea permanezca a nivel individual, seré dificil implementar el
proyecto ocasionando problemas en la continuidad de los efectos. Si se puede ampliar dicho cambio hasta el nivel
institucional, social y de régimen, los efectos o impactos del proyecto seran dificilmente afectados por dicho
cambio. Por consiguiente, es necesario analizar un mecanismo para ampliar los efectos del proyecto a nivel
institucional, social y de régimen.
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Capitulo7  Proyectos de cooperacién en la Republica Dominicana sobre
enfermedades gastrointestinales y educacion médica
(Proyectos de Cooperacion 6)

71 Resumen del desarrollo sectorial
€)) Temas del desarrollo del sector de servicio médico

La Republica Dominicana es uno de los paises caribefios de mayor poblacién y economia con més de 10
millones de habitantes en 2015 y un producto bruto interno por encima de 60.000 millones de délares. El pais
estuvo bajo la dictadura de Trujillo hasta 1961, pero en los Gltimos afios se ha asentado la democracia y con el
crecimiento econdmico y la administracién a largo plazo del gobierno del Partido de Liberacién Dominicana
(PLD), la politica interna se encuentra estable. En el aspecto diplomaético, dejando la posicién de observador
que tenia largos afios, en junio de 2013 llegd a adherirse oficialmente al Sistema de Integracién
Centroamericana (SICA) y ahora ocupa una posicion importante como “potencia” entre los paises caribefios
de habla hispana para la estabilizacion y desarrollo de la region centroamericana y del Caribe. Con Japdn tiene
una relacion amistosa durante largos afios y los inmigrantes japoneses y sus descendientes estan altamente
apreciados por su diligencia y su contribucién al pais. La presencia de ellos en el pais desempafia un gran rol
como puente de amistad entre ambos paises. La Republica presenta una renta nacional per capita de 5.430
délares', por lo que se clasifica como “pais medio desarrollado™, sin embargo, segtn la Comisién Econémica
para América Latina y el Caribe (CEPAL) sigue alta la tasa de pobreza (42,2% en 2011), y la clase pobre se
concentra sobre todo en las comunidades regionales y zona rural donde falta la infraestructura social como la
electricidad y el servicio agua potable y estd limitado el acceso a los servicios publicos como el servicio
médico, salud y educacion.

La existencia de esta desigualdad econdmica que se observa también en otros paises latinoamericanos,
provoca una diferencia de nivel de servicio médico al que puede acceder el pueblo; un limitado nimero de
personas que pueden gozar de un servicio médico avanzado y una gran mayoria sin acceso al médico basico.
La clase de alto ingreso en la zona urbana puede recibir tratamiento médico para todas las enfermedades en
hospitales con los equipos méas avanzados, pero, cuando la gente de clase pobre obligada a vivir en la zona
rural bajo un ambiente de la vida poco higiénica contraiga por ejemplo, una diarrea aguda infecciosa (uno de
los factores es dicho ambiente de la vida) o una Ulcera péptica, tiene muy limitada la oportunidad de recibir un
diagnostico y tratamiento apropiado por falta de nimero de hospitales publicos y de calidad del personal
médico.

Desde antes en el pais era poca la inversion pablica en el sector de salud. Por ejemplo, la inversién en dicho
sector en 2004 apenas representd el 1,1% del Producto Interno Bruto (P1B), muy por debajo del promedio de
los paises latinoamericanos. Aunque la asignacion presupuestaria al Ministerio de Salud Publica en 2015 ha
crecido infaliblemente desde antes, apenas son 60.948 millones de pesos en total representando un 2% en el
PBI.

! En 2012 (Segdn World Development Indicators, Banco Mundial)
2 Seglin DAC y el Banco Mundial, esta clasificado como pais de reta media alta. (2012)
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¥ Politicas y planes de desarrollo del gobierno
1) Separacion de las funciones de hospital y descentralizacion

Luego de la dimision de la administracion Balaguer, el Partido Revolucionario Dominicano (PRD),
izquierdista que tomo poder entre 1978 y 1986, asignd mayor presupuesto al sector de salud y servicio médico,
y el Presidente Hipdlito Mejia del PRD que estuvo en el poder de 2000 a 2004, promulgé varias leyes
incluyendo las para reformar regimenes e instituciones, con el fin de mejorar la eficiencia de la administracion
de salud. En primer lugar, estableci6 el “Sistema Nacional de Salud (SNS)” que determina el rol de las
instituciones médicas y autoridad por region mediante la Ley 42-01 en 2001, el “Sistema de Seguridad Social”
y sistema de “Coordinadores” que asigna presupuesto y recursos humanos en cada region mediante la Ley
87-01 del mismo afio. La ordenanza 1522 en 2004 declaré oficialmente el inicio de SNS, sin embargo, las
medidas concretas no fueron estudiadas por motivo de cambio de gobierno. Luego, la actual administracion
del presidente Danilo Medina del Partido Laborista de Dominica (PLD) promulgd en 2015 la “Ley de Servicio
Nacional de Salud” (Ley 123-15), que separ0 del nivel central (Ministerio de Salud Publica) las funciones
administrativas de hospitales pertenecientes a los niveles de primero a tercero. Bajo esta ley, el Ministerio de
Salud Publica como ente regulador se dedica a elaborar las politicas de salud y SNS como proveedor del
servicio, se encarga de la administracion hospitalaria desde el punto de vista de “descentralizacion”, asi
llevando adelante el mejoramiento de la eficiencia del servicio de salud.

Ley de Sistema Nacional de Salud (Ley del SNS)

La ley divide® el pais en 9 regiones y tiene por objetivo gestionar eficientemente las funciones que tiene cada
hospital regional (por ejemplo: medidas para enfermedades infecciosas, salud colectiva, investigacion
epidemioldgica, etc.). Las 9 regiones son las siguientes.

Fuente: Pagina web de Ministerio de Salud Publica, RepUblica Dominicana
Figura7.1 Red de hospitales que se extiende por 9 regiones en el pais

# Originalmente en 1971 el pais estaba dividido en 8 regiones de manera similar a la actual. Existia como ente rector central el Ministerio
de Salud (entonces) y por debajo del mismo, habia la entidad supervisora de cada regién, dependencias provinciales y delegaciones
municipales.
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Tabla 7.1Resumen de cada region

No. de regién Zona administrativa (Provincia correspondiente)
Regi6n 0 Provincias de Santo Domingo (incluyendo la zona metropolitana especial) y de Monte Plata
Region | Provincias de San José de Ocoa, San Cristébal y Peravia
Region 11 Provincias de Puerto Plata, Espaillat y Santiago
Regidn 111 Provincias de Hermanas Mirabal, Maria Trinidad Sanchez, Samané y Duarte
Regidn IV Provincias de Bahoruco, Pedernales y Barahona
Region V Provincias de Hato Mayor, El Seibo, La Altagracia, La Romana y San Pedro de Macoris
Region VI Provincias de Azua y San Juan
Region VII Provincias de Monte Cristi; VValverde, Dajabon y Santiago Rodriquez
Region VIII Provincias de La Vega, Monsefior Nouel y Sanchez Ramirez

Fuente: Pagina web de Ministerio de Salud Publica, Replblica Dominicana

En la “remodelacion de politicas de salud”, EI Ministerio de Salud Publica tiene los 5 siguientes temas como
objetivos prioritarios: 1) Reduccion de la mortalidad de madres (parturientas), 2) Mejoramiento del nivel de
atencion primaria, 3) Ampliacion y refuerzo del sistema de seguro social, 4) Garantia de la seguridad de sangre
(para la transfusidn) y 5) Ampliacion y refuerzo de la atencién médica de urgencia y emergencia. El Ministerio
de Salud Pdblica designa la Region 111y la Provincia de Monte Plata como areas de plan piloto para poner en
vigor la “Ley de Servicio Nacional de Salud”, asignando presupuesto y recursos humanos para lograr los 5
objetivos antes mencionados Tiene previsto seguir un intento similar en la Provincia de Barahona (Region 1V).

Administracion autbnoma de hospital

La ordenanza 1552 en 2004 y la “Ley de Sistema Nacional de Salud”, intentan dividir las funciones (division
de funciones de hospital) del personal médico y del administrativo en el sistema de salud a través de la
“descentralizacién” y tienen por objetivo que bajo el nombre de Servicios Regionales de Salud (SRS), cada
region autbnomamente cuente con presupuesto y autoridad sobre recursos humanos y mejore el servicio
médico. Esto significa establecer un modelo de “administracion autbnoma”, basada en que a cambio de la
concesion a cada hospital del presupuesto y la autoridad sobre recursos humanos y administracion actualmente
manejados por el gobierno central (Ministerio de Salud Publica), cada hospital por su cuenta contrate recursos
humanos necesarios, produzca ganancias aceptando mayor cantidad de pacientes y lleve una administracion
sostenible. La “Nueva Ciudad Sanitaria Dr. Aybar”, que se encuentra en construccion actualmente, esta dentro
del contexto de la separacién de las funciones hospitalarias y del modelo de “administracion auténoma” y el
Centro de Educacion Médica de Amistad Dominico-Japonesa (CEMADOJA) y los Centros de Enfermedades
Gastrointestinales, construidos por la parte japonesa, estan influidos considerablemente desde el puntos de
vista de contratacién de personal y obtencidn segura de ganancias y pacientes.

2) Plan de desarrollo

Plan Decenal de Salud 2006-2015

Este plan, utilizando la Ley 42-01 y la Ley 87-01 como “fundamento legal” para el sistema nacional de salud y
la reforma de la seguridad social, fue publicado como version revisada del “Reforma del Sector Salud
2004-2008” presentado en 2004. El “Plan Decenal de Salud 2004-2014” adopté como temas prioritarios: 1)
Fortalecimiento del rol Rector de la SESPAS, 2) Organizacion de las Redes Publicas de Servicios a nivel
regional, 3) Acceso equitativo a medicamentos, y 4) Garantia de aseguramiento con énfasis en menores
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ingresos, y alegd como ejes transversales, a) Ampliacion y refuerzo de sistema de informacién gerencial y
fortalecimiento de vigilancia epidemiol6gica, y b) Desarrollo y gestion de recursos humanos®. En el plan,
agregando el compromiso del logro de los objetivos® de Desarrollo del Milenio de la ONU, manifestd
claramente una postura de “fortalecer un desarrollo humano sostenible y una gobernacién democratica”.

Estrategia Nacional de Desarrollo 2010-2030

La 3% administracion Leonel Fernandez de PLD de 2008 a 2012, estableci6 el “Estrategia Nacional de
Desarrollo 2010-2030” con 4 ejes como primera estrategia nacional de desarrollo del pais: 1) “Estado socio
democrético”, 2) “sociedad con igualdad de oportunidades y derecho”, 3) “economia sostenible con
integracion y competitividad” y 4) “sociedad consciente del medio ambiente™®. Sobre todo, 2) “sociedad con
igualdad de oportunidades y derecho” incluye el ofrecimiento a todo el pueblo de un servicio médico
equitativo y de alta calidad, desde el punto de vista de inclusion social. Medina que tomd poder en 2012, alegd
las politicas tales como la difusién del sistema de “seguro universal de salud” y creacion de una fundacion
especial para la clase pobre en caso de serias enfermedades como cancer y parte de dichas politicas ya esta
puesta en la practica’.

7.2 Resumen de la cooperacién japonesa
€)) Lineamiento de la cooperacion

La cooperacion japonesa para la Republica Dominicana en el sector de salud y servicio médico tiene larga
historia, empezando por una capacitacion en Japdn a médicos dominicanos organizada en 1971 por la
entonces Agencia de Cooperacion Internacional de Japon (actual JICA) y luego una donacién de equipos
médicos (principalmente endoscopios) y un asesoramiento en el “Hospital Dr. Luis Aybar” ®para gestionar
una administracién adecuada y mejorar el nivel técnico de servicio médico’. No obstante, la Republica
Dominicana de entonces no contaba con un nivel técnico suficiente para atender a las enfermedades
gastrointestinales y las circulatorias y se murié gran nimero de ciudadanos con enfermedades cardiacas,
cancer de estdbmago o intestino, varias hepatitis, Ulcera, enteritis, cirrosis hepatica y enfermedades
gastrointestinales como la diarrea aguda infecciosa y parasitosis. Ante tal situacion, el Ministerio de Salud
Publica de la Republica (entonces) presenté al gobierno de Japdn una solicitud de cooperacién técnica sobre
enfermedades gastrointestinales y las circulatorias y la construccién de una instalacién de investigacion y
tratamiento médico necesario para realizar capacitacion al efecto y en 1991 el “Centro de Gastroenterologia”
fue construido dentro del terreno del mencionado hospital bajo una cooperacién financiera no reembolsable.
Al inaugurar el Centro, empezd un proyecto de cooperacion técnica “Proyecto clinico e investigacion de
enfermedades gastrointestinales” por la Universidad Médica de Oita (actual facultad médica de la Universidad

* TPlan Decenal de Salud 2006-2015 : Un Acuerdo Nacional por la Excelencia de la Salud) Clausula 8

® Consta de 1) reduccion de extrema pobreza y hambre, 2) logro de una educacion primaria universal, 3) fomento de la equidad de
género y mejoramiento de la posicién de mujer, 4) reduccion de la mortalidad de nifios y lactantes, 5) mejoramiento de la salud de
mujeres embarazadas y parturientas, 6) prevencion de la propagacion de VIH/SIDA, malaria y otras enfermedades, 7) aseguramiento de
la sostenibilidad ambiental, y 8) fomento de una colaboracion global para el desarrollo.

® “60 capitulos para conocer la RepUblica Dominicana™, clausula 83

7 “Rep(iblica Dominicana, los lagados de Leonel Fernandez y temas pendientes del nuevo gobierno de Medina ”, cléusula 3
http:/Awww.do.emb-japan.go.jp/jp/seikei/2013/LatinAmerica.pdf

8 Hospital nacional construido en 1946 y hasta la fecha es el centro de la investigacion y tratamiento médico en la Republica
Dominicana.

® Segtin la entrevista realizada por la Misién el 29 de mayo y el 3 de agosto de 2015 al médico honorifico Luis Sanches Rimaldo
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de Oita) y sobre los 3 temas principales: 1) mejorar la capacidad de médicos gastrointestinales en el
diagnostico y tratamiento, 2) crear nuevo departamento de examen clinico (bioguimica, microbiologia,
epidemiologia, patologia, etc.)’’, y 3) mejorar las funciones de investigacién patolégica, fueron realizados
investigaciones basicas y tratamiento médico de enfermedades gastrointestinales™. Al mismo tiempo fue
elaborado el curriculo didactico y se dio también formacion de nuevos médicos gastrointestinales y
capacitaciones al personal médico.

Mas tarde en 1998, el gobierno de la Republica Dominicana presentd una solicitud de cooperacion para
realizar un programa educativo especializado necesario para adquirir el conocimiento técnico del sector de
sanidad publica (epidemiologia) y el diagndstico de imégenes del mismo sector y construir una instalacion de
capacitacion y atencién médica necesaria a tal efecto. El gobierno japonés construy6é en 2000 dentro del
terreno del Hospitalario Luis Aybar el “Centro de Educacion Médica de Amistad Dominico-Japonesa”
(CEMADOQJA). La cooperacién técnica en dicho centro (proyecto de educacion médica en la Republica
Dominicana) se concentrd en dos sectores: "Epidemiologia” y “Radiologia”, y para que CEMADOJA pudiera
ofrecer un curso rotativo de epidemiologia para los médicos residentes, un curso de préactica clinica para los
radidlogos y un curso de practica clinica para los enfermeros, la facultad médica de la Universidad de Oita,
ademas de formar instructores, dio asistencia en el establecimiento de un sistema de mantenimiento de los
equipos de diagndstico de imagenes y un sistema informativo para una administracion eficaz en el sector de
sanidad publica, tratando de crear un modelo basico de educacion dirigida al personal médico, sobre todo un
sistema de formacion de especialistas en la radiologia y epidemiologia en el pais.

En 2004 termino el proyecto. CEMADOJA manifesto el deseo de trasmitir a los terceros paises de alrededor
los resultados de la investigacion de enfermedades gastrointestinales y de actividades clinicas y el
conocimiento y experiencia en la radiologia, acumulados con las capacitaciones y proyectos técnicos
implementados en este centro y CEMADOJA desde que fue construido el Centro de Gastroenterologia.
CEMADOQOJA y JICA organizaron una Mision conjunta, que visitd 5 paises centroamericanos excepto Costa
Rica y estudio el nivel técnico local y las necesidades de capacitacion sobre la investigacion patroldgica y la
radiologia. Como consecuencia, llegando a la conclusion de que en esta region todavia se puede mejorar la
capacidad de radidlogos y técnicos de radiologia en la habilidad de toma de radiologia y el analisis de sus
imagenes, CEMADOQJA llevé a cabo de 2005 a 2010 capacitaciones para tercer pais del “Proyecto de
capacitacion en tercer pais para el mejoramiento de la técnica de diagndstico por imégenes” y tanto JICA
como la facultad médica de la Universidad de Oita ofrecieron varios apoyos en el aspecto técnico y logistico.

Asi Japon viene extendiendo proyectos de cooperacion financiera no reembolsable y cooperacion técnica
conformes a las necesidades (establecimiento de método de tratamiento médico de enfermedades
gastrointestinales, formacion de recursos humanos capaces de dar dicho tratamiento y metodologia de
administracion hospitalaria) de la Repdblica Dominicana en las politicas de salud y sanidad a largo plazo
(incluyendo plan decenal de salud nacional y Estrategia Nacional de Desarrollo) apoyando el establecimiento
de un sistema que permita a los propios médicos dominicanos dar tratamiento médico a la clase pobre de
enfermedades gastrointestinales y circulatorias. Esto significa que la cooperacion japonesa no era una “simple

" Fueon creados también los departamentos de endoscopio, patologia y toma de sangre.
1 «Cooperacién médica internacional de la Universidad de Oita en la Repiblica Dominicana”, Facultad médica, Universidad de Oita
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construccion de capacidad” para el “mejoramiento de la capacidad individual” de los funcionarios de la
contraparte del pais receptor, sino tenia adoptado una aproximacion de “desarrollo de capacidad” para mejorar
la capacidad para atender a los problemas sobre las necesidades del desarrollo a nivel individual, institucional
y de toda la sociedad ™.

En los dltimos afios, desde el punto de vista de “Integracién Centroamericana” y “Cooperacion Sur-Sur”, se
han dado capacitaciones en terceros paises dirigidas a 5 paises centroamericanos. Cabe agregar ademas que a
Haiti, pais vecino con cultura e idioma muy distintos de los de otros paises centroamericanos, CEMADOJA le
da capacitacion en terceros paises en el sector de diagnostico de imagenes (proyecto de mejoramiento técnico
de diagnostico de imagenes radiogréaficas en Hait).

)

Resumen de grupos de proyectos de cooperacion

El resumen del grupo de proyectos de cooperacidn se indica en la siguiente Tabla.

Tabla 7.2Resumen de proyectos de cooperacion

Nombre de n Instituciones en A
Broyects Periodo Esquema cargo Objetivos del proyecto
Proyecto de | 1989-1990 | Cooperacion | Secretaria de | <Objetivo Superior>
Construccion  de financiera no | Estado de Salud | Mejoramiento del nivel técnico de diagnosis clinico en el Hospital Complejo
Centros de reembolsable | Publica y | hospitalario Dr. Aybar
Enfermedades Asistencia  Social | <Objetivos del proyecto>
Gastrointestinales (actual  Ministerio | Fortalecer las investigaciones de enfermedades gastrointestinales y actividades
de Salud Publica) de tratamiento médico en el complejo sanitario Aybar y mejorar el nivel de
sanidad publica del pais.
<Componentes>
1) Investigacion de enfermedades gastrointestinales
2) Formacion de personal médico
3) Acumulacion de datos de enfermedades gastrointestinales
4) Mejoramiento técnico de diagnosis mediante el anélisis de dichos datos
5) Determinacion de las causas y condiciones patoldgicas de enfermedades
gastrointestinales
Investigacion  y | 1990-1996 | Cooperacion | Secretaria de Estado | <Objetivo superior>
Tratamiento técnica de Salud Pulblica y | Mejoramiento del nivel técnico en el diagndstico clinico en el Complejo
Clinico de Asistencia  Social | Hospitalario Aybar
Enfermedades (actual Ministerio de | <Objetivo del proyecto>
Gastrointestinales Salud Publica) Fortalecer la investigacion y actividades de tratamiento médico de
en la Repuablica enfermedades gastrointestinales en el Complejo hospitalario Aybar y mejorar el
Dominicana nivel de sanidad pablica del pais.
<Componentes>
1) Mejoramiento técnico en el diagnéstico clinico
2) Investigacion en el sector correspondiente y de epidemiologia
3) Formacién de personal médico
4) Educacion de estudiantes de medicina
Proyecto de | 1998-2000 | Cooperacion | Secretaria de Estado | < Objetivo del proyecto >
Construccion  del financiera no | de Salud Publica y | Construir un centro de educacion y entrenamiento médico en el Complejo
Centro de reembolsable | Asistencia  Social | hospitalario Aybar, que es una de las principales instalaciones médicas de 3%
Educacion (actual Ministerio de | nivel en la Replblica y también un centro de educacién de médicos
Médica de la Salud Publica) especialistas, para dar a los médicos y personal médico y de salud que quieran
Amistad ser especialistas una educacion en el sector de sanidad publica y una educacion
Dominico necesaria para mejorar el nivel de tratamiento médico, con el fin de mejorar la
Japonés calidad del personal médico y de salud.
<Componentes>
1) Dos sectores: Radiologia y epidemiologia
2) Construccion de instalaciones y dotacion de equipos para ofrecer una
educacion médica de buena calidad
3) Aprendizaje de conocimiento técnico para el uso de dichos equipos
Proyecto de | 1999-2004 | Cooperacion | Secretaria de Estado | <Objetivo Superior>
Educacion técnica de Salud Plblica y | La educacion médica en la Ciudad Sanitaria Luis E. Aybar (centro de
Meédica y Asistencia  Social | educacién y capacitacion médica) sera el modelo bésico de la educacion

™ Instituto de Investigacion de JICA (2006), “Desarrollo de capacidad™, Clausulas 1y 2
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Entrenamiento en (actual Ministerio de | posgraduada al personal médico en todo el pais.
la Republica Salud Publica) <Objetivos del proyecto>
Dominicana Se da eficientemente una educacion médica (radiologia y epidemiologia) al

personal médico en la Ciudad Sanitaria Luis E. Aybar (centro de educacion y
capacitacion médica).

< Componentes >

1) Mejorar el nivel de los instructores que educan al personal médico

2) Establecimiento de un ambiente de radiologia como lugar de préctica clinica
3) Establecimiento de un adecuado sistema de apoyo a la educacién

TCTP en | 2005-2010 | Capacitacion | Ministerio de Salud | <Objetivo Superior>

Radiologia para entercer pais | Publica, Centro de | El mejoramiento técnico de radiologia en los paises participantes y el
américa central y Educacion Meédica | aprovechamiento de los resultados de la diagnosis en los casos clinicos,
caribe (Curso de de Amistad | permitiran conocer las condiciones patoldgicas de pacientes, determinar la
tercer pais) Dominico-Japonesa | gravedad de enfermedad, pronosticar los efectos de tratamiento y la

convalecencia y mejorar la eficiencia del servicio médico.

<Objetivos del proyecto>

Mejorar el nivel técnico de los médicos y técnicos participantes en las

capacitaciones sobre radiologia y después del regreso a su pais, aplicar a los

casos clinicos la habilidad técnica obtenida en la capacitacion.

< Componentes >

1) Los médicos y técnicos participantes en la capacitacion adquiriran
conocimientos y habilidad técnica de radiologia como el diagnéstico
radiografico, tomografia computarizada y diagnosis ultrasonica.

2)El Centro de Educacion Médica de Amistad Dominico-Japonesa
(CEMADOQJA) adquiere una capacidad administrativa para implementar
capacitaciones eficientes y eficaces y se establece firmemente como centro
nuclear de capacitacion en el sector de radiologia en la regién

centroamericana y de Caribe.
Fuente: JICA
06 /07|08 (09|10 111213 |14|15
Terceros paises CTP en Radiografia para
mérica central y caribe
centroamericanos (Curso de tercer pais)

Fuente: Elaborado por el Equipo de Estudio a partir de datos de JICA
Figura7.2 Despliegue del grupo de proyectos sobre enfermedades gastrointestinales y la
educacién médica en la Republica Dominicana

7.3 Resultados de la cooperacion japonesa
€)) Resultados de la cooperacion
1) Efectos de la cooperacion

Caracteristicas y concepto de la presente cooperacion

Los proyectos de la cooperacion en la investigacion de enfermedades gastrointestinales y educacion médica
tienen 4 caracteristicas: 1) una cooperacién desde el “punto de vista complejo” combinando una donacién de
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equipos hospitalarios (aspecto material) y proyectos técnicos con el envio de expertos (aspecto no material), 2)
presentacion de un “amplio menG de cooperacidn™ que comprende desde el compartimiento de conocimiento
médico y técnica de examen clinico hasta la educacion médica y la transferencia técnica de método de
administracion hospitalaria, 3) implementacién de “amplios programas de capacitacion” divididos segin tema
en Japon y terceros paises, y 4) una cooperacién con una “aproximacion a largo plazo” por més de 20 afios
desde 1989 hasta 2010.

La facultad médica de la Universidad de Oita, que desempefié un rol dirigente en el proyecto técnico, en la
primera etapa establecio sistemas de educacion médica basica, técnicas de diagnostica y administracion
hospitalaria y en la segunda etapa formd recursos humanos locales de manera continua y en la tercera etapa
tubo objetivo de que la parte dominicana llegara a administrar y manejar hospitales de manera autonoma.
Luego, una vez alcanzada la administracion autbnoma a cierto nivel, en funcion de nuevas necesidades analiz6
e implementd nueva cooperacion (cuarta etapa). Repitiendo estas cuatro etapas, pudo llevar adelante los
proyectos de manera eficaz (Figura 7.3).

Fuente: “Cooperacion médica internacional de la Universidad de Oita en la Replblica Dominicana”, Facultad médica, Universidad de
Oita

Figura7.3 Concepto de educacion y cooperacion médica de la Universidad de Oita

Principales resultados

El “Proyecto de Investigacion y Tratamiento Clinico de Enfermedades Gastrointestinales” (1990 - 1996) logr6
mejorar el conocimiento médico bésico de todos los funcionarios de la institucion contraparte y ademas,
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fueron comprobados los siguientes resultados por sector™.

® Sector de medicina clinica : Aprendizaje de habilidades de diagndstico y tratamiento endoscopico, terapia

ERCP, escleroterapia de varices esofagicas, etc.

Sector radioldgico: Mejoramiento de la habilidad diagnéstica por imagen como los métodos de
fluoroscopio gastrointestinal y su analisis

Sector de examen clinico: Establecimiento de un sistema de operacién diaria para un examen de alta
calidad

Sector de manejo hospitalaria: Aprendizaje de métodos de conservaciéon de historias clinicas y film
radiografico y métodos de mantenimiento de equipos de examen y establecimiento de un sistema para
manejar las consultas y hospitalizacion

Sector de educacién e investigacion: Publicacién de una revista trimestral para presentar logros de
investigaciones, autorizacion y creacion de nuevo curso de médicos residentes de gastroenterologia y
radiologia por el Ministerio de Salud y presentacién de 36 estudios elaborados conjuntamente por autores
japoneses y dominicanos.

Con el fin de desarrollar y ampliar las habilidades de diagndstico y tratamiento de enfermedades
gastrointestinales y el curso de médicos residentes de radiologia, establecidos en el “Proyecto de Investigacion
y Tratamiento Clinico de Enfermedades Gastrointestinales”, Japén construyé CEMADQOJA bajo una
cooperacion financiera no reembolsable , introduciendo al mismo tiempo escaner de CT. El “proyecto de
educacién médica y entrenamiento” (1999 — 2004) se propuso mejorar la capacidad de médicos residentes en
el diagndstico por imagen y convirti6 CEMADOJA en un centro de formacion de instructores, médicos y
técnicos. Concretamente fueron comprobados los siguientes resultados™.

®  Sector de diagndstico por imagen y sanidad pablica : Establecimiento de un modelo para la educacion de

médicos postgraduados

Sector de diagndstico por imagen : Se dio tratamiento a 120 mil personas en 5 afios (de las cuales 30 mil
personas corresponden a la clase pobre: costo médico exonerado)

Sector de capacitacion: Se dio una educacion especializada en diagnostico por imagen a médicos
residentes de radiologia y también cursos de capacitacién por sector al personal médico (encargado de
informética, contable, manejo de equipo fisico, etc.) excepto los doctores, con lo que mejord el nivel
técnico y de manejo de todas las personas involucradas en el servicio médico.

Sector de educacién médica: Autorizacion por el Ministerio de Salud del curso de “médicos comunitarios
y de cabecera” para los médicos residentes y comienzo oficinal de dicho curso

12 «Cooperacion médica internacional de la Universidad de Oita en la Reptblica Dominicana”, Facultad médica, Universidad de Oita
13 s
ibid
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® Sector de educacién de técnicos: Como consecuencia de dar educacion especializada a técnicos
radiélogos, ha sido establecido firmemente como institucion educativa de técnicos radiologos.

® Sector de institutos de investigacion: El nuevo laboratorio construido ha sido certificado oficialmente
como instituto de investigacion de virus de influenza y fiebre de Nilo occidental por la OMS
(Organizacion Mundial de Salud) y como instituto central de investigacion de virus de Dengue y hepatitis
por el gobierno dominicano.

® Aspecto administrativo: Adquisicion de equipo de imaginologia por resonancia magnética (MRI) y
construccion de edificio para MRI con las comisiones acumuladas de diagndstico por imagen.

Informacion referencial 1 : Lecciones que obtuvo y aprendio la parte japonesa

En los proyectos muchos médicos y enfermeros de la facultad médica de la Universidad de Oita fueron enviados
como expertos a la Replblica Dominicana y enfrentaron conjuntamente con el personal de la contraparte las
necesidades médicas locales, lo que les trajo muchos méritos y cosas que aprender.

El Prof. Mori de la facultad médica de la Universidad de Oita, quien intervino profundamente en la construccién del
centro de gastroenterologia y CEMADOJA, dos proyectos de cooperacion técnica y la implementacion de
capacitacion en terceros paises, comentd que casi la mitad de los médicos de la oficina médica intervinieron en los
proyectos y cada especialista pudo tener valiosa experiencia que nunca podria tener asistiendo a un congreso
ordinario. Concretamente son:

® Se amplid considerablemente el conocimiento integral y la
visién sobre el servicio médico.
® Tuve una valiosa experiencia en crear algo de nada (de
infraestructura y electricidad).
® Ha aumentado el nimero de médicos interesados en
Intervenir en la cooperacion internacional.
® Se ha hecho progreso como médico y como ser humano.

La experiencia en la Republica Dominicana dio motivos a la facultad
médica de la Universidad de Oita para que posteriormente interviniera en el asesoramiento de la revision de cancer
de mama, donacion de equipo de mamografia y capacitacion sobre el diagnéstico por imagen en Serbia.

Como experiencia del propio Prof. Mori, comentd que no se tratd de una simple cooperacion sino fue un desafio
elaborar conjuntamente con la institucién contraparte medidas para garantizar una autonomia econémica y

obtencién de fuentes de ingreso seguro.
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Resultados cuantitativos

A continuacién se muestran como resultados cuantitativos de los proyectos de investigacion
gastroenteroldgicas y educacién médica, el nimero de diagndsticos por imagen realizados en CEMADOJA
(Tabla 7.3), el nimero de pacientes en el centro de gastroenterologia (Tabla 7.4) y el nimero de exdmenes
médicos realizados en el mismo Centro (Tabla 7.5).

Tabla7.3 Numero de radiologia realizada en CEMADOJA
< | e o | E ) g 2 .
5 [a =

2000/8/1 2512 15 772 33 1507 0 3 0 0 0 0 4842
2001/12/31 933|307 6003 82| 10731 0 % 0 0 0 0| 27366
2002/12/31 9,658 493 8932 1275 11727 0 123 0 0 0 0 32.208
2003/12/31 6.450 17 7.360 1.000 9429 0 68 0 0 0 0 24.724
2004/12/31 9.357 494 10333 1.142 12.763 230 78 0 0 0 0 34.397
2005/12/31 11.753 567 10.357 1584 15118 1.095 53 0 0 0 0 40527
2006/12/31 11.262 550 11.210 1448 17.378 1505 84 0 0 0 0 43437
2007/12/31 9480 541 12171 1877 18.698 1594 78 0 116 108 0 44663
2008/12/31 6.325 615 15110 2615 24,033 2374 420 0 434 637 0 52563
2000/12/31 38| 75| 13194 3129| 32151 3133 460 0 58| 2186 0| 50405
2010/12/31 16972 727 19456 2.779 39.836 3919 570 1214 621 0 0 86.094
2011/12/31 25387 1.197 45967 4.626 24010 4787 709 2775 888 38 0 104.359
2012/12/31 28.025 1.609 24,568 6.186 58,614 6429 822 3.770 1.053 51 0 131127
2013/12/31 35.993 1493 30950 6.891 53.209 6.179 871 3936 1.264 491 0 141277
2014/12/31 25177 521 30.269 4317 42,239 3.355 586 3129 709 0 64 110302
2015/06/31 6.368 170 12.377 1873 11.859 968 145 1502 225 0 379 35.866

Total 217946| 10431 259.029 41667| 383302 35,568 5.165 16.326 5.858 3511 443 973157

Nota: Para 2010, no se incluyen datos correspondientes del 1 de enero al 15 de febrero.
<Nota>TAC: Tomografia computarizada multicorte, MAMO: Mamografia
(Fuente: Departamento de estadistica, CEMADOJA)
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Tabla 7.4 NuUmero de pacientes en el Centro de Gastroenterologia
Pacientes adultos Pacientes nifios
~ Nuevos Pacientes o Nuevos Pacientes
Afio pacientes consecutivos Total Afio pacientes Consecutivos Total
1994 6.973 17.297 24.270 1994 1.473 2.959 4.432
1995 8.767 23581 32.348 1995 1.324 4.293 5.617
1996 12.196 28.563 40.759 1996 1.487 5184 6.671
1997 11584 26.790 38.374 1997 1265 6.018 7283
1998 10.967 30.194 41.161 1998 1072 4350 5122
1999 10.168 27.330 37.498 : : :
2000 9.907 29.027 38934 1999 1046 4428 5474
2001 11.829 29,502 41,331 2000 1316 4.081 5.397
2002 11.455 28,569 40.024 2001 1.058 4,010 5.068
2003 10546 26.232 36.778 2002 1.860 3.405 5.265
2004 9.954 23.057 33.011 2003 1.255 3.977 5.232
2005 8.462 24.833 33.295 2004 1.216 3.854 5.070
2006 9472 25.908 35.380 2005 1117 3538 4,655
2007 9.252 25.622 34.874
2008 9.285 23.375 32.660 2006 1,132 3.888 5.020
2009 10.055 23.254 33.300 2007 1.257 3.064 4.321
2010 10.884 24540 35.424 2008 1.480 2.974 4454
2011 10.589 29.689 40.278 2009 1.578 2.901 4.479
2012 9.957 31.061 41.018 2010 1.331 2.459 3.790
2013 11.124 32574 43698 2011 1.836 3.073 4,909
2014 11.836 37.523 49.359 2012 1.676 2.939 4.615
Total 215.262 568.521 783.783 2013 1.797 3.106 4.903
2014 1.608 3.255 4863
Total 29.184 77.756 106.940

(Fuente: Departamento de estadistica, Centro de Gastroenterologia)

Tabla 7.5Numero de exdmenes médicos realizados en el Centro de Gastroenterologia

5 . ; . ; Autopsia Examen Biopsia
Afo Endoscopio | Ecografia |Radiografia L . - Total
patolégica clinico hepatica
1994 3,553 3,856 6,121 7,154 263,506 0 284,190
1995 4,112 5,121 6,047 7,214 403,299 0 425,793
1996 4,430 5,516 6,874 6,354 172,755 0 195,929
1997 5,041 5,422 6,023 7,807 368,681 0 392,974
1998 7,008 4,913 6,285 11,653 397,231 0 427,090
1999 7,396 4,873 5,445 10,857 377,931 0 406,502
2000 6,764 5,791 5,244 11,595 517,284 52 546,730
2001 7,249 5,318 4,255 12,943 527,170 21 556,956
2002 7,880 4,942 5,377 12,375 446,375 20 476,969
2003 6,932 3,968 3,233 12,812 456,375 91 483,411
2004 6,411 3,930 3,913 11,140 359,945 91 385,430
2005 7,283 3,526 3,017 11,973 380,824 95 406,718
2006 8,250 4,284 1,636 12,054 345,554 131 371,909
2007 8,235 4,708 869 11,721 392,829 131 418,493
2008 7,022 6,004 2,421 9,453 384,023 111 409,034
2009 7,581 4,928 4,793 11,070 491,656 76 520,104
2010 9,219 5,765 5,693 12,920 575,324 65 608,986
2011 11,475 6,984 5,994 13,696 629,154 58 667,361
2012 9,597 5,062 5,326 13,032 652,795 39 685,851
2013 9,799 8,003 6,395 12,629 682,759 42 719,627
2014 11,067 10,975 11,952 12,813 724,710 141 771,658
Total 156,304 113,889 106,913 233,265 9,550,180 1,164 10,161,715

(Fuente: Departamento de estadistica, Centro de Gastroenterologia)
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De los datos de arriba, se puede observar que se ha mantenido constante el nimero de pacientes (en el Centro
de Gastroenterologia), pero el mejoramiento del conocimiento y habilidad con la implementacion de los
proyectos de cooperacién técnica ha aumentado el nimero de diagnéstico por imagen, estudios de causas de
enfermedades gastrointestinales y examenes epidemiolégicos en Gltimos 20 afios, lo que hace comprender que
ha mejorado infaliblemente el nivel de calidad del servicio y tratamiento médico que pueda recibir un paciente
incluyendo los de pediatria. Se puede decir que los resultados de dos proyectos de cooperacion técnica han
contribuido a la solucién de las necesidades del sector médico de la Republica Dominicana, que constan en la
“Reforma del sector de salud 2004-2008” y “Plan decenal de salud 2006-2015", antes mencionados.

2) Impactos de la cooperacion

Construidos el “Centro de Gastroenterologia” y el CEMADOJA e implementados proyectos de cooperacion
técnica™ para compartir y transferir técnicas médicas japonesas en ambos centros bajo una cooperacion
japonesa, estos han llegado a ocupar una posicion especial como instituciones médicas en la Republica en el
tratamiento y prevencion de enfermedades gastrointestinales, investigacion epidemiolégica y formacion de
especialistas y técnicos en el sector de diagndstico por imagen.

Respecto al diagndstico por imagen, CEMADOJA desempefié un rol principal en el “proyecto de capacitacion
para el mejoramiento de habilidad técnica de diagndstico por imagen para la region centroamericana y de
Caribe” y estd altamente evaluada por dichos paises su nivel técnico y capacidad de compartimiento y
transferencia de conocimiento técnico. Hay una anécdota: Aun terminada la capacitacion en terceros paises,
CEMADOJA visité Nicaragua y dio al Ministerio de Salud Puablica de Nicaragua una atenta capacitacion de
seguimiento local. Lo interesante es que, los instructores de CEMADOJA no impusieron a cada pais el “estilo
dominicano”, sino trataron de realizar una transferencia técnica de manera flexible conforme a la situacion de
cada pais. Esto seré el mayor impacto de la cooperacion japonesa.

3) Desarrollo autonomo

La institucion C/P, Ministerio de Salud, recibié de expertos japoneses transferencia de técnicas médicas
précticas, mejoro su capacidad (competencia) y localiz6 las técnicas aprendidas a través de las capacitaciones
internas y compartimiento y transferencia de conocimiento. Como consecuencia, tanto al individuo como a la
organizacién naci6 un orgullo de su propio trabajo, lo que condujo a un mayor entusiasmo por obtener mayor
conocimiento y a una mejor motivacion para el trabajo. Este espiral positivo en la institucion contraparte
conllevd a la capacitacion en terceros paises dirigida a paises centroamericanos y el pais vecino Haiti y
constituyé uno de los factores de la durabilidad de proyectos por un largo tiempo. Por otra parte, no fue
suficiente la toma de “iniciativa de la C/P” en la elaboracion de programa de capacitacion al inicio del
Proyecto y la demostracion de “autonomia” (participacion y reflejo de opiniones en la toma de decision) de
cada funcionario, lo que afectd bastante el desarrollo auténomo de la institucion contraparte. (Se describird
mas adelante.)

! Desde el punto de vista de desarrollo de capacidad, una capacidad (para enfrentar problemas de desarrollo que tiene si mismo) no es
posible ser “ trasferida” desde fuera, sino es algo “intrinseco” que ira creciendo constantemente con los propios esfuerzos de los paises
en vias de desarrollo (Instituto de investigacion de JICA, “Desarrollo de capacidad (DC)”, clausula 5)
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4)

Cambio de acciones

Cambio de idea y acciones

Una de las caracteristicas de los proyectos de cooperacién sobre la gastroenterologia y la educacion médica es
que los expertos japoneses compartieron y transfirieron conocimientos practicos de Japon a la institucion
contraparte, apoyando la localizacién de los mismos. Esto logré mejorar la competencia y la motivacién al
trabajo y la institucion C/P por si misma lleg6 a organizar capacitacion dentro y fuera de la institucion y en
terceros paises vecinos. En el presente estudio, adoptando la “teoria de auto determinacién” de Edward Deci,
se ha hecho una hipétesis de que el factor de este cambio de conciencia (idea) y acciones (transformacion de
acciones) puede ser las propias caracteristicas de la cooperacion japonesa que habrian transformado el proceso
decisivo de intensién e acciones. También se pens6 que el nivel de competencia y la motivacidn al trabajo
habrian afectado el cambio de idea y el cambio de acciones concretas. Para averiguarlo, el Equipo de Estudio
hizo una entrevista al personal de contraparte y resumid los resultados en las tablas 7.6 y 7.7".

Tabla 7.6 Cambio de idea

Cambio de idea

Resultados de las entrevistas

Los funcionarios de CEMADOJA han venido a descubrir por si mismos posibilidades a través de capacitaciones y
trabajo, mejorar sus capacidades y crecer.

) Maygr conf_lanz_a Los expertos japoneses son muy diligentes y he aprendido también la importancia de trabajar. (Epidemitlogo 3,
en si y conciencia CEMADOJA)
profesional Los expertos japoneses tienen una postura de trabajo distinta a la de los dominicanos, la he aprendido de buena gana y he
logrado trabajar con nuevos métodos que no habia antes. (Gastroenterélogo, Gastroenterologia C)
Los expertos japoneses siempre decian que lo importante es la “trasmision de conocimiento” y “trasmitir lo aprendido a
los compafieros”. Al empezar la capacitacion sobre la radiologia inmediatamente después de inaugurado CEMADOJA,
también decian que es importante recibir capacitacién a la vez que la practica clinica. He comprendido “aprendo yo
2)  Afirmativo y mismo a_anseﬁando a_otros” dgsde el punto de vista de re-aprender mi conocimientos al ensefiarlos a compafieros y he
positivo modo de recono_u_do Ias_ ventajas._ (Rfadnologo. CEMADOJA) _ o )
pensar Al r_ecnbl_r varios conocimientos compartidos de los expertos, he aprendido que el conocimiento es algo que compartir.
(Epidemidlogo 3, CEMADOJA)
Lo importante no es guardar encerrado el conocimiento obtenido, sino compartirlo. Es esencial aprender conocimiento
basico y llegar a ensefiarlo a otros. Ensefiar hace crecer no solamente el que recibe la ensefianza sino también el que
ensefia. (Epidemidlogo 3, CEMADOJA)
& e ESE? H i i fieros). (Epidemiologo 4, CEMADOJA!
importancia a I e aprendldo a m_ostrar respecto a otros (pamentesycorppaneroysy).( pi gm_lo 0go 4, E ) )
sensibilidad y Ia Me c!leron quees |mportantg ser puntual y tratar cgn un “respeto” a los médicos compafieros, pacientes, personal de
dignidad humana limpieza y la sociedad. (Pediatra, Gastroenterologia C)
He aprendido la importancia de emprender los nuevos métodos con riesgos, de manera cuidadosa y cautelosa con
4) Sentido de “temor”. (P_ediatra,_Gastroenterol_ogia C) o _ o
responsabilidad Me he sentido motivado a cumplir el trabajo asignado hasta el final. (Epidemi6logo 4, CEMADOJA)
He aprendido la importancia de trabajar en equipo, obligaciones y dedicacion al trabajo y puntualidad. (Encargado de
estadistica, Gastroenterologia C)
Somos médicos y al mismo tiempo “educadores” para crear médicos de alta cualidad. Por eso, es importante formar,
nuevos recursos humanos requeridos por la sociedad. A tal efecto, no puede faltar la “actualizacién del conocimiento”.
(Epidemidlogo, CEMADOJA)
5) Entusiasmo  por De los expertosjapones_es he apren_didq !a imporcanc_ia _de planear_e imp[ementar sistematicamente un proceso médico y|
- a este efecto, es necesaria la “actualizacion del conocimiento”. (Epidemitlogo, CEMADOJA)
adquirir ~ mayor o L . - P .
camETER Tras I_as capacitaciones recnl_)ldas _de expertos japoneses, he _com_prend_ldo que a los médicos dqmlnlcaljos Ie_s falta)
conocimiento de ciencia basica. Si no hay conocimiento de ciencia bésica, no hay manera de aplicar. (Epidemidlogo,
CEMADOJA)
H aprendido que lo importante es no dejar de aprender cosas aunque sean temas conocidos, no ser arrogante por tener,
cierto nivel de conocimiento y seguir aprendiendo siempre con modestia. (Pediatra, Gastroenterologia C)
6) Satisfaccion por el Ensefiar y aprender mutuamente entre compafieros sirve para mi mismo y me hace sentir satisfecho. (Radi6logo,
trabajo CEMADOJA)
7) Dar mayor He aprendido que para llevar adelante el trabajo eficientemente, lo necesario no es realizar trabajos y analisis

importancia a
comunicacion

individualmente, sino contar con un coordinador que gestione todo. Por eso, he comprendido la necesidad de
coordinacion del proceso de laboratorio con otros departamentos y compafieros. (Epidemitlogo 4, CEMADOJA)

5 Los niimeros correspondientes a “cambio de idea” y a “cambio de acciones” son respectivamente relacionados. Esto se basa en una
relacién causa- efecto en que el “cambio de idea” provoco en la practica la “cambio de acciones”. Véase el capitulo 5 “Proyectos de
cooperacion en El Salvador para la educacion de enfermeria (Proyectos de Cooperacion 4)”.
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(Fuente: Respuestas de las entrevistas y cuestionarios realizados al personal de instituciones contraparte por el Equipo de Estudio)

Tabla 7.7 Cambio de acciones

Cambio de acciones Resultados de las entrevistas

Graduada la universidad, me hice radiélogo y como coordinador de capacitacion sobre imagen apoyé el desarrollo de
capacidad de funcionarios. Mientras trabajaba, obtuve master y titulo de maestro. Participé en la capacitacion en
terceros paises, visité Nicaragua después de terminar el proyecto y también participé en la capacitacién adicional.
(Radi6logo, CEMADOJA)

1)  Acciones
voluntarias y
auténomas

Ensefiar a otros hace mejorar notablemente mi capacidad de pensar. Es decir, tengo que pensar no solamente qué
ensefiar sino también cémo ensefiar, lo que hace mejorar la capacidad general incluyendo la “filosofica”. Al inicio del
Proyecto, pensaba que era normal que la educacién significara recibir ensefianza de otros. Como indica el nombre
CEMADOJA (Centro de Educacion Médica de Amistad Dominico-Japonesa), es un lugar de educacion. No es un
simple centro de radiologia, sino un sitio para recibir educacion. Es importante que cada médico y técnico mejoren su
capacidad técnica en radiologia e igualmente importante ser “educadores”. (Radi6logo, CEMADOJA)

Para formar una carrera de médico, es normal que los médicos obedecen al asesoramiento de médicos veteranos sin
concebir dudas, pero no es asi en CEMADOJA. Naturalmente los expertos japoneses tienen mayor cantidad de
conocimiento, pero no hay ninglin problema gue yo ensefie a compafieros lo aprendido. (Radidlogo, CEMADOJA)

2) Compartimiento
de conocimiento

He llegado a practicar practica médica “humana”, es decir, dar tratamiento médico teniendo en cuenta hasta los

3) ACt't.Ud LY problemas que tienen pacientes en el fondo. (Pediatra, Gastroenterologia C)
consideracion " - ] . A
con los pacientes He aprendido la modestia con el trabajo. En la Replblica Dominicana, hay personas se comportan de manera
- arrogante si tienen titulo académico de universidad extranjera, pero los japoneses no son asi y los he tomado como
y compafieros - . ;
ejemplos. (Pediatra, Gastroenterologia C)
4)  Acciones . Sin comentarios concretos
disciplinadas

A través del Proyecto y la capacitacion en Japon, he aprendido la importancia de la “ciencia bésica” y ahora estoy
reparando materiales didacticos de ciencia basica para las capacitaciones. (Epidemiélogo 2,CEMADOJA)

Imponiendo un “examen de capacidad” anualmente a los médicos y técnicos de CEMADJA, trato de actualizar sus
conocimientos. Ademas, el seminario celebrado cada afio es muy importante para actualizar un conocimiento médico
estandar. (Director de educacion, CEMADOJA)

Los radi6logos de CEMADOJA incluyendo a mi persona, llegamos a aprender y organizar capacitacion
auténomamente como consecuencia del Proyecto. Imponemos también presentaciones y examenes. Hay individuos
que tienen master. Lo importante es que CEMADOJA no tenga establecido un “limite” para las personas con ganas de
estudiar. (Radiélogo, CEMADOJA)

Doy mayor importancia a las investigaciones. (Pediatra, Gastroenterologia C)

5) Autodidaxia/ren
ovacion de
conocimiento

6)  Seguimiento . Sin comentarios concretos
7) Intervencion . Sin comentarios concretos
positiva en otros

(Fuente: Respuestas de las entrevistas y cuestionarios realizados al personal de instituciones contraparte por el Equipo de Estudio)

Segin los resultados de las entrevistas (incluyendo parcialmente respuestas del cuestionario) arriban
mencionadas, se observa cierto nivel de cambio en la idea y acciones (transformacion de acciones) del
personal de contraparte, a través de la experiencia en los proyectos de cooperacion técnica japonesa.
Concretamente, el “cambio de idea” individual de cada funcionario de contraparte como la “idea afirmativa y
positiva” (cambio de idea 2) y el “entusiasmo por mejorar conocimiento” (cambio de idea 5) al compartir
conocimiento aprendido, condujo al “cambio de acciones” (transformacion de acciones) en la préctica, como
el “compartimiento de conocimiento” (transformacion de acciones 2) como “educadores” y la “aprendizaje
por si mismos y actualizacién de conocimiento” (transformacion de acciones 5) como “profesionales” (médico,
enfermero, técnico radiélogo, etc.).Estos cambios pueden ser causados por la competencia y alta motivacion
del personal de contraparte antes mencionada. ¢Por qué ocurrieron tales cambios de idea y acciones
(transformacién de acciones)? Buscamos sus causas en las respuestas del cuestionario entregado a la
institucion contraparte en el momento del 1% estudio y recolectadas de la misma en el 2° estudio.

Tres deseos sicologicos

La Tabla 7.8 se explica segun los resultados de las respuestas del cuestionario. La tabla de abajo indica los
resultados del cuestionario basado en la “teoria de autodeterminacién” de Edward Deci. Segun la teoria de
autodeterminacion, al satisfacer 3 deseos sicoldgicos: 1) autonomia (quiero determinar cosas por si mismo), 2)
competencia (tengo suficiente conocimiento y capacidad para hacer las cosas) y 3) relacionamiento (quiero
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tener contacto con los demas), al hombre le surge una motivacién intrinseca y le hace tomar acciones
productivas bajo su propia iniciativa.

Tabla 7.8 Resultados de la encuesta sobre los 3 deseos sicoldgicos y la cambio de acciones
(Centro de Gastroenterologia) (CEMADOJA)
Promedio res,\:)%ecsifas Promedio re;%e:fas
1. Autonomia 4.25 1. Autonomia 3.82
a Participacion 3.88 8 a Participacion 3.00 20
b |Importancia 5.00 8 b |Importancia 4.90 21
c Reflejo de opiniones 3.75 8 c Reflejo de opiniones 2.95 21
d Objetivos adecuados 4.38 8 d Objetivos adecuados 443 21
2. Competencia 4.66 2. Competencia 4.82
e Oportunidad de desplegar capacidad 4.50 8 e Oportunidad de desplegar capacidad 4.81 21
f  |Ofrecimiento de lugar donde desp legar actividades 438 8 f Ofrecimiento de lugar donde desp legar actividades 4.86 21
g Desarrollo de capacidad 4.88 8 g Desarrollo de capacidad 4.86 21
h Obtencién de confianza en sf 4.88 8 h Obtencién de confianza en si 4.76 21
3. Relacionamiento 4.47 3. Relacionamiento 4.55
i Entre los miembros 4.38 8 i Entre los miembros 4.57 21
j Con las personas no miembros 4.38 8 Il Con las personas no miembros 4.20 20
k Oportunidad de intercambio 475 8 k Oportunidad de intercambio 4.76 21
| Apoyo de las partes involucradas 4.38 8 | Apoyo de las partes involucradas 4.67 21
Promedio 4.45 Promedio 4.40
4. Cambio de acciones 4.38 4. Cambio de acciones 4.54
m  [Cambio de acciones 4.63 8 m  |Cambio de acciones 4.67 21
p Cambio de idea 4.14 7 p Cambio de idea 4.42 19

Nota: 5. Muy afirmativo 4. Algo afirmativo 3. Ni afirmativo ni negativa 2. No muy afirmativo 1. No afirmativo
(Fuente: Cuestionario preparado por el Equipo de Estudio)

Una de las caracteristicas de las respuestas es que tanto el Centro de Gastroenterologia como CEMADOJA
presentan por lo general altos valores para cada item, pero la “autonomia” presenta los valores medios méas
bajos. Sobre todo, en la “participacion” (pregunta a) y el “reflejo de opiniones” (pregunta c), muchos
funcionarios de contraparte contestan *“no afirmativo” (1 punto). Esto se interpreta que falta la conciencia de la
“iniciativa de la contraparte” (autonomia), ya que supuestamente solo una parte de directivos dirige la toma de
decisiones de importantes temas del proyecto. La “transformacion de acciones” muestra altos valores, sin
embargo, parte de los funcionarios contestan “no afirmativo” (1 punto) y varias preguntas no tuvieron
respuestas. De lo antes mencionado, se puede suponer que la implementacion de los proyectos de cooperacion
técnica mejord la “competencia” y orgullo del personal de contraparte, la conciencia de “importancia” y la
motivacion del proyecto, lo que provocé el “cambio” de idea (véase la Tabla 7.6) de cada funcionario de
contraparte sobre el trabajo, pero por otra parte, la falta de “autonomia” frend de cierto modo la
“transformacion de sus acciones” (véase la Tabla 7.7)™.

La Tabla 7.9 resume los resultados de la encuesta sobre los detalles de los 3 deseos sicoldgicos en la teoria de
autodeterminacién, pero faltan comentarios de personal de contraparte sobre la “autonomia”. De los
comentarios sobre el “relacionamiento” se puede suponer una “localizacién de conocimiento externo” a
manos de la propia contraparte, sin embargo, no se puede decir que esta localizacion de técnicas y
conocimientos tenga caracteristicas del “método cascada” y no deja de ser una consecuencia del
compartimiento a nivel individual de nuevas técnicas y conocimientos en universidades y hospitales por

8 En la Tabla 7.7 no fue posible obtener comentarios correspondientes a  4) Acciones disciplinadas”, “6) Seguimiento™ y “7)
Intervencion positiva en otros”.
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médicos, técnicos y médicos residentes que recibieron capacitaciones en el Centro de gastroenterologia o
CEMADOJA. La razon es que no hay sefial de que tuvieran discusiones en las reuniones entre la institucion
contraparte y hospitales regionales y universidades médicas sobre la transferencia de técnicas y conocimientos
Y Su seguimiento.

Tabla7.9 3 deseos sicoldgicos

3 deseos

sicologicos Resultados de las entrevistas

Autonomia Sin comentarios concretos

Ha mejorado muchisimo la calidad del tratamiento médico a los pacientes. Antes no era posible hacer una
radiologia a casi todos los pacientes, pero ahora lo es. Ademas, como que se ha hecho posible coordinar con
otros médicos en el procedimiento de la radiologia, ahora dentro de CEMADOJA se soluciona todo y cada
uno de los radiélogos ha mejorado su motivacion. (Radidlogo, CEMADOJA)

En un “enfoque orientado a los resultados cuantitativos”, la educacién en CEMADOJA tiene ciertas partes
que no se pueden mostrar como resultados directos, pero CEMADOJA ocupa una posicion importante,
siendo designado como laboratorio referencial para los casos de infeccion con virus y altamente evaluado
por su atencién a colera y Dengue. (Epidemidlogos 3 y 4)

Muchas investigaciones fueron realizadas en el Centro de Gastroenterologia y se hicieron ponencias de tesis
académicas en congresos internacionales. Merece mencionar la investigacion de hepatitis A, B, C y D
(delta) y su ponencia. La investigacioén de hepatitis E se desarrollara de ahora en adelante. (Médico
. especializado en hepatitis, Gastroenterologia C)

Competencia L . . . : P 1
Participé en la capacitacion en Japdn y en la de terceros paises en Chile (en la gastroenterologia) y aprendi
métodos de examen patoldgico. Parte de los métodos técnicos aprendidos se han introducido en el Centro
(Pat6logo, Gastroenterologia C)

Se me ha mejorado la capacidad integral, sobre todo, la de tratamiento de cancer de estomago temprano.
(Gastroenterélogo, Gastroenterologia C)

Antes no era muy frecuente la endoscopia, pero al recibir la capacitacién sobre este examen, se me ha
mejorado la capacidad. (Gastroenterdlogo, Gastroenterologia C)

Mediante minuciosas comunicaciones con los expertos japoneses, aprendi nuevamente métodos de
elaboracion de planes de investigacion. (IMédico especialista en hepatitis, gastroenterologia C)

Todos los procesos de enfermeria fueron estandarizados y resumidos en manuales. Sobre la endoscopia,
aprendi métodos de mantenimiento y esterilizacion de los equipos y sigo con ellos. (Enfermero,
Gastroenterologia C)

Mediante el proyecto de radiologia, fue capacitado un total de 22 radiélogos, quienes fueron asignados por
todo el pais. Ademas, gracias al proyecto que durd 5 afios, se ha mejorado la capacidad de los radiélogos en
servicio activo. (Radiélogo, CEMADOJA)

Se ha creado un sistema que consiste en que por lo menos una persona reciba sin falta la capacitacion en
Japon y los radi6logos o técnicos regresados de Japon compartan o ensefien lo aprendido a sus comparieros.
(Radi6logo, CEMADOJA)

A los médicos residentes procedentes de otros hospitales se les da también la capacitacion sobre radiologia y
Relacionamiento en el sentido de “educacion médica”, esta respetado CEMADOJA. (Radidlogo, CEMADOJA)

Entre los programas de médicos residentes en varias universidades, la clave de la educacion en la practica es
la capacitacion en CEMADOJA por 2 meses. Aunque en cada universidad los médicos residentes pueden
recibir clases tedricas, no son muy fuertes en la préactica, por tanto los que no hayan hecho practica
hospitalaria vienen a recibir capacitacion. (Epidemidlogo, CEMADOJA)

Al recibir clases teéricas y la practica, los médicos residentes pueden entender la importancia de la
“epidemiologia”. Muchos de ellos, antes de venir a CEMADOJA, no comprendian la importancia de la
epidemiologia, pero después de las capacitaciones, trasmitieron dicha importancia a su universidad u
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hospital y mantuvieron coordinacion en el trabajo con los médicos de CEMADOJA. Algunos estudiantes
llegaron a escribir tesis de graduacion con los temas de servicio epidemiolégico, medidas preventivas contra
infeccion hospitalaria e importancia del tratamiento de residuos hospitalarios. (Epidemiologo,
CEMADOJA)

En CEMADOJA se ensefia la importancia del servicio epidemioldgico, uso y aprovechamiento de edificios
de laboratorios de examen clinico, método de elaborar certificado de defuncién, etc. Respecto al certificado
de defuncidn, el Ministerio de Salud Publica dio una evaluacion de que el personal de otros hospitales que
ha recibido capacitacion en CEMADOJA, elaboran certificados de defuncion de manera mejor.
(Epidemidlogo, CEMADOJA)

Todo esto fue ensefiado de los expertos japoneses y ya nos ha penetrado. Los participantes de capacitacion
en CEMADOQJA aprenden muchas cosas, observando métodos de comunicacién y de trabajo en la
institucion. (Epidemitlogo, CEMADOJA)

(Fuente: Entrevistas realizadas por el Equipo de Estudio)

Segun los resultados indicados en las Tablas 7.6 - 7.9, se da la impresion de que el personal de contraparte con
el aprendizaje de conocimiento y técnicas (actualizacion de conocimiento) mejor6 su “competencia”, sin
embargo, por la insuficiencia de la “autonomia”, el establecimiento del “relacionamiento” con los demés en el
compartimiento de conocimiento y la atencion como institucion son dentro del alcance del proyecto (que no
son auténomos). Es muy probable que esto también afectd el “desarrollo auténomo” de la institucién
contraparte®’.

2 Caracteristicas de la cooperacion japonesa

La mayor caracteristica de proyectos de cooperacion japonesa es ademas de la asistencia en la realizacion de
politicas y planes basados en los problemas pendientes y necesidades, concretas que enfrenten los paises
receptores, la implementacién de proyectos de cooperacion técnica como medios de solucién de dichos
problemas. Dicha cooperacion técnica se caracteriza no solamente por una transferencia de conocimientos
técnicos por expertos, sino también por una combinacién de varias modalidades en torno a la cooperacién
técnica. Dado que un proyecto de cooperacion técnica se da bajo una vision a largo plazo, las necesidades de
los paises receptores suelen ir variando con el tiempo. Con la intencion de lograr los objetivos iniciales
atendiendo a dicha variacion, los proyectos de cooperacion introducen varios enfoques. A continuacion se
resumen los métodos adoptados por la parte japonesa y la reaccién de la institucién contraparte en los
proyectos de cooperacion en la gastroenterologia y educacion médica.

1) Apoyo en la realizacion de politicas y planes adaptados a las necesidades de pais receptor

En las consultas politicas entre Japon y la Republica Dominica que tuvieron lugar en 1999 bajo la 12
Administracién de Ferndndez, “salud y servicio médico” fueron los temas de asistencia urgente requeridos por
el gobierno del pais receptor y en ese tiempo fue construido CEMADOJA y comenzado el “Proyecto de
Educacion Médica y Entrenamiento”. Ademas, en dos ejes del “Reforma del Sector Salud 2004-2008”: 1)
Ampliacién y refuerzo del sistema de informacion gerencial y fortalecimiento de la vigilancia epidemioldgica

7" Al comparar la “ autonomia” propuesta por Deci con el concepto de “conciencia de propiedad” en el desarrollo de capacidad, de los 4
elementos que constituyen éste: 1) Sujeto de iniciativa, 2) nivel de conviccién de las personas clave que elaboran politicas, 3) actos y
palabras para apoyar reformas con el liderazgo del nivel superior, y 4) los esfuerzos visibles por formar un acuerdo entre los varios
miembros, se puede determinar que los elementos 1) y 4) tenian defectos (Véase la clausula 13, “Desarrollo de Capacidad”, Instituto de
Investigacion de JICA)
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y 2) Desarrollo y gestion de recursos humanos, el lineamiento de la cooperacion japonesa justamente coincidio
con los temas prioritarios de la parte dominicana'®. En el posterior “Plan Decenal de Salud 2006-2015” y
“Estrategia Nacional de Desarrollo 2010-2030", el gobierno de Japdn ha extendido cooperacion y asistencia
basada en las necesidades de desarrollo y politicas de la Republica.

2) Varios esquemas alrededor de una cooperacion técnica

En la cooperacion en la gastroenterologia y la educacion médica, el gobierno japonés viene extendiendo
proyectos durante 20 afios combinando varios esquemas: “cooperacién técnica”, “cooperacion financiera no
reembolsable”, “capacitacion en Japdn” y “capacitacion en terceros paises”. Desde 2005, se organizaron
capacitaciones técnicas principalmente por CEMADOJA para el mejoramiento técnico de diagnéstico por
imagen en los paises centroamericanos (Panamd, Nicaragua, Honduras, El Salvador y Guatemala) y entre
JICA y la facultad médica de la Universidad de Oita dieron apoyo en la planeamiento y manejo de una parte
de plan técnico y plan de capacitacion y en la coordinacion logistica, por lo tanto, un apoyo para esta
capacitacion en terceros paises puede considerarse como “quinto” esquema. Aqui se describen comentarios
principalmente de funcionarios de la contraparte sobre el impacto de los proyectos de cooperacion técnica en
la institucion contraparte y los factores contribuyentes al fortalecimiento de su capacidad.

Proyecto de cooperacion técnica

Tal como se ha mencionado en la hipdtesis del presente estudio, las caracteristicas de proyectos de
cooperacion técnica de Japdn son: “iniciativa de C/P”, “énfasis en la practica” y “localizacion de conocimiento
externo”. La Tabla 7.10 resume los resultados de las encuestas realizadas por el Equipo de Estudio a
funcionarios de las instituciones C/P (Centro de Gastroenterologia y CEMADOJA) sobre dichos 3 factores.

Tabla7.10 Caracteristicas de proyectos de cooperacién técnica

Caracteristicas Resultados de las entrevistas

Iniciativa de CP | (Sin comentarios concretos)

+ Hubo un asesoramiento perseverante de los expertos japoneses durante 5 largos afios. (Radidlogo,
CAMADOJA)
Los expertos japoneses dan un asesoramiento detallado. Ademas de trasmitirnos todo el conocimiento suyo, nos
ensefiaron de manera que pudiera crecer cada uno. (Radiélogo, CAMADOJA)
El experto en el manejo de equipos nos ensefid no solamente el uso de los equipos, sino conocimientos nuevos
cada dia y cada semana como la calibraciéon, método de enfoque y métodos de verificacion de imagenes.
(Radidlogo, CAMADOJA)
Todos los médicos, enfermeros, técnicos y personal hospitalario se quedaron con lo aprendido del

Enfasis en la asesoramiento de los expertos. Su contenido y la tecnologia de punta son los mejores en el pais y ninguna otra

préctica institucion educativa tiene. (Radidlogo, CAMADOJA)
(incluyendoel | - Aprendi de los expertos japoneses la importancia de trasmision de conocimiento y la ensefianza con el uso de “5
entrenamiento en sentidos”. Ademas, me ensefio amplios temas relacionados con la epidemiologia y la sanidad publica tales
el trabajo) como: métodos de investigacion epidemioldgica que no dependen solo de estudios de campo en comunidades y

elaboracion de planes, importancia de “consentimiento informado” de los pacientes, métodos de examen de
heces y su diversidad, método de anélisis de parasitos y método de presentacion de contenido de investigacion.
(Epidemidlogo 1, CEMADOJA)

La cooperacion japonesa atiende a las necesidades del pais y de la epidemiologia. Tiene excelente enfoque en
propias enfermedades viscerales y gastrointestinales y en la epidemiologia. (Encargado de estadistica,
Gastroenterologia C)

Hubo experto en la administracion de hospital y luego vinieron expertos en las enfermedades gastrointestinales
y la radiologia. Ensefiaron Ultimos métodos, técnicas y procedimiento de exdmenes de enfermedades.

18 Ministerio de Asuntos Exteriores: “Asistencia por pais : Reptiblica Dominicana”, 1991-1998
http:/mmww.mofa.go.jp/mofaj/gaiko/oda/shiryoljisseki/kuni/j_99/g6-20.htm
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(Encargado de estadistica, Gastroenterologia C)

Fue realizada una investigacion de parésitos con el muestreo de heces en 26 Provincias cubriendo casi todo el
pais. Result6 que habia muchas personas con hepatitis y el experto dio instrucciones de tomar medidas contra
parésitos. (Pediatra, Gastroenterologia C)

Como consecuencia, empez6 el programa de vacunacion de hepatitis tipo C a los nifios, dirigido por el Centro
de Gastroenterologia. Después del parto de las madres, en el mismo hospital se dio vacunacion de hepatitis tipo
C a los neonatos. Después mediante el Hospital Dr. Luis Aybar el programa se extendi por los hospitales del
pais y llegé a formar parte del “Plan de Vacunacion Nacional”. (Pediatra, Gastroenterologia C)

Es un Proyecto muy importante para el pais. Fueron cumplidas las necesidades de la atencién a las
enfermedades gastrointestinales que no habian sido atendidas suficientemente. Sobre todo, la clave fue el
establecimiento de método de endoscopia y el experto en enfermeria contribuy6 al mejoramiento técnico de la
enfermeria en el quiréfano. (Jefe de enfermeros, Gastroenterologia C)

Es un proyecto muy importante para el pais y dio impacto no solamente en enfermedades gastrointestinales sino
también en los exdmenes patoldgicos. Ademéas del conocimiento cientifico, nos ensefiaron métodos de
administracion de hospital y el centro ha sido modelo para los demés hospitales. (Médico especializado en
hepatitis tipo C, Gastroenterologia C)

El Centro de Gastroenterologia es la Unica institucion médica en el pais que puede dar tratamiento a la
enfermedad de Paget. Esto ha sido posible por los enfermeros que recibieron capacitacion por los expertos.
(Enfermero, Gastroenterologia C)

Me fue el més Util la educacién en practica de endoscopia. Los expertos ofrecieron 5.000 portaobjetos de
muestra y nos dieron instrucciones de preparar imagenes de muestra por nosotros mismos y resumirlas como
datos propios. (Pediatra, Gastroenterologia C)

El contenido de la ensefianza fue practico con los objetos bien orientados. Dieron instrucciones de leer
documentos referentes después de la capacitacion. Bajo una conviccién de “un conocimiento abstracto nunca
serd tuyo”, nos ensefiaron tanto la teoria como el conocimiento valido en la practica. (Pat6logo,
Gastroenterologia C)

Vino un experto en citologia (patélogo) y nos metieron en la cabeza lo bésico del diagnéstico patoldgico. En la
capacitacion sobre el diagnostico patoldgico, aprendi a ver las cosas de varios aspectos y no de uno solo.
(Pat6logo, Gastroenterologia C)

El experto dio instrucciones de determinar no solamente con las imagenes endoscopicas, sino haciendo
referencia siempre de documentos y otras fuentes y dar seguimiento hasta el final a los pacientes, si parecen
adecuados como objetos de investigacion. (Gastroenter6logo, Gastroenterologia C)

Nos dieron instrucciones de prestar atencion al detallado procedimiento y cada uno de los procesos. (Enfermero,
Gastroenterologia C)

Fueron muy comprensibles los “materiales audiovisuales” utilizados en la ensefianza. Hasta las preguntas fuera
de su especialidad contest6 de buena gana. (Enfermero, Gastroenterologia C)

Siempre trajo nuevos temas en el seminario de investigacion. (Enfermero, Gastroenterologia C)

Como parte de la gestion estratégica, empecé por la creacion de formulario. He cambiado los formularios de
examen de cada sector. (Encargado de estadistica, Gastroenterologia C)

Lo mejor para mi fue hacer servir lo aprendido en la universidad en la practica. (Encargado de estadistica,
Gastroenterologia C)

Localizacion de
conocimiento
externo

Si trabajo yo, que antes fui director de educacion del Hospital Dr. Luis Aybar, ahora en CEMADOJA, es
porque he aceptado la politica de “tiene sentido compartir lo aprendido con otros”. Sobre todo, los seminarios
celebrados una vez al afio en CEMADOJA sobre la tecnologia médica y Ultima tendencia tienen un gran rol en
el compartimiento de conocimiento. Aun terminado el Proyecto, los seminarios contindian y participan médicos
(ex expertos) de la Universidad de Oita. No fue posible organizar en 2015, pero ellos ofrecen cada afio nueva
informacion. (Director de educacion, CEMADOJA)

Antes de los proyectos, fue dificil la formacién de médicos especializados en epidemiologia en el pais, pero
ahora es posible en universidades en el pais preparando programas de especializacion y recibiendo capacitacion
en CEMADOJA. Hay estudiantes que tomaron interés en la epidemiologia con un programa de capacitacion de
2 meses y se dieron cuenta de su profundidad. (Epidemi6logo 1, CEMADOJA)

Un médico que ha mejorado la capacidad en la capacitacion en Japon, trabaja en el Centro de Gastroenterologia
y cada miércoles y el fin de cada mes retine médicos de otros departamentos para compartir conocimiento.
(Encargado de estadistica, Gastroenterologia C)

El Centro de Gastroenterologia se ha hecho hospital modelo de investigacion y tratamiento de enfermedades
gastrointestinales y rector de los demés hospitales en el pais. (Encargado de estadistica, Gastroenterologia C)

El Proyecto abri6 camino del sector gastroenteroldgico para los pacientes nifios (antes no existia el sector de
tratamiento de gastroenterologia para los nifios). Concretamente fue realizada la investigacién epidemiologica
dirigida a los nifios, sobre todo del rotavirus, causante de la diarrea en los nifios. (Pediatra, Gastroenterologia C)
En el Centro de Gastroenterologia, respecto a la enfermeria, fueron enviados 2 expertos y aprendi el control del
servicio de enfermeria, la estandarizacion del procedimiento de la enfermeria, etc. Los expertos ensefiaron
técnicas japonesas en forma adaptada y aplicada localmente. (Director de enfermeros)

El Centro de Gastroenterologia empez6 el tratamiento de los residuos médicos aprendido de expertos japoneses,
lo que se ha extendido en otros hospitales en el pais. (Director de enfermeros)

Los ciudadanos en general y los pacientes consideran el Hospital Dr. Luis Aybar como “hospital Japén”.
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(Director de enfermeros)

Varios médicos han crecido a través del Proyecto. EI mejoramiento de la capacidad y la habilidad de
diagndstico de los médicos condujo al mejoramiento de la capacidad de atencion del hospital a los pacientes.
Ademés, en el Centro ha empezado el curso de formacion de especialistas en la consulta y la atencién a los
pacientes internados y el curso de formacién de radi6logos fue trasladado después a CEMADOJA. (Médico
especializado en hepatitis, Gastroenterologia C)

Este Centro estd administrado bajo una cooperacion entre Japén y parte dominicana. La clave fue introducir
modelos japoneses de administracion y gestion de hospital y extenderse a otros hospitales. (Patélogo,
Gastroenterologia C)

El Centro es altamente evaluado como institucion educativa de médicos residentes en la gastroenterologia, ya
que se puede aprender la endoscopia. El éxito en este Centro dio motivo para la creacion de CEMADOJA. (Patologo,
Gastroenterologia C)

De los expertos japoneses aprendi el tratamiento de pdlipos intestinales, métodos de deteccion de céancer
temprano y el “método de clasificacién Inuyama” que es una clasificacion del nivel de avance de hepatitis
cronica. Parte de estos fue introducida en este Centro y se extendid a otros hospitales. (Pat6logo,
Gastroenterologia C)

(Fuente: Respuestas de las entrevistas realizadas por el Equipo de Estudio)

Lo que llama atencion aqui es la no presencia de comentarios que sugieran “la iniciativa de la C/P”. De esto se
deduce que los funcionarios de la C/P no intervenian en el Proyecto con su propia voluntad, ya que tanto el
Centro de Gastroenterologia como CEMADOJA son instalaciones construidas con una cooperacion financiera
no reembolsable del gobierno japonés y en el comienzo del proyecto de cooperacion técnica, el marco general
y el programa de capacitacion fueron elaborados bajo la iniciativa de la Universidad Médica de Oita. Es decir,
se puede comprender que la falta de conciencia de la “iniciativa de la C/P” que deberia haber en el momento
inicial de los proyectos que duraron durante 20 afios, haya conducido a la falta de “autonomia” que provocaria
el cambio de acciones. Por otra parte, los comentarios de la contraparte han aclarado que los expertos
japoneses (médicos y enfermeros) realizaron transferencia de bastante cantidad de técnicas, conocimientos y
métodos aplicables a la practica, casos clinicos e investigaciones, “localizando” muchos de los mismos
conforme a las condiciones del servicio médico dominicano. Es decir, se puede imaginar que el proceso de
“localizacion” de técnicas y conocimientos japoneses haya contribuido al mejoramiento de la posicion del
Centro de Gastroenterologiay CEMADOJA v al fortalecimiento de su capacidad.

Fortalecimiento de capacidad

En dos proyectos de cooperacion técnica, en la capacitacion en Japdn participaron un total de 63 personas. No
solamente médicos y técnicos, fueron enviados también enfermeros, encargado de informatica™, encargado de
manejo de infraestructura hospitalaria, encargado financiero y de administracion hospitalaria, o sea, los
participantes fueron de todos los departamentos de hospital. Los programas de capacitacion comprendian no
solamente el aprendizaje de técnicas médicas, sino también el mejoramiento de la capacidad administrativa
hospitalaria integral. Como consecuencia, el Centro de Gastroenterologia pudo fortalecer las funciones y
capacidad como 1) “hospital nacional” que ofrece un tratamiento médico de enfermedades gastrointestinales y
cardiovasculares con un precio asequible, y CEMADOJA, como: 2) “instituto de investigacién” donde se
dedica a la investigacion epidemioldgica y se establece la medicina preventiva, 3) “institucion de formacion”
de médicos residentes, radiélogos y técnicos, y 4) “centro de capacitacion internacional” que organiza
capacitacion en terceros paises.

' Fue establecido un ambiente conectado al Internet para la blisqueda de literatura médica. (comentario del Prof. Mori, Universidad de
Oita)
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(3) Analisis de factores de los resultados y lecciones aprendidas

1) Factores para la aparicion de los efectos

Los factores contribuyentes a la aparicion de efectos son: 1) implementacion de una asistencia con los items y
objetivos de la cooperacion definidos de acuerdo con las necesidades de las politicas de salud y las
instituciones médicas en la Republica Dominicana y 2) un apoyo a largo plazo con un “aproximacion integral”
mediante varias modalidades tales como los proyectos de cooperacion técnica, donacion de equipos y
capacitaciones en Japdn y terceros paises, incluyendo hasta el mantenimiento de equipos informativos e
instrumentos médico, administracion financiera y métodos de administracion hospitalaria.

2) Lecciones aprendidas

Para el desarrollo autbnomo

Hace méas de 5 afios que termind el Proyecto, y se puede decir que la cooperacion sobre enfermedades
gastroenteroldgicas y educacion médica se encuentra ahora en la “etapa de desarrollo auténomo”. Pero todavia
faltan el presente Estudio determiné que la falta de “autonomia” de funcionarios de la contraparte no llego a tal
nivel de “cambio de acciones” que fomentara un desarrollo autbnomo. Es decir, en los proyectos los
conocimientos y técnicos traidos del exterior (Japdn) fueron transferidos por una institucién cooperante (JICA
o Universidad de Oita), mejoraron la capacidad de la institucion contraparte y sus funcionarios (logro de auto
eficacia) y contribuyeron significativamente a la solucion de las necesidades del servicio médico en la
Republica. Sin embargo, no llegaron a mejorar regimenes y sistemas con una iniciativa “intrinseca” de la
propia contraparte ni a establecer un proceso continuo para fortalecer y mantener la capacidad adquirida®.
Para lograr un auténtico desarrollo auténomo de ambos centros, serd necesario que: 1) un mayor ndmero de
funcionarios de la contraparte participe en la toma de decisiones sobre los temas importantes y se comprometa
en las decisiones (iniciativa de la contraparte), 2) todos los funcionarios de la contraparte comprendan cuéanto
cumplen los proyectos con el beneficio de todos dentro de los objetivos de las instituciones y del Estado
(establecimiento del relacionamiento), y 3) todos los funcionarios crean un mecanismo que les permita
mover por su propia iniciativa (establecimiento de autonomia).

Lecciones aprendidas en una cooperacion a largo plazo

Por otra parte, las lecciones aprendidas en una cooperacion a largo plazo son: 1) aseguramiento y ampliacion
de una ganancia requerida para una administracion hospitalaria estable, 2) aseguramiento de competencia con
la renovacion de equipos y el mejoramiento de la capacidad técnica, y 3) establecimiento de regimenes y
sistemas adaptables al cambio de politicas de salud.

Por ejemplo, mientras que el Centro de Gastroenterologia obtiene un beneficio suficiente con la endoscopia y
el fibroscopio de colon combinando bien el Seguro Nacional de Salud (SENASA)* y seguros privados?,

% \/gase Cléusula 6, « Diferencia entre CB y CD “, “Desarrollo de capacidad”, Instituto de Investigacion de JICA (2006),

2L SENASA es un seguro nacional de salud dirigido principalmente a la clase pobre y tiene dos tipos: Subsidiado (subvencién estatal
total) para los desempleados y la clase pobre, y Contributivo (subvencion parcial) para las personas de bajo ingreso.  Segun el Director
Brito del Centro de Gastroenterrologia, debido a que la transferecnia del costo de servicio médico del Estado al hospital suele ser
demorada con monto menor de lo previsto, cuanto més pacientes Subsidiados tenga, més déficito tendra’el hospital.

2 a cuestion aquf esté en el “desnivel” del benefico entre ambos hospitales construidos con la asistencia japonesa
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CEMADOJA tiene muchos pacientes prevenientes de SENASA Subsidiado, dependiendo casi todo el
beneficio de las tarifas del diagndstico por iméagenes con el uso de equipos viejos. Ademas, por no contar con
avanzados equipos médicos como CT y MRI, los pacientes pertenecientes a SENASA Contributivo que les
permite pagar solo una parte del costo de examen y tratamiento médico, tienden a visitar otros hospitales, lo
que esta dificultando asegurar una ganancia®. Por consiguiente, la cuestion de como establecer un sistema
para obtener un beneficio estable es el tema para lograr un desarrollo sostenible de la institucién contraparte.
Cdémo interviene (0 debe intervenir) en este tema la parte japonesa que haya terminado un proyecto de
cooperacion técnica, es una de las “lecciones” que dejé el proyecto.

Ademas, también constituye una leccion del proyecto como identifica la institucion contraparte su posicion y
ventajas antes su gobierno y enfatizar su “presencia” en la politica administrativa y sistema de salud del pais.
Actualmente el hospital Dr. Aybar al que pertenecen el Centro de Gastroenterologia y CEMADOJA, se
encuentra en medio de reorganizacion (véase el tdpico 2) y no se conoce como estan distribuidos los ultimos
equipos médicos, lo que puede afectar el mantenimiento y continuidad de la futura competencia de ambos
centros. Aungue es dificil que el gobierno japonés intervenga directamente en las politicas del pais receptor, ha
surgido la necesidad de que el gobierno japonés enfrente seriamente los problemas de qué se puede o debe
hacer para encarrilar a “un desarrollo sostenible” a la organizacién contraparte que haya establecido una cierta
posicién mediante una cooperacion japonesa, lo que constituye otra leccidn aprendidas de los proyectos.

2 Seguin el director del departamento de educacion de CEMADOJA, en los Gltimos 5 afios no se ha avanzado la renovacion de los
equipos de diagndstico por imagen y ahora CEMADOJA tienen equipos muy viejos. Antes CEMADOJA fue el tnico hospital en el pais
que ofrecia diagnéstico por imagen de MRI, pero hoy dia, otros hospitales cuentan con equipos de examen de MRl y CEMADOJA no
puede mantener la compatibilidad con su MRI fabricado en 2004, lo que le esta haciendo perder su posicion.
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Informacion referencial 2 : Nueva Ciudad Sanitaria Dr. Luis Eduardo Aybar

Actualmente el hospital Dr. Aybar se encuentra en la obra de reforma y para 2016 se inaugurard Nueva Ciudad
Sanitaria Dr. Luis Eduardo Aybar con un amplio terreno al norte del casco antiguo de la capital Santo Domingo. Por
el presente existen el Centro de Gastroenterologia y el Centro de Educacion Médica de Amistad Dominico-Japonesa
(CEMADOJA) construidos con una cooperacion japonesa, el Centro Cardio Neuro-Oftalmolégico (CECANOT)
financiado por Espafia, la Unidad de Quemados y la Unidad de Atencién Primaria. Una vez inaugurada la Nueva
Ciudad Sanitaria, dichas 2 unidades pasaran al nuevo hospital Dr. Aybar y serdn establecidas 3 nuevas unidades:
Salud materna e infantil, Cirugia clinica y Primeros auxilios. El Centro de gastroenterologia, CEMADOJA y
CECANOT permanecen tal como y la Nueva Ciudad Sanitaria empezara con 4 grandes hospitales incorporados.

Segun el Prof. Mori de la Universidad de Oita, la actual tendencia del tratamiento hospitalario esta en la creacion de
una red en que entre los médicos comparten la informacién de pacientes mediante la tecnologia de Internet (loT:
Internet of Things: Internet de las cosas), especialistas dan rapidamente diagndstico por imagen y determinan la
enfermedad y hacen servir los datos para el tratamiento. Por consiguiente, es recomendable que la Nueva Ciudad
Sanitaria introduzca PACS (Picture Archiving & Communication System), fortalezca el enlace entre los hospitales
(creacién de red) y de un tratamiento médico mediante un diagndstico rapido. Ya que la calidad de imagen es tan
buena como para poder dar diagndstico con el monitor de un Smartphone, es posible que un radiélogo de un
diagnostico desde su casa o un destino de viaje. Si se introduce PACS, sera posible establecer una comunicacion no
solamente dentro de la Nueva Ciudad Sanitaria, sino también con los hospitales regionales o Japon (facultad médica
de la Universidad de Oita) y dar diagndstico o tratamiento médico de forma remota. Precisamente un tratamiento
médico de la era de ICT esta a punto de avanzar hacia la Republica Dominicana.
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Capitulo 8 Proyectos de cooperacion en Guatemala para el desarrollo de
agua subterranea y el suministro de agua rural (Proyectos de
Cooperacion 7)

8.1 Trasfondo de los proyectos de cooperacion y resumen del desarrollo del sector

Una disparidad econémica profundamente arraigada entre la capital y las regiones, y entre la clase minoritaria
de alto ingreso y la clase mayoritaria de bajo ingreso es la que caracteriza Guatemala, donde terminé el
conflicto de la guerra civil que empobrecié completamente la economia del pais durante 36 afios desde 1960
hasta 1996 y tiene un notable crecimiento econdmico en los dltimos 10 afios. En la capital, ciudad de
Guatemala, mientras que avanza rapidamente un desarrollo urbano, la poblacion que goza del acceso al agua
segura, dentro del agua de uso doméstico de todo el pais' es limitada, habiendo una notable diferencia a nivel
nacional. La cobertura del servicio de agua potable en Guatemala superé el 70% (76%) en 2008, cuyo detalle
corresponde al 90% en las areas urbanas y 61% en las areas rurales. Por otra parte, la cobertura del servicio de
alcantarillado es del 40% en todo el pais, 68% en las areas urbanas y s6lo 8% en las areas rurales’. La gran parte de
la clase de bajo ingreso la constituyen los indigenas que viven en las regiones. La proporcion que ocupan los
indigenas dentro de la poblacion total de Guatemala es de un 40%, y la proporcién de los mismos respecto a la
clase pobre corresponde al 54,66% (la proporcion respecto a la clase de pobreza extrema se estima en el
66,7%)°. Asimismo, existe una diferencia notable en cuanto al método de obtencion de agua de uso doméstico,
al igual que en las condiciones de vivienda por niveles de ingresos’. En la clase pobre, mas de la mitad de las
viviendas carecen de entarimado, por lo que se vive sobre el suelo de tierra. S6lo el 43% de las familias de
dicha clase cuenta con tuberias de agua de conexion domiciliaria dentro de su casa, y mas del 50% recurren a
sistemas de agua fuera de su casa o fuentes de agua natural. Las familias que cuentan con tuberias de agua en
sus huertas o terrenos son el 20%, y las demés utilizan pozos excavados (13,4%), fuentes de agua natural,
como rios, lagos y manantiales (11,7%), aguas pluviales (3,4%), fuentes puablicas (2,1%), etc.

Guatemala tenia antes Capitania General de la Republica Federal de Centro Ameérica, pero en la historia
centroamericana, ain después de la descolonizacion, los derechos humanos de indigenas practicamente no
existian. El idioma oficial de Guatemala es el espafiol, pero se mantienen también 22 lenguas de origen maya’,
ademas del Guarifuna y Xinca. Los indigenas, desde la época colonial, han venido trabajando como esclavos en
las minas y plantaciones, y atn ahora suelen conformar la clase de bajos ingresos en las areas rurales. Teniendo
en el fondo® la disparidad econémica entre la clase dominante y la dominada, y entre la zona urbana y la rural,
el aseguramiento de recursos de agua segura es un tema importante en las politicas de desarrollo nacional.

'Segtin el Banco Mundial, de las fuentes de agua en Guatemala, el uso doméstico representa el 25% aprox. World Bank, World
Development Indicators 2015, Guatemala: Annual freshwater withdrawals, domestic (% of total freshwater withdrawal): 25,12% (2013).
Informe global sobre la situacién de suministro de agua y desarrollo social en Guatemala: Emilio Lentini, Servicios de agua potable y
saneamiento en Guatemala: beneficios potenciales y determinantes de éxito, Naciones Unidas Comision Econémica para América Latina
y el Caribe (CEPAL), julio 2010.

2 Emilio Lentini, Ibid., pagina 10.

% Departamento de Guatemala, caracteristicas demograficas de la poblacién por niveles de pobreza, ENCOVI (Encuesta Nacional de
Condiciones de Vida) 2011, pagina.14 ,30.

* ENCOVI 2011, p.31, Total Nacional Caracteristicas de la Vivienda y el Hogar.

® ENCOVI 2011, p.5, Ley de idiomas nacionales No. 19-2003, Ley de la academia de las lenguas mayas de Guatemala No. 65-90

® En un acontecimiento que simbolizo la estructura social guatemalteca, el padre de Rigoberta Menchii Tum, activista de los derechos
humanos y galardonada del premio Novel de Paz en 1992, participd en alzamiento armado de agricultores indigenas en la guerra civil de
Guatemala en 1980, pidié el amparo de la Embajada de Espafia en Guatemala y murié quemado en la Embajada incendiada.
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El agua fluvial de Guatemala esta contaminada en el nivel nacional’. Las capas freéticas de principales zonas
urbanas estan bioldgica y quimicamente contaminadas. En la Capital, ciudad de Guatemala, el agua de lluvias
no tratada entra en la tuberia de suministro de agua y es grave la lixiviacion de los rellenos. Segin un dato de
2005, el agua residual de la capital se descarga en el rio Villalobos y el rio Las Vacas, siendo estos los rios mas
contaminados en el pais. En el momento actual, la contaminacion, especialmente la del rio de La Pasion, se ha
convertido en un problema social muy critico®. Ademés, en la zona rural donde habita gran parte de la
poblacién nacional, los residuos y excrementos de hombres y animales se descargan de manera inapropiada y
las capas freaticas contaminadas por patégenos causan enfermedades infecciosas como c6lera en la estacion de
lluvias. Por otra parte, el uso de fertilizantes quimicos y pesticidas en las plantaciones de cafia de azlcar y
banano en la llanura costera del Océano Pacifico y del mar Caribe provoca la contaminacion quimica de rios y
lagunas a lo largo de la costa.

Sin embargo, son muy imitados los proyectos de desarrollo que pueden ser realizados con el propio recurso por
los municipios regionales ubicados en la zona de bajo ingreso. En las areas regionales, donde la poblacion
anhelaba el desarrollo de infraestructura social, el sistema de servicio de agua fue ampliado por donantes
internacionales hasta sobrepasar la capacidad de mantenimiento de las comunidades beneficiarias. Por ejemplo,
en Quetzaltenango, 22 ciudad del pais, con el desarrollo de la parte urbana la cobertura del servicio de agua
potable alcanz6 al 94,3% en 2000, y a pesar de esta cobertura alta, se presentaban problemas crénicos de corte
de agua, horario del servicio inestable, deficiente volumen y presion de agua y no se daba un servicio de agua
potable estable’.

Aunado a esto, en la sociedad tradicional guatemalteca se observa el machismo como igual que en otros paises
centroamericanos. En las regiones, ir a buscar el agua para la vida suele ser trabajo de mujeres o nifias en una
familia tradicional. En los hogares en las zonas sin el servicio de agua potable ni pozos, por lo general
acumulan mediante canalones el agua de lluvias en tanques para usarlas en el aseo y lavado de ropa y aguas
hervidas con lefias para la cocina. Pero, en la zona tropical se reproducen facilmente en tanques y baldes de
agua de lluvias los mosquitos que causan Malaria y Dengue y también enfermedades infecciosas como Colera
1 En las zonas apartadas del servicio de agua potable y los pozos, las mujeres y las nifias se veian obligadas a
sacar el agua de los arroyos y quebradas, como trabajo diario, siendo una dura carga trasportar los cubos o
tanques pesados™. En las comunidades de diferentes puntos del pais se ha incrementado bruscamente el
ndmero de viviendas en los Gltimos 20 afios, después de terminar la guerra civil, como consecuencia de la

" Cuerpo de Ingenieros del Ejército de los Estados Unidos de América, Distrito Mobile y Centro de Ingenierfa Topogréfica, “Evaluacion
de los Recursos Hidricos de Guatemala™, junio de 2000.

8 OCHA, “La contaminacion del rio La Pasi6n evidencia una crisis humanitaria en Guatemala”, 21 de septiembre de 2015,
http:/Aww.unocha.org/top-stories/all-stories/la-contaminaci%C3%B3n-del-r%C3%ADo-la-pasi%C3%B3n-evidencia-una-crisis-humani
taria-en-guate, acceso 27 de octubre de 2015.

® Informe de la evaluacién posterior al “Proyecto para el Abastecimiento de Agua Potable del Area Urbana del Municipio de
Quetzaltenango, Guatemala” (Evaluadora externa: Keiko Asado, Fundacion de Estudios Avanzados para el Desarrollo Internacional), 10
de abril de 2010, pégina 2.

10 Visitas a las familias objeto de apoyo para las medidas contra Chagas en Chiquimula y Olopa, y entrevistas con los médicos
especialistas en enfermedades tropicales infecciosas de la OMS, en los dias 17 y 18 de junio de 2015. Las familias visitadas no contaban
con servicio de agua potable ni alcantarillado.

1 Por ejemplo, en la comunidad de Los Encuentros, departamento de Solol4, antes de construirse el sistema de servicio de agua potable,
las madres tenian que acarrear agua 3 veces al dia (por la mafiana, a mediodia y por la tarde) en 2 céntaros, caminando hasta el arroyo
peligroso 30 0 40 minutos, entre la ida y la vuelta, a fin de conseguir agua limpia para la cocina.

Entrevista con la Asociacién de Agua de Los Encuentros, departamento de Solold, 1 de julio de 2015.
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estabilidad social, siendo una necesidad urgente el aseguramiento y control del agua de uso doméstico™.

0 Politica de desarrollo

En el Gobierno de Guatemala no hay ninguna institucion administrativa para responsabilizarse exclusivamente
de los problemas del agua®. Sin embargo, el vicepresidente convoca de manera irregular reuniones con los
ministros relacionados en las cuales se abordan temas como el Protocolo de Kioto y los objetivos nacionales
conforme a los Objetivos de Desarrollo del Milenio, con el objeto futuro de establecer la Ley de Agua, que
estipule las generalidades sobre la conservacion del medio ambiente, control de calidad del agua y operacion
del servicio de agua potable y alcantarillado™.

En la politica actual sobre el desarrollo nacional existe el Plan Nacional de Desarrollo 20 afios (Plan Nacional
de Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032), que establece el “Pacto Hambre Cero 20127, priorizando el
mejoramiento del sistema de servicio de agua potable y alcantarillado e instalaciones sanitarias para las 166
comunidades enmarcadas dentro de la clase pobre del pais™. En el sector de agua potable, se menciona como
tarea importante el aseguramiento de recursos hidricos seguros, para mejorar la salud y condiciones de vida del
pueblo, asi como minimizar las enfermedades de origen hidrico mediante el suministro estable de agua potable
de buena calidad.

La institucion del gobierno central que se responsabiliza de la ejecucion del plan de suministro de agua potable
a los municipios es el Instituto de Fomento Municipal (INFOM). EI INFOM ha venido realizando proyectos
para apoyar a las comunidades pobres del pais' mediante el presupuesto asignado del gobierno central y los
diferentes donantes. Especialmente la Unidad Ejecutora del Programa de Acueductos Rurales (UNEPAR) de
INFOM viene realizando proyectos de suministro de agua de las comunidades rurales. La UNEPAR tiene
delegaciones en 10 Departamentos y es la encargada de: (1) estudio, (2) atencién a problemas sociales, (3)
desarrollo de agua subterranea, (4) manejo administrativo y (5) coordinacion entre municipios y pobladores.

Ademés de con el gobierno central, se celebran reuniones con las autoridades relacionadas a nivel de cada
municipio, para abordar las medidas contra las necesidades, diferentes segun la comunidad, estableciéndose
ordenanzas municipales.

) Acciones de los donantes

La UNEPAR, arriba indicada, implement6 varios proyectos de suministro de agua potable en las reas rurales

2 Entrevista con la Asociacion de Agua de Los Encuentros, departamento de Solola, 1 de julio de 2015.

13 Se fundé la Comisién Nacional del Agua de acuerdo con la recomendacién del estudio sobre el servicio de agua realizado a nivel
nacional en 2000 por el Ejército de Los Estados Unidos, sin embargo, posteriormente esta comision se dejé de funcionar. Las instituciones
gubernamentales que intervienen actualmente en los problemas de agua son el Ministerio de Salud Piblica, INFOM, Ministerio de
Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Educacion, Ministerio de Finanzas Pablicas, etc.

¥ Entrevistas con INFOM, 26 de junio de 2015

5 Plan Nacional de Desarrollo K’atun: Nuestra Guatemala 2032, “En la Guatemala 2032: (3) Tendremos una zona rural mas productiva y
bien aprovechada, que garantizara alimentos, bosques, agua y energia para todos”; Pacto Hambre Cero 2012, p.32, “B. Componentes de
Viabilidad y Sostenibilidad, 2. Agua y saneamiento, 2.1 Agua apta para consumo humano, 2.1.1 Provision de agua apta para consumo
humano; 2.1.2 Implementacién de métodos para cosecha de agua; 2.1.3 Provision y mejoramiento de la infraestructura bésica de agua;
2.1.4 Aplicacion de métodos para la purificacion de agua”

16 Se basa en la Ley Orgénica del INFOM (1957)
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hasta 2004 mediante cooperacion internacional y binacional®’.

1) Donantes multinacionales

El mayor donante multinacional es el Banco Interamericano de Desarrollo (BID), que implementé hasta hace
10 afios proyectos mediante créditos para construir 500 sistemas de servicio de agua, 28.000 letrinas y
numerosas instalaciones de agua potable y saneamiento, y realiz6 el fortalecimiento de municipalidades y
alcaldias. En esta época, el BID realiz6 la financiacion para la reforma de técnicas y sistemas, la elaboracion de
politicas y el desarrollo de capacidades en el sector de agua potable de los paises latinoamericanos y caribefios
contando con el apoyo del Gobierno de Holanda, por un monto total de 10 millones de délares, desde 2002 y
durante 7 afios™®.

Por otra parte, el Banco Centroamericano de Integracion Econémica (BCIE), instald, hasta hace 10 afios, 28
sistemas de agua y 58 letrinas en la primera fase de su proyecto, y 41 sistemas de agua y 64 letrinas en la
segunda fase™. El Fondo para la Infancia de las Naciones Unidas (UNICEF), igualmente hasta hace 10 afios,
desplego6 actividades en el sector de agua potable, educacién sanitaria y prevencion de salud, construyendo un
total de 615 instalaciones, tales como sistemas de agua, letrinas y bombas manuales®.

El donante multinacional que esta llevando a cabo actualmente actividades de manera positiva en el sector de
agua y saneamiento es el BID, que realiza proyectos de préstamo en este sector en todos los paises
latinoamericanos y caribefios mediante la colaboracién con el gobierno donante, la agencia internacional
denominada UN-Habitat y fondos privados, y envia grupos de expertos para que desempefien enérgicamente
actividades globales de publicacion, celebracion de talleres, investigaciones y estudios, estableciendo un
sistema de galardones para los éxitos. Desde 2009, esta desplegando proyectos regionales en el sector de agua
y saneamiento en colaboracion con el FEMSA, para premiar los éxitos logrados en dicho sector de manera que
los demas paises puedan tomarlos como referencia®™. En los proyectos de financiacion cuenta actualmente con
el Fondo de Cooperacidn para Agua y Saneamiento del Goberné de Esparfia, como fuente financiera principal
de la Cooperacion Financiera No Reembolsable % También en Guatemala, desde 2013, se empez6 a realizar
un proyecto de financiacion para el desarrollo comunitario y el suministro de agua a las areas rurales®. Este
proyecto cuenta con una donacion de 50 millones de ddlares y un préstamo de otros 50 millones, y en el
momento actual de 2015 se ha terminado el 15% del total. EI método consiste en invertir los fondos en las
comunidades rurales a través del INFOM, C/P del Proyecto, para contratar a expertos locales y realizar el

Y “Informe de Estudio de Disefio Basico sobre el Proyecto de Desarrollo de Aguas Subterraneas en Areas Rurales de la Republica
Guatemala”, agosto de 2004, paginas 1-9, JICA y Japan Techno Co. Ltd.

18 BID, IDB-Netherlands Water Partnership Program (INWAP),
http:/Avww.iadb.org/en/topics/water-sanitation/idb-netherlands-water-partnership-program-inwap,1495.html, acceso 11 de agosto de 2015.
9 Nota anterior 18

% Nota anterior 18

21 BID, Premio Agua y Saneamiento, http:/Avww.iadb.org/en/topics/water-sanitation/water-and-sanitation-prize,2377.html, acceso 11 de
agosto de 2015.

% BID, Fondo de Cooperacién para Agua y Saneamiento del Gobernd de Espafia,
http:/Amww.iadb.org/en/topics/water-sanitation/spanish-cooperation-fund-for-water-and-sanitation-in-latin-america-and-the-caribbean, 149
2.html, acceso 11 de agosto de 2015.

Z BID, “GU-L1039: Programa de Agua y Saneamiento para Desarrollo Humano, Fase 17, No. de proyecto
2242/BL-GU.http://www.iadb.org/en/topics/water-sanitation/spanish-cooperation-fund-for-water-and-sanitation-in-latin-america-and-the-
caribbean,1492.html, acceso 11 de agosto de 2015.
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proyecto de saneamiento respetando las costumbres de los habitantes™.

2) Donantes binacionales

La UNEPAR habia hecho una negociacion con el Gobierno de la Republica de China y el Banco Aleméan
Gubernamental de Desarrollo (KfW) % 10 afios antes de iniciar JICA el apoyo para el servicio de agua. La
Republica de China invirtié un crédito de 555 millones de quetzales desde 2004 para los materiales de
construccion de 200 sistemas de agua. Por su parte, KfW instalé 52 sistemas de suministro de agua y 59
letrinas en la 12 fase, 58 sistemas de suministro de agua y 60 letrinas en la 22 fase, 46 sistemas de suministro de
agua y 41 letrinas en la 32 fase, 70 sistemas de suministro de agua y letrinas y dio educacién sanitaria en la 42
fase en los Departamentos de Baja Verapaz y Alta Verapaz.

Por otra parte, la Secretaria de Coordinacién Ejecutiva, que esta bajo el control directo de la Presidencia,
implementé desde 2006 un proyecto de desarrollo comunitario, principalmente para la mejora de acceso a los
recursos hidricos en 30 comunidades nacionales, mediante la ayuda de la UE, sin embargo, dicho proyecto no
esta funcionando en 23 de ellas por haberse limitado el mismo a la financiacion y donacién de instalaciones y
equipos™.

A nivel municipal, en Quetzaltenango, segunda ciudad de Guatemala, se llevéd a cabo el “Plan Maestro para el
Planeamiento de Suministro de Agua Potable (1999)” por Australia. EI municipio elabor6 con el apoyo de
Awustralia un “Plan Maestro para el Planeamiento de Suministro de Agua Potable (en adelante llamado Plan
maestro)” adoptando 2018 como afio objetivo y fund6 la Empresa Municipal Aguas de Xelaju (EMAX) en
2000. EMAX llevaba la construccion de instalaciones de suministro de agua como las fuentes de agua, tanques
de distribucion y tuberia de distribucién de agua, pero por falta de recursos financieros tenia estancado el
avance del servicio hasta 20107,

Ademés de este proyecto, USAID, como parte de las actividades de Alimentos para la Paz con vistas a la
Seguridad Alimentaria, realiz6 actividades de suministro de agua en las &reas rurales para el mejoramiento del
sistema de riego agricola y la mejora de saneamiento comunitario, mediante la colaboracion de ONGs®.
Catholic Relief Services (CRS) implement6 un proyecto de agua y saneamiento en los departamentos de
Totonicapan, Solola y Chiquimula; Project Concern International (PCI) un proyecto de alimentos, agua y
saneamiento en los departamentos de Huehuetenango y Chiquimula con los fondos de USAID y Breed Love,
y CARE un proyecto de saneamiento en los departamentos de Huehuetenango, San Marco, Solola, Quiche y
Alta Verapaz, sin embargo, en el momento actual no se esta realizando ninguin proyecto.

En los ultimos afios, desde 2012 hasta 2015, Hervetas, del Gobierno de Suiza, como parte de su proyecto
general de apoyo social, ha llevado a cabo la construccion de infraestructuras en el sector del servicio de agua
en las areas rurales, el apoyo para el desarrollo comunitario, la formacién de recursos humanos y la promocién

2 Entrevista con INFOM, 29 de junio de 2015,

% Nota anterior 18

% Entrevista con INFOM, 11 de mayo de 2015,

% Nota anterior 10, pagina 2

% USAID, “Food Assistance Fact Sheet-Guatemala”, http:/Aww.usaid.gov/guatemala/food-assistance.
USAID, “Home Gardens Improve Nutrition, Empower Women in Rural Guatemala”,
http:/Aww.usaid.gov/results-data/success-stories/improved-home-gardens-empower-women-rural-guatemala,
acceso 27 de julio.
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de autonomia mediante el Programa A’jin de Agua e Infraestructura™. En la actualidad, 33 municipios de los
departamentos de Quetzaltenango, Solold, Totonicapan y Huehuetenango realizan un programa de formacién
de ingenieros especialistas en el servicio de agua potable y emiten el certificado del titulo correspondiente. Este
programa esta desplegandose extensamente y, de ahora en adelante, se continuard ampliando las areas de
cobertura a nivel nacional. En dicho programa intervienen, ademas del INFOM, el Ministerio de Salud Publica,
la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia, el Ministerio de Finanzas Publicas y USAID.

8.2 Resumen de la cooperacion japonesa
@ Politica de la cooperacion japonesa

Fue en el afio 1979 cuando el Gobierno de Japon inicié el Proyecto de Restauracion y Mejoramiento del
Sistema de Agua Potable en Areas Rurales en Guatemala®. Desde 1990, en que comenzaron los proyectos de
suministro de agua en las areas rurales de Guatemala, JICA sigui6 prestando durante un largo periodo de
tiempo una firme atencion a la perforacion de pozos en las zonas pobres para reducir la brecha. Este tipo de
esfuerzo se ha hecho sélo por JICA™.

En la politica de apoyo de Jap6n a Guatemala, entre los temas mas importantes para ayudar al gobierno de este
pais, se indica la reduccion de brecha entre las regiones, y en este sentido, los proyectos de suministro de agua
en las areas rurales se enmarcan como proyectos de apoyo para contribuir a dicha reduccién en la regién
occidental, donde Japdn concentra su cooperacion, razén por la cual estos proyectos mantienen una alta
coherencia con dicha politica®.

Por otra parte, segun el libro de datos de la Asistencia Oficial de Desarrollo (AOD) de 2004, afio en que se
realizo el estudio previo sobre el Proyecto de Abastecimiento de Agua Potable en Quezaltenango, entre los
sectores importantes para la AOD de Japdn, se sefiald el “desarrollo comunitario (con atencién a los

indigenas)”, acordando con el gobierno guatemalteco de aquel entonces establecer la “agricultura”, “educacion”
y “salud y saneamiento” como sectores importantes para la cooperacion®.

) Resumen del grupo de proyectos de cooperacion

Desde el afio 1990 y hasta hace muy poco, Japon ha venido realizando el desarrollo de aguas subterraneas y
mejoramiento de plantas de tratamiento de agua potable en la capital y en las areas rurales, combinando el
préstamo de AOD, la Cooperacion Financiera No Reembolsable y la cooperacion técnica®. Los proyectos de
Cooperacién Financiera No Reembolsable y los proyectos de cooperacion técnica subsiguientes fueron los que
tuvieron mas éxito entre todos los relacionados con el suministro de agua en Guatemala. En primer lugar, se

% Entrevista con INFOM, 29 de junio de 2015. Helvetas, Programa A’jin de Agua e Infraestructura,
https://guatemala.helvetas.org/es/actividades guatemala/proyectos en guatemala 2015/programa a jin de agua e _infraestructura/,
acceso 4 de septiembre de 2015.

% Embajada de Japon en Guatemala, “Resultados reales de la Asistencia Oficial del Desarrollo (AOD) para el Gobierno de Guatemala”, 1
de abril de 2015, pagina 7.

3! Entrevista con INFOM, 11 de mayo de 2015.

% “Informe de Revision Intermedia sobre el Proyecto de Fortalecimiento de las Asociaciones de Agua y Desarrollo Comunitario en la
Republica de Guatemala” por la Division de Ambiente Global, JICA, febrero de 2012, pagina 4-1.

% FASID, nota anterior10, pagina 4

¥ Embajada de Jap6n en Guatemala, Nota anterior 31, pégina 28.
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llevaron a cabo el Proyecto de Desarrollo de Aguas Subterraneas en Areas Rurales y el Proyecto para el
Abastecimiento de Agua Potable del Area Urbana dentro del marco de Cooperacion Financiera No
Reembolsable (primera fase en 2004 y segunda fase en 2005), haciéndose la donacion de instalaciones para el
servicio de agua potable en los municipios regionales con alta necesidad de dicho servicio. Ademas de esto, se
llevé adelante el Proyecto de Fortalecimiento de las Asociaciones de Agua y Desarrollo Comunitario dentro
del marco de la cooperacion técnica (2010-2013) sucesor del marco anterior, de modo que las comunidades
pudieran hacer el mantenimiento de las instalaciones donadas por la Cooperacién Financiera No

Reembolsable.

02 | 03 | 04| 05|06 |07 |08 |09 |10 (11 |12 | 13

1d de Guatemala

1abilitacion de las Plantas de Tratamiento de Agua Potable en la Ciudad de Guatemala

ecto de Desarrollo de Agua Subterranea en el Altiplano Central

gua Potable del Area
ango (Fase Iy II)

bterraneas en Areas

9]

A

1 I I I I I
Proyecto de Rehabilitacion de Plantas de
Tratamiento de Agua Potable en el Interior

(Fase Iy II)

|

Fuente: Elaborado por el Equipo de Estudio a partir de datos de JICA

Figura 8.1

Grupo de proyectos de cooperacion para el suministro de agua en Guatemala

Tabla 8.1 Resumen del grupo de proyectos de cooperacion para el suministro de agua en Guatemala

Nombre de ] Instituciones en -
proyecto Periodo Esquema cargo Objetivos del proyecto
Proyecto de | Fasel Cooperacion Instituto de <Objetivos del proyecto>
Desarrollo de | C/N: Financiera No | Fomento Consolidar la capacidad de INFOM/UNEPAR en el desarrollo de aguas
Aguas noviembre/20 | Reembolsable | Municipal subterréneas
Subterrdneas en | 04 (INFOM)
Avreas Rurales Fase 2
CIN:
junio/2005
El Proyecto parael | Fasel Cooperacion Empresa <Objetivos del proyecto>
Abastecimiento de | C/N: Financiera No | Municipal Aguas | Adoptando 2008 como afio objetivo, construir instalaciones para el
Agua Potable del | agosto/2004 Reembolsable | de Xelaju sistema de conduccion y distribucion de agua con el fin de lograr un
Area Urbana del | Fase2 (EMAX) suministro de agua potable estable en la actual area de servicio y también
Municipio de | CIN: dar una asistencia técnica a EMAX; institucion ejecutora.
Quetzaltenango junio/2005
Proyecto de | Abril/2010 Proyecto  de | Instituto de <Objetivos del proyecto>
Fortalecimiento de | -junio/2013 cooperacion Fomento Mejorar la capacidad de las 3 Oficinas Regionales del INFOM-UNEPAR
las  Asociaciones técnica Municipal (Oficina Sudoeste, Oficina Centro y Oficina Noroeste) para apoyar a las
de Agua vy (INFOM) Asociaciones de Agua (que cuentan con aguas subterraneas)
Desarrollo pertenecientes a la jurisdiccion de dichas oficinas respectivas.
Comunitario en la
Republica de
Guatemala
(PROFADEC)
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1) Proyecto de Desarrollo de Aguas Subterraneas en Areas Rurales

El Proyecto de Desarrollo de Aguas Subterraneas en Areas Rurales que empez6 en 2004, con el objetivo de
reforzar la capacidad de desarrollo de agua subterranea de INFOM/UNEPAR, se dieron proyectos pilotos en
14 comunidades en 5 Departamentos.® Entre dichas comunidades sin acceso al agua subterranea fueron
seleccionadas las de pobreza extrema para construir sistemas de agua por bombeo de aguas subterraneas.
Sobre todo, lo importante es el mantenimiento y operacion de los pozos, por tanto se establecen las
*Asociaciones de Agua” para dar mantenimiento constantemente y lo apoya INFOM.

La UNEPAR sigue aplicando todavia la metodologia de JICA (Administracion, Operacion y Mantenimiento),
e imparte la capacitacién en diferentes puntos del pais, otorgando el diploma a las comunidades que han
aprendido dicha metodologia®.

2) Proyecto de Fortalecimiento de las Asociaciones de Agua y Desarrollo Comunitario en la
Republica de Guatemala (PROFADEC)

Con el objeto de realizar de manera eficiente el mantenimiento de los pozos e instalaciones del servicio de agua
construidos por la Cooperacion Financiera No Reembolsable arriba indicada, desde 2010 se empezo6 a
implementar un proyecto de cooperacion técnica para las Asociaciones de Agua conformadas en las diferentes
comunidades.

La cooperacion técnica, con el objetivo de mejorar la capacidad de 3 oficinas de UNEPAR (Quetzaltenango,
Area Metropolitana y Huehuetenango) de apoyar las Asociaciones de Agua de su competencia, establecié un
sistema de ejecucion de capacitacion sobre la operacion y mantenimiento de instalaciones de agua potable y
alcantarillado, desarrollé programas efectivos de capacitacion mediante las actividades en 5 de los 14 sitios
piloto, y desplegé las actividades para que dichas oficinas pudieran apoyar los comités de suministro de agua
basandose en los programas de capacitacién.

Para el despliegue nacional del proyecto, se aplicé el sistema en cascada,

extendiéndose el método de control correspondiente a todo el pais®. INFOM HDQ
Concretamente, considerando como base la sede de INFOM vy sus

oficinas regionales (un total de 10, incluyendo la sede), en la Direccion I

Municipal de Planificacion (DMP), cuya formacion esta obligada a cada Regional Office (10)

municipalidad, se dan apoyo y capacitaciones a municipios y
comunidades.

Municipal DMP

En la Fase I, JICA formd 4 personas de INFOM (central) como
miembros ndcleos, éstos capacitaron a funcionarios de las oficinas
regionales y dichos funcionarios, a los lideres de 14 comunidades de los | |

distritos pilotos. EI método de manejo de desarrollo social de JICA esta Engin

; Social
eering

Legal

% 7 comunidades en el Departamento de Chimaltenango, 1 en el Departamento de Quetzaltenango, 1 en el Departamento de Solola, 3 en
el Departamento de Huehuetenango y 2 en el Departamento de Totonicapan.

% Entrevista con INFOM, 11 de mayo de 2015.

% Entrevista con INFOM, 11 de mayo de 2015.
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introducido en 20 distritos en la Fase I, en 16 distritos (de los cuales 7 fueron sucedidos de la UE), en 15
distritos en la Fase IV (2015) y previsto introducir en 10 distritos en la Fase V (2016) para que dicho método
sea extendido horizontalmente. Ademas, JICA determind que no habia problema en la infraestructura de
suministro de agua en si, pero si habia en el sistema de manejo de agua de pozos.

En cuanto al proyecto de control de agua potable y saneamiento de la préxima fase, se lleg6 al acuerdo final
sobre la cooperacion de seguimiento de JICA (limite superior de 50 millones de yenes), Por otra parte, desde el
10 de junio de 2015, los 2 expertos enviados a corto plazo empezaron a realizar sus actividades, dentro del
marco de asesoramiento en las politicas de abastecimiento de aguas subterraneas y saneamiento en las areas
rurales pobres®.

Informacion referencial: Cambio de conciencia y cambio de acciones de las Asociaciones de Agua

También en la comunidad de Los Encuentros, departamento de Solol4, donde se hallan diseminadas varias iglesias en los
tranquilos campos de maiz, desempefia sus actividades la Asociacion de Agua.

Un vecino de la tercera edad, 75 afios, que vive enfrente de una pequefia iglesia situada en el campo, lleva ya 3 afios con
tuberias de agua instaladas dentro de su maizal, cuyas plantas han crecido mas altas que su propia estatura; cuando abre el grifo,
sale agua limpia y con presion. Todos los hijos, criados por su mujer, que viste ropa tradicional, se han independizado ya.
Comenta que ya no se puede pensar en la vida sin servicio de agua potable de antes, cuando vivian contando con una fuente de
agua inestable y muy lejos, en la montafia. Dicen que quieren seguir con el servicio de agua asegurada para su huerta, aun
teniendo que pagar la tarifa.

El tnico operador técnico de la comunidad siente la responsabilidad de conservar los equipos, ya llueva, haga tormenta o esté
enfermo, para mantener la vida de la gente de la comunidad, registrando la lectura del medidor de la estacion de bombeo y de
cada vivienda. La Asociacion de Agua esta compuesta por 336 familias, que utilizan el pozo, rede de tuberias y medidor de
agua instalados por JICA, y sigue funcionando desde 2006. Los miembros son elegidos por recomendacion de la comunidad y
con un mandato de 2 afios. El operador técnico, que hace este trabajo de modo exclusivo, cobra el salario que le paga la
Asociacion de Agua, pero otros miembros tienen su propio trabajo (vendedor al por menor, agricultor independiente,
carpintero, etc.). Los vecinos que no utilizan el sistema de servicio de agua no pueden intervenir en la Asociacion de Agua, ya
se trate del alcalde, autoridad municipal o lider tradicional de la comunidad. En el momento actual no esté previsto aumentar el
ndmero de usuarios.

La Asociacién de Agua confirma mensualmente el medidor de cada familia, y elabora la factura para cobrar y controlar la
tarifa de agua. Esta tarifa puede variar seguin el consumo de energia eléctrica de los equipo de bombero, estando determinada la
cuota basica en 5 Qtz/m’. La tarifa recaudada se destina a gastos de reparacién de los equipos. La Asociacion de Agua es
evaluada por la comunidad. La asociacion debe informar a la comunidad cada trimestre del estado financiero de los fondos de
operacion y de los problemas encontrados.

Desde que se fundo la Asociacién de Agua, todos los usuarios tienen la conciencia firmemente arraigada de que el agua apta
para el consumo no se da por si sola, sino que se debe asegurar y conservar entre todos.

8.3 Resultados de la cooperacion japonesa
€)) Resultados de la cooperacion

Aunque solo 14 comunidades fueron objeto del proyecto piloto de JICA, se han capacitado de 10 a 12
ingenieros mediante la transferencia de tecnologia. Han sido perforados hasta ahora 120 pozos, con una

*Entrevista con Oficina de JICA en Guatemala, 4 de julio de 2015.
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profundidad total acumulada de 70 mil pies, por la parte guatemalteca, para responder a las necesidades de los
habitantes. La operacion de estos pozos es muy buena, por lo que el proyecto es muy conocido socialmente.

1) Efectos

El gravoso trabajo que suponia en la vida de antes para las madres de familia acarrear agua, pudo aliviarse
gracias a la cooperacién de JICA. En la etapa de estudio preliminar, antes de iniciarse el proyecto de
Cooperacién Financiera No Reembolsable, los expertos de JICA realizaron estudios muy minuciosos sobre los
posibles puntos de perforacidn de pozos con bombeo eléctrico y las necesidades de cada comunidad. Ademas
de esto, antes de comenzar la obra de perforacion se dio una explicacion suficiente a cada familia sobre los
detalles de la obra, tarifa de agua, etc., de modo que tuviera opcion de instalar la tuberia de conexion o no,
razén por la cual los usuarios comprendieron previamente el sistema de facturacion por el uso del servicio de
agua.

2) Impactos
a. Impacto en el Estado y la sociedad

En el desarrollo convencional de aguas subterraneas en Guatemala se perforaban los pozos basandose en la
intuicién. El personal guatemalteco aprendi6 por primera vez la metodologfa cientifica y estadistica® a través
de la cooperacién técnica de JICA y mediante el contacto con expertos y empresas japoneses. El Informe de
Estudio Preliminar Detallado realizado por expertos e ingenieros japoneses abarcaba hasta las condiciones
geolégicas y disefio del sistema de agua™.

Estos proyectos de cooperacion de JICA ejercieron una influencia sobre la elaboracion de Lineamientos de
Gobierno Periodo 2004-2008 de la Secretaria de Planificacion y Programacion de la Presidencia
(SEGEPLAN). En dichos lineamientos constan “desarrollar un marco de un sistema para la conservacion y
uso adecuado de agua” y “fomentar el uso sostenible, conservacién y consumo adecuado de agua” y respecto
al desarrollo de agua subterranea, se contempla llevar adelante el desarrollo de més de 20 nuevas fuentes de
agua subterranea anualmente.

Ademés de todo esto, el INFOM empez6 a recibir frecuentes solicitudes de perforacién de pozos por parte de
los municipios. En las areas sin fuentes hidricas, las aguas subterraneas son los Unicos medios de conseguir el
agua de uso domeéstico, por lo que diariamente le siguen llegando solicitudes de los alcaldes y lideres de las
comunidades™.

b. Impacto en los habitantes de comunidad

Igualmente, JICA empez6 a ejercer impactos para el control del saneamiento de los municipios provinciales,
dentro de la totalidad de la gestion de recursos hidricos, mediante los proyectos de suministro de agua potable
en éreas rurales, contribuyendo a mantener limpio el entorno de los recursos hidricos y las zonas residenciales®.

* Entrevista en INFOM, 11 de mayo de 2015. Actualmente existe sélo un ingeniero que mantiene las técnicas correspondientes.

“ “Informe de Estudio de Disefio Basico sobre el Proyecto de Desarrollo de Aguas Subterraneas en Areas Rurales de la Repblica
Guatemala” agosto de 2004, JICA 'y Japan Techno Co. Ltd.

1 Entrevista con INFOM, 11 de mayo de 2015.

2 Entrevista con INFOM, 11 de mayo de 2015.
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Ademas, gracias a los pozos y sistemas de servicio de agua, las mujeres y las nifias no tuvieron ya necesidad de
acarrear el agua con cubos, caminando largo tiempo, sino que pudieron conseguir agua higiénica sin moverse
de su casa. El agua higiénica mejord el estado de salud de la gente, y contribuyd a la produccidn agricola en sus
jardines (autosuficiencia). Resulto posible usar el tiempo asighado a acarrear agua a las tareas domesticas, otros
quehaceres y actividades méas productivas. En los sitios muy turisticos con ruinas de la civilizacion maya, se
incrementaron los ingresos en efectivo por la manufactura y venta de los tejidos tradicionales de vivos colores
y otras artesanias.

3 Desarrollo auténomo

La cooperacion de JICA es un proyecto de cooperacion que prioriza no sélo la instalacién de pozos y equipos
de suministro de agua, sino también la sostenibilidad y desarrollo autdnomo mediante la capacitacion del
personal técnico y la fundacion de la Asociacion de Agua. En la actualidad, 10 de las 14 comunidades estan
realizando el mantenimiento del sistema de servicio de agua de manera adecuada.

Sin embargo, los manuales sobre la transferencia técnica para la instalacion y mantenimiento de los equipos de
suministro de agua no han quedado en INFOM en edicion electronica, razon por la cual actualmente se
encuentra interrumpida dicha transferencia a los sucesores. Asimismo, debido a los fallecimientos y cambios
de trabajo, no todo el personal técnico formado mediante capacitaciones contintia sus labores®.

4) Cambio de acciones y de idea

La cooperacion de Japdn ha provocado en las C/P un cambio de acciones. El responsable de la supervision de
obras, una de las 4 C/P del proyecto en cuestion, manifestd que habia aprendido, a través de la cooperacion de
Japoén, la necesidad de programar las actividades, ser puntual y respetar los plazos de programacion, y
planificar con responsabilidad®. En relacién con el cambio de idea, este mismo supervisor sefialé que en la
cooperacion de Japén es indispensable lograr los objetivos mediante la realizacion de las actividades
programadas conforme al lineamiento previamente establecido por JICA, con el uso adecuado del método
determinado, y que es necesario hacer esfuerzos para seguir el camino con seguridad y mantener comunicacion
con la gente™.

Asimismo, como resultado de la cooperacién de Japon, se observa el cambio de acciones en los encargados de
obras in situ y en las Asociaciones de Agua, que han dado respuestas favorables diciendo que son ya mas
activos, empiezan a trabajar en equipo, sienten mas responsabilidad, respetan la puntualidad, etc.”’. Por otra
parte, como cambio de la manera de pensar basica y comin de las personas relacionadas de la Asociacion de
Agua, parece ser que empiezan a pensar en el interés de toda la comunidad, son més sensibles a las
necesidades y problemas de la misma y toman las medidas correspondientes mediante el trabajo en equipo de
manera realista”’. Concretamente, hay respuestas mostrando que piensan que los recursos hidricos son bienes
pablicos, empiezan a hacer la orientacion conociendo mas las necesidades y problemas para mejorar las
comunidades visitadas, tienen una manera de pensar mas realista, y se han hecho més activos para las diversas

* Entrevista con INFOM, 29 de junio de 2015

“ Respuesta al cuestionario del responsable de supervisin e obras, 29 de junio de 2015

* Respuesta al cuestionario del responsable de supervision de obras, 29 de junio de 2015

“ Respuesta al cuestionario de la Asociacién de Agua de Los Encuentros, departamento de Solola, 1 de julio de 2015
*Respuesta al cuestionario de la Asociacién de Agua de Los Encuentros, departamento de Solola, 1 de julio de 2015
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experiencias mediante las actividades comunitarias. De esta manera, ha cambiado el concepto anterior al
proyecto: “el agua es gratis”, y se ha extendido la comprension de que se necesitan gastos para el
mantenimiento de recursos hidricos seguros, por lo que se debe pagar la tarifa de agua, habiéndose comenzado
a hacer la gestion de los fondos (incluido el préstamo a otras comunidades) de manera voluntaria®.

Entre las familias beneficiarias se aprecia un cambio de acciones. Todas las familias mostraron una gran
emocion cuando salié agua limpia y con presion del grifo instalado en su casa, después de las minuciosas
explicaciones previas por parte de los expertos. Los padres de la comunidad, que no colaboraban nunca en las
tareas domeésticas, empiezan a participar en la Asociacion de Agua para realizar voluntariamente trabajos de
mantenimiento posterior. Las madres cuentan que ahora no usan los cantaros que utilizaban para el duro
trabajo de acarrear diariamente el agua®.

Se hizo un estudio utilizando un cuestionario para ver los cambios de acciones e ideas basicas, asi como los
factores que han promovido dichos cambios. La tabla de abajo muestra los resultados del estudio. Se puede
interpretar que estos cambios son mas grandes cuanto mas se acerca su valor a 5. A pesar de que la cantidad de
muestras es pequefia, se puede observar que se ha producido algin cambio de acciones entre las contrapartes.
Igualmente, entre los beneficiarios, ha ocurrido lo mismo, hasta un cierto nivel. Por otra parte, el cambio en las
ideas bésicas se aprecia ligeramente entre las contrapartes, sin embargo, entre los beneficiarios apenas se nota.

Tabla 8.2 Resultado de las respuestas al cuestionario (suministro de agua en areas rurales de

Guatemala)®
C/P Beneficiarios Total
No. de respuestas 4 8 12

Cambio de acciones 4,00 338 3,58
Cambio de idea basica 3,75 2,38 2,83
Autonomia 4,19 413 4,15
Participacion 4,00 4,38 4,25
Importancia 450 4,63 4,58
Reflejo de opiniones 3,75 4,38 417
Objetivos adecuados 4,50 3,13 3,58
Competencia 4,38 3,22 3,60
Oportunidad para desplegar la 450 2,38 3,08
capacidad
Ofrecimiento de lugar donde mostrar 4,25 3,00 342
gran actividad
Desarrollo de capacidad 4,50 3,63 3,92
Obtencién de confianza en si 4,25 3,88 4,00
Relacionamiento 4,56 347 3,83
Entre los miembros del grupo 5,00 4,00 4,33
Fuera de los miembros del grupo 450 3,88 4,08
Oportunidad de intercambio 3,75 2,38 2,83
Apoyo de las personas involucradas 5,00 3,63 4,08
Total 4,38 3,60 3,86

La tabla de arriba muestra también el resultado del estudio de medicion de la elevacion de la voluntad
(motivacion) que se considera como factor que promueve el cambio de acciones. Este estudio se ha realizado

“8 Entrevista con INFOM, 11 de mayo de 2015.
“ Entrevista en la Asociacion de Agua de Los Encuentros, departamento de Solola, 1 de julio de 2015
% En cuanto a la metodologia de anélisis de cuestionario utilizada com(inmente para el presente Estudio, refiérase al Prefacio.
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en base al cuestionario elaborado conforme a la teoria de la Autodeterminacion de Edward L. Deci, psicologo
muy conocido por la “motivacion intrinseca”. Existen los siguientes 3 deseos, que constituyen esta motivacion:
autonomia, competencia y relacionamiento, y son méas grandes cuanto mas se aproxima su valor a 5.

El cambio de acciones y de ideas basicas han mostrado un valor bajo entre los miembros beneficiarios de la
Asociacion de Agua. Como causa de esto, hay que tener en cuenta que los miembros actuales han sido
elegidos este afio para un mandato de 2 afios, pero la asociacion ya lleva 10 afios desde que empez6 a
funcionar, en 2006. Se puede entender que durante estos 10 afios se han arraigado suficientemente el concepto
del mantenimiento de las instalaciones por parte de la asociacion y del sistema tarifario entre los habitantes de
la comunidad, y que la asociacion actual estd conservando fielmente el método de mantenimiento y
administracion aplicado por las asociaciones anteriores.

En cuanto a la autonomia, se puede decir que tanto las contrapartes como los beneficiarios, la tienen
relativamente alta. Se puede constatar la elevacion de la voluntad por el hecho de haber logrado tomar
decisiones por si mismo sobre el mantenimiento del sistema de servicio de agua de la comunidad y la
administracion del sistema tarifario. Las contrapartes pertenecen al Gobierno Central, pero el “Reflejo de
opiniones” ha sido bajo, lo cual se considera que se debe a que los expertos japoneses hicieron estudios
suficientes en la etapa de planificacion del proyecto sobre las necesidades de los habitantes, método adecuado
de las obras, presupuesto, duracidn, etc., proponiendo todos estos aspectos, por lo que las contrapartes dieron
mas bien importancia, dentro de su trabajo, a desempefiar firmemente los trdmites administrativos complicados
dentro del presupuesto y periodo del proyecto determinados. Sobre los “Objetivos adecuados”, cuyo valor ha
sido relativamente bajo entre los miembros de la Asociacion de Agua, se puede considerar que se debe a que
los miembros -excepto el lider de la asociacion y el operador técnico del servicio de agua, que desempefian
funciones importantes para establecer y alcanzar los objetivos de la comunidad -no tienen sentido de un
objetivo especial, como obligacién asignada por turno, sino que realizan actividades diarias de menor
importancia para cumplir con las decisiones de la asociacion, como si fueran miembros asistentes.

Con respecto a la competencia, se aprecia que esta relacionada con el valor bajo de la “Oportunidad para
desplegar la capacidad”, “Ofrecimiento de lugar donde mostrar gran actividad” y “Desarrollo de capacidad”.
El Unico operador técnico del servicio de agua en la comunidad aprendié las técnicas de mantenimiento y el
know-how sobre el mecanismo de diferentes instalaciones mediante la capacitacion especializada, por lo que
tiene lugares suficientes donde puede desarrollar su capacidad y desplegar su actividad. Sin embargo, estas
técnicas y know-how quedan monopolizados en él, sin compartirse con los miembros de la asociacion.

Con respecto al relacionamiento, el valor de relacionamiento “Entre los miembros del grupo” es alto, tanto en
las contrapartes, como en los beneficiarios de la asociacion, con lo que se puede observar que la participacion
en el proyecto, que se necesitaba y servia para la vida de la gente en la comunidad, ha dado lugar a la mejora de
este relacionamiento. Por otra parte, el valor de relacionamiento “Fuera de los miembros del grupo” y el valor
de “Apoyo de las personas involucradas” son bajos en los beneficiarios de la asociacién. El operador técnico
del servicio de agua visitaba todas las viviendas cada vez que realizaba la inspeccion mensual, y participé en la
capacitacion de nivel nacional, por lo que ha contestado que sigue disfrutando de ocasiones de intercambiar
informacion con otros operadores que trabajan en el mismo departamento™. Por otra parte, se aprecia que la

%! Segtin la entrevista realizada en la Asociacion de Agua de Los Encuentros, en el departamento de Solol4, 1 de julio de 2015.
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mayoria de los miembros de la asociacion no cuenta apenas con ocasiones de hacer intercambios con otras
personas, fuera de los miembros de la asociacién, excepto en los casos en que atienden al pago de la tarifa de
agua en la oficina.

) Caracteristicas de la cooperacion del Japon

A partir de los documentos y entrevistas arriba sefialados, se ha aclarado que los proyectos de suministro de
agua en areas rurales realizados por JICA han respondido a las necesidades de desarrollo urgente de las
comunidades de manera directa y efectiva.

1 Asistir a la realizacion de las politicas y planes basados en las necesidades del desarrollo del
pais receptor.

a Problemas para el desarrollo del sector en cuestion (necesidades)

Tal como se ha mencionado en el inicio del presente Capitulo, en Guatemala, el mejoramiento del servicio de
agua potable y alcantarillado constituye una gran necesidad del pueblo de acuerdo con el incremento de la
poblacién, debido a la estabilidad politica y crecimiento econdmico después de la guerra civil, sin embargo, en
la actualidad el régimen y las infraestructuras no pueden ponerse a la altura de dicho aumento poblacional.
Especialmente, en Guatemala, sigue siendo enorme la brecha econdmica entre las areas urbanas y las rurales; y
en las comunidades rurales, donde habitan numerosos indigenas de origen maya, existen todavia zonas que no
cuentan con un sistema de agua suficiente. Por lo tanto, se considera que el aseguramiento de agua potable en
las areas de bajos ingresos es una gran necesidad para la salud e higiene de los habitantes y una garantia de la
seguridad alimentaria.

b Politicas y planes del gobierno para abordar los problemas de desarrollo

A pesar de todo esto, y como se ha mencionado al principio, no existe en Guatemala ninguna institucion
gubernamental que se responsabilice exclusivamente de los problemas de agua, y existen algunos proyectos
que se realizan con la financiacién comin de diversos donantes. Por otra parte, existe un grupo de donantes,
G13, que es una instancia de coordinacion entre los donantes y representantes de organizaciones que trabajan
en Guatemala, y en su reunion tematica, que aborda la seguridad alimentaria y nutritiva y el desarrollo rural, se
incluye el sector de agua potable y saneamiento™. Las necesidades de los habitantes, muy diferentes entre los
niveles central y local, y entre las areas urbanas y rurales han venido siendo atendidas por los municipios y las
comunidades.

C. Medidas aplicadas por Japon para la realizacién de las politicas y planes del gobierno

La cooperacién de Japon en el sector de suministro de agua en areas rurales consistia en aproximarse a las
comunidades desde la etapa de estudio de las necesidades, a fin de conocer dichas necesidades y los problemas
relacionados, y proponer a las comunidades, municipalidades y gobierno central el plan de suministro de agua
en base a conocimientos y técnicas cientificos y especializados.

% Informacién proporcionada por la Oficina de JICA en Guatemala, 21 de octubre de 2015. Los paises y organizaciones participantes
actuales son: Canada, Alemania, Italia, Suiza, Noruega, Espafia, Suecia, Estados Unidos, BID, BM, FMI, PNUD, UE, y OEA,
http:/Avww.g13.0rg.gt/, acceso 27 de octubre de 2015.
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Segln muestran las respuestas al cuestionario de las C/P del gobierno central, el aspecto més sefialado como
caracteristica de la cooperacion de Japdn ha sido el “Prestar apoyo a largo plazo” (3 de las 4 C/P). Esto
significa que Japon fue el Gnico pais que se dedico firmemente, desde la década de los 90, al desarrollo de
pozos para el suministro de agua potable en las areas rurales, concretamente en las comunidades de bajos
ingresos, brindando su apoyo desde la siguiente década del afio 2000 para que las Asociaciones de Agua
pudieran hacer el mantenimiento de los pozos por su propia iniciativa; y todo esto ha sido apreciado
positivamente. También se han sefialado, como caracteristicas niponas, la “combinacion de varios esquemas
de apoyo”, el “fortalecimiento de las capacidades de las organizaciones publicas” y la “Implementar proyectos
de asistencia técnica” (2 de las 4 C/P). Los proyectos de suministro de agua en areas rurales del Gobierno de
Japon, a través de INFOM, institucion C/P del gobierno central, instalaron los sistemas de servicio de agua
mediante el préstamo y la donacion de fondos, y realizaron integradamente, como cooperacién técnica, el
apoyo a las Asociaciones de Agua y el desarrollo de las capacidades del personal en las capacitaciones en
Japon.

Por otra parte, predominaron las respuestas de los miembros de las Asociaciones de Agua en el sentido de que
la cooperacion de Japdn se caracteriza por el “Prestar apoyo para la realizacion de las politicas o planes de
desarrollo del pais receptor.” (5 de los 8 miembros). Esto es una prueba de que la cooperacion de JICA atendié
correctamente las necesidades de la gente de las comunidades en el proceso desde el estudio de las propias
necesidades hasta el desarrollo autonomo, y logro la realizacion del sistema de servicio de agua que requerian
las comunidades.

Por afiadidura, haciendo una mencion especial respecto al desarrollo de recursos humanos, como resultado de
la formacién de personal de las municipalidades y comunidades por parte de JICA, se han mejorado la
sostenibilidad y autonomia de las comunidades, ademés de la institucion central (INFOM), institucion
dependiente (UNEPAR) y Departamento Municipal de Planificacion (DMP) de cada municipalidad. En
cuanto al desarrollo de capacidad, el método de capacitar primero a los instructores resulta mas efectivo para la
sociedad guatemalteca. Ya que se requieren largo tiempo y mucha dedicacién para la formacion de personal, la
Gnica organizacién cooperativa que puso énfasis en esta materia fue JICA>,

Se puede apreciar todo esto en los resultados del estudio mediante cuestionario del que se tratd anteriormente.
A la pregunta de “¢Fue importante el proyecto para su pais o region?”, cuando todas las personas contestan
“si”, se da la maxima puntuacién de 5 puntos, y segun el resultado de dicho estudio, las respuestas de las
contrapartes han logrado 4.50 puntos y las de los beneficiarios 4.63, mostrandose valores altos. Con esto
resulta evidente que la conciencia de estar haciendo algo importante para el pais ha contribuido a elevar el
sentimiento de propiedad y motivacion de las personas relacionadas.

2) Aproximacién a la cooperacion técnica (cooperacion técnica mediante trabajos conjuntos
entre los expertos japoneses y la C/P del pais receptor)
a. Impulsion de proyectos por iniciativa de la C/P

3 de las 4 C/P del gobierno central han sefialado que el proyecto fue impulsado por la iniciativa de las C/P. En

% Entrevista con INFOM, 11 de mayo de 2015.
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efecto, dentro del proceso, desde la etapa de planificacion hasta la transferencia técnica, del cual se encargaron
los expertos japoneses, intervinieron en la propulsién de los proyectos el INFOM, encargado de los tramites
administrativos; los promotores sociales, que hicieron de intermediarios en los aspectos de idioma, cultura y
sociedad con las comunidades objeto del proyecto, y el operador técnico de servicio de agua, al que le fueron
transferidas las técnicas necesarias. Los objetivos del proyecto se establecen en la comprensién mutua entre
estas C/P y las personas involucradas de las comunidades, y para la realizacién y logro de estos objetivos son
indispensables la colaboracion y esfuerzos de las C/P.

Las C/P evaltian también a los expertos japoneses como siendo de alta calidad humana y dignos de confianza.
Es decir, como muy responsables y con voluntad de comprender y respetar la cultura y costumbres locales, y
no escatimando esfuerzos para alcanzar los objetivos™.

b. Importancia de aprendizaje mediante préacticas

Como caracteristica mas destacada, todas las C/P del gobierno central han sefialado la importancia del
aprendizaje mediantes practicas (4 de las 4 C/P). En 2007 se impartié una capacitacion para formacion de
recursos humanos con destino al operador técnico de 14 zonas de los departamentos de Tecpan y Solola
durante 2 meses, mediante contrato con JICA, lo cual supuso un evento muy préctico en el sector del agua
potable. En esta capacitacion, que tuvo lugar en el Instituto Técnico de Capacitacion y Productividad
(INTECAP) de la Ciudad de Guatemala, capital del pais, participaron 20 personas especialistas en el servicio
de agua. A dichas especialistas se les instruy6 de manera detallada™ abajo de la direccién del INFOM no s6lo
sobre el método de mantenimiento de los equipos de bombeo y equipos hidraulicos, sino también sobre el
método de calcular la tarifa de agua de cada familia (consumo de agua por medidor, cuota basica, gastos de
personal, nimero de familias y gastos de mantenimiento). Aun después de esta capacitacidn, los participantes
se comunican para intercambiar informacion. Todos ellos sienten gran confianza, orgullo y responsabilidad por
su trabajo gracias a la adquisicion de técnicas muy practicas y especializadas que sirven para sustentar la vida
de la gente de las comunidades™.

C. Adaptacion local de conocimientos externos

Hay que afiadir a esto, que 2 de las C/P objeto del cuestionario (supervisor de obras y encargado del estudio de
aguas subterraneas) han contestado que se hizo una adaptacion local de los conocimientos de Japdn. Antes de
comenzar la cooperacion de Japon, para el desarrollo de las aguas subterraneas en las areas rurales se contaba
con las fuentes naturales y el sentido de localidad basado en experiencias. Sin embargo, gracias a la
cooperacion japonesa, se introdujo el método cientifico y técnico a traves de los expertos de este pais,
transfiriéndose la tecnologia a los sucesores técnicos de Guatemala. Es decir, se han podido arraigar en el nivel
local una serie de trabajos de desarrollo y mantenimiento, desde la deteccion de aguas subterrdneas mediante
estudios geoldgicos y cientificos hasta la perforacién de pozos de gran profundidad que funcionan con bombeo
eléctrico, e incluso el control de presion y distribucion de agua mediante equipos eléctricos.

% Entrevista en INFOM, 29 de junio de 2015. Al coordinador local se le requiere tener flexibilidad para mediar entre culturas distintas, ya
que desde la etapa de planificacién presupuestaria existe una diferencia respecto al tiempo entre los expertos japoneses y las C/P. Por otra
parte, hubo opiniones de que la entrega de documentacidn y otros tramites para la cooperacion de JICA eran complicados.

% Entrevista en la Asociacion de Agua de Los Encuentros, Departamento de Solol4, 1 de julio de 2015

% Entrevista en la Asociacién de Agua de Los Encuentros, Departamento de Solol4, 1 de julio de 2015
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(3) Analisis de factores de los resultados y lecciones aprendidas

1) Factores de los resultados

Tal como ha quedado claro a través del estudio mediante entrevistas y cuestionario, todos los resultados
positivos indicados hasta ahora se deben a que se atendieron correctamente las necesidades del gobierno
central y comunidades rurales, y que se pudo dar respuesta real a dichas necesidades utilizando técnicas
cientificas de confianza y se han podido arraigarlos en las comunidades.

2) Lecciones aprendidas

La cooperacidn de Japdn ha contribuido al suministro de agua potable en las areas rurales, sin embargo, a partir
de experiencias derivadas del despliegue de los proyectos en Guatemala, cabria citar, como problemas hacia el
futuro, los siguientes 4 aspectos:

En primer lugar, todavia es pequefia la cobertura al despliegue de proyectos a nivel nacional mediante el
sistema cascada entre el gobierno central y los gobiernos locales. Hasta el momento actual, s6lo el 30% de las
3.800 comunidades ubicadas en 338 municipios ha podido acceder al agua higiénica. En el sector de agua
potable, las personas relacionadas del gobierno participan también en las reuniones tematicas sobre el agua
potable y saneamiento que se celebran dentro del grupo de donantes G13, que es una instancia de coordinacion
entre los donantes y representantes de organizaciones. Los gobiernos locales realizan las actividades
respectivas en forma independiente, trabajando algunos donantes internacionales en cada lugar de proyecto. En
los sitios objeto de proyectos de JICA, la Asociacién de Agua estd conformada sélo por los usuarios
contratados por el sistema de servicio de agua instalado por JICA, para realizar el mantenimiento de las
instalaciones y la calidad de servicio respetando la cantidad total servible. Sin embargo, si se tiene en cuenta el
incremento constante de la poblacion, se puede advertir de que existe exclusividad. De acuerdo con el
crecimiento econémico del pais, y conforme al incremento de la poblacién y del nimero de casas, seguiran
aumentando las familias que necesitaran el servicio de agua potable.

En segundo lugar, en cuanto a la Asociacion de Agua, el sistema de operacion con los fondos privativos que
dependen de la tarifa de agua que se cobra a los usuarios contratados tiene sus limites. En realidad, se robaron
algunos componentes del sistema de alimentacion eléctrica y del sistema de presién hidraulica, y si se
producen dafios grandes para la comunidad, puede haber casos en que los fondos privativos no alcancen para
cubrir los gastos. Asimismo, en mas de 100 familias se aprecia una diferencia en el consumo mensual,
dependiendo del nimero de miembros y de los ingresos familiares. Para las familias de menor consumo y
menores ingresos, seria muy importante asegurar fondos privativos por parte de la Asociacién de Agua. De
hecho, en las comunidades fuera del alcance del proyecto, hay numerosos casos en que no se puede realizar la
recaudacion de la tarifa necesaria para el mantenimiento del sistema de agua por razones, por ejemplo, como
que los usuarios no pagan la tarifa, se ha establecido una tarifa demasiado baja, etc., razon por la cual los
fondos necesarios, en su mayoria, son cubiertos por las municipalidades, ocasionando apuros financieros™. A
menos que se determine la tarifa adecuada y se establezca debidamente el sistema de cobro a los usuarios, no
se puede descartar la posibilidad de que los municipios no sean capaces de controlar las obras publicas en
general.

%" Informacién proporcionada por la Oficina de JICA en Guatemala, 21 de octubre de 2015.
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En tercer lugar, aunque se esta capacitando constantemente al personal para que sea capaz de conservar
recursos hidricos que ofrezcan garantias, resulta dificil asegurar personal capacitado dentro de la misma
organizacién o comunidad y seguir compartiendo las técnicas y conocimientos entre todos, asi como formar
sucesores futuros a largo plazo, razén por la cual hay que decir que el problema sigue estando en el desarrollo
auténomo. En este momento, en UNEPAR queda sélo un ingeniero capaz de aplicar las técnicas para la
perforacion de pozos transferidas por JICA. EI INFOM tiene un plan de perforacion de 20 pozos al afio, y ha
perforado un total de 124 pozos desde 2006 hasta 2014, sin embargo, segun inspecciones posteriores, 12 pozos
dejaron de dar agua. Existen s6lo 2 maquinas perforadoras disponibles, y se utilizan piezas nacionales para
hacer el mantenimiento de estas maquinas de una manera u otra, por lo que resulta dificil seguir la perforacion
conforme al plan. Asimismo, cada comunidad cuenta s6lo con un técnico que se encargue del mantenimiento
del sistema de servicio de agua. En la comunidad de Los Encuentros, el Unico técnico que cuenta con técnicas
especializadas, monopoliza su profesién, siendo imposible repartir su trabajo, ni capacitar a los sucesores.

En cuarto lugar, no solo JICA, sino diversos donantes internacionales, han venido ofreciendo su respectivo
apoyo para el suministro de agua en areas rurales, pero no se encuentran unificadas las especificaciones de los
equipos ni el criterio de certificacion de las técnicas para los especialistas, razén por la cual existen algunas
comunidades donde se ven diferentes equipos y técnicas. Como consecuencia del crecimiento econémico e
incremento de la poblacién, contintia aumentando méas y mas en Guatemala la demanda de agua. En vista de
esta situacion, entre los desafios del desarrollo para este pais, se perfila la gran importancia del establecimiento
de una ley sobre el control de agua a nivel nacional y la aplicacién de un criterio estandarizado para agua
potable y saneamiento.
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Capitulo9  Proyectos de cooperacion regional para el mejoramiento de la
capacidad de ensefianza de matematicas (Proyectos de
Cooperacion 8)

9.1 Resumen del desarrollo sectorial
€)) Problemas pendientes en el desarrollo del sector de educacion primaria

Los paises centroamericanos, con el fin de lograr las politicas del gobierno para la difusién completa de la
educacion primaria y completar sus estudios, estan emprendiendo varias medidas contando con la asistencia
de muchos donantes. Por ejemplo, en la Republica de Honduras (en adelante llamado “Honduras”) la tasa
de matricula en el curso de educacién primaria fue alta, con el 95 % (2000) y casi no se observaba la
disparidad entre género. Sin embargo, la tasa de terminacion de los estudios fue el 68,5% (2000) y los que
terminaron los 6 grados escolares oficiales representaron el 31,9%, siendo problemas principales de actual
Honduras en el desarrollo educativo el abandono y la repeticidn del curso. Las principales causas de la
repeticion del curso en Honduras fueron los resultados deficientes de las asignaturas de idioma espafiol y
matematica y también la baja cualidad del personal docente en servicio activo. Este problema fue comdn en
los demas paises centroamericanos.

Tabla 9.1 Nivel de la capacidad de matematica de alumnos de paises centroamericanos al
inicio del proyecto de JICA
Pais Situacién
Honduras +  La tasa de matricula neta en el curso de educacién primaria fue alta con el 95% (2000) y no se

observaba casi la disparidad entre el género, sin embargo, la tasa de terminacién del curso fue el
68,5% (2000) y los que terminaron los 6 grados escolares oficiales representaron el 31,9%, siendo
problemas principales de actual Honduras en el desarrollo educativo el abandono y la repeticion del
Curso.

Las principales causas de la repeticion del curso en Honduras fueron los resultados deficientes de las
asignaturas de idioma espafiol y matemaética y también la baja cualidad del personal docente en
servicio activo.

El Salvador + Latasa de abandono y repeticion del curso en la educacion primaria seguia alta, en comparacion con
otros paises de América Central del Sur, se requeria mejorar la calidad de educacién para mejorar las
condiciones que permitieran a los alumnos continuar los estudios y la eficiencia de la administracion
educativa.

Seglin un estudio realizado por JICA en 2004, el personal docente en servicio activo de escuelas
primarias consideraban lo més dificil la ensefianza de matematica entre las 4 asignaturas principales,
lo que daba significado al mejoramiento de la capacidad de los maestros en la ensefianza de
matematica.

Nicaragua + Sobre la capacidad académica de los alumnos, segin las pruebas nacionales de logro académico
realizadas en 2002 para alumnos del 3* y el 6° grado de la educacion primaria, se determiné que una
2/3 partes de los alumnos no tiene habilidad escolar suficiente.

Sobre todo, en matematica, resultd que el 88,1% del 6° grado (61,7% del 3* grado) no tenian mas
que conocimiento muy elemental y urgia mejorar la “calidad” de la educacién.

Guatemala +  La tasa de matricula neta en el curso de educacion primaria alcanzé al 96% (alumnos) y al 92%
(alumnas) entre el periodo 2000-2007, con lo que se logrd cierto nivel de acceso a la educacion
escolar, pero fue sefialada la calidad de la educacién como problema pendiente.

Segun las pruebas de matemética y el idioma espafiol dirigidas al personal docente en servicio activo
y realizadas en 2004 por USAID, el promedio de la tasa de respuestas correctas fue el 25,8% vy el
58,4% respectivamente.

La calidad del personal docente afectd a la habilidad escolar de los alumnos y en las pruebas de logro
académico realizadas por el gobierno, la proporcidn de los alumnos con la calificacion de aprobacion
fue apenas el 14% en 2004 y el 16,9% en 2005.

Republica - Latasa de matricula neta en el curso de educacion elemental (Del 1% grado al 8° grado: de 6 a 13

Dominicana afios) crecio poco menos del 30% en los 10 afios desde 1990 y logré una difusion del 91% en el
periodo 2002-2003, pero la tasa de terminacion del curso estaba todavia en un nivel bajo con el 60%
(2002).
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Segun las pruebas de logro académico en matemaéticas realizadas en 2000 por UNESCA en la
Region centroamericana y de Caribe para alumnos del 3% y el 4° grado de escuela primaria, los
resultados de la Republica Dominicana representaron el 11° puesto entre los 13 paises participantes.
Asimismo, de los resultados de las pruebas integrales de logro académico basico realizadas por el
Muinisterio de Educacion en el periodo 2001-2002 para alumnos del 4° grado, fue sefialada la falta de
conocimiento bésico de matematica.

Fuente: JICA

En la reunién preparatoria regional, celebrada en Tegucigalpa, Honduras, en marzo de 2005, con la
participacion de personal docente de la Republica Dominicana, El Salvador, Nicaragua, Guatemala y
Honduras se hizo un anélisis de los problemas en la ensefianza de las matematicas en cada pais, lograndose
decisiones por consenso en los aspectos abajo indicados. Con esto, quedd claro que existian numerosos
problemas comunes entre los paises, aunque se apreciaban diferencias de grado.

Exito de la educacion
escolar
Disminucion de la tasa Disminucién de la tasa de Disminucién de la tasa de
de ausencia repeticion de curso abandono de curso

I
Mejoramiento de la
calidad de aprendizaje Interés en matematicas
(de los alumnos)

Mejoramiento de la capacidad
de ensefianza de matematicas

Mejoramiento del sistema de evaluacion
Fortalecimiento del sistema para los nuevos maestroq
Utilizacion adecuada de los recursos educativos
Sistema de revision efectiva
Mejoramiento de la capacidad escolar
(de matemadticas por parte de los maestros)
Postura adecuada de los maestros
Recursos educativos suficientes
Conocimiento profundo del método

Fuente: JICA
Figura 9.1 Andlisis de los objetivos de los paises participantes en el Proyecto Regional de

Matematicas

2 Politicas y planes de desarrollo del gobierno

A continuacidn se resumen las politicas y planes de desarrollo sobre la educacion primaria del gobierno de
5 paises centroamericanos para abordar los problemas de desarrollo antes mencionados.
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Tabla9.2 Politicas y planes de desarrollo del gobierno sobre la educacion primaria
Pais Politicas y planes de desarrollo de gobierno sobre la educacion primaria sobre la educacion primaria
(matematica)
Honduras De acuerdo con la “Educacion para todos (EFA)”, el gobierno hondurefio con miras a “que antes de 2015

todos los alumnos matriculen y terminen el curso de educacién primaria de 6 afios”, elaboré en 2003 un plan
de acciones EFA con las metas: (1) mejorar el rendimiento académico en matematica y espafiol, (2) reducir la
tasa de abandono de los estudios y (3) reducir la tasa de repeticion del curso. Ahora para lograrlos lleva
adelante las actividades desde los 5 puntos de vista de: “mejora de la eficiencia de la educacién”, “formacion
de personal docente de alta calidad y capacidad”, “fortalecimiento de la educacion preescolar”, “educacion
multicultural y multilingiie” y “establecimiento de una red de educacion regional”.

El Salvador El gobierno salvadorefio elaboré el afio pasado un plan educativo a largo plazo el “Plan Nacional de
Educacién 2021” tomando el afio 2021 como afio final y considerando la educacion como una base de la
formacion de caracteres integrales y el fomento industrial y expresando su importancia, presentdé 4
estrategias: “acceso a la educacion”, “ eficacia de la educacion primaria (del 1% al 9° grado) y secundaria (del
10° al 12° grado)”, “competitividad” y “buena practica de la administracién educativa”. EI Ministerio de
Educacién empez6 el programa “Comprendo” con el objetivo de mejorar el rendimiento académico de
matematica y espafiol mediante un curriculo preparado para el bien de los alumnos y el mejoramiento de
métodos de ensefianza del personal docente en la educacion primaria.

Nicaragua En 2003 fueron trazados “Plan Nacional de Desarrollo” y “Programa de Apoyo para la Implementacién del
Plan Nacional de Desarrollo” y en los cuales se considerada indispensable la educacion para la formacion y
acumulacion de recursos humanos y fue establecido como plan de educacién concreto el “Plan Nacional de
Educacién”, el que constituye la base de las politicas educativas actuales de Nicaragua. Después fue
establecida la Estrategia educativa 2011-2015 y la misma es el eje de la actual estrategia educativa. La
Estrategia educativa 2011-2015 adopta los objetivos para 2015: 1) universalizacion de una educacién
primaria y una educacién secundaria de primera etapa de buena calidad, 2) ampliacion y refuerzo de
educacion preescolar, 3) reduccion de analfabetismo y aumento de la matricula escolar, 4) mejoramiento del
logro académico y 5) implementacion de una administracion educativa eficaz y eficiente, con las respectivas
metas de logro. El proyecto de JICA esté relacionado con los numerales 1) y 4).

Guatemala La Republica de Guatemala en su “Politicas Educativas 2008-2012”, adopta 8 politicas educativas: “fomento
de una educacién acompafiada de calidad”, “mejoramiento de la tasa de matricula sobre todo en las zonas de
extrema pobreza”, entre otras. El mejoramiento de la calidad educativa sobre todo, es una politica a la que
dieron importancia las 4 administraciones anteriores, y para lograrla establece las metas estratégicas:
“difusion de un curriculo de educacidn estatal conforme al fondo social y cultural” y “formacion de personal
docente”. Por otra parte, segun el estudio sobre las habilidades académicas en matematicas y lengua,
realizado en 2006 en los paises de América Latina y el Caribe, Guatemala ocupé el 14° lugar entre los 14
paises participantes y 1 Estado de México, razon por la cual el Ministerio de Educacion estaba buscando
medidas para mejorar dichas habilidades.

Republica El hecho de que la Republica Dominicana representara el 11° puesto entre los 13 paises participantes en los
Dominicana resultados de las pruebas de logro académico en matematica realizadas en 2000 por UNESCO para el 3% y el
40 grado de escuela primaria, hizo reconocer profundamente al gobierno la necesidad del mejoramiento de la
calidad educativa. Sobre todo en matematica, una de las principales asignaturas, fue sefialada la deficiencia
del conocimiento basico académico segin los resultados de las pruebas integrales realizadas por el Ministerio
de Educacion en el periodo 2001-2002 para el 4° grado. El Ministerio esta consciente de lo problematico del
método convencional de ensefianza intensiva y le urgia mejorar el método de ensefianza de matemética.

Fuente: JICA
(3) Tendencia de la asistencia de los donantes
1) UNESCO

La UNESCO esta llevando a cabo el apoyo a la ensefianza a nivel mundial, regional y local. La Oficina de
Guatemala realiza principalmente actividades nacionales, mientras que la Oficina de Costa Rica desempafia
también actividades regionales.

En Guatemala la UNESCO no interviene directamente en los lugares de ensefianza de las matematicas, sino
que ofrece apoyo a nivel de politicas nacionales. Realiza estudios y andlisis sobre la elaboracion de las
politicas, y cumple la funcién de asesor dentro del marco de apoyo para la formacién de personal docente y
la mejora del curriculo y contenido de la ensefianza. Cuenta también con un programa de envio de personal
docente guatemalteco a las conferencias internacionales.
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La UNESCO ha llevado a cabo el examen de matematicas 3 veces hasta ahora en los paises
latinoamericanos. El primer examen se realizd en 1997, el segundo en 2006, y el tercero en 2011. La
UNESCO hizo una comparacién de los resultados de estos 2 examenes en 2006 y 2011, y su evaluacion fue
que el GUATEMATICA de JICA habia tenido efectos positivos. Un laboratorio denominado LLECE (su
sede esta en Santiago de Chile), en coordinacién con la UNESCO, realiza el analisis de estos exdmenes,
habiendo mostrado hasta ahora los resultados intermedios (sobre el anlisis del tercer examen, ya se ha
publicado el informe 2 veces).

La UNESCO, que muestra un gran interés por GUATEMATICA, considera que este proyecto ha cambiado
enormemente la politica del Gobierno de Guatemala. EIl GUATEMATICA hizo una revision total de la
ensefianza de matematicas desde la base, llevando a cabo un ordenamiento sobre la mejora de la calidad de
la misma, lo cual empez6 a ejercer influencia sobre la politica y se convirtid en una contribucion
inestimable. Segun la evaluacion de la UNESCO, el ordenamiento de la ensefianza bésica y la introduccion
de la sistematizacién han cambiado el concepto de las personas relacionadas y su manera de trabajar, lo
cual ha dado lugar al cambio de la politica.

2) Glz

GI1Z empez06 a realizar el apoyo a Honduras en el sector educativo a partir de 1994. Dicho apoyo tuvo lugar
primeramente en el departamento de Lempiras, extendiéndose después a 6 departamentos occidentales y al
departamento de La Paz. En esa época, la mejora de la calidad de la educacion era el punto focal, por lo que
las actividades principales se orientaban al desarrollo de materiales didacticos, la formacion de personal
docente y la creacién de una red educativa.

En los afios 2009 y 2010 la prioridad pas6 al fortalecimiento de la gobernacién. En el PROEFA, programa
que impulsé GIZ, existen componentes tales como la gobernacidn, capacidad académica, descentralizacion,
red de capacitacion del personal docente, etc. Como consecuencia de la descentralizacion introducida en la
década de los 90, G1Z ofreci6 apoyo fisico a Honduras, por ejemplo, en la construccién de escuelas rurales.
Asimismo, brind6é apoyo en el establecimiento del mecanismo que permita al Comité de Educacion
Departamental proponer estratégicas educativas teniendo en cuenta las ideas locales.

Después de finalizar el PROEFA, en 2014, ha empezado el APRODE, por un periodo que ird de 2015 a
2017. Se trata de un programa de apoyo para la aplicaciéon de las leyes educativas mediante el cual se
intenta mejorar la calidad de la ensefianza a partir del apoyo a la descentralizacién, gobernacion,
fortalecimiento organizacional, etc. Los componentes principales son: (1) descentralizacion, (2) aplicacién
de las leyes, (3) reduccion y control de la corrupcion y (4) normativa de educacién (lineamiento) y mejora
de la calidad educativa dentro del sector de la ensefianza de matematicas e idioma espafiol. Las
caracteristicas del sistema de ejecucion son las siguientes: Para logar la citada mejora, la poblacion entra en
la red del proceso educativo, y piensa y realiza conjuntamente el monitoreo del proceso educativo que
implementa el Ministerio de Educacidn. Por otra parte, se organiza un comité conformado por varias C/P de
13 departamentos del Ministerio de Educacion, y se celebra la reunion de estudio una vez al mes,
estableciéndose un sistema de confirmacién y apoyo por parte del ministro y 3 viceministros para tratar el
modo de conseguir la estrategia de la promocién educativa.

En cuanto a la descentralizacion, se hace una aproximacion en un ambito muy extenso. La primera
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aproximacion se refiere a la gestién presupuestaria, en la que se analiza qué cantidad del presupuesto se
requiere para los gobiernos departamentales y municipales, dentro del flujo del presupuesto desde el
gobierno central hasta los gobiernos locales. A partir del préximo afio, el gobierno central de Honduras,
como politica propia, no intervendra en la gestion presupuestaria de los gobiernos locales. La segunda se
refiere a la gestion personal y gestién administrativa, por ejemplo, el nimero de empleados del gobierno
local no se determina a nivel central, sino a nivel departamental. En lo que se refiere a la reduccién de la
corrupcion, se eleva la capacidad de auditoria interna, y se mejora la capacidad de control a nivel
departamental y municipal.

Como apoyo de GIZ para la elaboracion de politicas y planes, se puede citar el apoyo para la elaboracion de
la estrategia de promocion educativa y plan maestro de desarrollo educativo. Esta estrategia (2015-2018) se
dirige al fortalecimiento organizacional, y establece 23 indicadores a alcanzar. De entre los 4 trabajos de
consultoria dentro del proceso de elaboracion de la estrategia, G1Z ha participado en 2 de ellos, ofreciendo
su apoyo en los sectores relacionados con los indicadores de la estrategia, corrupcion y gobernacion.

El Plan Maestro de Desarrollo Educativo consiste en el fortalecimiento de la red de educacién y
mejoramiento de las infraestructuras educativas. En cuanto a dichas infraestructuras, se ha hecho un censo
sobre la situacion fisica de las mismas, a fin de analizar el presupuesto necesario para su mejoramiento. En
la elaboracion del plan de mejoramiento ha participado también KFW. Actualmente, GIZ continta su
colaboracion en este sector.

Asimismo, GIZ prioriza el apoyo a la instalacion de la red de educacion. Se retinen los gobiernos locales
gue no cuentan con recursos suficientes (personal, presupuesto, etc.) para gestionar los recursos comunes,
de manea que se puedan aprovechar las ventajas de escala. En Honduras se elabora el plan de estrategia
educativa segun cada escuela, sin embargo, los directores se relinen para elaborar un plan conjunto con la
ayuda de los maestros y los padres de los estudiantes. Todo esto es la aplicacion del modelo de buenas
précticas que implement6 G1Z en Namibia y Mozambique.

Con respecto a los proyectos regionales, existen algunos para el desarrollo de la energia renovable, etc.
realizados mediante el SICA. Sin embargo, G1Z no implementa proyectos para extender los casos exitosos
logrados en un pais a los paises vecinos, a diferencia de lo que hace JICA.

3) USAID

USAID ofreci6 apoyo para la elaboracién de libros de texto de ensefianza primaria en la Republica
Dominicana, al igual que JICA. USAID inici6 el proyecto de ensefianza de matematicas después de JICA.
El proyecto de JICA se realizé s6lo en los distritos de 08-05 de la provincia de Santiago, por lo que en otros
distritos de dicha provincia no se conoce el nombre de JICA. Por otra parte, el proyecto de USAID
abarcaba todos los distritos educativos de la provincia de Santiago, involucrando a las instituciones
administrativas, universidades y otras provincias. Actualmente, un 70% de las escuelas publicas utilizan
textos de USAID. Si bien existen otros textos, los de USAID son imprimidos por el Estado, razén por la
cual siguen utilizandose.

El actual proyecto educativo para nifios y adolescentes de USAID se dirige a los alumnos de séptimo a
noveno afo, y tiene los 2 objetivos siguientes: (1) ayudar en 750 escuelas, y (2) hacer regresar a los
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alumnos desertores a sus aulas. Se adopt6 el método segun el cual los maestros se capacitan para aplicar la
“Metodologia Activa”, y extender la misma a otros maestros. En el trasfondo del segundo objetivo existe la
situacion de que el 62% de los jévenes dominicanos abandonan la escuela, y la falta de trabajo les hace
victimas de la violencia o les involucra facilmente en el mundo de la violencia. USAID esta llevando a cabo
actividades para que estos jovenes regresen a sus lugares de estudio.

9.2 Resumen de la cooperacion japonesa

Inicio del “Proyecto Mejoramiento de la Ensefianza Técnica en el Area de Matematica”
(PROMETAM) en Honduras

Una cooperacion de JICA a toda escala en el sector de matematica en los paises centroamericanos empezé
en Honduras. JICA envi6 a Honduras voluntarios japoneses en el sector de matemética en 13 afios desde
1989, implementando la cooperacion para la capacitacion de personal docente en servicio. Evaluada esta
experiencia, fue solicitado un proyecto de cooperacion técnica para mejorar e implementar el Programa de
Formacion Continua (PFC) de personal docente de matematica, elaboracion de guias para los maestros de
matematica conforme a los libros de texto de matematica designados por el Estado y cuadernos de trabajo
para los alumnos y establecimiento de métodos de evaluacion docente con el uso de pruebas estdndares de
logro académico de alumnos, y en abril de 2003 empezé el “Proyecto Mejoramiento de la Ensefianza
Técnica en el Area de Matemética” (PROMETAM).

Problemas pendientes en la ensefianza de matematica y lineamiento basico de asistencia de JICA

Los problemas de la ensefianza de matematica en Honduras al inicio del proyecto son los siguientes.

v Ladeficiencia del rendimiento académico en matematica tenia varios factores, siendo el mayor la
falta de capacidad de ensefianza de personal docente. Esto debe a que los propios maestros no
habian recibido una educacion suficiente, incluso habia maestros que no comprendian lo basico
de fraccion y decimal. Por lo tanto, se presentaban casos en que los alumnos aprenden el
contenido erréneo si el personal docente ensefia cosas equivocadas.

v" No hay textos unificados por el Estado, por lo que los maestros deciden personalmente los que
desean utilizar. Los nifios tienen que comprar los libros de texto, siendo numerosos los que
carecen de ellos.

v" No hay guias de ensefianza para los maestros, razén por la cual éstos ensefian los temas que
desean a su manera preferida. Se puede decir que ensefian sélo los temas de su interés, y como
resultado de esto, las calificaciones escolares de los alumnos no son buenas.

v Las clases mecénicas en las que el maestro escribia en la pizarra los problemas o respuestas y los
alumnos las copiaban en el cuaderno eran comunes. Debido a que tarda tiempo en copiar lo
escrito en la pizarra, la clase no avanzaba. Ademas, la mayoria de los alumnos no tenian libros de
texto, por lo que no podian preparar ni repasar lecciones.

v" Como consecuencia de todo esto, a los nifios no les gustan las matematicas, y los maestros no
sienten alegria ensefiando matematicas ni pueden tener confianza en su ensefianza.

Para solucionar tales problemas, era necesario mejorar la calidad del contenido de la ensefianza y unificarlo
para que pudieran practicarlo los maestros de todas las escuelas primarias. A este efecto, el proyecto adopt6
3 aproximaciones. Primero, fue introducido un método de ensefianza para el bien de los alumnos que
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estimulara el interés, curiosidad y comprension profunda de ellos incorporando experimentos, practicas y
gjercicios y descontinuando el método de ensefianza unilateral por parte del personal docente. Segundo, se
hicieron adquirir técnicas de elaboracién de planes de ensefianza y preparacién de materiales didacticos, ya
que es la clave para mejorar la calidad de clase un plan de ensefianza y preparacién bien meditada. Tercero,
se hizo una prueba de mejorar la técnica de ensefianza con la participacion amplia de personal docente de la
misma escuela y de comunidades en una clase de verdad, adoptando métodos de investigacion de clase
practicado extensamente en el campo de educacion en Japdn. Mediante estos emprendimientos, el proyecto
intentaba hacer llegar la cooperacion sin falta al campo de educacién y a los alumnos. En ese momento, el
centro de las actividades del proyecto fue el desarrollo de cuaderno de trabajo para los alumnos (equivalente
a libros de texto) y una guia de ensefianza para los maestros, para que todo el personal docente pudiera
dictar clase correctamente a una velocidad adecuada. De acuerdo con esto, se dieron capacitaciones al
personal docente en servicio aprovechando dichos materiales didacticos.

Resultados

En el proyecto fueron elaborados el cuaderno de trabajo para los alumnos (equivalente a libros de texto) y la
guia de enseflanza para los maestros, que servirian de base para la ensefianza, y al mismo tiempo
aprovechando dichos materiales didacticos se dieron capacitaciones al personal docente en servicio. La guia
de ensefianza y el cuaderno de trabajo elaborados en el proyecto fueron altamente evaluados y a los 2 afios
del inicio del proyecto, en 2005 el Ministerio de Educacion de Honduras los aprob6 como materiales
didacticos estatales y fueron entregados 36 mil guias de ensefianza para los maestros y 1,3 millones de
cuadernos de trabajo para los alumnos de escuelas primarias en el pais.

Formacién de proyecto regional: Difusion de los efectos del proyecto a otros paises centroamericanos

El “Proyecto Mejoramiento de la Ensefianza Técnica en el Area de Matematica” (de abril de 2003 a marzo
de 2006, Fase 1) logré el objetivo del proyecto, que es el mejoramiento de la capacidad de ensefianza del
personal docente objeto, y ademas, produjo grandes impactos tales como la contribucién al mejoramiento
del rendimiento académico de alumnos y la designacién como materiales didacticos estatales por el
Ministerio de Educacion. En la evaluacion final realizada en octubre de 2005, fueron identificados como
temas pendientes un apoyo para el aprovechamiento eficiente de los materiales didacticos (al personal
didactico en servicio y los estudiantes de escuelas normales), el mejoramiento de la capacidad de los
recursos humanos hondurefios en el desarrollo de materiales didacticos, etc.

El éxito de la Fase | llamé mayor atencion de los paises centroamericanos y de Caribe, que al igual que
Honduras, aspiran a superar los problemas cualitativos en la educacion primaria. En agosto de 2005, en la
Cumbre Japon-Centroamérica se solicité una asistencia similar a los paises de la region, lo que fue
acordado como parte del Plan de Acciones en la Cumbre. En vista de esto, el gobierno hondurefio present6
al gobierno japonés una solicitud para el “Proyecto Mejoramiento de la Ensefianza Técnica en el Area de
Matematica, Fase I1” que tendria dos ejes: 1) componente nacional hondurefio (difusion y aprovechamiento
de los materiales didacticos desarrollados en la Fase | en el curso de la formacion inicial de docentes y las
capacitaciones del personal docente en servicio) y 2) Componente regional (formacién de recursos
humanos que serian nucleos del mejoramiento de la capacidad de ensefianza en matematica en los 5 paises
de la regién (grupo nuclear) . Asi, ha empezado un proyecto regional con el objetivo de difundir el
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cuaderno de trabajo para los alumnos (equivalente a libros de texto) y la guia de ensefianza para los

maestros, desarrollados en Honduras, a otros paises centroamericanos.

Tabla 9.3 Lista de proyectos de cooperacion regional para el mejoramiento de la capacidad de

ensefianza de matematicas

Nombre de proyecto Periodo Esquema Instlt:::gges en Objetivos del proyecto
Abril/2003-marz | Proyecto de | Secretaria de El aprovechamiento de la guia de ensefianza para
(Honduras) PROYECTO | 0/2006 cooperacion Educacion, los maestros y el cuaderno de trabajo para los
MEJORAMIENTO DE LA técnica Universidad alumnos, mejorard la capacidad de ensefianza en
ENSENANZA TECNICA EN Pedagdgica matematica de los maestros en servicio en el 1%
EL AREA DE MATEMATICA Nacional curso y 2° curso de la educacion bésica en los 5
Departamentos objeto.
(Honduras) PROYECTO Abril/2006-marz | Proyecto de | Secretaria de (1) Honduras
MEJORAMIENTO DE LA 0/2011 cooperacion | Educacion, Mejorar la ensefianza técnica en el area de
ENSENANZA TECNICA EN técnica Universidad matematicas del 1° al 6° grado de los
EL AREA DE MATEMATICA Pedagdgica docentes en servicio y los estudiantes de la
FASE Il (PROMETAM FASE Nacional formacion inicial de docentes.
1) (2)  Regional
Desarrollar la capacidad del Grupo Nucleo
para que se mejore la Ensefianza Técnica
en el area de Matematica de cada pais
involucrado
(El  Salvador) PROYECTO | Abril/2006-marz | Proyecto de | Ministerio de Se elaborardn  materiales  didacticos  de
MEJORAMIENTO DE LA | 0/2009 cooperacién Educacién matematica para la educacion primaria (conforme
ENSENANZA TECNICA EN técnica al curriculo y las clases escolares en El Salvador).
EL AREA DE MATEMATICA
(Nicaragua) PROYECTO | Abril/2006-marz | Proyecto de | Ministerio de La capacidad de la ensefianza de la matematica de
MEJORAMIENTO DE LA | 0/2011 cooperacion | Educacion, Escuela | los alumnos de la Escuela Normal en el éarea
ENSENANZA TECNICA EN técnica Normal de piloto se ha mejorado.
EL AREA DE MATEMATICA Chinandega
(Nicaragua) PROYECTO | Septiembre/2012 | Proyecto de | Ministerio de Los cursos de “Matematica y su Didactica 1, 2 y
MEJORAMIENTO DE LA | -septiembre/2015 | cooperacion | Educacion 3” en 8 Escuelas Normales a nivel nacional se han
ENSENANZA TECNICA EN técnica mejorado.
EL AREA DE MATEMATICA
FASE Il (PROMETAM FASE
1)
(Guatemala) PROYECTO | Abril/2006-marz | Proyecto de | Ministerio de Aprobar la guia para maestros y el cuaderno de
MEJORAMIENTO DE LA | 0/2009 cooperacion Educacién trabajo de matematica para los nifios y nifias de
ENSENANZA TECNICA EN técnica primero a sexto grado del nivel primario.
EL AREA DE MATEMATICA
(Guatemala) PROYECTO | Noviembre/2009 | Proyecto de | Ministerio de La ensefianza de matematica de los docentes del
MEJORAMIENTO DE LA | -octubre/2012 cooperacion Educacién nivel primario que participan en el Programa
ENSENANZA TECNICA EN técnica (MINEDUC), Académico de  Desarrollo  Profesional
EL AREA DE MATEMATICA Universidad de San | Docente-PADEP-D esta mejorada.
FASE Il (PROMETAM FASE Carlos (USAC)
)
(Republica Dominicana) | Mayo/2005-may | Proyecto de | Ministerio de Adecuar y/o elaborar la guia para maestros y el
PROYECTO 0/2010 cooperacion Educacién cuaderno de trabajo para nifios del 1% grado al 4°
MEJORAMIENTO DE LA técnica grado de la matematica en el nivel basico.

ENSENANZA TECNICA EN
EL AREA DE MATEMATICA

Fuente: JICA
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Honduras

Guatemala
El Salvador

Nicaragua

Republica
Dominican

Figura 9.2 Despliegue de proyectos de cooperacion regional para el mejoramiento de la

capacidad de ensefianza de matematicas

9.3 Impacto de la cooperacion del Japon: Funcion desempafiada y contribucion

(1) Funcion: Apoyo para la elaboracion de la politica y plan de desarrollo de los paises

receptores

Como se puede observar en la Tabla 9.2, los 5 paises centroamericanos objeto conocian los problemas
pendientes de la ensefianza primaria, y tenian elaborados la politica y el plan de desarrollo para enfrentarse
a los mismos. Sin embargo, tenian dificultades para realizar la politica y llevar a cabo el plan de desarrollo.
Si no existe una metodologia concreta para conducir hasta el logro del objetivo, aun cuando la politica y el
plan estén muy claros, no se puede solucionar ninglin problema. En este sentido, se puede decir que la
cooperacion técnica de JICA fue muy acertada, proporcionando a los diferentes gobiernos la metodologia
que servia para concretar la politica y el plan de desarrollo respecto a la ensefianza de las matematicas.

Por ejemplo, el Gobierno de Honduras, que aspiraba a que “todos los nifios terminaran la educacion
primaria de 6 afios hasta 2015”, de acuerdo con la “Educacién para Todos (EPT)”, elabor6 en 2003 el plan
de accidn correspondiente, cuyos objetivos consistian en (1) mejorar el nivel escolar en matemaéticas y
espafiol, (2) reducir la tasa de abandono escolar y (3) disminuir la tasa de repeticion del curso. Sin embargo,
tenia dificultades respecto a como se podian lograr estos 3 objetivos. Ante esta situacion, el PROMETAM
de JICA facilit6 la metodologia concreta para alcanzar dichos objetivos (desarrollo del libro de trabajo para
los nifios y manual de ensefianza para los profesores, y capacitacion para los profesores existentes con el
uso de estos materiales didacticos).

2 Impacto de la cooperacion del Japdn

1) Generacion de efectos (Resultados)

Se finalizé la elaboracion de materiales didacticos de matemaéticas (guia de ensefianza para los maestros y
cuaderno para los alumnos) en el total de los 5 paises mediante los proyectos de cooperacidon regional. En
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las escuelas de los diferentes paises se estan utilizando actualmente estos materiales disefiados y redactados
con las ideas respectivas de cada pais para mejorar la comprension de los nifios. Ademas, en el Informe
Final de Evaluacion todos los paises participantes indican que la capacidad de ensefianza de la C/P ha
mejorado. Por ejemplo, en la Tabla 9.4 se muestran los resultados del anlisis de la capacitacion a los
grupos nucleares participantes en los cursos de capacitacion regional en el extranjero. Se aprecia un
incremento de mas del 10% en la puntuacién final de cada capacitacion respecto a la inicial, observandose
una mejora del conocimiento del método de ensefianza de matematicas indispensable para el desarrollo de
materiales didacticos.

Tabla 9.4 Resultado del examen realizado en el inicio y final de la capacitacion regional en el

extranjero (en Honduras) (promedio por paises)

Primera capacitacion Cuarta capacitacion Quinta capacitacion
Pais (24 de abril-5 de mayo de 2006) (20 de abril-1 de mayo de 2009) | (19-29 de abril de 2010)
Inicio Final Diferencia Inicio Final Diferencia Final
El Salvador 20 50 30 56.6 83.5 26.9 74.4
Guatemala 13 35 22 58.8 68.5 9.7 70.4
Honduras 35 55 20 64.3 83.8 19.5 86.2
Nicaragua 37 65 28 60 83.3 23.3 75
Repblica Dominicana 21 59 38 52 80.3 28.3 79.2
Promedio 25.2 52.8 21.6 58.3 79.9 21.5 77

Tabla 9.5 Resultado de la autoevaluacion de acuerdo con la “hipétesis sobre las etapas de desarrollo

de la capacidad de los grupos nucleares” (promedio por paises)

Capacidad escolar Capacidad de desarrollo de . L ,
p o . S Capacidad de capacitacion Interés
Pais en matematicas materiales didacticos

Inicio Abril de 2010 Inicio Abril de 2010 Inicio 2010.4 Inicio Abril de 2010
El Salvador 5.5 7.8 4.1 7.2 4.4 7.8 6.8 8.7
Guatemala 6.6 8.6 5.7 8.3 6 8.4 7.3 9
Honduras 5.4 8.6 4.5 8.3 3.6 7.5 6.4 9
Nicaragua 6 8.5 4.9 8 4.5 7.7 5.4 8.6
Republica Dominicana 6.4 8.5 45 8.3 4.6 8.3 5.8 8.7
Promedio 6 8.4 4.7 8 4.6 7.9 6.3 8.8

Fuente: “Informe Final de Evaluacion del Proyecto Mejoramiento de la Ensefianza Técnica en el Area de Matematica Fase 11 en

Honduras” (JICA, 2010)

Asimismo, en la Tabla 9.5 se muestra el resumen de los resultados de la autoevaluacion de los participantes
en la capacitacion en el extranjero desde 2008, de acuerdo con la “hip6tesis sobre las etapas de desarrollo
de la capacidad de los grupos nucleares en los proyectos regionales”, que fue planteada por un experto
regional en 2008. Tal como muestra la tabla, los grupos nucleares de cada pais se autoevaluaron declarando
que su capacidad de desarrollo de materiales didacticos habia mejorado mediante las actividades del
proyecto.

Ademas, los materiales didacticos desarrollados por el proyecto fueron aprobados por el respectivo
Ministerio de Educaciéon de Honduras, Guatemala, Nicaragua y El Salvador como libros de texto
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designados por el gobierno; y en 3 paises, Honduras, Guatemala y Nicaragua dichos materiales fueron

incluidos en el curriculo nacional, estando reflejados en la politica educativa nacional.

Tabla 9.6 Efectos del proyecto de matematicas

Pais Elaboracion de libros de Aprobacion oficial de Reflejo en la politica
texto y guia de ensefianza materiales didacticos educativa
Honduras o o o
Guatemala o o o
El Salvador o o A
Nicaragua o o o
Republica Dominicana o

2) Impactos

Los impactos del proyecto regional para la mejora de la capacidad de ensefianza de matematicas quedaron
claros en los resultados de los estudios realizados por el LLECE de la UNESCO. Estos estudios se llevaron
a cabo por 3 veces como sigue:

Primer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (PERCE) en 1997
Segundo Estudio Regional Comparativo y Explicativo (SERCE) en 2006
Tercer Estudio Regional Comparativo y Explicativo (TERCE) en 2013

Participaron en Segundo estudio 14 paises latinoamericanos y 1 region, incluidos Guatemala, Republica
Dominicana, Nicaragua y Honduras (Honduras particip6 desde el tercer estudio. EI Salvador particip6 en el
segundo estudio pero no asistio al tercero).

Resultado del examen de matematicas de tercer curso de educacion primaria

Segun los resultados del examen de matematicas, 12 paises de entre los 14 participantes muestran una
notable mejora de puntuacién. En estos 12 paises estan incluidos la Republica Dominicana y Guatemala,
que mejoraron la puntuacion de 395,65 a 448,03 puntos y de 457,1 a 500,69 puntos, respectivamente.
Nicaragua también muestra una subida de puntuacién, pero con una pequefia diferencia de 11,92 puntos.

Tabla 9.7 Resultados del examen de matematicas de tercer curso de educacion primaria
segun el LLECE, UNESCO

Pais SERCE TERCE | Diferencia

Republica Dominicana 395.65 448.03 52.38

Guatemala 457.1 500.69 43.59

Honduras 507.52

Nicaragua 472.78 484.7 11.92

Promedio de los paises participantes 490.67 521.7 31.03

Fuente: COMPARACION DE RESULTADOS ENTRE EL SEGUNDO Y EL TERCER ESTUDIO REGIONAL

COMPARATIVO Y EXPLICATIVO: SERCE Y TERCE, 2006-2013, UNESCO

Resultado del examen de matematicas de sexto curso de educacion primaria

En los resultados del examen de sexto curso de educacidn primaria, se aprecia también una mejora
significativa en comparacion estadistica entre el SERCE y el TERCE. Existen 10 paises que muestran una
notable mejora en el TERCE respecto al SERCE. Entre estos paises estan incluidos la Republica
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Dominicana y Guatemala. Por otra parte, Nicaragua no muestra una mejora significativa.

Tabla 9.8 Resultados del examen de matematicas de sexto curso de educacion primaria
segun el LLECE, UNESCO
Pais SERCE TERCE | Diferencia
Republica Dominicana 415.64 436.85 21.21
Guatemala 455.81 487.98 32.17
Honduras 479.79
Nicaragua 457.93 462.31 4.38
Promedio de los paises participantes 479.88 488.42 8.54

Fuente: COMPARACION DE RESULTADOS ENTRE EL SEGUNDO Y EL TERCER ESTUDIO REGIONAL

COMPARATIVO Y EXPLICATIVO: SERCE Y TERCE, 2006-2013, UNESCO
Tal como se observa arriba, dentro de los paises participantes en el proyecto regional de matemaéticas de
JICA, la mejora de puntuacion es muy notable en la Republica Dominicana y Guatemala. Especialmente en
Guatemala, se aprecia una notable mejora en los cursos de tercero y sexto, razén por la cual, la Oficina de la
UNESCO en Guatemala reconoce también la contribucion del proyecto de JICA, GUATEMATICA, a esta
mejora de puntuacion. En cuanto a la mejora de la Republica Dominicana, se considera que se debe
mayoritariamente a la contribucién de USAID, que empez6 a ofrecer apoyo educativo al mismo tiempo que
JICA.

3) Desarrollo auténomo

En cuanto al desarrollo auténomo, se aprecian aspectos positivos y negativos. Los aspectos negativos seran
temas a tratar de ahora en adelante. Entre los aspectos positivos, se puede citar que los libros de texto y
guias de ensefianza para los maestros elaborados por el proyecto fueron aprobados como libros designados
por el gobierno en 4 paises, excluida la Republica Dominicana. Asimismo, por tratarse de un proyecto
acordado dentro del Plan de Accién en la reunién de la Cumbre Japén-Centroamérica, se puede esperar la
continuidad del apoyo politico de los diferentes paises involucrados ain después de terminar el proyecto.
Ademas, Honduras y otros paises centroamericanos estdn haciendo obligatoria la educacion secundaria
inferior, que corresponde a la escuela secundaria de Japon. Actualmente, 4 paises centroamericanos
solicitan a JICA la colaboracion en el desarrollo de materiales didacticos y formacién de profesores para la
educacion secundaria, y JICA tiene previsto iniciar dicha colaboracion a partir del afio fiscal 2015. Se
considera que todo esto ejercera una influencia positiva en la sostenibilidad de los proyectos anteriores
relacionados con la educacion primaria. Como otros factores positivos, ademas de los arriba indicados, se
pueden sefialar los siguientes:

Tabla 9.9 Factores de contribucion al desarrollo autbnomo

Pais Factores positivos

Una vez finalizado en Honduras el PROMETAM, en marzo, se imparte la capacitacion sobre manuales
para maestros mediante esfuerzos nacionales, a fin de divulgar dichos manuales como método de
solucién de problemas. Para esta divulgacion existen reglas, y el método estd determinado. En primer
Honduras lugar, el Comité de Educacion selecciona 2 o 3 escuelas, donde se crean los facilitadores que se
encargaran de la divulgacion. La UNICEF y GIZ también realizan el proyecto de la misma manera.

Para cualquier proyecto, se debe utilizar el método de solucién de problemas (libros de texto) y
manuales para los maestros desarrollados por el PROMETAM, lo cual esta determinado oficialmente.

En Guatemala, actualmente, se estan haciendo esfuerzos destinados a arraigar GUATEMATICA. El

Guatemala . , L
mecanismo adoptado para este fin es el siguiente:
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> Existe un coordinador de educacion primaria en cada departamento.

> Cada coordinador realiza la orientacion educativa para 150 maestros de educacion primaria
al afio.

> Existen 25 departamentos en el pais, por lo que 3750 maestros reciben la orientacion

educativa al afo.

Ademés de todo esto, las municipalidades de 4 departamentos aseguran un presupuesto comin para
celebrar seminarios a nivel departamental, a fin de divulgar los materiales didécticos. Asimismo, en las
escuelas modelo se selecciona un maestro para ensefiar a otros maestros, a modo de prueba.

Una ex-C/P de la Universidad de San Carlos ha creado un club de matematicas con otras personas de la
universidad para transmitirles los conocimientos adquiridos en Japén. El grupo nuclear esta conformado
por 7 miembros, y participan 500 personas en este club. Cuenta con una red social, por lo que existen
participantes de Nicaragua y RepUblica Dominicana. Ademés de la capacitacion técnica (2 meses) y
seminarios (3 dias), realiza un programa de radio.

Segun el Ministro de Educacion, aunque hubo un periodo de suspensién del proyecto de matematicas
debido al cambio del gobierno, desde 2015 comenzara en la Universidad Nacional de El Salvador un
proyecto de entrenamiento para la ensefianza entre maestros, con motivo del 50 aniversario de la
cooperacion entre Japon y El Salvador.

El Salvador

Entre los resultados del proyecto de JICA, se han divulgado los materiales didéacticos de las escuelas
primarias mediante la capacitacion al Equipo Nacional de Educacion Primaria. Se han impartido
también clases por TV para los maestros, asi como se han imprimido 10 mil ejemplares de la guia de
ensefianza “Matematicas y Método de Ensefianza” para las escuelas de entrenamiento de maestros. Se
Nicaragua han capacitado los maestros que se encargaran de ensefiar a los alumnos de primer curso el proximo afio
escolar, y con esto el nimero de maestros capacitados asciende a un total de 20 mil. Se ha comenzado a
impartir en la Cadena 6 de TV una clase sobre el “Método de Ensefianza para Solucionar Problemas”,
que es la esencia de “Mateméticas y Método de Ensefianza” (segin el asesor educativo de la
Presidencia).

Hubo una solicitud al gobierno de la Replblica Dominicana por parte del gobierno de Costa Rica

ol manifestando su deseo de utilizar los libros de texto elaborados por JICA hace un afio.
Republica . . .
DorrF:inicana + Aunque hubo una prohibicién de usar los libros de texto de JICA, ha continuado el uso de los mismos

hasta el momento actual. La razon de esta continuidad es simplemente que los libros de JICA son
efectivos y excelentes (segun el director de una escuela).

A pesar de todo esto, en el presente Estudio se han observado los aspectos negativos abajo indicados para el
desarrollo auténomo. La tarea futura de cada pais ha sido como arraigar y divulgar el nuevo método de
ensefianza de matematicas adquirido en el proyecto entre otros maestros, escuelas y provincias, y a nivel
nacional.

Tabla 9.10 Impedimentos para el desarrollo autbnomo

Pais Factores negativos

En Honduras se produjo un golpe de Estado en 2009, y a partir de entonces, todas las actividades
quedaron paralizadas. Debido al enorme impacto de este cambio, los maestros no se capacitaron desde
2009. Por otra parte, existen numerosas escuelas donde no se distribuyen los libros de texto por falta de
Honduras presupuesto.

Segln el maestro de una escuela modelo, existe una gran diferencia de conocimiento del método de
PROMETAM incluso entre los maestros de dicha escuela. Por otra parte, la aplicacién activa de este
método depende de la politica del director de cada escuela, existiendo asi diferencias entre ellas.

Segun el Ministerio de Educacion de Guatemala, existen 2 problemas en torno a las actividades de
Guatemala divulgacion que se realizan por iniciativa del coordinador de cada departamento. En primer lugar, el
coordinador se encarga no sdlo de las matematicas, sino también de la educacion total dentro de la
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escuela, por lo que no puede concentrarse solo en las matematicas. En segundo lugar, debido a la falta
de presupuesto, resulta dificil celebrar seminarios convocando a los maestros.

Nicaragua

Los graduados de la escuela de capacitacion de maestros intentan hacer una nueva aproximacion en las
escuelas que se les destinan, pero no siempre pueden compartir las ensefianzas con sus compafieros
maestros. Existen resistencias a los cambios (director de una escuela de capacitacion de maestros).

Republica
Dominicana

El Ministerio de Educacion de la Republica Dominicana se comprometio a adoptar los libros de texto de
JICA como libros designados por el gobierno, lo cual no se cumpli6. En 2009 se prohibid el uso de los
libros de JICA a través de una notificacion interna del Ministerio de Educacion. Posteriormente, en
2011, se dio permiso gubernamental para utilizar también los libros de JICA. Sin embargo, el gobierno
imprime otros libros que distribuye gratuitamente, por lo que las escuelas utilizan de preferencia estos
Gltimos.

4) Cambio de acciones

Un fendmeno muy notable que muestra el cambio de acciones de las personas relacionadas con el proyecto
regional de matematicas es el alza del entusiasmo de la gente involucrada. Este hecho se aprecia claramente
en el andlisis de las respuestas al cuestionario realizado por el Equipo de Estudio. En Honduras, 14 personas
entre los 19 participantes en el proyecto han contestado que se produjeron cambios de acciones después del
proyecto (16 personas respondieron afirmativamente, incluyendo a las que han contestado que hubo ciertos
cambios de acciones), en Guatemala 11 personas entre los 12 participantes, en El Salvador 10 personas
entre los 13 participantes, en Nicaragua 16 personas entre los 19 participantes (19 personas respondieron
afirmativamente), y en la Republica Dominicana 9 personas entre los 10 participantes (10 personas
respondieron afirmativamente). De modo que casi todas las personas relacionadas con el proyecto han
experimentado algin cambio de acciones después de la participacion en el mismo. En la Tabla 9.11 se
presentan algunos casos ejemplares de respuesta afirmativa.

Tabla 9.11 Casos ejemplares de cambio de acciones

Casos ejemplares

Oficiales (C/P)

El personal del Ministerio de Educacion en Honduras, que mostraba una postura pasiva, empezo a
expresar sus opiniones, realizando las actividades de manera positiva. (Experto de JICA, Honduras)

Los hondurefios se dedican a este trabajo con orgullo, ya que se siente una gran alegria al ver que los
materiales didacticos producidos en su pais se extienden a los paises vecinos y se desarrollan en cada pais.
(Experto de JICA, Honduras)

Lo que sorprendi6 a un oficial técnico de educacion de Guatemala cuando participd en el proyecto, fue
que todo el personal del proyecto trabajaba vivamente, de manera muy positiva y activa, con una alta
motivacion. Los coordinadores actuales de los diferentes departamentos piensan constantemente como se
pueden arraigar los resultados positivos del proyecto. (Oficial del Ministerio de Educacién, Guatemala)

Se ha incrementado mi confianza en el desarrollo de las actividades de ensefianza de matematicas,
habiendo podido mejorar mi nivel de conocimientos. Asimismo, se ha elevado mi voluntad de compartir
los conocimientos sobre la ensefianza de matematicas y aprendizaje en las clases con otras personas. Estos
cambios se deben a la participacion en las capacitaciones en Japdn y Bolivia, asistencia a las reuniones en
Honduras, trabajo conjunto de los expertos en El Salvador, colaboracién con los voluntarios y los
miembros del grupo nuclear, elaboracion del médulo de capacitacion, participacion en las actividades de
divulgacion de dicho médulo, etc. (El Salvador)

Maestros

Se aprecian cambios de voluntad también en los maestros, por ejemplo, se realizan capacitaciones
voluntarias por los maestros en su escuela y en otras escuelas vecinas. (Informe de evaluacién, Honduras)

La ensefianza de matematicas no era agradable en el pasado. Sin embargo, recientemente se puede ver que
muchos maestros de matematicas trabajan vivamente. (Personal universitario, Guatemala)
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Los maestros desarrollan materiales didacticos por su propia cuenta. Hay numerosas necesidades de
materiales didacticos, y estamos pensando constantemente en mejorarlos. Por ejemplo, cuando algunos
materiales indicados en el libro son demasiado pequefios, intentamos hacerlos mas grandes. El uso de
articulos de reciclaje (tapas de botellas de plastico) no cuesta dinero, y todos los nifios pueden participar
en clases practicas. (Maestro de una escuela primaria, Guatemala)

Empezd a gustarme buscar otros métodos de ensefianza y otras medidas de educacién para que los nifios
puedan aprender més. Me dan ganas de ir cambiando la manera de ensefiar viendo que los nifios se
entusiasman por aprender mas y consiguen mejores resultados. (Maestro, El Salvador)

Empiezo a tener una postura mas positiva. Ya puedo conversar activamente con los alumnos para atraer
su atencion. Vi las clases de los maestros que participaron en la capacitacion sobre la manera de
aproximacion, lo cual me motivo a cambiar la postura. (Maestro, Nicaragua)

Empecé a dar la clase de mateméticas con mas confianza que antes. La participacion en la capacitacion, la
manera de ensefiar de los voluntarios japoneses, el uso de la guia de ensefianza y libros de texto, etc. son
los factores que han mejorado mi capacidad de ensefianza. (Maestro, Republica Dominicana)

Gracias a las clases alegres y faciles de entender, los nifios se aplican a estudiar con entusiasmo, y
empiezan a gustarles las matematicas, en las que eran débiles. (Honduras)

Antes, a los nifios no les gustaban las matematicas. Me esforzaba para que la clase fuera agradable, pero
no lo conseguia. Cuando se implement6 el proyecto de JICA, los nifios cambiaron su idea sobre esta
materia, y empez6 a gustarles la clase de matematicas. Cuando veian que no habia clase de mateméticas,
pedian que se diera esta clase. En el proyecto se ensefi¢ a los nifios a aprender haciendo cosas con sus
Alumnos propios manos. Los nifios han empezado a mostrar alegria con este tipo de clase. (Maestro de una escuela
primaria, Guatemala)

Ha cambiado la postura de los maestros. También los nifios han cambiado. Los maestros se han hecho
més abiertos y practicos, y los nifios reaccionan méas alegremente. Han mejorado las calificaciones. Hay
nifios que ocuparon el tercer y cuarto lugar en el concurso de matematicas. En la puntuacion de
matematicas, San Martin de Porres queda en el primer lugar, y nuestra escuela (José Armando Bermudez)
ocupa el segundo. (Director de la escuela, Republica Dominicana)

Analisis de las respuestas al cuestionario sobre la motivacion intrinseca

Entre los factores que han promovido el cambio de acciones de las personas relacionadas con el proyecto
arriba indicadas, se puede citar la elevacion del sentimiento de propiedad por parte de las personas
relacionadas locales en el proceso desde la planificacion hasta la ejecucion del proyecto. En el presente
Estudio se elabord un cuestionario conforme a la teoria de autodeterminacion de Edward L. Deci, psicélogo
muy conocido por la “motivacion intrinseca”, con el objeto de medir el grado de sentimiento de propiedad
de las personas locales.

En la Tabla 9.12 se muestran los resultados del estudio, mediante el cuestionario arriba indicado, dirigido a
las personas relacionadas del proyecto en cada pais en relacién con la motivacion intrinseca, indicandose
los valores obtenidos en el proyecto regional de matemaéticas por paises. Se interpreta que dicha motivacién
es alta cuanto mas se aproxima al valor 5. El valor 3 indica un nivel ni alto ni bajo, y el valor inferior a 3
significa que esta motivacién es mas baja. Las personas que han respondido son las que participaron de
alguna manera en el proyecto (maestros de las escuelas modelo, etc.), y el porcentaje de las C/P nombradas
oficialmente es bajo, excepto en El Salvador.

A pesar de esto, la motivacion intrinseca de las personas relacionadas del proyecto en los 5 paises es alta,
siendo la puntuacién de 4,4 en Honduras, 4,7 en Guatemala, 4,8 en El Salvador, 4,64 en Nicaragua, y 4,64
en la Republica Dominicana. Como una de las razones de esta alta puntuacion, se puede citar, por ejemplo,
que en la Republica Dominicana la C/P del departamento de Santiago elaboré los libros de texto, que se
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sometieron a prueba en 7 escuelas de este departamento, para reflejar las opiniones de los maestros y
completar dichos libros de manera definitiva. En otros paises también se llevé a cabo el proyecto de manera
similar, con una colaboracidn total entre los maestros participantes de las escuelas modelo, razén por la cual
resulté alta la motivacién de dichos maestros. En Guatemala y El Salvador es alta esta motivacion
intrinseca de las personas relacionadas. En el caso de El Salvador, existen 9 C/P nombradas oficialmente
entre las 13 personas que han respondido, lo que seguramente ha sido la causa de la alta puntuacién. (La
proporcidn de las C/P respecto a las personas que han respondido es la siguiente: 3 de 19 en Honduras, 1 de
12 en Guatemala, 3 de 19 en Nicaragua y 2 de 10 en la Republica Dominicana.)

Tabla 9.12 Resultados de encuesta sobre la motivacién intrinseca

Honduras Guatemala |HE Salvador| Nicaragua | Republica Dominicana
Autonomia 4,02 4,44 4,79 4,46 4,45
Participacion 4 431 3,9 4,09
Importancia 4,95 4,67 5 5 4,82
Reflejo de opiniones 3,68 4,25 4,92 4,16 4,27
Objetivos adecuados 4,82 4,83 4,92 4,79 4,64
Competencia 4,64 4,81 4,92 4,8 4,84
Oportunidad para desplegar la
capacidad 4,56 5 4,92 4,68 5,00
Ofrecimiento de lugar donde
mostrar gran actividad 439 4,42 4,92 4,68 4,73
Desarrollo de capacidad 4,88 4,92 5 4,9 4,82
Obtencion de confianza en si 4,74 4,92 4,85 4,95 4,82
Relacionamiento 4,54 4,85 4,69 4,65 4,64
Entre los miembros del grupo 4,79 4,83 4,92 4,95 4,73
Fuera de los miembros del grupo 4 4,58 4,62 4,47 4,27
Oportunidad de intercambio 4,84 5 5 4,68 4,91
Apoyo de las personas involucradas 4,53 5 4,23 4,47 4,64
Total 4.4 47 4,8 4,64 4,64

Entre los 3 deseos principales, los valores de competencia y relacionamiento son altos en todos los paises.
En cuanto a la autonomia, no es tan alto comparando con la competencia y relacionamiento, excepto en El
Salvador (4,79 puntos). Observando los factores contribuyentes a satisfacer los 3 aspectos, se puede decir lo
siguiente: El valor de autonomia ha sido elevado en todos los paises por el reconocimiento de la
importancia del proyecto y el establecimiento de objetivos adecuados. En cuanto a la competencia, se puede
interpretar que el proyecto sirvio para el desarrollo de capacidad y el logro de confianza, elevando la
voluntad de las personas relacionadas. Con respecto al relacionamiento, se puede pensar que la voluntad de
las personas que han respondido fue elevada, porque la relacién entre los miembros del equipo fue buena y
el proyecto ofreci6 lugares de intercambios para las personas relacionadas del proyecto.

El valor de autonomia ha sido bajo, en contra de lo previsto. Este valor en Honduras es bajo, y
especialmente la participacién en la toma de decisiones es baja, de 2,67 puntos; también, el reflejo de
opiniones es de 3,68 puntos, por lo que ambas puntuaciones han hecho bajar la puntuacién total. Como
causas de este hecho, se puede pensar que la toma de decisiones dentro del proyecto se concentraba en una
minoria de actores principales, 0 que las personas relacionadas, excepto las C/P, no tenian suficientes
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ocasiones de tomar decisiones dentro del nivel o funcidn correspondiente. Si esta suposicion es correcta, se
deben tomar medidas de inmediato. Teniendo en cuenta que las principales tareas futuras del PROMETAM
de Honduras son el arraigamiento y divulgacion del método de solucién de problemas establecido mediante
el proyecto, es necesario hacer participar a los miembros del Comité de Educacion Provincial o Municipal y
a los directores de las escuelas en la toma de decisiones al nivel correspondiente, a fin de elevar su voluntad
para arraigar y divulgar dicho método. Por otra parte, no sélo en Honduras, sino también en otros paises,
con la excepcién de El Salvador, se deberia mejorar la autonomia de las personas relacionadas.

5) Reforma de conciencia (cambio de idea bésica)

Ademas del cambio de acciones, el proyecto ha producido una reforma de conciencia en numerosas
personas relacionadas. En Honduras, 13 personas entre los 19 participantes en el proyecto han contestado al
cuestionario del Equipo de Estudio que experimentaron algunos cambios de conciencia (16 personas
respondieron afirmativamente incluyendo a las que han contestado que creen que si, hasta un cierto nivel),
en Guatemala 10 personas entre los 12 participantes, en El Salvador 10 personas entre los 13 participantes,
en Nicaragua 15 personas entre los 19 participantes (16 personas respondieron afirmativamente), y en la
Republica Dominicana 6 personas entre los 10 participantes (7 personas respondieron afirmativamente). En
la Tabla 9.12 se muestran algunos casos ejemplares de cambio de idea basica.

Tabla 9.13 Casos ejemplares de cambio de idea basica de las personas relacionadas

Pais Casos ejemplares

Antes, el Ministerio de Educacion proporcionaba sdlo los temas a ensefiar, y los maestros debian pensar el
modo de ensefianza por su propia cuenta. No habia ninguna explicacién sobre la manera de ensefiar, y los
nifios copiaban lo que escribian los maestros en la pizarra. Los maestros podian evaluar el grado de
comprension sélo mediante los examenes, sin ninguna evaluacion diaria. Al principio, me oponia al nuevo
método, pero cuando comprendi que se trataba de un método excelente, empecé a aceptarlo. Entendi que el
Honduras método de hacer escribir y pensar, y explicar con herramientas posibilitaba a los nifios aprender como si
estuvieran jugando, lo cual podia profundizar la comprension. (Maestro de una escuela primaria)

La capacitacion en Japon ofrecié a la C/P una ocasion para comprender con mas precision y profundidad la
imagen docente que buscaba el Proyecto, motivandola a elevar su compromiso con el mismo. Hubo
participantes en dicha capacitacion que han puesto en préactica el estudio de lecciones (lesson study), método
japonés para mejorar las lecciones, después del regreso a Honduras. (Informe de evaluacion)

De entre los miembros del grupo ndcleo, el personal que recibe la asistencia técnica desde la primera fase
del Proyecto, que se inici6 en 2006, comprende la “formacion de clases con las iniciativas de los nifios”,
“formulacion de preguntas suponiendo sus reacciones”, “desarrollo de las clases aprovechando los errores
de los nifios”, “configuracion de las clases promoviendo la realizacion concreta del aprendizaje de
matematicas”, etc., siendo capaz de incluir estos aspectos en el desarrollo de materiales didécticos y plan de
capacitacion. Todo esto ha dado lugar a un cambio importante en la ensefianza de mateméticas en
Guatemala, que se realizaba con el método convencional segun el cual los profesores escribian los apuntes
Guatemala en la pizarra para hacérselos copiar a los nifios en su cuaderno. (Informe de evaluacidn)

De la Universidad de San Carlos participaron 4 personas en la capacitacion organizada en Japon, después de
la cual, experimentaron un cambio total, de 180 grados. Lo que més impresionaba cuando se visitaban las
escuelas primarias, era que los nifios hablaban con los maestros de manera muy positiva. Eso es
absolutamente imposible en Guatemala. Todas ellos elevaron su motivacion después de haber participado
en la capacitacion en Japon, y han inaugurado clubs llamados “Amigos de las Matematicas” y “Amigos de
la Fisica” donde realizan actividades para transmitir los conocimientos aprendidos en Japon. (Personal
universitario)

El Salvador | ° Empecé a tener una manera de pensar mas abierta, critica y creativa respecto al ambiente que rodea la vida
diaria. Todo esto se debe a que vi que los alumnos cambiaron por la nueva manera de pensar sobre las
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matematicas. (Maestro de una escuela)

Nicaragua

En Nicaragua ha habido testimonios de que numerosas personas relacionadas han cambiado su manera de
pensar sobre la educacion gracias al uso de guias de ensefianza para los maestros y libros de texto para los
alumnos, asi como del libro de coleccidn de ideas sobre ensefianza “método de ensefiar las matematicas” de
la Escuela Normal. En la mayoria de los paises latinoamericanos se decia siempre hasta ahora: “Los sujetos
de aprendizaje son los nifios”. Sin embargo, no se entendia cdmo se podia poner dicho concepto en préctica
de forma concreta, aunque se entendia en teoria. En Nicaragua habia una situacion similar. Sin embargo,
numerosas personas docentes manifestaron durante el presente Estudio que, por fin, han podido sentir y
concretar realmente este concepto mediante las practicas realizadas con el uso de los materiales didacticos
desarrollados por el Proyecto. En Nicaragua, el Proyecto ha promovido en las personas relacionadas con la
educaciéon un cambio en la manera de pensar sobre la educacién a través de la ensefianza de las
matematicas. (Informe de evaluacion

Republica
Dominicana

Empecé a considerar a los alumnos como protagonistas de la clase, promoviendo su participacion en las
actividades de ensefianza. Esto fue motivado por las ensefianzas de los expertos japoneses y la observacion

de la clase de simulacidn realizada por ellos. (Maestro de una escuela)

Informacidn referencial: Acciones de un joven voluntario japonés que cambid la conciencia de un maestro

Un oficial que actualmente estd promoviendo la metodologia del PROMETAM en el Ministerio de Educacion de
Honduras, tiene experiencia de haber cambiado enormemente su vida después de encontrarse con un voluntario japonés.

Cuando estaba trabajando como maestro de una escuela primaria, participé por primera vez en un curso de capacitacion,
ya que un maestro de JOCV presentaba un nuevo método de ensefianza. Sin embargo, su método de ensefianza visual,
que utilizaba instrumentos (materiales didacticos), resultaba muy molesto, y ademés de que no habia tiempo para
elaborarlos, me parecia una ensefianza con falta de seriedad y sélo para pasar el tiempo, por lo que le manifesté mis
quejas.

El dia siguiente, este maestro japonés no aparecia en la capacitacion. Todos decian: “El maestro ha dejado de venir por
culpa de su queja”. Sin embargo, el maestro llegd, pidiendo disculpas por haberse retrasado y me abrié una caja muy
grande, diciendo que hasta ese momento habia estado elaborando los instrumentos para que yo pudiera utilizarlos en mi
clase.

Di la leccion en mi clase utilizando esos instrumentos. Entonces, sorprendentemente, los nifios se entusiasmaron tanto
que no querian dejar la clase aun a la hora de descanso. Mas tarde, los nifios de otra clase de la que era también maestro
encargado, me pedian que les ensefiara con ese nuevo método. También los nifios de otras clases fuera de mi
responsabilidad, me pedian que ensefiara ese método a su maestro encargado. Incluso los padres de los nifios llegaron a
solicitar al director de la escuela la ensefianza con el nuevo método.

Hasta entonces, me sentia orgulloso de la superioridad sobre otros maestros, pero después dejé el orgullo, y empecé a
aprender las matematicas con toda seriedad, visitando también Japdn para aprender la menara de ensefiar durante un afio.
En el momento actual estoy ensefiando matematicas en varios paises latinoamericanos.

El momento en que cambié la manera de pensar basica sobre mi método de ensefianza fue después de hacer practicas
reales y verificar los resultados, es decir, después de ver el cambio de los nifios.

El proyecto regional de matematicas tenia por objetivo cambiar radicalmente la manera de pensar de las

matematicas en los paises latinoamericanos. Naturalmente, la gente, acostumbrada al método convencional

se resiste a aceptar el cambio. Cambiar la conciencia de esta gente y la manera de pensar bésica de la

ensefianza en forma radical es la tarea mas importante para impulsar el proyecto. A este efecto, los expertos
de JICA han intentado cambiar la conciencia de la C/P utilizando diferentes herramientas. A través del

presente Estudio, se ha aclarado que los medios efectivos para cambiar la manera de pensar convencional
de las personas relacionadas locales son la demostracion, taller, trabajo de cooperacién con dichas personas,
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aprendizaje en practica, capacitacion en Japon y en un tercer pais, etc. Estos medios sirven para hacer sentir
a dichas personas la efectividad de la nueva manera de pensar estableciendo una relacién de confianza, lo
cual resulta mas eficiente que convencerles de otra forma.

3) Caracteristicas de la cooperacion japonesa

1) Apoyo para la realizacion de la politica y plan del gobierno basados en las necesidades
del pais receptor (gobierno y sociedad)

Como una de las caracteristicas de la cooperacion japonesa en los proyectos regionales de matematicas, se
puede indicar el apoyo para la realizacion de las politicas y planes del gobierno de acuerdo con las
necesidades de los 5 paises latinoamericanos beneficiarios. Antes de iniciarse los proyectos regionales,
existia el problema comln a todos estos paises de conocimientos escolares insuficientes en matematicas,
debido a la baja calidad de la ensefianza primaria. Como consecuencia de la capacidad insuficiente de
ensefianza de los maestros, la falta de libros de textos y guias de ensefianza para los maestros unificados a
nivel nacional, la realizacion de clases enfocada por parte de los maestros al aprendizaje memorizando de
manera mecanica, la falta de incentivos a los maestros para la mejora de su capacidad, etc., no les llegaban
a gustar las matematicas a ninguna de las partes, ni alumnos ni maestros. Ante esta situacion, el gobierno de
cada pais estableci6 politicas para la mejora de la educacién escolar, a fin de elevar el interés de los
alumnos en matematicas y la calidad de la docencia mediante el fortalecimiento de la capacidad de
ensefianza, y para disminuir la tasa de ausencia, repeticion del curso y abandono escolar.

Sin embargo, el problema radicaba en que no se conocian métodos concretos. En este sentido, se puede
decir que los proyectos de cooperacion técnica de JICA proporcionaron la metodologia para concretar las
politicas y planes de desarrollo de cada gobierno sobre la ensefianza de matemaéticas. En concreto, para
mejorar y unificar la calidad de la ensefianza, se adoptaron diversas aproximaciones, tales como (1) la
aplicacion del método de ensefianza dejando la iniciativa a los alumnos, para llamar su atencion mediante
experimentos y ejercicios practicos, (2) el aprendizaje de técnicas para la elaboracién de guias y materiales
didacticos por parte de los maestros, (3) el estudio sobre la mejora de las clases entre los maestros, etc. Los
ejes principales de las actividades del proyecto fueron el desarrollo del libro de trabajo para los alumnos
(equivalente al libro de texto) y de la guia de ensefianza para los maestros, asi como la capacitacion para los
actuales maestros en activo sobre el aprovechamiento de los materiales didacticos.

Los efectos del apoyo para la realizacion de las politicas y planes de los gobiernos de acuerdo con las
necesidades de los paises beneficiarios se han mostrado claramente en los resultados de la encuesta sobre la
motivacion intrinseca indicados en el apartado anterior. En efecto, cuando se hizo la pregunta de “;Fue
importante el proyecto para su pais o region?”, la puntuacion fue increiblemente alta, alcanzando los 4,95
puntos en Honduras, 4,67 en Guatemala, 5 en El Salvador, 5 en Nicaragua y 4,9 en la Republica
Dominicana, siendo 5 puntos la maxima puntuacion cuando todas las personas responden que lo creen asi.
Con todo esto, ha quedado claro que el proyecto habia contribuido enormemente a elevar la motivacién de
las personas relacionadas.
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2) Ejecucion del proyecto de cooperacion técnica en base al trabajo de colaboracién entre los
expertos japoneses y la C/P

€)] Impulsién del Proyecto por iniciativa de la C/P del pais receptor

Una de las caracteristicas de la cooperacion técnica de Japdn es que la elaboracion y administracion del
plan para implementar el proyecto no se realizan por los expertos japoneses, sino que se llevan a cabo por la
iniciativa de la C/P del pais beneficiario.

Por ejemplo, en el caso de GUATEMATICA, la C/P guatemalteca y los expertos de JICA pensaron juntos
qué era lo que se tenia que hacer en el proyecto, realizando también conjuntamente talleres, capacitaciones
y analisis de las clases. En la elaboracion de materiales didacticos, la parte guatemalteca preparaba el
borrador, y los expertos japoneses hacian comentarios sobre el mismo, de acuerdo con los cuales dicha
parte modificaba el borrador, y se repetia el proceso. En cuanto al contenido de la capacitacion, se aplico
también el mismo procedimiento de elaboracion del borrador por la C/P y comentarios correspondientes de
los expertos.

En GUATEMATICA, Fase Il, se establecid, como tarea a abordar, el arraigamiento de los materiales
didacticos a nivel nacional, después del desarrollo de los mismos. Por lo tanto, a partir de 2007, se enfocé el
proyecto a las actividades para lograr dicho arraigamiento. En ese afio se completaron los materiales
didacticos, sin embargo, se considerd que era necesario contar con materiales complementarios para
aprovechar los materiales didacticos. Por ejemplo, para que los nifios pudieran comprender los decimales y
las fracciones, se llevd adelante el trabajo de hacer dibujos con ejemplos sencillos y faciles de entender.
Para eso, se pens6 el método de utilizar un libro ilustrado. A este efecto, el Ministerio de Educacion
conform6 un grupo nuclear de 7 miembros de diferentes departamentos: 1) Departamento de Curriculo (3
personas, incluido un coordinador), 2) Departamento de Calidad Educativa (2 personas), 3) Departamento
de Idiomas y Cultura (1 persona), 4) Departamento Especial en Educacion de Adultos (1 persona). Para
elaborar los materiales complementarios, los miembros de este grupo nuclear y los expertos japoneses
llevaron a cabo el siguiente trabajo de colaboracion.

+ 6 miembros, excluido el coordinador, se encargan de elaborar los materiales complementarios
respectivos del primer al sexto curso.

«  Cada miembro elabora un libro ilustrado. — El oficial encargado de matematicas revisa este libro
— El oficial junto con el experto confirma si dicho libro mantiene realmente coherencia con el
libro de texto. — Todas las personas relacionadas muestran su conformidad sobre el contenido.
— Se publica este hecho en los periddicos.

«  El libro ilustrado se desarroll6 en forma de cuento, utilizando como personajes principales a las
abejas, que se observan facilmente en Guatemala.

De esta forma, la C/P impulsé el proyecto por iniciativa propia, y los expertos japoneses le ofrecieron su
apoyo lateral como asesores. Esta manera de llevar a cabo el proyecto fue comdn a otros 4 paises, y sirvio
para elevar la autonomia de la C/P y otras personas relacionadas del proyecto, tal como se ha aclarado en la
encuesta sobre la motivacion intrinseca. En cuanto a la autonomia, se puede decir que los valores son
relativamente altos, tratandose de 4,02 puntos en Honduras, 4,44 en Guatemala, 4,79 en El Salvador, 4,46
en Nicaragua y 4,45 en la Republica Dominicana.

9-20



Capitulo9  Proyectos de cooperacion regional para el mejoramiento de la capacidad de ensefianza de matematicas
(Proyectos de Cooperacion 8)

(b) Importancia del aprendizaje mediante précticas

Ademas de la impulsién del proyecto por iniciativa de la C/P, la priorizacion del aprendizaje mediante
précticas constituye la caracteristica de la orientacién de los expertos japoneses. En efecto, el poner en
préctica en el lugar de la ensefianza (clase) los conocimientos adquiridos (método de ensefianza) mediante
la capacitacion tetrica puede ayudar a mejorar la comprension, lo cual contribuye al desarrollo de la
capacidad.

Por ejemplo, cuando se estableci6 el sistema de capacitacion en el proyecto de Honduras, primeramente, los
expertos de JICA aplicaron la ensefianza directa a 5 miembros del grupo nuclear (4 del Ministerio de
Educacién y 1 de una universidad de educacion). Posteriormente, este grupo capacité a 54 facilitadores
(seleccionados por el Comité de Educacion de cada departamento). Segln el plan inicial, estos 54
facilitadores conformaban el Equipo Nacional para capacitar a los maestros de diferentes departamentos,
pero este método no funcion6 debidamente. Bajo estas circunstancias, los 5 miembros del grupo nuclear
visitaron las escuelas de diferentes departamentos, y capacitaron a 1.250 maestros, que formaron el Equipo
Nacional. Por otra parte, se invitd al INICE a 85 profesores de las escuelas de capacitacién de maestros, sin
embargo, dichas escuelas fueron absorbidas por el INICE, quedando sélo el Equipo Nacional. Ademas de
todas estas actividades, las C/P del PROMETAM impartieron capacitaciones locales durante 2 afios, para
formar un grupo nuclear en cada pais mediante el proyecto de cooperacion regional. De esta manera, el
grupo nuclear de Honduras, capacitado por JICA, se convirtié en un actor clave del sistema de capacitacion,
creciendo hasta poder dar ensefianzas al grupo nuclear de otros paises participantes en el proyecto de
cooperacion regional, ademas de capacitar realmente a maestros de cada departamento.

En los resultados de la encuesta se ven claramente los efectos del aprendizaje mediante précticas en que
insisten los expertos de JICA. La mayoria de las personas relacionadas han contestado que el proyecto
sirvio para desarrollar sus capacidades, o para tener mas confianza en sus capacidades (véase la Tabla 9.11).
Con todo esto, se puede afirmar que las personas relacionadas mejoraron su competencia y motivacion
intrinseca.

(c) Adaptacién local de los conocimientos externos (modificacion del modelo japonés y modelo
hondurefio por la C/P)

La mayoria de los proyecto de cooperacion técnica de JICA se llevan a cabo compartiendo las experiencias
de Japon. Sin embargo, hay numerosos casos en que no funciona bien el modelo basado en las experiencias
de Japén o el modelo elaborado en Japon cuando se aplican tal cual al pais receptor. Por lo tanto, se
requiere modificar el modelo japonés conforme a las circunstancias locales, es decir, llevar a cabo la
adaptacion local de los conocimientos. En el PROMETAM se situd en el centro la elaboracion de
materiales didacticos que pudieran aspirar a efectos en cadena, por las ventajas que resultaron de las
experiencias de Japon. Para esto, se intentaron introducir las clases de mateméticas dando la iniciativa a los
alumnos, que es la caracteristica de la ensefianza en Japon, la uniformidad de la calidad de ensefianza
mediante el uso de materiales didacticos, la importancia del estudio sobre las clases, etc., conforme a las
circunstancias reales de Honduras

A este efecto, después de iniciarse el proyecto, se hicieron primeramente anlisis y estudios detallados de
los problemas por las personas relacionadas, teniendo en cuenta la situacion real de la educacion primaria
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en Honduras, para determinar la imagen de la clase a la que aspiraba el proyecto. Esta “imagen de la clase a
la que se aspira” no se refiere al estado ideal que se piensa en Japdn, sino que se trata de los puntos
importantes que se deben considerar como minimo para superar los problemas basicos de la educacién
primaria en Honduras, razén por la cual dicha imagen se convirtié en un principio fundamental para el
desarrollo de materiales didacticos y capacitaciones posteriores, asi como quedo reflejada en el contenido
del andlisis de la clase de los maestros objetivos.

Informacion referencial: Clase a la que aspira el PROMETAM

Los puntos que se deben considerar como minimo son los siguientes:
1. Ensefiar todos los contenidos especificados en el curriculo.
2. No ensenfar errores.
3. Orientar a los nifios a que piensen por si mismos.
4,

Garantizar las actividades de aprendizaje de los nifios, incluso en las escuelas de una clase.

Recibiendo las lecciones del PROMETAM, se intenta mejorar la clase de matematicas como sigue:
1. Impartir la clase segln el plan.
2. Desprenderse de la clase de tipo transmision
3. Mejorar las técnicas de ensefianza.
4. Hacer la evaluacion adecuada.
Fuente: JICA

Adaptacion de los materiales didacticos elaborados en Honduras al estilo guatemalteco

Segun la C/P que intervino en el Proyecto Regional de Matematicas de Honduras, en Guatemala se
modificaron enormemente los materiales didacticos de Honduras para adaptarlos a las circunstancias
locales. Los casos ejemplares abajo indicados muestran la adaptacion local del modelo hondurefio realizada
en Guatemala.

+ Hemos tomado como referencia los materiales didacticos elaborados en Honduras. Hemos
cambiado los dibujos (frutas) incluidos en el libro por otros que se ven mas en Guatemala, sin
variar el contenido verbal.

+ El método aplicado por el Ministerio de Educacion de Guatemala para arraigar los materiales
didacticos desarrollados consistio en elaborar libros ilustrados como materiales complementarios,
para aprovechar los materiales principales.

+ Hemos elaborado los materiales didacticos en lengua maya para los indigenas mayas. Al hacer
estos materiales, tuvimos que estudiar la religion, costumbres y cultura maya, para hacer
modificaciones no sélo en las cifras y dibujos, sino también en el trasfondo religioso, de las
costumbres y cultural a fin de conseguir una adaptacion local.

+ En el caso de los materiales didacticos de Honduras, no se podia utilizar una pégina para una
clase. Hemos hecho cambios de modo que cada tema quede dentro de una pégina.

La adaptacion del modelo japonés al estilo hondurefio y del modelo hondurefio al estilo guatemalteco
significa la nacionalizacion del modelo extranjero, lo cual es muy importante no sélo para crear un nuevo
modelo que funcione en cada lugar, sino también para elevar la motivacion intrinseca de las personas
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relacionadas. Cuando las personas relacionadas modifican un modelo extranjero conforme a las
circunstancias locales para no utilizarlo al pie de la letra, pueden sentir el logro de un nuevo modelo
elaborado mediante sus propias decisiones, sin que haya ninguna imposicién de un pais extranjero.

3) Despliegue regional del proyecto a través de un pais base

Otra caracteristica de la cooperacién técnica de Japdn para los paises latinoamericanos es el despliegue
regional del proyecto a través de un pais base. Esta caracteristica se aprecia notablemente en los proyectos
de matematicas. Gracias al éxito del PROMETAM, Fase I, se elevd el interés de los paises de Centro
América y el Caribe, que pretenden superar el problema de la calidad de la educacion primaria, al igual que
Honduras. Asimismo, en la Cumbre Japon-Centroamérica de 2005 se presentd la solicitud de extension del
proyecto a los paises miembros del Sistema de Integracion Centroamericana, la cual fue aprobada como
parte del Plan de Accion en la Reunion de la Cumbre Japon-Centroamérica. La Fase 1l se llevo a cabo
teniendo en cuenta dicha solicitud, y empezé el proyecto regional con el objetivo de difundir el libro de
trabajo para los alumnos (equivalente al libro de texto) y la guia de ensefianza para los maestros,
desarrollados en Honduras, a otros paises centroamericanos. La estrategia basica para el proyecto regional
consistia en lo siguiente:

(1) La estrategia se basa en compartir los conocimientos y experiencias de Honduras, y para
solucionar problemas comunes dentro de la regién, se dara apoyo técnico desde el proyecto
matriz de Honduras, de modo que resulte mas eficiente el trabajo.

(2) Se pretende formar personal que pueda desempefiar funciones claves en el desarrollo de
materiales didacticos y capacitacion de maestros dentro de los paises objeto de cooperacion
regional.

(3) Se comparten las experiencias de los paises objeto de cooperacion regional entre todas las
persona relacionadas, y se hacen esfuerzos para solucionar problemas comunes.

(4) Se establece un marco de cooperacion que permite apoyar desde el proyecto matriz de Honduras
a cualquier pais individual sin limitarse a los paises objeto de cooperacién regional, respetando
las necesidades y circunstancias de cada pais.

En resumen, el presente proyecto consistia en realizar la cooperacién bajo la iniciativa del grupo nuclear,
que tenia conocimientos y experiencias de desarrollo de materiales didacticos y capacitacion para maestros
mediante su participacion en el PROMETAM, aprovechando estos materiales desarrollados y probados y el
método de evaluacién aplicado ya en Honduras. Como uno de los méritos, desde el punto de vista técnico,
se esperaba que dichos materiales pudieran arraigarse facilmente en los paises de Centro América y el
Caribe por la comunidad del idioma y la cultura. Asimismo, se pensaba que era posible profundizar
también la comprension de otros sectores (mejora de clase, operacién escolar, etc.) de la que Honduras no
tenia experiencias, mediante el compartimiento activo de las experiencias entre los paises centroamericanos
y sudamericanos, incluidos los paises objeto. Se esperaba también que en los proyecto de cooperacién
técnica en los paises objeto los miembros capacitados en el PROMETAM desempefiaran funciones clave
en la planificacion e implementacidn de la capacitacion para los maestros actuales y estudiantes del curso
de la formacion inicial de docentes.

El despliegue de estos proyectos regionales por medio de un pais base puede contribuir a la elevacion de la
motivacion de las personas relacionadas, y el personal del pais base puede sentir una capacidad superior. En
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los paises participantes se produce la competencia con los paises vecinos, lo cual podra despertar la
motivacion extrinseca. Ademas, el aumento de ocasiones para hacer intercambios con las personas
relacionadas de otros paises satisfard el relacionamiento, que es uno de los deseos basicos humanos, y
contribuird a elevar la motivacion intrinseca. Todo esto ha quedado demostrado en los altos valores
conseguidos respecto al relacionamiento y motivacion intrinseca, especialmente en El Salvador, donde
existen 9 C/P oficialmente nombradas entre las 13 personas objeto de la encuesta, y todos los encuestados
han respondido que el proyecto ofreci6 lugares de intercambios con otras personas.

4 Andlisis de factores y propuestas

Se terminaron de elaborar los materiales didacticos (guia de ensefianza para los maestros y libro de trabajo
para los alumnos) para matematicas en la totalidad de los 5 paises mediante la cooperacion regional.
Asimismo, el Informe de Evaluacién Final afirmé que las C/P de todos los paises participantes mejoraron
su capacidad de ensefianza. Ademas, el Ministerio de Educacion de Honduras, Guatemala, Nicaragua y El
Salvador aprob6 los materiales didacticos elaborados por el proyecto como materiales designados por el
Estado, y en 3 paises, Honduras, Guatemala y Nicaragua, dichos materiales quedaron reflejados en el
curriculo nacional y en la politica nacional sobre educacion.

Entre los factores que lograron estos resultados positivos, se pueden citar la cooperacion japonesa que
respondia a la necesidad importante de los gobiernos participantes y de la sociedad para la mejora de la
calidad de la ensefianza de matemaéticas en primaria, el desarrollo del libro de trabajo para los nifios y la
guia de ensefianza para los maestros en respuesta a dicha necesidad, y la determinacion de la metodologia
concreta y adecuada enfocada a la capacitacion de los actuales maestros sobre el uso de los materiales
didacticos. Por otra parte, el proyecto de cooperacion técnica de JICA sirvié para cambiar la manera de
pensar basica de las personas relacionadas locales sobre la ensefianza de las matematicas, y asimismo, la
impulsion del proyecto bajo la iniciativa de la C/P, el aprendizaje mediante précticas y la adaptacion local
de conocimientos contribuyeron a mantener y elevar el sentimiento de propiedad del proyecto de dichas
personas. Ademas de todo esto, el despliegue del proyecto regional a través de un pais base dio lugar a la
elevacion de la motivacion del personal del pais base y de los paises participantes, asi como también al
desarrollo de la capacidad de todas las personas involucradas mediante la divulgacion del modelo del pais
base y la adaptacion local de los conocimientos.

La tarea mas importante para los paises participantes es como arraigar y difundir el nuevo método de
ensefianza de matematicas adquirido por la cooperacion de Japon. Para esta finalidad, se considera que es
importante hacer involucrarse al mayor nimero posible de personas en el proyecto. Por ejemplo, en el
proyecto de matematicas de USAID, en la Republica Dominicana, que se implemento en todos los distritos
educativos de la provincia de Santiago, estaban involucradas las instituciones administrativas, universidades
y otras provincias modelo. EI APRODE de GIZ conformd un comité con numerosas C/P de 13
departamentos del Ministerio de Educacion, y realiza una reunion mensual de estudio, estableciendo un
sistema de confirmacién y apoyo por parte del ministro y 3 viceministros. Por otra parte, en el proyecto
regional de medidas contra Chagas, JICA establecié un mecanismo de aplicacion de medidas hasta el nivel
de trabajo real en coordinacion con diversos actores, tales como el Ministerio de Salud, Unidades
Ejecutoras de los Centros de Salud, personas relacionadas con la atencién médica, bancos de sangre,
institutos de investigacion, municipios, OPS, etc. Se puede pensar en el aprovechamiento de las ventajas de
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los proyectos arriba indicadas de JICA y de otros donantes para el presente Proyecto de matematicas. Por
ejemplo, para arraigar y divulgar los resultados positivos del PROMETAM de Honduras, es indispensable
la colaboracion del Comité de Educacion Departamental y Municipal y de los directores de las escuelas.
Por lo tanto, en los proyectos futuros, se considera que es necesario que todas estas partes interesadas
participen en la toma de decisiones en su nivel correspondiente, a fin de elevar su voluntad respecto al
arraigamiento y divulgacion.

De ahora en adelante, se prevé implementar el proyecto de cooperacion técnica para la mejora de la
ensefianza de matematicas en las escuelas secundarias de cada pais teniendo como base los resultados
logrados hasta ahora en el nivel de las escuelas primarias. En el momento de implementar dicho proyecto,
si se puede colaborar con la Coordinacién Educativa y Cultural Centroamericana (CECC) dentro del marco
del SICA, como se hizo con las medidas contra Chagas, se podra contribuir también a la sostenibilidad del
proyecto en los paises centroamericanos, que se ven afectados facilmente por el cambio del gobierno y de
las politicas.
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Capitulo 10  Proyectos de cooperacion regional para las medidas contra
Chagas (Proyectos de Cooperacion 9)

10.1 Resumen de desarrollo
€)) Desafios para el desarrollo: Qué es la enfermedad de Chagas

Se dice que la enfermedad de Chagas se genera en la clase pobre. Después de la malaria, es la enfermedad
tropical més preocupante en los paises latinoamericanos. En América Central se estimaba el nimero de
infectados en 1.770 mil personas, que corresponden al 4,9% de la poblacion total (2000)* Esta enfermedad
aparece con mas frecuencia en los paises centroamericanos, como Guatemala, Honduras, El Salvador y
Nicaragua, especialmente zonas rurales con chozas de paredes de barro y techo de paja.

Un 80% de la enfermedad de Chagas se contrae a través del reddvido (chinche asesina), insecto vector.
Existen 2 tipos de redivido, Rhodnius prolixu,
especie invasora de Sudamérica, y Triatoma
dimidiata, especie nativa. El reddvido, que se
encuentra dentro de la pared de barro y tejado
de paja defeca mientras chupa la sangre, y el
protozoo flagelado, Trypanosoma cruzi, que se
halla dentro del excremento, se introduce en el
cuerpo humano desde la membrana mucosa o
heridas abiertas. En la etapa aguda (de 6 a 8
semanas después de la infeccién) cuando el
paciente entra en la etapa crdnica los pacientes

empiezan a padecer de enfermedades del ~ Fuente- Documentos del Proyecto

corazén y otras enfermedades. Se trata de una Figura 10.1 Sintoma inicial de la enfermedad de
enfermedad muy grave, ya que mueren después Chagas
de 10 a 20 afios a partir de la infeccion. Ademas (El'insecto de la parte arriba es el reddvido.)

de la infeccion por insectos (80%), existe la transmision por transfusion de sangre (16%) y la transmision
materno infantil (2%).

La prevencion de la enfermedad de Chagas puede dar resultados constantes en comparaciéon con otras
enfermedades infecciosas causadas por insectos, tales como la malaria, el dengue, etc. Hasta el momento
actual, se dice que el redivido es muy sensible a los insecticidas, y la posibilidad de que desarrolle resistencia
en un futuro cercano es baja. Por lo tanto, estd demostrado que es posible extinguir la enfermedad de Chagas
mediante (1) pulverizacion de insecticida, (2) mejora de la vivienda y (3) educacion sanitaria de los habitantes.
En Chile y Uruguay se ha declarado realmente la interrupcion total de la infeccion.

! Schofield (2000), Camino para superar la desconocida endemia “enfermedad de Chagas” de América Central, Ken Hashimoto, 2013
2 Tal como se menciona posteriormente, en 2010 el nlimero supuesto de pacientes en América Central disminuyé hasta 390 mil
personas.

10-1



Anélisis de Proyectos de Cooperacién de JICA en la Region Centro América y la Repdblica Dominicana

Informe Final

)

Politica de los paises centroamericanos

En vista de los resultados logrados en Sudameérica, los 7 paises centroamericanos (Guatemala, Honduras,
Belice, El Salvador, Nicaragua, Costa Rica y Panamd) y la Organizacion Panamericana de la Salud de la
Organizacion Mundial de la Salud (OPS/OMS) establecieron en 1997 el objetivo de “interrumpir la
transmision de la enfermedad de Chagas en Centroamérica hasta 2010”, dando lugar al comienzo de la
Iniciativa de los Paises de Centroamérica para la Interrupcion de la Transmision Vectorial Transfusional y
Atencion Médica de la Enfermedad de Chagas (IPCA). Esta iniciativa tiene por objeto: (1) eliminar el
Rhodnius prolixus (R.p.), especie invasora, (2) disminuir el Triatoma dimidiata (T.d.), especie nativa y (3)
analizar toda la sangre en los Bancos de Sangre.

Estos objetivos fueron revisados, considerandose validos hasta 2015, y los relativos de cada pais estan
establecidos de acuerdo con los objetivos comunes de América Central (véase la tabla de abajo). El marco
correspondiente es abordado también por el Concejo de Ministros de Salud de Centroamérica y Republica
Dominicana (COMISCA), de la Iniciativa del Sistema de la Integracion Centroamericana (SICA), donde cada
pais se compromete a cumplir con sus objetivos.

Tabla 10.1 Metas de la IPCA

Pais Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua Panama
Eliminar la
Cer_tlfl_c'ar la Certificar la extincion Certllflcar'l'a Interrupcion Certificar la extincion prolﬁergaon
extincion de la - de infeccién de Chagas - doméstica de la

. de la especie R.p. - de la especie R.p. :
especie R.p. hasta hasta 2010 por la especie R.p. hasta hasta 2011 especie de Td. a
2012. ‘ 2010. ’ nivel nacional hasta

2015.
Eliminar la
Control proliferacion
vectorial - - - . .. |doméstica de la
Eliminar la | Eliminar la| Eliminar la proliferacion :

- - - - o . | especie de Td. en la
proliferacion proliferacion doméstica de la especie| .. ""." O .

o o jurisdiccion  de  la| Establecer el sistema
doméstica de lajdoméstica de lajde Td. en 11 Direccion de Salud en | de moniitoreo
especie de T.d.|especie de T.d. hasta|departamentos al 100% h 6ai
hasta 2015 2015 hasta 2015 5 departamentos hasta | entomolégico.

: ' ' 2013 y en otros 5
departamentos  hasta
2015.
Realizar andlisis de
sangre en los bancos
Realizar andlisis de de sangre al 100%.
sanare en  los Realizar andlisis de|Realizar  analisis  de | Realizar analisis | Realizar analisis de
ban?:os de sanare al | 8n9re en los bancos | sangre en los bancos de | serolégico para las|sangre en los bancos
Bancode | 100% 9 de sangre al 100%. | sangre al 100%. mujeres embarazadas | de sangre al 100%.
Sanare ' en areas de alto riesgo
g 0 en condiciones de
alto riesgo.
S\?;t;izén exterr:z Realizar la evaluacion | Realizar la  evaluacion | Realizar la evaluacion S\f;t;gm exterr::
del  sistema  de externa del sistema de | externa del sistema de| externa del sistema de del  sistema  de
g analisis. analisis. analisis. g
analisis. analisis.
Realizar analisis de
sangre al 100% de | Realizar andlisis de .
Infeccion | las mujeres | sangre al 100% de las !Detect'a}r el resgo d.e Realizar andlisis de | Realizar anélisis de
: infeccién materno infantil
materno | embarazadas en los | mujeres embarazadas en 11 departamentos sangre al 100% de las | sangre en los bancos
infantil lugares donde | en el posible habitat P ’ mujeres embarazadas. | de sangre al 100%.
habitaba la especie | de la especie T.d.
R.p.
Terania Hacer la terapia al | Hacer la terapia al | Hacer la terapia al 100% | Hacer la terapia al|Hacer la terapia al
P 100% de  los|100% de los| de los pacientes agudos | 100% de los pacientes | 100% de los
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pacientes pacientes detectados | detectados menores de 15 | detectados  menores | pacientes agudos
detectados segin las normas|afios, y tratar a los|de 16 afios, y tratar a | detectados.

menores de 16 | nacionales. pacientes adultos por| los pacientes adultos

afios, y tratar a los separado. por separado.

pacientes  adultos Hacer un tratamiento

por separado. etioldgico y

seguimiento al 100%
de los pacientes que

satisfacen las
condiciones.
Aplicar ol Detectar al 100% de Apli_car el sistema de ) .
monitoreo lospacientes agudqs Establecer un sistema de | MOMOre0 Apllcar.el,n?omtoreo
epidemiolégico en _todo el pais monitoreo eplqemlolgglco con la gpldemlologlco
(mediante  consultas participacion integrado con la

gﬁ?g;?a?;iogon la personales y en el comunitaria en 1005 | participacion

Monitoreo L laboratorio) y hacer el comunidades donde | comunitaria.
epidemioldgico comunitaria informe. se usaron insecticidas.
Aplicar el monitoreo
epidemiolégico  con
la participacion
comunitaria en todo
el pais.

epidemiolégico en torno
a los Centros de Salud.

Distribucion de la
infeccion de la Sangre e infeccion Estudio blologlcoy§opre
enfermedad e . - el estado de habitat
. L materno infantil

infeccion materno respeto a T.d.

infantil

Realizar la prueba del
método biolégico
para el  control
vectorial.

Realizar la prueba
seroldgica 2 veces en
las escuelas.

Estudio Sangre e infeccién
materno infantil

Verificacion del método
de diagndstico en campo
Estudio epidemioldgico
para la vigilancia

ACDI-JICA-BID, OPS,
JICA, OPS World  Vision, Care, | JICA, OPS OPS
FHIS

Estudio de T.d.

BID-JICA-IDRC

Apoyo en Canada, OPS

Fuente: Chagas IPCA (Iniciativa de los paises de Centroamérica, Para la Interrupcion de la Transmision Vectorial y Transfusional de la
Enfermedad de Chagas), Metas por componentes hasta 2015

JICA esta realizando proyectos de cooperacion para apoyar los compromisos de cada gobierno para esta
iniciativa de la OPS. Por lo tanto la cooperacion de JICA se dirige a la iniciativa de los paises
centroamericanos y también a la politica en cuestion de cada gobierno.

Bajo el marco de cooperacidn regional de la OPS, entre otras organizaciones cooperativas, la OPS/OMS lleva
a cabo una asistencia técnica continua para la toma de medidas contra Chagas y la donacién de insecticidas,
mientras que la Agencia de Desarrollo Internacional de Canada (CIDA) ofreci6 su apoyo para el Programa de
Medidas contra Chagas en Honduras (2003-2007). Asimismo, ONGs, como CARE, World Vision y Médicos
sin Fronteras, se coordinan bajo este marco para brindar su apoyo.

10.2 Resumen de la cooperacion japonesa

Las medidas contra Chagas tienen su origen en el “Proyecto de Investigacién y Control de Oncocercosis
(1975-1985)" y el “Proyecto de Investigacion de Enfermedades Tropicales (1991-1998)”, realizado por JICA
en Guatemala. En el “Proyecto de Investigacion de Enfermedades Tropicales” se hizo el estudio del hébitat de
los reddvidos en todo el territorio nacional en coordinacion con la Universidad Nacional de San Carlos de
Guatemala.

Los resultados favorables del Proyecto de Investigacion de Enfermedades Tropicales dieron lugar al comienzo
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del “Plan de Medidas contra Chagas (enero de 2000-junio de 2002), que fue sustituido por el “Proyecto de
Control de la Enfermedad de Chagas (2002-2005)”. El objetivo de este proyecto fue “Demostrar y Establecer
el Proyecto de Control de la Enfermedad de Chagas extensible a la Region Centroamericana” (Modelo
guatemalteco). Realmente, los resultados positivos de este proyecto se extendieron posteriormente a Honduras
y El Salvador, y finalmente fue desplegado hasta Nicaragua.

08{09(10|11|12|13|14|15

i causada por Objetivo de IPCA

| | | |
Medidas contra

Chagas II
I I

nterrumpir la > \

[ [
Medidas contra
Chagas 11

I —
Medidas contra
Chagas 11

Medidas contra
Chagas

Nota: IPCA: Iniciativa de los Paises de Centroamérica para la Interrupcion de la Transmision Vectorial y Transfusional de la Enfermedad
de Chagas

Figura 10.2 Medidas aplicadas contra Chagas en Japdn

En los diferentes paises se seleccionaron areas de alto riesgo para realizar actividades de control del reddvido,
insecto vector (Fase de Atagque). Segun la evaluacion final realizada en Honduras en mayo de 2007, en 3
departamentos de los 4 objetivos la tasa de distribucion de la especie invasora estaba proxima al 0%,
confirméandose el éxito en la reduccion de nuevos pacientes infectados a cero (0) en el hébitat de dicha especie
por primera vez en Centroamérica. Por otra parte, en la 112 reunién de la IPCA, que tuvo lugar en Costa Rica
en noviembre de 2008, la OMS (OPS) reconocid la interrupcion de la transmision de la enfermedad de Chagas
causada por Rhodnius prolixus (especie invasora) en Guatemala.

Una vez terminada la Fase de Ataque, se avanza a la “Fase de Vigilancia”, llamada Sistema de Vigilancia con
Participacion Comunitaria. Las medidas contra Chagas durante la Fase de Ataque y la Fase de Vigilancia
quedaron firmemente establecidas, y en el proyecto en Nicaragua se ha intentado realizar ambas fases de
manera totalmente continua. El sistema de control y vigilancia fue desarrollado en Guatemala y aprobado por
la OPS.

Por otra parte, se tomaron medidas en coordinacion con diversas organizaciones. Por ejemplo, en El Salvador
se celebraron talleres sobre la mejora de la construccién de casas con paredes de barro, asi como se realizo el
desarrollo conjunto de materiales didacticos en coordinacién con el “Proyecto de Mejoramiento de la
Tecnologia para la Construccion de Vivienda Popular Sismo-resistente (2003-2008)”. En el Programa de
Administracion Escolar por las Comunidades Auténomas, del Ministerio de Educacion en Guatemala, los
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temas sobre la prevencion de la enfermedad de Chagas se encuentran incorporados en la capacitacion para los
profesores y comités educativos. Asimismo en Guatemala se coordinan numerosas organizaciones, como la
Universidad de San Carlos, Universidad del Valle, Banco de Sangre, Médicos sin Fronteras, World Vision,
etc.

Tabla 10.2 Proyectos de cooperacion para las medidas contra Chagas
Nombre de proyecto Periodo Esquema ISIE e 73 Objetivos del proyecto
en cargo
oo e Proyeco _de o |
Investigacién y Control 1975-1985 cooperacion Investigacion bésica de patdgenos y vectores de Oncocercosis
! técnica
de Oncocercosis
Investigar los procesos de infeccion, diagnosis y tratamiento principalmente de
(Guatemala)  Proyecto Proyecto  de | Universidad | Dengue y Chagas, biologia de insectos vectores, medidas preventivas y
de investigacion de| 1991-1998 | cooperacion |de San Carlos | epidemiologia. Se hizo un estudio de habitat de Triatoma Dimidiata en todo
enfermedades tropicales técnica de Guatemala | territorio guatemalteco en colaboracién con la Universidad Nacional San
Carlos.
I(D(Iza%atgglf/llz)di das contra Enero/2000- g:mb'rgazggs Secretaria  de | Fueron combinados los expertos individuales, voluntarios japoneses y equipos
junio/2002 | .” . proy Salud Publica | médicos especiales para 4 Departamentos.
Chagas individuales
<Objetivo Superior>
La transmision de la enfermedad de Chagas se interrumpira en Centroamérica
g para fines del afio 2010.
(Guatemala) Proyecto | . . Proyecto de . <Objetivos del proyecto>
Julio/2002 > Secretaria  de
de Control de la juliof2005 | COOPErCION | ooy i priplica | Establecer un modelo de control vectorial de la enfermedad de Chagas en
Enfermedad de Chagas técnica Guatemala, que sea aplicable a otros paises Centroamericanos.
<Sitio de Proyecto >
10 departamentos: Chiquimula, Zacapa, Jalapa, El Progreso, Huehuetenango,
Santa Rosa, Baja VVerapaz, El Quiché, Alta Verapaz
<Objetivo Superior>
La transmision Vectorial de la Enfermedad de Chagas es interrumpida en
Guatemala.
gjuatecﬂzﬁgl Pg;yectlg <Objetivos del proyecto>
Enfermedad de Chagas, | Julio/2009 Proyecto_, de Secretaria  de | El Sisttma de Vigilancia de la Enfermedad de Chagas con Participacion
Fase 2 (Establecimiento | junio/2012 | S°OPECION | oy priblica | Comunitaria es fortalecido en Areas de Salud de los departamentos
del Sistema de tecnica beneficiarios.
Vigilancia Sostenible) <Departamentos beneficiarios del Proyecto>
(Grupo A: Alto riesgo/Alta carga) Chiquimula, Jalapa, Jutiapa, Santa Rosa
(Grupo B: Alto riesgo/Baja carga) Baja VVerapaz, El progreso, Zacapa
(Grupo C: Bajo riesgo/Baja carga) Alta VVerapaz, El Quiché, Huehuetenango
<Objetivo Superior>
En los departamentos objetivos se interrumpe la transmision vectorial de la
Enfermedad de Chagas.
(Nicaragua) Proyecto de | Septiembre/ | Proyecto de|,,. .. . -
Control de la | 2009-agosto | cooperacion g/l |In|§,ter|o de <Ob]et|vot=, .del proyec.to>
Enfermedad de Chagas | /2014 técnica alu La transmision vectorial de la Enfermedad de Chagas controlada sobre la base
sostenible en los departamentos objetivos
< Sitio de Proyecto >
Departamento de Matagalpa, Madriz, Nueva Segovia Jinotega y Esteli
<Objetivo Superior>
La transmision vectorial de la Enfermedad de Chagas se interrumpira en El
(El Salvador) Proyecto ’ o
de Control de la| Septiembre/ ggyz:;iiénde Ministerio ~de | Salvador para final del afio 2010.
Enfermedad de Chagas, | 2003-2007 | 2P Salud <Objetivos del proyecto>
Fase 1 tecnica La transmision vectorial de la Enfermedad de Chagas por vectores se
interrumpe en 3 departamentos seleccionados en El Salvador para final del afio
2007.
<Objetivo Superior>
gil SaCIXﬁ?r%? P(rjgyectlz Se reduce significativamente la transmision de la enfermedad de Chagas por T.
Enfermedad de Chagas Jgg%zn?gzo ggyi(;;?:iénde Ministerio de d'm'_d'a_lta en £l Salvador.
Fase 2 (Establecimiento | 1> oop Salud <Objetivos el proyecto> _
del  Sisema  de tecnica Se extienden las &reas en fase de atague y se establece el sistema de Monitoreo
Vigilancia Sostenible) Participativo de la Enfermedad de Chagas (MPECh) en fase de
mantenimiento.
(Honduras) Proyecto de | SEPHEMbIe/ | provecto  de ) <Objetivo Superior>
2003 > Secretaria  de . - . -
Control de la -septiembre/ | COOPEraCION | - 4 Sblica La transmision vectorial de la Enfermedad de Chagas se interrumpira en
Enfermedad de Chagas 2087 técnica Honduras para final del afio 2010.
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<Objetivos del proyecto>

La transmisién vectorial de la Enfermedad de Chagas por vectores se
interrumpe en 4 departamentos seleccionados en Honduras para final del afio
2007.

<Sitio de Proyecto>

Departamento de Copan, Departamento de Lempira, Departamento de
Intibuca, Departamento de Ocotepeque

<Objetivo Superior>

La transmision vectorial de la enfermedad de Chagas se reduce
significativamente en Honduras.

<Objetivos del proyecto>

Proyecto_ de Secretaria  de Se_ extie_nden_ las areas en fase _de ataque y se establece el sistema de vigilancia
cooperacion Salud Pablica epl_de_mloléglca con participacion comunitaria (VEPAC) en los departamentos
técnica objetivos del proyecto.

< Sitio de Proyecto >

Departamento de Intibuca, Departamento de Lempira, Departamento de
Copan, Departamento de Ocotepeque, Departamento de Yoro, Departamento
de Comayagua, Departamento de El Paraiso, Departamento de Francisco
Morazan

(Honduras) Proyecto de
Control de la | Marzo/2008
Enfermedad de Chagas, | -marzo/2011
Fase 2

Fuente: Informes de JICA

10.3 Resultados de la cooperacion japonesa
¥ Resultados de la cooperacion

1) Efectos de la cooperacion

Como efectos de la cooperacion, se pueden indicar: (1) Establecimiento del modelo de medidas contra Chagas,
(2) Interrupcion de la infeccion de Chagas.

Establecimiento del modelo de medidas contra Chagas

A través de las actividades iniciadas a partir del Proyecto de Investigacion y Control de Oncocercosis en
Guatemala, se elabor6 el modelo de medidas contra Chagas para la Fase de Ataque y la Fase de Vigilancia en
la década de los 2000 en este pais. Este modelo se desplego hasta El Salvador y Honduras, y en Nicaragua se
implemento el proyecto integrando ambas fases. En base a estas experiencias se completd el modelo final.
Dichas experiencias se encuentran resumidas en el Informe de Buenas Practicas de JICA®,

La enfermedad de Chagas es propensa a aparecer en las areas rurales, donde las condiciones de acceso son
malas, por lo que el punto importante es crear un sistema que pueda realizar las actividades del proyecto hasta
el nivel local, incluyendo dichas areas. En el nivel local, es importante contar con un sistema de monitoreo que
involucre no s6lo a las autoridades administrativas, sino también a los habitantes. Los factores que componen
el modelo son: (1) Fase de Ataque (estudio y aplicacion de insecticidas) y Fase de Vigilancia (monitoreo), (2)
establecimiento del sistema organizacional a ambos niveles, central (expertos) y local (voluntarios), (3)
coordinacion con diversos actores (gobiernos locales, escuelas primarias, instituciones, universidades, bancos
de sangre, ONGs, etc., (4) actividades bajo el marco de la IPCA de la OPS, etc.

Interrupcion de la infeccion de la enfermedad de Chagas

La infeccion disminuy6 enormemente en todos los paises. Tal como indica la tabla de abajo, la OPS reconoci6
la interrupcién de la infeccién causada por el reddvido en diferentes paises, concretamente por la especie

% JICA, Buenas Précticas en el Control de la Enfermedad de Chagas en Guatemala, El Salvador, Honduras y Nicaragua, Abril 2014
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invasora (Rhodnius prolixus). Asimismo, el nimero supuesto de pacientes en Centroamérica disminuyo de
1.770 mil personas del afio 2000 a 390 mil personas del afio 2010, y el nimero de nuevos pacientes infectados
se redujo de 60 mil personas a 4 mil durante el mismo periodo.*

Tabla 10.3 Interrupcién de la infeccién causada por el redavido
Guatemala El Salvador Honduras Nicaragua
1. Interrupciéon de la infeccion por Noviembre de Agosto de 2011 Agosto de 2011
Rhodnius prolixus 2008
2.Confirmacion de la extincion del Junio de 2010
Rhodnius prolixus

Fuente: JICA, Buenas Practicas 2000-2014, Abril 2014.

2) Impactos de la cooperacion

Como efectos de la cooperacién, se pueden indicar: 1) llamamiento a los paises de Centroamérica sobre la
importancia de tomar medidas contra Chagas e incorporacion de dichas medidas dentro del marco de
cooperacion regional, y 2) establecimiento del modelo aplicable a otras enfermedades contagiosas.

Despliegue de las medidas contra Chagas hacia el marco de la cooperacion regional

En primer lugar, se empezo6 en Guatemala el estudio sobre la enfermedad de Chagas, a la que nadie prestaba
atencién, a continuacion, se despliegan las medidas en los sitios piloto y posteriormente en todo el pais,
lograndose asi la incorporacion de las mismas en el marco de la cooperacion regional en Centroamérica
(OPS/IPCA), resultando en un llamamiento a todos los paises de Centroamérica sobre la importancia de tomar
medidas contra Chagas. En 2007 el secretario de la OMS

declar6 el fortalecimiento de los esfuerzos para las

“Enfermedades Tropicales Desatendidas”, incluida la

enfermedad de Chagas. En la Reunion de la Comision

Intergubernamental para la Enfermedad de Chagas,

celebrada en julio del mismo afio, los secretarios respectivos

de la OMS y OPS fundaron la Iniciativa de los Paises de

Centroamérica (IPCA), para tratar dicha enfermedad como

problema comun de los paises de Centroamérica.

. o Evento del Dia de Chagas en el departamento de
Igualmente, en el Concejo de Ministros de Salud de Esteli, Nicaragua

Centroamérica (COMISCA) del SICA, se abordd la

enfermedad de Chagas como tema oficial. En uno de los 4 pilares, “Objetivos de Integracion”, del “Plan de
Salud en Centroamérica y El Caribe, 2010-2015", aprobado en la 312 reunion (diciembre de 2009), se precisd
claramente la enfermedad de Chagas como enfermedad infecciosa, mencionandose también el Proyecto de
Cooperacion Regional para las Medidas contra Chagas de JICA como iniciativa regional. Asimismo, en la
resolucion de la 328 reunién (mayo de 2010) se describi6 con claridad la necesidad de medidas contra Chagas
y los esfuerzos realizados por JICA. En la 332 reunion (diciembre de 2010) se decidié promover en todos los
paises centroamericanos el establecimiento del Dia de Chagas el 9 de julio. Se acord6 que el Dia de Chagas se
celebraria eventos de sensibilizacion en diferentes lugares de Centroamérica para elevar mas la conciencia
sobre las medidas contra Chagas.

* Investigacion de casos ejemplares sobre higiene en la regién centroamericana y caribefia, por Ken Hashimoto: 512 Reunion Politico
Econdmica de Latinoamérica sobre las Medidas contra Chagas, 15 de noviembre de 2014, Universidad de Kobe
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De esta forma, las medidas contra Chagas se situaron dentro del marco de cooperacion regional en
Centroamérica. Bajo este marco, diversos miembros asociados al desarrollo realizan actualmente una variedad
de trabajos cooperativos.

Aplicacién del sistema de medidas contra Chagas a otras enfermedades infecciosas

El sistema de ejecucién establecido para las medidas contra Chagas es aplicable a otras enfermedades
infecciosas, tales como el dengue, malaria, etc., que se presentan en las &reas rurales.

3) Desarrollo autonomo

En el desarrollo autdnomo existen aspectos positivos y negativos. Como aspectos positivos se pueden citar: (1)
Motivacion alta del personal, como las C/P, respecto a las medidas contra Chagas, (2) Esfuerzos bajo el marco
politico de la OPS, factor que asegura la continuidad en la region centroamericana, donde los trabajos de las
organizaciones publicas se ven afectados politicamente con facilidad, y (3) Esfuerzos con el involucramiento
de diferentes partes interesadas, como escuelas, comunidades, etc.

Por otra parte, entre los aspectos negativos, se encuentran los problemas financieros. Los gastos continuos, por
ejemplo, los destinados a la compra de los insecticidas indispensables para la prevencién contra la enfermedad
de Chagas, asegurar el pago de mano de obra para esparcir insecticidas, etc. constituyen motivos de
preocupacion.

4) Cambio de acciones y de idea bésica

Cambio de acciones

Se aprecia un cambio de acciones en numeras personas relacionadas con el proyecto, como C/P, encargados
locales, etc. En la tabla de abajo se muestran los resultados de la encuesta. La totalidad de las 6 C/P ha
contestado que su accion cambid después de haber participado en el proyecto, y 58 personas de las 63 que
trabajan en las delegaciones locales del Ministerio de Salud, etc., han contestado también que hubo un cambio
en su accion.

Tabla 10.4 Cambio de acciones

Guatemala Honduras El Salvador Nicaragua Total

C/P| Otros | Total [C/P| Otros | Total|C/P| Otros |Total|C/P| Otros | Total| C/P | Otros | Total

No. total de

1 17 18 |1 14 15 | 2 10 12 | 2 10 12 | 6 63 69
respuestas

No. de respuestas

afirmativas 1 17 18 |1 13 1412 7 9 2 7 9 6 58 64

Fuente: Equipo de Estudio

Las medidas contra Chagas se toman en las areas rurales, por lo que dichas medidas no pueden funcionar sin
contar con la colaboracion no solamente de las C/P del gobierno central, sino también de los administradores
locales que trabajan en dichas areas y de los habitantes locales. Segun los resultados de la encuesta, se observa
que hubo cambio de accion en todas estas personas, tal como se indica a continuacion.

Tabla 10.5 Casos ejemplares de cambio de acciones

Casos ejemplares

Guatemala [ Empezamos a trabajar en equipo con varias personas. Al principio hubo problemas debido a la
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confrontacion de posiciones, pero intentamos intercambiar opiniones mediante las actividades.
Tenemos los mismos objetivos comunes, por eso trabajamos en coordinacion con otras personas. Los
expertos japoneses actuaron de intermediarios, y nos enseflaron la manera de operar
interinstitucionalmente entre todas las personas. Gracias a la labor realizada en las comunidades,
mejord més la colaboracion. (Guatemala)

° Pudimos mejorar los conocimientos, responsabilidad y trabajo en equipo mediante el proyecto.
Empezamos a trabajar en busca de resultados positivos. Ya que cuando se producen resultados
favorables, nos esforzamos més activamente para el siguiente trabajo, gracias a las actividades junto
con los expertos japoneses, llegamos a ser capaces de producir grandes impactos no solo en el
proyecto mismo, sino también entre la gente de los alrededores; entonces, buscamos otros resultados
mas concretos en los trabajos diarios. Antes, pensdbamos optimistamente que los resultados positivos
se obtenian automéaticamente. (Guatemala)

El Salvador ®  Empecé a realizar las actividades como mi propio trabajo. (Personal del Ministerio de Salud de El
Salvador)

° Empecé a hacer aproximaciones a varios niveles, a los ministros y a la gente de las comunidades,
dando importancia a cémo se deberia trabajar, independientemente de los titulos. (C/P)

° Intento estar mas cerca de la gente de las comunidades y de mis compafieros promotores, y pretendo
intensificar mis esfuerzos para trabajar méas utilizando los conocimientos sobre las enfermedades.
(Personal del Ministerio de Salud de El Salvador)

Honduras ®  Tengo méas motivacion y trabajo mas activamente. He podido tener confianza en mis trabajos.

° Tengo mas compromisos con las comunidades, e intento transmitir mis conocimientos a las
comunidades.

Nicaragua ®  El proyecto ofrecid apoyo a la gente mas pobre. Gracias a este apoyo, mejoré la vida de la gente.
Antes criaba el ganado dentro, pero ahora lo tengo fuera. (Habitante nicaragliense)

° Los habitantes no conocian antes la enfermedad de Chagas. Ahora se hace vigilancia, e incluso se
realizan pruebas. (Habitante nicaragliense)

° Los japoneses han ensefiado la manera de ordenamiento, el trabajo metddico y la disciplina. Se
produjo un efecto sinérgico con el entusiasmo de los nicaragiienses. (Personal de prefectura)

° Tenemos que pensar como seguir trabajando, de ahora en adelante, sin contar con el apoyo de JICA.
Los habitantes tienen conocimientos, asi que vamos a promover la participacion activa. Si ellos
recurren mas activamente a la municipalidad y Centro de Salud, el gobierno se verad obligado a
moverse.

Fuente: Equipo de Estudio

Analisis de las respuestas al cuestionario sobre la motivacién intrinseca

Uno de los posibles factores que han promovido el cambio de acciones de las personas relacionadas del
proyecto arriba indicadas, es la elevacion de la voluntad por parte de dichas personas, durante el proceso desde
la planificacion hasta la ejecucion del proyecto. En el presente Estudio se elabor6 un cuestionario conforme a
la teoria de autodeterminacién de Edward L. Deci, con el objeto de medir el grado de sentimiento de voluntad
de las personas locales. Tal como se ha descrito en la Introduccion, la teoria de auto determinacion tiene su
punto de partida en los deseos humanos universales. EI hombre tiene 3 deseos sicologicos innatos y al
cumplirse dichos deseos, el hombre queda motivado, se pone productivo y se siente satisfecho. Los tres deseos
son: 1) autonomia (quiero determinar cosas por si mismo), 2) competencia (quiero ser competente), y 3)
relacionamiento (quiero tener contacto con los demas). En el supuesto de que un proyecto de cooperacion
técnica exitoso haya establecido un ambiente que permita cumplir los tres deseos antes mencionados, se hizo
el estudio de cuestionario que consta en la Introduccion.

En la tabla de abajo se muestran los resultados del estudio mediante cuestionario. Se interpreta que la
motivacion intrinseca es alta cuanto mas se aproxima al valor 5. La motivacién de la C/P es alta. Pero lo méas
interesante es que la motivacion del personal que trabaja en las delegaciones locales del Ministerio de Salud es
mucho maés alta, lo cual demuestra que el personal muy cercano a los lugares del proyecto ha realizado
numerosas actividades para las comunidades.
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Tabla 10.6 Resultados del estudio mediante el cuestionario sobre la motivacion intrinseca
Guatemala Honduras El Salvador Nicaragua Total

C/P | Otros |Total| C/P | Otros |Total| C/P | Otros |Total{ C/P | Otros | Total| C/P |Otros| Total
No. de respuestas 4 27 31 4 11 15 2 10 12 2 22 24 8 | 74 | 82
Autonomia 433| 465 |4,60]|456| 434 [440(425| 445 |442]|4,75| 4,74 | 4,74|450| 4.55 | 4.54
Participacion 3,75| 450 14,39|3,75| 382 [380]350| 340 [342]|450| 418 |4,21]3,88]4.10]4.08
Importancia 500| 500 [500]500| 500 [500]|500| 500 |500]|500| 495 |496[500]4.99]4.99
Reflejo de opiniones 425| 4,33 [432]|4,75] 3,73 [4,00]350| 460 |442])450| 441 |442(4,25|4.31|4.30
Objetivos adecuados 433 4,75 |468|4,75| 4,82 [480]500| 480 |483[500| 4,86 |488)4,86|4.79|4.80
Competencia 481 | 487 |487]|463| 452 [455(4,75| 465 |467]|4,75| 474 | 4,74|481]|4.76| 4.72
ggg&gg&da‘j para desplegar la 5001 500 150014251 445 | 4 so|500| 470 |475|4a50| 482 | 479 |a83|4a75|a75

Ofrecimiento de lugar donde mostrar | 5,00 | 4,81 |4,83]|450| 4,36
gran actividad 4401500 4,70 |4,751450| 4,68 |4,67|4,83|4.83|4.67
Desarrollo de capacidad 450| 4,90 [4,86]|500| 482 |487]450| 480 |475]500| 4,77 | 479|4,83|4.82|4.82
Obtencion de confianza en si 4,75 4,78 |4,7814,75| 445 [453[450| 440 |442]500| 4,68 | 4,71|4,75| 4.64 | 4.65
Relacionamiento 456| 475 |4,721500] 461 [4,72|500| 468 |4,73]|488| 4,78 | 4,79|481|4.74|4.74
Entre los miembros del grupo 4,75 4,78 |4,78]500| 455 [4,67[500| 460 |467]450| 486 | 483|4,75|4.76| 4.76
Fuera de los miembros del grupo 450| 452 [452]|500| 445 [460]500| 460 |467]500| 450 |454(4,75|4.54|4.56
Oportunidad de intercambio 450| 483 |4,78|500| 491 [493]|500| 470 |475(500| 4,82 |483]4,75]|4.83|4.82
Apoyo de las personas involucradas | 450 | 4,87 |4,82|500| 455 |4,67]500| 480 |[4,83]|500| 495 |4,96]500|4.82|4.84
Total 457 | 476 | 4731473 449 [456(4,67| 459 |4,60]4,79| 4,75 | 4,76 |4,71| 4.68 | 4.67

Fuente: Equipo de Estudio

En la puntuacion total de autonomia, competencia y relacionamiento, se aprecia que las personas relacionadas
de los 4 paises tienen la motivacion intrinseca alta. En Guatemala se han registrado 4,73 en Honduras 4,56, en
El Salvador 4,79 y en Nicaragua 4,76. Pero observando la puntuacion general, resulta que la de las C/P es més
alta dentro del total de las personas que respondieron, si bien en Guatemala la puntuacion de las personas
relacionadas, exceptuadas las C/P designadas oficialmente, es méas alta. El proyecto de Guatemala tiene una
larga historia, en la que participaron diversas personas relacionadas de las universidades, bancos de sangre,
hospitales, etc., y se entiende que la motivacién de todas estas personas es alta.

Entre los 3 deseos, el valor de competencia y el valor de relacionamiento son altos en todos los paises. El valor
de autonomia, comparando con los anteriores, es relativamente bajo, excepto el caso de Nicaragua (4,74).
Entre las causas que han contribuido a la satisfaccion de los 3 deseos, el reconocimiento de la importancia del
proyecto y el establecimiento de objetivos adecuados han elevado el valor de autonomia en los 3 paises. Se
puede decir que esto se debe también a que el proyecto ha respondido a los deseos. En cuanto a la competencia,
se puede interpretar que el proyecto ha servido especialmente para desarrollar capacidades y conseguir la
confianza, lo cual ha dado lugar a la elevacién de la voluntad de las personas relacionadas. Con respecto al
relacionamiento, se puede pensar que la buena relacion entre los miembros del equipo y el ofrecimiento de
ocasiones de intercambio con las personas relacionadas mediante el proyecto han incrementado la voluntad de
las personas que respondieron.

Al contrario de lo supuesto, el valor de autonomia es bajo. En Honduras y El Salvador, donde aparece este
valor bajo, la participacion en la toma de decisiones muestra un valor bajo, siendo de 3,80 y 3,42,
respectivamente, lo cual ha disminuido la puntuacidn total correspondiente. Como causa de esto, se puede
pensar que la toma de decisiones en el proyecto se ha concentrado seguramente en una minoria de personas
del nivel central. Si esta suposicion es correcta, seria deseable tomar algunas medidas adecuadas.

Reforma de conciencia (cambio de idea bésica)
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Ademaés del cambio de acciones, el proyecto ha producido una reforma de conciencia en numerosas personas
relacionadas. Entre las personas que han contestado al cuestionario, el total de las 5 C/P, y nada menos que 54
de las 56 personas relacionadas, han experimentado cambios en la manera de pensar béasica.

Tabla 10.7 Cambio de idea basica
Guatemala Honduras El Salvador Nicaragua Total
C/P| Otros | Total| C/P| Otros| Total| C/P| Otros| Total| C/P| Otros| Total | C/P| Otros| Total
No. total de respuestas 0| 7 |17 (1| 11| 12| 2| 10| 12 | 2| 18 | 20| 5| 56 | 61
No. de respuestas afirmativas 0| 17 | 17 | 1| 11 | 12| 2 8 101 2| 18 | 20 | 5| 54 | 59

Fuente: Equipo de Estudio

En la tabla de abajo se muestran algunos casos reales de cambio de idea basica de las personas relacionadas.
Se puede afirmar que este cambio fue posible gracias al trabajo de cooperacion con los expertos o voluntarios
japoneses.

Tabla 10.8 Casos ejemplares de cambio de idea basica
Casos
Guatemala ®  Empecé a dirigir la conciencia més a los habitantes en los lugares de infeccion.
° He podido saber que los esfuerzos de un equipo intersectorial producen mejores resultados.
° Entre los médicos se sospecha de la enfermedad de Chagas cuando se padece de corazon.
El Salvador ®  Creoque puedo hacer més cosas para otras personas.
° Hubo cambios dentro de mi mismo. Me surgi6 més responsabilidad para el trabajo. Empecé a trabajar
con més seriedad.
° Se han extendido los factores de tipo japonés, por ejemplo, puntualidad, ordenamiento, etc.
° Senti laimportancia de coordinacién con otras instituciones gubernamentales.
° Empecé a estudiar voluntariamente sobre la enfermedad de Chagas y habitos del redlivido. Ahora soy
capaz de contestar a cualquier pregunta.
Honduras ®  Mesiento més comprometido con las comunidades de riesgo.
Nicaragua ® | os habitantes empiezan a conocer la enfermedad de Chagas y a ser més conscientes.
° Cambi la consciencia social hacia una enfermedad desatendida.

Fuente: Equipo de Estudio

¥ Caracteristicas de la cooperacion japonesa

Como caracteristicas de la cooperacion de Japdn para las medidas contra Chagas indicadas hasta ahora, se
pueden citar las siguientes: (1) Esfuerzos firmes orientados a las necesidades de los lugares afectados, que
constituyen las ventajas de esta cooperacion, (2) Implementacion del proyecto de cooperacidn técnica en base
a los trabajos conjuntos entre los expertos japoneses y las C/P, y (3) Despliegue regional del proyecto
aprovechando los resultados obtenidos en el pais base, Guatemala.

1) Esfuerzos firmes para las necesidades de los lugares afectados

Se considera que no se atendi6 a las medidas contra Chagas, a pesar de la necesidad, por tratarse de una
enfermedad de los pobres, razon por la cual se necesito largo tiempo para que se abordaran como tarea politica
importante. La cooperacion de Japon, a través de esfuerzos constantes contra una enfermedad desatendida en
los lugares afectados durante varios afios, contribuyé a llamar la atencion de todos los paises centroamericanos
sobre la necesidad de tomar medias contra Chagas como tarea a abordar a nivel de area rural, a nivel nacional
y finalmente a nivel regional.
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La toma de medidas contra Chagas era un tema muy importante, sin embargo, hubo un largo recorrido hasta
que las autoridades de toma de decisiones politicas conocieron este asunto, debido a que esta enfermedad
aparecia casi siempre en la clase pobre de las &reas rurales. Por otra parte, en la mayoria de los casos, se
limitaban a tomar medidas individuales en las areas rurales debido a la dificultad de acceso, a pesar de la
necesidad de tomar medidas organizacionales, por lo que resultaba muy dificil abordar este tema s6lo a nivel
local de manera organizacional y durante un largo periodo de tiempo.

Estos esfuerzos de los voluntarios japoneses en los lugres afectados de las areas rurales de Guatemala
consiguieron poco a poco resultados positivos, y se empezd a reconocer la enfermedad de Chagas como un
problema a nivel nacional. Como consecuencia de esto, se formé el proyecto para luchar contra Chagas, que
dio resultados favorables en todo el pais gracias a las actividades realizadas entre voluntarios locales y
expertos centrales. Ademas de todo esto, el proyecto, con sus buenos resultados y experiencias, se extendié a
areas mas grandes mediante la coordinacion con la OPS, llegandose a reconocer el tema en cuestion como
desafio de toda América Central.

El grado de conocimiento de las personas relacionadas sobre las necesidades se puede apreciar en los
resultados del estudio mediante el cuestionario del que se tratd anteriormente. A la pregunta de “¢Fue
importante el proyecto para su pais o regién?”, cuando todas las personas contestan “si”, se da la méaxima
puntuacion de 5,00 puntos, y segin el resultado de dicho estudio, las respuestas de las C/P han logrado 5,00
puntos y las de los beneficiarios 4.99, tratandose de valores sorprendentemente altos. Este hecho demuestra
hasta qué punto conocian las personas relacionadas la importancia del proyecto.

2) Implementacién del proyecto de cooperacion técnica en base al trabajo conjunto entre los
expertos japoneses y las C/P

- Desarrollo de capacidades mediante la cooperacion técnica de los expertos japoneses -

El proyecto de cooperacion técnica es un trabajo de colaboracion entre los expertos japoneses y las C/P, y se
realiza dando importancia a la adaptacion de los conocimientos y métodos exteriores al pais receptor, por
iniciativa especialmente de las C/P, para ponerlos en practica en los lugares de trabajo. Esta aproximacion
sirvié para elevar la motivacion de las C/P y personas relacionadas, provocando cambios de sus acciones e
ideas, lo cual dio lugar al desarrollo de capacidades en cuanto al fortalecimiento de la capacidad de solucionar
problemas para el desarrollo auténomo.

Especialmente, tal como se ha mencionado arriba, los lugares afectados por la enfermedad de Chagas se
ubican en éreas rurales con dificultad de acceso. Es posible eliminar esta enfermedad mediante el uso de
insecticidas, la mejora de las viviendas y la educacién sanitaria, sin embargo, para que las medidas
organizacionales en dichas areas produzcan efectos, no es suficiente contar sélo con cooperacion financiera.
Se requiere establecer un mecanismo de trabajo que abarque al gobierno central, gobiernos locales y
comunidades, y contar con la coordinacion entre numerosos actores, como el Ministerio de Salud, escuelas,
hospitales, etc.

Esfuerzos mediante trabajos conjuntos con sus C/P, los expertos y voluntarios japoneses

Los trabajos conjuntos en préctica en los lugares afectados entre los expertos japoneses y sus C/P resultaron
eficaces para lograr efectos. En Japon no existe enfermedad de Chagas, por lo que no hay conocimientos sobre
las medidas contra ella. Sin embargo, los japoneses llevaron a cabo actividades aprovechando las ventajas del
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trabajo organizado respecto a la planificacion, coordinacién, compartimiento de la informacion, etc., en el
proceso de formacion de un sistema para realizar esfuerzos organizacionales en los lugares del proyecto. Los
expertos japoneses actuaban siempre con sus C/P para hacer esfuerzos organizacionales, dejandoles poco a
poco la iniciativa. Se coordinaron dichos expertos del nivel central con los voluntarios del nivel local para
crear un sistema interinstitucional. En la tabla de abajo se muestran algunos ejemplos de los esfuerzos
realizados por los expertos y voluntarios japoneses. Cabe sefialar también que se han publicado libros para
presentar en detalle las actividades con las que contribuyeron dichos voluntarios®.

Estudio sobre rediividos Reduvido Estudio sobre rediividos

Tabla 10.9 Esfuerzos de los expertos y voluntarios japoneses

Ejemplos en cada pais

Funciones ®  Se llevo a cabo el apoyo técnico trabajando las C/P como propietarios del proyecto, y los expertos

realizadas por los como asesores. Los expertos no se limitaron a dar instrucciones sobre el disefio, sino que tenian

expertos siembre la postura de trabajar con nosotros, ademas de dar consejos. (Nicaragua)

aponeses - . L . . . .

jap ° La caracteristica de JICA es realizar actividades trabajando siempre juntos. Los expertos japoneses
transmiten directamente las técnicas a sus C/P, y los voluntarios japoneses realizan actividades en las
comunidades locales. (Honduras)

® El proyecto de JICA provoco cambios buenos en diferentes niveles. Prestamos atencion a la manera

de trabajar de los japoneses. JICA tiene fondos y objetivos, pero las decisiones se tomaron entre ambas
partes. En cuanto a los temas técnicos, pulverizacion de insecticidas y plan de estudio, se tomaron
decisiones mediante discusiones entre los expertos de JICA y la C/P. (Nicaragua)

Funciones ° La funcion de los voluntarios (JOCV) fue muy importante. Los lugares afectados por Chagas se

realizadas por los

urtari ubican en &reas rurales de dificil acceso. Los JOCV prestaron su servicio trabajando con nosotros.
voluntarios

Gracias a que ellos se coordinaron con los expertos del nivel central, empezaron a realizarse las
actividades al nivel nacional. (Guatemala)

° Los JOCV desempefiaron funciones muy importantes en las actividades de divulgacion de las
medidas e informacién pablica. Aunque cada uno de ellos tiene su metodologia, elaboraron panfletos,
exhibieron el reddvido, salieron en televisién para hacer informacion plblica, publicaron la
informacion en los libros de texto, etc. (El Salvador)

Caracteristicas de | @  |a postura de trabajo de los expertos es diferente a la de los voluntarios. He trabajado directamente
los expertos 'y con los expertos. Han hecho todo lo posible y de la mejor manera conociendo los puntos débiles de la
voluntarios institucion. Sabian coordinarse con todos y esta manera de trabajar me llamo la atencion. (Guatemala)

Fuente: Entrevistas realizadas por el Equipo de Estudio

Aproximacion a las medidas contra Chagas

Mediante las medidas contra Chagas, se aplicaron a los diferentes paises las experiencias y métodos de Guatemala,
adaptados a las condiciones locales. Como métodos de contacto con diferentes organizaciones, se pueden sefialar,
por ejemplo, la aproximacion organizacional, aproximacion a cada nivel -central, local y comunitario-, coordinacion

® Camino para superar la desconocida endemia “enfermedad de Chagas” de América Central, Ken Hashimoto, Editorial Diamante, 2013
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con diversos actores, coordinacion regional bajo la iniciativa de la OPS, seguimiento adecuado, etc. A continuacion
se muestran algunos ejemplos.

Tabla 10.10 Aproximacién de las medidas contra Chagas
Ejemplos de cada pais
Aplicgcic’)_n de | o Las experiencias guatemaltecas fueron ajustadas al estilo salvadorefio. Numerosas personas estan
SIgAEEES involucradas debido al progreso de la descentralizacion. Hay intenciones politicas, postura del
tecnicas a  los personal, y niveles institucionales, y por esta razén se toman medidas organicamente. Las unidades
Iugartif d que intervienen no tienen un organigrama vertical, pero estan facilitadas. (EI Salvador)
necesitados

° El proyecto comenz6 desde Guatemala, involucrando a las comunidades de Honduras, y se tomaron
medidas (captura de reduvidos, educacion, ordenamiento y limpieza), cuyo método se habia divulgado
en Guatemala. (Honduras)

° Se llevaron a cabo las actividades adaptandolas a las circunstancias locales. Por ejemplo, la gente de
las comunidades sale fuera para trabajar en el campo, por lo que se aplicaban los insecticidas por la
tarde, escuchando las opiniones de la red comunitaria. Este método de echar insecticidas puede que no
resulte eficiente, pero la gente de las comunidades lo acepta con buenas maneras. Para determinar
dicho método, se sostuvieron discusiones entre los expertos y la C/P. (Nicaragua)

° Adaptamos el método completado en otros paises a las circunstancias nicaragiienses. En este pais
existe el Modelo de Salud Familiar y Comunitario (MOSAFC), cuya ventaja estd en la red
comunitaria. Gracias a este modelo, pudimos finalizar el proyecto en 5 afios, periodo més corto que en
otros paises. (Nicaragua)

Aproxinjacién ®  Setomaron medidas Gptimas para la comunidad méas apurada. Estas medidas empezaron a extenderse
sistematica después de haberlas visto y experimentado el lider de la comunidad. (El Salvador)
° Brindamos el apoyo conceptual y técnico para los procesos de administracion, estudio, evaluacion, etc.
(Honduras)

° Antes de realizarse el proyecto de JICA, se aplicaban insecticidas en las zonas de mayor infeccion de
manera temporal e imprevista, cada vez que se conseguia el presupuesto necesario. JICA aseguro el
presupuesto constante para programar la logistica, continuar la transferencia técnica y estandarizar las
actividades de vigilancia, comunicacién y participacién comunitaria. (Honduras)

La metodologia esta bien pensada para realizar las actividades programadas. (Nicaragua)

Aproximacion a | @  Se [levé a cabo el desarrollo de las capacidades para la gente de todos los niveles. Ente todos los
todos los niveles proyectos relacionados con las enfermedades tropicales, Ginicamente el proyecto de Chagas alcanzo los
objetivos previstos. Se pudo llevar realizar el desarrollo de las capacidades (sobre qué es la
enfermedad de Chagas y el peligro del redavido) desde el nivel gubernamental hasta el nivel
comunitario. (El Salvador)

° Los expertos japoneses daban importancia a como trabajar y qué trabajo se deberia hacer, y hacian la
aproximacion a varias personas de diferentes niveles, independientemente de la posicién social de la
C/P, para solucionar los problemas. (El Salvador)

° Se llevé a cabo el desarrollo de las capacidades a nivel personal. Se priorizaba a la formacién de
recursos humanos. Hasta ahora, el total de los 32 promotores que aprendieron de los expertos
japoneses han obtenido el titulo correspondiente. (El Salvador)

° Las medidas contra Chagas se encuentran arraigadas dentro del trabajo diario del Ministerio de Salud,
después de haber involucrado a los responsables de cada nivel, como el jefe de la Direccion de Salud
Provincial, jefe del Departamento de Salud Municipal, etc., lo cual ha elevado la sostenibilidad del
proyecto. (Evaluacion final del proyecto)

Coordinacion con | @ Desde que llegaron los expertos de JICA, empezamos a celebrar reuniones con varios actores de
diversos actores diferentes sectores para planificar el proyecto, confirmar el contenido y avance de las actividades,
hacer ajustes y llevar adelante el trabajo. (Guatemala)

° Se establecié un mecanismo para tomar medidas hasta el nivel de trabajo real en coordinacién con
diversos actores, Ministerio de Salud, unidades ejecutoras de los Centros de Salud, Bancos de Sangre,
institutos de investigacion (universidades), municipios y OPS. Trabajamos como un equipo. Al
principio, hubo problemas debido a la oposicién de opiniones, pero intercambiamos nuestras ideas a
través de las actividades. Finalmente, con la intervencion de los expertos japoneses, nos coordinamos
para lograr los mismos objetivos comunes. Nos ensefiaron a trabajar en colaboracion entre todos.
Visitamos las comunidades, y mejoré ain mas la relacién de cooperacién. A pesar del cambio del
gobierno, pudimos asegurar la sostenibilidad del proyecto. (Guatemala)

° Me encargué de hacer la coordinacién entre las organizaciones (Nicaragua). Dependiendo del
objetivo, se coordinaron diversas organizaciones y entidades para realizar diferentes proyectos, por

10-14



Anélisis de Proyectos de Cooperacion de JICA en la Region Centro América y la Republica Dominicana
Borrador del Informe Final

ejemplo, como organizaciones internacionales, la OPS, como organizaciones nacionales, el Ministerio
de Educacion (escuelas), redes comunitarias (voluntarios sanitarios), gobiernos locales, ONGs,
voluntarios jovenes japoneses, etc. Me dediqué a ayudar para la implementacion fluida de los
proyectos. (Evaluacion final del proyecto en Nicaragua)

° Por haber utilizado las escuelas como lugares de divulgacion, fue posible involucrar a un mayor
ndmero de partes interesadas (Ministerio de Educacion, ONGs, iglesias, etc.). Ademas, en cuanto a la
mejora de las viviendas, se contaba con entidades que ofrecian apoyo, como los gobiernos
municipales, ONGs, empresas privadas, etc., para tomar medidas no s6lo contra Chagas, sino también
contra la pobreza. En la region latinoamericana, donde los trabajos de las instituciones
gubernamentales y servicios publicos se ven afectados por los asuntos politicos, para asegurar la
continuidad de las medidas contra las enfermedades, es importante que dichas medidas queden
arraigadas en las escuelas y comunidades, dificiles de resultar afectadas politicamente. (Evaluacion
final del proyecto en Nicaragua)

° Para tomar medidas contra “Enfermedades Tropicales Desatendidas”, como Chagas, son
indispensables la cooperacién interinstitucional por encima de los sectores y la participacion
comunitaria. Con vistas al logro del objetivo y desarrollo auténomo, es deseable incluir componentes
educativos en todos los niveles, desde las instituciones administrativas hasta los vecinos. (Evaluacion
final de la Fase | en El Salvador)

Coordinacion ®  El uso adecuado del espiritu competitivo es un punto inteligente. Cuando otros grupos hacen una
regional con otros presentacién con abundantes datos en la reunién informativa, pienso que tengo que superarles sin falta,
paises (El Salvador)

° Se nos proporcionaron lugres de intercambio de opiniones sobre las medidas contra Chagas con los
paises sudamericanos. (El Salvador)

° En la region centroamericana, JICA realiza la cooperacion para enfrentarse a la enfermedad de Chagas
desde hace varios afios, por lo que se pudo aprovechar al maximo los conocimientos acumulados por
JICA sobre las medidas contra Chagas mediante el intercambio de informacién y opiniones con los
expertos y C/P de los proyectos realizados en otros paises. Asimismo, a través de la coordinacion con
los participantes en la capacitacion especifica sobre la mejora de vida, etc., se pudieron llevar a cabo
las actividades del proyecto de manera eficiente, lo cual promovié acortar el periodo de ejecucion y
lograr resultados efectivos. (Evaluacion final del proyecto en Nicaragua)

Seguimiento ° Se llevaron a cabo numerosas evaluaciones con los expertos de JICA, lo cual fue fructifero. El
adecuado presente Estudio Local también ha sido muy efectivo. (Guatemala)

° El seguimiento adecuado fue efectivo. (Nicaragua)

Fuente: Entrevistas realizadas por el Equipo de Estudio, Informe a JICA

3) Despliegue regional aprovechando los resultados positivos del pais base

Tal como se ha mencionado arriba, aprovechando las experiencias en Guatemala como recursos, se llevé a
cabo el proyecto simultaneamente en El Salvador, Honduras y Nicaragua. Gracias a esto, resulté posible
utilizar los conocimientos de cada pais para desplegar el proyecto de manera eficaz. Especialmente en
Nicaragua, se pudo implementar eficientemente el proyecto integrando la Fase de Ataque y la Fase de
Vigilancia. lgualmente, ya que se estaba ejecutando el proyecto de modo simultaneo en toda la regién, se pudo
aprovechar al maximo los conocimientos acumulados por JICA sobre las medidas contra Chagas mediante el
intercambio de informacién y opiniones con los expertos en dichas medidas y sus C/P de otros paises.

(3) Analisis de factores de los resultados y lecciones aprendidas
Una vez revisados los proyectos de cooperacion para las medidas contra Chagas, se puede decir lo siguiente:

1) Factores que contribuyeron a la generacion de efectos

Como factores contribuyentes a la generacion de efectos, se pueden citar los que siguen abajo. Todos estos
factores corresponden a las caracteristicas de los proyectos de Japon, por lo que es licito afirmar que las
caracteristicas de la cooperacion japonesa han contribuido a la generacion de efectos.

Sobre la formacion de proyectos
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Se pudo conformar proyectos eficientes y firmes por haberse aprovechado y desplegado las experiencias
de Guatemala para otros paises. Asimismo, mediante la cooperacién regional con otros paises, se pudo
intercambiar informacién con las C/P de dichos paises, y aprovechar los conocimientos de los diferentes
paises, asi como estimular mutuamente la emulacion, lograndose asi efectos sinérgicos.

Se pudo desplegar el proyecto de manera eficiente por haberse coordinado con el marco internacional
llamado OPS. También se pudieron realizar actividades continuas dentro de los paises centroamericanos,
que se ven afectados facilmente por el cambio del gobierno y la politica.

Se pudo desplegar el proyecto de manera eficiente por haberse coordinado con el marco internacional llamado
OPS o SICA. El hecho de haber incorporado la enfermedad de Chagas, totalmente desatendida hasta entonces,
en los marcos internacionales contribuy6 a que todos los paises reconocieran dicha enfermedad como un
problema muy serio. También fue tratada esta enfermedad en la reunion de los ministros de salud del SICA, y
fue reconocida como problema comun que deberia abordarse en cada pais, gracias a lo cual fue posible
realizar actividades continuas dentro de los paises centroamericanos, que se ven afectados facilmente por el
cambio del gobierno y la politica.

Sobre el proceso de ejecucion

2)

Los lugares afectados por la enfermedad de Chagas se ubican en comunidades con dificultad de acceso.
A pesar de esto, se pudo establecer un sistema para enfrentarse con esta enfermedad a nivel local,
combinando la aproximacién en el nivel central por parte de los expertos con la aproximacion en el nivel
local por parte de los voluntarios, y extender este sistema a otras areas, asi como aumentar la escala del
mismo hasta el nivel nacional, sin terminar los esfuerzos s6lo en las comunidades.

Lecciones aprendidas para la cooperacion futura

La cooperacion de Japdn se caracteriza por su apoyo a la realizacion de las politicas y planes conforme a las
necesidades del pais receptor, asi como por formar y concretar un mecanismo capaz de impulsar dichos planes,
dando importancia a las practicas en los lugares reales de trabajo. En el caso de los paises de América Central
y El Caribe, se observan cambios repentinos del gobierno y las politicas. Cuando se producen tales cambios en
el pais receptor, los proyectos que priorizan las actividades in situ se ven facilmente afectados. En dichos
paises, los aspectos abajo indicados, que se han visto en las medidas contra Chagas, pueden constituir la clave
para la continuidad y sostenibilidad.

Aprovechamiento de los marcos internacionales
Coordinacidn con diversas partes interesadas

Establecimiento de un sistema a nivel local por las aproximaciones mediante la coordinacion entre el
nivel central y el nivel local, extensién del mismo a todo el pais, y aumento de la escala hasta establecer
un sistema a nivel nacional.
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Capitulo11  Conclusion

Tal como se ha mencionado en el Capitulo I, desde la década de 1980 hasta la de 1990, muchos de los paises
miembros del SICA resultaron empobrecidos por los diversos conflictos y guerras civiles que prosiguieron
durante varios afios y como consecuencia de los cuales los paises quedaron divididos entre una clase minoritaria
dominante y una clase mayoritaria dominada, y también por los grandes dafios causados por el Huracan Mitch,
etc. Hubo, incluso, paises que no pudieron construir caminos, puentes u otras infraestructuras bésicas, ni
satisfacer necesidades fundamentales, como la de agua potable, saneamiento, educacién y seguridad publica. Por
si fuera poco, en las areas anarquicas provocadas por la guerra y los desastres naturales abundaba el crimen
organizado, como el trafico de drogas y armas, causando problemas muy serios en la seguridad publica.

Desde la mitad de la década de 1990, tuvo lugar una evolucién hacia la economia de mercado, como resultado de
la solucién de los conflictos, acelerandose el desarrollo econdmico, gracias a lo cual muchas naciones llegaron a
ser paises medio desarrollados. Sin embargo, numerosas personas de los estratos sociales con bajos ingresos
quedaron marginadas de este desarrollo. La mayoria de esas personas no contaba con cobertura para sus
necesidades bésicas, existiendo un problema muy grave de diferencia dentro del pais. Hubo paises donde las
infraestructuras basicas necesarias para el desarrollo quedaron construidas s6lo parcialmente. Hubo también
paises que se vieron incapaces de solucionar los graves problemas del crimen organizado. La inseguridad publica
constituye un problema radical para el funcionamiento del gobierno de un Estado-nacién, por lo que dichos
paises intentaban concentrar sus esfuerzos en la consecucién de la paz y el establecimiento firme de la
democracia, a la vez que trataban de mejorar del nivel de vida del pueblo mediante el fortalecimiento de las
infraestructuras y servicios basicos.

La escala del mercado de los paises miembros del SICA es pequefia, por lo que la relacion econdémica entre
dichos paises y Japdn es limitada. Sin embargo, si se logra la integracion econémica, ademas del aumento de las
personas del estrato de ingresos medios, como consecuencia de la estabilizacién de la seguridad publica y el
crecimiento econdmico, sera posible conformar un mercado de escala relativamente grande, lo cual contribuira a
fortalecer la relacion econémica arriba mencionada.

Jap6n ha seguido siendo desde la década de los 80 el primer pais donante, entre los principales paises
desarrollados, para los paises miembros del SICA, sin dejarse influir facilmente por las circunstancias politicas.
En el “Plan de Alianza Japdn-América Central y del Sur” de 2004, se acord6é cooperar activamente en el
desarrollo de los recursos en América Latina y en la realizacion de las Iniciativas de Integracion Regional, asi
como aplicar positivamente la AOD de Japdn para reactivar la relacién econémica. En la Declaracion de Tokio y
el Plan de Accidn de 2005, a fin de concretar el apoyo de Japdn, se manifestd la intencién de colaborar en la
solucién de problemas y desafios comunes de la region, tales como, el establecimiento firme de la paz y la
democracia, la reduccion de la pobreza, el desarrollo sostenible, el mejoramiento de infraestructuras, la mejora de
productividad, etc., tomandose las siguientes decisiones: 1) Apoyar para el plan de integracion y desarrollo
enfocado a las infraestructuras de la region de Centro América en coordinacion con el BID, 2) formular nuevos
proyectos regionales que beneficien a varios paises mediante el desarrollo de las capacidades del SICA y
CARICOM, a través de discusiones con estas organizaciones, y 3) seguir el apoyo para la reduccion de riesgos de
desastres y para la reconstruccion y rehabilitacion pos-desastre.

Para con los paises miembros del SICA, hasta la fecha JICA viene extendiendo cooperaciones en los sectores
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tales como la construccion de infraestructura basica y econdmica, las medidas contra el cambio climético y la
asistencia en la conservacion y mejoramiento ambiental, prevencién de desastres y rectificacion de disparidades,
teniendo en cuenta los temas pendientes del desarrollo de cada pais y asi contribuyendo a fomentar el desarrollo
econdmico, ampliar y fortalecer el desarrollo social y desarrollar capacidades en amplios sectores en dichos
paises. La asistencia japonesa a América Central comenzé desde que JICA envid en 2001 a expertos japoneses a
la Secretaria del SICA,; y desde la Declaracién de Tokio y el Plan de Accién, adoptados en 2005, Japon ha
continuado y profundizado la asistencia a América Central, desplegando la “cooperacidn regional”, con miras a
beneficiar a la region en su totalidad con las técnicas desarrolladas en los proyectos de cada pais.

A continuacidn, se muestran los efectos derivados de los grupos de proyectos de cooperacion, los factores que
han promovido la generacién de efectos y resultados positivos, y las lecciones aprendidas.

11.1 Resultados de los grupos de proyectos de cooperacion

Los resultados e impactos principales de los 9 grupos de proyectos de cooperacidn pueden resumirse como sigue:

Tabla11.1
Proyecto de cooperacion

Resultados e impactos de los grupos de cooperacion
Resultados e impactos del proyecto de cooperacion

Realizando la reconstruccion y mejoramiento de las redes viales nacionales mediante la
construccion de puentes para la recuperacion tras la guerra civil y desastres, y fortaleciendo
la capacidad de las entidades C/P para la construccion y reparacion de caminos y también
para la planificacion de la mejora de infraestructuras de transporte, se contribuyé al
desarrollo equilibrado del territorio nacional, a la disminucion de la parcialidad y a la
distribucién fluida mediante la conexion del Corredor Centroamericano.

Proyectos de cooperacion
en Nicaragua para la
construccion de puentes e
infraestructura vial

Se contribuy6 a la eliminacion de la diferencia entre la oferta y la demanda de la energia
eléctrica, al ahorro de divisas, al desarrollo econdmico, al fortalecimiento de las capacidades
de las entidades C/P y a la disminucion de la carga ambiental mediante el refuerzo de la
capacidad de atender a las necesidades cambiantes de energia eléctrica.

Proyectos de cooperacion
2 | en Costa Rica en el sector
de energias renovables

Ayuda en la restauracion
y  reconstruccion  del
desastre en Honduras
3 | -Proyectos de
cooperacion en 15 afios
después del Huracan
Mitch-

Mediante la asistencia en la restauracién y la cooperacion para la prevencion de desastres, se
hizo visualizar los riesgos de desastres con el uso de tecnologia cientifica.; asi como se
introdujo entre la gente que no era capaz de tomar acciones ante las amenazas naturales, el
concepto de que es posible mitigar los dafios simplemente haciendo algunas provisiones
cada uno desde su posicién, contribuyéndose al fortalecimiento de la capacidad de atencion,
especialmente a los estratos de bajos ingresos.

Se contribuyd a la mejora de los textos y manuales necesarios para la educacion bésica de
enfermeria, a la estandarizacion del contenido de la ensefianza, a la formacién de lideres para
dicha educacién, al establecimiento del sistema de divulgacion de esta educacion a nivel

Proyectos de cooperacion
en El Salvador para la
educacidn de enfermeria

nacional, y a la difusién de los conocimientos y resultados positivos a terceros paises
vecinos. Se establecid también el sisttema de educacién de enfermeria, dotando a los
enfermeros de capacidad suficiente para dedicarse al servicio de atencién médica primaria,
asi como se fomentd el orgullo de la profesién de enfermero y se convirtio la atencién a la
enfermedad en atencién a las personas, lo cual hizo posible ofrecer debidamente asistencia
meédica a los estratos de bajos ingresos.

Proyectos de cooperacion
en Panamd para el
manejo de cuenca con la
participacion de
pobladores

Se cambid la agricultura migratoria de quema practicada por los campesinos de la cuenca del
canal de Panamd por la agricultura ecolégica, contribuyendo a la conservacion de esta
cuenca, Y a la navegacion fluida en el mismo gracias a dicha conservacion, asi como al
crecimiento econdmico estable consecutivo.

Proyectos de cooperacion
en la Republica
Dominicana sobre

Realizando la mejora de la capacidad de tratamiento contra enfermedades gastrointestinales,
la capacidad de estudio epidemioldgico y la capacidad de radiologia, se contribuy6 a la
facilidad de acceso de los estratos de bajos ingresos, a los que pertenece la mayoria de la

11-2




Capituloll  Conclusién

enfermedades
gastrointestinales y
educacion médica

la

poblacion nacional, a una atencién médica avanzada. Asimismo, gracias a la transferencia
técnica sobre el estudio epidemioldgico y la radiologia, dirigida al personal médico, se pudo
poner en marcha el programa de formacién de médicos y técnicos en el sector de
enfermedades gastrointestinales, haciendo posible a dichos médicos y técnicos aplicar
terapias y tomar medidas preventivas.

Proyectos de cooperacion
en Guatemala para el
desarrollo  de  agua
subterranea y el
suministro de agua rural

Se mejord la vida de los habitantes de las comunidades de bajos ingresos, que contaban con
las lluvias como fuente de agua, mediante la proporcion de una fuente de agua que se podia
controlar por la cuenta propia de dichas comunidades. Asimismo, convirtiendo el desarrollo
de las aguas subterraneas -que contaba Unicamente con métodos naturales o con la intuicion
basada en las experiencias- en el desarrollo que utiliza la prospeccion mediante el estudio
hidrogeoldgico y cientifico, la perforacion de pozos de bombeo eléctrico y la distribucion de
agua por el control de la presioén automético, quedaron arraigados en Guatemala el método
de desarrollo de aguas subterrdneas con nuevas técnicas y el método de realizar el
mantenimiento del sistema por parte de las comunidades.

Proyectos de cooperacion
regional para el
mejoramiento  de la
capacidad de ensefianza
de matematicas

Se cambi6 la ensefianza de matemaéticas en América Central por otra en la que los nifios
actlian por su propia voluntad, lo que contribuyd a la mejora de la capacidad de docencia de
esta materia. Asimismo, la elevacion de voluntad de las personas relacionadas en el
proyecto, como personal C/P, maestros, etc., ha dado lugar a la modificacion de conducta y
al cambio de conciencia para la transformacion hacia una “ensefianza centrada en los nifios”.

Proyectos de cooperacion
regional para las medidas
contra Chagas

Se establecieron y divulgaron medidas contra Chagas, enfermedad desatendida en los paises
centroamericanos, haciéndose reconocer la importancia de dichas medidas en estos paises,
asi como se contribuyd a la disminucién de nuevos casos de infeccion.

Fuente: Equipo de Estudio

Los resultados e impactos de estos grupo de proyectos de cooperacion arriba resumidos han contribuido al
mejoramiento de las infraestructuras destinadas a hacer méas segura la vida de la poblacion, por ejemplo, en la
prevencion de desastres, a la que se enfrenta cada pais, y a la mejora de los servicios basicos, como agua potable,
saneamiento y educacion bésica, que benefician a la mayoria de las personas de los estratos de bajos ingresos, asi
como al mejoramiento de las infraestructuras que forman la base del crecimiento econémico, como los caminos y
la energia eléctrica, conservando al mismo tiempo el medio ambiente, y al fortalecimiento de las capacidades
para hacer posible todo esto. De esta manera, se puede decir que en el apoyo para el funcionamiento
gubernamental se estan proporcionando casos modelo de desarrollo inclusivo, de apoyo inquebrantable para los
desastres y de desarrollo sostenible, mediante la proporcion de los bienes publicos indispensables para el
mantenimiento y mejora de la vida del pueblo beneficiario y perteneciente especialmente a la clase marginada del
desarrollo, asi como a través del fortalecimiento de las capacidades, incluida la formacion de recursos humanos,
para hacer posible el desarrollo continuo de dicha proporcion. Ademas, por tratarse de problemas comunes de
Ameérica Central, en los paises centroamericanos se estan desplegando esfuerzos para solucionar los mismos
aprovechando las experiencias exitosas y know-how adquiridos en los diferentes paises gracias al idioma comun.
En cuanto a todo esto, entre los resultados de los 9 grupos de proyectos de cooperacion, se pueden resaltar los
siguientes puntos:

Resultado 1: Vienen contribuyendo a un desarrollo inclusivo dirigido a las personas afectadas por conflictos
y desastres y a la clase pobre, a un desarrollo sostenible contribuyente a la solucion de
problemas ambientales globales y al fortalecimiento de la vulnerabilidad contra desastres

naturales.

Mediante la asistencia en la restauracion, vienen cubriendo las necesidades de la construccion de infraestructura
del pais, de las personas afectadas por conflictos y desastres y de la gente de clase pobre no favorecida por el
desarrollo econémico, y contribuyendo a un desarrollo inclusivo a través de la construccién de infraestructura
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bésica para el desarrollo econémico. Asimismo, se ha venido contribuyendo también a la solucién de problemas
globales medioambientales y al fortalecimiento de resistencia contra desastres para el desarrollo sostenible. Los
principales resultados positivos de los grupos de proyectos de cooperacion son los siguientes:

Proyectos de cooperacion en El Salvador para la
educacion de enfermeria

Contribucion a la prestacion de mejores servicios de enfermeria a los
estratos de bajos ingresos.

Proyectos de cooperacion en la Republica
Dominicana sobre enfermedades
gastrointestinales y la educacién médica

Contribucion a la mejora de acceso a tratamientos médicos avanzados por
parte de los estratos de bajos ingresos, a los que pertenece la mayoria de la
poblacion nacional.

Proyectos de cooperacion regional para las
medidas contra Chagas

Contribucién a la reduccion del nimero de nuevos casos de infeccion de la
enfermedad de Chagas en cada pais.

Proyectos de cooperacion en Guatemala para el
desarrollo de agua subterranea y el suministro de
agua rural

Contribucion al suministro de agua doméstica higiénica a las comunidades
rurales, de bajos ingresos.

Proyectos de cooperacién regional para el
mejoramiento de la capacidad de ensefianza de
matematicas

Contribucion a la mejora de la ensefianza de mateméticas en cada pais.

Ayuda en la restauracion y reconstruccion del
desastre en Honduras

Contribucién al mejoramiento del sistema de prevencion de desastres.

Proyectos de cooperacion en Panama para el
manejo de cuenca con la participacion de
pobladores

Contribucion a la mejora de la vida de los habitantes de la cuenca del canal
de Panama, logrando al mismo tiempo la conservacion de la misma, asi
como a la operacion fluida de dicho canal y también al crecimiento
econdmico estable.

Proyectos de cooperacion en Nicaragua para la
construccion de puentes e infraestructura vial

Contribucion al mejoramiento de caminos y puentes necesarios para la
restauracion y crecimiento econdmico, y a la minimizacion de diferencias.

Proyectos de cooperacion en Costa Rica en el
sector de energias renovables

Contribucion a la mejora de la capacidad de suministro de energia eléctrica
mediante la energia renovable, que permite lograr el desarrollo econdmico
al mismo tiempo que la conservacion del medio ambiente.

Resultado 2: Se ha contribuido al fortalecimiento de la capacidad de solucionar problemas para llevar a cabo

el desarrollo autonomo de cada pais.

Se ha venido contribuyendo al fortalecimiento de problemas y desarrollo de capacidades para llevar adelante el
desarrollo autbnomo, mediante la transferencia de técnicas a las C/P dentro de la cooperacion técnica. Como
resultado de esto, hay grupos de proyectos que han dado lugar a un cambio en las acciones o ideas bésicas de la
C/P y personas relacionadas.

Proyectos de cooperacion
en El Salvador para la
educacion de enfermeria

Establecimiento del sistema de educacion de enfermeria a nivel nacional. Fomento del orgullo en el
trabajo profesional de enfermeria. Cambio de conciencia hacia una enfermeria que pone los 0jos en
las personas.

Proyectos de cooperacion | Mejorar por si mismos la capacidad de tratamiento de enfermedad gastroenterolégicas y

en la Republica | epidemioldgico y de diagnostico por imagen.
Dominicana sobre
enfermedades

gastrointestinales y la
educacion médica

Proyectos de cooperacion
regional para las medidas
contra Chagas

Establecimiento del sistema de medidas contra Chagas en cada pais. Reconocimiento de la
importancia de dichas medidas contra Chagas, enfermedad que estaba desatendida.

Proyectos de cooperacion
en Guatemala para el
desarrollo de agua
subterranea y el
suministro de agua rural

Fortalecimiento de la capacidad de desarrollo de fuentes de agua por parte de la institucion C/P.
Mejora de la capacidad de gestién de agua por parte de las comunidades.

Proyectos de cooperacion
regional para el
mejoramiento  de la

Mejora de la capacidad de ensefianza de mateméticas en cada pais. Motivacion del cambio de
conciencia hacia una “educacion centrada en los nifios” mediante el cambio de acciones de las
personas relacionadas.
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capacidad de ensefianza
de matematicas

Ayuda en la restauracion
y  reconstruccion  del
desastre en Honduras

Hacer penetrar entre las personas que habian estado a merced de las amenazas de la naturaleza, la idea
de poder reducir los dafios de desastres con provisiones cientificas y sociales.

Proyectos de cooperacion
en Panamad para el
manejo de cuenca con la
participacion de
pobladores

Establecimiento del modelo compatible para la mejora de la vida de los habitantes de la cuenca del
canal de Panama y la conservacion de la cuenca, y formacion de recursos humanos para la
divulgacion de este modelo. Mejora de la capacidad de gestion del medio ambiente por parte de los
habitantes. Arraigamiento de la importancia de la conservacion de los bosques y del manejo de la
cuenca entre los habitantes.

Proyectos de cooperacion
en Nicaragua para la
construccion de puentes e
infraestructura vial

Fortalecimiento de las capacidades de la C/P para la construccién y mantenimiento de caminos y
puentes, y para la planificacion del mejoramiento de infraestructuras de transporte, a pesar de la
aplicacion, principalmente, de la Cooperacion Financiera No Reembolsable.

Proyectos de cooperacion
en Costa Rica en el sector
de energias renovables

Fortalecimiento de las capacidades de atender las necesidades de energia eléctrica con energia
renovable por parte de las instituciones C/P, a pesar de tratarse de cooperacion financiera
reembolsable.

Conclusién

Resultado 3: Se ha contribuido a la solucion de problemas comunes de los paises miembros del SICA.

Se ha venido contribuyendo a la solucién de problemas comunes tomando medidas contra problemas similares
de los paises vecinos en base a los resultados positivos logrados en un pais.

Proyectos de cooperacion
regional para el
mejoramiento de la
capacidad de ensefianza de
matematicas

Contribucion a la mejora de la capacidad de ensefianza de matematicas en Centro América,
desarrollando el modelo elaborado en Honduras para esta finalidad en los paises vecinos.

Proyectos de cooperacion
regional para las medidas
contra Chagas

Contribucién a la mejora de conocimiento sobre la importancia de la Chagas, enfermedad
desatendida en Centro América, y a la disminucion del ndimero de nuevas personas infectadas,
desarrollando el modelo elaborado en Guatemala para la toma de medidas contra Chagas en los
paises vecinos.

Proyectos de cooperacion
en Panama para el manejo

de cuenca con la
participacion de
pobladores, Proyectos de
cooperacion en El
Salvador para la

educacion de enfermeria y
Proyectos de cooperacion

en la Republica
Dominicana sobre
enfermedades

gastrointestinales 'y la
educacion médica

Mejora de la capacidad de responder a diferentes problemas de Centro América, desarrollando los
resultados positivos y modelos de los paises base en los paises vecinos mediante la capacitacion en
un tercer pais.
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11.2 Factores que han promovido la generacion de resultados de los grupos de proyectos de
cooperacion

En la tabla de abajo se resumen los resultados que han promovido la generacién de efectos de los grupos de
proyectos de cooperacién arriba indicados. Por otra parte, tal como se ha mencionado en el Prefacio, en el
presente Estudio se han clasificado los 9 grupos de proyectos en cuestion en los 3 apartados; 1) Asistir a la
realizacion de las politicas y planes basados en las necesidades del desarrollo del pais receptor, 2) asistir a la
cooperacion técnica entre los expertos japoneses y la C/P , y 3) asistir al despliegue regional de los resultados
obtenidos en el pais base, bajo la premisa de enfatizar la aproximacién propia de la cooperacion de Japén, para
realizar el estudio con la hip6tesis de que dichas caracteristicas constituyen los factores que impulsan la
generacion de resultados de desarrollo. Teniendo en cuenta estas caracteristicas, se ha hecho la comparacion de
los resultados obtenidos del estudio indicando los factores de aparicion de resultados como sigue.

Los factores que han promovido la aparicion de resultados en cada uno de los 9 grupos de proyectos de
cooperacion pueden resumirse como sigue:

Tabla11.2 Factores que han promovido la aparicion de resultados de la cooperacion
Proyecm.qe Factores de aparicion de resultados
cooperacion

1) Se hizo el apoyo para la realizacion de las politicas y planes basados en las necesidades del
pais receptor, por ejemplo, para la reconstruccion de las infraestructuras de trafico destruidas
por la guerra civil y los desastres naturales, la correccion de la situacion de infraestructuras
viales muy diferentes entre el este y el oeste del pais (incluida la desigualdad econémica

Proyectos de _provocada por es_ta situac_ifﬁn), y e! m_ejoramiento de Ias, r_edes viales, que constituye una parte
cooperacién en importante de la integracién econémica de Centro América.

1 Nicaragua para la | 2) Fue una aproximacion integral a largo plazo (24 afios) combinando no solamente proyectos
construccion  de de Cooperacion Financiera No Reembolsable sino también la asistencia en la elaboracion de
puentes e un plan maestro (Plan de transporte nacional) mediante una cooperacion tipo estudio de plan
infraestructura vial de desarrollo.

3) Fueron proyectos de Cooperacion Financiera No Reembolsable, pero la transferencia técnica
de la parte japonesa a la C/P fue realizada con un fuerte entusiasmo de la C/P que tenia
limitada ocasion de experimentar avanzada tecnologia de empresas japonesas y se proponia
aprenderla, lo que fomentd, como consecuencia, el fortalecimiento de la capacidad de la C/P.

1) Se prestd6 apoyo para la realizacion de las politicas y planes encaminados a lograr un
desarrollo constante de energia renovable durante un largo periodo (30 afios), en respuesta a

Proyectos de las necesidades variables del pais receptor.
cooperacion  en | 2) ElICE, entidad receptora, adopta la aproximacion de cubrir la insuficiencia de conocimientos

2 | Costa Rica en el a través del servicio de consultoria, y extender los conocimientos adquiridos mediante un
sector de energias sistema de capacitacion enriquecido, lo cual contribuy6 al fortalecimiento de las capacidades
renovables de este instituto y a la sostenibilidad del proyecto. Ademas, gracias a los esfuerzos activos del

ICE para la conservacion del medio ambiente, la cooperacion de Japén pudo convertirse
también un factor contribuyente a la proteccién ambiental en Costa Rica.
Ayuda en la| 1) Atencion oportuna basada en el ciclo de manejo de desastres
restauracion Yy | 2) Se introdujeron el prondstico por mapas de riesgo, prevencion de desastres mediante obras
reconstruccion del contra deslizamientos de tierra, y otras medidas cientificas y técnicas.
desastre en | 3) Se aplicaron a las comunidades de Honduras los medios practicos de autodefensa tomando

3 | Honduras como referencia las experiencias de Japdn en la reconstruccion tras desastres y prevencion de
-Proyectos de desastres.
cooperacion en 15 | 4)  Se hizo de manera extensa el fortalecimiento organizacional y desarrollo de capacidades de
afios después del acuerdo con el plan de prevencidn de desastres de Honduras, en los soportes fisico y ldgico,
Huracan Mitch- con el objeto de prevenir los desastres.
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1) La cooperacién de Japdn respondi6 directamente a la necesidad de acceso al servicio de
atencién primaria de salud por parte de los estratos de bajos ingresos, y la necesidad de
mejora de dicho servicio.

2) En respuesta a estas necesidades, se llevo a cabo el desarrollo de las capacidades de la C/P

Proyectos de realizando las actividades por iniciativa de la misma, la ensefianza préctica y la adaptacion

cooperacion en El local de los conocimientos, que son las caracteristicas de la cooperacion técnica de Japon,

Salvador para la durante un largo periodo (15 afios), y en forma integral y constante.

educacion de | 3) Mediante esta cooperacion técnica, se elev el orgullo de las instituciones C/P y personas

enfermeria relacionadas respecto a la profesion de enfermeria, y se increment6 el sentido de propiedad
del proyecto, cambiando la manera de pensar y actuar en el trabajo hacia una positura mas
positiva. Todo esto sirvié para crear una organizacién mas resistente a factores externos, por
ejemplo, al cambio del gobierno, y promover las actividades de educacion de enfermeria
hasta el nivel de desarrollo auténomo.

1) Se formaron proyectos posteriores para aprovechar los resultados positivos de los proyectos
exitosos, como propiedad derivada de los mismos. Aprovechando el resultado positivo del
“desarrollo de técnicas adecuadas y formacién de personal divulgador”, derivado del
proyecto CEMARE, se aument6 el nivel de trabajo en el proyecto PROCCAPA hasta la
“realizacion de actividades de divulgacion”, y posteriormente, se amplié dicho nivel hasta la

Proyectoi de extension de las mismas a nivel regional utilizando el know-how adquirido en las actividades
cooperacion  en anteriores. Ademas de todo esto, se aprovecharon todas estas experiencias, recursos
Panama para el humanos, know-how, etc., aplicandolos para el manejo de la cuenca en otros paises, como
manejo de cuenca Honduras y Paraguay. Todo esto hizo posible conformar proyectos con facilidad de
con I lograr resultados positivos de manera segura y eficiente.

participacion  de | ) e hrestd apoyo, proponiendo métodos concretos, para la realizacién de las politicas y planes
pobladores basados en las necesidades del pais receptor.

3) Sellevo a cabo el proceso aplicable al lugar del proyecto por la iniciativa de la C/P, mediante
la préctica in situ de los conocimientos, experiencias y técnicas de Japdn. Mediante este
proceso, se elevd la competencia de la C/P, y se fortalecid la relacion con los beneficiarios, lo
cual dio lugar a una mejora de la motivacion, provocando a su vez un cabio de acciones.

E(;?;gz(r:;?:?én en O:: 1) Se, presto apoyo para la realizacion de Ig:s politicas y planes basados en Ia§ necesidades del
Repiblica pais receptor, por ejemplo, para la atencién a las enf_ermedades ga§tromt§st|na_les,, que son la
Dominicana sobre primeras causa de muerte, y respecto a_Ia necesidad de estudios epidemioldgicos, que
constituyen la base de los tratamientos de dichas enfermedades.
enfern_wedad_es 2) Ademaés de la construccién de hospitales, con variadas modalidades como la cooperacién
gastromtestlnale_s, técnica que incluye capacitaciones en Japdn, fue realizada la asistencia durante 20 largos
y la educacién afios.
médica
1) Se comprendi6 perfectamente la necesidad de las comunidades rurales de acceso al agua
Proyectos de potable, manifestadas por el gobierno central y por los estratos de bajos ingresos, prestandose
cooperacion  en apoyo para la satisfaccién de esta necesidad con técnicas cientificas y seguras.
Guatemala para el | 2) Para responder a esta necesidad, se dio un apoyo completo, incluyéndose el mantenimiento
desarrollo de agua de los recursos hidricos desarrollados posteriormente.
subterranea y el | 3) Como método de apoyo, se combinaron diversos esquemas para tomar medidas en vista a
suministro de agua largo plazo, y Se hizo la formacion de recursos humanos con tiempo suficiente mediante
rural proyectos de cooperacion técnica, para fortalecer el funcionamiento de las instituciones
publicas.

1) Se respondi6 a la necesidad del gobierno y sociedad de cada pais de mejorar la calidad de la
ensefianza de matematicas en la ensefianza primaria. A este efecto, se ofrecid una

Proyectos de metodologia adecuada y concreta, que consiste principalmente en desarrollar el libro de
cooperacion trabajo para los nifios, y realizar la capacitacion sobre el uso de estos materiales didacticos
regional para el para los maestros actuales.

mejoramiento de | 2) La impulsion de proyectos por iniciativa de la C/P, el aprendizaje mediante practicas, la

la capacidad de
ensefianza de
matematicas

adaptacion local de conocimientos, etc., que enfatizaba la cooperacién técnica japonesa,
contribuyeron a mantener y elevar el sentido de propiedad del proyecto por parte de las
personas relacionadas. Asimismo, mediante las demonstraciones, talleres, trabajos conjuntos
con las personas relacionadas locales, aprendizaje mediante practicas, capacitacion en Japon,
capacitacion en un tercer pais, etc., realizados en los proyectos de cooperacion técnica, se
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3)

cred una relacion de confianza con dichas personas, que llegaron a tener una sensacion real
de la efectividad de la nueva manera de pensar, lo cual hizo que cambiaran sus ideas basicas
sobre la ensefianza de mateméticas.

El despliegue del proyecto de cooperacion regional desde el pais base estimulé los deseos
humanos respecto a la capacidad, competencia y relacionamiento, y elevé la motivacion de
las personas relacionadas de este pais y de los otros paises participantes, contribuyendo
también al desarrollo de la capacidad de dichas personas mediante la divulgacion y
adaptacion local del modelo del pais base.

Proyectos de
cooperacion

9 | regional para las
medidas  contra
Chagas

1

2)

3)

4)

El aprovechamiento y despliegue de las experiencias de Guatemala a otros paises hizo
posible formar proyectos eficientes y seguros. Asimismo, gracias a la coordinacion regional,
se pudo hacer intercambios personales y de informacién con la C/P de otros paises,
aprovechar mutuamente los conocimientos entre paises, y competir por el logro de un mejor
resultado, apreciandose efectos sinérgicos.
Gracias a la coordinacién con los marcos internacionales de la OPS y SICA, se pudo
desplegar el proyecto de manera eficiente en la region de América Central. La introduccion
de Chagas, enfermedad desatendida, en un marco internacional, sirvi6 para que los gobiernos
de cada pais la reconocieran como un tema pendiente. Se pudieron realizar las actividades de
manera continua en los paises centroamericanos, proclives a verse afectados por los cambios
del gobierno y las politicas, siendo abordado el tema de Chagas también en las reuniones de
los ministros de Salud en el SICA.
Se disminuyeron al minimo los impactos debidos a los cambios de gobierno y politicas
trabajando en coordinacion con diversos actores, como, el Ministerio de Salud
(administracion), universidades (investigacion), Banco de Sangre (medicina) y OPS
(iniciativa regional), y se aseguraron el desarrollo autonomo y la continuidad.

Se estableci6 un sistema modelo de medidas contra Chagas combinando una aproximacion
a nivel central por los expertos y una aproximacion regional por los voluntarios jovenes
japoneses y extendiendo este modelo a otras zonas, se convirtio en un sistema nacional.

Fuente: Equipo de Estudio

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la cooperacién de Japon indicadas en las hipGtesis sefialadas antes, y a
partir de los resultados obtenidos, se puede resumir los factores de generacion de efectos como sigue:

Tabla11.3 Factores que han promovido la generacién de efectos
Factores Contenidos Efectos
SR 1) Se respondi6 a las necesidades de desarrollo del | Aseguramiento de coherencia con las
actor 1.

pais receptor (gobierno y sociedad)

necesidades de desarrollo

Asistir a la realizacion de
las politicas y planes, con
la  comprension correcta

2) Se prestd apoyo para la realizacion de politicas
y planes del gobierno del pais receptor

Elevacion del sentido de propiedad

de las necesidades de
desarrollo del pais receptor
y de la sociedad

3) Se respondi6 a diversas necesidades

combinando diferentes esquemas

Elaboracion del método de apoyo efectivo y
eficiente conforme a las circunstancias del pais
receptor

1) Se impulso el proyecto por iniciativa de la C/P
El proyecto se implementd por iniciativa de la C/P,
mientras que los expertos japoneses prestaron su
apoyo lateral como asesores

Elevacion del sentido de propiedad de la C/P
(mejora de autonomia)

Factor 2.

Asistir a la cooperacion
técnica entre  los
expertos japoneses y la
C/P.

2) Se dio importancia al aprendizaje mediante
practicas
Se adopt6 el método de practica del aprendizaje en el
lugar de trabajo

Mejora no sblo de la capacidad tedrica,
sino también de la capacidad préactica,
realizando realmente las practicas en el
lugar de trabajo (fomento de Ila
competencia)

Fomento de la relacion de confianza con
los habitantes y personas relacionadas
(mejora del relacionamiento)

Mejora de la capacidad de los habitantes y
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beneficiarios (fomento de la competencia)

3) Se intentd la adaptacion local de los
conocimientos y técnicas
. Los modelos de Japén y de otros paises fueron
modificados segun las circunstancias locales por las
personas relacionadas del pais receptor
Quedaron arraigados los conocimientos y técnicas
mediante la adaptacion local realizada por las
personas relacionadas

Mejora del sentido de propiedad (mejora
de la autonomia)

Arraigamiento de los conocimientos y
técnicas (fomento de la competencia)

Desarrollo de un modelo que pueda
arraigarse en el pais receptor

Contribucion al desarrollo auténomo

m Por todo lo anterior, el proyecto cred el
ambiente abajo indicado para mejorar la
motivacion intrinseca de las personas
relacionadas

Se elevd la motivacion dando lugar al cambio
de acciones

i) Autonomia (decidir por si mismo)
Participacion en la toma de decisiones,

reconocimiento  de la importancia  del
proyecto, refljo de  opiniones y
establecimiento de objetivos

if) Competencia (sentirse competente)

Proporcion de ocasiones de mejorar las
capacidades, proporcion de lugares donde
desplegar las actividades, desarrollo de
capacidades y logro de confianza

iii) Relacionamiento (mejorar la relacién con

otras personas y servir a la gente)
. Relacién dentro del equipo, relacion con las
personas relacionadas, ocasiones para hacer

intercambios con estas personas y apoyo a las
mismas

m Se aprovecharon varios métodos, como
demostraciones, talleres, capacitacion local,
aprendizaje mediante précticas, capacitacion en
Japon, capacitacion en un tercer pais, etc.

Se dio lugar al cambio de conciencia (se
aplicaron realmente las nuevas ideas adquiridas
mediante las lecciones tedricas en el lugar de
trabajo, sintiendo estas ideas por si mismo en
forma concreta, lo cual cambid las ideas bésicas
sobre los trabajos)

Factor 3.
Asistir al despliegue
regional de los

resultados obtenidos en
el pais base

1) Se extendieron los modelos exitosos de la
cooperacion técnica desarrollados en un pais base
a otros paises vecinos

Mejora del sentido de propiedad en el pais base

2) Los modelos desarrollados en un pais base
fueron modificados conforme a las circunstancias
locales por las personas involucradas del pais
receptor

Mejora del sentido de propiedad en el pais
receptor

Promocién  del  arraigamiento  de
conocimientos y técnicas

Desarrollo de modelos que puedan
arraigarse en el pais receptor

3) Se compartieron la informacion y experiencias
entre los paises participantes

Efectos sinérgicos por la promocion del

uso comin de conocimientos Yy
experiencias
Mejora de motivacion por la conciencia
de rivalidad

Fuente: Equipo de Estudio
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Factor 1: Se ha prestado apoyo para la realizacion de las politicas y planes del pais receptor, con la comprensién
correcta de las necesidades de la sociedad y gobierno del pais receptor.

Como caracteristica de la totalidad los 9 grupos de proyectos de cooperacion objeto del estudio, se
destaca la realizacion de las politicas y planes del pais receptor. Observando esta caracteristica mas
detalladamente, se la puede dividir en los siguientes 3 apartados:

En primer lugar, tal como se ha venido mencionado, se han atendido las necesidades de la gente
afectada por conflictos y desastres, y de la poblacién, principalmente de estratos de bajos ingresos, a la
que no le llegan de manera suficiente los beneficios del desarrollo econdmico, las necesidades de
desarrollo econdmico, conservacion del medio ambiente del pais, y las necesidades de fortalecimiento
de la resistencia contra desastres. Es una caracteristica de JICA captar las necesidades mediante una red
de comunicacién con amplios estratos desde el extremo de las comunidades hasta el méximo nivel
administrativo, a través de los expertos japoneses, voluntarios y la oficina de JICA local. Ademas de
esto, hay casos en que se ha asistiendo a las necesidades locales de tomar medidas contra enfermedades
desatendidas, como Chagas, haciendo reconocer dichas necesidades a nivel local, nacional y regional
mediante llamamientos a todos estos niveles. El alto reconocimiento de estas necesidades se aprecia
también en los resultados de las respuestas del cuestionario. A la pregunta: “;Fue importante el
proyecto para su pais o regidn?”, una cantidad sorprendente de personas ha respondido que si lo fue. Se
puede decir que el hecho de haber seguido atendiendo las diversas necesidades constituye de manera
natural un factor que ha asegurado la coherencia con las necesidades de desarrollo del pais receptor.

En segundo lugar, se puede decir que se ha realizado la cooperacion para la realizacion de las politicas
y planes del pais receptor basados en las necesidades. Esto no se refiere simplemente a la ejecucion del
proyecto conforme a la solicitud. En la mayoria de los paises se elaboran las politicas y planes de
acuerdo con las necesidades, sin embargo, hay casos en que el problema radica en la capacidad de
concretar y poner en préctica dichas politicas y planes a nivel nacional. En este sentido, se puede decir
que se ha apoyado a la materializacion, ejecucion y realizacion de estas politicas y planes, de manera
que el pais receptor pueda aplicar realmente las mismas en los lugares de trabajo. Tal como se puede
observar en el proyecto de Costa Rica, las necesidades y politicas del pais receptor cambian de acuerdo
con el transcurso de tiempo, por lo que el apoyo se ajustd a estas necesidades variables para realizar las
politicas y planes de desarrollo. Se puede afirmar que se hizo una confirmacion suficiente respecto a las
necesidades del pais receptor, mediante los estudios de formacién de nuevos proyectos por parte de la
oficina local de JICA, discusiones sobre las politicas, etc., con la intencion de encontrar y formar
proyectos que estuvieran de acuerdo con las necesidades reales.

En tercer lugar, cabe decir que se llevo a cabo la cooperacién mediante una combinacion éptima de
diversas aproximaciones y distintos esquemas de cooperacion, dentro de diversas limitaciones,
insistiendo en el logro del objetivo de realizar las politicas y planes de desarrollo del pais receptor.
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Tabla11.4

desarrollo del pais receptor

Asistir a la realizacion de las politicas y planes basados en las necesidades del

Respuesta a las necesidades

Apoyo para la
realizacion de
politicas y planes

Combinacién de diversos esquemas desde el
punto de vista a largo plazo

Proyectos de cooperacion en El

Respuesta a las necesidades

Cooperacion técnica, capacitacion en Japon,

Salvador para la educacion de - . X envio de voluntarios y capacitacion en un
enfermeria de la sociedady del pas tercer pais durante 18 afios (1997-2015)
Proyectos de cooperacion en la Cooperacion Financiera No Reembolsable,
Republica Dominicana sobre | Respuesta a las necesidades X cooperacion técnica, capacitacion en Japon y
enfermedades gastrointestinales | de la sociedad y del pais capacitacion en un tercer pais durante 21 afios
y la educacién médica (1989-2010)
E;rt?;/ti(r:;c;?a dgracgloggggrcrlglr:o (ejz Respuesta a las necesidades Cooperacion Financiera No Reembolsable,
para de las comunidades locales X capacitacion en Japon y cooperacion técnica
agua SMEETE  § de bajos ingresos durante 24 afios (1990-2013)
suministro de agua rural
Ayuda en la restauracion y | Respuesta a las necesidades Cooperacion Financiera No Reembolsable,
reconstruccion del desastre en | de las comunidades y del X capacitacion en Japon y cooperacion técnica
Honduras pais durante 15 afios (1999-2015)
Proyectlos de cooperacion en Respuesta a las necesidades Coopgraqlgn FlnanCJera No Re_embollsak.)le,
Panamé4 para el manejo de ) capacitacion en Japon, cooperacion técnica,
S de las comunidades y del X 8 : N
cuenca con la participacion de ais envio de voluntarios y capacitacion en un
pobladores P tercer pais durante 21 afios (1994-2015)
Proyectos de cooperacion en | Respuesta a las necesidades Cooperacion Financiera No Reembolsable,
Nicaragua para la construccién | de reconstruccion 'y X capacitacion en Japon y estudio de desarrollo
de puentes e infraestructura vial | desarrollo territorial del pais durante 16 afios (1991-2015)
Proyectosf de cooperacion en Respuesta a las necesidades Coopgraqlgn flnanugra reembolsable oy
Costa Rica en el sector de variables X capacitacion en Japon durante 30 afios
energias renovables (1985-2015)
AEHES 02 CERfSEa] Cooperacidn técnica, capacitacion en Japén
regional para el mejoramiento | Repuesta a las necesidades P » Cap apon y
. ~ . X envio de voluntarios durante 12 afios
de la capacidad de ensefianza | de cada pais
o (2003-2015)
de matemaéticas
Proyectos de  cooperacion | Respuesta a las necesidades Cooperacidn técnica, capacitacion en Japén y
regional para las medidas | de las  comunidades X envio de voluntarios durante 15 afios
contra Chagas desatendidas (2000-2015)

Nota: “X” significa que se da el caso. Fuente: Equipo de Estudio

Factor 2: Se ha prestado apoyo en la cooperacion técnica mediante

japoneses y la C/P del pais receptor.

trabajos conjuntos entre los expertos

El fortalecimiento de las capacidades del pais receptor para solucionar sus problemas, que corresponde
al Resultado 2 de los grupos de proyectos de cooperacion, indicado en el apartado anterior, ha
contribuido al desarrollo autdnomo. Cuando se trata de entregar simplemente infraestructuras, como
caminos, puentes, etc., 0 de realizar actividades de capacitacion mediante el envio de expertos
japoneses y la donacion de los fondos necesarios, el pais receptor, una vez finalizada la cooperacién, no
puede realizar el mantenimiento de dichas infraestructuras por su propia cuenta, o continuar y
desarrollar las actividades de capacitacion. Existen numerosos casos en que las actividades del proyecto
se dejan de hacer cuando se agotan los fondos de cooperacion. Por lo tanto, se necesita fortalecer las
capacidades del pais receptor para poder establecer un mecanismo de realizar esfuerzos
organizacionales mediante técnicas y metodologias. Esto es el fortalecimiento de las capacidades, que
conduce al desarrollo auténomo.

La cooperacion de Japén para el fortalecimiento de las capacidades se realiza a través de los proyectos
de cooperacion técnica y, a este efecto, se determina la entidad ejecutora (institucion C/P), a la que se
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destina el fortalecimiento de la capacidad. Dentro de la institucion ejecutora se determina a las personas
C/P objeto de transferencia técnica y fortalecimiento de capacidad o personas claves de contacto. En el
proceso de este fortalecimiento, pueden surgir casos en que se necesita cambiar el método de trabajo
convencional o la manera de pensar béasica de dichas personas. Este cambio de acciones o ideas de las
C/P y beneficiarios se aprecia también en los grupos de proyectos de cooperacion (véase la tabla de

abajo).
Tabla11.5 Cambios de acciones e ideas basicas
s K] S =2
o % < < > 53 EE =

= O o =, o2 & S 8

28 | 82 |28g|s88 |Ess | BRf| 82

S £ = 4 = pope) = O =0

2§ | 8%, | 282 |5egs8|its |sc5 | &%

g8 | 285 | 852 |gE5E|88c_| 2SE| g8
833 Sm E 583 8'§§c SSEE| &82g g3 Total

=85 | E58 | 555 |580F|s2g=| B2g | &8

58T | 885 | 828 |8545(38% | 855 | &8

S8 | 88 | B |93UF|iEl | £2% | is

S > = = o ©

€8 | g3 |EE%|g&; |fgE | Sue| o%

& 5 G 3 <] fex
No. total de respuestas 9 13 2 2 12 74 82 241
(Respuestas de la C/P) ) (13) (10) (29) D) (19) ©) (82)
Cambio de acciones 5,00 5,00 4,73 4,65 3,58 479 461 4,62
E:,ar_nblo de ideas 500 500 4,80 428 283 4,86 475 450
asICas

Fuente: Estudio mediante cuestionario del Equipo de Estudio (cuanto mas se acerca la puntuacion al valor 5, tanto més grande
es el cambio.)

Este cambio de ideas 0 acciones generales para el desempefio del trabajo en las C/P y beneficiarios, por
ejemplo, en lo que se refiere a la planificacion, responsabilidad, voluntariedad, disciplina y
comunicacién con diferentes partes interesadas, se ha apreciado en todos los grupos de proyectos de
cooperacion. En cuanto al cambio particular en cada sector, se han observado los siguientes ejemplos:

En el caso de la educacion de enfermeria en El Salvador, la atencion a la enfermedad se
convirtio en atencion a la gente enferma.

En el caso de la prevencion de desastres en Honduras, las comunidades que no contaban con
medidas efectivas contra desastres naturales comprendieron que algunas previsiones y medidas
de autodefensa servian para mitigar los dafios, y segun el resultados de las entrevistas, a este
efecto, las C/P empezaron a ofrecer el método de apoyo cientifico y técnico.

En el caso del manejo de la cuenca en Panam, las C/P se esforzaron por comunicarse con los
beneficiarios del lugar del proyecto para extender la agricultura ecoldgica, y los habitantes
empezaron a pensar que la priorizacion de la conservacion del medio ambiente conducia a la
mejora de su propia vida y a cambiar la agricultura migratoria de quema por la agricultura
ecoldgica.

En el caso del suministro de agua en Guatemala, los habitantes de las comunidades cambiaron
su idea sobre los recursos hidricos gracias a que, en lugar de las lluvias, pudieron contar con una
fuente de agua que eran capaces controlar por si mismos. Por otra parte, las C/P empezaron a
realizar la prospeccidn cientifica de dicha fuente para estas comunidades.
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® En el caso de la ensefianza de matematicas, se paso, de una ensefianza en la que los maestros
llevaban la iniciativa, a otra en la que los nifios mismos tomaban la iniciativa, lo cual mejord la
voluntad de los maestros y elevé el interés de los estudiantes en las matematicas, llegando a
impartirse clases en las que disfrutaban los alumnos.

®  Respecto a Chagas, la institucion C/P ha logrado tomar medidas contra Chagas en colaboracién
con las regiones para obtener resultados. Los habitantes reconocieron esta enfermedad,
empezando a llevar una vida més higiénica y a tomar medidas preventivas.

Segln la hip6tesis inicial, las caracteristicas de la aproximacion de la cooperacion técnica, que son la
iniciativa de la C/P, la importancia de aprendizaje mediante practicas y la adaptacion local de
conocimientos, serian las que provocaron los cambios de acciones arriba mencionados. Segun la teoria
de autodeterminacion de Edward L. Deci, estas 3 caracteristicas o factores de aproximacion de la
cooperacion técnica se corresponden con los 3 deseos psicoldgicos innatos siguientes: i) autonomia,
que significa deseo de decidir, ii) competencia, que significa deseo de ser competente y iii)
relacionamiento, que significa deseo de relacionarse con los demé&s. Se considera que estos deseos
serian los que originaron la motivacion intrinseca en las C/P y beneficiarios, provocando el cambio de
acciones.

Segln el resultado del estudio, en el total de los 7 grupos de proyectos de cooperacion técnica se
pueden observar las caracteristicas de la aproximacién de la cooperacion técnica que se han indicados
arriba. En efecto, en todos los proyectos los expertos japoneses trabajaron en el lugar de proyecto en
colaboracién con sus C/P y bajo la iniciativa de las mismas, siguiendo las experiencias de Japon
(excepto las medidas contra Chagas), y dentro del proceso de este trabajo estan incorporados los 3
elementos: iniciativa de la C/P, importancia de aprendizaje mediante précticas y adaptacion local de
conocimientos. En la tabla de abajo se muestra el resultado del estudio mediante cuestionario sobre los
aspectos que pueden elevar la motivacion®.

1 El cuestionario fue entregado en el 1% Estudio a funcionarios de la C/P y personas involucradas en los proyectos de cooperacion
(beneficiarios) en 30 copias por cada grupo de proyectos (en caso de proyectos regionales, 30 copias por pais) junto con sus datos electronicos
y seglin necesidad fue entregado adicionalmente en el 2° Estudio. Como consecuencia, la tasa de respuestas en general ha sido relativamente
alta con 57%, sin embargo, hubo proyectos cuyo cuestionario obtuvo poca respuesta de la C/P a causa del cambio de personal de la C/P de
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Tabla11.6 Resultados de las encuestas (Cumplimiento de 3 deseos sicoldgicos)
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No. total de respuestas 9 13 22 29 12 74 82 241
Tasa de recuperacion 30% 43% 73% 97% 40% 49% 68% 57%
(Respuestas de la C/P) 0) (13) (10) (29) 4 (19) 8 (82)
i) Autonomia 4,92 4,38 4,65 4,04 415 443 454 444
Participacién 4,389 3,27 441 344 4,25 3,79 4,08 4,02
Importancia 5,00 5,00 4,95 4,95 4,58 4,89 4,99 491
Reflejo de opiniones 4,78 431 445 3,35 417 4,26 4,30 4,23
Objetivos adecuados 5,00 4,92 4,76 4,40 3,58 4,80 4,80 4,61
i) Competencia 4,75 4,96 4,79 4,74 3,60 4,80 472 4,62
Oportunidad de
desplegar capacidad 444 5,00 486 4,65 3,08 483 475 452
Ofrecimiento de lugar
donde desplegar 467 492 4,76 4,62 342 4,63 467 453
actividades
Desarrollo de
capacidad 5,00 4,92 486 487 392 4,90 482 476
Obtencién de
confianza ensi 489 5,00 4,67 482 4,00 4,86 4,65 4,70
iii) Relacionamiento 4,89 498 4,63 4,49 3,83 4,67 4,74 4,61
Entre los miembros 5,00 5,00 4,64 447 433 484 4,76 472
Con las personas no
miembros 5,00 5,00 432 423 4,08 439 456 451
Oportunidad de
intercambio 4556 5,00 4,77 476 283 4389 482 452
Apoyo de las partes
e EEs 5,00 4,92 4,77 452 4,08 457 4,84 4,67
Promedio general 4,89 4,77 4,69 4,42 3,86 4,64 4,67 4,56

Fuente: Resultados del estudio mediante cuestionario del Equipo de Estudio (cuanto més se acerca la puntacion al valor 5, tanto

maés alto es el grado de satisfaccion.)

El primer elemento, iniciativa de la C/P, puede elevar el sentido de propiedad, ya que se respeta la
autonomia de las C/P mismas, que tienen autodeterminacién. Este hecho queda demostrado en el
resultado del estudio de la encuesta, donde la puntuacion en autonomia fue alta. Especialmente, en
cuanto a la “importancia”, la puntuacién es alta en todos los grupos de proyectos, mostrando que las
C/P y las personas relacionadas reconocen la importancia del proyecto, lo cual eleva el valor de
“autonomia”. No obstante, en cuanto a la “participacion en la toma de decisiones”, la puntuacion es
baja en los proyectos de El Salvador y Republica Dominicana y en los proyectos de cooperacion
regional de ensefianza de matematicas, lo cual hace pensar que la toma de decisiones se concentra en la
minoria de personas que trabajan en el nivel central.

El segundo elemento, importancia de aprendizaje mediante practicas, contribuye al desarrollo de la
capacidad, ya que se puede sentir directamente la reaccion de los beneficiarios mediante la practica real
en el lugar del proyecto, y asi se consigue mejorar la comprension, ademéas de asimilarse nuevos
conocimientos con la cabeza. Esto también queda demostrado en el resultado del estudio de la encuesta,
donde la puntuacion en competencia fue alta, con respuestas de que se habia podido tener confianza en
la capacidad propia después de haber tenido ocasiones para probarla. Igualmente, se ha podido saber, a
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partir de dicho resultado, que habia mejorado la relacién con los beneficiarios y diversas personas
relacionadas gracias a que se habia podido probar la capacidad propia ante beneficiarios reales en el
lugar del proyecto. Sin embargo, en los proyectos de abastecimiento de agua potable en Guatemala la
puntuacién de “competencia” es baja. Esto se debe a que la “oportunidad de desplegar la capacidad” se
daba sdlo a un operador técnico, de entre las personas que respondieron, y a pesar de los lugares
suficientes de desarrollo de la capacidad y de desplegar actividades, no se compartieron dichos lugares
con otros miembros de la Asociacién de Agua. Ademas, la “oportunidad de intercambio™ también se
limitd al operador técnico, lo cual es la causa de que la puntuacion de “relacionamiento” sea baja.

En cuanto al tercer elemento, adaptacién local de conocimientos, las técnicas exteriores fueron
aplicadas y adaptadas conforme a las circunstancias reales del lugar de proyecto. Por ejemplo, en el
caso de la ensefianza de matematicas, no se aplicé directamente el método japonés tal cual, sino que se
adapto a las condiciones de cada pais. Se puede decir que en este trabajo de adaptacion las C/P han
podido sentir que ellas mismas estaban creando un nuevo modelo con sus propias decisiones.

Se puede afirmar que la aproximacion de la cooperacion técnica, que abarca estos 3 elementos,
fomento la relacion de confianza con las C/P y mejord la conciencia, postura y voluntad para el trabajo,
llegando a provocar un cambio de acciones. Se dieron casos en que las C/P elevaron su autonomia
haciendo trabajos conjuntos bajo la iniciativa de las personas relacionadas, como los maestros, y
mostraron resultados visibles a los beneficiarios haciendo demostraciones en el lugar de trabajo y
aproximaciones a diferentes niveles. Con esto mejoraron su relacion con los beneficiarios y elevaron su
competencia logrando resultados visibles. Por lo anterior, se puede afirmar que la aproximacion de la
cooperacion técnica creyd el ambiente para fomentar la motivacion intrinseca provocando un cambio
de acciones. Cabe decir también que, a traves de este proceso, se logro el desarrollo de las capacidades,
es decir, el fortalecimiento de la capacidad de solucionar problemas para el desarrollo autdnomo.

A modo de ejemplo, en el proyecto de cooperacién para el manejo de cuenca en Panama, los
divulgadores del Ministerio de Ambiente no habian visitado nunca el lugar del proyecto, donde vivian
los habitantes locales, para realizar las actividades de divulgacion. Sin embargo, desde que comenzo el
proyecto de Japdn, empezaron a hacer visitas junto con los expertos japoneses. A partir de aqui, surgio
entre los habitantes una confianza en los divulgadores que no existia antes, razén por la cual accedieron
a aplicar el método de agricultura ecoldgica para la conservacion del medio ambiente. Durante todo
este proceso, los divulgadores sintieron satisfaccion (autonomia) por su trabajo, pudiendo realizar las
actividades por su propia iniciativa. Ademas de esto, se hizo mas estrecha la relacion (relacionamiento)
con los habitantes, y las C/P empezaron a trabajar voluntariamente (competencia) para alcanzar los
objetivos de ambas partes, de la organizacion de las C/P y de los habitantes, por lo que se elevé la
motivacion de la C/P. Como consecuencia de esto, se produjo un cambio de acciones en los habitantes,
que empezaron a practicar la agricultura ecoldgica, para la conservacion ambiental, en lugar de la
agricultura migratoria de quema, que provoca la destruccion del medio ambiente.

Por otra parte, en la cooperacion financiera para la construccién de instalaciones en Nicaragua y Costa
Rica, se ha confirmado que esta fortaleciendo la capacidad de las C/P mediante la transferencia técnica
através de los consultores y contratistas.
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Factor 3:

Cuando un cambio queda a nivel de cada C/P, los efectos de dicho cambio hacia trabajos méas efectivos
se perderan junto con el traslado de esta C/P, pero si un cambio puede extenderse y arraigarse dentro de
una organizacion, se ampliaran més dichos efectos. En este sentido, cuando se produce un cambio del
gobierno o de las politicas, la organizacion en si se vera afectada. Para minimizar los impactos debidos
a factores externos, resulta efectivo involucrar al mayor nimero de personas, y ejercer influencia sobre
las acciones o ideas de los beneficiarios del proyecto. Con todo esto, se elevara la sostenibilidad y
apareceran efectos en la sociedad en la que trata de influir el proyecto, haciéndose posible el desarrollo
auténomo y el aumento de la escala. En este aspecto, se puede decir que en 7 proyectos de cooperacion
técnica se ha mejorado ya la capacidad dentro de las organizaciones. Los proyectos que han logrado la
mejora de la capacidad desde las organizaciones hasta la sociedad y régimen son el proyecto de
educacion de enfermeria en El Salvador, los proyectos de cooperacion regional para el mejoramiento
de la capacidad de ensefianza de matematicas y los proyectos de cooperacion regional para las medidas
contra Chagas. No obstante, en el caso de la ensefianza de matematicas, etc., se deberdn arraigar y
divulgar méas extensamente los resultados positivos, como tarea futura a abordar.

Por otra parte, en los proyectos de cooperacion existen algunos ejemplos en que se realizaron
actividades y se establecié el sistema correspondiente a nivel comunitario, como los casos de toma de
medidas contra Chagas, educacion de enfermeria y ensefianza de matematicas. Por ejemplo, en el caso
del proyecto de Chagas, los lugares de trabajo fueron las comunidades con dificultad de acceso. Existe
aqui un caso ejemplar, en que se establecié un sistema modelo local combinando la aproximacion al
nivel comunitario por parte de los voluntarios con la aproximacion al nivel central por parte de los
expertos, y se extendieron los esfuerzos realizados so6lo en los lugares de trabajo de las comunidades
hasta el nivel nacional, lograndose aumentar la escala del proyecto. Se puede decir que estos esfuerzos,
firmemente enraizadas en los lugares comunitarios, que constituyen la caracteristica de la cooperacion
de Japdn, después de combinarse con los esfuerzos del nivel central, han podido dar lugar a la mejora
de la sostenibilidad y ejercer impactos en la sociedad.

Se ha prestado apoyo para un despliegue regional de los resultados obtenidos en el pais base.

Observando detalladamente esta caracteristica, se pueden resaltar los 3 puntos siguientes:

En primer lugar, los resultados positivos, el know-how y los recursos humanos derivados
constantemente de los proyectos fueron debidamente aprovechados para proseguir a la etapa siguiente.
En los casos de la ensefianza de matemaéticas y de las medidas contra Chagas, el modelo establecido
respectivamente en Honduras y en Guatemala se extendié a los paises vecinos. En Panamg, los
resultados positivos del desarrollo técnico y la formacion de recursos humanos se aplican en los lugares
de trabajo, y se extiende el modelo desplegando a un campo aun méas amplio. Ocurre lo mismo en la
Republica Dominicana, Costa Rica, Honduras y El Salvador. Por lo tanto, se puede decir que los
resultados de los proyectos se aprovechan de manera constante como patrimonios para la siguiente
evolucién. Todo esto sirvié también para estimular el orgullo del pais base y elevar mas el sentido de
propiedad de las personas relacionadas.

En el segundo lugar, los modelos desarrollados en los paises base fueron revisados conforme a las
circunstancias de las personas relacionadas del pais receptor. Los libros de texto y guias de ensefianza
para los maestros desarrollados en Honduras se modificaron en Nicaragua para adaptarse a las
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situaciones locales y al syllabus correspondiente. Por supuesto, ocurrié lo mismo en otros paises. Con
esto, se elevo el sentido de propiedad también en dichos paises, y las técnicas y conocimientos
correspondientes quedaron arraigados firmemente en ellos, lograndose el desarrollo del modelo
aplicable.

En el tercer lugar, en los proyectos de cooperacion regional, como los relacionados con las medidas
contra Chagas y ensefianza de matematicas en Panam@, RepUblica Dominicana, Guatemala, Honduras
y Costa Rica, existian, como es natural, ocasiones para intercambiar la informacion y compartir las
experiencias entre los paises vecinos mediante reuniones con las C/P y personas relacionadas. Gracias a
esto, fue posible también lograr efectos sinérgicos, estimular la conciencia de rivalidad, y elevar mas la
motivacion.

Haciendo una comparacion de estos 2 proyectos de cooperacion regional, se aprecia que en el caso de
la ensefianza de matematicas, hubo en Honduras una interrupcion de las actividades desde 2009 hasta
2012, y en El Salvador, desde 2009 hasta 2015, debido al cambio del gobierno; e igualmente, desde
2009 hasta 2010 se restringieron las actividades en la Republica Dominicana debido a problemas
politicos. Al contrario, en el caso de la toma de medidas contra Chagas, las actividades fueron
continuas, independientemente del gobierno y las politicas. Entre las causas de esta diferencia, cabe
sefialar las siguientes:

® La necesidad de medidas contra Chagas no se conocia extensamente por tratarse de una
enfermedad originalmente desatendida. Sin embargo, los paises centroamericanos, una vez
experimentado el desarrollo econémico, empezaron a atender necesidades marginadas de los
beneficios de dicho desarrollo.

® Se hizo reconocer la necesidad de medidas contra Chagas en todo el pais, consiguiéndose
compromisos politicos de cada gobierno a través del marco del SICA.

® Seinvolucrd a la mayor diversidad posible de partes interesadas para quedar a salvo de impactos
politicos.

11.3 Lecciones aprendidas para la cooperacion futura

Como resultado del estudio de caso de los 9 grupos de proyectos de cooperacién, se han obtenido en cada uno de
estos grupos las siguientes lecciones:

Tabla 11.7 Lecciones aprendidas de la revision de los proyectos de cooperacion
Pr i
oyecto_c}e Factores de generacion de efectos
cooperacion
1)  Enel caso de Nicaragua, existe un sistema en que las empresas publicas realizan las
Proyectos de obras de construccion y, ademas, las ocasiones de tener contacto con técnicas
cooperacion en avanzadas son limitadas, siendo fuerte el deseo de conocer las técnicas japonesas de

alto nivel, lo cual fue un factor positivo al realizar la transferencia técnica.

2) En cuanto a la cooperacion para el mejoramiento de los puentes y caminos en las areas
fronterizas que conectan con el Corredor de América Central, se desea que se estudie la
incorporacion del sistema aduanero Y la elaboracion de las leyes relacionadas para que resulten
maés fluidos los trdmites aduaneros.

2 | Proyectos de | El método de abordar las consideraciones ambientales y sociales por parte de la institucion

1| Nicaragua para la
construccion de puentes
e infraestructura vial
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cooperacion en Costa
Rica en el sector de
energias renovables

C/Py el método de desarrollar la capacidad de manera efectiva combinando los servicios de
consultoria con el sistema de capacitacion interior permiten ofrecer un modelo de expansion
de la generacién eléctrica a los paises en vias de desarrollo.

1) Lo maés dificil en la prevencion de desastres es divulgar y arraigar la conciencia de
dicha prevencién. En la Colonia Canaan, donde vive la gente de bajos ingresos, con
amenazas constantes de desastres, se establecié un sistema de proteccion y evacuacion
de nifios mediante la preparacion de un refugio dentro de la escuela para la gente de la
comunidad, lo cual no solamente promovid la participacion de los habitantes en las
actividades comunitarias, sino que también se elevé la conciencia de pertenencia a la
comunidad, y todo esto sirvié para mantener y mejorar la seguridad publica. Para
asegurar los resultados de las politicas de prevencion de desastres, se puede sefialar
que resulta indispensable el desarrollo social integrado, teniendo las miras puestas en
los problemas de pobreza y seguridad publica.

2)  “Ceromuertos y cero heridos en los deslizamientos de tierra en la zona de El Bamb(”
se logro gracias a la combinacién muy oportuna, durante el estado de emergencia, de
la percepcidn del peligro por el mapa de riesgos en base a fundamentos cientificos, el
liderazgo del alcalde, la persuasion a los habitantes y la guia de la ruta de evacuacion
por parte del Departamento Municipal de Prevencién de Desastres, etc. El uso y
socializacion de estas experiencias y know-how sobre la prevencion entre los
habitantes deberfan estar considerados también en el sistema preventivo con vistas a
situaciones de emergencia futuras.

Mediante la creacién de una organizacion a nivel nacional basada en el sistema de cascada,
que podia elevar el sentido de propiedad y entusiasmo, se pudo obtener una capacidad de
emitir informacion y proponer ideas tan fuerte como para poder ejercer influencia incluso en
la elaboracion de politicas, y se consiguieron realizar de manera continua acciones
auténomas gracias al sentido de propiedad fortalecido, resultando posible establecer una
nueva organizacion sélida con la que la institucion C/P podia resistir el cambio de factores
externos, por ejemplo, el cambio del gobierno, etc.

Como se presta apoyo para la realizacion de las politicas y planes dando importancia al
lugar del proyecto conforme a las necesidades del pais receptor, por lo que resulta facil que
se vea afectado por el cambio del gobierno y politicas. Si se consiguen extender los cambios
de acciones y el alcance de las actividades del proyecto hasta el nivel de organizacién e
incluso hasta el nivel social y del régimen, los efectos del proyecto no se veréan afectados
facilmente por dichos cambios. Se requiere estudiar un mecanismo que pueda elevar la
escala de los efectos del proyecto hasta el nivel arriba indicado.

Ayuda en la
restauracion y
reconstruccion del
desastre en Honduras
-Proyectos de
cooperacion en 15 afios
después del Huracan
Mitch-

Proyectos de
cooperacion en  El
Salvador para la
educacion de enfermeria
Proyectos de
cooperacion en Panaméa
para el manejo de
cuenca con la
participacion de
pobladores

Proyectos de

cooperacion en la
Republica Dominicana
sobre enfermedades
gastrointestinales y la
educacion médica

Los 2 centros se encuentran actualmente en el proceso de reorganizacion del Hospital Luis
E. Ayhar, sin haberse determinado la renovacion de los equipos de radiologia, como MRI,
etc., que son claves para un establecimiento médico especialista en diagndsticos, por lo que
se aprecia un pequefio problema en la sostenibilidad futura. Como lecciones aprendidas, se
pueden sefialar, entre otras, de qué manera la institucién C/P podria establecer una
organizacién nueva capaz de resistir este tipo de factores externos, y de qué manera el
Gobierno de Jap6n, como pais donante, podria ejercer influencia sobre el cambio de
politicas del gobierno beneficiario.

Proyectos de
cooperacion en
Guatemala para el

desarrollo  de agua
subterrdnea  y el
suministro de agua rural

Se debe incluir un mecanismo que pueda aumentar la escala para mejorar la cobertura del
servicio de agua, y a este efecto, se debe establecer un sistema capaz de asegurar la
recaudacion de la tarifa de servicio y la sostenibilidad financiera indispensable para la
administracion independiente, ademéas de la sostenibilidad técnica mediante la permanencia
de los recursos humanos. También se debe unificar a nivel nacional la norma de los equipos
e instalaciones para el servicio de agua y el criterio de certificacion técnica de ingeniero en
fontaneria, y homologar esta disciplina también entre los donantes, de manera que sea facil
la divulgacion de la misma en todo el pais.

Proyectos de
cooperacion  regional
para el mejoramiento de
la  capacidad de
ensefianza de
matematicas

El problema estd en como arraigar y divulgar el nuevo método de ensefianza de
matematicas adquirido mediante la cooperacion de Japdn v, a este efecto, es importante: 1)
involucrar en el proyecto a un ndimero mas grande de personas relacionadas que hasta ahora,
como el personal del Consejo Educativo, directores de escuelas, etc., y 2) aprovechar el
marco del SICA, etc. Estas medidas podran contribuir a la sostenibilidad del proyecto en los
paises centroamericanos faciles de resultar afectados por los cambios de gobierno y las
politicas.
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Proyectos
cooperacion

Chagas

para las medidas contra | América Central y del Caribe los aspectos que se indican a continuacion, como se observa

La cooperacion de Japon se caracteriza por proponer una metodologia concreta para las
politicas y planes conforme a las necesidades del pais receptor, y crear un mecanismo para
lograr la realizacién de dichas politicas y planes mediante las practicas in situ. Por lo tanto,

de | cuando se produce de repente el cambio del gobierno o de las politicas del pais receptor, el
regional | proyecto, que da importancia al trabajo local, se ve afectado facilmente. En los paises de

también en las medidas contra Chagas, constituyen la clave de la continuidad y

sostenibilidad. 1) Aprovechamiento de los marcos internacionales, 2) coordinacién con
diversas partes interesadas y 3) establecimiento del sistema nacional por la aproximacién
mediante la coordinacion entre el nivel central y el nivel local.

Como lecciones comunes aprendidas para la cooperacién futura, se pueden sefialar las 3 siguientes:

Leccion aprendida 1: Estudio sobre el mecanismo con vistas a la sostenibilidad y aumento alin mayor de la escala

La cooperacion de Japon se caracteriza por su apoyo a la realizacién de las politicas y planes basados
en las necesidades del pais receptor, asi como por formar y concretar un mecanismo capaz de impulsar
dichos planes mediante précticas. Sin embargo, en el caso de los paises de América Central y El
Caribe, se observan cambios repentinos del gobierno y las politicas. Cuando se producen tales cambios
en el pais receptor, los proyectos, que priorizan las actividades en los lugres de trabajo, se ven
facilmente afectados, formandose obstaculos para la sostenibilidad y aumento de la escala. Es
recomendable incorporar un mecanismo en el proyecto para lograr la sostenibilidad e incrementar los
efectos. Este mecanismo variard segin el ambiente y las caracteristicas del proyecto, y la siguiente
experiencia tenida en las medidas contra la enfermedad Chagas en los paises centroamericanos y de
Caribe, seré clave de la sostenibilidad e incremento de efectos y servira de referencia. Para las medidas
contra Chagas, la coordinacion con la organizacién internacional OPS, marco internacional, permitio
desarrollar el proyecto de manera eficiente. Igualmente, se aprovechd el marco del SICA para
conseguir los compromisos de cada gobierno. El aprovechamiento de estos marcos internacionales
puede contribuir a la sostenibilidad del proyecto.

® En las medidas contra Chagas, se pudo asegurar el desarrollo autdnomo y la continuidad del
proyecto reduciendo al minimo los impactos del cambio del gobierno y las politicas por haberse
hechos esfuerzos mediante la coordinacion con diversos actores, como el Ministerio de Salud
(administracion), universidades (investigacion), Bancos de Sangre (establecimiento de atencion
médica), OPS, Iniciativa de los Paises de América Central, para la Interrupcion de la Transmision
Vectorial y. Transfusional de la Enfermedad de Chagas (IPCA) y ONGs (organizaciones de
cooperacion), etc. Por otra parte, en la ensefianza de matematicas en El Salvador, gracias a la
colaboracién con USAID, estan empezando de nuevo los esfuerzos para reanudar el proyecto tras
la interrupcidn del mismo debido al cambio del gobierno. Asi pues, la coordinacion con diversas
partes interesadas puede contribuir a la sostenibilidad del proyecto.

® En las medidas contra Chagas y educacion de enfermeria, se establecié un sistema de nivel
nacional para crear, primeramente, un modelo local, y extenderlo hasta otras areas mediante una
aproximacion coordinada entre el nivel central y el nivel local por parte de los expertos y
voluntarios japoneses, respectivamente. Este tipo de aproximacion coordinada entre ambos
niveles, central y local, puede contribuir al aumento de la escala del proyecto.

Leccion aprendida 2: Atractivo de la cooperacién técnica y continuidad de la misma
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Como caracteristica mas notable de la cooperacién japonesa, se puede indicar que se trata de una
cooperacion técnica en la que se ve la cara de los expertos de este pais. Mientras que los donantes de
otros paises estan reduciendo el envi6 de expertos, Japn continda enviéndolos®. La cooperacion
japonesa, en la que se ve la cara de los expertos, esta produciendo los diferentes efectos de transferencia
técnica que se indicaran a continuacidn, dando lugar a una reaccién en cadena de cambios de acciones e
ideas bésicas de la C/P y de las personas relacionadas sobre las actividades del proyecto, asi como a un
cambio de postura, esforzandose por el trabajo, lo cual merece una mencidn especial y que se continde el
llamamiento al respecto.

En primer lugar, la impulsién de actividades del proyecto por iniciativa de la C/P, la importancia del
aprendizaje mediante préacticas -en que se usan realmente los conocimientos adquiridos en las lecciones
tedricas para mejorar la comprensién-, y la adaptacion de los conocimientos y técnicas introducidos de
Japo6n o de otra fuente externa conforme a las circunstancias locales (adaptacion local de conocimientos
externos) sirvieron para elevar el sentido de propiedad de la C/P y su convencimiento, logrando
desarrollar modelos con posibilidad de arraigarse en los paises receptores. Asimismo, se puede decir que
este tipo de aproximacion mejoré la autonomia, que es un deseo psicoldgico innato de los hombres, cred
un ambiente propicio para mejorar la relacion con otras personas, y elevo la motivacion. Se puede
afirmar que esta elevacion de la motivacion dio lugar al cambio de acciones para que la C/P y las
personas relacionadas se esforzaran activamente en las actividades del proyecto.

Ademaés, hubo grupos de proyectos de cooperacion que sirvieron para cambiar las ideas basicas sobre el
trabajo. Este cambio fue posible por haberse utilizado diferentes medios -tales como la demostracion,
capacitacion local, talleres, aprendizaje mediante practicas, capacitacion en Japdn y en un tercer pais,
etc.-, haberse puesto en préactica las nuevas ideas adquiridas en las lecciones tedricas, y haberse
experimentado realmente dichas ideas en forma concreta. Por ejemplo, en la ensefianza de matematicas,
cuando la C/P y los maestros pusieron en practica el nuevo método, los nifios mostraron gran interés en
esta materia, cuya clase era la mas angustiosa para ellos hasta entonces, y empezaron a decir incluso que
estaban impacientes por recibirla. Como consecuencia de esto, mejord la calificacion en matematicas.
Experimentando todo esto, tuvo lugar un cambio de conciencia entre las personas relacionadas para la
“conversion hacia una ensefianza centrada en los nifios”.

Por otra parte, en los casos ejemplares de Costa Rica y Nicaragua que se han abordado en el presente
Estudio, no hubo cooperacion técnica, por haberse concentrado principalmente en la cooperacion
financiera, sin embargo, se han apreciado efectos de la transferencia técnica. En Nicaragua, se promovio
dicha transferencia por el deseo de las instituciones publicas afiliadas a la C/P de obtener las técnicas
avanzadas de Japon y gracias al mecanismo de dicha promocion dentro de estas instituciones. Por otra
parte, en Costa Rica, la entidad C/P aprovechaba eficientemente los servicios de consultoria para cubrir
la falta de conocimientos y técnicas, y se contaba posteriormente con un sistema de capacitacion
enriquecido para satisfacer y extender dichos conocimientos dentro de la entidad; y la adopcién de esta

2 Otros donantes han empezado a utilizar recursos locales, aungue Alemania contaba bastante con expertos de su pafs. Por lo tanto, se ha
reducido el nimero total de expertos europeos que siguen trabajando, debido también al cambio de las condiciones de contratacion. EI DED
(Servicio Aleméan de Cooperacion Social) envia expertos voluntarios a los paises de bajos ingresos, pero el nimero de los mismos esta
igualmente disminuyendo a causa de la tendencia al aumento de los paises centroamericanos con ingresos medios.
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aproximacion ha resultado un factor para fortalecer las capacidades de la C/P y promover la
transferencia técnica. Se puede decir que este método de desarrollo eficiente de las capacidades ha
ofrecido un modelo a otros paises en vias de desarrollo para promover dicha transferencia dentro del
proyecto de Cooperacién Financiera No Reembolsable.

En el segundo lugar, se pueden utilizar de mejor manera los conocimientos, experiencia y técnicas de
Japon aprovechando a los expertos japoneses. Ademas, se han extendido las caracteristicas que sefialan
las personas relacionadas de los paises centroamericanos como innatas de los japoneses y de la sociedad
japonesa: la disciplina, diligencia, planificacién, organizacion e imparcialidad®

En la ensefianza de matematicas, que son la base de las técnicas cientificas japonesas, se aprovecharon
los conocimientos, técnicas y experiencias de Japon -por ejemplo, el tipo de ensefianza centrada en los
nifios, y los libros de texto, guias, métodos y estudios entre maestros que materializaban dicha
ensefianza-, lograndose efectos positivos en los paises centroamericanos, donde no se cuenta
suficientemente con estos conocimientos. Por otra parte, en cuanto a la prevencion de desastres, se
aprovecharon los conocimientos, técnicas y experiencias sobre las medidas contra desastres. Con
respecto al manejo integral de las cuencas con participacion comunitaria, se utilizo el método de trabajo
japonés, que consiste en visitar el lugar en cuestion, realizar actividades junto con los habitantes, crear
una relacion de confianza y llevar adelante las actividades.

En lo que se refiere a las caracteristicas de los japoneses y de la sociedad japonesa, en la educacion de
enfermeria se extendieron de manera notable la disciplina, diligencia, ordenanza, planificacion,
organizacion, imparcialidad, etc., por lo que en la Unidad de Enfermeria del Ministerio de Salud de El
Salvador todo se encuentra muy bien organizado y con buena disciplina, como si se tratara de una
oficina de Jap6n. En las medidas contra Chagas, se aplicd una gran imparcialidad dentro de las
actividades comunitarias. Generalmente, las caracteristicas culturales de los paises centroamericanos se
encuentran en las antipodas de las de Japén, por lo que para los centroamericanos las caracteristicas
japonesas son novedades, de modo que la interaccion de las dos culturas dio lugar a un cambio de
conciencia en ambas partes. Hubo opiniones de que también los expertos y voluntarios japoneses
resultaron influenciados enormemente por la capacidad de comunicacion de la gente de América
Central.

Se puede decir que se ha logrado la confianza en Japon de las personas relacionadas y se ha establecido
una relacién amistosa con este pais gracias a la acumulacion de todas estas experiencias. Lo que se ha
sentido después de hacer un recorrido por los paises de América Central es que la reputacion de Japon es
sumamente alta, y la gente tiene una actitud pro japonesa. Es sorprendente que estos paises, lejos de
Japon y con el que no mantienen lazos econémicos fuertes, muestren esta reaccion favorable. Sin duda,
es el fruto de haber venido trabajando las personas relacionadas de modo constante y firme en los
lugares de los proyectos hasta ahora. Sin embargo, esta reputacion puede perderse facilmente por la
accion de una sola persona, por lo que se espera un mayor esfuerzo para que no llegue a ocurrir una cosa

% Estas caracteristicas fueron escuchadas por las personas relacionadas locales en las entrevistas y cuestionarios.
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asi y mejore aun mas la buena reputacion conseguida.

Leccion aprendida 3:  Cooperacion regional con vistas a la integracion econémica para fortalecer alin mas la
relacion entre Japon y los paises miembros del SICA

Tal como se ha mencionado en el inicio de este capitulo, la escala del mercado de los paises miembros
del SICA es pequefia, por lo que la relacién econémica entre dichos paises y Japén es limitada. Dentro
de estos paises miembros del SICA, JICA ha venido estableciendo una relacion de confianza con ellos a
través de esfuerzos perseverantes. Sin embargo, se puede decir que si se logra la integracién econdmica,
ademas del aumento de las personas pertenecientes al estrato de ingresos medios, como consecuencia de
la estabilizacion de la seguridad publica y el crecimiento econdmico, serd posible conformar un mercado
de escala relativamente grande, lo cual contribuira a fortalecer la relacion econdmica arriba indicada.
Para fortalecer ain més dicha relacion, serd necesario continuar la colaboracion, prestando apoyo con las
miras puestas en la integracion econémica e incluso en la integracion regional.

A tal efecto, serd necesario que JICA, aprovechando los conocimientos acumulados en la cooperacion
técnica realizada hasta la fecha, impulse una cooperacién regional en colaboracion con SICA en los
temas comunes de SICA y problemas globales como la prevencién de desastres en que pueda servir la
experiencia de Japon. Dando importancia a esta colaboracion, se podra contribuir a la integracion
econdémica y mejora de la relacion econdémica, asi como también al fortalecimiento de la dependencia
mutua y relacion amistosa.

Otros donantes estan llevando a cabo también la cooperacion regional en Centro América. La mayoria
de ellos crea un marco politico a través del SICA para realizar dicha cooperacion utilizando recursos
locales. Para que haya diferencia con estos donantes, ser& deseable hacer la cooperacion técnica a través
de expertos japoneses, aprovechando las experiencias acumuladas en los paises miembros del SICA y
realizando demostraciones in situ, asi como compartiendo las experiencia de todas las personas
relacionadas.

Ademés de esto, la impulsion de la cooperacion regional puede servir para aumentar la escala de la
cooperacion del Japén. La ventaja de los grupos de proyectos de cooperacion de JICA es la
aproximacion constante a los lugres de trabajo real, de acuerdo con las necesidades del pais receptor. Es
decir, que estos grupos de proyectos han venido obteniendo resultados positivos mediante un enfoque
ascendiente (bottom-up) enraizado en los sitios del proyecto. Por otra parte, la cooperacion regional se
ve facilmente afectada por los cambio del gobierno y politicas del pais receptor, presentando problemas
en cuanto a la sostenibilidad y aumento de la escala. Cuando el aprovechamiento de la ventaja de la
cooperacion de JICA -que puede conseguir resultados firmes enraizados en las actividades locales-, la
coordinacion con diversos actores y la utilizacion del marco como la institucion regional, especialmente
del SICA, se juntan con el enfoque ascendiente y el enfoque descendiente, pueden asegurar la
sostenibilidad de los resultados positivos y lograr el aumento de la escala. Con todo esto, los resultados
de la cooperacion de JICA podran ser desarrollados en forma autonoma en los paises beneficiarios y
utilizados como bienes publicos por la totalidad de ellos, lo cual contribuira al desarrollo global de la
region centroamericana.
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