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Attachment document

(1) The Joint Terminal Evaluation Team confirmed contents of the Joint Terminal Evaluation Report
attached as Appendix I and formally accepted the report.

(2) Both sides confirmed that the Project has successfully carried out activities. Through these
activities, the Project achieved good results at the time of six months before the project completion
on all outputs specified in PDM, namely; “Output 1: Comprehensive management capacity on solid
waste of DPSC is improved”, “Cutput 2: Solid waste source separation at Pilot Project Site is
promoted and capacity of UPPH in organic waste reduction at the source is strengthened” and
“Output 3: Capacity of UPPH in the collection and transportation of solid waste is strengthened”.
“Output 4:Capacity of UPPH and DPSC on landfill design and operation of final disposal sites is
strengthened.” Both sides also confirmed that “Project Purpose: Capacity of DPSC on urban solid
waste management in Havana City is strengthened through collaboration among cooperative
organizations” will be accomplished if the Project activities are implemented until the project
completion based on the plan of operation.

(3) Both sides express their respect for the Project member of DPSC headed by Ms. Odalis Garcia
and JICA experts headed by Mr. Tadaya Yamamoto who guided to the successful implementation of
the Project.

(4) In the occasion of the terminal evaluation, DPSC, CITMA, MINCEX, and Havana Provincial
Assembly showed sincere appreciation to the continuous support provided by JICA in the field of
solid waste management.

(5) Cuban side expressed their strong intention to make best efforts for sustainability of the
achievements of the Project. According to their explanation, in spite of their best efforts, there are
unavoidable difficulties to ensure the sustainability under current situations. In this regards, Cuban
side requested Japanese side to continue technical support in the solid waste management sector. In
response to the request, the Japanese team promised to convey the Cuban side’s request to the JICA
headquarters.

Appendix I Joint Terminal Evaluation Report
Appendix 2 Participant List
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Abbreviations

CITMA Ministry of Science, Technolegy and Environment, Government of the
Republic of Cuba

C/P Cuban Counterpart to Japanese Expert Team

DPSC Provincial Direction of Communal Sexvices, Havana

JCC Joint Coordination Committee

JET Japanese Expert Team

JFY Japanese Fiscal Year

JICA Japan International Cooperation Agency

MINCEX Ministry of Trade and Investment

M/M Minuets of Meeting

M/P Master Plan

PDM Project Design Matrix

PO Plan of Operation

UPPH Provincial Unit of Hygiene, Havana




1. Outline of the Evaluation

1-1 Objectives of the Evaluation

The evaluation activities were performed as follows:

(1) To collect necessary information and confirm the progress of inputs, activities and
implementation process on the basis of Project Design Matrix (PDM) and Plan of
Operation (PO) of the Project for Improvement of Capacity on Solid Waste
Management in Havana city (hereinafter referred to as “the Project”)

(2) To assess the achievement of Qutputs, Project Purpose and Overall Goal

(8 To analyze and evaluate the overall effect of the Project by the five evaluation

criteria (Relevance, Effectiveness, Efficiency, Impact and Sustainability)

1-2 Schedule of the Evaluation

The schedule of the mission is indicated as below:

Date Day Schedule

3rd Mar Mon | Meeting with JICA coordination expert
Visit of compost yard
Interview with C/Ps of Qutput 2

4th Mar Tue [ Interview with C/Ps of Qutput 1

Visit at school on environmental education

5th Mar Wed | Visit of vehicle maintenance facility

Interview with C/Ps of Output 3

6th Mar Thu | Interview with C/Ps of Output 4

Interview with designers of final disposal site

7th Mar Fri Interview with C/Ps of Output 4

Visit agricultural market

8th Mar Sat Drafting the evaluation report

9th Mar Sun | Drafting the evaluation report

10t Mar | Mon | Interview with Direction of Economic and Planning

11th Mar Tue | Interview with project manager

Drafting the evaluation report

12th Maxr Wed | Presentation on evaluation method to evaluation team of Cuban
side

Drafting the evaluation report

13th Mar | Thu | Drafting the evaluation report

14th Mar Fri Site Survey, Drafting the evaluation report @Q



15th Mar | Sat Drafting the evaluation report

16th Mar | Sun | Drafting the evaluation report

17tt Mar | Mon | Site Survey

Courtesy visit (Project Director, Habana Province Deputy Mayor)
Courtesy visit to CITMA Habana

18tk Mar | Tue Presentation of summary of Activities and Achievements by
Project Groups

Courtesy visit to MINCEX

Translation of Draft Evaluation Report, Minutes of Meeting
(M/M)

19th Mar Wed | Discussion on Draft Evaluation Report, M/M

Translation of Evaluation Report, M/M

20th Mar | Thu | JCC, signing M/M, Reporting Embassy of Japan

1-3 Members of the Evaluation
The joint terminal evaluation team (hereinafter referred to as “the Team”) consists of
the following members;

(1) Cuban members

Name Title Position in the Team

Mr. Mario Herrera Justiz Director, DPSC Team Leader
Ms. Odalys Gareia Fonseca Principal Specialist, DPSC Member
Mr. Osmani Castro Cruz, Specialist, Cooperation, Provincial

Direction of International Relation Member

and Collaboration

Mr. Pedro M. de la Torre Specialist, Cooperation, Provincial
Rodriguez Direction of International Relation Member

and Collaboration

Mr. Juan Herrera. Specialist, CITMA Habana Member
Ms. Ivéon Martinez Specialist, Direction of Asia and
Oceania,Ministry of Foreign Trade Member

and Investment

(2) JICA mission members

Name Title Position in the Team
Dr. Mitsuo YOSHIDA Senior Advisor, JICA Team Leader
Mr. Ken OKUMURA Deputy Assistant Director, Coordination Planning

G ’



Global Environment
Department, JICA

Mr. Satoshi NAGASHIMA | Senior Consultant, ICONS Inc. | Evaluation Analysis

1-4 Method of the Evaluation
The Project was jointly evaluated by the Team. The Team visited the project sites and

carried out a series of interviews and discussions with DPSC/UPPH C/Ps, designers in

state designing company, teachers in schools, etc. The evaluation was designed to verify
the following aspects based on the PDM and PO:
1) Achievements of the Project on the basis of indicators of PDM version 4 (Annex 1)
and Evaluation Grid (Annex 3);

2) Process of the Project implementation; and

3) The five evaluation criteria.

Definitions of the five criteria are as follows:

Relevance

Relevance of the plan for the Project has been reviewed in terms of
validity of the Project objective and overall goal, in connection with
the development policy of the Government of Cuba, the foreign
assistance policy of the Government of Japan, the needs of

beneficiaries, and the logical coherence of the Project.

Effectiveness

Effectiveness is considered by assessing the extent of achievement of
the Project objective and the clarification of the relationship between

the Project purpose and the outputs.

Efficiency

Efficiency of the implementation of the Project is analyzed with focus
on the relationship between outputs and inputs in terms of time,

quality and quantity of inputs.

Impact

Impact of the Project is evaluated on the basis of direct or indirect,
positive or negative, intended or unintended influences generated by
the Project, including the extent to which the Overall Goal has been

attained.

Sustainability

Sustainability of the Project is evaluated on the political,
institutional, financial and technical aspects for examining how the
achievements of the Project would be sustainable by Cuban side after

the period of the Project.
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2. Outline of the Project

2-1 Background of the Project

After collapse of the Soviet Union in beginning of 1990’s, economy of the Republic of
Cuba (hereinafter referred to as Cuba) fell and it affected proper implementation of
solid waste management, In Havana, it was difficult to transport the solid waste to the
suburbs due to the lack of fuel and the solid waste was dumped in emergency disposal
sites which were temporarily installed in several areas in Havana city. It caused some
problems such as deteriorated living environment of the population. In addition, landfill
capacity of major disposal sites was about to reach the limit, and also construction of
new landfill site was an urgent issue.

Based on the background above, Government of Japan implemented a JICA
Development Study entitled “T'he study on integrated management plan of municipal
solid waste in Havana city (2003-2006)” based on the request from Government of Cuba,
and the “Master Plan for Integrated Management Plan of Municipal Solid Waste in
Havana City” (M/P) was developed for drastic improvement of solid waste management
works in Havana. Based on the M/P, Government of Cuba and Havana city authority
realized some matters such as closure of most of the emergency disposal sites,
improvement of existing disposal sites self-procurement of waste collection vehicles and
containers and decision of constructing new Guanabacoa final disposal site etc.

On the other hand, the budget for administration of solid waste was not sufficient due to
lack of resource caused by economic blockade, nor was systematic human capacity
development. Due to lack of capacity not only on technical aspect but also on
institutional aspect and social system aspect, proper implementation of M/P was
disturbed.

Based on the situation above, Government of Cuba requested to Government of Japan a
technical cooperation project entitled “the Project for Improvement of Capacity on Solid
Waste management in Havana city” for the purpose of reinforcement of integrated solid
waste management, production of compost, reinforcement of vehicle maintenance
workshop, improvement of existing final disposal site and assistance for construction of
new sanitary landfill, The technical cooperation was officially agreed on between two
governments, and the Project was commenced from September 2009 as a JICA technical

cooperation project.
2-2 Summary of the Project

The Project design is drawn in the PDM (attached as Annex 1). The Project framework

is as follows:
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(1) Overall Goal
Urban solid waste management is properly implemented in Havana City and sanitary

environment of the City is improved.

(2) Project Purpose
Capacity of DPSC on urban solid waste management in Havana City is strengthened

through collaboration among cooperative organizations.

(8) Outputs
1) Comprehensive management capacity on solid waste of DPSC is improved.
2) Solid waste source separation at Pilot Project Site is promoted and capacity of
UPPH in organic waste reduction at the source is strengthened.
8) Capacity of UPPH in the collection and transportation of solid waste is
strengthened.
4) Capacity of UPPH and DPSC on landfill design and operation of final disposal sites

is strengthened.

2-3 Duration of the Project
Five years and one month from September 2009 to September 2014

2-4 Implementing Agency of the Project
DPSC/UPPH

2-5 Target Areas of the Project

Havana

2-6 Target Groups of the Project
Staff of DPSC/UPPH, designers of state designing companies

3. Achievements and Implementation Processes
3-1 Achievements of the Project

3-1-1 Inputs
(1) Input from Cuban side
1) Assignment of C/Ps
Cuban has assigned C/Ps for the Project. The detail is shown in “Annex 4-1: List of
Cuban C/Ps” and “Annex 4-2: Cuban C/P assignment history) \w
=+
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2) Facilities and utilities
A project office, a vehicle maintenance workshop, a compost yard were provided by

Cuban side.

3) Operational cost
Expenses for maintenance and repair of the vehicle maintenance workshop and the
compost yard were provided by Cuban side (200,000 CUC and 460,000CUP). In

addition, expense for utility, telephone and transport was incurred by Cuban side.

(2) Input from Japanese side
1) Japanese experts
Eight Japanese experts have been dispatched by JICA in the course of the Project

implementation. The detail is shown in “Annex 5: List of Japanese experts”.

2) Machinery and Equipment
Machinery and Equipment have been procured as “Annex 6: List of equipment

procured by Japanese side”.
3) Trainings in third country
Trainings in third country have been organized as “Annex 7: Trainings in third

country”.

4) Operational cost

Part of the operational cost has been also borne by Japanese side as follows.

Table 1: Operational cost borne by Japanese side

JEY 2009 JFY 2010 JFY 2011 JFY 2012
General operating expenses 11,027.58 24,525.30 10,756.57 12,078.29
Travel expense (Air fare) 59,479.87 146,222 .54 178,740.73 97,822.85
Travel expense (Others) 57,498.04 | 207,289.20 | 175,235.03 169,480.49
Fee and honorarium 6,913.58 99,678.18 95,649.01 74,193.21
Meeting expenses 20,562.08 14,216.68 8,760.88 1,689.66

155,481.15 | 491,931.90 | 469,042.23 | 355,264.51

Annual Total (USD) 1.471.719.8

Source: Project team

3-1-2 Achievements of the Outputs
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Output 1 Comprehensive management capacity on solid waste of DPSC is improved.

Summary: Output 1 is likely to be achieved mostly within the project period.
Comprehensive management capacity on solid waste of DPSC was improved, through
the activities of Output 1. The M/P prepared by the JICA Development Study
(2008-2006) was updated, management process was improved, trainings were carried
out for core group of DPSC, various manuals were prepared, and process of solid waste
education was enhanced. However, one of priority projects planned in M/P,
“construction of the new landfill in east” has not been completed due to external factors.
Detailed evaluation using the targeted Objectively Verifiable Indicators in PDM is as

follows:

(1) Indicator 1-1°: Master Plan is updated by the end of the Project with 2 component
projects, namely “construction of the new landfill in the Fast” and “Innovation of the
workshops for vehicles & heavy machineries” physically completed at the rate of
completion of 100% and 100% respectively.

The target of Indicator 1-1 has been partly achieved hut it is difficult to achieve 100% of
completion rate by the end of the Project.

Revision of M/P was reported in Project Progress Report Nos. 7 and 8, and it will be able
to complete by the end of the Project.

However, one of the “2 components projects” cannot be completed by the end of the
Project. Ome component project, procurement of all equipment for “innovation of the
workshops for vehicles & heavy machineries”, which was identified as the priority
project in M/P, was completed in June 2013. On the other hand, regarding the other
component project “construction of the new sanitary landfill in east”, civil engineering
works of access road as well as designing works for the 1st phase of landfill site has been
done by the time of Terminal Evaluation in March 2014 and it is difficult to achieve all
of construction for landfill site within the Project period.

The delay was mainly caused by the failure to disburse budget allocated, because all
construction companies were occupied by other construction works and could not find an
appropriate company to enter into a contract, and also heavy equipment for

construction works was not available.
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(2) Indicator 1-2: Management process is improved in 3 aspects, Plan, Monitoring and

Evaluation.

The target of Indicator 1-2 has been already achieved under the intensive efforts of
DPSC and UPPH.

To reinforce three aspects (Plan, Monitoring and Evaluation in detail) in municipal solid
waste management, following efforts were made by DPSC and UPPH management
bodies. Since changes to show organizational improvement have been actually made,

three aspects are deemed to be improved.

Table 2: Improvement of management process on three aspects

Aspects

Contents of improvement

Plan

- DPSC and UPPH became an axis of relevant departments, and a project
team was organized to integrate the procurement department, the
construction department and the design department to implement
projects. Weekly meetings for the organization were also regularly held
to discuss budget allocation, management of the progress, etc.

- Action Plan was developed to enhance the project execution capability of
DPSC.

- The Project Team proposed DPSC/UPPH to develop a “project planning
sheet” when a new project is implemented in general.

Monitoring

DPSC could overcome the difficult stages of material procurement by
incorporating upper-level negotiation with authorities.

- The Project Team proposed DPSC/UPPH to develop a “project monitoring
chart” before execution when a new project is implemented in general.

- For the monitoring of projects, the Project Team proposed DPSC/UPPH to
submit a “Progress check sheet” at least once in a month.

- In the case of having meetings such as construction, licensing procedures
and contract with partner organizations for carrying out projects, the
Project Team proposed DPSC/UPPH to prepare “minutes of meeting” and
it should be approved by next day.

Evaluation
in detail

- For project mid-term and terminal evaluation, four criteria have been
developed: period of construction works, collaborations with
organizations, quality of construction, and budget for construction.

Source: Prepared by Terminal Evaluation Team based on the information from progress

reports

(3) Indicator 1-3° Quality of DPSC management-related report on plan, monitoring, and

evaluation 1s improved by establishing two kinds of management reports.

The targets of Indicator 1-3 have been already achieved.

In order to improve management process of DSDP and UPPH from three aspects (Plan,

Monitoring and Evaluation in detail), five management-related reporting formats were

Y
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introduced such as “project planning sheet”, “project monitoring chart’

>

, “Progress check
sheet”, “minutes of meeting” and “Indicators for project evaluation” by the Project.
Among these five reporting formats, more than two kinds of management-related

reports were introduced and routinely utilized by DSDP and UPPH.

(4) Indicator 1-4.1: Core Group: approximately 520 people are trained.

1) 15 Directors in technical and economic management for supervision, integrated
management and work safety.

2) 106 Heads of Communal Zones in integrated management (waste
collection-transportation-final disposal) and work safety.

3) Approximately 400 technicians in integrated management (waste

collection-transportation-final disposal) and work safzty.

The targets of Indicator 1-4.1 have been almost achieved but it is necessary to reinforce
the activity to achieve the indicator 1-4.1 within the project period.

Until. February 2014, trainings had been conducted and following number of staff
attended. As for the trainings for heads of 15 administrative zones and zone chiefs, the
targeted indicator was achieved in excess, 320% and 129% (see Table 3). However, for
the trainings for technicians, the progress is being rather delayed, 61.3%, due to the
insufficient resource inputs and delay of approval for implementation of the trainings

caused by personnel change of upper level management.

Table 3: Result of trainings for DPSC staff

Target of trainings Objective (person) | Actual (person) | Achievement (%)
Heads of 15 administrative zones 15 48 320.0
Zone chiefs 106 137 129.2
Technicians 400 245 61.3

Source: Information given by the Project Team

(5) Indicator 1-4.2°: Manuals (Texthooks) are prepared (3 kinds)

The target of the Indicator 1-4.2 has been already achieved.
Three manuals, “Economical management and management technics”, “Comprehensive

solid waste management” and “Work safety” were developed.

(6) Indicator 1-5.1° Solid waste education is conducted for 6 elementary schools and 2
Junior high schools of the Popular Council of Miramar through the "Red de
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Formacién Ambiental” while there was no such activity at the beginning of the
Project.

The target of Indicator 1-5.1 has been already achieved.
Currently, solid waste education activities are regularly carried out in six primary

schools and two secondary schools as follows.

Table 4: Educational organizations which conduct environmental education on solid

waste management

Targets Style of activities Frequency
Primary school Club activities Every two week
Renato Guitart Rosell Special morning gathering | Every month
Republica de Cambodia
Seguidores de Ejercito Rebelde School gardening Every week
Cesareo Fernandez Martinez
Solidaridad con Chile Dialogues on solid waste Every month
Vo Thi Than Contests Every vear
Secondary school Special morning gathering | Every month
Manuel Octavio Bisbe Alberni Dialogues on solid waste Bvery month
Anton Semionovich Makarenko Art related activities Every month

Source: Progress Report No.6

(7) Indicator 1-5.2: Solid waste education for the employees of the hotels and
agricultural markets in Havana City is conducted at 10 entities while there was no

such activity at the beginning of the Project.

The target of Indicator 1-5.2 has been achieved.
At the time of terminal evaluation, trainings in the Pilot Project workshops were
conducted for staff in 10 organizations.

Table 5: Number of organizations which Solid waste education were conducted

No. Name of organizations

Tulipan agricultural market

Cerro agricultural market

Milagro agricultural market

17 y K agricultural market

Caballo Blanco agricultural market

Virgen del Camino agricultural market

Trigal agricultural market

Hotel Chateau Miramar

O || | | B




9 Hotel Comodoro
10 | Cigarette factory

Source: Material provided by Project Team

Output 2. Solid waste source separation at Prlot Project Site Is promoted and capacity

of UPPH in organic waste reduction at the source is strengthened,

Summary: Applicability and effectiveness of the organic waste reduction practice
through composting of source-separated biodegradable organic waste from large-scale
generators are positively verified. Output 2 is basically achieved as a pilot project, and
the results suggested that the composting practice for organic waste reduction will
become sustainable if certain conditions are fulfilled within the project period.

Solid waste source separation at Pilot Project Sites was promoted and a pilot-scale
collection system of biodegradable organic waste was established from selected
generators such as agricultural markets, hotel and cigarette plant etc. However the
supply of biodegradable organic waste was not stable which affects the production
amount of compost. If necessary countermeasure is taken by Cuban side to stabilize the
amount of collected organic waste, it is expected to achieve the targets of indicator, and

the Pilot Project will become a sustainable project.

(1) Indicator 2-1: Organic waste for composting in Pilot Project Site is collected by 1,500
kg per day:

The target of Indicator 2-1 can be achieved by the end of the Project, if certain

conditions described below are fulfilled.

The average of amount of collected organic waste is 1,133 kg/day (as of January 2014),

although the collected amount greatly varies from one day to another. This large

variation was caused by following reasons:

1) A truck for organic waste collection, which is one of the JICA’s donating equipment
and had been damaged by a traffic accident on 28 April 2012, and there was a
certain period that the truck for organic waste collection had not been available.

2) Small drum cans and containers to deposit the organic waste were insufficient.

3) At the beginning of the Project, it was planned to collect organic waste from
agricultural markets and hotels. However, the amount organic waste from both
sources (agricultural markets and hotels) was too small in comparison with initial

expected amount.
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4) The frequency of collection by UPPH was sometimes irregular mainly due to limited
number of collection vehicles. Therefore organic waste was mixed and discarded as a

general waste.

Though there are some problems mentioned above, there is a possibility that the
indicator can be achieved by the end of the Project, if the following conditions are
fulfilled and sustained:

1) UPPH allocates enough resources for collection. 2) Staffs who are aware of the
importance of compost production and separate collection increase.

3) In order to stabilize the supply amount of source-separated biodegradable organic
waste, DPSC has the support of the cigarette manufacturing factory that promises to
provide large-scale supplies. If supply-chain is coordinated / organized with this
factory, the composting project will be sustainable.

4) At present, the cost of organic waste treatment by compost production is about five
times (in CUC portion) and 10 times (in CUP portion) as much as cost of direct
disposal of organic waste at the final disposal site. If the produced compost will be
sold as a soil conditioner, the cost-benefit balance for compost production will be
improved and it is expected that the importance of compost production as means of
disposing organic waste will be better understood.

5) The composting can reduce the greenhouse gas (GHG) emissions potential of organic

waste, which contributes to mitigate the Climate Change issue.
(2) Indicator 2-2: Compost in Pilot Project Site is produced to 650 kg per day.

Indicator 2-2 can be achieved by the end of the Project, if certain conditions are fulfilled.
Since November 2011, compost was produced 667kg/day on average (in July 2013).
However, the production of compost is unstable and it depends on the amount of
collected organic waste. Collection of organic waste has been suffered from various
problems described above (see previous section Indicator 2-1). However, if the
conditions mentioned in the previous section “Indicator 2-1” are fulfilled successtully,

daily compost production of 650kg/day on average may be possible.

(8) Indicator 2-8: Percentage of foreign material in organic waste to compost plant is

reduced by 50 % as compared to the percentage at the beginning of the pilot project.

Indicator 2-3 can be achieved by the end of the Project, if certain conditions are fulfilled.

);_ ~
gg\ 18



As of January 2014, the proportion of the amount of foreign matter is 25.4% at
agricultural markets, 2.3% at a cigarette plant and 0% at hotels (target value is 8.3%).
In order to promote the source separation practice, the Project installed small drum
cans for separation and large containers for non-organic waste at the agricultural
markets, then the amount of foreign matters decreased once almost zero.

However, waste collection by UPPH was unstable in agricultural markets and
non-organic waste was sometimes discarded in the separation container. In some
agricultural markets, situation is somehow improved by means of waste separation tag
installed on containers.

If the conditions as mentioned for Indicator 2-1, particularly 1) and 2) are fulfilled
successfully, it may be possible to reduce the contamination of foreign matters from

organic waste.

(4) Indicator 2-4: Behavior change of local institutions in pilot project Area on waste
reduction and separated collection reaches & institutions while there was no such

Institution at the beginning of the project

Indicator 2-4 has been already achieved.
At the time of terminal evaluation, five organizations in Pilot Project Area are joining

the Pilot Project on waste reduction and separated collection practices.

Output 3° Capacity of UPPH in the collection and transportation of solid waste Is
strengthened.

Summary: Output 3 is likely to achieve within the project period. Even though
procurement and installation of equipment for vehicle maintenance workshop was
delayed, necessary equipment was procured and trainings were conducted for
mechanics. As a result, all indicators to measure improvement of vehicle maintenance
techniques are to be achieved by the effort of C/Ps and Japanese experts. In addition, 22

manuals were already prepared.

(1) Indicator 3-1- Average downtime of working collection vehicles is fmproved to the
level of CDT (Coeficiente de Disponibilidad Técnica) at 63.2 %, to the level of TR
(Time for Repair) at 8.38 hrs/month, and to the level of TE (Time for waiting to be
repaired) at 546 hrs/month. *External factors: Spare parts and materials

necessary for repair and maintenance of collection vehicles are supplied.
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The target of Indicator 3-1 is likely to be achieved by the end of the Project.

The data on the indicator 3-1 is regularly measured by C/P and the result is as follows.

Table 6: Change of average downtime of working collection vehicles (CDT), Time for

Repair (TR), Time for waiting to be repaired (TE)

Target value Dec 2010 Mar 2012 Oct 2012 Oect 2013
CDT-1 More than 63.2% 50.7% 82.8% 81.5% 64.9%
CDT-21 More than 63.2% 58.6% 85.7% 85.13% 78.7%
TR Less than 8.38 hours | 10.67 hours 6.5 hours 6.38 hours | 6.38 hours
TE Less than 5.46 hours | 6.37 hours 1.67 hours | 1.57 hours | 1.57 hours
Source: Progress Report No. 8

At the

earber stage of measurement, namely in December 2010, there was steady

improvement until October 2012. However, the value of CDT shghtly decreased in
October 2013, although the value still exceeded the target value. This change was

caused by a imitation of availability of spare parts.

(2) Indicator 3-2: Frequency of waste collection and transportation by UPPH is
optimized with the index of VF (Rate of Functioning Vehicle to Number of collection
route) at 90% and NC (Rate of Necessity of Container to planned number of
container) at 15%. * External factors: It is possible to obtain reliable weighbridge
data.

The target of Indicator 3-2 is likely to be achieved by the end of the Project.

Change of waste collection vehicle allocation rate (VF index = rate of functioning

vehicles / Number of collection route) and necessary container rate (NC index = number

of necessity of container / planned number of container) are as follows:

Table 7: Change of VF index and NC index for waste collecting vehicles

Target value 2012 2013
VF index More than 90% 71% 94%
NC index Less than 15% 10% 16 %

Source: Progress Report No. 6 and answer of questionnaire from Project Team

1 CDT-1 is the result of caleulation for all target vehicles, while CDT-2 is the result of calculation only

for vehicles excluded disused vehicles.

7R
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In 2012, NC index exceeded the target value though VF index was mot achieved.
Contrarily, in 2013 VF index exceeded the target value though NC index was not

achieved.

Note: To accurately calculate the VF index and NC index, it was necessary to
utilize the weighbridge to measure weight of waste collection vehicles, and then
reexamine the efficiency of collection route and number of necessary containers.
However, weighbridge installed in Callel00 was often malfunctioned and the
reliable data was not available. Therefore, improvements of VF index and NC
index for the Indicator 3-2 are calculated only from rate of functioning vehicles

and planned number of containers, not based on the weighbridge data.

(3) Indicator 3-3.1:At the 7 main areas of the maintenance workshop (chassis, welding,
machine tool room, tire repair shop, electricity, hydraulics, and injection lah), 20

mechanics are trained to correctly operate the equipment donated by the Project.

The target of Indicator 3-3.1 has been already achieved.

The technicians improved their skills related to maintenance of the vehicle after
receiving intensive trainings by Japanese experts and by adjunct trainings of the C/Ps,
even though procurement of equipment and installation of equipment were delayed. In
2013, exams for eight main subject areas were conducted in order to measure the level

attained. As a result, all of 55 technicians? who took exams on eight areas passed it.

(4) Indicator 3-3.2: Seven (7) maintenance manuals are prepared for the main areas

mentioned in 3-3. 1.

The target of Indicator 3-3.2 has been already achieved.
The Project successfully prepared 22 maintenance manuals for UPPH workers as

follows:

Table 8: List of maintenance manuals developed in the Project

2 A person in charge of trainings and a person in charge of maintenance took the test more than once,

and number of actual successful technicians are 50.
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Name of manuals
1 Manual for maintenance of hydraulic system
2 Manual for maintenance of clutch
3 Manual for maintenance of electric system
4 Manual for operation of arc welding
5 Manual for gas welding
6 Manual for maintenance of air tools
7 Manual for maintenance of tires
8 Manual for operation of tire changer
9 Manual for maintenance of differential gears
10 Manual for maintenance of machine tools
11 Manual for maintenance of engine cooling system
12 Manual for maintenance of engine lubrication system
13 Manual for TIG welding machine
14 Manual for maintenance of engine fuel system
15 Manual for maintenance of engine intake and exhaust system
16 Manual for safety and hygiene works
17 Manual for operation of fuel injection pump tester
18 Manual for engine maintenance
19 Manual for operation of greasing pump
20 Manual for maintenance of brake
21 Manual for maintenance of steering, accelerator and suspension
22 Manual for maintenance of transmission

Source’ Progress report No.8 and answer of questionnaire from Project Team

Output 4° Capacity of UPPH and DPSC on landfill design and operation of final

disposal sites is strengthened.

Summary: Output 4 is partly achieved but it is difficult to achieve completely within the
Project period.

During the designing stage of a new landfill site, valuable recommendations were made
by Japanese expert and the designing of new landfill site were improved. For
improvement of management capacity of existing final disposal site, a monitoring was
carried out and progress was seen to some extent. However the level of improvement did
not attain expected level due to suspension of the construction process of new sanitary

landfill caused by lack of resources.

(1) Indicator 4-1- The existing final disposal sites are properly operated and managed in
dumping, surface compaction, soil cover, slope protection and leachate treatment at 3

sites while only 1 gite at the beginning of the Project.

AN
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The target of Indicator 4-1 can be partly achieved by the end of the Project.
As for monitoring the improvement of existing disposal site, second monitoring was
carried out in 2014 for 15 items on improvement situation of existing disposal sites. The

result is as follows.

Table 9: Improvement situation of existing disposal sites
Calle100 Ocho vias | Tarara Carqpo
Florido
ST* | EV* | ST | EV | ST | EV | ST | EV

Qutsgider intrusion 1 1 1 1 1 1 1 1
Administration office 1 1 0 1 1 1 0 0
Secale** 0.5 1 0 0 0 0 0 0
Lighting 0 0 0 0 0 0 0 0
Fire preventive equipment 1 1 1 1 1 1 0 0
Inside road pavement 1 1 1 0 1 1 1 1
Allocation of record keepers for 1 1 1 1 1 1 1 1
collection vehicles

Waste compaction™* 1 1 1 1 1 |05 1
Slope Protection 1 1 1 1 1 1 0 0

Implementation of covering soil 0.5 0.5 0.5 0.5

Areas covered with soil 1 1 1 1 1 1 1 1
Leachate treatment 0 0 0 0 0 0 0 0
Valuable waste collection 1 1 1 1 1 1 1 1
Compost production 1 1 0 0 0 0 0 0
Utilization of biogas/degassing 1 1 0 0 0 0 0 0
Score 1156 | 125 | 8 8.5 9 95|55 865

*ST: Starting Situation, EV: Situation at the Second Evaluation conducted on 14tk
March 2014 '

** In case, scale exists but 1s not function, the score is 0.5.

*** In case, waste compaction is not carried out every day, the score is 0.5.
Source! Project team

In the evaluation, disposal sites which are more than 11 points are regarded as an
environmental friendly final disposal site. A disposal site which exceeded 11 points was
only Calle 100. The leachate treatment was not installed in all four dumping sites which
is a future challenge in particular for Calle 100.

Monitoring was continued by C/Ps and Japanese experts and some progress was seen in
three final disposal sites except Campo Florido. Therefore, it is difficult to prospect
improvement of all of the four landfill/final disposal sites within the project period.
Since remaining years in service are two years for Ocho vias, Tarara and Campo

Florido (Progress report No.8), it is necessary to consider whether all disposal sites
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really need to achieve all evaluation items under limited resources and budget.
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(2) Indicator 4-2: The design of New Landfill in Fast Is revised in an environmentally
friendly way for 11 improvements while 0 at the beginning of the Project.

The target of Indicator 4-2 has been already achieved.

After the training in Mexico in December 2012, modification of design were conducted;
modification of number of cell taking into account improvement in lining works and
service life of each cell (the number of compartments has been modified from six to four),
modification of cell figures taking into account sequence of cell construction and final
shape of landfill, and changing embankment materials into more cost-effective ones. A
number of outputs (design plan) which reflected the improvements were counted as 12,
Besides, according to the interview survey with a designing company DCH,
recommendation made by Japanese experts exceed more than the value below if minor
improvements are included. Therefore improvement of 11 items in the indicator has

been already achieved.

Table 10: Number of improved outputs

No Tmproved items Tall'get. Number of im}r)roved
organization outputs
1st 2nd
Evaluation Evaluation
Improved items on DCH3 2 5
designing from the EIPHH 1 3
1 beginning of the project to . 0
the time of evaluation IPROYAZ 0

DCH 1 1
2 | Progress management EIPHH 1 1
IPROYAZ 1 1
Improvement or change | DCH 0 0
3 | during the construction EIPHH 0 0
period IPROYAZ 1 1
Improved number 7 12

* First Evaluation: 7th July 2014, Second Evaluation: 14th March 2014

Source: Project team

3-1-3 Prospect for Achievements of the Project Purpose

Project purpose’ Capacity of DPSC on urban solid waste management in Havana City

is strengthened through collaboration among cooperative organizations.

3 DCH, EIPHH and IPRCGYAZ are the name of state designing companies,



The Project Purpose is likely to be achieved by the end of the Project if appropriate
efforts from Cuban side continue.

Capacity of DPSC on urban solid waste management in Havana is strengthened
through collaboration among cooperating organizations in each OQOutput. Although
Output 1 has not fully been achieved, it is expected to be improved by the end of the

Project if there are appropriate efforts of Cuban side.

(1) Indicator 1’ The training program is formulated and begins to be implemented for
DPSC/UPPH's members based on the experience with the trained Core Group
regarding Output-1

The target of Indicator 1 is likely to be achieved by the end of the Project.

Based on the results of the questionnaire survey for DPSC staff, training programs for
staff were formulated. The training for the core group was conducted based on the
program, and the experience has been accumulated in DPSC. Progress of training for
technicians is slightly delayed but the effect spreads even to non-core group through
voluntary programs which were carried out by DPSC. Through such trainings,
cooperation with 15 administrative districts in Havana and DPSC zone chiefs was

enhanced steadily.

[Additional indicator for Qutput 1/* Capacity of DPSC staff is strengthened for
integrated solid waste management through the activitiess

There have been collaboration with relevant organizations through such activities as
development of action plan, monitoring activities and evaluation, cooperation with six
primary schools and two middle schools in the pilot area through solid waste education
with collaboration with CITMA and nine organizations.

Therefore solid waste management capacity of DPSC was enhanced through
collaboration with partner organizations. The progress can also be observed from the
result of the capacity assessment conducted by the Project in March 2014 as shown in
Annex 9. At the initial stage of the Project, most of the assessment capacity levels were

rated as 1.5-2.0 out of 5.0 in score.

* This indicator has been added by the Joint Evaluation Team in order to verify the Output 1

appropriately. j’:— @
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However, according to the final evaluation conducted in March 2014, most of the levels
became as 4.0-5.0 in score, which showed that the capacity of DPSC has been

significantly enhanced.

(2) Indicator 2: Organic waste reduction achieved in the pilot project (to be about 1.5
ton/day) to be maintarned regarding Output-2

The Output 2 is basically achieved as a pilot project for verification of applicability and
effectiveness of waste reduction through composting of organic waste from large-scale
generators, but the exact achievement of quantitative indicator, “about 1.5 ton/day”, is
uncertain.

At the time of terminal evaluation, average 1,133 kg/day of organic waste was collected
and compost was produced, although it has not achieved the target value of 1.5 ton/day
yet. However, experience and new findings on compost production were accumulated
through the process of the pilot project. The utilization of cigarette rubbish for
composting is new finding by the Project. Cooperation system among UPPH, hotels,
agricultural markets, and cigarette plant was also established.

Even there have been difficulties to collect sufficient the organic waste from hotels and
agricultural markets, the Project found other sources such as cigarette rubbish, pruning
waste and fallen leaves etc. Techniques to produce compost were successfully
transferred from Japanese Expert to C/Ps and produced compost was used for
horticulture by municipality.

If the conditions mentioned in the section of Indicator 2-1 for Output 2 are fulfilled,

there is a possibility to achieve the quantitative indicator.

(3} Indicator 3- Vehicle repair and maintenance system upgraded (about 10% reduction
of time required for several representative repair/maintenance works In the
Workshop) by trained mechanics using equipment donated by the prgject to be

marniarned

The target of Indicator 3 is likely to be achieved by the end of the Project.

The time required for the major repair and maintenance is reduced on the following
major repair works by procurement of the equipment and implementation of training in
the Project, and also strengthening the overall maintenance facilities by the Cuban side

etc.

TS
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Through construction of such facilities and installation works, coordination capabilities

of DPSC/UPPH with contractors and other organizations were also improved.

Table 11: Change of necessary time for major repair and maintenance works

Ne time befor Necessary time after
cessary time belore the Project Rate of

the Project . .

. . implementation Improvement

implementation (hour) (houn)*
Welding works of 3.0 1.05 65% reduction
container lifter
Repair of clutch 3.45 2.1 39% reduction
Repair of tire 1.2 0.3 75% reduction
General greasing work 1.1 0.25 77% reduction

Source: Progress Report No. 7

All of the works showed significant time savings compared with the target value “10% of

time reduction”s.

(4) Indicator 4: Improvement of collection and transportation by meauns of the upgraded
C'DT and frequency optimization (productivity per liter of oil is expected to reach
0 .90m5‘m as compared to the 2008-09 level of 0.80m%/L) to be maintained regarding
QOutput-3

The target of Indicator 4 is likely to be achieved by the end of the Project.

The target value was set for loaders/flat trucks as representing vehicles. According to
the progress report, original value was 0.80m3/L; and it was currently improved by
0.83m3/L. Effort of improvement will be continued on improvement of productivity per
liter after this.

(5) Indicator 5 Environmentally friendly landfill design advised by JET is incorporated
Into the new East Landfill to be constructed regarding Output-4

5 For measuring the required time for maintenance, same contents of maintenance procedure were set
in each fields and the working time was measured for 1) time without procured equipment (as
required time before start of the Project) and 2) time with procured equipment (as required time
after the Project), and the change rate was calculated. Basically, time was measured once each {some
time twice under different conditions). The number of person is depending on the type of works '—fq%

o
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The target of Indicator 5 is likely to be achieved by the end of the Project.
Environmentally friendly landfill technologies advised by Japanese Expert were

reflected mainly to 12 items in the design of eastern final disposal site.

3-1-4 Prospect for Achievement of the Overall Goal

Overall Goal: Urban solid waste management is properly implemented in Havana City

and sanitary environment of the City is improved.

It is expected that the Overall Goal to be achieved within 3-5 years if proper input will
be made by Cuban side.

Even at the time of terminal evaluation, one indicator out of four is already achieved.
Rest of three indicators is also expected to be achieved in the near future if there is a

commitment from upper level organization in Cuba for proper resource allocation.

(1) Indicator 1. Volume of primary materials recovered from waste in Havana City
reaches 6,400 tons/year from the current level of 4,000 tons/year.

The quantitative target of Indicator 1 is difficult to be achieved within 3-5 years after
the end of the Project if current situation continues.

The amount of primary material recovery measured by UPPH was 5,300 tons/year in
2011 and 6,100 tonsfyvear in 2012, which were encouraging results for achieving the
target. However, it was 3,600 tons/year in 2013 and was significantly decreased.

The reason for the decrease in 2013 is most probably caused by a recycling policy change
of the Government of Cuba. State-owned recycle enterprise (Matiria Prima) started to
buy recyclables directly from general public. As a result, general public or waste pickers
tended to sell the recyclables collected from final disposal sites or streets, and the
collection amount by UPPH became decreased.

It means the quantitative indicator only measured by UPPH is probably no longer valid
under current recycling policy, but from the view point of urban solid waste
management mentioned in Overall Goal, present tendency is positively evaluated
because the recovery of primarily materials is enhanced when collections both from

UPPH and general public are implemented.

A
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(2) Indicator 2: Over 2 entities in Havana City consider introducing waste reduction
model practiced in Pilot Project while there was no entity at the beginning of the
Project.

The target of Indicator 2 is expected to be achieved in 3-5 years after the end of the
Project.

Currently, one organization (UPPH) is participating in the pilot project for production of
compost. During the pilot project, it was found that organic waste like cigarette rubbish,
pruning waste and fallen leaves, which does not compete with pig farming companies,
could be a source for compost and there is a possibility to introduce the waste reduction

model at new landfill sites in the future.

(3) Indicator 8: Number of environmentally friendly final disposal landfill sites which
are properly maintained is more than 2 at the end of the Project while there was only
1 at the beginning of the Project.

The target of Indicator 3 is expected to be achieved within 3-5 years after the end of the
Project.

At the time of terminal evaluation, the final disposal site in which appropriate
maintenance is carried out is only Calle100, If construction of new Guanabacoa sanitary
landfill is realized on schedule, the quantitative target of the indicator cam be
undoubtedly achieved. At the time of terminal evaluation, a construction company has
already been selected and is waiting for signing of contract for comstruction of new

sanitary landfill, and it is expected to start the construction in near future.

(4) Indicator 4: The level of satisfaction among Havana's citizens in terms of the
Integrated solid waste management increases. As a representative indicator, the
reduction in the numpber of complaints is used. The number of complaints decreased
from 60/year/municipality to 36/year/municipality.

The target of Indicator 4 has been already achieved.
There were no municipalities in all 15 municipalities of Havana city where number of

complaints is counted for more than 36 items per year (from June 2012 to March 2013) .

3-1-5, Summary of Achievements of the Project ‘_jj @Q
9
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The achievement level on each Output, Project Purpose and Overall Goal are

summarized as follows:

Outputl Summary

Likely to be achieved mostly within the project period.

Indicator 1-1

Partly achieved but it is difficult to achieve 100% of completion
rate by the end of the Project.

Indicator 1-2

Already achieved

Indicator 1-3

Already achieved

Indicator 1-4.1

Almost achieved but it is necessary to reinforce the activity within

the project period.

Indicator 1-4.2

Already achieved

Indicator 1-5.1

Already achieved

Indicator 1-5.2

Already achieved

Output 2 Summary

Basically likely to be achieved as a pilot project

Indicator 2-1

Can be achieved by the end of the Project, if certain conditions
described below are fulfilled

Indicator 2-2

Can be achieved by the end of the Project, if certain conditions are
fulfilled

Indicator 2-3

Can be achieved by the end of the Project, if certain conditions are

fulfilled.

Indicator 2-4

Already achieved

Output 3 Summary

Likely to be achieved by the end of the Project

Indicator 3-1

Likely to be achieved by the end of the Project

Indicator 3-2

Likely to be achieved by the end of the Project

Indicator 3-3.1

Already achieved

Indicator 3-3.2

Already achieved

Output 4 Summary

Partly achieved but it is difficult to achieve completely within the

Project period

Indicator 4-1

Can be partly achieved by the end of the Project

Indicator 4-2

Already achieved

Project Purpose

Likely to be achieved by the end of the Project if appropriate

efforts from Cuban side continue
Indicator 1 Likely to be achieved by the end of the Project
Indicator 2 Basically achieved as a pilot project, but the exact achievement of

gy
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quantitative indicator, “about 1.5 ton/day”, is uncertain.

Indicator 3 Likely to be achieved by the end of the Project
Indicator 4 Likely to be achieved by the end of the Project
Indicator 5 Likely to be achieved by the end of the Project
Overall Goal To be achieved within 3-5 years if proper input will be made by
Cuban side
Indicator 1 Difficult to be achieved within 3-5 years after the end of the
Project if current situation continues
Indicator 2 Expected to be achieved within 3-5 years after the end of the
Project
Indicator 3 expected to be achieved within 3-5 years after the end of the
Project
Indicator 4 Already achieved

8-2 Implementation Process of the Project (1) Project Management System

Regular meetings and JCC were functioning for the recognition of problems. However,
those problems which exceeded the responsibilities of the JCC members could not be
solved.

During the stay of Japanese experts, communication between Japanese Experts and
C/Ps are properly made. Proper system of command chain and well-defined
management structure are established for both Japanese Expert’s side and C/P team’s
side.

Even though there were some changes of directors in DPSC/UPPH, the Project Manager
continued her job during the Project period, which ensured the stability and continuity

of the project management. Therefore the implementing structure was secured.

(2) Ownership of the Project

In general, the ownership of the Project is high for Cuban side. Cuban C/Ps adequately
participate the Project activities in collaborative manner during the stay of Japanese
Experts.

Cuban side budget was spent for the construction of infrastructure required for
installation of procured equipment, improvement of vehicle maintenance facilities,
improvement of heavy equipment maintenance facility and construction of compost
yard.

However, even though C/Ps could secure the budget, it was not executed as scheduled.
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4, Results of the Evaluation
4-1 Results of the Evaluation based on the Five Criteria
Results of five criteria evaluation are summarized in five ratings. The highest rate is

LEEN 13

“high”, and followed by “relatively high”, “moderate”, “relatively low” and “low”.

4-1-1 Relevance

Relevance of the Project is high as following reasons.

(1) Consistency with policy in Cuba

The Project is consistent with the waste -related policies in Cuba.

In the “National Environmental Strategy2007-2010” of Cuba, waste management is

positioned as prioritized area.

(2) Needs

The Project focused on capacity development is consistent with the needs of the target
group.

Under the circumstance in which spare parts are not easily procured, there is a high
relevancy to provide equipment to improve capacity concerning maintenance of vehicles
and heavy machineries.

However, so far, human resource development program has not been systematically
planned nor implemented. Under such situation, various insufficient capacities are
observed not only in technical level, but also in organizational structures, institutional
/socio-economic system prevent proper implementation of the M/P, before the
implementation of the Project. Therefore, the need for the Project is considered to be
high.

(3) Consistency with policy of Japan

The Project is consistent with Japan's aid policy.

Environmental sector is one of the prioritized areas in the official development
assistance (ODA) policy for Cuba. In addition, it is consistent with the aim of “3R
initiative” which Japan is actively promoting in the international community. Therefore,

validity is high in terms of diplomatic policy.
4-1-2 Effectiveness

Effectiveness of the Project is relatively high as following reasons:

(1) Achievement level of Project Purpose

A
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The Project Purpose is likely to be achieved by the end of the Project if there are
appropriate efforts from Cuban side.

The Project Purpose, “Capacity of DPSC on urban solid waste management in Havana
City is strengthened through collaboration among cooperative organizations”,
coordination capability of DPSC/UPPH on collaboration with other relevant
organizations is strengthened in each Output.

Although Output 1 has not been fully completed yet, it is expected to be improved by the
end of the Project. In order to achieve the Project Purpose, it is essential that financial
arrangement from Cuban side is assured such as preferential allocation of budget for
waste collection vehicles for organic waste collection and commencement of construction

for new Guanabacoa final disposal site.

(2) External factors inhibiting or contributing to achieve the Project Purpose

Factors inhibiting to achieve the Project Purpose

1) Cooperating generators like the hotels or the agricultural markets became less
interested in pilot project when UPPH could not serve regular collection of organic
waste for Output 2.
UPPH could not implement regular collection because of the following reasons;
-a) The vehicle donated by JICA had been breakdown by an accident and during
the vehicle was being repaired, and until UPPH arranged an alternative vehicle,
scollecting activity halted for some period; and
b} The Project launched another system of collection using large containers and
UPPH’s compactor trucks. However, since UPPH's compactor trucks had to
prioritize routine collection route, collection for the pilot project was not
implemented as it was planned.
2) Construction of new Guanabacoa landfill site never started as of 2014 March, the
Japanese Expert Team could not give an advice on design adjustment along with
process of construction works. This situation also hindered C/Ps from opportunities to

strengthen their capacity of coordination.

Factors contributing to achieve the Project Purpose

1) The Project is designed in accordance with the M/P “The study on integrated
management plan of municipal solid waste in Havana city” developed by Japanese
cooperation. Therefore, the Project addresses problems in municipal waste

management of Havana in a comprehensive manner,

—f=
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2) Project period was decided to extend for 19 months after the mid-term review in
October, 2011. This extension enabled Japanese Experts and C/Ps to transfer
knowledge after all equipment had been installed, and also enabled to take a long
stance to tackle with the many challenges.

3) Continuous and stable participation of UPPH counterparts to the Project greatly
contributed to the technology transfer program on maintenance of vehicles and

heavy machineries.

4-1-3 Efficiency

Efficiency of the Project is moderate under given conditions as following reasons:

(1) Contribution of Activities and Inputs

Delay occurs in the activities for following reasons and sufficient Outputs could not be

gained in the initial project period.\To this end, the project period was extended one and

half year.

1) Regarding construction of compost yard for pilot project, the site of the compost yard
was-changed and it spent a long time to get approval for the new site.

2) Regarding installation of the equipment in the workshop, there were some problems
such as procurement of the equipment was divided into three phases due to a matter
of JICA’s internal procedures and it became more difficult to install an environment
for technical transfer at once,

3) Construction works of new landfill site were not progressed because:

a) All construction companies were occupied by other construction works and
could not find an appropriate company;

b) The budget for construction was not executed; and

¢) Heavy equipment for construction was not available. These circumstances
hindered Japanese Experts to advice on how to adequately adjust design along

with construction works.

(2) Appropriateness of Inputs
1) Procurement of equipment
The specifications, types and quantities of procured equipment were appropriate. The
reasons of the delay were delay of installation works by Cuban side and delay of tender
process by Japanese side. The delay of installation works by Cuban side was caused by
difficulties of procuring some materials from local market. During the pre-survey period

for selecting equipment, it should have secured the procurement period adequately also
N
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should have investigated whether it is possible to procure the materials or equipment
locally.

2) Assignment of Cuban C/Ps

Considering Cuban coristraints, the number, the position and the competencies of C/Ps
are appropriate. However, there is also a problem due to frequent changes of C/Ps
without taking over the predecessor’s duty, the results of technical transfer may not
remain adequately.

3) Local cost supported by Cuban side

Budget was executed by Cuban side on infrastructure required for installation of
procured equipment, improvement of vehicle maintenance facilities, improvement of

heavy equipment maintenance facility and construction of compost yard.

(3) Cost efficiency

Comparing with the similar projects, the Output and the Project Purpose are
commensurate with the input costs. Results of the Project are expected to sustain
because of trained C/Ps, procured equipment, manuals ete. Compared to other projects,

the level of the cost-efficiency of the Project has been considered as relatively high. ..
4-1-4 Impacts

Impact of the Project is relatively high from following reasons.

(1) Probability of Achievement of Overall Goal |

The indicator for the Overall Goal is likely to be achieved in 3-5 years if proper input
will be made by Cuban side.

Even at the time of terminal evaluation, one indicator out of four is already achieved.
Cuban side well understands what they should do and rests of three indicators are also

expected to be achieved in the near future, if resources are timely allocated..

(2) Concept Design of new west sanitary landfill
In the course of Project activities for Output 4, the concept designing for the west

sanitary landfill was also improved as a byproduct of technical transfer program.

(3) Maintenance of vehicles in other provinces
The maintenance techniques improved by the Project contributed to secure the
maintenance of collection vehicles in other provinces in Cuba. About 70% of vehicles in

Santiago and Holguin provinces have been repaired in the UPPH workshop.
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(4) Impact on the Environmental Strategy of Havana city

Based on the experience of the Project, the ideas of waste reduction, composting,
sanitary landfill, proper implementation of municipal solid waste management, and
environmental education were reflected to the Environmental Strategy of Havana city

which was recently established.

(5) Nation-wide Impact

DPSC is going to disseminate the concept of sanitary landfill and training contents to
other provinces, which will be the first step to influence at national level. Although the
Project is implemented in Havana city, the impact is expected in national level, because
the Project is monitored by two ministries; namely MINCEX and CITMA,

4-1-5 Sustainability
Sustainability is moderate seeing from four aspects; (1) Policy Aspect, (2)
Organizational Aspect, (3) Financial Aspect, and (4} Technical Aspect.

Note: Other than evaluation from the point of these four aspects, “Evaluation of
the Sustainabiiity of the Activities” was conducted in the Project in February 2014,
and is shown as Annex 10. This evaluation of sustainability addresses “Strength,

Weakness, Opportunities, and Risks” in which each activity entails, and suggests

significant implications for sustainability of the Project.

(1) Policy Aspect
Sustainability of political and institutional aspect is high in the Project.
In “National Environmental Strategy 2007-2010" of Cuba, solid waste management is

priority issue and possibility of support from political aspects is high.

(2) Organizational Aspect

Sustainability of organizational aspects is moderate in the Project.

During the project period, there has been many C/Ps’ change. In addition, available
human resources were limited. If this situation continues, it is difficult to sustain the
Project’s effect.

On the other hand, technicians from state-owned designing companies were involved in
the Project since beginning and also participated in the third country trainings held in

Mexico. Their planning capacity on landfill site has improved. Since the companies
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engage in the projects in other areas in Cuba, it could be possible to disseminate the

technique and know-how gained in the Project to a whole nation.

(3) Financial Aspect

Sustainability of financial aspect is moderate in the Project.

In the Project, the budget for renovation of the vehicle maintenance facility and
installation of equipment procured by JICA were borne by Cuban government. It is
expected to continue such budget allocation.

In addition, there are special circumstances that it was difficult to procure materials
due to the lack of commodity even if there are budgets. Therefore, the securing of

financial resources sometimes does not lead to ensure the sustainability.

(4) Technical Aspect

Sustainability of the technical aspect is moderate in the Project.

During the implementation period of the Project, there was frequently change of C/Ps in
some Output groups. Although individual capacity of the C/Ps is high, the transferred
technology may not be sustained so easily.

Due to the limitations in Cuba, Some materials and equipment were difficult to procure.
Therefore, the risk lies in a problem on the system of procurement of spare parts after
the end:of the Project.

5. Conclusions

At the time of terminal evaluation in March 2014, it is likely that most of the Project
Purpose will be achieved even though there have been some difficulties through a
course of the Project.

For Output 1, improvement of comprehensive management capacity on solid waste of
DPSC has been attained and various capacities have been enhanced.

For Qutput 2, precious experience and findings on compost production have been
accumulated through the process of the pilot project. Cooperation system between
UPPH and hotels, agricultural markets, and cigarette factory has been also established.
For Output 3, the time required for the major repair and maintenance was reduced on
the major repair works by procurement the equipment and implementation of training
in the Project, even though procurement and installation of equipment for vehicle

maintenance workshop had delayed.
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For Qutput 4, valuable suggestions were made by Japanese Expert and the design of
the new disposal site was improved into new sanitary landfill site during the designing
stage..

On the other hand, since construction of new Guanabacoa landfill site had delayed, the
Project could not take an opportunity to transfer the know-how on how to modify the
design along with construction works. This construction of the new landfill is an
essential part of improving the solid waste management in Havana as addressed in the
M/P. 1t is necessary to complete the construction of the new landfill site in a timely
manner through Cuban side’s own effort.

It is necessary to consider how to secure a system of the sustainability after the

termination of the Project between Cuban side and Japanese side.

6. Recommendations
The Team recommends the following points:
[A] Short-term Recommendations (by the end of the Project)
(1) Sustainable operation and management of vehicle maintenance workshop
The Project had gained technical improvement in vehicle maintenance workshop.
In order to use this facility effectively, Cuban side will need to procure spare parts
in a stable way. DPSC/Cuban Government should ensure to provide necessary
budget to procure spare parts. To help procurement process by Cuban side, it is
recommended to conduct following activities under the Japanese Experts
assistance before termination of the Project period:
To categorize tools and equipment according to the kinds of possible suppliers of
spare parts. Such categories include, for example, a) items to be purchased in
local market, b) items to be imported from other countries’ suppliers which are
easy to trade between Cuba, and ¢} items to be imported exclusively from
Japanese or international suppliers.
To exercise some techniques in the manuals on how to slow the deterioration or
how to maintain the equipment to avoid the breakdown in order to diminish
times of changing spare parts.
To continue taking a record of break-down in a systematic way
In order to secure above mentioned activities in well-organized manner, a
department (or direction) responsible for machinery and equipment
maintenance, especially those installed by the Project, is recommended to set in
UPPH.

5y
38



(2) Training for technicians
Some number of technical staff to be trained has not yet achieved the targeted
quantitative indicator, it is recommended to organize a training course for technicians

by the end of the Project.

[B] Middle -term Recommendations (after the completion of the Project}

(3) Update of manuals
Tt is recommended that the manuals prepared under the Project be updated as necessity

rises in the future.

{(4) Continuation of the construction process of landfill site

The construction of new Guanabacoa final disposal site is essential factor to improve the
solid waste management in Havana as addressed in the M/P. Cuban side should
continuously negotiate to push forward the process and complete the construction of

new sanitary landfill site.

(5) Dissemination of knowledge and skills to other provinces

The experience and know-hows that C/P obtained through the Project, namely; ones
related to maintenance and repair of collection vehicles, management of the pilot project
for production of compost, design of landfill site, etc., will be needed in other provinces
for better solid waste management in the future.

DPSC/Havana Province is recommended to transfer the knowledge and skills to other

provinces in collaboration with the CITMA, and related institutions.

(6) To Achieve Overall Goal

In order to achieve the Overall Goal, DPSC should disseminate the Master Plan of
Integrated solid waste management in Havana city updated by the Project (updated
M/P) to all the stakeholders. DPSC should also plan to realize the priority projects
proposed by the updated M/P under the consensus with relevant organizations. In the
course of planning and realization, Cuban side authority should take necessary
measures to fulfill important pre-condition such as:

a) Appropriate budget for solid waste management in Havana;

b) High priority on solid waste management in environmental sector
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7. Lessons Learnt

(1) Continuous and appropriate utilization of equipment

With regard to continuous and appropriate utilization of equipment, it is necessary to
consider not only securing adequate period for procurement but also taking into account

possibility of replacing, repair by Cuban own effort after the Project’s completion.

(2) Participation of the Cuban Experts to the Third Country Training

In the Third Country Training held in Mexico in December 2012, C/Ps and construction
designers in a state-owned design enterprise participated in the trainings.
Participation of the on-site workers in the Project to the Third County Training
Program was quite effective to promote technology transfer in the Project. This
opportunity allowed the participants to be more motivated to improving their tasks
after the training. Therefore, Japanese side recommends that Cuban side
expert/practitioners in solid waste management should actively participate to overseas
training, which is expected to have a synergy effect of local program and overseas

program.

(3) Giving an incentive for C/Ps
During the project period, there was some instability regarding C/P members. Therefore

it is necessary to find right motivations or incentives which guarantee the staff stability.

(4) Importance of Setting Indicators

To verify the achievement of the Qutputs and Project Purpose, the indicators defined by
present PDM were not very logically structured. In order to verify the achievements of
the Outputs and Project Purpose, as pointed out in Mid-term review, the timing of
setting indicators should be set in early stage of the Project. However, in this Project,
even in the time of the Mid-term review, the indicator setting was not fully completed,
and it resulted in loss of sufficient internal examination on validity of proposed

indicators.

[End of Document]
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Implementing Agency: DPSC *including UPPH

Project De5|gn Matnx (PDM 4)

Cooperative Organizations: CITMA Habana, DMSC, Water Resource Institute, Soil Institute of the Ministry of Agriculture, Sanitary Research Institute of the Ministry of Health, etc

Project Site: Havana Clty

I i
Urban solid waste management is properly implemented in
Havana City and sanitary environment of the City is improved.

Pilot Prolect Sme Miramar Nelghhorhood in Playa Munlc ality

Volume of primary materials recovered from waste in Havana City reaches 6,400 t/y from the
current level of 4 900 ty.

Over 2 entities in Havana City consider to introduce waste reduction model practiced in Pilot
Project while there was no entity at the beginning of the Project.

Number of environmentally friendly final disposal landfill sites which are properly maintained
is more than 2 at the end of the Project while there was only 1 at the beginning of the
Praoiant

The level of satisfaction among Havana's citizens in terms of the integrated solid waste
management increases. As a representative indicator, the reduction in the number of
complaints is used. The number of complaints decreased from 60/year/municipality to
36/year/municipality.

reports
DPSC's records and reports

DPSC's records and reports

DPSC's records (Consumer Service
Department)

il FAMPORANtAS 1\ e
Survey on solld waste, DPSC's records and Appropriate budget for SWM in Havana

Period: & years

Date of modification : June 21, 2012

City is ensured.

Cuban Policy, putting priority on SWM in
environmental sector, is continued.
Fuel necessary for SWM in Havana City

as a whole is supplied in a stable
mannar

Ormesa
Capacity of DPSC on urban solid waste management in
Havana City is strengthened through collaboration among
cooperative organizations.

1 Comprehens ve management capacity on solid waste of
DPSC is improved.

1-2
1-3

1-4.1

1-4.2
1-5.1

1-5.2

5 improved activities on urban solid waste management are undertaken and being
established during the final 12 months of the Project. Namely;

(i) The training program is formulated and begins to be implemented for DPSC/UPPH's
members based on the experience with the trained Core Group regarding Output-1;

(ii) Organic waste reduction achieved in the pilot project (to be about 1.5 ton/day) to be
maintained regarding Output-2;

(m) Vehicle repair and maintenance system upgraded (about 10% reduction of time required
for several representative repair/maintenance works in the Workshop) by trained mechanics
using equipment donated by the project to be maintained, and

(iv) Improvement of collection and transportation by means of the upgraded CDT and
frequency optimization (productivity per liter of oil is expected to reach 0.90m¥/L as
compared to the 2008-09 level of 0.80m%/L) to be maintained regarding Output-3; and

{v) Environmentally friendly landfill design advised by JET is incorporated into the new East
Landfill to be constructed regarding Output-4.

DPSC's records and reports, Project records

Master Plan is updated by the end of the Project with 2 component projects, namely
“construction of the new landfill in east and innovation of the workshops for vehicles & heavy
machineries” physically completed at the rate of completion of 100% and 100% respectively.

Management process is improved in 3 aspects.

Quality of DPSC management-related report on plan, monitoring, and evaluation is improved
by establishing 2 kinds of management reports.

Core Group: approximately 520 people are trained.

1) 15 Directors in technical and economic management for supervision, integrated
management and work safety.

2) 106 Heads of Communal Zones in integrated management (waste collection-
transportation-final disposal) and work safety.

3) Approximately 400 technicians in integrated management (waste collection-transportation-|
final disposal) and work safety.

Manuals (Textbooks) are prepared (3 kinds)

Solid waste education is conducted for 6 elementary schools and 2 junior high schools of the
Popular Council of Miramar through the "Red de Formacion Ambiental” while there was no
such activity at the beginning of the Project.

Solid waste education for the employees of the hotels and agricultural markets in Havana
City is conducted at 10 entities while there was no such activity at the beginning of the
Proiect

Revised Master Plan, Project records

DPSC's records, Project records
Project records, DPSC's records

Project records

DPSC's records and reports

Project records

Project records

2 Solid waste source separation at Pilot Project Site is
promoted and capacity of UPPH in organic waste
reduction at the source is strengthened.

2-1
2-2

24

Organic waste for composting in Pilot Project Site is collected by 1500 kg per day.
Compost in Pilot Project Site is produced to 650 kg per day.

Percentage of foreign material in organic waste to compost plant is reduced by 50 % as
compared to the percentage at the beginning of the project.

Behaviour change of local institutions in Pilot Project Area on waste reduction and separated
collection reaches 5 institutions while there was no such institution at the beginning of the
project.

DPSC's records, Project records

Project records, record of the study result of
the Soil Institute of the Ministry of Agriculture

Project records

Project records, cases of behaviour change of
local residents in Havana City

3 Capacity of UPPH in the collection and transportation of
solid waste is strengthened.

3-1

Average downtime of working collection vehicles is recovered to the level of CDT
(Coeficiente de Disponibilidad Técnica) at 63.2 %, to the level of TR (Time for Repair) at
8.38 hrs/month, and to the level of TE (Time for Waiting to be repaired) at 5.46 hrs/month. *
External factors: Spare parts and materials necessary for repair and maintenance of
collection vehicles are supblied.

Maintenance workshop's records, Project
records




3-2

3-3.1

3-3.2

Frequency of waste collection and transportation by UPPH is optimized with the index of VF
(rate of Functioning Vehicle to Number of callection route) at 90% and NC (rate of Necessity
of Container to planned number of container) at 15%. * External factors: It is possible to
aobtain reliable weighbridge data.

At the 7 main areas of the maintenance workshop (chasis, welding, machine tool room, tire
repair shop, electricity, hydraulics, and injection lab), 20 mechanics are trained to correctly
operate the equipment donated by the Project. .
Seven (7) maintenance manuals are prepared for the main areas mentioned in 3-3.1.

The results of self-evaluation of UPPH, records
of the Customer Service Department, DPSC

Project records

Project records

4 Capacity of UPPH and DPSC on landfill design and
operation of final disposal sites is strengthened.

41

42

The existing final disposal sites are properly operated and managed in dumping, surface
compaction, soil cover, slope protection and leachate treatment at 3 sites while anly 1 site at
the beginning of the Project.

The design of New Final Disposal Landfill in East is revised in an environmentally friendly
way for 11 impravements while 0 at the beginning of the Project.

Project records, records of final disposal site

Project records

SWM: Solid Waste Management
ISWM: integerated Solid Waste Management

PDM4 June 21, 2012
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1-1 To conduct the capacity assessment of DPSC in line with the M/P

1-2 To make the action plan in order to strengthen the management
capacity of DPSC such as to plan, monitor and evaluate the
detailed content of the project including coordination of the related
organizations

1-3 To provide the training/OJT for UPPH to strengthen necessary
SWM capacity except for activities relating to Output 2, 3 and 4
based on capacity assessment

1-4 To prepare the program of solid waste education both for sanitary
workers and for the public including local residents, schools etc.

1-5 To implement the program based on Activity 1-4 by introducing on-
site composting in school and other measures

1-6 To review and revise the M/P

2-1 To consider the measures for waste reduction
2-2 To plan the Pilot Project for organic waste composting

2-3 To implement the Pilot Project activities on source-separated
waste from large-scale generators such as hotels and restaurants
in Pilot Project Site in collaboration with cooperative organizations
such as the Soil Institute of the Ministry of Agriculture, DMSC, etc.

2-4 To implement the Pilot Project activities to produce compost in the
compost yard in collaboration with cooperative organizations such
as the Soil Institute of the Ministry of Agriculture, DMSC, etc.

2-5 To evaluate the Pilot Project activities

3-1 To review the waste collection plan and to implement the revised
plan
3-2 To equip the maintenance workshop in UPPH

3-3 To conduct the related activities to improve the operation of
collection vehicles and containers
3-4 To provide the training for staff of UPPH

4-1 To coordinate the vehicles' entrance to the existing final disposal
sites

4-2 To conduct the related activities to improve the heavy machinery
maintenance at the existing final disposal sites in collaboration with
cooperative organizations such as CITMA Habana, Water
Resource Institute, Sanitary Research institute of the Ministry of
Health, etc.

4-3 To provide advice on the design of New Final Disposal Landfill in
East in collaboration with cooperative organizations such as CITMA
Habana, Water Resource institute, Sanitary Research Institute of
the Ministry of Health, etc.

4-4 To prepare the training materials for operation and management of
final disposal site including revision of existing operation guidelines
and provide the training

waste/Composting, Machinery at Maintenance Workshop, Final disposal landfill, Vehicle

maintenance)

Provision of the equipment (Organic waste carrier, materials for community composting
facilitiy, containers for segregated organic waste, equipment for the maintenance workshop
in UPPH and maintenance tools for the heavy machinery at final disposal site}

Training for Counterpart Personnel ( in Japan, in a third country)

Local cost for the activity of Japanese Experts

1 Allocation of Counterp Personnel

2 Office space for Japanese Experts

3 Local cost (Utilization of existing DPSC's
machinery, maintenance/repairing cost for the
existing machinery that is not covered by JICA
support)

4 Composting yard in Calle 100 including
electricity and water supply

5 Installation of the machinery including
construction to supply electricity

6 Repair of the damaged weigh bridge in the final
disposal site

PDM4 June 21, 2012
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Project Title: Improvement of the C;pacity on Urban Solid Waste Management in Havana, the Republic of Cuba : Plan (Japanese) project period : 61 months ( approximately 5 years )

implementing Agency: DPSC “including UPPH . : : Plan (Cuba)
Project Site: Havana Gity Pilot Project Site: Miramar in Playa Municipali S : Actual
ANNEX_ 2 i Plan of Operation (PO) O mogified date : January 26, 2012
n 2nd. year (2010-11) 3rd. year (2011-12) 3th. year (2012-13) 5ih, Year (2013 - "14) &th. Year (2014) A
Plan of Operation |’5" Yo" FT2fa [ 5| sl 16l o[ ] T2T3J] 561 7] B[oT [ 12| S A[EI eI 7[ S]] 2] Mar. | Apr. | May | Jun. | Jur. | Aug.| Sep.| Oct. | Nov.] Des.] Jan. | Feb.| Mar. | Apr. | Wy | Jun.] wul. | Ava.] Sep. materiales inpul
1.C i capacity on solid waste of BPSC is improved.
L ;e
1.1 Conduct DPSC's capacity assessment according tothe  JICA| __‘ 1 u - - ChiefiDeputy Advisor/integrated SWM Expert
Master PLan. cuva | o [ [e= = Group 1
o i1 ———
1.2 Formulate the Plan of Action to strengthen DPSC's JICA h | ] | - - Chief Advisor/Integrated SWM Expert
management capacity to plan, monitor, and evaluate the ’__l i . Deputy Advisor/integrated SWM Expert
n +
project. Cubal - = Group 1 .
g i n —
1.3 Provide on-the-job training to strengthen UPPH's capacity “ICA| l - _' | Deputy Advisor/integrated SWM Expert Training materials
for MSW management. Cubal = — - y Group 1,2, 3,4
g ! - — -
1.4 Prepare the environmental education program on MSW  JICA i “‘l [Deputy Advisorfintegrated SWM Expert Training materials
for sanitary workers, locat residents, schools, etc. Cubal - E o Group 1
; ; -
] Deputy Advisor/Integrated SWM Expent . 5
1.5 Implement the program based on Activity 1-4 by JICA | 1 INE. L I'l . Segregated Waste Collection/Compost Expert Training materials
introducing composting in schools and other measures. - o
Cubal = i ] ——— Group 1, 2
JicA ™ =N | — — — Chief Advisor/integrated SWM Expert
1.6 Review and modification of the Master Plan. l_l 1] [Deputy Advi SWM Expert
Cubal [ — Group 1
2. Solid waste source separation at Pilot Project Site is promoted and cap: iste reduct \'o‘n at the source
2.1 Take info account the implementation of measures for gl Semronated Wasts Calloction/Compont Expart Container and carior for
organic waste reduction. . compest materis).
2.2 Plan the Pilot Project for organic waste Cubal | | = (Group 2
" Contamer and camiar T
2.3 Implement activities related to the Pilot Project for JICA ! _-_ ! - » Segrogated Weste Collaction/Compost Expert comestmaieal
collection from larg I Cuba| [ - + T — Group 2
e — :
2.4 Implement activities refated to the Pilot Project for JICA |18t ] _‘j - L [Segregatod Wasta Collection/Gompost Expert
compost production at the composting yard. - ; Facility, electricity & water
post p posting y: Cubal L : Group 2 for community compost
JICA L Segregated Waste Collection/Compost Expert
2.5 Evaluate activities refated to the Pilot Project.
Cuba| L L Group 2
3. Capacity of UPPH in the collection and of solid waste is ;
3.1 Review the Waste Collection Plan and i the JICA __ 1| Chief Advisor/Intsgrated SWM Expert
revised Plan. , Cubal =] O Group 3
! y e - & tools
3.2 Provide equipment and tools to the collection vehicle ~ JICA | | Il Vokiclo o ¥ Bipert i shep
maintenance workshop in UPPH, Cubal | 103 H ' Group 3 Space for equipment & to0ls,
1 1 i spare parts
. - ——
3.3 Implement relevant activities to improve the operation of ~ JICA! = - At Chief Advisor/Integrated SWM Expert
collection vehicles and containers. Cuba = : Group 3
Jica| 1 N — — Vehicle Maintenance Expert/Machinery Expert [Training materiats
3.4 Train UPPH's staff. .
Cubal s T Group 3
[4. Capacity of UPPH and DPSC on landfill design and operation of final disposal site
JICA| 5 Final Disposal Site Expert
4.1 Coordinate vehicle entrance to existing final disposal sites
Cubal Group 4 Material for truck scale
Finsl Disposal Landfill Expert .
4.2 Implement relevant activities to improve heavy equipment JICA B Machinery Bxpert Maintenance tools
maintenance, T
Cuba ﬁ Group 3, 4 | Spare parls
Chiof Advisor/Integrated SWM Expert
Provide expert advice on design and construction of the new  JICA| ] - — Final Disposal Landfil Expart
East landfill site.
Cuba| 7 Group 4
4.4 Prepare training materials for the operation and JICA] ‘ - Final Disposal Site Expert K Training materials
of the final disposal site, and provide the ¥ .
training. Cuba g_ T Group 4
Joint Coordination Committee E [ [ o | ] faleva o PR: Progress Report ICR : Inception Report
Reports R I I A e | | " "® " |oFR: Draft Final Report
Seminar T o o | D FR: Final Report i_/
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Annex:3 Evaluation Grid for Terminal evaluation
Project for Improvement of Capacity on Solid Waste Management in Havana city, the Republic of Cuba

Verification of Achievement Level

1 VI: Verifiable Indicator

«04@

Is VI 13 “Quality of DPSC
management-related report on  plan,
monitoring, and evaluation is improved by
establishing 2 kinds of management reports.”

Establishment of 2 management

reports

likely to be achieved?
Is VI 1-4.1 “Core Group: approximately 520 | Number of trainees for the trainings
people are trained.

1) 15 Directors in technical and economic
management for supervision, integrated
management and work safety.

Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts
and the project manager
of Cuban side

Items of Evaluation Evaluation Question Necessary Data Source Acquisition Means
Input Japanese side Are the quantity, quality and timing of input | Quantity, quality and timing of Project reports Document survey
provided 1. Dispatch of Japanese | as planned? input Result of questionnaire Interview
Experts survey and interviews Questionnaire survey
2. Equipment with Japanese experts
3. Training in Japan and the project manager
4. Financial support for of Cuban side
local cost
Cuban side
1. Counterpart (C/P)
2. Facilities and utilities
provided
3. Financial support
Achievement | Output 1: Is VI' 1-1 “Master Plan is updated by the | Update situation of M/P Revised M/P, Project Document survey
level of Comprehensive end of the Project with 2 component reports Interview
Outputs management capacity on | projects, namely “construction of the new Questionnaire survey
solid waste of DPSC is | landfill in east and innovation of the
improved. workshops for  vehicles &  heavy
machineries” physically completed at the
rate of completion of 100% and 100%
respectively.” likely to be achieved?
Is VI 1-2 “Management process is improved | Improvement of 3 aspects DPSC reports, Project
in 3 aspects.” likely to be achieved? reports




2) 106 Heads of Communal Zones in
integrated management (waste
collection-transportation-final disposal) and
work safety.
3) Approximately 400 technicians in
integrated management (waste
collection-transportation-final disposal) and
work safety. ” likely to be achieved?

Is VI 1-42 “Manuals (Textbooks) are
prepared (3 kinds)” likely to be achieved?

Developing situation for 3 manuals

Is VI 1-5,1 “8olid waste education is
conducted for & elementary schools and 2
junior high schools of the Popular Council of
Miramar through the "Red de Formacién
Ambiental” while there was no such activity
at the beginning of the Project. ™ likely to be
achieved?

Situation of environment education

Is VI 1-5.2 “Solid waste education for the
employees of the hotels and agricultural
markets in Havana City is conducted at 10
entities while there was no such activity at
the beginning of the Project.” likely to be
achieved?

Situation of environment education

Output 2:

Solid waste source
separation at Pilot Project
Site is promoted and
capacity of UPPH in
organic waste reduction
at the source is
strengthened.

Is VI 2-1 “Organic waste for composting in
Pilot Project Site is collected by 1500 kg per
day.” likely to be achieved?

Collection amount of organic waste
in Pilot Project Site

Is VI 2-2 “Compost in Pilot Project Site is
produced to 650 kg per day.” likely to be
achieved?

Amount of compost produced in
Pilot Project Site

Is VI 2-3 “Percentage of foreign material in
organic waste to compost plant is reduced by
50 % as compared to the percentage at the
beginning of the project.” likely to be
achieved?

Percentage of foreign material in
organic waste which was
transported in compost yard

Is VI 2-4 “Behavior change of Iocal
institutions in Pilot Project Area on waste
reduction and separated collection reaches 5
institutions while there was mno such

Number of local institutions where
a behavior change is seen in Pilot
Project Site

Document survey
Interview
Questionnaire survey




institution at the beginning of the project.”
likely to be achieved?

Output 3 :

Capacity of UPPH in the
collection and
transportation of solid
waste is strengthened.

Is VI 3-1 “Average downtime of working
collection vehicles is recovered to the level
of CDT (Coeficiente de Disponibilidad
Técnica) at 63.2 %, to the level of TR (Time
for Repair) at 8.38 hrs/month, and to the
level of TE (Time for Waiting to be repaired)
at 5.46 hrs/month. * External factors:
Spare parts and materials necessary for
repair and maintenance of collection vehicles
are supplied. ” likely to be achieved?

Average downtime, TR and TE for
collection vehicles

Records at workshop,
Project reports

Is VI 3-2 “Frequency of waste collection and
transportation by UPPH is optimized with
the index of VF (rate of Functioning Vehicle
to Number of collection route) at 90% and
NC (rate of Necessity of Container to
planned number of container) at 15%. *
External factors: It is possible to obtain
reliable weighbridge data. * likely to be
achieved?

Index of VF and NC for frequency
of waste collection and
transportation by UPPH

Is VI 3-3.1 “At the 7 main areas of the
maintenance workshop (chasis, welding,
machine tool room, tire repair shop,
electricity, hydraulics, and injection lab), 20
mechanics are trained to correctly operate
the equipment donated by the Project.
likely to be achieved?

Training records for mechanics

Is VI 3-3.2 “Seven (7) maintenance manuals
are prepared for the main areas mentioned in
3-3.1. " likely to be achieved?

Situation of development of
manuals for 7 maintenance
techniques

UPPH reports, Project
reports

Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts
and the project manager
of Cuban side

Output 4:

Capacity of UPPH and
DPSC on landfill design
and operation of final
disposal sites is
strengthened.

Is VI 4-1 “The existing final disposal sites
are properly operated and managed in
dumping, surface compaction, soil cover,
slope protecticn and leachate treatment at 3
sites while only 1 site at the beginning of the
Project. * likely to be achieved?

Management situation in 3 existing
final disposal sites

Is VI 4-2 “The design of New Final Disposal

Improvement situation of design of

Project reports, final
landfill site reports
Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts
and the project manager
of Cuban side

Document survey
Interview
Questionnaire survey




@

Landfill in East is revised in an
environmentally friendly way for 11
improvements while 0 at the beginning of
the Project, ” likely to be achieved?

New Final Disposal Landfill

Achievement
level of
Project
Purpose

Capacity of DPSC on
urban solid waste
management in Havana
City is strengthened
through collaboration
among cooperative
organizations.

Is “5 improved activities on urban solid
waste management are undertaken and being
established during the final 12 months of the
Project. Namely;

(i) The training program is formulated and
begins to be  implemented for
DPSC/UPPH's members based on the
experience with the trained Core Group
regarding Output-1;” likely to be achieved?

Situation of preparation and
implementation of training program
for DPSC/UPPH

Is “(ii} Organic waste reduction achieved in
the pilot project {to be about 1.5 ton/day) to
be maintained regarding Output-2;  likely to
be achieved?

Situation of organic waste reduction
{to be about 1.5 ton/day)

Is “(iii) Vehicle repair and maintenance
system upgraded (about 10% reduction of
time required for several representative
repair/maintenance works in the Workshop)
by trained mechanics using equipment
donated by the project to be maintained”
likely to be achieved?

Time required for several main
repair/maintenance works by
trained mechanics

Is “(iv) Improvement of collection and
fransportation by means of the upgraded
CDT  and frequency optimization
(productivity per liter of oil is expected to
reach 0.90m3/L as compared to the 2008-09
level of 0.80m3/L) to be maintained
regarding Output-3” likely to be achieved?

Change of fuel efficiency

Is “(v) Environmentally friendly landfill
design advised by JET is incorporated into
the new East Landfill to be constructed
regarding Qutput-4.” likely to be achieved?

Level of introduction of
environmentally friendly landfill
design in designing of new East
Landfill

Project reports

Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts
and project manager of
Cuban side

Document survey
Interview
Questionnaire survey

Achievement
level of
Overall Goal

Urban solid waste
management is properly
implemented in Havana

Is VI 1 “Volume of primary materials
recovered from waste in Havana City
reaches 6,400 t/y from the current level of

Statistics for volume of recyclable
waste

Project reports
Result of questionnaire
survey and interviews

Document survey
Interview
Questionnaire survey




City and sanitary
environment of the City
is improved.

4,000 t/y.” likely to be achieved?

Is VI 2“0Over 2 entities in Havana City
consider to introduce waste reduction model
practiced in Pilot Project while there was no
entity at the beginning of the Project.” likely
to be achieved?

Number of final disposal site which
intfroduce waste reduction model

Is VI 3*Number of environmentally friendly
final disposal landfill sites which are
properly maintained is more than 2 at the
end of the Project while there was only 1 at
the beginning of the Project.” likely to be
achieved?

Number of final disposal landfill

sites which is employed

environmentally friendly techniques

Is VI 4“The level of satisfaction among
Havana's citizens in terms of the integrated
solid waste management increases. As a
representative indicator, the reduction in the
number of complaints is used. The number
of complaints decreased from
60/year/municipality to
36/year/municipality.” likely to be achieved?

Number of complaints from
residents

Precondition

N/A

with Japanese experts
and the project manager
of Cuba side

Verification of Implementation Process

Items of Evaluation

Evaluation Question

Necessary Data

Source

Acquisition Means

Progress of inputs and activities

Have the Project inputs/activities been
carried out according to the plan agreed on
between Cuba and Japan sides?

Result of Input and activities

Project reports

Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts,
the project manager of
Cuba side and C/P

Document survey
Interview
Questionnaire survey

Method of technical transfer

Has the technical transfer properly been
made to C/P?

Result of activities
Opinion from stakeholders

Project reports

Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts,
the project manager of
Cuba side and C/P

Document survey
Interview
Questionnaire survey
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Relation between stakeholders

Have regular meetings between the Cuba
C/Ps and Japanese Experts sufficiently
contributed to solving problems that
occurred in the implementation process?

Have the Cuban C/Ps and Japanese Experts
adequately communicated with each other to
share information regarding the project
management and activities?

Are proper system of command chain and
clear demarcated structure established for the
project management?

Have the Project team and JICA (HQ and
local office) sufficiently communicated with
each other to share information regarding
project managernent and activities?

Opinion from stakeholders

Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts,
the project manager of
Cuba side and C/P

Document survey
Interview
Questionnaire survey

Ownership of the Project

Have the Cuba staffs (supervisors and C/Ps)
adequately  participated in  project
management and activities?

Result of activities
Opinion from stakeholders

Project reports

Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts,
the project manager of
Cuba side and C/P

Document survey
Interview
Questionnaire survey

Has the Cuba Government allocated
sufficient budget for the Project activities?

Financial condition
Opinion from stakeholders

Project reports

Related documents
Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts,
the project manager of
Cuba side and C/P

Document survey
Interview
Questionnaire survey

Does the Cuba Government understand the
contents of the Project well?

Level of understanding on the
contents of the Project by

Result of questionnaire
survey and interviews

Interview

stakeholders with Japanese experts,
the project manager of
Cuba side and C/P
Collaboration with Other Projects Has the Project adequately collaborated with | Contents of collaboration with other | Project reports Document survey

other projects implemented either by JICA or
other donors?

donors
Opinion from stakeholders

Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts,
the project manager of

Interview
Questionnaire survey




Cuba side and C/P

Factors affecting the Implementation

Process

Have restructuring of  implementing
organizations or reshuffling of the
supervisors and C/Ps affected the.

implementation of the Project?

Are there unpredictable factors which have

Opinion from stakeholders

Project reports

Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts,
the project manager of

Document survey
Interview
Questionnaire survey

adversely affected the Project Cuba side and C/P
implementation process?
Evaluation based on Five Evaluation Criteria
Items of Evaluation Evaluation Question Necessary Data Source Acquisition Means

Relevance

Necessity Is the Project Purpose and the needs of Cuba | Development plan Project reports Document survey
side (target group) corresponded? Related documents Related documents Interview
Opinion from stakeholders Result of questionnaire Questionnaire survey
Is the Project Purpose corresponded with the | Sector development plan survey and interviews
needs of target area and social situation? Opinion from stakeholders with Japanese experts
Priority Are the Overall Goal and the Project Documents concerning the policy of | and the project manager
Purpose consistent with the National the sector of Cuba side
Development Plan, Sector development Opinion from stakeholders
plan, other relevant policies?
Is the project objective consistent with Aid pelicy of Japan Japan's aid policy Document survey
Japan's aid policy and country cooperation
plan of JICA?
Suitability as a Means Is the Project's approach was appropriate. Result of project activities Result of questionnaire Interview
What kind of synergy has been with other Result of project implemented by survey and interviews Questionnaire survey
donors? other donors with Japanese experts
Opinion from stakeholders
Does the effect of the project spread other Project report
than target groups now or is there possibility
to spread in the future?
Is the benefit of the effect or the burden of  { Project report
the cost distributed fairly? Opinicn from stakeholders
Is the experience of technical cooperation Experience of similar project
projects of JICA utilized? Opinion from stakeholders
Is the experience of Japan utilized? Advantage of Japan’s experience
Opinion from stakeholders
Others Is there any change on the environment  * | Opinion from stakeholders

(policy, economy and society) surrounding




~

the project ?

length and timing of their assignment? Opinion from stakeholders
Was the provision of equipment from List of procured equipment
Japanese side appropriate in terms of types, | Opinion from stakeholders
quantity and timing of procurement? '

Has the training of C/Ps in Japan or third Result of Trainings

country appropriately undertaken in terms Opinion from stakeholders
of number of trainees, contents (relevancy

to the project activities), length and timing?

Has the local cost support by the Japanese Situation of C/P assignment

side been appropriate in terms of amount,
use, and timing of disbursement?

Opinion from stakeholders

Has the assignment of C/P staff been
appropriate in terms of number, position and
competency?

Result of local cost
Opinion from stakeholders

Have the local cost supported by the Cuba
side been appropriate in terms of amount,
use, and timing of disbursement?

Result of local cost
Opinion from stakeholders

Effectiveness | Achievement level of Is the Project Purpose likely to be achieved? | Project reports Project reports Document survey
Project Is the setting up of indicators of Project Opinion from stakeholders Related documents Interview
Purpose(Forecast) Purpose appropriate? Result of questionnaire Questionnaire survey
Causal Relations Are outputs of the project contributed to Project reports survey and interviews
achieve the project objective? (Achievement | Opinion from stakeholders with Japanese experts
of project outputs has been caused by the
Qutputs.)
Is there other necessary matter to achieve Project reports
the objective of the project? Opinion from stakeholders
[Important assumption] N/A
Is there other important assumption?
What are the inhibiting or contributing
factors to achieve the Project Purposs?
Efficiency Achievement of output | Is the Output likely to be achieved as Achievement level and time of the Project reports Document survey

planned by adequate activities? If not, what | Output Result of questionnaire Interview
is the inhibiting factor? Opinion from stakeholders survey and interviews Questionnaire survey
It the indicators for each Output level Achievement level with Japanese experts,
appropriate? Causal relation with Project Purpose | the project manager of

Appropriateness of Was the dispatch of Japanese experts Result of dispatch of Japanese Cuba side and C/P

Inputs appropriate in terms of number, expertise, experts




Cost

Comparing to the similar projects
{cooperation conducted by the JICA project
and other donors), the Output and the
Project Purpose are commensurate with the
input costs?

Project budget
Budget of similar project
Opinion from stakeholders

Project reports

Related documents
Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts

Document survey
Interview
Questionnaire survey

‘Were the local
resources utilized
effectively?

Were the existing
organizations or
facilities utilized
effectively?

Were the results of
previous similar
projects utilized
effectively?

Factors which affect the
effectiveness of

Were there any causes which obstruct the
effectiveness of the project

Project reports
Opinion from stakeholders

Project reports

Related documents
Result of questionnaire
survey and interviews
with Japanese experts

Document survey
Interview
Questionnaire survey

implementing process
of the Project
Impact The Prospect of the Is the Overall Goal expected to be achieved? | Opinion from stakeholders Project reports Document survey
Overall Goal Is the achievement of the Overall Goal Related documents Interview
Achievement expected to influence the development Result of questionnaire Questionnaire survey
policy of the sector? survey and interviews
[Important assumption]JN/A Opinion from stakeholders with Japanese experts
Is there other factor to inhibit the Existence of inhibiting factors and the project manager
achievement of the Overall Goal? of Cuba side
Causal relationship Isn’t there significant gap between the
Overall Goal and the Project purpose? Does
the achievement of the Project purpose
contribute the achievement of the Overall
Goal?
Ripple effect Is there other positive or negative effect Opinion from stakeholders
except the Overall Goal?
Is the pessibility to continue the political Policy and Strategy Project reports Document survey
. o assistance high after the termination of the Related documents Interview
Policy, Institutional . . . . .
- . cooperation? Result of questionnaire Questionnaire survey
Sustainability | Aspect Organizational Do the activities of ilot sites inclnd Pl arvey and interview
(pI'OSpBCt) Aspect 0 1he aci l\.fl 1€5 0 puot s1tes mcluae ﬂ' an S ! vey and miter S
system to disseminate after the completion with Japanese experts,
of the Project? the project manager of
Organizational Aspect | Are DPSC and UPPH likely to maintain and | Organizational structure Cuba side and C/P

orh
=




develop the organizational structure
including appropriate staff assignment with
which the Outputs achieved through the
Project can be sustained after the technical
cooperation terminates?

Opinion from stakeholders

Financial Aspect

Are DPSC and UPPH likely to secure an
adequate budget with which the Cutputs
achieved through the Project can be
sustained after the technical cooperation
terminates?

Financial condition
Opinion from stakeholders

Technical Aspect

1s the method of technical transfer used in
the Project likely to be maintained by C/P?

Opinion from stakeholders

Is the maintenance of facilities and
equipment made properly?

Opinion from stakeholders

Is the transferred technique suitable to
disseminate to other areas?

Opinion from stakeholders

Is the mechanism to disseminate the
transferred technique to other area included
in the Project?

Opinion from stakeholders

Social, Cultural and
Environmental Aspect

Is there any factor to inhibit the
sustainability on Social, Cultural and
Environmental aspects?

Opinion from stakeholders




Annex 4-1: List of Cuban counterparts

1. Project Director

Name

Title

Period

Mer. Sergio Aguilera

Sub-director general, DPSC

September 2009 to December
2011

Mr.
Roca

José Carlos Batista

Director, DPSC

June 2012 to November 2013

Mzr. Mario Herrera Justiz

Director, DPSC

December 2013 to present

2. Project Manager

Name

Title

Period

Ms. Odalys Gareia Fonseca

Principal Specialist,
Development and
Collaboration, Vice Direction
of Investment —Development
and Collaboration, DPSC

September 2009 to present

3. Counterparts

Name

I Title

Period

Group 1. Solid Waste Management:

Mr. Alejandro Fernandez

Vice-director of Hygiene,

UPPH

September 2009 to April 2013

Ms. Jaynet Garcia

Solid waste specialist, DPSC

September 2009 to present

My, Juan Herrera Environment Specialist, | September 2009 to present
CITMA-Havana

Ms. Elida Romero Environmental Impact and | September 2009 to present
Management Specialist,
CITMA-Havana

Ms. Yesley Gonzalez

September 2009 to February
2010

Ms. Milena Chanquet

March 2010 to October 2010

Mer. Ernesto Dominguez

October 2010 to present

Ms. Marilyn Diaz

December 2010 to July 2011

My, Cesar De Las Pozas

July 2011 to December 2011

Ms. Mariana Hechavarria

Public Relation Collaborator,
Diffusion chief, DPSC

November 2010 to present

Mr. Alfredo Rodriguez

Tecnico de Hygiene, UPPH

June 2013 to present

Mr. Alien Martin Menendez

Electric engineer, DPSC

June 2013 to present

Group 2. Waste Reduction and Compost

Mr. Andres Ruiz Yanes

September 2009 to November
2010

Ms. Irma Mesa

September 2009 to November
2011

Ms. Ivette Reyes

September 2009 to November
2011

Ms. Marilyn Diaz

September 2009 to November
2010

Mpr. Pedro V. Pérez

December 2010 to September
2011

Mr. Ricele Alvarez

June 2011 to November 2011

Mzr. Carlos Lara

QOctober 2011 to October 2011

Myr. Juan Amores

November 2011 to November




2011

Ms. Juleidys Bravo

November 2011 to January
2012

Mr. Cesar De Las Pozas

Mechanical Engineer, DPSC

November 2011 to present

Mr. Alberto Cepero

January 2012 to September
2012

Mr. David Santana

Technician, Biogas and

compost unit, UPPH

dune 2012 to present

Mr. Apolonio  Cerrano

Miranda

Biogas and compost plant
manager

October 2012 to present

Group 3. Vehicle Maintenance and Workshop Management

Mr. Raul Aguilar

Vice-director of

Mechanization, UPPH

September 2009 to March 2013

Mr. Felix Arturo Abreu

Vice-director General, UPPH

September 2009 to present

Mzr. Jorge Quintana

Administrador del Taller de
Equipos Pesados, UPPH

September 2009 to present
(June 2012)

Mzr. Fernando Gonzéalez

Vice-director of Purchasing,
UPPH

September 2009 to present

Mr. Cesar De Las Pozas

Mechanical engineer, DPSC
(assisting in monitoring of
preparatory works for
equipment installation)

November 2010 to present

Mr. Diego Guevara

Central Workshop Chief

October 2012 to present

Ms. Nury Cirdenaz

Repair and Maintenance
Specialist, UPPH

June 2012 to June 2013

Mr. Fernando Amyl

Vice-Director of

Mechanization, UPPH

April 2014 to January 2014

Mr. Enrique Garcia

Specialist of Repair and
Maintenance, UPPH

May 2013 to present

Mr. Eduardo Jimenez

Specialist of Repair and
Maintenance, UPPH

May 2013 to present

Group 4 Landfill Design and

Operation

My. Gianni Ponce

September 2009 to May 2011

Myr. Pedro V. Pérez

September 2009 to September
2011

Mr. Ernesto Dominguez

Solid waste specialist, DPSC

June 2011 to present

Mr. Lazaro Sotolongo

Proposed for Guanabacoa
landfill site chief

June 2012 to present

Ms. Grettel Gutierrez

Engineer in Environmental
Management, DPSC

June 2012 to October 2012

Mr. Alberto Figueras

Principal  Specialist and

Investment Chief, DPSC

November 2012 to dJanuary
2013

Ms. Harilyn Tamayo

Investment specialist, UPPH

November 2012 to present

Mr. Antonio Blanco

Final Disposal Unit Chief

November 2012 to February
2013

Mr. Alexis Vazquez

Chief of Landfill Unit, UPPH

April 2013 to August 2013

Mr. Hermes del Toro

Civil Engineer, Management,
DPSC

June 2013 to present

Mr. Camilo Rodriguez*

LandAfll site unit head, UPPH

September 2013 to present

Group 5 General Issues

Mr. Alejandro Louro Bernal

Vice-Director of

DPSC

Beonomy,

November 2010 June/

December 2012

to

Mr. Rolando Gémez Gallardo

Sub-director of UPPA

November 2010 to June 2012

N
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Mr. Adalberto Gonzalez | Director, UPPH June 2012 to December 2012
Arce

Mr. Osvaldo Navarro Director UPPH January 2013 to June 2013

I

Q
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Annex 4-2: Cuban C/P agsigment history Intermediate evaluation mission

I [2009 [2010 - [2011 — 2012 —]2013 2
Nane gi10111/12] 1] 2] 3] 4] 5| 6] 7| 8] of10]11]12| 1 2] 3] 4] 5] 6] 7{ 8] o[foli1[12[ 1] 2] 3[ 4] 5] 6] 7| 8[ ol10[11]12| 1] 2] 3] 4] 5| 6] 7| 8| ol10[11[12

Mr. Alejandro Fernéndez.

1

Ms. Jaynet Garcia

Mr. Juan Herrera

Ms. Elida Romero

Ms. Yuseley Gonzalez

Ms. Milena Chanquet

Mr. Emesto Dominguez

M. Marilyn Dfez

Mr. César do las Pozas

Ms. Mgriana Echaverria

Mr. Alfredo Rodriguez _J_ I |
M. Aler Mortin Menondez | [ . [

2009 2010 2071 2012 2013 2014
[Nane ol1o 11712 1] 2[ 3 4] 6] 6] 7] 8] o10[11[12] 1[ 2] 3] 4] 5[ 6[ 7[ 8 o[10[11[i2| 1] 2] 3 4] 5[ 6] 7[ 8] g[d0[11[i2| 1] 2] 8] 4] 5] 6] 7] 8] 8[10[11[12| 1] 2|
Mr. Andres Ruiz Yanes ]

Ms.Irma Mess _L_‘
Ms. Ivatte Reyos

Ms, Marilyn Dtaz
Mr. Pedra V. Pérez

Mr. Ricelo Alvarez

Mr. Carfos Lara

Mr. Juan Amores
Ms. Juleidys Bravo
Mr. César de las Pozas =l
Mr. Arberta Cepero r»
Mr. David Santana
Mr. Apolonio Cerrano Miranda | | | [ 1
Equipment provision 1 Equipment provision 2
v
2009 2010 2011 [2012 2013 2014
Hame ol10]11]12] 1] 2[ 3[ 4] s[ 6 7] 8] o[16{11{12] 1] 2[ 3 4] 5 6[ 71 8] o[10[11]12| 1] 2[ 3] 4[ 51 6] 7| 8] ol10[11[12]| 1] 2| 3] 4] 6 6] 7] 8] o[10[11]12| 1] 2|

Mr. Raul Aguilar

Mr. Felix Arturo Abreu
Mr. Femando Gonzéiloz
Mr. Jorge Quintana

Mr. Cesar Do Las Pozas

Mr. Diego Guevara

Ms. Nury Cérdenaz

Mr. Fernando Amil

Mr. Enrique Garefa

Mr. Edusrdo Jiménez

Ei
:

1
ik

—t——r—

2009 2010 T2011 2012 2013 2014
Mr. Gianni Ponce i \

Mr. Pedro V. Pérez

Nane olfol11712] 1| 2| 3] 4] 5] 6] 7 8] o[10[11{12| 1{ 2] 3[ 4] 5 6 7] 8[ 8[10[11[12| 1] 2] 3[ 4] 5] 6] 7] 8] oli0[11]12| 1] 2] 3 4] 5| 6] 7] 8] oli0[1i[i2| 1] 2

Mr. Emesto Dominguez

Mr. Lazaro Sotolengo

Ms. Grettel Gutierrez

Mr. Alberto Figueras

Ms. Harilyn Tamayo

Mr. Antonio Blanco |

Mr. Alexis Vazquez |

Mr. Hermes del Toro

Mr, Camilo Rodriguez.

[ RN LT T LI

Emesto Domingues and Gesar Dela Posa: D=doble functions ofC/P, T=triple functions of G/P,

HEREEREER LT

Diego, Nury, Femando Amil Enrugue y Gamilo: no estaba asignade como G/P, pero estaba en taller o en cargo.



Annex 5: List of Japanese experts

Name

 Title

‘Period of Assignment

Mr. Kihachiro Urushibata

Chief Adviser

14" September 2009 -2™ December 2009
14™ February 2010 — 15™ March 2010
16™ October 2010 — 20" December 2010
20™ January 2011 — 15" March 2011

18" June 2011 — 25™ July 2011

2™ October 2011 — 12™ November 2011
21% January 2012 - 12" February 2012
2" June 2012 — 1* July 2012

25" October 2012 — 17 November 2012

Mr. Tadaya Yamamoto

Deputy Chief Adviser

15™ September 2009 — 26™ September 2009
14™ February 2010 — 30" March 2010

6™ May 2010 — 20™ June 2010

18™ November 2010 — 12" December 2010
14™ September 2011 — 13" November 2011
5™ November 2012 — 3" December 2012

Chief Adviser

15" January 2013 — 13* February 2013
7" November 2013 ~ 10" December 2013
20" February 2013 — 22™ March 2014

Expert team coordinators

4™ December 2012 — 16™ December 2012

Project Coordinator(s)

6" February 2011 — 17" February 2011
19™ June 2011 — 7" July 2011

4™ December 2011 - 19" December 2011
29" January 2012 — 19" February 2012
19" May 2012 — 3™ June 2012

29" May 2013 — 9% July 2013

Dr. Ryoichi Ogawa

Composting / Segregated
Collection of Waste (2)

14" September 2009 -12™ December 2009
14™ February 2010 — 15™ March 2010
30™ January 2011 — 15™ March 2011

39 October 2011 — 1% December 2011

21% January 2012 - 19™ February 2012

9™ May 2012 — 7" June 2012

1* October 2012 — 14" November 2012

=@




1% March 2013 — 20™ March 2013

7" June 2013 — 1 July 2013

31% August 2013 — 22™ September 2013
12" February 2014 — 5" March 2014

Mr. Ryo Hiraga

Vehicle Maintenance (1)

24 October 2009 — 22" November 2009
3" November 2010 — 7" November 2010
26™ November 2011 — 19™ December 201 1
3™ June 2012 — 12™ July 2012

10™ November 2012 — 9 December 2012
25" April 2013 — 24" May 2013

21% November 2013 — 20" December 2013

Machinery (1)

23" November 2009 — 2™ December 2009
8" November 2010 — 9 December 2010
18™ June 2011 — 1% August 2011

14™ September 2011 — 13™ October 2011
14™ January 2012 — 12" February 2012

Mr. Tadayuki Yamanaka

Vehicle Maintenance (2)

24" October 2009 ~ 22™ November 2009
10" November 2010 — 9 December 2010
14™ September 2011 — 13" October 2011
26" November 2011 — 19" December 2011
14" January 2012 — 12" February 2012

3% June 2012 — 12% July 2012

10” November 2012 — 9" December 2012
25" April 2013 - 24" May 2013

21% November 2013 — 20" December 2013

Mr. Takeshi Dosho

Machinery (2)

24" October 2009 — 26" November 2009
10" November 2010 — 9 December 2010
4" July 2011 — 2™ August 2011

13™ January 2012 — 12" February 2012
3™ June 2012 — 12" July 2012

Mr. Toshihiko Chiba

Final Disposal Landfill

14" February 2010 — 15" March 2010
2" May 2010 — 20" June 2010

9" September 2010 — 7™ December 2010
14% May 2011 — 22™ June 2011

1¥ October 2011 — 30" October 2011
30" May 2012 - 28" June 2012




6™ April 2013 — 28" April 2013
19" October 2013 — 10" November 2013

14™ September -12" December 2009
Mr. Shinsuke Okamoto Project Coordinator(s) 22™ February 2010 — 9" March 2010

1% November 2010 — 3" December 2010

—

o



Annex 6 List of equipment procured by Japanese side

1. Procured equipment

Item Quantity Price (yen)
Lathe 1 9,848,580
Milling welder 1 8,089,950
Arc welder 4 4,078,900
Drum pump for Grease 1 3,977,320
Truck 1 2,643,000
Forklift 1 2,542,000
Tire changer 1 2,400,000
Upright drilling machine 1 1,925,730
Air compressor 4 1,794,306
Garage Jack etc 8 1,638,100
Car Washer 2 1,296,000
Tire repair machine 1 1,197,355
Drum 240 1,080,000
Air impact wrench 9 759,140
Nozzle tester 1 728,600
Hydraulic press 1 713,020
Double-headed grinder 3 644,650
Hand grinder 1 564,900
Gas Welding and Cutting equipment 4 476,980
Fuel injection pump tester 1 9,300,300
Clamping machine 1 2,764,400
Tire changer 1 2,525,400
Tire changer 1 2,625,400
Band saw 1 1,780,000
Air tank 1 1,008,000
Hydraulic press 1 791,600
Hand grinder 1 681,470
Tool set for P-type in-line fuel pump 1 602,500
Tool set for VA/VE type fuel pump 1 496,000
Garage jack 1 393,600
Bench vise 2 287,000
Double-headed grinder 1 279,800
Air impact wrench 25.4mm 2 276,400
Tire dolly 1 269,900
Air compressor 1 256,480
Oil pressure gauge set 1 231,000
Air drill 2 191,000
Air impact wrench 19mm 2 179,400
Torque wrench 1 118,500
Air impact wrench 12.7mm 2 110,800
Saw blade 4 94,400
Air sander 1 52,550
Chisel and punch set 1 9,100
Wire-brush 10 5,400




Ny

Screw pitch gauge metric standard type 1 5,200
Screw pitch gauge WW standard type 1 4,400
Otl}er equipment (Mainly tools for vehicle 1 13,351,719
maintenance)
Total 84,990,250
2. List of equipment bxought from Japan
Ttem Quantity Price (yen)
TIG Welder Consumables 41 95,000
Gas Welder Consumables 20 26,600
Thickness gauge 1 3,800
Soldering Iron 2 1,600
Air Ratchet Wrench 2 9,000
Pressure Switch 1 6,900
V-Belt 3 3,600
Pressure Gauge with Indicator 2 2,200
Magnet Switch 1 10,200
Air Regulator 4 25,200
Motor Breaker 1 2,700
Punch Set 1 6,700
Multi Powered Gear Wrench 1 77,000
Torque Wrench 1 53,000
Punch Set 1 6,700
Air Impact Wrench 1 129,000
Inner Socket 3 8,850
Coupler 20 11,650
Conversion Coupler 20 23,500
Plug for Urethane Hose 10 2,400
Seal Tape 10 1,000
Pipe Joint Elbow 30 2,700
Pipe Joint Long Nipple 10 3,300
Inflate Tire Gauge 1 8,400
Air Impact Wrench 1 129,000
Air Regulator 4 25,200
Socket 12 51,300
Seal Tape 2 2,000
Pipe Joint Union 8 4,000
Gate Valve 125 6 6,000
Vibration Drive Drill 1 17,5600
Drill Bite 9 3,240
Air Dust-blow Gun 3 8,250
Bent Nozzle for Air Dust-blow Gun 6 12,510
Air Drive Rivet Gun 1 170,000
Air Drive Belt Sander 1 38,500
Sander Belt 1 5,700
Sander Belt 7 31,950
Pipe Joint Elbow 10 1,300
Pipe Joint Nipple 10 900




Pipe Joint Socket 10 1,650
Pipe Joint T 6 1,260
Total 1,015,960

8. List of equipment brought from overseas

Item Quantity Price (US$)

Office equipment / consumables (from Mexico) 10,052.46
Anti-Virus (norton2010) 1 101.34
Anti-Virus (norton2011) 1 101.08
Toner (copy machine) 4 491.71
Prado Parts (from Japan) 198.87
Prado Parts (from Dominican Republic) 9,580.80
Shipping from DR (1) 1 834.90
Shipping from DR (2) 1 661.00
Total 22,022.16




Annex 7: Training in third country

) Terms
Name Organizations - ——
From To
Provincial Director of Waste
1 | Adalberto Gonzalez Arce ) . . UPPH | 2012/12/3 | 2012/12/8
Collection and Final Disposal
Assistant Director of
2 | Odalys Gracia Fonseca Investments and DPSC | 2012/12/3 | 2012/12/8
Development
) Manager of the new sanitary
3 | Lazaro Sotolongo Esquivel L DPSC |2012/12/3 { 2012/12/8
landfill site in Guanabacoa
Designer of the new
4 | Basilio de Vallin Marcheco | Guanabacoa sanitary landfill | DCH 2012/12/3 | 2012/12/8
site
Designer of the leachate
T ) treatment at the new
5 | Jose Francisco Santiago ) INRH |2012/12/3 | 2012/12/8
Guanabacoa sanitary landfill
site
Alejandro Fernandez Assistant Director of
6 ( ) L. UPPH | 2012/12/9 | 2012/12/15
Colomina Sanitation, UPPH
. Assistant Director, Provincial
7 | Felix Arturo Abreu Lacalle o ) UPPH | 2012/12/9 | 2012/12/15
Sanitation Unit
Waste Specialist, Division of
8 | Jaynet Garcia Portero Investments and DPSC | 2012/12/9 | 2012/12/15
Development, DPSC
) Mechanization Specialist, .
Fernando de Jesus Amil . o
9 Leal Division of Mechanization, | UPPH | 2012/12/9 | 2012/12/15
e
UPPH
. Specialist, Division of
10 | Nury Cardenas Veliz o UPPH | 2012/12/9 | 2012/12/15
Mechanization
£

Q
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Annex 8: List of seminars and workshops

~ Title Date © - _ Contents
Annual Seminar of the Project (1*) 5™ November 2009 | Project presentation
Annual Seminar of the Project (2™) 30" November 2010 | Project progress
Workshop for Planning of Compost o February 2011 Planmng aspects of
Pilot Project composting
Tr.ammg Seminar for Mummpal 26" February 2011 Sohd_ waste management
Directors of Communal Services practices
Tral{llng Seminar for Integral 3% March 2011 Sohd_ waste management
Hygiene practices
E1}V1rqnmenta1 Education Workshop 5™ November 2011 Educational activities
with Site Tour
Workshop of Compost Manual 25" November 2011 | Composting practices
Annual Seminar of the Project (3™) 14" December 2011 Project progress
Seminar and Site Tour on Solid th Information sharing for
Waste Management 9" February 2012 collaborating parties
Seminar on Integral Solid Waste 29" May 2012 Aspects on Integrality in

Management

solid waste management

Expansion of Compost Pilot Project

31 May 2012

Merits and demerits of
pilot project expansion

Annual Seminar of the Project (4") 15" November 2012 | Project progress

Seminar on Mexico Training Course 6" February 2013 Exp.el:xences from Mexico
Training Courses

Principles of Waste Management 27" June 2013 Basic principles of solid
waste management

Workshop on Problems Solution for 1ot Septomber 2013 Analysm on Problems of

Compost Project the pilot project

Design how to dispose waste 18" September 2013 | Environmental education

Annual Seminar of the Project (5th) 28" November 2013 | Project progress

—100—
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Annex 9: Result of capacity assessment for each output group

Group 1

Realize activities of public
relations and
dissemination regarding
SWM

Provide SWM education
for citizens and schools

Master Plan revision and
SWM in DPSC

Produce SWM training
materials

Record of DPSC/UPPH
activities for SWM

Provide training for
manegers and technicians
regarding SWM

e Target level

-~ |nitial evaluation
s 2010 evaluation
s 2011 evaluation
e I 012 evaluation

=== Final evaluation
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Group 2

Maintenance of
compost plant
facilities

Promotion of

“w,_separation at organic

1 waste generation
sources

Activities recording
and technical
economical evaluation
of pilot project results

Processing of organic
wastes in the compost
plant

Organize separate
? collection of organic
wastes

Separation of foreign
materials in waste
received at the plant

wemeen Target level

wwemee |jtial evaluation
wmearn 2011 evaluation
s 2012 evaluation

weecon Final evaluation
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Group 3

Workshop infrastructure
maintenance

Elaboratetechnical and
procedure mannuals for
workshop activities

Operation of JICA
donation equipment

Recording of activities
and maintenance realized
in workshop

Collection vehicles
maintenance

Heavy machinery
maintenance

e Target level

mmmeeee | nitial evaluation
s 2010 evaluation
e 2011 evaluation
s 2012 evaluation

- Final evaluation

L\
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Group 4

Appropriate operation of
final disposal sites

Control on construction
works implementation ¢
for new sanitary landfill

Heavy equipment
“ management for landfill
operation

Budget for new sanitary
landfill construction
works

New sanitary landfill
design

e T3 rget leve|

~—==|nitial evaluation
wssnss 2010 evaluation
w2011, evaluation
weaaes 1072 evaluation

s Final evaluation
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Proyecto para el Fortalecimiento de Capacidades del Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en la Ciudad de La Habana, Repiiblica de Cuba
Evaluacién Final de la Capacidad. Febrero de 2014

Annex 10: Final Evaluation of the Sustainability of the Activities Related to the Project for Improvement of Capacity on Solid Waste Management {February, 2014)

The evaluation of the sustainability of the activities implemented during the Project for Improvement of Capacity on Solid Waste Management in Havana City, Republic of Cuba, is conducted
using the “strength, weakness, and opportunity” criteria. It is based on the activities carried out to achieve the Project’s expected outcomes as pointed out in Progress Report 1.

The Project’s expected outcomes are included in the categories, whereas the activities carried 6ut in order to achieve the expected outcomes are included under the sub-categories.

Category Sub-category Strength Weakness Opportunities Risks Remarks by DPSC
Grouo 1 Master Plan The C/P staff, with Manager's participation in the | The updated Master Plan is The Master Plan has been In order to prevent the
Solid waste Revision/updating the advice of JICA’ s | revisionfupdating of the instrumental in ptanning solid | updated. The main risk lies in | updated Master Plan from
management Expert Team, revised | Master Plan was extremely waste management in the failure to disseminate it, eventually turning out to be
the Master Plan limited. The activities for solid | Havana City for the next that DPCS/UPPH's just another document, we
formulated in 2008 waste management in years. The updated Master managers or the city's senior | suggest that it should be
by updating the Havana City planned for the Pian examines the flaws of officials fail to understand it channeled tc UPPH, DPSC,
available information | short and medium terms are the present system for the deeply and it ends up being and CAP's top authorities for
on the present solid accepted by DPSC and management of solid wastes | another document in their its approval so that it may
waste management UPPH’s managers. However, | in Havana City and it files. In order to prevent such | become a guide for the
and by planning they need to better proposes several alternative | a risk, seminars are acftivities related to the city’s
prioritized activities understand the financial and | solutions. it also warns about | recommended to be held to sanitation.
for the short term organizational implications of | the risks of the existing waste | discuss the updated Master
(2015-2017) and the | the activities proposed in the | management system and Plan attended by the
medium term (2018- | revision of the Master Plan. proposes the activities tobe | technical and managerial
2020). The changes in technical and | carried out to prevent them. staff who was not actively
managerial staff may provoke involved in its formulation.
that when those involved in This seminar should also be
the Master Plan revision held for the technicians and
leave DPSC/UPPH, the managers who join
newly appointed personnel DPSC/UPPH in the future.
may not know the updated
Master Plan and so fail to put
it into practice.
Community The results of the The lack of collection A proper assessment of the The greater risk is the failure | Although environmental
education/participati | pilot project on equipment makes it results of the pilot projects to continue this activity for education is taught at schools
on proper solid waste impossible for community focusing on raising lack of resources or because | in Cuba, the issues directly

management
implemented in some
districts showed that
the residents are
willing to cooperate
with the projects
executed to improve
waste management,
including those
related to waste
segregation at the
source. Moreover,
the projects carried

participation-based projects
for solid waste management
to ensure its continuity
because the collection of
wastes or recyclable
matenals initially promised is
not carried out on a regular
basis.

The pilot project focusing on
environmental education for
solid waste management at
schools had to be
implemented in an exira-

environmental education for
solid waste management
implemented at some
schools, which proved that
the students and residents
are willing to get involved in
waste management and
3R’s-related activities, may
favor the allocation of
financial, material, and
human resources, although
limited, for these activities
enabling to continue or

it is not a priority for
DPSC/UPPH's authorities.

related to solid waste
management should be dealt
with more deeply. Therefore,
both DPSC and UPPH's
developrnent plans should
include the implementation of
projects and initiatives
fostering community work
aimed at raising people’s
awareness in sanitation-
related matters.
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o
A

out in schools proved
the students’
willingness to learn
about waste
management and to
cooperate with the
activities related to
the 3 R’s.

curricular way as this subject
is not included in the
syllabus.

No budget has been
allocated for activities retated
to environmental education or
dissemination at
DPSC/UPPH.

replicate the pilot projects
implemented during the
Project for Improvement of
Capacity on Solid Waste
Management.

Group 2
Waste
reduction and
composting

Pilot composting
project and plant

During the pilot
project for
composting, a small
plant was buiit and
operated for the
treatment of organic
wastes segregated at
the source and
collected at hotels
and agricultural
markets. The
technical and
financial feasibility of
the composting
process for this kind
of wastes was also
proven. The product
obtained at the
compost plant has
been successfully
used in some of the
city's green areas
and it is expected to
be sold at the same
agricultural markets
generating the
wastes processed.

The first weakness is waste
segregation at the scurce, as
organic wastes were mixed
with a lot of foreign materials,
which had to be removed at
the compost plant. The
second weakness is the
inadequate collection of
organic wastes segregated at
the source, which originates
some resistance from the
residents to cooperate as the
segregated wastes are not
timely collected, thus causing
a great deal of
inconvenience.

Facilities, equipment, and
trained staff are available to
process previously
segregated organic wastes at
the Pilot Composting Plant
installed during the Project
implementation. The
technical and financial
feasibility of organic waste
processing, as well as the
suitability of using the
finished product to improve
the soil at the city’s green
areas, was proven.

The first risk is that the waste
generation sources stop
segregating organic wastes
because they are not timely
collected or because they
would rather use them for
other purposes, e.g. for pig
feeding. The second risk is
the lack of the equipment and
the vehicles required for the
temporary storage of the
segregated organic wastes
and their timely collection.
The third risk is that the
arrangements necessary to
authorize compost sale at the
agriculiural markets
supplying the wastes are not
made.

The implementation of this
project and other projects
before it has helped UPPH
increase their expertise in
terms of the production of
quality compost. Therefore,
UPPH is currently qualified to
achieve more ambitious
goals. Segregated waste
collection at the generation
source should be increased
as there are enough large
metal containers and 770Is
containers installed to collect
the organic wastes generated
by the markets enabling to
produce large amounts of
quality compost.

Group 3
Vehicle
maintenance
and workshop
management

Equipment donated
by JICA

The equipment
donated by JICA to
the collection vehicle
maintenance
workshop has
already been
installed and are
currently being
operated, thus
increasing
dramatically the

The supply of spare parts for
vehicle repair is deficient due
to resource limitations,
inadequate availability of
parts in the local market, and
prolonged procedures to be
followed for parts acquisition.
The stay of vehicles in the
workshop is increased due to
the lack of spare parts and
consumable materials such

There are tools and
equipment available for
proper workshop operation,
as well as trained staff to
operate the equipment and
perform the most frequent
repair.

Staff changes may provoke
that the newly-appointed
people replacing those
trained during the
implementation of the Project
for Improvement of Capacity
to operate the equipment and
to perform the most frequent
repairs lack the qualification
required to operate the
donated equipment, which

The donation of equipment
for the workshop is one of the
greatest contributions of this
project enabling to revitalize
an ill-equipped facility. Staff
training has been excellent
with 20 manuals produced.
Working conditions have
improved dramatically at the
workshop.-At present parts
and accessories can also be
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workshop's repair
capabilities, reducing
repair time, and
improving the vehicle
availability rate.

The repair werkshop
staff was trained to
properly operate the
tools and equipment
donated by JICA, as
well as to carry out
the most frequent
repair works.

as tires, which reduces
vehicle availability for waste
collection. The workshop
lacks a department
responsible for machinery
and equipment maintenance, -
especially those donated by
JICA.

may bring about breakdowns.

The lack of a department
responsible for equipment
maintenance and the limited
availability of spare parts at
the local market, especially
for the equipment donated by
JICA manufactured in Japan,
jeopardize not only the
proper operation of the
equipment, but also the
continuity of the operations,
This may originate that some
minor breakdowns, which
could be repaired at a low
cost, may interrupt the
operation of some expensive
pieces of equipment
necessary for the workshop
activities.

manufactured, thus
facilitating increasingly timely
vehicle repair.

This component should be
further implemented in the
future for the sake of the
project’s sustainability. To
this effect, we have
requested its continuity by
way of the implementation of
a new project.

In addition, we believe it
extremely necessary to set
up a maintenance group at
the workshop as soon as
possible.

Workshop
management

Several technical
and organizational
manuals were
prepared during the
implementation of
the Project for
Improvement of
Capacity. Records of
preventive and
corrective
maintenance of
collection vehicles
were also
formulated.
Preventive
maintenance of
vehicles was likewise
introduced, thus
helping increase their
service life and keep
a record of the
vehicle maintenance,
which will help
anticipate the most
frequent breakdowns
and ensure a stock
of spare parts, thus

Although preventive
maintenance of collection
vehicles has already been
established, it is difficult to
comply with planned
maintenance works due to
lack of lubricants and
consumable materials.

Staff changes make it difficult
to keep a record of the repair
works performed for each
collection vehicle. Computers
are also lacking at the
workshop, thus making it
impossible to keep a digital
record of workshop
operations and vehicle repair.

The installation and operation
of the tools and equipment
donated by JICA entail some
minor investments so that the
workshop may properly
operate and the operation of
the equipment donated by
Japan may be guaranteed.

Staff changes may provoke
that the newly appointed
personnel replacing those
who were trained to manage
the equipment and prepare
the records lack the training
required for proper workshop
management, thus affecting
the continuity of record
keeping.

Workshop staff changes
should not affect work
continuity as working
procedures will continue to be
the same, both for old and
new employees.

We count on JICA to continue
its support in this field.
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facilitating repair
QQ W works and reducing
2 downtime of

vehicles.

Group 4 Sanitary landfill site | The Project for Existing financial limitations The design and the executive | The risk lies in the failure to The formulation of the

Sanitary landfill | design Improvement of made it impossible to begin project for the first stage of execute the works executive project for the new

site design and Capacity offered the construction of the new the new Guanabacoa corresponding to the design East Sanitary Landfill Site is

operation some advice to the Guanabacoa sanitary landfill | sanitary landflll site are and the executive project considered to be a major
C/P staff regarding site four years ago as ready. Therefore, the site already prepared, thus further | achievement as this is the

the design of the new
Guanahacoa sanitary
landfili site and the
executive project for
the first stage, thus
providing the
necessary elements
to begin the site
construction.
Training in Mexico
City made it possible
for the C/P staff to
correct some
mistakes in the
design of the new
Guanabacoa sanitary
landfill site. Training
received by the C/P
staff related to the
design of sanitary
landfill sites made it
possible to have
some qualified
personnel on the
subject in Cuba and
to have the capability
for the design of
other sanitary landfill
sites, especially the
planned new West
site.

planned, practically at the
beginning of the Project for
Improvement of Capacity.
These same limitations have
delayed the commencement
of the design works for the
new West sanitary landfill
site.

construction may start any
time. The microlocation
survey for the new West
sanitary landfill site.
Therefore, the design and the
executive project for the first
stage may be undertaken.

delaying the beginning of the
site construction, which may
provoke that the sites
currently being operated no
longer can receive wastes
and that some new makeshift
sites, as was the case during
the so called Special Period,
may have to be used for
waste disposal.

Moreover, if earth moving
works begin at the new
Guanabacoa landfill site and
are then interrupted, there is
a chance of losing the
investments made due to the
exposure {0 the elements.

first site of its kind to be built
in Cuba. Aithough delayed,
the site construction will be
eventually realized because
the funding and the
contractor are both currently
available.

Our intention to make the
most of the final disposal
expert's knowledge during
the site construction and
operation coutd not be
matenalized, Therefore, we
will have to deal with it by
ourselves in the future.

We will certainly make the
most of the transferred
knowledge to design the new
landfill sites.

Sanitary landfill site
operation

Some guidance on
proper waste
dumping,
compaction, and
covering af the sites
currently being
operated was

Recommendaiions about
appropriate waste discharge,
compaction, and covering at
the landfill sites are not
properly followed due to the
limited number of heavy
equipment and vehicles.

There are available manuals
about proper discharge,
compaction, and covering of
the wastes at the landfill
sites.

Training conducted in Mexico
City in 2013, as well as the

The greatest risk lies in the
fact that the flaws in the
operation of existing final
disposal sites may provoke
fires like the ones that broke
out recently.

These flaws may reduce the

Proper site operation is duly
regulated in UPPH's
manuals. The staff to operate
the landfill sites will continue
to be trained in the future
either with JICA's assistance
or by our own experts.




—60T—

Proyccto para ¢l Fortalccimiento de Capacidades del Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en la Ciudad de La Habana, Repiblica de Cuba
Evaluacién Final de la Capacidad. Febrero de 2014

Category

Sub-category

Strength

Weakness

Opportunities

Risks

Remarks by DPSC

provided during the
implementation of
the Project for
Improvement of
Capacity. Therefore,
the employees and
managers trained are
aware of the
operations required
for the proper
management of final
disposal sites. In
addition, some
equipment were
donated for the
Heavy Machinery
Workshop in Calle
100 landfill site and
the staff was trained
to repair some heavy
equipment then out
of service, thus
increasing their
availability for landfill
site operations.

Cover materials are also
limited as the authorization to
procure them directly from a
quarry is yet to be obtained.

training activities planned for
the year 2014, include visits
to landfill sites to see their
operations and receive the
corresponding technical

" explanations, thus helping to

qualify the personnel for the
proper operation of existing
final disposal sites and the
sanitary landfill sites to be
built in the future,

service life of the currently
operated sites due to
inadequate waste discharge
and compaction. Another risk
is the uncontrolled operation
of scavengers at the sites,
which may originate
accidents, delayed
operations, and even the
spread of diseases.
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Documento Adjunto

(1) El Equipe Conjunto para la Evaluacién Final ha confirmado el contenido del Informe de

@

€))

“)

&)

Evaluacién Final, adjuntado a la presente como Apéndice I y formalmente aceptado como tal.

Ambas partes confirmaron que en el Proyecto se han llevado a cabo de forma exitosa las
actividades para el desarrolio de capacidades en niveles Individual, Organizacional, y tanto para
la Institucién como para la Sociedad. A través de dicho desarrollo de capacidades, el Proyecto ha
logrado resultados extraordinarios hasta el momento, que faltan seis meses para la terminacién
del periodo de cooperacién, en todos los resultados especificados dentro de la Matriz de Disefio
del Proyecto (en adelante referida como “MDP™), que son: “Resultado Esperado 1: La capacidad
de la DPSC en el manejo integral de los residuos sdlidos estd fortalecida”, “Resultado Esperado
2: Se promueve la seleccion en la fuente de generacién de residuos en el 4rea del Proyecto Piloto
y la capacidad de la UPPH en la reduccién en la fuente de residuos organicos estd fortalecida” y
“Resultado Esperado 3: La capacidad de la UPPH en la recogida y transporte de desechos
solidos esta fortalecida”. “Resultado Esperado 4: La capacidad de la UPPH y DPSC en el disefio
de relleno sanitario y la operacién de sitios de disposicién final est4 fortalecida.” Ambas partes,
asimismo confirmaron que el “Objetivo del Proyecto™: La capacidad de DPSC en el mangjo de
los residuos sblidos urbanos en la Ciudad de la Habana estd fortalecida a través de
colaboraciones entre las organizaciones colaboradoras™, se logrard en caso que las actividades
del Proyecto sean implementadas basadas en el plan de operacién, antes de la terminacién del
periodo de cooperacion.

Ambas partes expresaron sus respetos a los miembros del Proyecto de DPSC encabezados por la
Sra. Odalys Garcia y los expertos de JICA encabezados por el Sr. Tadaya Yamamoto, quienes
han conducido exitosamente la implementacién del Proyecto.

En ocasién de la Evaluacién Final, la DPSC, CITMA, MINCEX y la Asamblea Provincial del
Poder Popular de la Habana han mostrado su sincero aprecio a la asistencia continua
proporcionada por la JICA en el campo del manejo de los residuos solidos.

La parte cubana expresé su fuerte intencién de realizar sus mejores esfuerzos para la
sostenibilidad de los logros del proyecto. De acuerdo a su explicacién, a pesar de estos esfuerzos,
hay dificuitades inevitables para garantizar la sostenibilidad bajo la situacién actual. En este
aspecto, la parte cubana solicité a la parte japonesa continuar con el apoyo técnico en el sector
del manejo de los residuos sélidos. En respuesta a esta solicitud, el equipo japonés prometié
transmitir la solicitud de la parte cubana a la oficina central de JICA.

Apéndice I Informe de Evaluaciéon Final Conjunta
Apéndice II Listado de Participantes
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Abreviaturas

CITMA Ministerio de Ciencia, Tecnologia y Medio Ambiente, Gobierno de la
| Repiblica de Cuba
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DPSC Direceidn Provincial de Servicios Comunales, La Habana
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1. Resumen de la Evaluacién.

1-1 Objetivos de la evaluacién

Las actividades de la evaluacidn se realizaron de la siguiente manera:

(1) Obtener la informacién necesaria y confirmar el avance de los objetivos, actividades
y proceso de implementacién sobre la base de la Matriz de Disefio del Proyecto
(PDM) y el Plan de Operacién del Proyecto para el Fortalecimiento de Capacidades
de Manejo de los Residuos Sélidos Urbanos en la Ciudad de la Habana {en lo
adelante referido como “El Proyecto”)

(2) Evaluar el cumplimiento de los Resultados, el Objetivo del Proyecto y el Objetivo
General.

(3) Analizar y evaluar el efecto general del Proyecto tenmiendo en cuenta los cinco

criterios de evaluacién (Pertinecia, Eficacia, Eficiencia, Impacto y Sostenibilidad)

1-2 Cronograma de la Evaluacién

El cronograma de la misién se indica a continuacion;

Fecha Dia Programa

3 Marzo Lun. Reunién con los expertos de coordinacién de JICA
Visita al patio de compost

Entrevista con las C/Ps del Resultado Esperado 2

4 Marzo Mar. Entrevista con las C/Ps del Resultado Esperad(; 1

Visita a la escuela para educacién medioambiental.

5 Marzo Mie. Visita a la instalacién de mantenimiento vehicular

Entrevista con las C/Ps del Resultado Esperado 3

6 Marzo Jue. Entrevista con las C/Ps del Resultado Esperado 4

Entrevista con los disefiadores del sitio de disposicién final

7 Marzo Vie. Entrevista con las C/Ps del Resultado Esperado 4

Visita al mercado agropecuario

8 Marzo Sab. Redaccion del borrador del informe de evaluacién

9 Marzo Dom. | Redaccién del borrador del informe de evaluacion

10 Marzo | Lun. Intercambio con la Direccién de Economia y Planificacién
11 Marzo | Mar. Intercambio con el Gerente del Proyecto

Redaccidn del borrador del informe de evaluacién

12 Marzo | Mie. Presentacion del método de evaluacién al equipo de evaluacién
de la parte cubana.

Redaccién del borrador del informe de evaluacidon

13 Marzo | Jue. Redaccidén del borrador del informe de evaluacién
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14 Marzo | Vie Visita a lugar

Redaccidon del borrador del informe de evaluacidén

15 Marzo | Sab. Redaccién del borrador del informe de evaluacién

16 Marzo | Dom. Redaccidon del borrador del informe de evaluacién

17 Marzo | Lun. Visita a lugar

La Habana)
Visita de cortesia a CITMA Habana

Visita de cortesia (Director del proyecto, Vice presidente CAP

18 Marzo | Mar. Presentacidén del resumen de Logros y Actividades por grupos

del Proyecto
Visita de cortesia a MINCEX

Reuniones (M/M)

Traduccidén del borrador del Informe de Evaluacién, Minutas de

19 Marzo | Mie. Discusién del borrador del Informe de Evaluacién

Traduccion del Informe de Evaluacién, M/M

20 Marzo | Jue. JCC, firma de M/M, Informe a la Embajada del Japén

1-3 Miembros del Equipo de Evaluacién

El equipo de evaluacién final conjunta (en lo adelante referido como “El Equipo”) esta

compuesto por los siguientes miembros;
(1) Miembros del Gobierno Cubano

Nombre Cargo

Posicion en el Equipo

Sr. Mario Herrera Justiz Director, Direccidén Provincial de
Servicios Comunales (DPSC)

Lider del Equipo

Sra. Odalys Garcia Fonseca Especialista principal, Direccién
Provincial de Servicios Comunales
(DPSC)

Miembro

Sr. Osmani Castro Cruz Especialista en Colaboracién, ,
Direccién Provincial de Relaciones
Internacionales y Colaboracién, La

Habana

Miembro

Sr. Pedro M. de 1a Torre Especialista en Colaboracidn,
Rodriguez Direccién Provineial de Relaciones
Internacionales y Colaboracién, La

Habana

Miembro

Sr. Juan Herrera Especialista, CITMA Habana

Miembro
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Oceania MINCEX

Sra. Ivén Martinez Especialista, Direccién de Asia y

Miembro

(2) Miembros de 1la misién de JICA

Nombre Cargo Posicidén en el Equipo
Dr. Mitsuo YOSHIDA Asesor Superior, JICA Lider del Equipo
Vice Director, Departamento
Planeacion de
Sr. Ken OKUMURA Mundial de Medioambiente,
Coordinacién
JICA
Sr. Satoshi NAGASHIMA | Asesor Superior, I[CONS Inc. Anaélisis de Evaluacién

1-4 Método de Evaluacidn.

El Proyecto fue conjuntamente evaluado por el Equipo. El Equipo visité los sitios del

proyecto y ejecutdé una serie de entrevistas y discusiones con las contrapartes de

DPSC/UPPH, los disefiadores de la empresa de disefio estatal, profesores de escuelas,

etc. La evaluacién se disefié con vistas a verificar los siguientes aspectos basados en la

PDM y el PO:

1) Los logros del Proyecto basados en los indicadores de la versién 4 de la PDM (Anexo

1) y la Matriz de Evaluacién (Anexo 3);

2) El proceso de implementacién del Proyecto; y

3) Los cinco criterios de evaluacién.

Los cinco criterios de evaluacion se definen de la siguiente manera:

Pertinencia

La pertinencia del plan de Intervencién del Proyecto se revisa
considerando la validez del objetivo del Proyecto y el objetivo general
en relacién a la politica de desarrollo del Gobierno de Cuba, la
politica para la ayuda exterior del Gobierno de dJapén, las

necesidades de los beneficiarios y la coherencia légica del Proyecto.

Eficacia

La eficacia se tiene en cuenta al examinar la medida en que se logran
los objetivos del Proyecto y la relacidon entre el Objetivo del Proyecto

v los resultados.

Eficiencia

El andlisis de la Eficiencia de la implementacién del Proyecto se
enfoca en la relacion Resultado/Aportacion en términos de tiempo,

calidad y cantidad de aportaciones.

Impacto

El impacto del Proyecto se calcula en base a los efectos que genera el

Proyecto: directo/indirecto, positivo/megativo,
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intencionado/involuntario, incluyendo el grado en que el Objetivo

Superior ha sido logrado.

La sostenibilidad del Proyecto se evalia en los aspectos politicos,

. institucionales, financieros y tecnologicos para examinar cémo los
Sostenibilidad ] .
logros del Proyecto serdn sostenibles para la Parte Cubana una vez

que finalice el Proyecto.

2. Resefia del Proyecto

2-1 Antecedentes del Proyecto

Después del colapso de la Unidn Soviética a comienzos de los 90, la economia de la
Repiblica de Cuba (en lo adelante referida como Cuba) cayd, y esto afecté la adecuada
implementacidén del manejo de los residuos solidos. En la ciudad de la Habana, se hacia
dificil transportar los desechos sblidos de la periferia debido a la carencia de
combustible y los deseclios s6lidos se vertian en sitios de disposicién final de emergencia
gue eran instalados temporalmente en diferentes zonas de la ciudad de la Habana. Esto
causaba algunos problemas tales como el deterioro medioambiental de las areas
circundantes. Adem4s, la capacidad de llenado de los sitios de disposicién final mayores,
estaba llegando a su limite y la construccién de un nuevo sitio de disposicién final era
un asunto urgente.

Basado en los antecedentes anteriores, el Gobierno Japonés implementé un Estudio de
Desarrollo de JICA titulado “Estudio sobre el Plan de Manejo Integrado de Residuos
Sélidos Urbanos en la Ciudad de la Habana (2003-2006)” teniendo en consideracién una
solicitud del Gobierno de Cuba y se desarrollé el Plan Maestro (M/P) para el Plan de
Manejo Integrado de los Desechos Sélidos Municipales en la Ciudad de la Habana, para
el mejoramiento radical de los trabajos de manejo de residuos sblidos en la Habana.
Basandose en el M/P, el Gobierno Cubano y las autoridades de la Provincia La Habana,
realizaron algunas acciones tales como el cierre de 1a mayoria de los sitios de disposicién
final de emergencia, el mejoramiento en la auto-adquisicién de vehiculos de recoleccién
de desechos y contenedores para los sitios de disposicién final existentes, la decisién del
nuevo sitio de disposicién final de Guanabacoa, etc.

Por otra parte, el presupuesto para la administracién de los residuos sdlidos no era
suficiente producto de la carencia de recursos causada por el bloqueo y tampoco habia
desarrollo sistemético de capacidades humanas. Debido a 1a ausencia de capacitacidén no
solo en aspectos técnicos sino también en aspectos institucionales y sociales del sistema,

la adecuada implementacién del M/P se vio afectada.
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Teniendo en cuenta toda esta situacién, el Gobierno de Cuba solicité un proyecto de
cooperacién técnica nombrado “Proyecto sobre el Fortalecimiento de Capacidades del
Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en la Ciudad de la Habana” con el objetivo de
reforzar el manejo integrado de residuos sblidos, la produccion de compost, el
reforzamiento del taller de mantenimiento de vehiculos, el mejoramiento de los sitios de
disposicién final y la asistencia para la construccién de un nuevo relleno sanitario. La
cooperacién técnica se acordd oficialmente entre los dos gobiernos y el Proyecto comenzd

en Septiembre del 2009 como proyecto de cooperacidn técncia de JICA.

2-2 Resumen del Proyecto

E1 disefio del proyecto estd trazado en la PDM (adjuntada como Anexo 1). Se resume de
la siguiente manera,

(1) Objetivo General

El manejo de los residuos sblidos urbanos esta correctamente implementado en la

Ciudad de La Habana y se ha mejorado su ambiente sanitario.

(2) Objetivo del Proyecto
La capacidad de DPSC en el manejo de los residuos sélidos urbanos en la Ciudad de La
Habana estd fortalecida a través de colaboraciones entre las organizaciones

cooperadoras.

(3) Resultados Esperados
1) La capacidad de DPSC en el manejo integral de los residuos sdlidos est4 fortalecida.
2) Se promueve la seleccién en la fuente de generacién de residuos en el area del
Proyecto Piloto y la capacidad de UPPH en la reduccién en la fuente de residuos
organicos esta fortalecida.
3) La capacidad en la recogida y transporte de residuos s6lidos esta fortalecida.
4) La capacidad de UPPH en el disefio del relleno sanitario y la operacién de sitios de

disposicién final, esta fortalecida.

2-3 Duracién del Proyecto

Cinco afios y un mes, desde Septiembre 2009 hasta Septiembre 2014.

2-4 Entidad a cargo de la aplicacién del Proyecto
DPSC/UPPH

&@\
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2-5 Areas metas del Proyecto
Ciudad de la Habana

2-6 Grupos mietas del Proyecto

Personal de DPSC/UPPH, disefiadores de las companias de disefio estatales

3. Logros y procesos de implementacion

3-1 Logros del Proyecto

3-1-1 Aportaciones

(1) Aportacién de la parte cubana
1) Asignacién de C/Ps
La parte cubana asignd C/Ps para el proyecto. Los detalles se relacionan en el “Anexo
4-1: Listado de Contraparte Cubana” y en el “Anexo 4-2: Cambios en la asignacién de
la C/P cubana”.

2) Instalaciones y bienes
La parte cubana proporciond una oficina para el proyecto, un taller de mantenimiento

de vehiculos y un patio de compost.

3) Costo operacional

Los costos de mantenimiento y reparacién del taller de mantenimiento de vehiculos y
el patio de compost fueron provistos por la parte Cubana (200,000 CUC y 460,000
CUP). Igualmente los gastos de servicios piiblicos, teléfono y transportacién corrieron

por la parte Cubana.

(2) Aportacién de la parte Japonesa
1) Expertos japoneses
Se han enviado ocho expertos japoneses de JICA en el transcurso de la implementacién

del Proyecto. Los detalles se muestran en el “Anexo 5: Listado deExpertos Japoneses”.
2) Maquinaria y equipos
Se adquirié maquinaria y equipamiento, relacionado como “Anexo 6: Listado de

equipos proporcionados por la parte Japonesa”.

3) Capacitacién en otros paises
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Se organizd la capacitacion en otros paises como aparece en el “Anexo 7: Capacitacién

en otros paises”.

4) Costo operacional

Parte de los costos de operaciones ha corrido igualmente por la parte Japonesa de la

siguiente manera.

Tabla 1: Costos de operacién por la parte Japonesa

JEFY 2009 JEY 2010 JFY 2011 JEY 2012
Gastos de operacién general 11,027.58 24,525.30 10,756.57 12,078.29
Gastos de Viaje (billete aéreo) 59,479.87 146,222, 54 178,740.73 97,822.85
Gastos de Viaje (Otros) 57,498.04 | 207,289.20| 175,235.03| 169,480.49
Tarifas v honorarios 6,913.58 99,678.18 95,549.01 74,193.21
Gastos de reuniones 20,662.08 14,216.68 8,760.88 1,689.66

155,481.15 | 491,931.90 | 469,042.23| 355,264.51

Total anual (USD) 1471,719.8

3-1-2 Logro de los Resultados

Resultado Esperado 1° La capacidad de DFSC en el manejo Integral de los residuos
solidos esta fortalecida.

Resumen : El resultado Esperado 1 estara probablemente logrado en el periodo del
Proyecto. Se fortalecié la capacidad de la DPSC en el manejo integral de los residuos
sblidos a través de las actividades del Resultado Esperado 1. Se actualizd el M/P
preparado por el Estudio de Desarrollo de JICA, se fortalecid el proceso de manejo, se
capacitaron los grupos niicleo de la DPSC, se prepararon varios manuales y se mejoro el
proceso educacional de residuos sblidos. Sin embargo, uno de los proyectos prioritarios
planeados en el M/P, “construccién del nuevo vertedero en el este” no se ha realizado
debido a factores externos. La evaluacién detallada a través de los Indicadores

Objetivamente Verificables se muestra a continuacién:

(1) Indicador 1-1: El Plan Maestro se actualiza a finales del Proyecto con 2 proyectos
componentes, a saber, "la construccién del nuevo vertedero en el Este» y Ia
« Innovacion de los talleres de vehiculos y médquinas pesadas» fsicamente

terminados a un ritmo de cumplimiento de 100% y 100% respectivamente.
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El objetivo del indicador 1-1 se ha logrado parcialmente peéro serd dificil lograr el 100%
de cumplimiento antes de que termine el Proyecto.

La revisién del M/P se reportd en los Informes de Avance del Proyecto Nros.7y 8 y podra
ser cumplimentada para el final del Proyecto.

Sin embargo, uno de los “2 proyectos componentes” no puede completarse para el final
del Proyecto. Un proyecto componente, la adquisicién del equipamiento para la
“innovacibén de talleres de vehiculos y maquinaria pesada”, el cual se indentificé como el
proyecto prioritario en el M/P, se completd en Junio 2013. Por otra parte, en cuanto al
otro proyecto componente, la “construccién de un nuevo relleno sanitario en el este”, las
obras civiles del vial de acceso asi como los trabajos de disefio de la lra fase del
vertedero se habian realizado para el momento de la Evaluacién Final de Marzo del
2014.. Siendo dificil lograr la culminacién del vertedero.

Las causas del retraso estuvieron determinadas principalmente porque el presupuesto
destinado para los trabajos constructivos no se pudo ejecutar debido a que las
empresas de construccion estaban enfrascadas en otros trabajos constructivos y no se
pudo encontrar una compafiia adecuada para establecer el contrato, ni tampoco habia

disponibilidad de equipos pesados para efectuar dichos trabajos

(2) Indicador 1-2: Se fortalece el proceso de manejo en 3 aspectos, Planeamiento,

Monitoreo y Evalnacidn.

El objetivo del Indicador 1-2 se ha logrado, bajo intensos esfuerzos por parte de la DPSC
y la UPPH.

Para reforzar tres aspectos (Planificacién, Monitoreo y Evaluacién en detalles) en el
manejo de residuos sdlidos, la DPSC y las entidades de direccién de la UPPH realizaron
los siguientes esfuerzos. Puesto que se han estado realizando cambios con vistas a la

mejoria organizativa se estima que se deben mejorar tres aspectos.

Tabla 2: Mejoramiento del proceso de manejo en tres aspectos

Aspectos Contenidos de mejoramiento

Planificacién

- La DPSC y la UPPH se convirtieron en eje de departamentos importantes
y se formd un equipo de trabajo que integrara los departamentos de
adquisiciéon, construccién y disefio para implementar proyectos. Se
realizaron igualmente reuniones semanales de organizacibn para
discutir el destino del presupuesto, el manejo del avance, etc.

- Se desarrolld un plan de accién para incrementar la capacidad de
ejecucidén del proyecto de la DPSC.

- El Equipo del Proyecto le propuso a la DPSC/UPPH desarrollar una “Hoja
de Planificacién del Proyecto” cada vez que se implemente un nuevo
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proyecto en general.

Monitoreo

La DPSC pudo superar las etapas dificiles en la adquisicion de
materiales incorporando negociaciones con las autoridades a niveles
elevados.

- El Equipo del Proyecto le propuso a la DPSC/UPPH desarrollar un

“Grafico de Monitoreo del Proyecto” antes de la ejecucién cada vez que se
implemente un nuevo proyecto.

- Para el monitoreo de proyectos, el Equipo del Proyecto le propuso a la

DPSC/UPPH. presentar una “Hoja de Revisidn del Avance” al menos una
vez al mes.

- En caso de tener reuniones con las organizaciones involucradas en la

ejecucién de proyectos tales como la construceién, procedimientos de
licencias y contratacién, el Equipo del Proyecto propuso a la
DPSC/UPPH preparar “Actas de Reuniones” que deben ser aprobadas al
dia siguiente.

Evaluacién
en detalles

* Para las evaluaciones intermedia y final del proyecto, se desarrollaron

cuatro criterios: duracion de los trabajos constructivos, colaboracién con
oganizaciones, calidad de la construccién y presupuesto para la
construccion.

Fuente: Preparado por el Equipo de Evaluacién Final basado en la infomacién de los

Informes de Avance

(3) Indicador 1-3- Se mejora la calidad de los informes de la DPSC sobre planificacién,

monitoreo y evaluacidn con el establecimiento de 2 tipos de informes de manejo.

Los objetivos del Indicador 1-3 estén logrados.

Con vistas a mejorar los procesos de manejo de la DPSC y la UPPH desde los tres

aspectos (Planificacién, Monitoreo y Evaluacién en detalles), se introdujeron cinco

Lo 1

formatos de informe sobre manejo que son “hoja de planificacién del proyecto”, “grafico

EEI 1

de monitoreo del proyecto”, “hoja de revisién del avance”, “actas de reuniones” e

“indicadores para la evaluacién del proyecto” por el Proyecto. De estos cinco formatos de

informe, mas de dos tipos de informes relacionados al manejo se introdujeron y son
utilizados rutinariamente por la DPSC y la UPPH.

(4) Indicador 1-4.1° Grupo niicleo: aproximadamente 520 personas capacitadas en total

1) 15 directores en gestién econdmica-técnica de direccién, manejo integral y seguridad

en el trabajo

2) 106 jefes de Zonas Comunales en manejo integral (recogida —transportacién

-disposicion final) y seguridad en el trabajo

3) 400 técnicos en manejo integral (recogida —transportacién -disposicién final) y

seguridad en el (rabajo.
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Los objetivos del Indicador 1-4.1 estdn casi logrados pero es necesario reforzar la
actividad-para poder lograr el Indicador 1-4.1 dentro del término del proyecto.

Hasta febrero 2014, se han realizado capacitaciones en las que participd la siguiente
cantidad de personal. En cuanto a la capacitacién para los directivos de las 15 zonas
administrativas y los jefes de zona, se sobre-cumpli6 el indicador objetivo en un 320 % y
129 % respectivamente (ver Tabla 3). Sin embargo, en relacién a la capacitacién para el
personal técnico, el avance esti por debajo del cumplimiento, 61.3 %, debido a la fuente
insuficiente de insumos y retraso en la aprobacién de implementacién de la capacitacién

por motivos de cambio de personal en niveles superiores.

Tabla 3: Resultado de la capacitacidén para el personal de Ia DPSC.

. Real L.
Grupo a capacitar Meta (personas) Cumplimiento %
(personas)
Directivos comunales 15 48 320.0 %
| Jefes Zonales 106 137 129.2 %
Técnicos 400 245 61.8%

Fuente: Informacién ofrecida por el Equipo del Proyecto

(5) Indicador 1-4.2: Manuales (Textos) elaborados (3 tipos)

El objetivo del Indicador 1-4.2 esta logrado.
Se elaboraron tres manuales: “Manejo econdmico y técnicas de manejo”, “Manejo

Integral de Residuos S6lidos” y “Seguridad en el Trabajo”.

(6) lodicador 1-5.1° La educacion ambiental para la sensibilizacion sobre el manejo
de residuos solidos se lleva a cabo en 6 escuelas primarias y 2 escuelas secundarias del
Consero Popular Miramar a través de la Red de Formacién Ambiental mieniras no

existia ninguna actividad.

El objetivo del Indicador 1-5.1 estd logrado
Actualmente, las actividades educativas sobre residuos sélidos se realizan regularmente

en seis escuelas primarias y dos escuelas secundarias de la siguiente manera.
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Tabla 4: Instituciones educativas que realizan la educacién medioambiental sobre

manejo de residuos sdlidos

Escuelas Tipo de actividad Frecuencia

Escuelas pimarias Actividades de Club Cada 15 dias
Renato Guitart Rosell Matutino especial Mensual
Repiblica de Cambodia ‘
Seguidores del Ejército Rebelde Jardineria escolar Semanal
Cesareo Fernindez Martinez :
Solidaridad con Chile Conversaciones sobre Mensual
Vo Thi Than residuos solidos

Concursos Anual
Escuelas secundariag Matutino especial Mensual
Manuel Octavio Bishé Alberni Conversaciones sobre Mensual
Anton Semionovich Makarenko residuos solidos

Actividades artisticas Mensual

Fuente: Informe de Avance Nro. 6

(7) Indicador 1-5.2: La educacion sobre el manejo de residuos sélidos para los hoteles y
agromercados de la Habana se lleva a cabo en 10 entidades, mientras no existia

este tipo de actividad al inicio del Proyecto.

E1 objetivo del Indicador 1-5.2 esta logrado..
En el momento de la evaluacién final, se realizé la capacitacion en los talleres del
Proyecto Piloto para el personal de de las 10 instituciones.

Cuadro 5: Entidades donde se efectuaron actividades de educacién ambiental sobre

manejo de residuos

Z
©

Nombre de las entidades

Mercado agropecuario de Tulipan

Mercado agropecuario Cerro

Mercado agropecuario Milagro

Mercado agropecuariode 17y K

Mercado agropecuario Caballo Blanco

Mercado agropecuario Virgen del Camino

Mercado agropecuario El Trigal
Hotel Chateau Miramar
Hotel Comodoro

O (00| ~1 ]| | [ |W ||

10 | Fabrica de cigarros

Fuente: Informacién ofrecida por el Equipo del Proyecto
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Resultado Esperado 2: Se promueve la seleccion en la fitente de generacidn de residuos

en el drea del Proyecto Piloto y la capacidad de UPPH en Ia reduccion en la fuente de

residuos orginicos estd fortalecida.

Resumen: La correcta aplicacién y eficacia en la préctica de reduccién de desechos
organicos a través del compostaje de desechos orginicos biodegradables separados en
las grandes fuentes generadoras, se verificd positivamente. El Resultado Esperado 2
esta logrado basicamente como proyecto piloto, y los resultados arrojaron que la practica
de compostaje para la reduccién de desechos orginicos serd sustentable si se cumplen

ciertas condiciones en los términos de duracién del Proyecto.

Se promovid la separacién en la fuente de generacién de residuos en los sitios del
Proyecto Piloto y se establecié un sistema de recogida a escala piloto de desechos
organicos biodegradables a partir de generadores seleccionados, tales como mercados
agropecuarios, hoteles y una fabrica de cigarros, etc. Sin embargo, el abastecimiento de
desechos orginicos no es estable lo que afecta también la cantidad de compost producida.
Si se toman las medidas pertinentes por la parte cubana con vistas a estabilizar la
cantidad de desechos organicos recogidos, sera posible lograr los objetivos del Indicador

y el Proyecto Piloto sera un proyecto sustentable.

(1) Indicador 2-1: Se recolectan alrededor de 1500 kg de residuos orgédnicos al dia para el
compostaje en el drea del Proyecto Piloto.

Si se cumplen determinadas condiciones descritas a continuacién, el objetivo del

Indicador 2-1 se podra lograr hacia los finales del Proyecto.

Se recoge una cantidad promedio de desechos orgénicos de 1,133 kg/dia {en Enero 2014),

aungque la cantidad recogida varia enormemente de un dia a otro. Esta gran variacién se

debe a las siguientes razones:

1) Un camién para la recogida de desechos orginicos, que es uno de los equipos
donados por JICA, se daiié por un accidente de trafico el 28 de Abril de 2012, y hubo
un cierto periodo de tiempo en que no habia disponibilidad del camién para la
recogida de los desechos organicos.

2) Los pequefios bidones y los contenedores para depositar los desechos orgénicos eran

insuficientes.
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3) A comienzos del Proyecto, se planeaba recoger los desechos organicos de mercados
agropecuarios y hoteles. Sin embargo, la cantidad de desechos organicos de ambas
fuentes (mercados agropecuarios y hoteles) era menor en comparasén con la
cantidad esperada a principios del proyecto..

4) La frecuencia de la recolecién por parte de la UPPH era en ocasiones irregular

principalmente debido alas dificultades con la disponibilidad de vehiculos de
recoleccién, Como resultado, lor desechos organicos se mezclaban y eran descargados

como desechos generales.

Aunque hay algunos problemas mencionados anteriormente, hay una posibilidad de que
el indicador sea logrado antes de la culminacién del Proyecto, si se cumplen y
mantienen las siguientes condiciones.

1) La UPPH asigna los recursos necesarios para la recoleccién. .

2) Kl personal se concientiza sobre la importancia de la produccién de compost y se
incrementa la separacién de desechos.

3) Con vistas a estabilizar el abastecimiento de desechos organicos biodegradables
separados en la fuente, la DPSC cuenta con el compromiso de la fibrica de cigarros
de abastecer a gran escala. Si la cadena de abastecimiento se coordina/organiza con
esta fabrica, el proyecto de compostaje serd sustentable.

4) En la actualidad, el costo del tratamiento de los desechos orgimicos mediante la
produccién de compost es aproximadamente cinco veces mayor (en la porciébn en
CUC) y diez veces mayor {en la porcion en CUP) comparado con su disposicién
directa en los sitios de disposicién final. Sin embargo, si el compost producido se
vendiera como acondicionador de suelos, el balance costo-beneficio para la produccién
de compost mejoraria y se podrd esperar que la importancia de la produccién de
compost como forma de disponer los desechos organicos sea mejor entendida.

5) El compostaje puede reducir el potencial de emisién de gases de efecto invernadero

(GHG) de los desechos sblidos, lo que contribuye a mitigar el cambio climatico.

(2) Indicador 2-2: En el drea del Proyecto Piloto se producen 650 kg de compost al dia.

El Indicador 2-2 se podrd lograr hacia finales del Proyecto, si se cumplen ciertas
condiciones.

Desde noviembre del 2011, se produce un promedio de compost de 667 kg/dia (Julio
2013). Sin embargo, la produccién de compost es inestable y eso depende de la cantidad

de desechos organicos recogidos. La recogida de desechos orgdnicos ha sufrido diferentes
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problemas que se describen anteriormente (véase indicador 2-1 de la seccién anterior),
Sin embargo, si las condiciones mencionadas en la seccién anterior “indicador 2-1” se
cumplen exitosamente, la produccién promedio de compost de 650 kg/dia puede ser

posible.

(3) Indicador 2-3: El porcentaje de materiales extraiios en los residuos orgdnicos que se

transportan a la planta de compostaje se reducen en un 50% en comparacién con el

inicio del proyecto piloto.

El Indicador 2-3 se puede lograr hacia finales del Proyecto si se cumplen las siguientes
condiciones.

En enero 2014, la proporcién de la cantidad de material extrafio era de 25.4% en los
mercados agropecuarios, de 2.3% en la fabrica de cigarros y de 0% en los hoteles (el
valor meta es 8.3%). Con vistas a promover la practica de separacién en la fuente, el
Proyecto instald pequefios bidones para la separaciéon y grandes contenedores para los
desechos no organicos en los mercados agropecuarios. Por eso, la cantidad de materiales

extrafios en una ocasién disminuyd a casi cero.

No obstante, la recogida de desechos por la UPPH era inestable en los mercados
agropecuarios y los desechos inorganicos se vertian en el contenedor de separacién. En
algunos mercados agropecuarios la situacidon se ha mejorado de alguna manera por
medio de la colocacidn de pegatinas en los contenedores.

Si las condiciones como las mencionadas para el indicador 2-1, particularmente 1) y 2),
se cumplen exitosamente, serd posible reducir la contaminacién de materia extrafia a

los desechos orgénicos.

(4) Indicador 2-4: El cambio en el comportamiento de las instituciones locales en el drea
del proyecto piloto en cuanto a la reduccién y la recogida selectiva se refleja en &

Instituciones locales mientras no existia ninguna al inicio del Proyecto.

El Indicador 2-4 esté logrado
En el momento de la evaluacién final, cinco instituciones en el Area del Proyecto Piloto
se unian al Proyecto Piloto de reduccién de desechos y a las practicas de recogida

selectiva.
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Resultado FEsperado 3° La capacidad en la recogida y transporte de residuos solidos
estd fortalecida.

Resumen: El Resultado Esperado 3 es probable que se cumpla dentro del tiempo del
proyecto.

Aunque la adquisicién e instalacién del equipamiento para el taller de mantenimiento
de wvehiculos se retrasd, se compraron los equipos necesarios y se realizaron
entrenamientos con los mecanicos. Como resultado, todos los indicadores para medir la
mejoria de las técnicas de mantenimiento de vehiculos se cumplieron con la ayuda de la

C/P y los expertos japoneses. Ademads, se prepararon 22 manuales.

(1) Indicador 3-1° Se recupera el tiempo de paralizacion promedio de los vehiculos de
recogida en funcionamiento al nivel de 65.2% de CDT (Coeficiente de Disponibilidad
Técnica) y el nivel de TR (Tiempo de Reparacién) a 8.38 horas por mes asi como el
nivel de TE (Tiempo de Espera) a 5.46 horas por mes. * Factores externos’ Se
proveen piezas de repuestos y materigles necesarios para la reparacion y

mantenimiento de los vehiculos recolectores.

El objetivo del Indicador 3-1 se podra cumplir en los finales del proyecto.
Los datos del Indicador 3-1 se recogian regularmente por la C/P y los resultados son los

siguientes:

Tabla 5: Cambios en el tiempo de paralizacién promedio de vehiculos de recogida en
funcionamiento (CDT), Tiempo de reparacién (TR), tiempo de espera para

reparaciéon (TE)

Valor meta Dic 2010 Mar 2012 Oct 2012 Oct 2013
CDT-1 | Més de 63.2% 50.7% 82.8% 81.5% 64.9%
CDT-2! | Mas de 63.2% 58.6% 85.7% 85.18% 78.7%
TR Menos de 8.38 horas | 10.67 horas | 6.5 horas | 6.38 horas | 6.38 horas | 6.38 horas
TE Menos de 5.46 horas 6.37 horas | 1.67 horas | 1.67 horas | 1.57 horas | 1.57 horas

Fuente: Informe de Avance Nro. 8

En la primera etapa de las mediciones, a decir Diciembre del 2010, hubo una mejoria

egtable hasta Octubre del 2012. Sin embargo, el valor del CDT disminuy6 ligeramente

1 CDT-1 es el resultado de los calculos de todos los vehiculos meta mientras CDT-2 es el resultado de

los célculos solamente para los vehiculos en des-uso.

5
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en Octubre 2013, aunque este valor atin estd por encima del valor meta. Este cambio se

debib a una limitacién en la disponibilidad de piezas de repuesto.

(2) Indicador 8-2° La UPPH optimiza la frecuencia de recogida y transpoitacion de los
residuos con el indice de VF (proporcién de vehiculos en fiincionamiento con respecto al
numero de rutas) al 90% y con el indice NC (proporcién de contenedores necesarios con

respecto a los contenedores planeados) al 156%.* Factores externos: Es posible obtener
datos confiables de las bdsculas.

El objetivo del Indicador 3-2 es posible que se cumpla hacia finales del proyecto.

Los cambios de la proporcién de asignacién de vehiculos de recogida (indice VF =
proporcién de vehiculos en funcionamiento/ntimero de rutas de recogida) y la proporcién
de contenedores necesarios (indice NC = ntimero de contenedores necesarios/ntimero de

contenedores planificados) es la siguiente.

Tabla 6: Cambios de los indices VF y NC para vehiculos de recogida de desechos

Valor meta 2012 2013
Indice VI Mas de 90% 71% 94%
Indice NC Menos de 15% 10% 16 %

Fuente: Informe de Avance No. 6 y respuestas a cuestionarios del equipo del

Proyecto.

En el 2012, el indice estuvo por encima del valor meta aunque el indice VF no se logré.
Por el contrario en el 2013, el indice VF excedid el valor meta mientras que el indice NC,

no se logrd.

Nota: Para calcular con precisién los indices VF y NC, es necesario utilizar la
bascula para medir el peso de los vehiculos de recoleccién para despuds
re-examinar la eficiencia de la ruta de recogida y el ndmero de contenedores
necesarios. Sin embargo, la bdscula instalada en Calle 100 no funciona bien a
menudo por lo que no hay datos confiables disponibles. De esta forma, la mejora
en los indices VF y NC para el indicador 3-2 se calcula solamente a partir de la
proporcién de vehiculos en funcionamiento y el nimero planeado de contenedores,

y no basados en los datos de la bascula.

(3).Indicador 3-3.1° En las 7 principales 4reas del taller de mantenimiento (chasis,

soldadura, maquinado, ponchera, electricidad, hidrdulica, laboratorio de inyeccion) se
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capacitan 20 mecdnicos que pueden operar correctamente los equipos donados por el

Proyecto.

El ojetivo del Indicador 3-3.1 esta logrado.

Los técnicos mejoraron sus habilidades relacionadas con el mantenimiento de los
vehiculos después de haber recibido un intenso entrenamiento por parte de los expertos
japoneses y por capacitaciones adicionales de las C/Ps, a pesar de que se retrasd la
compra e instalacién del equipamiento. En el 2013, se realizaron exAmenes sobre las
ocho principales Areas con vistas a medir los niveles obtenidos. Como resultado, los 55

técnicos? que se examinaron en las ocho Areas metas, aprobaron el exAmen.

(4) Indicador 3-3.2: Se elaboran 7 manuales de mantenimiento de las dreas principales

mencionadas en el 3-3.1

El objetivo del indicador 3-3.2 estdlogrado.
El Proyecto prepard exitosamente 22 manuales de mantenimiento para los trabajadores

de la UPPH que se relacionan a continuacién:

Tabla 7: Listado de manuales de mantenimiento desarrollados en el proyecto

Nombre del manual
11 Manual de mantenimiento del sistema hidraulico
2 Manual de mantenimiento del cloche
3 Manual de mantenimiento del sistema eléctrico
4 Manual de operaciones de soldadura en arco
5 Manual de seldadura de gas
4] Manual de mantenimiento de herramientas hidriulicas
7 Manual de mantenimiento de neuméticos
8 Manual de operaciones del desmontador de neumaéticos
9 Manual de mantenimiento del diferencial
10 Manual de mantenimiento de maquinas herramientas
11 Manual de mantenimiento del sistema de enfriamiento del motor
12 Manual de mantenimiento del sistema de lubricacién del motor
13 Manual para la planta de soldadura TIG
14 Manual de mantenimiento del sistema de combustible del motor
15 Manual de mantenimiento del sistema de admisién del motor y
sistema de escape
16 Manual de seguridad e higiene del trabajo
17 Manual de operaciones del banco de pruebade la bomba de
inyeccidn
18 Manual de mantenimiento del motor

2 Una persona encargada de la capacitacién y una persona encargada del mantenimieto se examinaron més de una
vez ¥ la cantidad de técnicos exitosamente evaluades es 50.
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19 Manual de operaciones de la planta de engrase

20 Manual de mantenimiento de frenos

21 Manual de mantenimiento de direccién, acelerador v suspensién
22 Manual de mantenimiento de la transmisién

Fuente: Informe de avance No.8 y respuestas a cuestionarios del equipo del

Proyecto.

Resultado Esperado 4: La capacidad de UPPH en el disefio de relleno sanitario y Ia

operacion de sitios de disposicion final estd fortalecida.

Resumen: El Resultado Esperado 4 estd parcialmente logrado pero es dificil que se logre
completamente dentro del periodo del proyecto.

Durante la etapa de disefio del nuevo vertedero, se hicieron recomendaciones valiosas
por parte de los expertos japoneses y se mejord el disefio del nuevo sitio del vertedero.
Para mejorar la capacidad de manejo de sitios de disposicién existentes, se efectud un
monitoreo y se aprecié alguna mejoria. Sin embargo, el nivel de mejoramiento no
alcanzd.el nivel esperado debido a la suspensién del proceso de construccion del nuevo

relleno, causado por la carencia de recursos.

(1) Indicador 4-1° Los vertederos existentes son operados y manejados adecuadamente
en aspectos tales como la descarga, compactacion de Ia superficie, cubierta de tierra,
profeccion de taludes y el tratamiento de Iixiviados en 3 sitios, mientras al inicio del

Proyecto, solo un sitio lo hacia.

El objetivo del Indicador 4-1 puede ser logrado parcialmente al final del proyecto.

En cuanto al monitoreo del mejoramiento de los sitios de disposicién existentes, se
realizé un segundo monitoreo en el afio 2014 en 15 aspetos relacionados con la situacién
de mejoramiento de los sitios de disposicion final. Los resultados se muestran a

continuacién.

Tabla 8: Situacién de mejoramiento de los sitios de disposicidén existentes

Calle100 Ocho Vias Tarara Cam_po
Florido
ST* | EV*¥ | ST | EV | ST | EV | ST | EV

Intrusos 1 1 1 1 1 1 1 1
Oficina administrativa 1 1 0 1 1 1 0 0
Bascula** 0.5 1 0 0 0 0 0 0
Iluminacién 0 0 0 0 0 0 0 0
Equipamiento contra fuego 1 1 1 1 1 1 0 0
Pavimentacion interna 1 1 1 0 1 1 1 1
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Asipnacién de registradores 1 1 1 1 1 1 1 1
para vehiculos de recoleccién

Compactacion de desechos®* 1 1 1 1 1 1 |05
Mantenimiento de taludes 1 1 1 1 1 1 0 0
Recubrimiento con tierra 0.5 0.5 0.5 0.5
Zona cubierta 1 1 1 1 1 1 1 1
Tratamiento de lixiviados 0 0 0 0 0 0 0 0
Recogida de desechos valiosos 1 1 1 1 1 1 1 1
Produccién de compost 1 1 0 0 0 0 0 0
Uso del biogas/desgasificacién 1 1 0 0 0 0 0 0
Puntuacién 11.5 | 12.5 8 8.5 g 95| 55| 6.5

ST*: Situacién inicial

EV*: Situacién en la Segunda Evaluacién efectuada el 14 de Marzo 2014

** Tn caso que la bascula exista pero no funcione, la puntuacién es 0.5.

*** Fn caso que la compactacion de desechos no se realice todos los dias, la puntuacién
es 0.5.

Fuente: Equipo del Proyecto

BEn la evaluacidn, los sitios de disposicién final que obtengan mis de 11 puntos se
consideran como un sitio de disposicién final amigable con el mdioc-ambiente. El Gnico
sitio de disposicién final que excedid los 11 puntos fue el de Calle 100. El sistema de
tratamiento de lixiviados no se instald en ninguno de los cuatro sitios de disposicién
final, lo que representa un desafio en particular para Calle 100.

Se continud el monitoreo por las C/Ps v los expertos japoneses y se aprecid alguna
mejoria en tres sitios de disposicion final excepto en Campo Florido. Por eso es dificil
hacer perspectivas de mejoramiento de los cuatro vertederos/sitios de disposicién final
dentro del proyecto.

Ya que el tiempo de vida Otil que queda es de dos afios para Ocho Vias, Tarara y Campo
Florido (Informe de Avance No.8), es necesario considerar si todos los sitios de
disposicién final realmente necesitan lograr todos los aspectos a evaluar bajo recursos y

presupuesto limitados.

(2) Indicador 4-2: EI disefio del Nuevo Vertedero del Este es revisado de manera
amigable al medio ambiente con 11 mejoras mientras al inicio del Proyecto no

existia ninguna mejora.

El objetivo del Indicador 4-2 esta logrado.
Después de la capacitacion efectuada en México en Diciembre del 2012, se realizd la
modificacién del disefio; se modificé el nimero de celdas teniendo en cuenta el

mejoramiento en los trabajos de impermeabilizacién y la vida de servicio de cada celda
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(el niimero dé compartimientos se modificé de seis a cuatro), la modificacién de la forma
de las celdas considerando la secuencia de contruccidn de las celdas y la forma final del
vertedero y el cambio de los materiales de contencidén a otros mas rentables. El niimero

de objetivos (plan de disefio) que reflejan la mejoria asciende a 12.

Ademaés, de acuerdo al estudio realizado con la empresa de disefio DCH, las
recomendaciones hechas por parte de los expertos japoneses excedian el valor que se da
debajo si se incluyen mejoras menores. De esta forma, ya se ha logrado la mejoria de 11

aspectos en el indicador.

Tabla 9: Nimero de objetivos mejorados

No Aspectos mejorados Empresa Numero‘de objetivos
encargada mejorados
1ra 2da
Evaluacién | Evaluacién
Aspectos mejoradosenel | DCH3 2 5
- | disefio desde comienzos EIPHH 1 3
1 | del proyecto hasta el 0
‘| momento de la evaluacién IPROYAZ 0

DCH 1 1
~2.:] Manejo del avance EIPHH 1 1
IPROYAZ 1 1
Mejoramiento o cambio DCH 0 0
3 | durante el periodo de EIPHH 0 0
* | construccion IPROYAZ 1 1
Nimero mejorado 7 12

* Primera Evaluacién: 7 de Julio del 2011, Segunda Evaluacién: 14 de Marzo del 2014
Fuente: Equipo del proyecto

3-1-3 Posibilidades de lograr el Objetivo del Proyecto

Objetivo del Proyecto’ La capacidad de DPSC en el manejo de los residuos sélidos
urbanos en Ia Ciudad de La Habana estd fortalecida a través de colaboraciones entre

las organizaciones cooperadoras.

Es probable lograr el Objetivo del Proyecto antes del final del Proyecto si contindan los
esfuerzos correspondientes por la parte cubana.
La capacidad de la DPSC en el manejo de los residuos sdélidos urbanos en La Habana

esta fortalecida a través de colaboraciones entre las organizaciones cooperadoras en

¥ DCH, EIPHH e IPROYAZ son los nombres de las compaifiias estatales de diseiio.

._j:,
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cada Resultado Esperado. A pesar de que el Resultado 1 no se ha cumplido del todo, se
espera que mejore antes del final del Proyecto si la parte cubana realiza los esfuerzos

pertinentes.

(1) Indicador 1: Se elabora el programa de capacitacidn e inicia su implementacion para
miembros de DPSC/UPPH en base a la experiencia del Grupo Nucleo capacitado,
con respecto al Resultado Esperado-1

Es probable cumplir el objetivo del Indicador 1 antes del final del Proyecto.

Los programas de capacitacién se prepararon a partir de los resultados de los
cuestionarios aplicados al personal de la DPSC. La capacitacién del grupo meta se
realizdé en base al programa y la experiencia que se ha acumulado en la DPSC. El
progreso de la capacitacién a los técnicos estd un tanto retrasado, pero sus efectos han
alcanzado incluso al resto del grupo por medio de programas voluntarios implementados
por la DPSC. Estas capacitaciones contribuyeron a mejorar gradualmente la

colaboracién con los 15 municipios de L.a Habana y los jefes de zona de la DPSC.

[Indicador adicional para el Resultado Esperado 1] # La capacidad del personal de la
DPSC en el manejo integral de los residuos sélidos estd fortalecida a través de las

actividadess

Ha existido colaboracién con las organizaciones pertinentes a través de la realizacion de
actividades tales como el desarrollo del plan de accién, actividades de monitoreo y
evaluacidn, cooperacién con seis escuelas primarias y dos secundarias en el drea del
proyecto piloto por medio de la educacién en materia de manejo de residuos sdlidos en
colaboracién con el CITMA y con nueve entidades.

Por consiguiente, la capacidad de la DPSC en el manejo de los residuos sblidos se
incrementd gracias a la colaboracion con distintos socios. El avance alcanzado es
asimismo evidente en los resultados de la evaluacién de la capacidad realizada por el
Proyecto en marzo de 2014 como se muestra en el Anexo 9. En la etapa inicial del
Proyecto, la mayoria de los niveles de capacidad alcanzaron una calificacién de 1.5-2.0

de un maximo de 5.0 puntos.

* Este indicador ha sido agregado por el Equipo de Evaluacién Conjunta para verificar correctamente
el Resultado Esperado 1.
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No obstante, de dcuerdo con la evaluacién final realizada en marzo de 2014, la mayoria
de los niveles oscila entre 4.0-5.0 puntos, 1o que demuestra que la capacidad de 1a DPSC

ha aumentado de manera significativa.

(2) Indicator 2: Se mantenga la reduccion de residuos orgénicos obtenida en el proyecto
piloto (alrededor de 1.5 ton/dia) con respecto al Resultado Esperado-2

El Resultado Esperado 2 se logra basicamente como proyecto piloto para la
comprobacién de la aplicabilidad y la eficacia de la reduccién de residuos por medio del
compostaje de residuos orginicos provenientes de grandes generadores. Sin embargo, el
logro exacto del indicador cuantitativo (aproximadamente 1.5 ton/dia) no es seguro.

En el momento de la evaluacidn final se recogia un promedio de 1,133 kg/dia de residuos
orgénicos y se producia compost, aunque aun no se ha alcanzado el valor meta de 1.5
ton/dia. Sin embargo, durante la ejecucién del proyecto piloto se acumularon
experiencias y se extrajeron lecciones acerca del proceso de compostaje. El empleo de
picadura de cigarro para el compostaje es un nuevo hallazgo del Proyecto. Se establecid
asimismo el sistema de colaboracién entre la UPPH, los hoteles, los mercados
égropeﬁuarios y la fabrica de cigarros.

A pesar de las dificultades para recoger residuos organicos suficientes provenientes de
hoteles y mercados agropecuarios el Proyecto pudo encontrar otras fuentes de residuos
tales como la picadura de cigarro, los desechos de poda, etc. El Experto Japonés
transfirié con éxito las técnicas para la produccién de compost a los miembros de la C/P
y el compost elaborado se empled en faenas de horticultura en los municipios.

Si se cumplen las condiciones mencionadas en la seccién correspondiente al Indicador

2-1 para el Resultado Esperado 2, entonces es posible lograr el indicador cuantitativo.

(8) Indicador 8° Se mantenga mejorado el sistema de reparacién y mantenimiento de
vehiculos (alrededor del 10% de reduccién del tiempo requerido para varios trabajos
representativos de reparacion/ mantenimiento en el taller de Calle 100) por los

mecdnicos capacitados utilizando los equipos donados por el proyecto.

Es probable lograr el objetivo del Indicador 3 antes del final del Proyecto.

El tiempo requerido para la reparacién y el mantenimiento capitales se reduce para los
trabajos de reparacién siguientes mediante la adquisicion del equipamiento y la
implementacién de la capacitacién durante el Proyecto, asi como del mejoramiento

general de las instalaciones emprendido por la parte cubana, etc.
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La capacidad de coordinacién de la DPSC/UPPH con los contratistas y otras entidades

mejord asimismo con la construceién de tales instalaciones y los trabajos de instalacidén

ejecutados.

Tabla 10: Reduccién en el tiempo necesario para los trabajos de reparacién y

mantenimiento capitales

. . Tiempo necesario
Tiempo necesario antes , .
- ./ después de la Indice de
de la implementacién ) ‘s y
del Proyecto (hora) implementacién del reduccion
Proyecto (hora)*
Soldadura del 65% de
3.0 1.05 oy
elevacontenedor reduccién
., 0,
ombragae 3.45 2.1 coducein
Reparacién de 75% de
neumdticos 1.2 0.3 reduccidn
0,
Engrase general L1 0.25 T7% d?
reduccion

Fuente: Informe de Avance 7

En todos los trabajos se observa un ahorro significativo de tiempo en comparacién con el

valor meta de “10% de reduccién del tiempo”s.

(4) Indicador 4: La UPPH optimiza la frecuencia de recogida y transportacion de los
residuos con el indice de productividad por un Iitro de combustible a 0.90m3/L
frente al nivel de 2008-09 de 0.80m8/L) con respecto al Resultado Esperado-3

Es probable lograr el objetivo del Indicador 4 antes del final del Proyecto.

El valor meta se fijé para cargadores/camiones sin volteo en tanto que son vehiculos
representativos. De acuerdo con el Informe de Avance, el valor original era de 0.80m3/L
y aumenté a 0.83m3/L. Se mantendran en el futuro los esfuerzos para mejorar la

preductividad por litro.

5 Para la medicién del tiempo necesario para el mantenimiento, se establecié el mismo contenido para
el procedimiento de mantenimiento en cada campo y se midié el tiempo de trabajo en cnanto a 1)
tiempo sin el equipamiento adquirido (tiempo requerido antes del comienzo del Proyecto) y 2) tiempo
requerido con el equipamiento adquirido (tiempo requerido después del Proyecto) y se caleuld el
porcentaje de reduccién. El tiempo se midié fundamentalmente una vez para cada trabajo (en
ocasiones dos veces para condiciones diferentes). La cantidad de personas varia en dependencia del
tipo de trabajo.
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(5) Indicador 5: Se incorpore el disefio del relleno sanitario amigable con el medio
ambiente recomendado por EEJ en el nuevo relleno sanitario del este a construirse

con respecto al Resultado Esperado-4.
Es probable lograr el objetivo del Indicador 5 antes del final del Proyecto. Las
tecnologias ecolégicas de relleno aconsejadas por el Experto japonés se reflejaron

principalmente en doce aspectos del disefio del vertedero del Este.

3-1-4 Posibilidades de lograr el Objetivo General del Proyecto

Objetivo General: EI manejo de los residuos sélidos urbanos estd correctamente

Implementado en Ia Ciudad de La Habana y se ha mejorado su ambiente sanitario,

Se espera lograr el Objetivo General en 3-5 afios si la parte cubana realiza una
contribucién adecuada. Para el momento de la realizacién de la evaluacién final se ha
cumplido ya con uno de los cuatro indicadores. Se espera alcanzar los restantes tres
indicadores en el futuro cercano de concretarse un compromiso por parte de las

autoridades superiores cubanas con respecto a una asignacién apropiada de recursos.

(1) Indicador 1: EI volumen de materias primas recuperadas de los residuos en la
Ciudad de La Habana alcanza 6,400 ton/afio frente al nivel actual de 4,000 ton/afio.

El objetivo cuantitativo del Indicador 1 resulta dificil de conseguir en 3-5 afios después
del final del Proyecto si se mantiene la actual situacién.

La recuperacién de materias primas medidas por la UPPH en 2011 fue de 5,300
tons/afio y ascendio a 6,100 tons/afio en 2012, resultados alentadores para lograr el
objetivo. No obstante, se redujo considerablemente a 3,600 tons/afio en 2013.

Esta disminucién probablemente obedezca al cambio de politica de reciclaje del gobierno
cubano. La empresa estatal de reciclaje (Empresa de Recuperacién de Materias Primas)
comenzd a comprar materiales reciclables directamente a la poblacién, lo que trajo
consigo que las personas o los recolectores tendieran a vender los residuos recogidos en
los vertederos o por las calles ¥ que disminuyera el volumen de materias primas
recogidas por la UPPH.

Esto significa que el indicador cuantitativo medido sélo por la UPPH probablemente no
sea ya valido en las actuales circunstancias de la nueva politica de reciclaje. No obstante,

desde el punto de vista del manejo de residuos sdlidos urbanos mencionado en el
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Objetivo General, la tendencia actual se evalia como positiva toda vez que se
incrementa la recuperacion de materias primas cuando se realiza la recogida tanto por

la UPPH como por la poblacién en general.

(2) Indicador 2: Més de 2 entidades en la Ciudad de La Habana prevén introducir el
modelo de reduccién de residuos practicado en el Proyecto Piloto, en contraste con

ninguna entidad en el inicio del Proyecto.

Se espera cumplir el objetivo del Indicador 2 entre 3-5 afios después del final del
Proyecto.

En la actualidad participa una entidad (UPPH) en el proyecto piloto de compostaje.
Durante la ejecucién del proyecto piloto se demostrd que residuos orgédnicos tales como
la picadura de cigarro y los desechos de poda, que no compiten con los residuos recogidos
por la empresa porcina, podrian constituir una fuente para la produccién de compost.
Existe la posibilidad de introducir ¢l modelo de reduccién de residuos en los nuevos

rellenosen el futuro.

(3) Indicador 3: El niimero de sitios de disposicion final de residuos amigables al medio
ambiente con mantenimiento apropiado es mds de 2 al final del Proyecto mientras al

inicio del mismo existia unicamente 1 sitio.

Se espera lograr el objetivo del Indicador 3 de 3-5 afios después del final del Proyecto.

Al momento de la evaluacién final el vertedero de Calle 100 es el dnico en el que se
realiza un mantenimiento adecuado. El objetivo cuantitativo del indicador puede
lograrse indudablemente si se construye el nuevo relleno sanitario de Guanabacoa de
acuerdo con el cronograma. En el momento de la evaluacién final del Proyecto, una
empresa de construccién ya se habia seleccionado y se espera por la firma del contrato.
para la construccién del nuevo relleno sanitario. Se espera que las obras se inicien en un

futuro cercano.

(4) Indicador 4: Se mejora el grado de satisfaccién de los ciudadanos de la Habana con
relacion al servicio de manejo integral de Ios residuos sélidos. Como indicador
representativo se utiliza la disminucién del niimero de reclamos y se reduce de 60

casos/afio/municipio antes del inicio del proyecto a 36 casos/afio/municipio.

El objetivo del indicador 4 ya se ha cumplido.
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En ningtin municipio de La Habana el niimero de quejas superd las 36 al afio {de junio

de 2012 a marzo de 2013)

3-1-5. Resumen de los logros del Proyecto

En el Cuadro siguiente se resume el nivel de logro de cada Resultado Esperado, del

Objetivo del Proyecto y del Objetivo General.

Resumen del Resultado
Esperado

Es probable lograrlo en su mayor parte dentro del periodo de

implementacidn del proyecto.

Indicador 1-1

Logrado en parte, aunque resulta dificil lograr el 100% de

cumplimiento antes del final del Proyecto.

Indicador 1-2

Logrado

Indicador 1-3

Logrado

Indicador 1-4.1

Casi logrado, pero es necesario reforzar la actividad dentro del

periodo de implementacién del proyecto.

Indicador 1-4.2 Logrado
Indicador 1-5.1 Logrado
Indicador 1-5.2 Logrado

Resumen del Resultado

Esperado 2

Basicamente es probable lograrlo como proyecto piloto.

Indicador 2-1

Puede lograrse antes del final del Proyecto si se cumplen ciertas

condiciones descritas mas abajo.

Indicador 2-2

Puede lograrse antes del final del Proyecto si se cumplen ciertas

condiciones.

Indicador 2-3

Puede lograrse si se cumplen ciertas condiciones.

Indicador 2-4

Logrado

Resumen del Resultado
Esperado 3

Es probable lograrlo antes del final del Proyecto.

Indicador 3-1

Es probable lograrlo antes del final del Proyecto.

Indicador 3-2

Es probable lograrlo antes del final del Proyecto.

Indicador 3-3.1

Logrado

Indicador 3-3.2

Logrado

Resumen del Resultado
Esperado 4

Logrado en parte, pero dificil de lograr completamente durante

el Proyecto.

Indicador 4-1

Puede lograrse en parte antes del final del Proyecto.

X
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Indicador 4-2 Logrado

Objetivo del Es probable lograrlo antes del final del Proyecto si contindan los
Proyecto esfuerzos apropiados por la parte cubana.

Indicador 1 Es probable lograrlo antes del final del Proyecto.

Indicador 2 Basicamente logrado como proyecto piloto, pero el logro exacto del

indicador cuantitativo “aproximadamente 1.5 ton/dia” no es seguro.

Indicador 3 Es probable lograrlo antes del final del Proyecto.

Indicador 4 Es probable lograrle antes del final del Proyecto.

Indicador 5 Es probable lograrlo antes del final del proyecto.
Objetivo General Deber4 lograrse en 3-5 afios si la parte cubana realiza las

contribuciones correspondientes.

Indicador 1 Dificil de lograr en 3-5 afios después del final del Proyecto si se
mantiene la situacién actual.

Indicador 2 Se espera lograrlo en 3-5 afios después del final del Proyecto.

Indicador 3 Se espera lograrle en 3-5 afios después del final del Proyecto.

Indicador 4 Logrado

3-2 Proceso de implementacién del Proyecto

(1) Sistema de manejo del Proyecto

Las reuniones habituales y la reunién del CCC sirvieron para el reconocimiento de los
problemas existentes. Sin embargo, aquellos problemas que excedian la responsabilidad
de los miembros del CCC no se podian resolver.

Durante la estancia de los expertos japoneses en Cuba, la comunicacién con los
miembros de la C/P fue apropiada. Se han establecido una adecuada cadena de mando y
una estructura de manejo bien definida tanto para el Equipo de Expertos japoneses
como para el equipo de la C/P cubana.

A pesar de que hubo alguncs cambios de directores en la DPSC/UPPH, la Gerente del
Proyecto se mantuve en funciones durante el Proyecto, lo que garantizd la estabilidad y
continuidad del manejo del proyecto. Por consiguiente, se asegurd la estructura de

implementacién.

(2) Propiedad del Proyecto
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En general la parte cubana considera suyo el Proyecto. Los miembros de la C/P cubana
han colaborado con las actividades del proyecto durante la estancia de los expertos
japoneses.

El presupuesto asignado por la parte cubana se empleé en la construccién de la
infraestructura necesaria para la instalacién del equipamiento adquirido, en el
mejoramiento de las instalaciones dedicadas al mantenimiento de los vehiculos y de los
equipos pesados y en la construccién de la planta de compost.

No obstante, aunque los miembros de la C/P garantizaron el presupuesto, este no se

ejecutd segun el cronograma,

4. Resultados de 1a Evaluacién

4-1 Resultado de la Evaluacién en base a 5 criterios

El resultado de los cinco criterios de evaluacién se resume en 5 posiciones, La
puntuacién méas alta es “elevado”, seguida de “relativamente alto”, “moderado”,

“relativamente bajo” y “bajo”.

4-1-1 Pertinencia

La Pertinencia del Proyecto es elevada por las siguientes razones:

(1) Coherencia con la politica en Cuba

El proyecto es coherente con las politicas relacionadas con los desechos en Cuba.

En la “Estrategia Medioambiental Nacional 2007-2010” de Cuba, el manejo de desechos

esta posicionado como area priorizada.

(2) Necesidades

El Proyecto enfocado al desarrollo de capacidades es coherente con las necesidades del
grupo meta.

Bajo las circunstancias en las cuales las piezas de repuesto no sean ficiles de adquirir,
hay una alta relevancia para proporcionar equipamiento para mejorar las capaciades
concernientes al mantenimiento de vehiculos y de maquinaria pesada.

Sin embargo, hasta ahora, el programa de desarrollo de recursos humanos no se ha
planeado ni implementado sistematicamente. En estas condiciones, se observan varias
capacidades insuficientes no solo a nivel técnico sino también en las estructuras
organizativas, institucionales/de sistema socioecondémico que evitan la adecuada
implmentacién del M/P, antes de la implementacién del Proyecto. Por eso, la necesidad

del Proyecto es alta.
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(8) Consistencia con la politica de Japén

El proyecto es consistente con la politica de ayuda de Japén.

El sector medioambiental es una de las Areas priorizadas en la politica de ayuda de
desarrollo oficial (ODA) para Cuba. Ademés, es consistente con el objetivo de la
“iniciativa de las 3R” que Japdén estd promoviendo activamente en la comunidad

internacional. Como resultado la validez es alta en términos de politica diplomatica.

4-1-2 Eficacia

La eficacia del Proyecto es relativamemnte alta por las siguients razones:

(1) Nivel de logros del Objetivo del Proyecto

El Objetivo del Proyecto es probable que se logre para finales del Proyecto si se realizan
los esfuerzxos adecuados por la parte Cubana.

El Objetivo del Proyecto, “La capacidad de DPSC en el manejo de los residuos sdlidos
urbanos en la Ciudad de la Habana est4 fortalecida a través de colaboraciones entre las
organizaciones cooperadoras”, 1a capacidad de coordinacién de ia DPSC/UPPH sobre la
colaboracién con otras organizaciones relevantes esti fortalecida en cada Resultado
Esperado.

Aunque el Resultado Esperado 1 no se ha completado atn, se espera que se mejore al
final del Proyecto. Con vistas a lograr el Objetivo del Proyecto, es esencial que se
aseguren los tramites financieros por la parte cubana, tales como la asignacion
preferencial de presupuesto para los vehiculos de recogida de desechos sblidos y que

comience la construccién del nuevo sitio de disposicidn final de Guanabacoa.

(2) Factores externos que inhiben o contribuyen al logro del Objetivo del Proyecto.
Factores que inhiben el logro del Objetivo del Provecto
1) Los generadores cooperadores como los hoteles y los mercados agropecuarios se
muestran menos interesados en el Proyecto Piloto cuando la UPPH no puede efectuar

la recogida regular de los desechos organicos para el Resultado Esperado 2.

La UPPH no puede implementar la recogida regular debido a las siguientes razones;
a) El vehiculo donado por JICA se dafié producto de un accidente y mientras el
vehiculo se estuvo reparando o mientras la UPPH no asignara un vehiculo
alternativo, la actividad de recogida estuvo afectada por algin tiempo; y
b) El Proyecto introdujo otro sistema de recoleccién usando grandes
contenedores y los camiones compactadores de la UPPH. Sin embargo, debido a

que los camiones compactadores de la UPPH tuvieron que priorizar las rutas

299%\
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establecidas de recogida, la recogida para el proyecto piloto no se ejecutd como
estaba prevista.

2) Como la construccién del nuevo sitio de Guanabacoa no comenzé en Marzo 2014, el

equipo de expertos japoneses no pudo sugerir ajustes al disefio durante los trabajos de

construccién. Esta situacién también obstaculizé las oportunidades de la C/P para

fortalecer sus capacidades de coordinacidn.

Factores que contribuven al logro del Objetivo del Provecto
1) El Proyecto est4 disefiado de acuerdo al M/P “Estudio sobre el Plan de Manejo

Integrado de los Desechos Sélidos en la Ciudad de la Habana” desarrollado por la

cooperacién japonesa. Como resultado, el proyecto estd dirigido a los problemas de
manejo de residuos sblidos en la Habana, de una manera integrada.

2) Se decidié extender el periodo del proyecto por 19 meses después de la revisién
intermedia de Octubre, 2011. Esta extensién le permiti6 a los expertos japoneses y a
las C/Ps la transferencia de conocimientos después de la instalacién del
equipamiento, y también dio un poco mis de tiempo para abordar los varios desafios
pendientes.

3) La.participacién estable y continua de las contrapartes de UPPH al proyecto,
contribuyeron enormemente al programa de transferencia de tecnologia sobre

mantenimiento de vehiculos y maquinaria pesada.

4-1-3 Eficiencia

La Eficiencia del Proyecto es moderada bajo las cirunstancias dadas como razones

siguientes:

(1) Contribucién de Aportes y Actividades

QOcurrié una demora en las actividades debido a las causas siguientes y no se pudieron

lograr suficientes Resultados Esperados en el periodo inicial del proyecto, Con este fin,

el periodo del proyecto se extendid por un afio y medio més.

1) Respecto a la construccién del patio de compost para el proyecto piloto, se cambib el
sitio del patio de compost y se perdié mucho tiempo esperando por la aprobacién del
nuevo sitio.

2) En relacién a la instalacién de equipos en el taller, hubo algunos problemas tales
como la adquisicion del equipamiento que se dividi6 en tres fases debido a asuntos
de procedimientos internos de JICA y se hizo mas dificil erear un entorno propicio
para la transferencia técnica de una sola vez.

3) Los trabajos de construccion del nuevo sitio del vertedero no avanzaron debido a:
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a) Todas las compaiiias de construccién estaban enfrascadas en otros trabajos
constructivos y no se pudo encontrar una empresa adecuada;

b) No se ejecutd el presupuesto para la construccién; y

¢) El equipamiento pesado para la construccién no estaba disponible. Estas
circunstancias impidieron a los expertos japoneses dar sugerencias sobre ¢cdmo

ajustar adecuadamente el disefio durante los trabajos constructivos.

(2) Conveniencia de los aportes

1) Obtensi6én de equipos

Las especificaciones, tipos y cantidades de equipos adquiridos eran las adecuadas. Las
razones de la demora fueron retraso de los trabajos de instalacién por la parte cubana y
retraso del proceso de licitaciéon por la parte japonesa. El retraso en los trabajos de
instalacién por la parte cubana estuvo causado por las dificultades en la adquisiciéon de
algunos materiales en el mercado local. Durante el periodo de pre-estudio para la
seleccidn del equipamiento, se debié haber asegurado el periodo de adquisicién
adecuadamente y también se debié haber investigado si eeras possible obtener los

materiales o el equipamiento de forma local.

2) Asignacién de las C/Ps cubanas

Teniendo en cuenta las restricciones cubanas, el niimero, la posiciéon y las aptitudes de
las C/Ps son las adecuadas. Sin embargo, también existe un problema debido a los
frecuentes cambios de C/Ps para que se asuma el deber de su antecesor; los resultados
de la transferencia técnica pueden no permanecer de la forma adecuada.

3) Costo local asumido por la parte cubana

Se ejecutd el presupuesto por la parte cubana en la infraestructura necesaria para la
instalacién de los equipos adquiridos, la mejora de las instalaciones de mantenimiento
de vehiculos, mejoras de las instalaciones de mantenimiento a equipos pesados y la
construccién del patio de compost. (3) Rentabilidad

Comparado con proyectos similares, los Resultados Esperados y el Objetivo del Proyecto
son proporcionales a los costos de los insumos. Se espera que los resultados del Proyecto
se mantengan por las C/Ps entrenadas al igual que los equipos adquiridos, los manuales,
etc. En comparacién con otras experiencias, el nivel de rentabilidad del proyecto se

considera relativamente alto.

4-1-4 Impacto

El Impacto del proyecto es relativamente alto por las siguientes razones.
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(1) Probabilidad de lograr el Objetivo General

Elindicador para el Objetivo General es probable que se alcance en 3-5 afios si se toman
en cuenta las aportaciones adecuadas por la parte cubana.

Incluso en el momento de la evaluacién final, uno de cuatro indicadores ya se ha logrado.
La parte cubana comprende bien lo que debe hacer, y también se espera que el resto de
los tres indicadores se logren en un futuro préximo, si se asignan oportunamente los
Tecursos.

(2) Concepto de disefio del nuevo relleno sanitario del oeste.

En el curso de las actividades del Proyecto para el Resultado Esperado 4, el concepto de
disefio para el relleno sanitario del oeste también fue mejorado como un resultado del
programa de transferencia técnica.

(3) Mantenimiento de vehiculos en otras provincias

Las técnicas de mantenimiento mejoradas por el Proyecto han contribuido a asegurar el
mantenimiento de los vehiculos de recogida en otras provincias de Cuba. Alrededor del
70% de los vehiculos en Santiago de Cuba y Holguin han sido reparados en el taller de la
UPPH.

(4) Impacto sobre la Estrategia Ambiental de la Ciudad de la Habana.

Basado en las experiencias del Proyecto, las ideas de reduccién de desechos, el
compostaje, el relleno sanitario, 1a adecuada implementacion del manejo de los residuos
s6lidos y la educacion medioambiental, se reflejan en la Estrategia Ambiental de la

Ciudad de la Habana que se estableci6 recientemente.

(5) Impacto Nacional

La DPSC divulgara el concepto de relleno sanitario y 1a capacitacién a otras provincias,
lo cual seria el primer paso de influencias a nivel nacional. Aunque el Proyecto esta
implementado en la Habana, se espera un impacto a nivel nacional puesto que el
Proyecto monitoreado por dos ministerios; el CITMA y el MINCEX.

4-1-5 Sostenibilidad
La Sostenibilidad es moderada viéndola desde cuatro aspectos: (1) Aspecto Politico, (2)

Aspecto Organizativo, (3) Aspecto Financiero, y (4) Aspecto Técnico
Nota: Aparte de Ia evaluacion desde el punto de vista de estos cuatro aspectos, la

“Evaluacion de la sostenibilidad de las actividades” se llevé a cabo en el Proyecto

en febrero de 2014, y se muestra en el Anexo 10. Esta evaluacién de la
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sostenibilidad estd encaminada a Ia "fortaleza, debilidad, oportunidades y riesgos”
que cada actividad conlleva, y sugiere implicaciones importantes para la
sostenibilidad del Proyecto.

(1) Aspecto Politico

La Sostenibilidad del aspecto politico e institucional es alta en el Proyecto.

En la "Estrategia Medioambiental Nacional 2007-2010" de Cuba, la gestion de los
residuos sdlidos era un tema prioritario y la posibilidad de apoyo de los aspectos

politicos era elevada

(2) Aspecto Organizativo

La sostenibilidad de los aspectos organizativos es moderada en el Proyecto.

Durante el periodo del Proyecto, se lian producido muchos cambios en la C/P". Ademas,
los recursos llumanos disponibles son limitados. Si esta situacién continda, es dificil
mantener el efecto del Proyecto.

Por otro lado, los técnicos de las empresas de disefio del Estado estaban involucrados en
el proyecto desde el principio y también participaron en los entrenamientos en terceros
paises, celebrados en México. Su capacidad de planificacién en el relleno ha mejorado.
Dado que las empresas se involucran en proyectos en otras zonas de Cuba, podria ser

posible difundir la técnica y el know-how adquirido en el proyecto a todo el pais.

(3) Aspecto Financiero

La Sostenibilidad del aspecto financiero es moderada en el Proyecto.

En el Proyecto, el presupuesto para la renovacion de las instalaciones de mantenimiento
de veliiculos y la instalacién de equipos adquiridos por JICA fue asumido por la parte
cubana parte cubana. Se espera que continte la asignacién de presupuesto.

Ademés, hay circunstancias especiales en que se hace dificil conseguir los materiales,
debido a la falta de productos bésicos, incluso habiendo presupuesto. Por lo tanto, el
aseguramiento de los recursos financieros a veces no conlleva a garantizar la
sostenibilidad.

(4) Aspecto Técnico

La Sostenibilidad del aspecto técnico es moderada en el Proyecto.

Durante el periodo de ejecucién del proyecto, hubo frecuentes cambios de C/P en algunos
grupos de Resultados Esperados. Si bien la capacidad individual de la C/P es alta, la

tecnologia transferida puede no sostenerse facilmente.
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Debido a las limitaciones existentes, algunos materiales y equi’pds son dificiles de
conseguir. Por lo tanto, el riesgo radica en el problema del sistema de adquisicién de

piezas de repuesto una vez finalizado el Proyecto.

5. Conclusiones
En el momento de la evaluacién final en marzo del 2014, es probable que la mayoria de
los Objetivos del Proyecto se logren a pesar de que ha habido algunas dificultades a
través del curso del Proyecto.
Para el Resultado Esperado 1, la mejora de la capacidad de manejo integral de residuos
solidos por parte de la DPSC se ha alcanzado y se han mejorado varias capacidades.
Para el Resultado Esperado 2, se acumulé una gran experiencia y se obtuvieron buenos
resultados en la produccion de compost a través del proceso del proyecto piloto. También
se establecid un sistema de cooperacién entre la UPPH y los hoteles, los mercados
agropecuarios y la fibrica de cigarros.
Para el Resultado Esperado 3, se redujo el tiempo necesario para las reparaciones
mayores vy el mantenimiento en los principales trabajos de reparacién mediante la
adquisicién de equipamiento y la implementacién de la capacitacién en el proyecto, a
pesar de que la adquisicién y la instalacién de equipos para el taller de mantenimiento
de los vehiculos se habia retrasado.
Para -el Resultade Esperado 4, se hicieron valiosas sugerencias por los Expertos
japoneses y el disefio del nuevo sitio de disposicién se mejord a nuevo sitio de relleno
sanitario durante la fase de disefio.
Por otra parte, dado que la construccion del nuevo relleno sanitario de Guanabacoa se
habia retrasado, el Proyecto podria no tener la oportunidad de transferir los
conocimientos sobre la manera de modificar el disefio, durante las obras de construccidn.
Esta construccién del nuevo rellenc sanitario es una parte esencial del mejoramiento del
manejo de los residuos sdlidos en L.a Habana segin lo indica el M/P. Es necesario
completar la construccion del nuevo relleno sanitario en el momento oportuno mediante
el esfuerzo de la parte cubana.

Es necesario tener en cuenta la forma de garantizar un sistema para la sostenibilidad

después de la terminacién del Proyecto entre las partes cubana y japonesa.
6. Recomendaciones

El Equipo realizd las recomendaciones siguientes:
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[A] Recomendaciones a corto plazo (antes del final del Proyecto)

(1) Operacién y manejo sostenibles del taller de mantenimiento de vehiculos.

El Proyecto ha logrado el mejoramiento técnico del taller de mantenimiento de

vehiculos. Con el fin de operar esta instalacién eficazmente, la parte cubana

necesitara adquirir piezas de repuesto de manera estable. La DPSC/el gobierno

cubano debera garantizar la asignacién del presupuesto necesario para la compra

de las piezas de repuesto. Para asistir al proceso de adquisicién por la parte cubana,

se recomienda realizar las actividades siguientes con la ayuda de los expertos

japoneses antes de la terminacién del periodo de implementacién del Proyecto :

Categorizar los equipos y las herramientas de acuerdo con las clases de posibles
suministradores de piezas de repuesto. Tales categorias incluyen, por ejemplo,
a) articulos a comprar en el mercado local, b) articulos a importar de
suministradores de otros paises que resultan faciles de comerciar con Cuba y ¢)
articulos a importar dUnicamente de suministradores japoneses o0
internacionales.

Poner en practica algunas técnicas incluidas en los manuales referentes a c6mo
reducir el deterioro o cémo mantener el equipamiento a fin de evitar averias y
disminuir asi el tiempo dedicado al cambio de piezas de repuesto.

Continuar llevando el registro de averias de manera sistematica.

Con el objetivo de garantizar las actividades antes mencionadas de forma
organizada, se recomienda la creacién en la UPPH de un departamento (o
direccién) responsable del mantenimiento de los equipos ¥y la maquinaria, en

particular los instalados como parte del Proyecto.

(2) Capacitacién de los técnicos.

Como dejaron de capacitarse algunos técnicos, no se ha alcanzado atn el indicador

cuantitativo esperado. Se recomienda organizar un curso de capacitacién para ellos

antes del final del Proyecto.

B] Recomendaciones a mediano plazo (con posterioridad a la terminacién del Provecto

(3) Actualizacién de los manuales

Se recomienda actualizar los manuales preparados durante el Proyecto cuando sea

necesario en el futuro.

RN

(4) Continuacién del proceso de construccién del relleno sanitario
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La construccion del sitio de disposicién final de Guanabacoa constituye un factor
esencial para mejorar el manejo de los residuos sélidos en La Habana, tal y como se
identificé en el P/M. La parte cubana no debe cejar en su emperio de llevar adelante el

proceso y completar la construccién del nuevo relleno sanitario.

(5) Divulgacién de los conocimientos y habilidades en otras provincias

Las experiencias y los conocimientos obtenidos por la C/P durante la implementacién
del Proyecto relacionados con el mantenimiento y la reparacién de los vehiculos de
recogida, el manejo del proyecto piloto para la produccién de compost, el diserio del
vertedero, etc., resultardn necesarios en otras provincias para un mejor manejo de los
residuos sélidos en el futuro.

Se recomienda que la DPSC/Provincia La Habana transfiera los conocimientos y las
habilidades a otras provincias en colaboracién con el CITMA y otras instituciones

afines.

(6) Para lograr el Objetivo General

Con el fin del lograr el Objetivo General, la DPSC debe divulgar el Plan Maestro de
manejo integral de los residuos sélidos en La Habana actualizado por el Proyecto (P/M
actualizado) a todas los actores. La DPSC debe asimismo planificar 1a realizacién de los
proyvectos prioritarios propuestos en el P/M actualizado de consenso con las
organizaciones pertinentes. Durante el transcurso de la planificacién y la ejecucidn, las
autoridades de la parte cubana deben adoptar las medidas necesarias para cumplir con
importantes condiciones previas tales como:

a) Asignacién de un presupuesto adecuado para el manejo de los residuos sélidos en

La Habana;
b) Continuar concediendo una elevada prioridad al manejo de los residuos sélidos en el

sector ambiental.

7. Lecciones aprendidas

(1) Uso continuo y apropiado del equipamiento

En cuanto al uso continuo y apropiado del equipamiento, resulta necesario considerar
no solo el garantizar un periodo adecuado de adquisicién, sino también tomar en cuenta
la posibilidad de cambio de piezas y de reparacién con esfuerzos propios por la parte

cubana una vez terminado el Proyecto.

(2) Participacién de los especialistas cubanos en la capacitacién en un tercer pais

T
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En la capacitacion efectuada en México en diciembre de 2012 participaron miembros de
la C/P y proyectistas pertenecientes a una empresa estatal de disefo.

La participaciéon de los trabajadores de la obra en el programa de capacitacién en un
tercer pais resulté en extremo eficaz para promover la transferencia de tecnologia en el
Proyecto. Tal oportunidad permitié a los participantes motivarse alin mas para mejorar
su trabajo. Por consiguiente, la parte japonesa recomienda la participacién activa de
especialistas cubanos en el manejo de residuos sélidos en este tipo de capacitacién en
otros paises, lo cual se espera que tenga un efecto sinérgico del programa local y el

programa en el extranjero.

(3) Incentivar a los miembros de la C/P
Durante la aplicacién del Proyecto se experimenté inestabilidad con algunos miembros
de la C/P por lo cual seri necesario encontrar las motivaciones e incentivos necesarios

que garanticen la permanencia de los mismos ..

(4) Importancia de establecer los indicadores

Para verificar el logro de los Resultados Esperados y del Objetivo del Proyecto, los
indicadores definidos por la actual MDP no estaban muy légicamente estructurados. A
fin de comprobar los logros de los Resultados Esperados y del Objetivo del Proyecto, tal
y como se sefiala en la revisidn intermedia, los indicadores deben establecerse en la
etapa inicial del Proyecto. Sin embargo, en este Proyecto, incluso en el momento de la
revisién intermedia, no se habia terminado del todo el establecimiento de los
indicadores, lo que afecté el andlisis interno acerca de la validez de los indicadores

propuestos.
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Matriz de Disefio del Proyecto (PDM 4) .
Titulo del Proyecto: Fortalecimi de C idades del Manejo de Resid Sélidos Urbanos en la Ciudad de La Habana, Replblica de Cuba

Institucién Ejecutora: DPSC *incluyendo UPPH Periodo: 5 afios
Organizaciones coooperadoras : CITMA Habana, DMSC, i Nacional de R: Hi i 0 de | igacién de Suelos del MINAGRI, Instituto de Higiene y Epidemiologia del MINSAP, etc.
Area del Proyecto Ciudad de La Habana Area del Proyecto Piloto: Consejo Popular Miramar del Municipio de Playa Fecha de modificacién : 21 de junio, 2012

Estudio de resndups solldos registros e mformes de DPSC

El vol de primas ré( ' de lbs residuos en la Ciudad de La Habana alcanza 6,400 ton/afio

frente al nivel actual de 4,000 ton/afio.
OG2 Mas de 2 entidades en la Ciudad de La Habana prevén introducir el modelo de reduccion de residuos Registros e informes de DPSC ' Se asegura el presupuesto apropiado para el
El manejo de Ios resnduos solidos urbanos estia . practicado en el Proyecto Piloto, en contraste con ninguna entidad en el inicio del Proyecto. MRS en la Ciudad de La Habana.
cor v en la Ciudad de La Habana El namero de sitios de disposicién final de resi i al medio i con imiento Registros e informes de DPSC La politica de Cuba continia déndole prioridad al
y se ha mejorado su ambiente sanitario. OG3  apropiado es mas de 2 al final del Proyecto mientras al inicio del mismo existla iinicamente 1 sitio. MRS en el sector ambiental.
Se mejora el grado de satisfaccion de los ciudadanos de La Habana con relaci6n al servicio de manejo integral]  Registros del Departamento de Atenci6n a la Poblaci Todo el ible necesario para el MRS en
0G4 de los residuos sélidos. Como indicador representativo se utiliza ia disminucién del nimero de reclamos y se DPSC la Ciudad de La Habana se suministra de
disminuye de 60 casos/afio/municipio antes del inicio del Proyecto a 36 casos/afio/municipio. manera estable.
o Se emprenden 5 actividades mejoradas sobre el manejo de ios residuos sélidos urbanos y se establecen
La capacidad de DPSC enel mane]o de los resnduos sé durante los Ultimos 12 meses del Proyecto. A saber: Registros e informes de DPSC, registros del Proyecto
(i) Se elabora el progi de itacion e inicia su impls i6n para miembros de DPSC/UPPH en base

lidos urbanos en la Ciudad de La Habana esta fortalecida
a través de colaboraciones entre las organizaciones

a la experiencia del Grupo Nicleo con resp: al Resultado 1;
(ii) que se mantenga la reduccién de residuos orgénicos obtenida en el Proyecto Piloto
(alrededor de 1.5 ton/dia) con respecto al Resultado Esperado-2;
(iii) que se mantenga mejorado el sistema de reparacién y mantenimiento de vehiculos (alrededor de 10% de
reduccién del tiempo requerido para varios trabajos representativos de reparacién/ mantenimiento en el taller
de Calle 100) por los mecénicos capacitados utilizando los equipos donados por el Proyecto y
(iv) que se mantenga la mejoria en la recogida y el transporte mediante el CDT mejorado y la optimizacién de
la frecuencia (Se espera llegar la productividad por un litro de combustible a 0.90m™/L frente al nivel de 2008-
09 de 0.80m*/L);con respecto al Resultado Esperado-3; y
(v) que se incorpore el diserio del relleno sanitario amlgable con el medio ambiente recomendado por
el EEJ en el nuevo relleno sanitario de este a con resp al
Esperado-4.
= = 1-1  El Plan Maestro se actualiza a finales del Proyecto con 2 proy asaber, "la ion del
1 La capac|dad de DPSC en el mane;o mtegral de los {me\{o vdertedero en el este y la innovaci6n de los talleres de vehiculos y méquinas peadas, "fisicamente Plan Maestro revisado, registros del Proyecto
Slid. lecid erminados”,
esté fort ) a un ritmo de cumplimiento con 100% y 100% respectivamente.
1-2  Se fortalece el proceso de manejo en 3 aspectos. . Registros de DPSC y del Proyecto

1-3  Se mejora la calidad de los informes de la DPSC sobre planificacién, monitoreo y evaluacion con el Registros del Proyecto, registros de DPSC
establecimiento de 2 tipos de informes de manejo.

1-4.1  Grupo nucleo: aproximadamente 520 personas capacitadas en total. Registros del Proyecto
1) 15 directores en gestién econdmica, técnica de direccién, manejo integral y seguridad en el trabajo
2) 106 jefes de Zonas Comunales en manejo integral (recogida ~transportacién -disposicién final) y
seguridad en el trabajo :
3) aproximadamente 400 técnicos en manejo integral (recogida —transportacién -disposicién final) y
seguridad en el trabajo

142 Manuales (textos) elaborados (3 tipos). Registros e informes de DPSC
1-5.1  La educacién ambiental para la sensibilizacion sobre el manejo de residuos sélidos se lleva a cabo en 6 Registros del Proyecto

- escuelas primarias y 2 escuelas secundarias del Consejo Poputar Miramar a través de la Red de Formacién
Ambiental, mientras no existia ninguna actividad.

1-5.2 La educacion sobre el manejo de residuos sélidos para los hoteles y agromercados de La Habana se lleva a Registros del Proyecto
cabo en 10 entidades, mientras no existia este tipo de actividad al inicio del Proyecto.

2 Se promueve la seleccion en la fuente de generacién 21 Se recolectan alrededor de 1500 kg de residuos organicos al dia para el compostaje en el area de! Proyecto Registros de DPSC y del Proyecto
de residuos en el drea del Proyecto Piloto y la Piloto.
v Y 2-2  Enel drea del Proyecto Piloto se producen 650 kg de compost al dia. Registros del Proyecto, registros del resuitado de estudios

capacidad de UPPH en la reduccién en la fuente de " AR L
residuos organicos estd fortalecida. del Instituto de Suelos del Ministerio de la Agricultura
. 2-3  Elporcentaje de materiales fios en los rest icos que se transportan a la planta de compostaje Registros del Proyecto

se reducen en un 50% en comparacion con el inicio del Proyecto Piloto.

24 Elcambio en el comportamiento de las instituciones locales en el area del Proyecto Piloto en cuanto a la Registros del Proyecto, casos de cambio en
reduccién y la recogida selectiva se refleja en 5 instituciones localés mientras no existia ninguna al inicio del comportamiento de los residentes de La Habana
Proyecto.

3 Lacapacidad en la recogida y transporte de residuos 3-1  Se recupera el tiempo de paralizacién promedio de los vehfculos de recogida en funcionamiento al nivel de Registros del taller de mantenimiento y del Proyecto

sélidos esta fortalecida. 63.2% de CDT (Coeficiente de Disponibilidad Técnica) y el nivel de TR (Tiempo de Reparacion) a 8.38 horas

) por mes asi como el nivel de TE (Tiempo de Espera) a 5.46 horas por mes.  * Factores externos: Se

proveen piezas de repuestos y materiales necesarios para la rep: ion y el mantenimi de los vehi

recolectores —3:
© i
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32 La UPPH optimiza la frecuencia de recogida y transportacién de los residuos-con el indice de VF (proporcién Resultado de la auto-evaluacion de UPPH, y de los
de vehiculos en funcionamiento con respecto al nimero de rutas) al 90% y con el indice NC (proporcion de registros
cor d ios con a los contenedores planeados) al 15%. * Factores externos: Es del Departamento de Atencién a la Poblacién, DPSC
posible obtener datos confiables de las béasculas.
3-3.1 Enlas 7 principales éreas del taller de mantenimiento (chasis, soldadura, maquinado, ponchera, electricidad,
hidraulica, laboratorio de inyecci6n) se capacitan 20 mecénicos que pueden operar correctamente los equipos Registros del Proyecto
donados por el Provecto.
3-3.2  Se elaboran 7 manuales de mantenimiento de las dreas principales mencionados en el 3-3.1 Registros del Proyecto
4 La capacidad de UPPH en el disefio de relleno 4-1  Los vertederos exi son d adect en tales como la descarga, Registros del Proyecto y del sitio de disposicién final
sanitario y la operacién de sitios de disposicién final, compactacion de la superficie, cubierta de tierra, proteccién de taludes y el tratamiento de lixiviados en 3 sitios
esta fortalecida. mientras al inicio del Proyecto sélo un sitio lo hacia. :
4-2  Eldisefio del Nuevo Vertedero del Este es revi de manera ami al medio i con 11 mejoras Registros del Proyecto

mientras al inicio del Proyecto no existia ninguna mejora.

MRS: Manejo de los Residuos Sélidos
MIRS: Manejo Integral de los Residuos Sélidos

PDM4 21 de junio de 2012
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Realizar la evaluacion de capacidades de DPSC en
consonancia con el Plan Maestro.

Elaborar el plan de actividades a fin de fortalecer la capacidad
de gestidn de DPSC para planificar, monitorear y evaluar el
contenido detallado del proyecto, incluida la coordinacién de

" organizaciones involucradas.

Proveer capacitacion/OJT para UPPH a fin de fortalecer
capacidades requeridas en MRS excepto para actividades
cubiertas por resultados 2, 3 y 4 basadas en la evaluacién de
capacidades.

Preparar programa de educacién sobre residuos sélidos tanto
para trabajadores sanitarios como para el pablico que incluye a
residentes locales, escuelas, etc.

Implementar el programa basado en Actividad 1-4 a través de
la introduccitn del compostaje en las escuelas y otras
medidas

Revisar y medificar el Plan Maestro.

24

2-5

Considerar medidas para la reduccion de residuos.

Planificar el Proyecto Piloto para compostaje de residuos
organicos.

Implementar actividades del Proyecto Piloto con residuos
seleccionados en la fuente de generadores a gran escala
como hoteles y restaurantes en el drea del Proyecto Piloto en
colaboracién con organizaciones cooperadoras como el
Instituto de Suelos del MINAGRI.

Implementar actividades del Proyecto Piloto para producir
compost en el patio de compostaje en colaboracién con
organizaciones cooperadoras como el Instituto de Suelo de
MINAGRI. DMSC. etc.

Evaluar actividades det Proyecto Piloto.

31

32
33

34

Revisar el plan de recoleccién de residuos e implementar el
plan revisado.
Equipar el taller de mantenimiento en UPPH.

Conducir actividad lativas a mejorar la op 1 de vehi
culos y contenedores de recoleccién.
Proveer capacitacitn a funcionarios de UPPH.

41

4-

N}

Coordinar la entrada de vehiculos a los sitios de disposicién
final existentes.

Realizar actividades para mejorar el mantenimiento de
maquinaria pesada en el sitio de disposicién final existente, en
colaboracién con organizaciones cooperadoras como CITMA

- Habana, Instituto de Recursos Hidraulicos, Instituto de Higiene

4.3

4-4

y Epidemiologia.

Ofrecer asesoramiento para el disefio del nuevo sitio de relleno
sanitario del Este en colab i6n con organizaci .
cooperadoras como CITMA Habana, Instituto de Recursos
Hidraulicos, Instituto de Higiene y Epidemiologia del MINSAP,
etc.

Preparar materiales de capacitacion para la operacién y el
manejo del sitios de disposicion final, incluida la revisién de gui
as de

operacién existentes, y realizar la capacitacién.

Fla’par

R
onal

Envio de expertos japoneses (Asesor Lider/M
de disposicién final y rellenc sanitario, mantenimiento de vehiculos).

Provisién de equipos (para acarreo de residuo organi i para instalacién de cor
comunitario, contenedores para el residuo orgdnico separado, equipos para el taller de mantenimiento en
UPPH y herramientas de mantenimiento para maquinaria.

Becas de capacitacién para personal contraparte( en Japén, en el tercer pals).

Costo local para las de expertos jap

ion del pers:

2 Oficina para expertos japoneses.

3 Costos locales (utilizacién de inarias exi de
DPSC, costos de mantenimiento/reparacion para
maquinarias existentes que no estan cubiertos por la
asistencia de JICA).

4 Patio de compostaje en Calle 100, incluido el suministro de
electricidad y agua.

5 Instalacién de maquinaria, incluida la
construccion para el suministro de electricidad.

6 Reparacitn de la béscula-puente dafiada en el sitio de
disposicion final .

PDM4 junio 21, 2012
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Titulo del Proy 3 imi de i del Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en La Habana, Republica de Cuba : Plan (Japanese) perfodo de proyecto: 61 meses (unos 5 afios)

Institucién Ejecutora; DPSC “incluyendo UPPH : Plan (Cuba)
Area del Proyecto: Ciudad de La Habana Area de Proyecto Piloto: Delegacién Miramar del Municipio de Playa : Actual
Plan de Operaciones 2cha de elaboracién de PO actual : enero 26, 2012
N Primer |_ Segundo ano (2010-11) |Tercer afio (2011-12) __Cuarlo afio (2012-13) Quinio afo (2013 - '14) Sexio ano (2014) - - N
Plan de Operaciones | aio |23 E 88 [ T T2 S|l e e L[ o 2Bl ATE s e[ [ 2] - | abr. [ may. | jun- | fuk- T go- | sep.] oct. | nov. | i, | ene. | feb. [ mar. | sbr. [may.  jun. | jul. | ago.] sep. i de porsonal Aporiacién de materiales
1. La capacidad de DPSC en el manejo integral de los residuos sélidos, esta fortalecida.
1.1 Realizar la evaluacion de la capacidad de la DPSC de JICA X - - [Jefe y subjefe/Experto en Manejo integral de RSU
acuerdo con el Plan Maestro. Cuba ﬁ 0 — - . Grupo 1
1.2 Elaborar el Plan de Accién para fortalecer fa capacidad de  j,ca | - L Jete/Exporio on Manejo Integral de RSU
gestién de DPSC en planificar, monitorear y evaluar el __! -] subjefe/Experto en Manejo Integral de RSU
proyecto. Cuba T o] Grupo 1
g i " N P
1.3 Proveer capacitacién en el lugar de trabajo para fortalecer JICA ‘ ! - . Subjefe/Experto en Manejo Integral de RSU Materiales para capacitacion
la capacidad de la UPPH en el manejo de los RSU. Cuba = ] Grupo 1,2, 3,4
1.4 Preparar el programa de educacién ambiental sobrelos — jiCA " . Subjefe/Experto en Manejo Integral de RSU [Materiales para capacitacién
RSU tanto para los I’ de como para los a8 Q3
locales, las escuelas, efc. Cuba ; E — Grupo 1
:
Subjefe/Experto en Manejo Integral de RSU -
1.5 Implementar el programa basado en Actividad 1-4 confa  JICA L ! H _‘ . " en . Materiales para capacitacién
i i6n del je en las escuelas y otras medidas. o
Cuba C r ] Grupo 1,2
:
JicA | — — — [Jefe/Experto en Manejo Integral de RSU
1.6 Revisién y modificacién del Plan Maestro. ! j en Manejo Integral de RSU
Cuba by Grupo 1
2. Se promueve la seleccion en la fuente de generacion de residuos en el area del P foto y la ca) e residuos org fortalecida.
- " - Emon para
2.1 Considerar paral \os rosiduos orgénicos,  JICA ") [Recogida selectiva/Experto en compostaie . i ¥
2.2 Planificar el Proyecto Pilota da compastaje de icos.  Guba | Y - Grupo 2
i i ida JICA 3o soloctivalE - ¥ camin para
2.3 Implementar las actividades del Proyecto Piloto de recogida '_ ! ‘! - o [Recogida selectiva/Experto en compostaje idy !
selectiva en las grandes fuentes de generacion. Cuba f — T > T Grupo 2 )
— . 0 N
2.4 Implementar las actividades del Proyecto Piloto para JICA | 1R 1EEE 1EE L Racogida selectiva/Experto en compostaje
producir compost en el patio de compostaje. Cuba C : Grupo 2 nstalacién, elocticidad y agua para
el compostale comunitario
JICA - Recogida selectiva/Experto en compostaja
12.5 Evaluar las actividades del Proyecto Piloto.
Cuba L r Grupo 2
3. La capacidad en la recogida y transporte de residuos sdlidos es fortalecida.
3.1 Revisar el Plan de Recogida de Residuos e el JICA “_ j 1] i | | Jefe/Experto en Manejo Integral de RSU
[Plan modificado. cus | | ﬁ T W Grupo 3
! ! ‘ Ny , Equipos'y para el
3.2 Equipar la maquinas y herramientas para el taller de JICA -__l_l__i Experto en vehiculos/Experto en maquinarias later g mantenimiete.._
imiento de vehiculos Cuba — o Grapo 3 SPALID para aquipos.
= v Diezas de
3.3 Ejecutar las actividades pertinentes para mejorar la operaci JICA - l j Jefe o Experlo en Vehiclos
6n de los vehiculos recolectores y los contenedores. Cuba — - + Grupo 3
) 1 H
JICA 1 — — Experto en vehiculos/Experto an maquinari iales para
3.4 Realizar ta capacitacisn def personal de la UPPH. - ]
Cuba w : Grupo 3
4. La idad de UPPH en el disefio de relleno sanitario y la operacién de sitios de dlsnosjzrién final, estd fortalecida.
4.1 Coordinar (a entrada de vehiculos a los actuales sitios de ~ JICA ]__! Experto en sitios de dispesicién final
disposicicn final. Cuba Q . Grupo 4 Materiales para la biscula
[4.2 Ejecutar las actividades pertnentes para mejorar el [l
Experto en sitios do disposicién final/Expert N .
mantenimiento de los equipos pesados en los actuales siios ~ JICA - 1 n 1 W i creposicion AnalfBeerto €| Herramientas de manterimiento
de disposician final en coordinacion con las - i 1 -
cua | g - o n - Grupo 3, 4 Piezas de repuesto
] N sea || M 1] | Jefe/Experto en Manejo Integral do RSU
4.3 Asesorar el diseflo y en la construccién del nuevo vertedero ] _- !_ | | » | — Experto on sitios do disposicion final
del Este en i6n con izaci i uE
cea || G| 1g [=| =T 1 Grupo 4
4.4 Preparar materales para la capacitacion para la operacién  JICA u _i i - » [ —— " Experto en sitios de disposicién final Materiales para capacitacién
. ) ) Jo
y manejo del sitio de disposicién final y realizarla. Cuba E T — : Grupo 4
Comité de Coordinacién Conjunta E | o o evagc | o [ ] eyaluacién nal o {A: Informe de Avance 1 : Informe de Inicio
Informes M R Ll L) THTLE ¥ W Y | & ) ¥ |pre: Borrador del Informe Final
Seminario [Tl 111 o T of o | [ o IF: Informe Final




Anexo 3: Matriz de Evaluacién para la Evaluacion Final
Proyecto de Mejoria de Capacidad en el Manejo de Residuos Sélidos en la Ciudad de Habana, Republica de Cuba

Verificacién del Nivel de Logro

Temas de la Evaluaci6n Pregunta de Evaluacién Datos Requeridos Fuente Medio de Adquisicién
Aporte Lado japonés ¢La cantidad, la calidad y la programacién Cantidad, calidad y programacion Reportes sobre el Revisitn de documentos,
brindado 1. Asignacién de del aporte se dan de acuerdo con ¢l plan? del aporte Proyecto, Entrevista,
eXpertos japoneses Resultado de la encuesta | Encuesta con
2. Equipamiento con cuestionarios, y de cuestionarios
3. Capacitacion en Japon las entrevistas con los
4. Apoyo econdmico para €Xpertos japoneses y con
€l costo local el gerente de proyecto del
lado cubano
Lado cubano
1. Contraparte (C/P)
2. Facilidades y
utilidades brindadas
3. Apoyo econdmico
Nivel de Resultado 1: ¢(Es probable que se logre el IV' 1-1: “Se | Situacién de actualizacién del /M | P/M revisado, Revision de documentos,
logrodelos | Mejora la capacidad | actualiza el Plan Maestro (P/M) para fmales Reportes sobre e Entrevista,
Resultados administrativa del Proyecto con 2 proyectos componentes, Proyecto Encuesta con
,L comprensiva del DPSC, | cuales son ‘la construccién de un nuevo cuestionarios
b en cuanto a los residues | relleno en el este, ¥ la innovacién de los
\ solidos. talleres de vehiculos y de maquinaria
pesada’, y que sean terminados fisicamente a
una tasa de acabade del 100% y del 100%
respectivamente”™?
(Es probable que se logre el IV 1-2: “Se ve | Mejoria en 3 aspectos Reportes del DPSC,
mejorado en ftres aspectos el proceso Reportes sobre el
administrativo™? Proyecto,

© v}
1TV: Indicador Verificable

=2

(Es probable que se logre el IV 1-3: “Se ve
mejorada, por el hecho de establecer dos
tipos de reportes administrativos, la calidad
del reporte de DPSC en lo relacionado con la
administracion, informando sobre el plan, el
monitoreo y la evaluacion™?

Establecimiento de 2 tipos de
reportes administrativos

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses y con
el gerente de proyecto del
lado cubano
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;Es probable que se logre el IV 1-4.1:
“Grupo Central: aproximadamente 520 gente
son capacitadas.
1) 15 Directores capacitados en la gestién
técnica y econdmica para la supervisién, el
manejo integrado y para la seguridad laboral.
2y 106 Jefes de Zonas Comunales
capacitados en el manejo integrado
(recolecta-transportacidn-disposicion  final
de los residuos) y en la seguridad laboral.
3)  Aproximadamente 400  técnicos
capacitados en el manejo integrado
(recolecta-transportacién-disposicion  final
de los residuos) y en la seguridad laboral™?

Niimero de estudiantes tomando las
capacitaciones

(Es probable que se logre el TV 1-4.2:
“Manuales estan preparados (3 tipos)”?

Situacion de desarrollo de los 3
manuales

(Es probable que se logre el IV 1-5.1:
“Educacidn respecto a los residuos solidos se
da por la "Red de Formacién Ambiental" en
6 escuelas primarias y 2 secundarias del
Consejo Popular de Miramar, mientras tal
actividad no existia al comienzo del
Proyecto™?

Situacién de la educacién ambiental

(Es probable que se logre el IV 1-5.2:
“Educacion respecto a los residuos sélidos se
da a empleados de hoteles y de los mercados
agricolas, en 10 entidades, en la ciudad de
Habana, mientras tal actividad no existia al
comienzo del Proyecto™?

Situacion de la educacién ambiental

Resultado 2:

En el Sitio del Proyecto
Piloto, se ve
promocionada la
segregacion en el lugar
de origen de los residuos
s6lidos, v se ve
fortalecida la capacidad
de UPPH en cuanto a la

(Es probable que se logre el IV 2-1:
“Residuos orginicos para composta en el
Sitio del Proyecto Piloto se recolectan en la
cantidad de 1500 kg por dia”?

Volumen de residuos orgénicos
recolectados en el Sitio del Proyecto
Piloto

(Es probable que se logre el IV 2-2:
“Composta en el Sitio del Proyecto Piloto se
produce en la cantidad de 650 kg por dia”?

Velumen de composta producida en
el Sitio del Proyecto Piloto

{Es probable que se Jogre el IV 2-3:
“Porcentaje  de materia extrafia en los

Porcentaje de materia extrafia en los
residuos orgédnicos llevados al patio

Revision de documentos,
Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios
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reduccion de residuos
organicos.

residuos organicos llevados a la planta de
composta, se¢ ve reducido en un 50%
comparado con el porcentaje al comienzo del
Proyecto™?

de composta

(Es probable que se logre el IV 2-4:
“Modificacién en el comportamiento en
instituciones locales en la Area del Proyecto
Piloto, respecto a la reduccidn de residuos y
recolecta por separado, percibida en 5
instituciones, mientras no habfa ninguna
institucién tal al comienzo del Proyecto™?

Nimero de instituciones locales en
el Sitio del Proyecto Piloto, en las
cuales se nota una modificacion en
su comportamiento

Resultado 3 :

Se ve fortalecida la
capacidad de UPPH en la
recolecta y transportacién
de residuos sélidos.

(Es probable que se logre el IV 3-1:
“Tiempo promedio de desuso de los
vehiculos recolectores en activo, llega al
nivel de CDT (Coeficiente de Disponibilidad
Técnica) que es del 63.2%, al nivel de TR
(Tiempo de Reparacion) que es de
8.38h/mes, y al nivel de TE (Tiempo de
Espera para reparaci6n) que es de 5.46h/mes.
*Factores externos: Se  suministran
refacciones y materiales requeridos para la
reparacién y el mantenimiento de los
vehiculos recolectores”?

Tiempo promedio de desuso, TR y
TE de los vehiculos recolectores

Récords en el taller,
Reportes sobre el
Proyecto

;Es probable que se logre el IV 3-2: “Se
optimizan la frecuencia de recolecta y la
transportacion de residuos por UPPH, con un
indice de VF (tasa de Vehiculos Funcionando
al Nimero de rutas de recolecta) del 90%, vy
de NC (tasa de Necesidad de Contenedor al
nimero planeado de contenedores) del 15%.
*Factores externos: Existe la posibilidad de
obtener datos de bascula-puente confiables”?

Indice de VF y NC por frecuencia
de recolecta y transportacidn de
residuos por UPPH

(Es probable que se logre el IV 3-3.1: “En
los 7 dreas principales del taller de
mantenimiento (chasis, soldadura, camara de
herramientas mecanicas, local para la
reparacién de llantas, elécirica, hidraulica, y
laboratorio de inyeccién), 20 mecénicos

Récords de capacitacién de los
mecanicos

Reportes de UPPH,
Reportes sobre el
Proyecto,

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses y con
el gerente de proyecto del
lado cubano

Revisién de documentos,
Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios
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N

estdn capacitados para operar correctamente
el equipamiento donado por el Proyecto”?

(Es probable que se logre el IV 3-3.2: “Siete
(7) manuales de mantenimiento estdn
preparados para las dreas principales
mencionadas en 3-3,177

Situacién de desarrollo de los
manuales sobre 7 técnicas de
mantenimiento

Resultado 4:

Se ve fortalecida la
capacidad de UPPH y de
DPSC en cuanto al
disefio y operacion de los
sitios de disposicién
final.

. Es probable que se logre el IV 4-1: “Entre
los sitios de disposicion final existentes, se
operan y administran correctamente 3 sitios
en cuanto a descarga, compactacién del
superficie, capa de tierra, proteccién de las
laderas, y tratamiento de lixiviados, mientras
tnicamente hubo 1 sitio tal al comienzo del
Proyecto®™?

Situacidn operativa en 3 sitios de
disposicion final existentes

(Es probable que se logre el IV 4-2: “Se
revisa el disefio del Nuevo Relleno Sanitario
de Disposicion Fmal del Este, de una manera
respetuosa del medio ambiente, para que
haya 11 mejorias, mieniras el tofal era 0 al
comienzo del Proyecto™?

Situacién de mejoria en el disefio
del Nuevo Relleno Sanitario de
Disposicién Final

Reportes sobre el
Proyecto,

Reportes de los rellenos
sanitarios de disposicién
final,

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses y con
el gerente de proyecto del
lado cubano

Nivel de
logro del
Propésito del
Proyecto

Se ve fortalecida la
capacidad del DPSC en
cuanto al manejo de los
residuos sélidos urbanos
en la ciudad de Habana,
aprovechando la
colaboracidn con
organizaciones
cooperativas.

¢Es probable que se logre: “S actividades
mejoradas en el manejo de residuos sélidos
urbanos se llevan a cabo y se fincan durante
los finales 12 meses del Proyecto™?

Dichas actividades son:

(i) El programa de capacitacién esta
formulada y empieza a implementarse para
los mtegrantes de DPSC/UPPH, con base en
la experiencia del Grupo Central capacitado
tal como se menciona en el Resultado-1

Situacion de preparacion e
implementacién del programa de
capacitacién para DPSC/UPPH

(ii) Reducci6n de residuos orgénicos lograda
en el Proyecto Piloto (debe ser aprox. 1.5
tonelada/dia) a mantenerse seglin los
lineamientos del Resultado-2

Situacion en la reduccion de
residuos organicos (debe ser aprox.
1.5 tonelada/dia)

(iii) Mantener la mejoria lograda en el
sistema de reparaciéon y mantenimiento de
vehiculos (reduccién de cerca del 10% en el
tiempo requerido por varios trabajos

Tiempo requerido por varios
trabajos claves de
reparacién/mantenimiento hechos
por mecéanicos capacitados

Reportes sobre el
Proyecto,

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses y con
el gerente de proyecto del
lado cubano

Revision de documentos,
Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios
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representativos de reparacién/mantenimiento
en el Taller) operado por mecénicos
capacitados, empleando  equipamientos
donados por el Proyecto

(iv) Mejoria en la recolecta y transportacion
por medio de optimizacion en CDT y
frecuencia (se espera que la productividad
por litro de combustible alcance 0.90m3/L,
comparado con el nivel en 2008-09 de
0.80m3/L), a mantenerse seglin los
lineamientos del Resultado-3

Cambio en el uso eficiente de
combustible

(v) Disefio de relleno sanitario respetuoso
del medio ambiente aconsejado por JET estd
incorporado en el Nuevo Relleno Sanitario
del Este, a construirse segin los lineamientos
del Resultado-4

Nivel de introduccién de un disefio
de relleno sanitario respetuoso del
medio ambiente en el caso del
disefio para el Nuevo Relleno
Sanitario del Este

Nivel de
logro de la
Meta
Principal

Se implementa
correctamente el manejo
de los residuos sélidos
urbanos en la ciudad de
Habana, y se ve
mejorado el ambiente
sanitario de la ciudad.

¢Es probable que se logre el [V 1: “Volumen
de materias primas recuperadas del desecho
en la ciudad de Habana llega a 6,400
toneladas/afio, desde el nivel actual de 4,000
t/a™?

Estadisticas del volumen de
residuos reciclables

¢(Es probable que se logre el IV 2: “Mds que
2 entidades en Ja ciudad de Habana
consideran la posibilidad de introducir un
modelo para reducir los desechos tal como
fue practicado en el Proyecto Piloto,
mientras no hubo ninguna al comienzo del
Proyecto”?

Nimero de sitios de disposicion
final que introducen un modelo para
reducir los desechos

¢{Es probable que se logre el IV 3: “Niimero
de sitios de rellenos sanitarios de disposicion
final respetuosos del medio ambiente que se
mantienen correctamente, ¢s mds de 2 al
terminar el Proyecto, mientras iinicamente
hubo 1 al comienzo del Proyecto™?

Niimero de sitios de rellenos
sanitarios de disposicion final
donde se utilizan técnicas
respetuosas del medio ambiente

¢Es probable que se logre el IV 4: “Se ve

Niimero de quejas hechas por los

Reportes sobre el
Proyecto,

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses y con
el gerente de proyecto del
lado cubano

Revision de documentos,
Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios
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incrementado el nivel de satisfaccién entre
los cindadanos de Habana, en términos del
manejo integrado de residuos solidos. Se
utiliza como indicador representativo, una
reduccion en el nimero de quejas. El nimero
de quejas bajo desde 60/afio/municipalidad a
36/afio/municipalidad”?

vecinos

Precondicién

N/A

Verificacién del Proceso de Implementacion

acordado entre los lados cubano y japonés?

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses, con
el gerente de proyecto del
lado cubano y con los
C/P

Temas de la Evaluacién Pregunta de Evaluacién Datos Requeridos Fuente Medio de Adquisicién
Progreso de aportes y actividades ;Los aportes/actividades del Proyecto han | Resnltado del aporte y de las Reportes sobre el Revision de documentos,
sido !levados a cabo de acuerdo con el plan | actividades Proyecto, Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios

Meétodo de transferencia técnica

;La transferencia técnica se ha llevado a
cabo a los C/P correctamente?

Resultado de las actividades,
Opini6n de los interesados

Reportes sobre el
Proyecto,

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses, con
el gerente de proyecto del
lado cubano y con los
C/P

Revision de documentos,
Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios

Relacidn entre los interesados

;Las reuniones regulares entre los C/P
cubanos y los expertos japoneses han
contribuido adecuadamente a resolver los
problemas que surgieran durante el proceso
de implementacién?

;Los C/P cubanos y los expertos japoneses
se han comunicado adecuadamente entre si,
para compartir informacién respecto al

Opinion de los interesados

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses, con
el gerente de proyecto del
lado cubano y con los
C/P

Revision de documentos,
Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios
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manejo y respecto a las actividades del
Proyecto?

iS¢ han establecide un sistema correcto de
linea de mando y una estructura demarcada
clara para el manejo del Proyecto?

(El equipo del Proyecto y JICA (tanto la
oficina central como la oficina local) se han
comunicado adecuadamente entre si, para
compartir informacioén respecto al manejo vy
respecto a las actividades del Proyecto?

Propiedad del Proyecto

(El personal cubano (tanto supervisores
como los C/P) han participado de manera
adecuada en el manejo y en las actividades
del Proyecto?

Resultado de las actividades,
Opinién de los interesados

Reportes sobre el
Proyecto,

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses, con
el gerente de proyecto del
lado cubano y con los
C/P

Revision de documentos,
Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios

(El gobierno cubano ha asignade un
presupuesto adecuado para las actividades
del Proyecto?

Condicién econdémica,
Opinién de los interesados

Reportes sobre el
Proyecto,

Documentos
relacionados,

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses, con
el gerente de proyecto del
lado cubano y con los
C/P

Revisién de documentos,
Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios

(El gobiemo cubano entiende bien el
contenido del Proyecto?

Nivel de entendimiento de los
contenidos del Proyecto por parte
de los interesados

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses, con
el gerente de proyecto del
lado cubano y con los
C/P

Entrevista

Colaboracion con Otros Proyectos

=

.El Proyecto ha colaborado adecuadamente

Contenidos de la colaboracion con

Reportes sobre el

Revisién de documentos,
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SN

con otros Proyectos implementados ¢ por
JICA o por otros denantes?

otros denantes,
Opinion de los interesados

Proyecto,

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses, con
el gerente de proyecto del
lado cubano y con los
C/?

Entrevista,
Encuesta con
cuestionarios

Factores impactando en el Proceso de
Implementacién

;La implementacién del Proyecto se ha visto
afectada o por alguna reestructuracion en las
organizaciones de implementacién o por

Opini6n de los interesados

Reportes sobre €l
Proyecto,
Resultado de la encuesta

Revisidn de documentos,
Entrevista,
Encuesta con

cambios en el personal del DPSC? con cuestionarios, y de cuestionarios
¢{Ha habido factores inesperados que hayan las entrevistas con los
impactado negativamente en el proceso de expertos japoneses, con
implementacién del Proyecto? el gerente de proyecto del
lado cubano y con los
C/P
Evaluacién basada en Cince Criterios de Evaluacién
Temas de la Evaluacién Pregunta de Evaluacién Datos Requeridos Fuente Medio de Adquisicién
Relevancia Necesidad ;Corresponde el Propdésito del Proyecto con | Plan de desarrollo, Reportes sobre el Revisién de documentos,
las necesidades del lado cubano (el grupo Documentos relacionados, Proyecto, Entrevista,
meta)? Opini6n de los interesados Documentos Encuesta con
relacionados, cuestionarios
{Corresponde el Prop6sito del Proyecto con | Plan de desarrolio del sector, Resultado de la encuesta
las necesidades del 4rea meta (ciudad de Opinién de los interesados con cuestionarios, y de
Habana) y con la situacidn social? las entrevistas con los
Prioridad La Meta Principal y el Propdsito del Documentos sobre la politica del expertos japoneses, con

Proyecto ;son consistentes con €l Plan
Nacional de Desarrollo, con el Plan
Sectorial de Desarrollo, y con otras
politicas relevantes?

sector,
Opinién de los interesados

el gerente del proyecto
del lado cubano y con los
cr

(El objetivo del Proyecto es consistente con
la politica de Japdn sobre 1a Cooperacidn
Internacional y con el plan de JICA
respecto a cooperacion para dicho pais?

Politica de Japdn sobre la
Cooperacioén Internacional

Politica de Japon sobre la
Cooperacion
Internacional

Revision de docunentos

Idoneidad como

;Era idéneo el aborde del Proyecto?

Resultado de las actividades de!

Resultado de la encuesta

Entrevista,
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Medio

;Queé tipo de sinergia ha habido con otros
donantes?

Proyecto,
Resultado de proyectos
implementados por otros donantes,

_|: Opinidn de los interesados

;El efecto del Proyecto se divulga fuera de
los grupos meta, o existe la posibilidad de
divulgacién en el futuro?

Reporte del Proyecto

¢ Se distribuyen de manera equitativa el
beneficio del efecto y el carge del costo?

Reporte del Proyecto,
Opinién de los interesados

;Se utiliza la experiencia que tenga JICA de
proyectos de cooperacion técnica?

Experiencia de un proyecto similar,
Opinion de los interesados

iS¢ utiliza la experiencia de Japén?

Ventaja de la experiencia de Japon,
Opinidn de los interesados

con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses

Encuesta con
cuestionarios

o}
=

Si no, ;cudl es el factor inhibidor?

Opinion de los interesados

i Son adecuados los indicadores respecto al
nivel de Resultado en cada caso?

Nivel de logro,
Relacion causal con el Propésito del
Proyecto

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses, con
el gerente del proyecto

Otros ;Hay algtin cambio en el ambiente {politica, | Opinién de los interesados
economfa y sociedad) alrededor del
Proyecto?
Eficacia Nivel de logro del LEs probable que se logre el Proposito del Reportes sobre el Proyecto, Reportes sobre el Revision de documentos,
Propdsito del Proyecto? Opinidn de los interesados Proyecto, Entrevista,
Proyecto (esperado) (Es adecuado el establecimiento de los Documnentos Encuesta con
indicadores del Proposito del Proyecto? relacionados, cuestionarios
Relaciones causales ZLos Resultados del Proyecto Reportes sobre el Proyecto, Resultado de la encuesta
contribuyeron a que se lograra el Propdsito | Opinion de los interesados con cuestionarios, y de
del Proyecto? (Lograr el Propdsito del las entrevistas con los
Proyecto fue causado por los Resultados.) expertos japoneses
;Hay alguna otra atencién requerida para Reportes sobre el Proyecto,
que el Propésito del Proyecto se logrs? Opinién de los interesados
[ Supuesto importante] N/A
(Hay algiin otro supuesto importante?
{Cuéles son los factores que inhiban o
contribuyan al lograr el Proposito del
Proyecto?
Eficiencia Logro de los ¢ Es probable que se logre el Resultado Nivel de logro y tiempo del Reportes sobre el Revisién de documentos,
Resultados programado por mnedio de las actividades? | Resultado, Proyecto, Entrevista,

Encuesta con
cuestionarios
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Idoneidad de los (Fue adecuada la asignacién de los expertos | Resultado de la asignacién de los del lado cubanc y con los
Aportes japoneses en términos de nimero, su expertos japoneses, C/P
pericia/capacidad, duracién y programacién | Opinién de los interesados
de sus visitas?
¢Fue adecuade el suministro de Lista de equipamiento procurado,
equipamientos desde el lado japonés en Opinién de los interesados
términos de tipos, cantidad y programacién
de su procuracién?
¢{La capacitacién de los C/P, o en Japén ¢ Resultado de las capacitaciones,
en algiin pais tercero, se ha realizado de Opinién de los interesados
manera adecuada en términos de mimero de
estudiantes, contenido (relevancia a las
actividades del Proyecto), duracion y
programacién?
(El apoyo al costo local por parte del lado | Situacién de asignacion de los C/P,
japonés ha sido adecuado en términos de Opinion de los interesados
cantidad, uso y programacidn del
desembolso?
;Ha sido adecuada la asignacion de Resultado del costo local,
personal del C/P en términos de nimero, Opinidn de los interesados
puesto y su habilidad?
¢El apoyo al costo local por parte del lado Resultado del costo local,
cubano ha sido adecuado en términos de Opinién de los interesados
cantidad, uso y programacién del
desembolso?
Costo Comparando con otros proyectos similares { Presupuesto del Proyecto, Reportes sobre el Revisién de documentos,

(cooperacién manejada por el proyectc
JICA y otros donantes), jel Resultade y el
Propésito del Proyecto son conmensurados
con los costos de los aportes?

Presupuesto de algiin proyecto
similar,
Opinién de los interesados

Proyecto,

Documentos
relacionados,

Resultado de la encuesta
con cuestionarios, y de
las entrevistas con los

Entrevista,
Encuesta con
cuestionarios

expertos japcneses
£ Se utilizaron de . Se utilizaron de Reportes sobre el Proyecto, Reportes sobre el Revision de documentos,
manera eficaz los manera eficaz las Opinién de los interesados Proyecto, Entrevista,
recursos locales? organizaciones o las Documentos Encuesta con
facilidades ya relacionados, cuestionarios
existentes? Resultado de la encuesta
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;Se utilizaron de
manera eficaz los
resultados de
proyectos anteriores
similares?

Factores que afectan
la eficacia de
implementar el
proceso del Proyecto

(Hubo causas que obstaculizaron la eficacia
del Proyecto?

con cuestionarios, y de
las entrevistas con los
expertos japoneses

=

Impacto Probabilidades de ¢Es probable que se logre la Meta Principal? | Opini6n de los interesados Reportes sobre el Revision de documentos,
Lograr la Meta ¢Es probable que lograr la Meta Principal Proyecto, Entrevista,
Principal incida en la politica de desarrollo del Documentos Encuesta con
sector? relacionados, cuestionarios
[ Supuesto importante]N/A Opinion de los interesados Resultado de la encuesta
¢Hay algin otro factor que pueda inhibir el | Existencia de factores inhibidores con cuestionarios, y de
lograr la Meta Principal? las entrevistas con los
Relacién causal (Existe una distancia significativa entre la eXpertos japoneses, y con
Meta Principal y el Propésito del Proyecto? el gerente del proyecto
(Lograr el Propésito del Proyecto del lado cubano
contribuye a lograr la Meta Principal?
Efecto multiplicador | Sin contar la Meta Principal, ;ha habido Opinion de los interesados
algun otro efecto, sea positive o negativo?
(Es alta la posibilidad de que siga el apoyo | Politicas y Estrategia Reportes sobre el Revisién de documentos,
politica después de que termine esta Proyecto, Entrevista,
Politica, Aspecto cooperacién? Documentos Encuesta con
Institucional, Aspecto relacionados, cuestionarios
Organizacional ¢;Las actividades de los sitios piloto El plan Resultado de la encuesta
incluyen un sistema de divulgacion para con cuestionarios, y de
después de que termine el Proyecto? las entrevistas con los
Sustentabilidad Aspecto ;Existe la probabilidad de que el DPSC y Estructura organizacional, expertos japoneses, con
(probabilidad) Organizacional UPPH mantengan y desarrollen la Opinidn de los interesados el gerente del proyecto

orh

estructura organizacional, incluida la
asignacién de personal adecuada, con ia
cual los Resultados logrados por medio del
Proyecto puedan sostenerse después de que
termine la cooperacion técnica?

Aspecto Financiero

(Existe 1a probabilidad de que el DPSC
obtenga un presupuesto adecuado con el

Condicién econémica,
Opinidén de los interesados

del lado cubano v con los
C/P
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cual los Resultados logrados por medio del
Proyecto puedan sostenerse después de que
termine la cooperacion técnica?

Aspecto Técnico

¢(Es probable que sea mantenido por el C/P,
el método de la transferencia técnica
utilizado durante el Proyecto?

Opinidn de los interesados

;El mantenimiento de las facilidades y el
equipamiento se lleva a cabo
correctamente?

Opinidn de los interesados

;La técnica transferida se ve adecuada para
su divulgacion a ofras dreas?

Opinién de los interesados

(El Proyecto incluye un mecanismeo para
divulgar la técnica transferida a otra &rea?

Opinién de los interesados

Aspecto Social,
Cultural y Ainbiental

;Hay algin factor que inhiba la
sustentabilidad con respecto 2 los aspectos
Sociales, Culturales y Ambientales?

Opini6n de los interesados




Annex 4-1: List of Cuban counterparts

1. Project Director

Name

Title

Period

Mzr. Sergio Aguilera

Sub-director general, DPSC

September 2009 to December
2011

Mr.
Roca

José Carlos Batista

Director, DPSC

June 2012 to November 2013

Mr. Mario Herrera Justiz

Director, DPSC

December 2013 to present

2. Project Manager

Name

Title

Period

Ms. Odalys Garcia Fonseca

Principal Specialist,
Development and
Collaboration, Vice Direction
of Investment —Development
and Collaboration, DPSC

September 2009 to present

3. Counterparts

Name

| Title

Period

Group 1. Solid Waste Management:

Mr. Alejandro Ferndndez

Vice-director of Hygiene,

UPPH

September 2009 to April 2013

Ms. Jaynet Garcia

Solid waste specialist, DPSC

September 2009 to present

Mr. Juan Herrera Environment Specialist, | September 2009 to present
CITMA-Havana

Ms. Elida Romero Environmental Impact and | September 2009 to present
Management Specialist,
CITMA-Havana

Ms. Yesley Gonzalez

September 2009 to February
2010

Ms. Milena Chanquet

March 2010 to October 2010

Mr. Ernesto Dominguez

October 2010 to present

Ms. Marilyn Diaz

December 2010 to July 2011

Mz, Cesar De Las Pozas

July 2011 to December 2011

Ms. Mariana Hechavarria

Public Relation Collaborator,
Diffusion chief, DPSC

November 2010 to present

Mr. Alfredo Rodriguez

Tecnico de Hyglene, UPPH

June 2013 to present

Mr. Alien Martin Menendez

Electric engineer, DPSC

June 2013 to present

Group 2. Waste Reduction and Compost

Mr. Andres Ruiz Yanes

September 2009 to November
2010

Ms. Irma Mesa September 2009 to November
2011
Ms. Ivette Reyes September 2009 to November

2011

Ms. Marilyn Diaz September 2009 to November
2010
Mr. Pedro V. Pérez December 2010 to September

2011

. Ricelo Alvarez

June 2011 to November 2011

. Carlos Lara

October 2011 to October 2011

. Juan Amores

November 2011 to November
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2011

Ms. Juleidys Bravo

November 2011 to January
2012

Mzr. Cesar De Las Pozas

Mechanical Engineer, DPSC

November 2011 to present

Mr. Alberto Cepero

January 2012 to September
2012

Mz. David Santana

Technician, Bicgas and

compost unit, UPPH

June 2012 to present

Mr. Apolonio  Cerrano

Miranda

Biogas and compost plant
manager

October 2012 te present

Group 3. Vehicle Maintenane

e and Workshop Management

Mr. Raul Aguilar

Vice-director of
Mechanization, UPPH

September 2009 to March 2013

Mr. Felix Arturo Abreu

Vice-director General, UPPH

September 2009 to present

Mr. Jorge Quintana

Administrador del Taller de
Equipos Pesados, UPPH

September 2009 to present
(June 2012)

Mr. Fernando Gonzalez

Vice-director of Purchasing,
UPPH

September 2009 to present

Mzr. Cesar De Las Pozas

Mechanical engineer, DPSC
(assisting in monitoring of
preparatory works for
equipment installation)

November 2010 to present

Mr. Diego Guevara

Central Workshop Chief

October 2012 to present

Ms. Nury Cardenaz

Repair and Maintenance
Specialist, UPPH

June 2012 to June 2013

Mr. Fernando Amyl

Vice-Director of

Mechanization, UPPH

April 2014 to January 2014

Mr. Enrique Garcia

Specialist of Repair and
Maintenance, UPPH

May 2013 to present

. Specialist of Repair and May 2013 to present
Mr. Eduardo Jimenez Maintenance, UPPH
Group 4 Landfill Design and Operation

Mr. Gianni Ponce

September 2009 to May 2011

Mr. Pedro V. Pérez

September 2009 to September
2011

Mzr. Ernesto Dominguez

Solid waste specialist, DPSC

June 2011 to present

Mr. Lazaro Sotolongo

Proposed for Guanabacoa
landfill site chief

June 2012 to present

Ms. Grettel Gutierrez

Engineer in Environmental
Management, DPSC

June 2012 to October 2012

Mr. Alberto Figueras

Principal  Specialist and

Investment Chief, DPSC

November 2012 to January
2013

Ms. Harilyn Tamayo

Investment specialist, UPPH

November 2012 to present

Mr. Antonio Blanco

Final Disposal Unit Chief

November 2012 to February
2013

Mr. Alexis Vazquez

Chief of Landfill Unit, UPPH

April 2013 to August 2013

Mr. Hermes del Toro

Civil Engineer, Management,
DPSC

June 2013 to present

Mr. Camilo Rodriguez*

Landfill site unit head, UPPH

September 2013 to present

Group b General Issues

Mr. Alejandro Louro Bernal

Vice-Director of Economy,

DPSC

November 2010 June/

December 2012

to

Mr. Rolando Gémez Gallardo

Sub-director of UPPA

November 2010 to June 2012

St

ii
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Mr. Adalberto Gonzalez
Arce

Director, UPPH

June 2012 to December 2012

Mr. Osvaldo Navarro

Director UPPH

January 2013 to June 2013

iii
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Anexo 4-2: Rotacién de personas de C/P cubana

Mision de evaluacion intermedia

[2009

2014

[Nombr e
Mr. Alejandro Feméndez.

Ms. Jaynet Garcfa

Mr. Juan Herrera

— [2010 [2011 - — J2012 — [2013
1 oT1o[11112[ 1T 2T [ 4 5[ e[ 71 8] o[10o[11[12[ 1] 2 3[ 4] 5[ 8] 7] 8] ol10l11]12[ 1] 2] 3[ 4l 6| 6] 71 8] 8l i0[1112| 1] 2 3] 4] 5[ 6] 7| 8] o[i0[iili2] 1] 2

Ms, Elida Romero
Ms. Yuseley Gonzalez

Ms. Milena Chanquet

Mr. Emesto Dominguez

Ms. Marilyn Dfaz

Mr. César de las Pozas

Ms. Mariana Echavarria

Mr. Alfredo Rodriguez

Mr. Alien Martin Menendez

2012

2013 2014

Mr. Andres Ruiz Yanes

Ms. Irma Mesa

Ms. lvette Reyes
Ms. Marilyn Dfaz
Mr. Pedro V. Pérex

61 7] 8} o[1o0l11]12| 11 2] 3 4] 5[ 6 7] 8] 9l10[11[12| 1] 2

oo e e

e e e e e e

Mr. Ricelo Alvarez

Mr. Carlos Lara

Mr. Juan Amores

Ms. Julsidys Bravo

Mr. César de las Pozas

Mr. Arberto Cepero

Mr. David Santana

Mr. Apolenio Cerrano Miranda

denacion 1

donacion 2
A4

[Nombre
Mr. Raul Aguilar

Mr. Felix Arture Abreu
Mr. Fernando Gonzélez
Mr. Jorge Quintana

Mr. Cesar De Las Pozas

12009 [20
[

10 T2011 [2012
ol1o[11(12[ 1] 2[ 3[ al 5[ el 7( 8l ol1o[11]12[ 11 2 3T 4T &I 6] 71 8] o[1o[ti[12| 1] 2[ 3[ 4[ 5] 6] 71 8] 9[10[11[12

Mr. Diego Guevara

2013 2014
1l 2] 3[ af 5[ el 71 8] o[qol11[12] 1] 2

Ms. Nury Cérdenaz

Mr. Fernando Amil

Mr. Enrique Garcfa

Mr. Eduardo Jiménez

Mr. Gianni Ponce
Mr. Pedro V. Pérez

Mr. Ernesto Dominguez.

11112

Mr. Lazaro Sotolongo

Ms. Grotte! Gutierrez

Mr. Alberto Figueras

Ms. Harilyn Tamayo

Mr. Antgnio Blanco

Mr. Alexis Vazquez.

Mr. Hermes del Toro

Mr, Camilo Rodriguez

Ernesto y Cesar: D=doble funciones de C/P, T=triple funciones de C/P.
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Annex 5 List of Japanese experts

Name

Title

Period of Assignmentj

Mr. Kihachiro Urushibata

Chief Adviser

14" September 2009 -2™ December 2009
14" February 2010 — 15" March 2010
16™ October 2010 — 20™ December 2010
20" January 2011 — 15" March 2011

18™ June 2011 — 25" July 2011

2" October 2011 — 12" November 2011
21* January 2012 - 12* February 2012
2" June 2012 — 1% July 2012

25™ October 2012 — 17 November 2012

Mr. Tadaya Yamamoto

Deputy Chief Adviser

15™ September 2009 — 26" September 2009
14" February 2010 — 30™ March 2010

6" May 2010 —20™ June 2010

18™ November 2010 — 12™ December 2010
14™ September 2011 — 13™ November 2011
5" November 2012 — 3" December 2012

Chief Adviser

15™ January 2013 — 13™ February 2013
7" November 2013 — 10™ December 2013
20™ February 2013 — 22™ March 2014

Expert team coordinators

4™ December 2012 — 16™ December 2012

Project Coordinator(s)

6" February 2011 — 17" February 2011
19" June 2011 — 7™ July 2011

4" December 2011 — 19™ December 2011
29™ January 2012 — 19" February 2012
19™ May 2012 - 3™ June 2012

29™ May 2013 — 9" July 2013

Dr. Ryoichi Ogawa

Composting / Segregated
Collection of Waste (2)

14" September 2009 -12™ December 2009
14™ February 2010 — 15™ March 2010
30" January 2011 - 15® March 2011

3" October 2011 — 1% December 2011

21 January 2012 — 19" February 2012

9" May 2012 — 7 June 2012

1¥ October 2012 — 14™ November 2012
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19 March 2013 —20™ March 2013

7™ June 2013 — 1% July 2013

31% August 2013 — 22™ September 2013
12" February 2014 — 5" March 2014

Mr. Ryo Hiraga

Vehicle Maintenance (1)

24" October 2009 —22™ November 2009
3™ November 2010 — 7™ November 2010
26" November 2011 — 19® December 2011
3" June 2012 — 12" July 2012

10" November 2012 — 9" December 2012
25" April 2013 — 24" May 2013

21% November 2013 — 20" December 2013

Machinery (1)

23" November 2009 — 2™ December 2009
8™ November 2010 — 9" December 2010
18" June 2011 — 1% August 2011

14" September 2011 — 13™ October 2011
14" January 2012 — 12" February 2012

Mr. Tadayuki Yamanaka

Vehicle Maintenance (2)

24™ October 2009 — 22™ November 2009
10"™ November 2010 — 9" December 2010
14" September 2011 — 13™ October 2011
26™ November 2011 — 19" December 2011
14™ January 2012 — 12" February 2012

3™ June 2012 — 12" July 2012

10" November 2012 — 9" December 2012
25™ April 2013 — 24" May 2013

21 November 2013 — 20" December 2013

Mr. Takeshi Dosho

Machinery (2)

24" Qctober 2009 — 26" November 2009
10" November 2010 — 9™ December 2010
4% July 2011 — 2™ August 2011

13™ January 2012 — 12" February 2012
3" June 2012 — 12 July 2012

Mr. Toshihiko Chiba

Final Disposal Landfill

14" February 2010 — 15™ March 2010
2" May 2010 — 20™ June 2010

9™ September 2010 — 7" December 2010
14" May 2011 — 22™ June 2011

1% October 2011 — 30" October 2011
30™ May 2012 — 28" June 2012

&g%\,
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6™ April 2013 — 28™ April 2013
19" October 2013 — 10" November 2013

14™ September -12" December 2009
Mr. Shinsuke Okamoto Project Coordinator(s) 22™ February 2010 — 9™ March 2010

1* November 2010 — 3™ December 2010
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Annex 6: List of equipment procured by Japanese side

1. Procured equipment

- Ftem Quantity Price (yen)
Lathe 1 9,848,580
Milling welder 1 8,089,950
Arc welder 4 4,078,900
Drum pump for Grease 1 3,977,320
Truck 1 2,643,000
Forklift 1 2,542,000
Tire changer 1 2,400,000
Upright drilling machine 1 1,925,730
Air compressor 4 1,794,306
Garage Jack ete 8 1,638,100
Car Washer 2 1,296,000
Tire repair machine 1 1,197,355
Drum 240 1,080,000
Air impact wrench 9 759,140
Nozzle tester 1 728,600
Hydraulic press 1 713,020
Double-headed grinder 3 644,650
Hand grinder 1 564,900
Gas Welding and Cutting equipment 4 476,980
Fuel injection pump tester 1 9,300,300
Clamping machine 1 2,764,400
Tire changer 1 2,525,400
Tire changer 1 2,525,400
Band saw 1 1,780,000
Air tank 1 1,008,000
Hydraulic press 1 791,600
Hand grinder 1 681,470
Tool set for P-type in-line fuel pump 1 602,600
Tool set for VA/VE type fuel pump 1 496,000
Garage jack 1 393,600
Bench vise 2 287,000
Double-headed grinder 1 279,800
Air impact wrench 25.4mm 2 276,400
Tire dolly 1 269,900
Air compressor 1 256,480
Qil pressure gauge set 1 231,000
Air drill 2 191,000
Air impact wrench 19mm 2 179,400
Torque wrench 1 118,500
Air impact wrench 12.7mm 2 110,800
Saw blade 4 94,400
Air sander 1 52,650
Chisel and punch set 1 9,100
Wire-brush 10 5,400

E
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Screw pitch gauge metric standard type 1 5,200
Screw pitch gauge WW standard type 1 4,400
Ot}Ter equipment (Mainly tools for vehicle 1 13,351,719
maintenance)
Total 84,990,250
2. List of equipment brought from Japan
Ttem Quantity Price (yen)
TIG Welder Consumables 41 95,000
Gas Welder Consumables 20 26,600
Thickness gauge 1 3,800
Seldering Iron 2 1,600
Air Ratchet Wrench 2 9,000
Pressure Switch 1 6,900
V-Belt 3 3,600
Pressure Gauge with Indicator 2 2,200
Magnet Switch 1 10,200
Air Regulator 4 25,200
Motor Breaker 1 2,700
Punch Set 1 6,700
Multi Powered Gear Wrench 1 77,000
Torque Wrench 1 53,000
Punch Set 1 6,700
Air Impact Wrench 1 129,000
Inner Socket 3 8,850
Coupler 20 11,850
Conversion Coupler 20 23,500
Plug for Urethane Hose 10 2,400
Seal Tape 10 1,000
Pipe Joint Eibow 30 2,700
Pipe Joint Long Nipple 10 3,300
Inflate Tire Gauge 1 8,400
Air Impact Wrench 1 129,000
Air Regulator 4 25,200
Socket 12 51,300
Seal Tape 2 2,000
Pipe Joint Union 8 4,000
Gate Valve 125 6 6,000
Vibration Drive Drill 1 17,500
Drill Bite 9 3,240
Air Dust-blow Gun 3 8,250
Bent Nozzle for Air Dust-blow Gun 6 12,510
Air Drive Rivet Gun 1 170,000
Air Drive Belt Sander 1 38,500
Sander Belt 1 5,700
Sander Belt 7 31,950
Pipe Joint Elbow 10 1,300
Pipe Joint Nipple 10 900

¥
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Pipe Joint Socket 10 1,550
Pipe Joint T 6 1,260
Total 1,015,960
3. List of equipment brought from overseas

Item Quantity Price (US$)
Office equipment / consumables (from Mexico) 10,052.46
Anti-Virus (norton2010) 1 101.34
Anti-Virus (norton2011) 1 101.08
Toner (copy machine) 4 491,71
Prado Parts (from Japan) 198.87
Prado Parts (from Dominican Republic) 9,580.80
Shipping from DR (1) 1 834.90
Shipping from DR (2) 1 661.00
Total 22.022.16

<
g
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Annex 7: Training in third country
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' e Terms
Name Organizations ‘
Provincial Director of Waste
1 | Adalberto Gonzalez Arce . . ) UPPH | 2012/12/3 | 2012/12/8
Collection and Final Disposal
Assistant Director of
2 | Odalys Gracia Fonseca Investments and DPSC | 2012/12/3 | 2012/12/8
Development
. Manager of the new sanitary
3 | Lazaro Sotolongo Esquivel L DPSC | 2012/12/3 | 2012/12/8
landfill site in Guanabacoa
Designer of the new
4 | Basilio de Vallin Marcheco | Guanabacoa sanitary landfill | DCH 2012/12/3 | 2012/12/8
site
Designer of the leachate
. . treatment at the new
5 | Jose Francisco Santiago , INRH |2012/12/3 | 2012/12/8
' Guanabacoa sanitary landfill
site
Alejandro Fernandez Assistant Director of
6 - . L UPPH | 2012/12/9 } 2012/12/15
Colomina Sanitation, UPPH
) Assistant Director, Provincial
7 | Felix Arturo Abreu Lacalle o ) UPPH | 2012/12/9 | 2012/12/15
Sanitation Unit
Waste Specialist, Division of
8 | Jaynet Garcia Portero Investments and DPSC | 2012/12/9 | 2012/12/15
Development, DPSC
. Mechanization Specialist,
Fernando de Jesus Amil L L
9 Leal Division of Mechanization, | UPPH |2012/12/9 | 2012/12/15
e
UPPH
. Specialist, Division of
10 | Nury Cardenas Veliz o UPPH | 2012/12/9 | 2012/12/15
Mechanization
I




Annex 8: List of seminars and workshops

Management

Title Date  Contents

Annual Seminar of the Project (1*) 5™ November 2009 Project presentation
Annual Seminar of the Project (2™ 30" November 2010 | Project progress
Workshop for Planning of Compost 99" February 2011 Planning aspects of
Pilot Project Y composting
Training Seminar for Municipal h Solid waste management
Directors of Communal Services 26" February 2011 practices
Eralpmg Seminar for Integral 3% March 2011 Solld-waste management

ygiene practices
E?:};rgi[;gl;gti] Education Workshop 5™ November 2011 Educational activities
Workshop of Compost Manual 25" November 2011 | Composting practices
Annual Seminar of the Project (3") 14" December 2011 Project progress
Seminar and Site Tour on Solid th Information sharing for
Waste Management 9" February 2012 collaborating parties
Seminar on Integral Solid Waste 20" May 2012 Aspects on Integrality in

solid waste management

Expansion of Compost Pilot Project

31% May 2012

Merits and demerits of
pilot project expansion

Annual Seminar of the Project (4") 15" November 2012 | Project progress

Seminar on Mexico Training Course 6 February 2013 Exp-elzlences from Mexico
Training Courses

Principles of Waste Management 27" Tune 2013 Basic principles of solid
waste management

Workshop on Problems Solution for 12 September 2013 Analysus on Problems of

Compost Project the pilot project

Design how to dispose waste 18" September 2013 | Environmental education

Annual Seminar of the Project (5th) 28" November 2013 | Project progress

—182—




—E8T—

Anexo 9: Resultados de la evaluacién de capacidades por cada grupo

Grupo 1

Realizar actividades de
divulgacién sobre MRS

Impartir educacidn sobre
MRS a ciudadanos yen
escuelas

Actualizacién del Plan
Maestro y MRS en la DPSC
5 ey

Elaborar materiales para la
capacitacion sobre MRS

Registro de actividades de
DPSC UPPH sobre MRS

Impartir capacitacion a
directivos vy técnicos sobre
MRS

= Objetivo a alcanzar
= Evaluacion inicial
=enwwmn Eyaluacién 2010
s EyalUacion 2011
= Eyvaluacion 2012

= Evaluacion final
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Grupo 2

Registro de
actividades y

financiera de los...

Procesamiento de
residuos organicos
en la planta de
composta

evaluacién técnica y

Mantenimiento de
instalaciones enla

planta de composta
5 o

Separacion de
impurezas de los
residuos recibidos en
la planta

Promocion de [a
separacion de

residuos organicos

en [a fuente de...

Organizacion de la
recoleccion separada
de residuos
organicos,

~menane Objetivo a alcanzar

Evaluacion inicial

=w==ex Fyaluacion 2011
wnn Eyaluacion 2012

= Eyaluacion final

*_\d
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Grupo 3

Mantenimiento de la
infraestructura del taller

Elaboracién de manuales
técnicos y de
procedimientos para
actividades del taller,

Operacién los equipos
donados por JICA al taller,

Registro de actividades y
mantenimientos
realizados en el taller,

Mantenimiento de
vehiculos recolectores,

Mantenimiento equipos
pesados,

== Objetivo a alcanzar
mmme Evza|uacion inicial

wwwme Evaluacion 2010

Evaluacion 2011

Evaluacion 2012

e Evaluacion final
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Grupo 4

Control de la ejecucién de
obras en el nuevo relleno

Operacidn adecuada de sitios
de disposicién final,

Administracién de equipos
» pesados para operacion de

sanitario vertederos

Presupuestos para obras en ¢Disefio del nuevo relleno
el nuevo relleno sanitario sanitario

= (Objetivo a alcanzar

Evaluacion inicial

e Eyaluacion 2010

Evaluacion 2011
wmmem Evaluacion 2012

Evaluacién final

Jrkd
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Proyccto para el Fortalecimiento de Capacidades del Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en la Ciudad de La Habana, Repiiblica de Cuba
Evaluacién Final de la Capacidad, Febrero de 2014

ne
=

Anexo 10: Evaluacién final de la sostenibilidad de las actividades relacionadas con el Proyecto de Fortalecimiento de Capacidades, realizada en febrero de 2014.

La evaluacion de.la sostenibilidad de las actividades y procesos que se desarrollaron durante el Proyecto de Fortalecimiento de Capacidades del Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en la
Ciudad de La Habana, Republica de cuba, se realiza utilizando los criterios de “Fortalezas, Debilidades y Oportunidades”. Se tomaron como base las actividades para alcanzar los resultados
esperados del proyecto sefialados en e! Informe de Avance 1 del Proyecto.

En las categorias se incluyen los resuitados esperados del Proyecto de Fortalecimiento de Capacidades y en las Sub categorias las actividades y procesos que se realizaron para alcanzar los
resultados esperados.

Categoria | Sub-categoria Fortalezas Debilidades Qportunidades Riesgos Observaciones de la DPSC
Grupo 1 Revisién / El personal de contraparte La participacion de las El Plan Maestro actualizado El Plan Maestro se ha Para garantizar que El Plan
Manejo actualizacion del | con la asesoria del equipo de | instancias de direccionen la | es un importante instrumento | actualizado. El resgo Maestro actualizado no se
de Plan Maestro JICA realizé la revision del revision / actualizacion de! de planeacion para el manejo | fundamenta! estriba en la quede como un documento
residuos Plan Maestro elaborado en Plan Maestro fue muy de los residuos de la Ciudad | posibilidad de que no se pasivo sugerimos elevarlo a
solidos 2006, actualizando la reducida. de La Habana para los difunda, de que los directivos | las diferentes instancias de la

informacioén disponible sobre
el manejo actual de los
residuos y planificando las
lineas de acciony
actividades prioritarias con
horizontes de planeacién en
el corto plaze (2015-2017) y
en el mediano plazo (20128-
2020).

Las lineas de accién y
actividades que se plantean
para el corto y mediano plazo
para el manejo de los
residuos en la Ciudad de La
Hahana tienen la aceptacién
de los niveles direclivos de la
DPSC — UPPH pero hace
falta mayor comprension de
las implicaciones financieras
y organizativas de las lineas
de accién y actividades
propuestas en la revision del
Plan Maestro.

La rotacién de personal en
los niveles técnicos y
directivos puede onginar que
el personal que participd en
la actualizacién del Plan
Maestro deje de laborar en la
DPSC UPPH y que los
nuevos directivos o técnicos
no conozecan el Plan Maestro
actualizado y no.lo apliquen
en sus actividades. )

préximos afios.

En el Plan Maestro
actualizado se analizan las
deficiencias del sistema
actual del manejo de
residuos en la ciudad y se
plantean alternativas de
solucién, asimismo, se
advierte sobre los riesgos del
sistema actual de manejo y
se plantean las actividades
que se tendrian que
desarrollar para evitarlos.

de la DPSC UPPH o de las
autoridades superiores de la
Alcaldia de La Habana no
profundicen en su
conocimiento y que termine
como un documento mas en
un archivo.

Para evitar este riesgo se
sugiere que se realicen
seminarios para analizar el
Plan Maestro actualizado,
con el personal técnico y
directivo que no participo
activamente en su
elaboracién y que esta
actividad se realice con los
cuadros directivos y técnicos
que se integren a la DPSC
UPPH en el futuro.

UPPH, DPSC y CAP para ser
aprobado y que se convierta
en documento rector de las
actividades relacionadas con
la Higiene Medio Ambiental
de la ciudad.

Educacion /
pariicipacion
comunitaria

Los resultados del proyecto
piloto sobre manejo
adecuado de residuos
realizado en algunas
circunscripciones
demostraron que la poblacion
tiene amplia disposicién para

La insuficiencia de equipos
de recoleccion impide que
haya continuidad en los
proyectos de participacion
comunitaria en el manejo de
residuos, ya que no se
realiza con regularidad la

Una ponderacién adecuada
de los resultados de los
proyectos piloto de
educacién ambiental para el
manejo de residuos en la
comunidad y en las escuelas,
donde se evidencié que hay

El mayor riesgo de esta
actividad es su falta de
continuidad por insuficiencia
de recursos o porque no
represente una prioridad para
las autoridades de DPSC
UPPH.

Aunque la Educacion
Ambiental esta instituida en
los niveles escolares de
nuestro pais es necesario
profundizar en los
relacionados directamente
con el manejo de los residuos
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Proyecto para el Fortalecimiento de Capacidades del Mangjo de Residuos Sélidos Urbanos en la Ciudad de La Habana, Repiiblica de Cuba
Evaluacién Final de la Capacidad. Febrero de 2014

Categoria | Sub-categoria Fortalezas Debilidades Oportunidades Riesgos Observaciones de Ja DPSC
colaborar en los proyectos recoleccion de residuos o de | disposicidn de la poblacion y por lo que la DPSC Y UPPH
que se realicen para mejorar | materiales reciclables que se | de los estudiantes para deben concebir en sus
el manejo de residuos, compremete al inicio de los involucrarse en el manejo de planes de Desarrollo la
incluyendo la separacién en proyectos de participacion. residuos y en las actividades realizacion de proyectos e
la fuente de origen. El proyecto piloto de de 3Rs puede favorecer para iniciativas que propicien el
Asimismeo, los proyectos educacion para el manejo de | que las autoridades de la trabajo comunitario orientade
piloto realizados en escuelas | residuos en las escuelas, se DPSC UPPH destinen a elevar la concienciacion de
demostraron la disposicion tuvo que realizar en forma recursos financieros, la poblacién en los temas
de los estudiantes a aprender | exiracurricular mediante humanos y materiales a esta relacionados con la higiene.
sobre manejo de residuos y a | circulos de interés por que la | actividad, aunque sea en
colaborar en actividades de tematica no forma parte de cuantia reducida y mediante
3Rs. los programas de estudio. la continuidad o la réplica de

No se cuenta con recursos los proyectos piloto que se
presupuestales destinados a | realizaron durante el

las actividades de educacién | Proyecto de Fortalecimiento
ambiental o de difusiébn enla | de Capacidades.

DPSC UPPH.

Grupo 2 Proyecto y planta | Durante el desarrollo del La primera debilidad proviene | Se cuenta con las E! primer riesgo proviene de La UPPH a partir del

Reduccié | piloto de Proyecto Piloto de de la separacion en la fuente | instalaciones, el que las fuentes de desarrollo de este proyecto y

nde compostaje Compostaje se construyo y de origen, ya que el nivel de eguipamiento y el personal generacion de residuos no de proyectos anteriores ha

residuos operd una planta pequeria impurezas en los residuos capacitado para el continlien separando los alcanzado un buen nivel de

y para el tratamiento de siempre fue muy elevado y procesamiento de residuos residuos organicos porgue ne | capacitacion en la

compos- residuos organicos se tuvieron que realizar organicos separados en la se retiran oportunamente © elaboracion de compostaje

taje separados en origen actividades de retiro de los fuente de origen, en la Planta | porque prefieran destinar los | de calidad por lo que se
proveniente de mercados y contaminantes inorganicos Piloto de Compostaje residuos organicos encuentra preparada para
hoteles. en las instalaciones de la instalada durante el separados para otros fines, empefios mayores.
Asimismo, se demostro la Planta. desarrollo del proyecte. por ejemplo para la Consideramos gue deben
viabilidad técnica y financiera | La segunda debilidad Se demostré la viabilidad alimentacion de cerdos. aumentar los niveles de
del proceso de compostaje proviene de las insuficiencias | técnica y financiera del El segundo riesgo consiste recoleccion de residuos en la
de este tipo de residuos. y fallas en la recoleccién de procesamiento de los en gue no se cuente con el fuente de generacién de
El preducto elaborado en la los residuos organicos residuos organicos en la equipamiento y los vehiculos | manera separada, pues se
planta de composta se ha separados en la fuente de fuente de origen. requeridos para el cuenta con las cajas
colocado con éxito en origen, lo gue ocasiona gque Se demostré que el producte | almacenamiento temporal de | amplirroles y los
algunas areas verdes de la haya resistencia en los elaborado en la planta puede | los residuos organicos contenedores de 770l en los
ciudad y hay la expectativa generadores porgue los ser utilizado como mejorador | separados y para su retiro mercados agropecuarios que
de que se venda en los residuos separados no son de suelos en las areas oportuno. son fuentes de residuos
mismos agro mercados de recolectados oportunamente | verdes de la ciudad. El tercer riesgo estriba en organicos en cantidades
donde provienen los residuos | y al permanecer en los que no se realicen los suficientes come para hacer
gue se procesan. contenedores en la fuente de términos para gue se grandes cantidades de

generacion se originan autorice la venta del producto | compost y de excelente
molestias y malos olores. elaborado en los calidad.

agromercados de donde

provienen los residuos.

Grupo 3 Equipos donados | Se tienen instalados y en El suministro de repuestos Se cuenta con los equipos y | La rotacién de personal La donacién de {os eguipos

Manteni- | por JICA funcionamiento los equipos para las reparaciones es las herramientas para un puede originar que el de taller es uno de los

miento de donados por JICA al taller de | deficiente por las limitaciones | adecuado funcionamiento del | personal capacitado para mayores aportes de este

vehiculos mantenimiento de vehiculos, | de recursos, | insuficiencia de | taller de vehiculos operar los equipos y realizar proyecto y ha posibilitado

VNS




—68T—

Proyecto para ¢l Fortalecimiento de Capacidades del Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en la Ciudad de La Habana, Republica de Cuba
Evaluacién Final de la Capacidad. Febrero de 2014

Categoria | Sub-categoria Fortalezas Debilidades Oportunidades Riesgos Observaciones de la DPSC

y lo que ha incrementado piezas en el mercado y los recolectores y se cuenta con | las reparaciones mas revitalizar un taller que se
adminis- sustancialmente las tramites muy lentos para las el personal capacitado para frecuentes, durante el encontraba completamente
tracién capacidades de reparacion adquisiciones. operar los equipos y realizar | Proyecto de Fortalecimiento depauperado, la capacitacién
del taller de vehiculos recolectores, El tiempo de permanencia de | las reparaciones mas de Capacidades, deje de ha sido excelente y ha dejado

reducido el tiempo de las
reparaciones e incrementado
el coeficiente de
disponibilidad de los
vehiculos recolectores.

El personal del taller de
reparacién de vehiculos
adquirid capacitacién para la
operacién adecuada de los
equipos y herramientas
donadas por JICA y se
capacité en la realizacién de
las reparaciones mas
frecuentes de los vehiculos
recolectores.

los vehiculos en el taller se
incrementa por la carencia de
repuestos y de materiales de
desgaste, por ejemplo
neumaticos, lo que disminuye
la disponibilidad de vehiculos
para las actividades de
recoleccion.

No existe en el taller un
departamento responsable
del mantenimiento de la
maquinaria y equipos, en
particular de los equipos
donados por JICA,

frecuentes de los
recolectores.

laborar en el taller de Ia
UPPH y que el personal que
lo sustituye carezca de
capacitacion para operar los
equipos donados, lo que
puede originar
descomposturas.

La inexistencia de un
departamento de
mantenimiento de los
equipos del tallery la
insuficiente de piezas de
repuesto para los equipos en
el mercado local, en
particular para los equipos
donados por JICA de origen
Japonés, pone en riesgo
tanto el funcionamiento de
los equipos como la
continuidad de su
operatividad.

Esto puede originar que
algunas descomposturas
menores, reparables con una
inversion reducida, originen
que dejen de operar equipos
muy costosos y necesarios

para las actividades del taller.

20 manuales para las
operaciones que alli son
ejecutadas y ha mejorado
considerablemente las
condicicnes de vida y de
trabajo humanizando
grandemente el trabajo,
ademas de que ha
posibilitado que elaboren
piezas y accesorios para la
reparacion cada vez mas
oportuna.

Para mantener lo logrado
necesitamos que este
aspecto del proyecto se
mantenga en el futuro, por
eso hemos pedido su
continuacién en un nuevo
proyecto.

Ademas creemos que es muy
necesario crear un grupo de
mantenimiento en este tallera
partir de ya.

Administracién
del taller

Durante el desarrollo del
Proyecto de Fortalecimiento
se elaboraron manuales
técnicos y de organizacion
del taller, asi como también
se establecieron registros de
los mantenimientos
preventivos y correctivos que
se realizan a los vehiculos
recolectores.

También se establecio el
mantenimiento preventivo de
los vehiculos lo que permite
prolongar su vida dtil.
Asimismo, la posibilidad de ir

A pesar de que se ha
establecido el mantenimiento
preventivo a los vehiculos
recolectores, es dificil cumplir
los mantenimientos
programados por
insuficiencia de lubricantes o
piezas de desgaste.

La rotacién de personal
dificulta la continuidad del
registro de las reparaciones
que se realizan a cada uno
de los vehiculos recolectores.
Hay insufictencia de equipos
de codmputo en el taller, lo

Con la instalacién y
operacion de los equipos y
herramientas donadas por
JICA, se requieren
inversiones menores para
que el taller pueda mantener
su adecuado funcionamiento

'y se garantice la continuidad

en la operatividad de los
equipos donados por JICA.

La rotacion de personal
puede originar que el
personal capacitado en el
manejo de los equipos y la
formulacién de los registros
para una adecuada
administracién del taller deje
de laborar en el mismo y que
el personal que ingresa no
tenga la capacitacitn para la
operacion adecuada para
realizar esta actividad, con lo
que se perderia la
continuidad de los registros.

Aunque el personal del taller
cambie no se debe perder la
continuidad en el trabajo ya
que los procedimientos de
trabajo seguiran siendo los
mismos tanto para los viejos
como para los nuevos.
Ademas de que contamos
con que JICA nos siga
apoyando en esta tarea.




—06T—

Proyecto para el Fortalecimiento de Capacidades del Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en 1a Ciudad de La Habana, Republica de Cuba
Evaluacién Final de la Capacidad. Febrero de 2014

Categoria | Sub-categoria Fortalezas Debilidades Oportunidades Riesgos QObservaciones de la DPSC

construyendo la historia del que impide llevar los

mantenimiento de cada registros de las operaciones

vehiculo lo que permitird en del taller y de las

el futuro prever las reparaciones de cada

descomposturas mas vehiculo en formato

frecuentes para tener un electronico.

stock de repuestos en el

almacén que agilice las

reparaciones y reduzca la

permanencia de los

vehiculos en el taller por

reparaciones.
Grupo 4 Disefio de Durante el desarrolle del Las limitaciones financieras Se cuenta con el disefio y el El riesgo es que no se Consideramos que ha sido
Disefioy | relleno sanitario Proyecto de Fortalecimiento impidieron que se iniciara la proyecto ejecutivo de la 1? ejecuten las obras de los un logro contar con el
operacion de Capacidades se ofrecio construccién del nuevo etapa del nuevo relleno disefios y proyectos proyecto ejecutivo del
de asesoria al personal de relleno sanitario de sanitario de Guanabacoa, por | ejecufivos elaborados que se | Relleno Sanitario del Este,
rellenos confraparte para elaborar el Guanabacoa cuando se tenia | lo que se tienen [as continde difiriendo el inicio de | pues es el primero que se
sanitarios disefio del nuevo relleno proyectado hace cuatro afios, | condiciones para iniciar la las obras, con lo cual puede ejecutara en Cuba, y

sanitario de Guanabacoa y el
proyecto ejecutivo de la 1*
etapa, con lo cual se tuvieron
los elementos necesarios
para iniciar su construccion.
Las actividades de
capacitacién que realizé el
personal de contraparte
durante la visita a la ciudad
de México permitieron que se
corrigieran algunos errores
en el disefio del nuevo
relleno sanitario de
Guanabacoa.

La capacitacién recibida por
el personal de contraparte en
el tema de disefio de rellenos
sanitarios, durante el
desarrollo del Proyecto de
Fortalecimiento de
Capacidades permitié que se
cuente a la fecha en Cuba
con personal capacitado en
el tema y que se tenga la
capacidad del disefio de
otros rellenos sanitarios, en
particular del proyectado
Relleno Sanitario del Ceste
de La Habana

practicamente al inicio del
Proyecto de Fortalecimiento
de Capacidades.

Estas mismas limitaciones
han retrasado el inicio de los
trabajos de disefio del relleno
sanitario del Ceste de La
Habana.

construccion del sitio de
disposicion final de residuos.
Se tiene la micro localizacion
del nuevo relleno sanitario
del Oeste de La Habana, por
lo que se puede iniciar el
disefio constructivo y el
proyecto ejecutivo de la 12
etapa.

producirse el agotamiento de
los vertederos que se utilizan
actualmente y que se tengan
que improvisar sitios como
durante el periodo especial.
Ademas, si se inician los
trabajos de movimiento de
tierras en el nuevo relieno
sanitario de Guanabacoa y
no se continGian las obras, se
pueden perder las
inversiones realizadas por el
intemperismo.

peEnsamos que su
construccion aunque
demorada se realizara, ya
que actualmente {enemos
asignado financiamiento y
constructor.

Nuestro deseo de utilizar los
conocimientos del experto de
disposicién final en la
construccion y operacién del
relleno no se concretd, por lo
que en el futuro tendremos
que encargarnos solos de
esa tarea.

Por supuesto
aprovecharemos los
conocimientos adquiridos
para proyectar los nuevos
rellenos que se realicen.

a4 5
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Operacion de
rellenos
sanitarios

Durante el Proyecto de
Fortalecimiento de
Capacidades se ofrecié
asesoria sobre la operacion
adecuada del depésito,
compactacion y cobertura de
los residuos en {os
vertederos actualmente en
operaciones, de {al manera
que los empleades y
directivos que recibieron la
asesoria conocen la
operacion correcta del
manejo de los residuos en
los sifios de disposicidn final.
Asimismo, se donaron
equipos al taller de equipos
pesados del vertedero de
Calle 100 y se capacit al
personal para la reparacién
de algunocs equipos pesados
que estaban fuera de
operacidén. Con ello se
crearon las condiciones para
incrementar la disponibilidad
de equipos pesados para la
operacion de los vertederos.

La aplicacién de las
recomendaciones sobre el
depésito, acomodo,
compactacién y cobertura de
los residuos en los
vertedercs no se aplican
adecuadamente por
limitaciones en la
disponibilidad de equipos
pesados y vehiculos para
realizar las actividades
recomendadas en los
vertederos.

Se tienen limitaciones en la
disponibilidad de material de
cobertura en los vertederos
porque no se ha podido
obtener la autorizacion para
que la UPPH pueda extraer
los materiales de cobertura
directamente. de alguna
cantera.

Se dispone de los manuales
de operacién para un realizar
adecuadamente las
actividades de acomodo,
compactacién y cobertura de
los residuos en los
vertederos.

Las actividades de
capacitacion realizadas el
afio de 2013 en la ciudad de
Meéxico y la capacitacion
proyectada para 2014
incluyen la visita a rellenos
sanitarios para observar la
operacion y las explicaciones
técnicas correspondientes,
con lo cual se puede tener
capacitado para la correcta
operacion de los sitios de
disposicién final en operacién
y los rellenos sanitarios que
se construyan en el futuro.

El riesgo mas significativo en
este aspecto consiste en que
las deficiencias enla
operacion de los vertederos
actuales originen incendios
como los que se han
presentado en fechas
recientes.

Ademas, estas mismas
deficiencias en la operacién
pueden acortar la vida Util de
los vertederos actuales, tanto
por deficiencias en la
compactacion de los residuos
como por el desorden en el
depdsito y acomodo de los
residuos en los vertederos.
Otro riesgo se relaciona con
la operacion descontrolada
de los buzos en los
vertederos, lo cual puede
originar accidentes,
entorpecimiento de las
actividades en los sitios e
incluso el riesgo de que los
buzos puedan originar
contagios de enfermedades
entre la poblacian.

La correcta operacién de los
reflenos esta debidamente
reglamentada en los
manuales con que cuenta la
UPPH y en el futuro
seguiremos capacitando el
personal que operara los
rellenos, con la ayuda de
JICA o con nuestros propios
especialistas.
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Annex |

Implementing Agency: DPSC *including UPPH
Cooperative Or ions: CITMA Hab.
Project Site: Havana City

Project Design Matrix (PDM 4)

Project Title: Improvement of the Capacity on Urban Solid Waste Management in Havana City, the Republic of Cuba

Pilot Project Site: Miramar Neighborhood in Playa Municipality

DMSC, Water Resource Institute, Soil Institute of the Ministry of Agriculture, Sanitary Research Institute of the Ministry of Health, etc

Period: 5 years

Date of modification : June 21, 2012

Narrative Summary

Obijectively Verifiable Indicators

Means of Verification

Important Assumption

Overall Goal

Urban solid waste management is properly implemented in
Havana City and sanitary environment of the City is improved.

0oG

0G2

0G3

0G4

Volume of primary materials recovered from waste in Havana City reaches 6,400 t/y from the
current level of 4,000 t/y.

Over 2 entities in Havana City consider to introduce waste reduction model practiced in Pilot
Project while there was no entity at the beginning of the Project.

Number of environmentally friendly final disposal landfill sites which are properly maintained
is more than 2 at the end of the Project while there was only 1 at the beginning of the Project,

The level of satisfaction among Havana's citizens in terms of the integrated solid waste
management increases. As a representative indicator, the reduction in the number of
complaints is used. The number of complaints decreased from 60/year/municipality to
36/year/municipality.

Survey on solid waste, DPSC's records and
reports

DPSC's records and reports

DPSC's records and reports

DPSC's records (Consumer Service
Department)

Appropriate budget for SWM in Havana
City is ensured.

Cuban Policy, putting priority on SWM in
environmental sector, is continued.

Fuel necessary for SWM in Havana City
as a whole is supplied in a stable manner.

Project Purpose

Capacity of DPSC on urban solid waste management in
Havana City is strengthened through collaboration among
cooperative organizations.

PP1

5 improved activities on urban solid waste management are undertaken and being
established during the final 12 months of the Project. Namely;

(i) The training program is formulated and begins to be implemented for DPSC/UPPH's
members based on the experience with the trained Core Group regarding Output-1;

(i) Organic waste reduction achieved in the pilot project (to be about 1.5 ton/day) to be
maintained regarding Output-2;

(iii) Vehicle repair and maintenance system upgraded (about 10% reduction of time required
for several representative repair/maintenance works in the Workshop) by trained mechanics
using equipment donated by the project to be maintained, and

(iv) Improvement of collection and transportation by means of the upgraded CDT and
frequency optimization (productivity per liter of oil is expected to reach 0.90m’/L as
compared to the 2008-09 level of 0.80m?L) to be maintained regarding Output-3; and

(v) Environmentally friendly landfill design advised by JET is incorporated into the new East
Landfill to be constructed regarding Output-4.

DPSC's records and reports, Project records

Outputs

1 Comprehensive management capacity on solid waste of
DPSC is improved.

1-1

1-2
1-3

A

Master Plan is updated by the end of the Project with 2 component projects, namely
“construction of the new landfill in east and innovation of the workshops for vehicles & heavy
machineries” physically completed at the rate of completion of 100% and 100% respectively.

Management process is improved in 3 aspects.

Quality of DPSC management-related report on plan, monitoring, and evaluation is improved
by establishing 2 kinds of management reports.

Core Group: approximately 520 people are trained.

1) 15 Directors in technical and economic management for supervision, integrated
management and work safety.

2) 106 Heads of Communal Zones in integrated management (waste collection-
transportation-final disposal) and work safety.

3) Approximately 400 technicians in integrated management (waste collection-transportation-
final disposal) and work safety.

Manuals (Textbooks) are prepared (3 kinds)

Solid waste education is conducted for 6 elementary schools and 2 junior high schools of the
Popular Council of Miramar through the "Red de Formacién Ambiental" while there was no
such activity at the beginning of the Project.

Solid waste education for the employees of the hotels and agricultural markets in Havana
City is conducted at 10 entities while there was no such activity at the beginning of the
Proiect.

Revised Master Plan, Project records

DPSC's records, Project records
Project records, DPSC's records

Project records

DPSC's records and reports

Project records

Project records

2 Solid waste source separation at Pilot Project Site is
promoted and capacity of UPPH in organic waste
reduction at the source is strengthened.

2-1
22

2-3

2-4

Organic waste for composting in Pilot Project Site is collected by 1500 kg per day.
Compost in Pilot Project Site is produced to 650 kg per day.

Percentage of foreign material in organic waste to compost plant is reduced by 50 % as
compared to the percentage at the beginning of the project.

Behaviour change of local institutions in Pilot Project Area on waste reduction and separated
collection reaches 5 institutions while there was no such institution at the beginning of the
project.

DPSC's records, Project records

Project records, record of the study result of the|
Soil Institute of the Ministry of Agriculture

Project records

Project records, cases of behaviour change of
local residents in Havana City

(XBd - XX3%) (7 Uolsdap) Nad "€



—96T—

3 Capacity of UPPH in the collection and transportation of
solid waste is strengthened.

31

3-2

Average downtime of working collection vehicles is recovered to the level of CDT
(Coeficiente de Disponibilidad Técnica) at 63.2 %, to the level of TR (Time for Repair) at
8.38 hrs/month, and to the level of TE (Time for Waiting to be repaired) at 5.46 hrs/month. *
External factors: Spare parts and materials necessary for repair and maintenance of
collection vehicles are supplied.

Frequency of waste collection and transportation by UPPH is optimized with the index of VF
(rate of Functioning Vehicle to Number of collection route) at 90% and NC (rate of Necessity
of Container to planned number of container) at 15%. * External factors: It is possible to
obtain reliable weighbridge data.

At the 7 main areas of the maintenance workshop (chasis, welding, machine tool room, tire
repair shop, electricity, hydraulics, and injection lab), 20 mechanics are trained to correctly
operate the equipment donated by the Project.

Seven (7) maintenance manuals are prepared for the main areas mentioned in 3-3.1.

Maintenance workshop's records, Project
records

The results of self-evaluation of UPPH, records
of the Customer Service Department, DPSC

Project records

Project records

4 Capacity of UPPH and DPSC on landfill design and
operation of final disposal sites is strengthened.

41

42

The existing final disposal sites are properly operated and managed in dumping, surface
compaction, soil cover, slope protection and leachate treatment at 3 sites while only 1 site at
the beginning of the Project.

The design of New Final Disposal Landfill in East is revised in an environmentally friendly
way for 11 improvements while 0 at the beginning of the Project.

Project records, records of final disposal site

Project records

SWM: Solid Waste Management
ISWM: Integerated Solid Waste Management
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Activities

INPUTS

Pre-Conditions

2-1
2-2

2-3

2-4

2-5
31

3-2
3-3

3-4

The Japanese Side

The Cuban Side

To conduct the capacity assessment of DPSC in line with the M/P

To make the action plan in order to strengthen the management
capacity of DPSC such as to plan, monitor and evaluate the
detailed content of the project including coordination of the related
organizations

To provide the training/OJT for UPPH to strengthen necessary

SWM capacity except for activities relating to Output 2, 3 and 4
based on capacity assessment

To prepare the program of solid waste education both for sanitary
workers and for the public including local residents, schools etc.

To implement the program based on Activity 1-4 by introducing on-
site composting in school and other measures

To review and revise the M/P

To consider the measures for waste reduction
To plan the Pilot Project for organic waste composting

To implement the Pilot Project activities on source-separated
waste from large-scale generators such as hotels and restaurants in|
Pilot Project Site in collaboration with cooperative organizations
such as the Soil Institute of the Ministry of Agriculture, DMSC, etc.

To implement the Pilot Project activities to produce compost in the
compost yard in collaboration with cooperative organizations such
as the Soil Institute of the Ministry of Agriculture, DMSC, etc.

To evaluate the Pilot Project activities

To review the waste collection plan and to implement the revised
plan
To equip the maintenance workshop in UPPH

To conduct the related activities to improve the operation of
collection vehicles and containers
To provide the training for staff of UPPH

4-1

4-

N

4-

w

4-4

To coordinate the vehicles' entrance to the existing final disposal
sites

To conduct the related activities to improve the heavy machinery
maintenance at the existing final disposal sites in collaboration with
cooperative organizations such as CITMA Habana, Water Resource
Institute, Sanitary Research Institute of the Ministry of Health, etc.

To provide advice on the design of New Final Disposal Landfill in
East in collaboration with cooperative organizations such as CITMA
Habana, Water Resource Institute, Sanitary Research Institute of
the Ministry of Health, etc.

To prepare the training materials for operation and management of
final disposal site including revision of existing operation guidelines

and provide the training

Dispatch of Japanese Experts (Chief Advisor/ISWM, Segregated collection of
waste/Composting, Machinery at Maintenance Workshop, Final disposal landfill, Vehicle
maintenance)

Provision of the equipment (Organic waste carrier, materials for community composting
facilitiy, containers for segregated organic waste, equipment for the maintenance workshop
in UPPH and maintenance tools for the heavy machinery at final disposal site)

Training for Counterpart Personnel ( in Japan, in a third country)

Local cost for the activity of Japanese Experts

1 Allocation of Counterpart Personnel

2 Office space for Japanese Experts

3 Local cost (Utilization of existing DPSC's
machinery, maintenance/repairing cost for the
existing machinery that is not covered by JICA
support)

4 Composting yard in Calle 100 including
electricity and water supply

5 Installation of the machinery including
construction to supply electricity

6 Repair of the damaged weigh bridge in the final
disposal site

PDM4 June 21, 2012
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Titulo del Proyecto: For imi de C

Institucion Ejecutora: DPSC *incluyendo UPPH

Matriz de Disefio del Proyecto (PDM 4)

del Manejo de Residuos Sélidos Urbanos en la Ciudad de La Habana, Republica de Cuba

Organizaciones coooperadoras : CITMA Habana, DMSC,

de R Hidrauli i de |

Area del Proyecto: Ciudad de La Habana

Area del Proyecto Piloto: Consejo Popular Miramar del Municipio de Playa

de Suelos del MINAGRI, Instituto de Higiene y Epidemiologia del MINSAP, etc.

Periodo: 5 afios

Fecha de modificacion : 21 de junio, 2012

Narrativo

Indicadores Objetivamente Verificables

Medios de Verificacion

Supuestos Importantes

Objetivo Superior OG1  Elvolumen de materias primas recuperadas de los residuos en la Ciudad de La Habana alcanza 6,400 ton/afio Estudio de residuos sdlidos, registros e informes de DPSC
frente al nivel actual de 4,000 ton/afio.
0G2 Mas de 2 entidades en la Ciudad de La Habana prevén introducir el modelo de reduccion de residuos practicadd ~ Registros e informes de DPSC Se asegura el presupuesto apropiado para el
El manejo de los residuos sélidos urbanos esta en el Proyecto Piloto, en contraste con ninguna entidad en el inicio del Proyecto. MRS en la Ciudad de La Habana.
correctamente implementado en la Ciudad de La Habana y El namero de sitios de disposicion final de residuos amigables al medio ambiente con mantenimiento apropiado | ~ Registros e informes de DPSC La politica de Cuba continua dandole prioridad al
se ha mejorado su ambiente sanitario. OG3  es mas de 2 al final del Proyecto mientras al inicio del mismo existia inicamente 1 sitio. MRS en el sector ambiental.
Se mejora el grado de satisfaccion de los ciudadanos de La Habana con relacion al servicio de manejo integral Registros del Departamento de Atencion a la Poblacion, Todo el combustible necesario para el MRS en la
0G4 de los residuos sdlidos. Como indicador representativo se utiliza la disminucion del nimero de reclamos y se DPSC Ciudad de La Habana se suministra de manera
disminuye de 60 casos/afio/municipio antes del inicio del Proyecto a 36 casos/afio/municipio. estable.
Objetivo del Proyecto PP1  Se emprenden 5 actividades mejoradas sobre el manejo de los residuos solidos urbanos y se establecen
La capacidad de DPSC en el manejo de los residuos s6 durante los (iltimos 12 meses del Proyecto. A saber: Registros e informes de DPSC, registros del Proyecto
lidos urbanos en la Ciudad de La Habana esta fortalecida a (i) Se elabora el programa de capacitacion e inicia su implementacion para miembros de DPSC/UPPH en base
través de colab entre las . la experiencia del Grupo Nucleo capacitado, con respecto al Resultado Esperado-1;
3 or (i) que se mantenga la reduccion de residuos organicos obtenida en el Proyecto Piloto
P oras. (alrededor de 1.5 ton/dia) con respecto al Resultado Esperado-2;
(iii) que se mantenga mejorado el sistema de reparacion y mantenimiento de vehiculos (alrededor de 10% de
reduccion del tiempo requerido para varios trabajos representativos de reparacion/ mantenimiento en el taller de
Calle 100) por los mecanicos capacitados utilizando los equipos donados por el Proyecto y
(iv) que se mantenga la mejoria en la recogida y el transporte mediante el CDT mejorado y la optimizacién de
la frecuencia (Se espera llegar la productividad por un litro de combustible a 0.90n/L frente al nivel de 2008-09
de 0.80m3/L);con respecto al Resultado Esperado-3; y
(v) que se incorpore el disefio del relleno sanitario amigable con el medio ambiente recomendado por
el EEJ en el nuevo relleno sanitario de este a construirse con respecto al Resultado
Esperado-4.
Esperados 1-1 El Plan Maestro se actualiza a finales del Proyecto con 2 proyectos componentes, a saber, "la construccion del
1 La capacidad de DPSC en el manejo integral de los nuevo vertedero en el este y la innovacion de los talleres de vehiculos y maquinas peadas, "fisicamente Plan Maestro revisado, registros del Proyecto
. - 5 : terminados"
resi i fi lecida. :
esiduos sélidos esté fortalecida a un ritmo de cumplimiento con 100% y 100% respectivamente.
1-2  Se fortalece el proceso de manejo en 3 aspectos. Registros de DPSC y del Proyecto
1-3  Se mejora la calidad de los informes de la DPSC sobre planificacion, monitoreo y evaluacion con el Registros del Proyecto, registros de DPSC
establecimiento de 2 tipos de informes de manejo.
1-4.1  Grupo nucleo: aproximadamente 520 personas capacitadas en total. Registros del Proyecto
1) 15 directores en gestion econdmica, técnica de direccion, manejo integral y seguridad en el trabajo
2) 106 jefes de Zonas Comunales en manejo integral (recogida —transportacion -disposicion final) y seguridad
en el trabajo
3) aproximadamente 400 técnicos en manejo integral (recogida —transportacion -disposicion final) y seguridad
en el trabajo
1-42 Manuales (textos) elaborados (3 tipos). Registros e informes de DPSC
1-5.1  La educacién ambiental para la sensibilizacion sobre el manejo de residuos sélidos se lleva a cabo en 6 Registros del Proyecto
escuelas primarias y 2 escuelas secundarias del Consejo Popular Miramar a través de la Red de Formacion
Ambiental, mientras no existia ninguna actividad.
1-5.2  La educacion sobre el manejo de residuos sélidos para los hoteles y agromercados de La Habana se lleva a Registros del Proyecto
cabo en 10 entidades, mientras no existia este tipo de actividad al inicio del Proyecto.
2 Se promueve la seleccion en la fuente de generacion 2-1  Se recolectan alrededor de 1500 kg de residuos organicos al dia para el compostaje en el area del Proyecto Registros de DPSC y del Proyecto
de residuos en el area del Proyecto Piloto y la 22 E”O‘fl’g el Provecto Pilot ducen 650 ka d Caldi Redistros del Proyect istros el resultado de estudi
capacidad de UPPH en la reduccién en la fuente de - n el area del Proyecto Piloto se producen g de compost al dia. egistros del Proyecto, registros del resultado de estudios
R . . A del Instituto de Suelos del Ministerio de la Agricultura
residuos organicos esta fortalecida.
2-3  El porcentaje de materiales extrafios en los residuos organicos que se transportan a la planta de compostaje se| Registros del Proyecto
reducen en un 50% en comparacion con el inicio del Proyecto Piloto.
2-4  El cambio en el comportamiento de las instituciones locales en el &rea del Proyecto Piloto en cuanto a la reducc|  Registros del Proyecto, casos de cambio en
6n y la recogida selectiva se refleja en 5 instituciones locales mientras no existia ninguna al inicio del Proyecto. comportamiento de los residentes de La Habana
3 La capacidad en la recogida y transporte de residuos 3-1  Se recupera el tiempo de paralizacién promedio de los vehiculos de recogida en funcionamiento al nivel de Registros del taller de mantenimiento y del Proyecto

sélidos esta fortalecida.

63.2% de CDT (Coeficiente de Disponibilidad Técnica) y el nivel de TR (Tiempo de Reparacion) a 8.38 horas
por mes asi como el nivel de TE (Tiempo de Espera) a 5.46 horas por mes. * Factores externos: Se proveen|
piezas de repuestos y materiales necesarios para la reparacion y el mantenimiento de los vehiculos

recolectores
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3-2  La UPPH optimiza la frecuencia de recogida y transportacion de los residuos con el indice de VF (proporcion de|  Resultado de la auto-evaluacion de UPPH, y de los
vehiculos en funcionamiento con respecto al nimero de rutas) al 90% y con el indice NC (proporcién de registros
contenedores necesarios con respecto a los contenedores planeados) al 15%.* Factores externos: Es posible | ~del Departamento de Atencién a la Poblacion, DPSC
obtener datos confiables de las basculas.
3-3.1  Enlas 7 principales areas del taller de mantenimiento (chasis, soldadura, maquinado, ponchera, electricidad,
hidraulica, laboratorio de inyeccion) se capacitan 20 mecanicos que pueden operar correctamente los equipos Registros del Proyecto
donados por el Provecto.
3-3.2 Seelaboran 7 manuales de mantenimiento de las areas principales mencionados en el 3-3.1 Registros del Proyecto
4 La capacidad de UPPH en el disefio de relleno 4-1  Los vertederos existentes son operados y manejados adecuadamente en aspectos tales como la descarga, Registros del Proyecto y del sitio de disposicion final
sanitario y la op. ion de sitios de disp final, compactacion de la superficie, cubierta de tierra, proteccion de taludes y el tratamiento de lixiviados en 3 sitios
esta fortalecida. mientras al inicio del Proyecto sélo un sitio lo hacia
4-2  Eldisefio del Nuevo Vertedero del Este es revisado de manera amigable al medio ambiente con 11 mejoras Registros del Proyecto

mientras al inicio del Proyecto no existia ninguna mejora.

MRS: Manejo de los Residuos Sdlidos
MIRS: Manejo Integral de los Residuos Sélidos

PDM4 21 de junio de 2012
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Actividades

APORTACION

ones previas

Realizar la evaluacion de capacidades de DPSC en
consonancia con el Plan Maestro.

Elaborar el plan de actividades a fin de fortalecer la capacidad
de gestion de DPSC para planificar, monitorear y evaluar el
contenido detallado del proyecto, incluida la coordinacién de
organizaciones involucradas.

Proveer capacitacion/OJT para UPPH a fin de fortalecer
capacidades requeridas en MRS excepto para actividades
cubiertas por resultados 2, 3 y 4 basadas en la evaluacioén de
capacidades.

Preparar programa de educacion sobre residuos sélidos tanto
para trabajadores sanitarios como para el publico que incluye a
residentes locales, escuelas, etc.

Implementar el programa basado en Actividad 1-4 a través de la|
introduccién del compostaje en las escuelas y otras medidas.

Revisar y modificar el Plan Maestro.

Por la parte japonesa

Por la parte cubana

21
22

2-3

Considerar medidas para la reduccion de residuos.

Planificar el Proyecto Piloto para compostaje de residuos
organicos.

Implementar actividades del Proyecto Piloto con residuos
seleccionados en la fuente de generadores a gran escala como
hoteles y restaurantes en el area del Proyecto Piloto en
colaboracién con organizaciones cooperadoras como el
Instituto de Suelos del MINAGRI.

Implementar actividades del Proyecto Piloto para producir
compost en el patio de compostaje en colaboracion con
organizaciones cooperadoras como el Instituto de Suelo de
MINAGRI, DMSC, etc.

2-5 Evaluar actividades del Proyecto Piloto.

3-1 Revisar el plan de recoleccion de residuos e implementar el
plan revisado.

3-2 Equipar el taller de mantenimiento en UPPH.

3-3 Conducir actividades relativas a mejorar la operacion de vehi
culos y contenedores de recoleccion.

3-4 Proveer capacitacion a funcionarios de UPPH.

4-1 Coordinar la entrada de vehiculos a los sitios de disposicién
final existentes.

4-2 Realizar actividades para mejorar el mantenimiento de
maquinaria pesada en el sitio de disposicion final existente, en
colaboracion con organizaciones cooperadoras como CITMA
Habana, Instituto de Recursos Hidraulicos, Instituto de Higiene
Epidemiologia.

4-3 Ofrecer asesoramiento para el disefio del nuevo sitio de relleno
sanitario del Este en colaboracion con organizaciones
cooperadoras como CITMA Habana, Instituto de Recursos
Hidraulicos, Instituto de Higiene y Epidemiologia del MINSAP,
etc.

4-4 Preparar materiales de capacitacion para la operacion y el

manejo del sitios de disposicion final, incluida la revisién de gui
as de
operacion existentes, y realizar la capacitacion.

Envio de expertos japoneses (Asesor Lider/MIRS, recogida selectiva de residuos/compost, maquinado, sitios
de disposicion final y relleno sanitario, mantenimiento de vehiculos).

Provisién de equipos (para acarreo de residuo organico, materiales para instalacion de compostaje comunitario,
contenedores para el residuo organico separado, equipos para el taller de mantenimiento en UPPH y
herramientas de mantenimiento para maquinaria.

Becas de capacitacion para personal contraparte( en Japon, en el tercer pais).

Costo local para las actividades de expertos japoneses.

1 Designacion del personal contraparte.

2 Oficina para expertos japoneses.

w

Costos locales (utilizacion de maquinarias existentes de
DPSC, costos de mantenimiento/reparacion para
maquinarias existentes que no estan cubiertos por la
asistencia de JICA).

~

Patio de compostaje en Calle 100, incluido el suministro de
electricidad y agua.

o

Instalaciéon de maquinaria, incluida la
construccion para el suministro de electricidad.

6 Reparacion de la bascula-puente dafiada en el sitio de
disposicion final .

PDM4 junio 21, 2012
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