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7 3R D T/ B BN EoKGOTEEE B, BN, B H RS EBIZRObL, AT ay
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245 HAFHEDERE

(1) ES—ILEZBIZHITEHE

) BMETOI S L

v — VX BT L EAHE & e LU=, AHME RG2S H . ZROMBHARE S NBY
AR WHE=— R WHEZR U, FOREREZITCIC 4 HOWHE Y v/ I 05258 E L., FRiTEN
WBEETVLVUT—var, FHRITESEEENORDHMESR 2013 4 6 H 18 H(K)~21 H(4)

W CEREL T,
%242 ES—IILXBHERTRE
HH IRF [ T FHY
18/Jun/13 | 7:00 - 12:00 BENT AL VA —ET—)L) -
13:00 - 14:00 | AVTrT—av Ing. Banti
14:00 - 16:00 | i NELE HE DK E 53 A I E Ing. Ramirez
16:00 - 17:00 | keI — 5 -
19/Jun/13 | 8:00 - 9:00 7ay =y MR LEARHHE O BB Ing. Banti
9:00 - 10:30 Kl FECE &2 Ol TH o FR Ing. Amarilla
10:30 - 11:30 | FREHAAEA—X D T84k Sr. Duarte
13:00 - 16:00 | ZKEA—F Dl L(BI5FEH) RN K 0 i L BE
16:00 - 17:00 | /KRG EKEICB I A E W it Ok E | Sr. Duarte
20/Jun/13 | 8:00~9:30 AKGE L7 D FE B Ing. Amarilla
9:30 - 10:30 AKEH VT O MR E B TN Gy
10:30 - 11:30 | J5flyze 2 B R D HEste Ing. Mario Jara
13:00 - 17:00 | FLEMN OV 7 i (5 5EE) SN K B i L BE
17:00 - 19:00 | /KRN —/BE I &5 HEZE -7 — 245 | Sr. Duarte/Ing.Ramirez
21/Jun/13 | 8:00 - 9:30 fa KA DK 53 A Bl K B0 H Z58), Bl 8 | Ing. Ramirez
WER T X — D EEM
9:30 - 10:30 # T REHER G Ing. Banti / P %7
10:30 - 16:00 | BEH(ETF— L —T AL F) -

FE T — i, AKE AR L T, AKE RSV T ORAEEZET | T BITENGE
FEBIGFH LOMAEDOE THMERDHZLELT,

F7o., BUEDHKGORK & TTNBLE MO /KE 5341 % ESSAP 3R Ol B 23 IEfg 2R
L. BlKE#EE DI EL TV E DN DL BARRR 3720 | BE BRI K
LIt E LKET —Zu il —Z2 WK EREZ 24 FFEFERLTZ, ZORRIT, ik B O
ERITIRL, BKEMOBEROA T L a A OW T RIRE &b ICHER LT,
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%243 ES—ILXEWESME) X+

NO Nombre y Apellido Cargo Pertenencia Participacion
(KR#) (1R5) (FTR) 19-Jun | 20-Jun

1 [APOLONIO ESPINOZA MARECOS JEFE OPERATIVO|iBsEHEE |Pilar v/ v/
2 |JUSTO RUBEN DUARTE OPERADOR HKIZEF &|Pilar v

3 |JORGE RAMIREZ LEZCANO OPERADOR HKIZEF &|Pilar v -
4 IMARIO ANTONIO OLMEDO OPERADOR HKIZEF &|Pilar v/ v
5 |CRISTINO VELAZCO SAUCEDO OPERADOR HKIZEF &|Pilar v v
6 |ANTONIO PEDROZO OPERADOR HKIZEF E|Pilar v v
7 |ENRIQUE SILVA MAGUNA OPERADOR HKIZEF E|Pilar v v
8 |FEDERICO RUIZ DIAZ AMARILLA OPERADOR FIKIZIEF & |Pilar v v/
9 |ISABELINO BERNAL OPERADOR FIKIZIEF & |Pilar v -
10|VICTOR SEGOVIA OPERADOR FKIZIEF & |Pilar v -
11|SIXTO ELIGIO ARMOA OTAZU OPERADOR FIKIZIEF & |Pilar v v/
12 |LUIS OJEDA OPERADOR. FIKIZIEF & |Pilar v
13|CRISPIN PEREZ AYALA OPERADOR % IKI5IETF & |Pilar - v/
14|RICHARD A. NUNEZ OPERADOR #Ki5EF & |Pilar v
15|MARIO MOLINAS RIVAS OPERADOR #KI5EF & |Pilar v
16 |[EDUARDO DANIEL OCAMPOS LOPEZ|OPERADOR #KI5EF & |Pilar v
17|JULIO CESAR CABALLERO RIVAS OPERADOR #Ki5EF & |Pilar - v
18| BUENAVENTURA OZUNA OPERADOR #KIi5EF & |Pilar v v
19|GERARDO REY CUADRILLA WIS Pilar - v/
20 [JOEL EDUARDO GIMENEZ JARA CUADRILLA WIS Pilar v v/
21 |[MARIO ANTONIO MINO GUTIERREZ |CUADRILLA WIS Pilar v v
22 |ALFONSO MONGELOS SERVIN CUADRILLA WIS Pilar v v
23 |ESTANISLAO ANIBAL VALDEZ. CUADRILLA BIE Pilar v v

3

) BRIEBESHNEREDEE

v7— /LT TlE, BUE, EBEE W20 KGO THEIEA TWD, BIFEOA L
— 3G ERE B LK G OBRIZIERE LT RS0 N BIED sk &l R TKRIEIC
AVFRZS B3I T 5751 T Ry R0 L 7 OFER Y | L EIEEMEEZ B S LT
SV

AEORT Ty 27 MZIDEITHME TlE, KB SV OEEEEND EBEOERIE /w7 | HiE
FFEBLORAL N EL - TEY, FARGOF N —Z I L CHIEFICRERIRE 52562
ENTET,

F L —F DR EEIT BTN A TEIZL L THY | IEREZR R 2R o 7z
BB NI EA2Z T TRBRNTEA LN, SRIOHHEZ 8L TR EICIHME#R S 2 52528
INTEIZDN, BRI ONHEP DB/ L% I TETHRY, ESSAPIE A & D Bt #DE -7
FEL TR T&E D,

F7, BB TR ICI3KE RSV TS & Eh, §KEOEERE BT o EICH IR IS
SEOWNETHHT0  WHES B D OITHEH A BRI ST DN FLIZ,
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(2) AVETIFAUEBIZETAHHE
1) BHETOT S LA

2T U A KRBT D EAMHME & S G LT, WHE SEREIZ SN D | SR DR A<
ANBYAR, WHE=—XZMERL, TOMREZITIC 4 BREOWHE Y s T 2% K EL ., TRIE=E
WL 7L BT —ar | FRITBIEFEENLRAHER 2013 4F 7 H 2 H(K)~5 B (%)
T CEEL =,

£ 244 A ETFOXBEPHERTE

HH Hiy ] T EREE

2/Jul/13 | 7:00 - 12:00 BEN(T A Fr—artv ) -

13:00 - 14:00 | AVxoF— g Ing. Banti
14:00 - 16:00 | T AELEREO K E S AR E Ing. Ramirez
KRG EKE B DB I R O & Sr. Duarte

3/Jul/13 | 8:00 - 9:00 Ty = MREE L BARHHE O B B Ing. Banti

9:00 - 10:30 JKE FBCE &2 Ol Lo m Fk Ing. Hentcholek

10:30 - 11:30 | FEEHKEA—F Dl LA Sr. Duarte

13:00 - 16:00 | ZKEA—F Dl T.(B5FH) BRI K i TBE
4/Jul/13 | 8:00~9:30 KB F VT O Ha ik LI R

9:30 - 10:30 KE - SIVT OEE, MEFFE B /DD R BRI

10:30 - 11:30 | G782 2 B SR O HEtE Ing. Mario Jara

13:00 - 17:00 P P A i L X D 28 & S i T (BR 327E) eIV K it T 3T

17:00 - 19:00 | AKJEd —/BE R EFHE - 7 — 245 Sr. Duarte/Ing.Ramirez

5/Jul/13 | 8:00 - 9:30 KK DKIES A LB KEO A ZE 8, B4 #8 | Ing. Ramirez
WE -y — (LD EEN:
9:30 - 10:30 & TREBRER G Ing. Banti / PN R7]

10:30 - 16:00 Bi(ar A>T AT AY) -

AT UA T TIRELRY I DHDE BT ZZ RN | Fl/KE N O ZE 5
EORMEE2->TND, 22T, ZOWHEDE S IZWHER P ORR EZ TR L, B AHS it THE
DOIFEDO T | i TEE I THhi-,

o, BT AR ERER, HEAEE @ ) B OEEEL BRI IC AN, HKSGORUK EE
FHIL, — B ORKELEZ 2V T7 THIRSELLEHI1, TTNELE HEDKIE M &4 % DR
EHOUERIZOWTIRIRL, SR EL TRV T e ~E 7 P Z g im L 72,
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2) HEE

HEE Xa v 7 v A ZR O K G E R B N OV THE, BN DR a7 7 s h Y x
DX FNEHSIMENRHY ., At 21 ABWHELZZ T T-, 2N FTRE I L1 THRE 2% 45

FATHHE N TN T2 L0372 S RIS IIIEF AL 7 DB LEDETR>T-,

£ 245 AT AUTRWHES MBI AL

NP Nombre y Apellido Cargo Pertenencia Participacion
(&%) (&m0 (G- 3-Jul 4-Ju
1 [ABOG. ROCIO ALMEIDA ADMINISTRADORA *BE Concepcién v V4
2 |PEDRO RODOLFO ARAUJO MOREL AUX ADMINISTRATIVO BRI E Concepcién v V4
3 |ING. LUIS CARLOS DENIS CACERES SUPERVISOR DE OBRAS TIEEES Concepcién v V4
4 |CARMELO ENRIQUE FLORENTIN CUADRILLA iy =] Concepcion v V4
5 [DERLIS ARIEL OVELAR ECHAGUE CUADRILLA WI8 Concepcién v v
6 [JULIO CESAR CASTILLO CUADRILLA WwI8 Concepcién v v
7 [MAGNO ORTIZ ALFONSO CUADRILLA WI8 Concepcién v v
8 |DIGNO LOPEZ OPERADOR #kisEF S |Concepcion v/
9 [EVER DANIEL GAMARRA OPERADOR “kigE@F S |Concepcion v/ v/
10 [FRANCISCO DIAZ RAMIREZ OPERADOR #kiEsEFEE |Concepcion v
11 [JuLIO RAMON RuUIZ OPERADOR #iki8EF S |Concepcién v v
12 [MIGUEL A. LUGO OPERADOR #oki8@F S |Concepcion v v
13 [MIGUEL ANGEL GONZALEZ OPERADOR #oki8@F S |Concepcion v v
14 [RODOLFO VAZQUEZ OPERADOR #ski8@F S |Concepcion v v
15 |DAISY NOELIA AREVALOS ADMINISTRADORA *BE Pedro Juan Caballero v V4
16 |CAMBILO ALVES PABLINO JEFE DE PLANTA HIKIBE Pedro Juan Caballero v/ V4
17 |JORGE RODRIGUEZ OPERADOR #kigEF S |Pedro Juan Caballero v/ v/
18 |ROLFI RODRIGO RAMOS PANIAGUA OPERADOR #kigEF S |Pedro Juan Caballero v v
19 [MODESTO ALONSO CUADRILLA WBIE Pedro Juan Caballero v/ v
20 [PABLO BENITEZ CUADRILLA WBIE Pedro Juan Caballero v v
21 |SONIA GIMENEZ AUX ADMINISTRATIVO LRI E Asuncion V4 v
ES—ILXBOHEE FKEREEDRE
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Q) EDvUNZBIZHITEHHHE

1) FHETRT S L

W, au gL A RO X[ AR ITEL TP EL TV, IHESSEO TR EEL
WZEMS | [FEEO N OB T RIcHIE I h O X R[ICEE LT,

BREIT AT D 3 BHRRE DR HD720, 423 HRlO7mr I hbLe,

Vv U RO E | KGO DEK BRI NS 57280 | BEAFOZKE T3 D6 7K
RRPAECIRNED | b BRI DT> TR O INE B XAJIZIHIL TWD, Zoiz, 2
KB DODI L —NID 7R BLK B2 i RIRICHER 2720 | BEAFBRLKE OIKERIN &
TR T DHHE DGR,

ZHLTEZES . ARl OB Y A N — 2%
MOHAEEAIT ST,

+F246 EDv)HZBEWERTE

=

A5 L SR OD T TH

HHB IRF [ F—= FoAH Y

15/Jul/13 | 7:00 - 9:30 BT A LA - D) -
9:30 - 12:00 PN BLE D K E A I E Ing. Ramirez
13:30 — 14:00 A= ESAY T Lic. Suarez
14:00-15:00 | FREEHIZKIEA—Z O THAN Lic. Suarez
15:00-16:00 G i Ing. Ramirez

16/Jul/13 | 8:00-8:45 K AV &2 Ol THAT O R Ing. Hentcholek
9:00 - 9:35 HENKE 74D FBk
9:35-10:15 B SV T ORFE, MERFEELD 27Ny Ing. Hentcholek
10:15-10:55 | JWZKERFNE e JIE—
10:55-11:35 | AKIEJH/ LT OEUE #ERFE LD /0~y LI
13:00 - 15:00 | BUGHEH SN K B i L BE

17/Jul/13 | 8:00-9:00 KRS R ORI Ing. Ramirez
9:15 - 10:30 & TREHEDRR 5 Lic. Suarez
11:00 - 15:00 | BEN(E ¥V =T AL AY) -

WHETIE, arxb AR H L O DU fiZ 1 E L ORKEHOBUIREZ R 7280

fa/KIRKEDZE B 2 24 BFIAEL | #5/K Y —E AR E A%

S IA
kA

LTz, 777 bbon%e

BO, oo xR HIZZ O TR D B RIL 7RISR —E A0 e
IELTWAIRIIZH D, BV IS5 CHRARKB K EDNHER TEXRNEZAIEHLL DD |
BIREL TR AR —EANLEL TOAIENIT-ED LD,
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MEDICION DE PRESION (VILLARRICA)
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| ol | O
A [
/ \ { \
A

B MR v
h\— / N H T / v (/”’Mﬂfﬁ % *~”‘J~ﬁ[ \\
NEEFIEANAEE AT uha N
V) e\ AT A
ﬁ/__)_t f i . %L "

L P P P PP PP PP PP PP PP PP PSS
FF T I P I I I I F I I FTFFTFTFTFTSFSSS§
sy %™ SN AN AN N RN NN O A

- >
X249 aO0RIL-AETRTHDHRKIEKEDLEE)
—rp  —rp2  —e3 | Variacionde Presion (Villarrica)
—p4 —P5 ——P6 .
15-16/Julio/2013
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2) HEE

WHEIZIZmm 3V A 2N R), W7 77 AZROBEL S, &t 32 L WHEZ T

7o
& 247 ESVUNXBRESIME) A
NO Nombre y Apellido Cargo Pertenencia Participacion
(K4) (fm8) (FriE) 15-Jul 16-Jul

1 [RUMILDA CUBAS ADMINISTRADORA XBE Villarrica X X
2 |ARNALDO BRITEZ VERGARA CUADRILLA WIE Villarrica X
3 |RICARDO CUADRILLA WIE Villarrica X
4 |ROGELIO VERA CUADRILLA WIS Villarrica X
5 |EVER MEAURIO CUADRILLA =] Villarrica X X
6 |SIMON SAMUDIO CUADRILLA =] Villarrica X X
7 |WILSON LEIVA CUADRILLA WIS Villarrica X X
8 |GUILLERMO SANCHEZ MANTENIMIENTO RFE Villarrica X

9 |JOSE CACERES CUADRILLA WIS Villarrica X
10 |OSCAR BORDON CUADRILLA WIS Villarrica X X
11 |DERLIS OVIEDO LECTOR frEag-| Villarrica X X
12 |OSCAR SANTACRUZ LECTOR frEag-| Villarrica X X
13 |SERGIO PORTILLO LECTOR frEag-| Villarrica X
14 |ESTEBAN NAVARRO ADMINISTRATIVO EEBE Villarrica X

15 [LIC. RAUL RAMOS ADMINISTRATIVO BREE Villarrica X

16 |RAQUEL VICEZAR ASIST. ADMINISTRATIVO EX X ] Villarrica X X
17 |JULIAN CUEVA CHOFER [N A Villarrica X

18 |LUIS CASTELLANO CHOFER A A Villarrica X
19 |CRISTIAN AYALA FOTOGRAFO s Villarrica X
20 |ALFRED RAMOA TECNICO Bifig Cnel.Oviedo X
21 |MIGUEL CARRERAS CUADRILLA WA Cnel.Oviedo X
22 |ALFRED VILLAMAYOR CUADRILLA WA Cnel.Oviedo X
23 |ARNALDO SANTACRUZ CUADRILLA WIS Cnel.Oviedo X
24 |JUAN RODRIGUEZ CUADRILLA Jiipang=] Cnel.Oviedo X
25 |GUSTAVO NOGUERA OPERADOR KIS EEE Cnel.Oviedo X
26 |ADRIAN PAREDES CUADRILLA WIE Caaguazl X
27 |JUAN CRISTOBAL DURE CUADRILLA WIE CaaguazU X
28 |EMIGDIO FARINA CUADRILLA WIS CaaguazU X
29 |CRISTHIAN CACERES LECTOR EFa=! Caaguazl X
30 |ANTONIO LEIVA VERA OPERADOR KB e Caaguaz X
31 |[MIGUEL BENITEZ OPERADOR BRIk EEL S Caaguaz(l X
32 [MARCIAL SALINAS OPERADOR Bk EER S Caaguaz( X

EDv)hTDOBFHER S

ESyUhXA, I0RLFEIRXB.

ZotDPTHES &
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4) TUHILFIFUERIZHEITHHHE

1) FHETRT S L

+=248 IHILFIAUZBPHERTE

HH IRF [ T FHY

5/Ago/13 | 7:00 - 12:00 BT ALV T VA ) -
13:00 - 15:00 | AVx= T —Ta0 Ing. Banti
15:00-17:00 | MINALEHEOKE A0 IE /it etk Ing. Ramirez

6/Ago/13 | 8:00 - 8:30 7y =y M EARHE O B Ing. Banti
8:30 - 9:10 FBE KB A—Z O T Sr. Duarte
9:20 - 10:00 TR KGR E B o FEhfE il NIE—
10:00 - 11:00 | JmAKEREIBEZRO B/ ZY—b—7 A K R K PR EN TR
13:00 - 15:00 | /KEEENBL 95 H -

7/Ago/13 | 8:00~8:50 95 872 428 B IR O HEHE Ing. Mario Jara
9:00 - 10:00 UK 7 vy =7 b 7 A (L [E O F451)
10:00 - 11:00 | FFAF»7E Ol Lo m E Lic. Suarez
11:00 — 11:45 | AKEFH VT O I/ MeFF 2 BRE Ing. Banti
13:00 - 15:00 | YK ZRENELIG 528 -

8/Ago/13 | 8:00 — 9:00 fa KA DK 53 A LBl K 80 H Z58), Bl 8 | Ing. Ramirez

WER T X — D EEM

9:00 - 9:30 T —h—7
9:30 - 10:00 T REHER G Ing. Banti
10:00 - 15:00 | BEN(=L Lo —T AU AY)

WHE T BINUKAERR . AKEA— 20 L, JRARER /B8 i o >7c7 — <R T, IRk
RN 2R RN R D2 L LT, = IV F AT BRI ER DS R EL, B ARG R e
TERE L TSI | HUXIZ J - TEUE #EICFR D K IE AT S RELZER D,

OIS HTIEAE KRR KEDS 0.4MPa & K&, H BRI ETIHOLTZmWKED e 35 &
IABIFAEL TWD, BlKE BIRIET AT F v ERBRICEFEDEA TEY ., IR D%
<OEHTHI EIRAKABIL TS,

ZO T RDBITIR KRR O =— XN K &L, FRTHHE THOEENR)N-7-7-0, A
A= P2 SOPRKEINEFAZ NS, AR ROED )7, LB/ G, Bl FEY
REOT—< THlRE(TIZEELT,
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2411 ITUAIFOAUTORBKEKEDS

ENCARNACION = PRESION
() 06(Mar)_07(Mie)_Ago_2013

“ ””w“*/*T_”hﬁ*qvd_qww_Jﬂm‘__HJ%ﬁmhyrmKPRMnul__. L m i oM
1 - " 7 u bl UTAN LN "U'" LB
as “‘M ‘\u V a—— S

1 - - " INmI™r"T mrm L IR |

. oY v J.w- LI ISUMLRT P

Tl e T“”'"“'__J."I
"HW_I et t RARUS /
VT

@ «Qsﬁﬁ & gP s? é’;@ L & N
ﬁ -9 ¢ ¢ S

TSI TSI SIS

2412 TUAINFA TR KEKEDESH
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2) HiE#E

WHEIZIZ= o VoA H RO E 18 A BHEZ =TT,

R249 I HILFIAUZBPHESME) AL

NS Nombre y Apellido Cargo Pertenencia Participacion
(&4) (&1 (FE) 6-Aug | 7-Aug

1 |ROBERT VANDYCK ADMINISTRADOR *BE Encarnacion X

2 |EVER CHAVEZ SUB - JEFE 2EZBRE Encarnacion X X
3 |DANTE BENEDETTI JEFE DE UNIDAD DE REDES  |E@K#i1=vrE Encarnacion X X
4 |ALBERTO GARAY BOGADO CAPATAZ HBINE Encarnacion X X
5 |GUSTAVO MARTINEZ CAPATAZ BINE Encarnacion X X
6 [JULIO GOMEZ CAPATAZ BIIE Encarnacién X X
7 |MARCOS LOPEZ CUADRILLERO WIS Encarnacion X X
8 |LORENZO FACUNDO BRITEZ |CUADRILLERO = Encarnacion X X
9 |RAMON MARTINEZ CUADRILLERO BIE Encarnacion X

10 [CRISPIN PEREIRA CUADRILLERO =} Encarnacion X X
11 |ALFIDIO BARZALA RAMIREZ CUADRILLERO iy =1 Encarnacién X X
12 |EDGAR ARAUJO CUADRILLERO =] Encarnacion X X
13 [SERGIO GARAY CUADRILLERO WBIE Encarnacion X X
14 |DIEGO BARRETO CUADRILLERO WIE Encarnacién X

15 |ANGEL GABRIEL ARAUJO CUADRILLERO iy =] Encarnacion X X
16 |PERFECTO CUBILLA CUADRILLERO iy =} Encarnacién X X
17 |CHRISTIAN BRUNO CUADRILLERO iy =] Encarnacion X X
18 [JORGE RODRIGUEZ CUADRILLERO WwI & Encarnacion X X

E|IUKIBRICLDES IVHALFLAUZBOBE

KRB DOEE

KRB DOEE
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246 WHEXBAOTHET O S LOEMILHE/ S % DIRE
(1) BHETRI S LOFMME

72— X 1 TEMUIH ST SR OFAIRCHRE O - ST OfE REBEZ 72— X 2(A7—
¥ DT, BPOKERA LRI BN RSO HIRHITED 2 SR LT,

T2 R ARTF—Y DB CHHE T 07T DBt 5 | A THEORACE (R
DI F AT DI, M RIEOR S5 4 BTOBHREL TR, THENEORE,
FEUHE 4 DIRAT., FOE M O IER A T o, ZOMEETIE, BANOB SO, MO
WkBL 2 478 R DR LA e,

%1 BERBEOIINER TIX., BlKEERE, KB, KEA—FRE, VT HERE B
D HFHNCEREINAFM ARG ELTEY, 2013 4F 6 AN 8 AT THEFE 4 X /T
PRERAHE LS - N TS 7=,

FD#% JICA EEHMEFLZBUI-TARNTAL OB S T EHOM G N7y —T v 7L T
FERi AU, 2013 4 11 A ~2014 & 2 A2 CTHi e iHE D i S 7=,

AR HE B b TEE) O Rf SR & #8E BLO R R 23 L 5 R LTl L L, & /i
5 HEEBITB W T2 mE THEPIRIATONDLINNI o720 Z0F M IS
WEHIErE D,

Fo, TV VN REOEREIZOWTE X, RKFERE D 53 A NHHEIZSML, #5 %
JH~OHHETIX 100 £ LA ERSINL TWAZENS BHIO R EFHENER SN TEY ., HE S
077 AMIHoIciE RSN EE 2 BND,

2 SROREE
1) AZBOMBE - KHDHE

ESSAPAERDBH LT AL LA L b E E F u B i il RAE T 5 L85 4 DD /T
I%. HIBRAOIC AR 72 Gk | s B i O 18 50 FE A3 i R BB L He TR BEF O BTk B O A~
DR T2 2 TARTIEIFL QDI ERE | MK —E 2D T b Rk 7 E
KIS FET Do

T, ZROEE R E Dl FHHTORAR, /N QR E  EBPEm T O A T H
MRE, TRTUTBWTRRLIZIRIIZHY , ZROEE AT LZEDOHDIZ OV Cikim sS4l
HAREEFHIIC TV,

U7 S % O /e BE 2 7] D721, 2E 20 SR TN TR RICUEEFH AL
BT IRST U7 R E AR D JE TAKIE A T E TEDIONCE T HI LN L ETH L, Z
AUZIT ESSAP MR DIARIBCT, L ORI LR E B A /] K TH D,
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THEOHKIZ RO BN NLIZENDRHL | BUERD DR 72 HIEEL TR, &%
FNZ 4~6 DI JmE 14~16 OIFTIZREEHMAEL | LIRAY KB FE O FEBLA RBHIC, 4
~6 DLV IGLERT SR OEAHNGE FTLHIENBZLIL, ZNHOE T R AM B 2
KB FHEATE R TEHIDREHAEEL QLK TENEZBILD,

WK RLRR R X R RO T AN ML DM, 7 ERA~DOH—E 20D [f]
RN ER A E BT UL, DD RIE I R D 7e N2 En, ERED &S
JROTEV T DS EE R T 5255 T 5,

TN R OTEE X, FFRANIAEBI AR A TSR FE D/ REIRL N2 H g 372808
KOG, ZNHD L/ SO HIZ BTN U T O LT O EE R 51l 2 b O 5 Z &3
EZEJDIAN

RO IR KB FEOEE A X AHT-DI2E, L DX K RO R T
x5,

2410 LGEEED-OOZRDHERE

LR B EEE

1 | Concepcion 4 Concepcion, Pedro Juan Caballero, Bella Vista Norte,
Mariscal Estigarribia

2 | Villarrica 5 Villarrica, Colonel Oviedo, Eusebio Ayala, Santani,
Caaguazu

3 | Encarnacion 2 Encarnacion, Colonel Bogado

4 | Pilar 2 Pilar, San Juan Bautista

5 | Ciudad del Este 1 Ciudad del Este

6 | Gran Asuncion 6 Paraguari, Villa Hayes, [ta, Caacupé, Alberdi

KTV NTCOHGHHEIL, LiT 1~4 OFJFTEBSNZN, A% ITEEEREE 2
KIRNO X ~EFHIN BN KOOI ENMELE 2 BND, TA A HHEICE T 5
JERRERTTIZOWTUE, EHEE T A A BRI EEEL TWDY, ZOFHTE O i THEIZ
RTHHHEIIAR T Y 2/ N CTHEfEL TWD,

2) MAXRDEEEBAFH DRE

R OHBRE I BN LB ORE BEME T BHORN R, TRORRRED
SR 0 E K Bl % i oD SRR « ME R B BT O R R Thh D,

a) EEMEDRE
VoK ERRRTL, I ERA A PEK R, 2K EIeE OFLFROMERE & PRAE D R AN,
Bk Bl /KA MR DA (B SR OMEEE) LA /K EOTHE DA 2
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b) EXMEDRE

IKIE A—H PR E M & A OfR | Bl KB RAKEOHE . KOEEE OHRE
REDKRAN,

WE-T, Hiffrd ofid & S & st . THEOEAFZITV, Hffr 71D [h]_EIZEZ2 DD MBE 3%
V. Fo BHEUI OO 7= D SN A— 2 DR E , R & ORI E M TRAHEEE
BRI OGS - SED M ETH D,

3) BUUKE DS ERDEY AT

BN K ER O 107 SR K BEAS BT I A2 T FFH L, ESSAP #1UJ7 E8723 85 « JiHE i o 1%
FIZFAMRAY SR T LWV T IR B TR O W B AR HI 2 EE L | & SR OB I Ea2 BRgE L7z
EMIRZAHE 7 0 7T 2A LD B EfEL TOKZENEELL,
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25 BMEHM R UEITHEM
251 HEHM

Ty =7 MR ICIEL I LU T O LB TH D, 70y =7 M hA S AN G L7 BEAL

(DINA T, TDRIBIMEFER DY JICA DFAEGRZ ST THEMIT T ~TRER 72 T LI,

& 251 BIUKEEZMICET M

No B2 B K
2011 4FFf
1 R—HT7 B E R i 2 X
2012 fEFf
2 #EH GPS 1 &
3 B RIKEA—H($ 13mm) 1 {#
4 rVATH — R ONRIET X4 2 3
& 252 KEBEEIMICEET MM
No L IZE s
2011 4FFE
1 KIET —Hai— 26
2012 43
2 JE B E 4 ()
# 253 RKIEENEMNT IR 44
No BE# 4 B Hr
2011 4E3f 8
1 TR K BRENBE 25
2 & BPREA 27
3 HHAR(L=1.0m) 2 AR
4 HHAR(L=1.5m) 25 AR
5 IR oy 2R A R 2 2 K
2012 4FFE
6 &R ERFIGE 65
7 4B R ER% 2H
8 R—U 73— (L=1.5m, ® 16mm) 6 A
9 BN~ —RUL 1100W  HifH 220V 1A
10 | RUAE YE SDS Max D20, A %) 400mm 10 A%
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No EIZEN Ho
11 RU/LE vk SDS Max D20, A %hE: 800mm 10 A
12 AR TS ERS ) 2kVA LLE | B 220V 50H7 15
2013 FEFREE
13 7 a7yt 17
14 | ~UD LT AR E 15
15 | WAFHIERR - HEfe b i 15
F 254 BEERIERINICEIHHM
No BE# 2 B B
2012 fEFf
1 B HARIE RS R (KR 7| SRS, SRR 4 1
2 PREh = X — (i [E%) 6 &
3 A7 T B(FE) ) 26
4 XA 7 T Bl 26
5 TIAF I IRAT T B —N, LK) % 6 f#
6 ViR F b 6 =\
7 MLV Ty h 6 =X
8 AT HERERCH, LK) 6 =X
9 VLR TR 6 i
10 FoF—LF a—hFA7, AE 40mm) 12 &
11| ATy E— B HNEESE ) 16 i
12 a B X —yar b FyM4lmm, 36mm, 32mm, 30mm, 26mm, 23
24mm, 18mm, 17mm, 16mm, 14mm, 13mm, 10mm)
13 N7y 7 HEEH T EAR > 72 (607x307x377) 2 1A
2013 4FEaiE
14 | $58K% e DR S 7 T2 — (100~150mm) 1
15 | $58K% e DR S 7 o2 — (150~200mm) 1
16 | 858K FHEL VR XA T w2 — (200~300mm) 1 1
17 RAT VT vk (147,187, 247, 367, 487) 2
18 | Fz—rlLvF (2-1/27) 2 1l
19 Fr—21 T (4-1/27) 2 f&
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252 aAVHILEU DTN

ZDEN, ERNIHES OJT IZBW T B/ b 3o L2 NI TR L L CTHEfIRL . o2
PILE L NZEBEFLD T, ESSAP AZ w7 N7 oy =7 MEENHE L T A,

T a7 MET KR TUUT ORM 2 ESSAP fIICRETEL 72,

£ 255 AV ILAU D EEITHS

No BEM 44 B e
1 FEEAKEA—S (FERRZAEER1) FEFE 150mm 2 1
2 fa AR K I E 2 10
3 FHNRKET AY—(R D) 28
4 BENAKET AL —(R ) 28
5 A XT AA—H 28
6 KET —Hai— 8 i
7 T IOHNE T I AT 2h
8 PADEY L o 18
9 A7) —v =
10 o —f 15
11 F ARG T —=J AT —a 1
12 AN A=A 1B

253 ZDthit 51t
RO LITHNT, JICA NG T ARGl ¢, 7 ny=/ MO HEm A 53T,
- EWEE THEAN v 2R
- TuVJMNEEH SUVUEY 2 6

WP NGB KIS T 7 0y = 7 NEEN M A S, B A7 HERFE BT ESSAP HEHOFT
TThiv A,
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26 BIEFHE~DIRKE
2.6.1 KRIMYPHEDEE

ZIET 3 AN TARIMHE DN RS L, At 10 43S INLT,

(1) 2011 EQOXRFIRHHE

FARAGE RAHE | AlE KE RHE | SR TKE RAHE, B4 A—

- Ing. Felix Yegros (ESSAP &fiHjjEi[R)

— Ing. Richar Heurich (ESSAP Z4 XL — a4l /KR &)
- Ing. Carlos Ramires (ESSAP IV 7K B K FI FEHT H 24)
- Ing. Celso Ayala (/ANFEF3E01E 4 /K4S

% 2.6.1 F 1 BIAFHHEDBIE

H— R

>‘“€ﬁa
&
B

No AH i H WHETTRR
1 | 25/Nov/11 & IRIT T AEH 3
2 | 26/Nov/11 + F220)
3 | 27/Nov/11 H HAZE
R JICA I KA =T — gy
4 | 28/Nov/11 A -
Pt WHET 0T, AR O
FEE PR S EER D b AKE B i 0D IR S LR /K T i R OMERR S P
5 | 29/Nov/11 U

&R ORLE | MBS, BEIHES

6 | 30/Nov/11 K| BB LA TAKGE R A
7 | 1/Dec/11 AR | R RGBSR ROKE B S — 15
8 | 2/Dec/11 & afige M ORI IR T ZKOE JR) OB 6 Jis . ZKOE i a8 PR3
9 | 3/Dec/11 + EEEMBUK, A 774 B
10 | 4/Dec/11 H BH)
11 | 5/Dec/11 H TS AR T 7 ey 2 RIC LA R KM BE K A B
12 | 6/Dec/11 K| SR BRI T OFCKHE - K PR
13 | 7/Dec/11 K| R B A —8E | WERBRY TOHE
14 | 8/Dec/11 N WHETRRN L DFR B RIS
I & ZFHIT: ESSAP NBORHMEL AR — g
1% JICA IZ XD 3L 78t SR A= 2 —F O WHE TG
16 | 10/Dec/11 + H A5
17 | 11/Dec/11 A NITTAEBIE
WHEZINE OB CTHRBIREWNS DI, M A= =T To7o B BB, R, Hii T8

WO NWTThHolz, WHEAB O NTTTATHONLNTWAEM OV TV aRi s L, AR
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LD A AT —HAiiE D H TEML THHW BRI TEZEITIEF TR L T\ D,

TOLTRBR A X SNTIZ U T IREHITIT ESSAP MRS 22 TEMM OF 3B . EHE1E T
ERIRE BT HT21ED, AWK TIHE THAAT AR A7 TIEDOFEE ZTHZ LD -7,

Fro, BAREFEEEOMBAR OFLED, NFREITH > THREELZ T2 B H EH Ok
et U 7B S BRI MUK BEOIRSR L | A B R ThHo DN LI,

(2) 2012 FEDOARFHHE
WA KE RAHE | B BEES O VB S B, IR TH AKGE RHE . KB A— 2 & B

- Ing. Jorge Pusineri (ESSAP BEZR)
- Ing. Marcelo Banti (ESSAP fEIV /K #E)
- Ing. Leonardo Hentcholek (ESSAP #EUL/KER T 4 /L AR E)

5 2.6.2 % 2 EIAFHEDBIE

No HH e H WHEATEE
1 | 29/Oct/12 H INTTT A%
2 | 30/Oct/12 X B
3 |31/Oct/12 K H ARSI
4 1/Nov/12 S R JICA IZEAAV =T —ar
Pk HET By T A, ARSE OB
5 | 2/Nov/12 & | KEFEREHEEL L ORUKEEL AT L)
6 | 3/Nov/12 + | {kH
7 | 4/Nov/12 B !
8 | 5/Nov/12 A RGBS E AR ISR S BT | AR AR R
9 | 6/Nov/12 X | PE/PVC ¥ SWVEEBMHE(RE TR, BB, 1S0)
10 | 7/Nov/12 K| FOEANVE SEEEHEEE TR, 5B, 1S0)
11 | 8/Nov/12 A | 2T SWEEEHE S TR, R ER, 1SO)
12 | 9/Nov/12 & | BB (- VT ol T
13 | 10/Nov/12 + | KA
14 | 11/Nov/12 H R H
15 | 12/Nov/12| A B F R T GEAR T OFUKE B AT L) -4 i BB B
16 | 13/Nov/12 | k| AKGEA—F GFHEE, FHIEDN, BOE R EE B> BB B
17 | 14/Nov/12 | 7K | “FHi:ESSAP InHORHMEL R— Mg
P2 JICA IR D3R T A= —F OB WHE Tl =
18 | 15/Nov/12 N HAH %
19 | 16/Nov/12 | & | "GTTAEFE
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2012 FEDORIFHHE T, 2 DO FHER T —<Z E S -7,
a) B BB

IR CIEMEAE £ TR T By =7 b ALK EIERRICHE R L C& T, FRIC, Y72 KiE
G OFRE, W75 LA DORFHIIEZ DR DBNT B TND, 207 | KEEHM
D S B YR IR U TEARRIZ2385 % AR | 4 1% ESSAP 23D 2 5B & BLOD [ o4kl
BEOUEIC RO Ty ECHRERNREZET LT,

b) ML &M

AEWT BT 27N ClE, A% TR 4) LTl THFOm L5 REZ X 5T E Thod,
BUEFE N O MR 7 0 =7 MIF T, ESSAP OEENUKE AL L7220 | Jifi T PO S #%0
FURMEAROUGEEAED TS, ZOLTEIEEIZSBITIED LT DI ALHEIZB W THAR
O T FROBURAFLEL . ESSAP (2 XA LA AR Ot B OS5 2 LA KT,

WHEZINE ORI IR, BAROSMEE B O MR, KEEMZOLOO MEEBLIC
KT DI RE DE L AT LR ERFIRE T T2IEN0, RABANZTTA 5O LB
DL TIX, ZRXROM LEBICERSNDOL NV OEIREE TR SN TE A%
AL TR0, BAEEM T O T 0 = /bl TEFICB W TSI LT RBRATE) 55
MRS TN,

(3) 2013 FEDARFHHHE

PNV L DARERIE AR, BB 7 i T B, KPR BN, AEFEMRIIB T DK

PRIniE Eh 9238 (s i KE &)

A BIOHHEGARE OO BEINKED 2 4413, B 2 OB TOi R AKEFHA, ARG - &
fEDFRE, HEAK T — 2 OB, KIEA—ZDOFEFFHEREL VST EBFIEF L TODEIN
HToD, £lo. T ANTFTTFH RO 1 2413 A 2 OEKHEE BLARHL 2 EEEITHY,
KPR, PR, Bl hE L7 & DR & R~ I 5720 & 1T iz,

- Lic. Victor Suarez (ESSAP #EIV/K#E o~— v /LA E)
— Christian Duarte (ESSAP #EIV/KE T~ —T /L ARG SR 2= 1)
- Ing. Dante Benedetti (ESSAP =2 /L3 74 3 Jaidit 4F)
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5 2.6.3 % 3 EIAFHHED BIE

No HH e H WHEATEE
1 | 18/Nov/12 H INTTT A %
2 | 19/Nov/13 X B
3 | 20/Nov/13 K H AR &
4 | 21/Nov/13 | K | ZFENJICA XAV =T —Tay
Pk HET By T A, ARRSE OB
5 | 22/Nov/13 & B 2% 7223V 7 % O T K IE il 00 5838
6 | 23/Nov/13 + B
7 | 24/Nov/13 El B
8 |25/Nov/13 | A B LT i LA BN E
9 | 26/Nov/13 X TR K BREN AN HHE 1
10 | 27/Nov/13 K TR K BREN AN AHE 2
11 | 28/Nov/13 | K | K FHA—ZREETHHE
12 | 29/Nov/13 | 4 | WiEsHlEIRTHE
13 | 30/Nov/13 + ey Ei-eil
14 | 1/Dic/13 H AT~ E)
15 | 2/Dic/13 H AT AGE R IRKERENEE) IEH
16 | 3/Dic/13 K AT AGE R IRKERENEE) IEH
17 | 4/Dic/13 K ZFHiT: ESSAP I BORHMEL R — g
P2 JICA IR D3RG A= —F OB WHE Tl =
18 | 5/Dic/13 N H A H %
19 | 6/Dic/13 & | NTTTARE
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262 F=ZEPTHEDEE
(1) 2011 EOE=EHHE

T NVEY N o Fe i i AR Nt (Sabesp) 2B UWNT 2012 8452 H 23 H~3 H 16 HIZHE @
SN2 O TN K B FRAFME | 12 ESSAP B 3 4 &2 TRiELT-,

— Ing. Marcelo Banti (ESSAP #EIV /K6 1)
- Lic. Victor Suarez (ESSAP UK EFa~— v /L m AR E)
- José Fernandez (ESSAP 7 AL T A4 U Bl KR HERF S FAR )

AAHET—RIL, B/ N—h~—1o 77 ms T A (JBPP) DRk A OB & 5 = [EHBHE (TCTP)
DT 2011 4F 2 H JOBRsaSNI=b D Th D, BIITA 3 EEICK O, ZORNFITT v =7
T ORNWL L ThDHIZOSINHF OFEITELLD, ZHETHE XK, 77U 0&ENLONHE
ARSI TND,

AEIBMUTZ 3 AITEFRRHEZ R CE 28I 2 L TW5, £, EkEO 7721
DI R OB AE HBERERTLIENTEZET, RITTAEOTIRE R T HE
EBIZ, AT BV =IO BEE IEBNCK T HEMR —BiREST- B XBbND, 5%, O
ESSAP ik B 12kt T 2 HIPLCHk B O F X —ar O LZh SR RN a2 MFF 5,

5% 26.4 2012 FE=ZEPEDHE

No AH & H T—
1 | 23/Feb/12 | K | BE#HIT A AP ivn)
2 | 24/Feb/12 | & | AV=r T —ar Z—T7450), Sabesp MARFEIT. BIAEK
3 | 25/Feb/12 | + | &plaE
4 | 26/Feb/12 | H | &k
5 | 27/Feb/12 H Paiva Castro Bt /KR 2%, Santa Ines AR 7 tHER | Guazu /KGR ER
6 | 28/Feb/12 | kK | BB —LAR—MEE
7 | 29/Feb/12 | K | TIVNOIKERITRDMAR - HH, 7T DA s 2 — TR DMK
B, Bk AT MR BRSO IEEFIE
8 | 01/Mar/12 | K | ZA—THmERDr—2225 ¢
KENZ L ADET V77 07T N(WBEasy Cale)Z A -7 75
EPANET ZAi- 7= /K BT
9 |02/Mar/12 | & | WEEIEEE, SERUKPE k BLoOHENE F1
10 | 03/Mar/12 | + | &Ehl#HE
11 |04/Mar/12 | H | &hlse
12 | 05/Mar/12 | H | 7 —RAAZT ¢, ELEMEIORE S | i B p o838 E o> 8 EE
RYZT L E ORE T A
13 | 06/Mar/12 | k| BlEHDO~yE 7| BLAEREO B & 7R BE KA B O FHE]
14 | 07/Mar/12 | /& | &)
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No AH 2 T~

15 | 08/Mar/12 | K | Jales DFIZEE

16 | 09/Mar/12 | 4 | Fernanndopilis D %%

17 | 10/Mar/12 | + | EplEE

18 | 11/Mar/12 | H | &k

19 | 12/Mar/12 | H | ~78A—2OEH, Sabesp HHAE H L X — DL ~ /0 A—XZ OB IE

20 | 13/Mar/12 | ‘K | Guarapinga & EEEL 7 — THROMLL r—ARXT ¢

21 | 14/Mar/12 | K | RENTHEEOE B

22 | 15/Mar/12 | K | #i FIR/AKOEA

23 | 16/Mar/12 | & | F—ARZT 4 BAHELIZ LD BEIUKEHGH M OFE R O 7, JFE

(2) 2012 FDE=ZEWHE

AKEWWH 170y 27 DB FSCBEIUKIR N G- 25 A 737 N ESSAP /N IEHEIZERF 3 57-
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(A 5] 58 - ETHRMEE

5.1 5
Bl %
W 2 mE =
(JPY) (USD) (Gs) (JPY) (USD) (Gs)
UK SRR T DA
R—4T L BERREST Portaflow C (Fuji Tecom) 2 1,191,000 2,382,000 0.00 0
EHGPS Juno 3B GPS Correcto (Trimbre) 1 2,500.00 0 2,500.00 0
BFHAKEA—E EDS13Q-8452 (Aichi Tokei Denki) 1 43,270 43,270 0.00 0
sLRAH— LR 5061 (Hioki) 2 26,191 52,382 0.00 0
KEE BB T DA
KETFT—E2AH— LoLog LL/Vista (Halma Water Solution) 2 1,326.05 0 2,652.10 0
ENKRER IPI300C-B (Jofra) 1 395,000 395,000 0.00 0
KRR BT R B4
TRIKIREI B HG10A-1I (Fuji Tecom) 2 496,000 992,000 0.00 0
SRR F90M (Fuji Tecom) 2 184,000 368,000 0.00 0
BEEHE(L=1.0m) L.S.1.0 (Fuji Tecom) 2 15,000 30,000 0.00 0
BEEHE(L=1.5m) L.S.1.5 (Fuji Tecom) 25 27,400 685,000 0.00 0
FrffE 2 NRKIRAN SR SV1108A(Japan Water Solution) 2 748,000 1,496,000 0.00 0
SRR F90M (Fuji Tecom) 6 184,000 1,104,000 0.00 0
FEEERMB RD500 C Kit (Radiodetection) 2 590,000 1,180,000 0.00 0
R—1) T IN— Boaring Bar L-1.5 (Ohsaki Seimitsu) 6 28,920 173,520 0.00 0
EE/N\T—KYIL GBH 5-40 DCE (Bosch) 1 4,650,000 0 0.00 4,650,000
R1)JLEwhkL=520 SDS Max200 520SX (Bosch) 10 6,789 67,890 0.00 0
K1 JLEwhL=920 SDS Max200 920SX (Bosch) 10 15,518 155,180 0.00 0
Al R E EU20i (Honda) 1 1,390.00 0 1,390.00 0
I7arILvy CSI 7.4/30L(Schulz) 1 458.00 0 458.00 0
AN LT RS XP-3140 (Shin Cosmos Denki) 1 130,500 130,500 0.00 0
AT LFRE DR T RRAEEE) 1 1,110,000 0 0.00 1,110,000




B fff ©%8
WM AT mE =
(JPY) (USD) (Gs) (JPY) (USD) (Gs)
Bo & i THATIZBE 3 2 R4t
BB EIREM LP18-40PE (Atlas Copco) 4 19,420.00 0 77,680.00 0
{8 — SRV620 (Weber) 6 3,350.38 0 20,102.28 0
IMTEHRIEFEHR) 50-2 (Rex) 2 45,790 91,580 0.00 0
IMTEHITECHER) 100 (Rex) 2 221,760 443,520 0.00 0
AT hya—0hORE) RC1625 (Ridged) 6 11,050 66,300 0.00 0
IMThvE—(hOR) 154P (Ridged) 6 15,275 91,650 0.00 0
AT hya—(KOF) 156P (Ridged) 6 21,332 127,992 0.00 0
VrykL U FHy1358) SWS413 (Top Kogyo) 6 11,530 69,180 0.00 0
RLOL Y F 42y M(20-100N - m) T-100NT (Top Kogyo) 6 25,568 153,408 0.00 0
I T EEHE(1 2-40mm ) No.72 (Ridged) 6 2,371 14,226 0.00 0
131 T E B HE(40-76mm ) No.73 (Ridged) 6 2,900 17,400 0.00 0
134 T EEH(100mm ) No.74 (Ridged) 6 3,965 23,790 0.00 0
Y—ILiRy IR B-56 (Hozan) 6 9,545 57,270 0.00 0
EVXLUF HY-49S( Top Kogyo) 12 2,610 31,320 0.00 0
AT hys—&3R E-3186 (Ridged) 16 4810 76,960 0.00 0
avER—IavLoFHybk Bahco 2 11,344 22,688 0.00 0
FMYIBBAIES—X 2 1,545.00 0 3,090.00 0
BV R/8A T HyH—(100-150) 466CI (Ridged) 1 7,500,000 0 0.00 7,500,000
BV R84 T Hy5E—(150-200) 468CI (Ridged) 1 9,950,000 0 0.00 9,950,000
E2 T R/84 T Hy5—(200-300) 4720l (Ridged) 1 12,370,000 0 0.00 12,370,000
IRATLUFHy147, 187, 247, 367, 48”) No.14-48 (Ridged) 2 4,460,000 0 0.00 8,920,000
F—2LF(2-1/27) C-18 (Ridged) 2 795,000 0 0.00 1,590,000
F—2LUF(4-1/27) C-36 (Ridged) 2 1,900,000 0 0.00 3,800,000




52 ALY ILEUDETHEM

Biff ]
WA B R & #HE
(JPY) (USD) (Gs) (JPY) (USD) (Gs)
1 |BEHRXKEA—2 (ERRZERMD SU150-GC (Aichi Tokei Denki) 2 1,191,000 2,382,000 0.00
2 |#KeAKERIE SR WPN-01MPa 10 9,500 95,000 0.00
3 |FEIRKETAY- T-50K-P (Kyoto) 2 12,500 25,000 0.00
4 [EEHKETRS- KY-20A (Kyoto) 2 35,000 70,000 0.00
5 |EFHXTAM-4 TR-II (Aichi Tokei Denki) 2 199,700 399,400 0.00
6 [KET—2AH— LoLog LL/Vista (Halma Water Solution) 8 1,326.05 0 10,608.40
7 |FVANETHhAS GZ-HM450-S (Victor) 2 20,100 40,200 0.00
8 [7'm 18- EB-1760W (Epson) 1 104,000 104,000 0.00
9 [29)-y TLTR180 1 255.00 0 255.00
10 |2E™—#% C1021i (Canon) 1 6,875.00 0 6,875.00
17927V HP Pro 3130 (Hullet Packard) 1 1,964.00 0 1,964.00
12 |597° b7 a0k 14 HP Probook 4530S (Hullet Packard) 1 875.00 0 875.00
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Empresa de Serviclos Sanltardos del Paraguay S.A.
SR, AT, AN, T B

a

Asunci6n g/ de Ao de 2.013

PR No.: Li.;4/2013

Senor

MAKOTO TANIGUCHI, Representante Residente

Agencia de Cooperacion Internacional del Japén (Oficina del Paraguay)
Presente:

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, en relacién al Convenio de Cooperacién Técnica
Internacional firmado entre la JICA y la ESSAP S.A., en el marco del Proyecto de
Fortalecimiento de la Capacidad de Gestidn de Redes de Distribucién de ESSAP.

Al respecto, informamos que la Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. ha
recibido los equipos donados en los afios 2012 y 2013, por la Agencia de Cooperacion
Internacional del Japén (JICA), segun el listado adjunto de los equipos recibidos, bajo la
coordinacion de la consultoria del mencionado proyecto.

Asimismo, comunicamos que la Gerencia de Agua No Contabilizada estara a cargo de los
equipos y de su respectivo mantenimiento.

Sin otro particular, hago propicia la ocasiop para saludarlo atentamente.

EMPRESA DE SERVICIOS SA ARIOS DEL PARAGUAY S.A.
S’

Ing. Andrés Rivarola Casaccia
Presidente
Empresa de Servicios Sanitarios del Paragusy 5.A.

7

Compromiso de calidad y eficienciu

FAG/rd



Listado de los equipos recibidos en 2012

1. Equipos donados bajo plan del trabajo original

Ne ftem Modelo Cantidad
1 | Equipos de apoyo para la reparacion de tuberias - -
- Unidad Hidraulica Atlas Copco LP18-40PE 4
-Mangueras hidraulica {dem 4
-Martillo hidraulico Atlas Copeo LH390 4
-Cincel Punta Conica Atlas Copeo 8
-Cincel Punta Plana Atlas Copco 3
-Sierra Hidrdulica con carrito Atlas Copco L514 4
-Disco diamantado Atlas Copco 8
-Bomba Sumergible Atlas Copco LPT3 4
2 | Apisonador Weber SRV620 &
3 | GPS Portétil Trimbre Juno 3B Handheld 1
4 | Detector de metal Fuji Tecom F-90M 3
5 | Detector de tubos no metalicos Radiodetection RD500 2
& | Calibrador de medidor de presién Almek Jofra IP1 300C-B 1
7 | Herramienta de cierre de tubos (Tipo manual) REX 50-2 2
8 | Herramienta de cierre de tubos (Tipo hidraulico) REX 100 2
9 | Cortador de tubos de plastico RIDGID RC1625 6
10 | Cortador de tubos de plastico RIDGID 154P 6
11 ! Cortador de tubos de plastico RIDGID 156P 6
12 | Juego de llave de clique con 13 acoples TOP KDGYO 5wW5413 6
13 | luego de torquimetro TOP KOGYQ T-100NT 6
14 | Biselador de tubos RIDGID 72,73y 74 6
15 | Caja de herramientas HOZAN B-56 6




2. Equipos donados bajo solicitud adicional

2.1. Equipos necesarios para el fortalecimiento de técnico de instalacion de tuberias

N2 ftem Producto Cantidad
1 | Llave ajustable (Monky Wrench, Tipo corto, ancho de | TOP KOGYO HY-495 12
boca 40mm)
2 | Corta tubo articulado para cortes répidos de hierro | RIDGID 466C| 1
fundido (de 100 a 150mm)
3 | Corta tubo articulado para cortes rapidos de hierro | RIDGID 468Cl 1
fundido {de 150 a 200mm)
4 1 Corta tubo articulado para cortes rapidos de hierro | RIDGID 472C] 1
fundido {de 200 a 300mm)
5 | Filos para corta tubo {hierro fundido) RIDGID E-3186 16
6 | Llave recta para tubos (147) RIDGID N214 2
7  Liave recta para tubos (18") RIDGID N218 2
8 | Llave recta para tubos (24”) RIDGID N224 2
9 | Llave recta para tubos (36") RIDGID N236 2
10 | Llave recta para tubos {48”) RIDGID N248 2
11 | Llave de cadena {2-1/2) RIDGID C-18 2
12 | Llave de cadena {4-1/2) RIDGID C-36 2
13 | Llave combinada 41mm(M27) BAHCO 2
14 | Llave combinada 36mm({iM24) BAHCO 2
15 | Llave combinada 32Zmm{M3/4) BAHCO 2
16 | Ltave combinada 30mm{M20) BAHCO 2
17 | Llave combinada 26mm{M5/8) BAHCO 2
18 | Llave coambinada 24mm{M16} BAHCO 2
19 | Llave combinada 18mm{M12} BAHCO 2
20 | Llave combinada 17mm{M7/16) BAHCO 2
21 | Llave combinada 16mm(M10) BAHCO 2
22 | Llave combinada 14mm{M3/8) BAHCO 2
23 | Llave combinada 13mm{M8) BAHCO 2
24 | Llave combinada 10mm{MB6) BAHCO 2
25 | Caja de herramienta para montar en camién | PROYECTIVA 2
{60"x30"x37")




2.2. Equipos necesarios para el fortalecimiento de técnico de deteccién de pérdida de agua

N2 item Producto Cantidad

1 | Barra de perforacion L=1.5m. ®16mm. OSAKI SEIMITSU 6

2 Rotomartillo 1,150W, SDS Max, Monofasico 220V BOSCH GBH 5-40 DCE 1

3 | Broca SDS Max para rotomartiflo, D20, Largo eficiente: | BOSCH MAX2005205X 10
400mm

4 | Broca SDS Max para rotomartillo, D20, Largo eficiente: | BOSCH MAX2005205X 10
800mm

5 | Generador portatil de motor nafta HONDA EU20i 1
Potencia: 2kVA o mayor, Monofasico 220V 50Hz

2.3. Equipos necesarios para el fortalecimiento de técnico de andlisis de agua no contabilizada

Ne item Producto Cantidad

1 | Micromedidor electronico (Did.13mm) AICH! TOKElI DENKI EDS i
13Q

2 | Registrador de pulso y su adaptador de comunicacién | HIOKI DENKI 2
LR5061 y LR5091

Listado de los equipos recibidos en 2013

2.4. Equipos necesarios para el fortalecimiento de técnico de deteccion de pérdida de agua

Ne | ftem Producto Cantidad

1 { Compresor de aire SCHULZ CS! 7,4/30Lts 1

2 | Detector de Gas Helio COSMOTECTER XP-3140 1

3 | Juego de Regulador de Gas Helio con valvula y 1
manguera




Japan Internaticnal Ceoperation Agency

Asuncién, /¢ de Diciembre de 2014

Sefior

Ing. Marcelo Banti, Gerente

Gerencia de Agua no Contabilizada

Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP)

Presente

Ref: Aprobacion de entrega
de equipos

La Agencia de Cooperacion Internacional del Japén (JICA), se dirige a usted, con
relacidn a la solicitud de donacion de los equipos adquiridos en el marco el “Proyecto de
Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Redes de Distribucion de la ESSAP", segun
nota remitida en fecha 2 de diciembre.

Al respecto, cumplimos en informar la aprobacién de la donacidn de los equipos
solicitados, el cual reiteramos que los mismos sean utilizados en forma correcta y eficiente.

Remitimos 2 ejemplares del “Certificado de Recepcién”, el cual solicitamos pueda
firmarlo, quedando un ejemplar para la ESSAP y la otra quedaria para la JICA.

Agradeciendo desde ya su atencion, la JICA aprovecha la ocasion para saludarle muy

atentamente.
LGENCIA DE COOPFRACION INTERRACIGRAL DEL JAPOH

g, a+ E ot v ITRTEY
Gfiging an Paragusy

i LA

Representante Residente Adjunte

Mcal. Lopez 3974 esq. Cruz del Chaco, Edif. CITIBANK CENTER, 5to piso
TEL: (021) 608 400 R.A_; FAX; (021) 608 406/7; E-mail: pg_oso_rep@jica.go.jp
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Japan Internacional Cooperation Agency

Asuncién, /¢, de Diciembre de 2014

CERTIFICADO DE RECEPCION DE EQUIPO DONADOS

El suscrito abajo firmantes, en representacion de la Empresa de Servicios Sanitarios
del Paraguay (ESSAP), certifican que los equipos detallados en ef anexo 1, han sido
recibidos en calidad de donacién de la Agencia de Cooperacion Internacional del
Japon (JICA).

Asimismo, seran asignados y utilizados segln se indica en ANEXO 1,

Tales equipos han sido debidamente revisados, por lo que se dan por aceptado,
segun las condiciones descritas.

7 k21 / Mw%x\

Ing. Keisuke ITO Eng celo Banti
Representante Residente Adjunto re te de ano Contaﬁmzada
JICA SSAP

Mcal. Lopez 3974 esq. Cruz del Chaco, Edif. CITIBANK CENTER, 5to piso
TEL: (021) 608 400 R.A.; FAX: {021) 808 406/7; E-mail: pg_oso_rep@jica.go.jp
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ANEXO: I1

CONDICIONES PARA LA ENTREGA DE LOS EQUIPOS

. Los equipos serviran principalmente para ser utilizado como herramienta de
trabajo.

. Los equipos deberan permanecer en las instalaciones de la Empresa de

Servicios Sanitarios del Paraguay {(ESSAP).

. La Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP), sera responsable de
vigilar, cuidar y mantener en buen estado los equipos entregados.

Mcal. Loépez 3974 esq. Cruz del Chaco, Edif. CITIBANK CENTER, 5to piso
TEL: (021) 608 400 R.A ; FAX; (021) 60B 406/7. E-mail: pg_oso_rep@iica.go.jp
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ANEXO I

LISTA DE EQUIPOS

Equipos donado por la JICA a la Empresa de Servicios Sanitarios del
Paraguay (ESSAP)

Detalles de los Equipos
Cant | Descripcién Marca Modelo
Caudalimetro
2 electromagnético (con | Aichi Tokei | SU150-GC
receptor individual)

5 Micromedidor de prueba | Aichi Tokei

electrénico Denki TR-IT
. Halma
8 Eeg;setsri%iogéjz djécos de Water LoLog LL/Vista
P 9 Solution
1 Proyector Epson EB-1760W
1 Foto;op1a<:!ora de Cannon C102}
multi-funciones
. i Hullet
1 Estacion de trabajo Packard HP Pro 3130
1 Computadora {aptop Hullet HP Probook 45305
Packard

Mcal. Lépez 3974 esq. Cruz del Chaco, Edif. CITIBANK CENTER, 5to piso
TEL; (021} 608 400 R.A.; FAX: {021) 608 406/7; E-mail: pg_osc_rep@jica.go.jp
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RECORD OF DISCUSSIONS
BETWEEN
JAPAN INTERNATIONAL COOPERATION AGENCY
AND
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP)
ON
THE PROJECT FOR CAPACITY DEVELOPMENT OF DISTRIBUTION NETWORK
MANAGEMENT OF ESSAP

Japan International Cooperation Agency (hereinafter referred to as “JICA”) through its Chief
Representative of Paraguay office, exchanged views and had a series of discussions with Empresa de
Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. (hereinafter referred to as “ESSAP”) with respect to desirable
measures to be taken by JICA and ESSAP for the successful implementation of the above-mentioned
project.

As a result of the discussions, and in accordance with the provisions of the Agreement on
Technical Cooperation between the Government of Japan and the Government of the Republic of
Paraguay, signed in Asuncion on February 8, 1979 (hereinafter referred to as “the Agreement”), JICA
and Paraguay agreed on the mattes referred to in the document attached hereto.

These texts were done in both English and Spanish, each text being equally authentic. In case of

any divergence of interpretation, the English text shall prevail.

Asuncion, 23th December, 2010

Ao B A T

Dr. Makoto Kitanaka Ing. Emiligno Pedro Insfrin Rolén
Chief Representative President
Paraguay Office Empresa de Servicios Sanitarios del

Japan International Cooperation Agency Paraguay S.A.
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ATTACHED DOCUMENT
I. COOPERATION BETWEEN JICA AND ESSAP

1. Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. (hereinafter referred to as “ESSAP”)  will
implement “The Project for Capacity Development of Distribution Network Management of
ESSAP” (hereinafter referred to as “the Project”) in cooperation with JICA.

2. The Project will be implemented in accordance with the Mater Plan which is given in ANNEX
L

II. MEASURES TO BE TAKEN BY JICA

In accordance with the laws and regulations in force in Japan and the provisions of Articles of the
Agreement, JICA, as the executing agency for technical cooperation by the Government of
JAPAN, will take, at its own expense, the following measures according to the normal
procedures of its technical cooperation scheme.

1. DISPATCH OF JAPANESE EXPERTS
JICA will provide the services of the Japanese experts as listed in ANNEX II.  The provision
of Article V of the Agreement will be applied to the above-mentioned experts.

2.  PROVISION OF EQUIPMENT
JICA will provide such equipment and other materials (hereinafter referred to as “the
Equipment”) necessary for the implementation of the Project as listed in ANNEX III. The
provision of Article IX of the Agreement will be applied to the Equipment.

3. TRAINING OF ESSAP PERSONNEL
JICA will conduct Training for ESSAP counterpart personnel connected with the Project for
technical training.

II. MEASURES TO BE TAKEN BY ESSAP

1. ESSAP will take necessary measures to ensure that the self-reliant operation of the Project will
be sustained during and after the period of Japanese technical cooperation, through full and

active involvement in the Project by all related authorities, beneficiary groups and institutions.

2. ESSAP will ensure that the technologies and knowledge acquired by ESSAP personnel as a
result of the Japanese technical cooperation will contribute to the economic and social

3)

development of Paraguay.



Iv.

In accordance with the provisions of Article V of the Agreement, the Government of Paraguay
will grant privileges, exemptions and benefits to the Japanese experts referred to in II-1 above
and their families.

In accordance with the provisions of Article IX of the Agreement, ESSAP will take the
measures necessary to receive and use the Equipment provided by JICA under II-2 above and
equipment, machinery and materials carried in by the Japanese experts referred to in II-1
above.

ESSAP will take necessary measures to ensure that the knowledge and experience acquired
by ESSAP personnel from overseas training will be utilized effectively in the implementation
of the Project.

In accordance with the provisions of Article V of the Agreement, ESSAP will provide the
services of Paraguayan counterpart personnel and administrative personnel as listed in
ANNEX IV.

In accordance with the provisions of Article V of the Agreement, ESSAP will provide the
buildings and facilities as listed in ANNEX V.

In accordance with the laws and regulations in force in Paraguay, ESSAP will take necessary
measures to supply or replace at its own expense machinery, equipment, instruments, vehicles,
tools, spare parts and any other materials necessary for the implementation of the Project other
than the Equipment provided by JICA under II-2 above.

In accordance with the laws and regulations in force in Paraguay, ESSAP will take necessary
measures to meet the running expenses necessary for the implementation of the Project.

ADMINISTRATION OF THE PROJECT

President of ESSAP, as Project Director, will bear overall responsibility for the administration
and implementation of the Project.

Manager of Non Revenue Water Management Department of ESSAP, as Project Manager,
will be responsible for the managerial and technical matters of the Project.

The Japanese Chief Advisor will provide necessary recommendations and advice to the Project
Director and Project Manager on any matters pertaining to the implementation of the Project.

The Japanese experts will give necessary technical guidance and advice to Paraguayan



V.

VI

VIL

counterpart personnel on technical matters pertaining to the implementation of the Project.

For the effective and successful implementation of technical cooperation for the Project, a
Joint Coordinating Committee will be established whose functions and composition are
described in ANNEX VI

JOINT EVALUATION

Evaluation of the Project will be conducted jointly by JICA and ESSAP, in the middle of the
Project term and six months before the termination of the Project in order to examine the level of
achievement.

CLAIMS AGAINST JAPANESE EXPERTS

In accordance with the provision of Article VII of the Agreement, ESSAP undertakes to bear
claims, if any arises, against the Japanese expert(s) engaged in technical cooperation for the
Project resulting from, occurring in the course of, or otherwise connected with the discharge of
his/her official functions in Paraguay except for those arising from the willful misconduct or
gross negligence of the Japanese experts.

MUTUAL CONSULTATION

There will be mutual consultation between JICA and ESSAP on any major issues arising from, or
in connection with this Attached Document.

VIII. MESURES TO PROMOTE UNDERSTANDING OF AND SUPPORT FOR THE

PROJECT

For the purpose of promoting support for the Project among the people of Paraguay, ESSAP will
take appropriate measures to make the Project widely known to the people of Paraguay.

/
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IX. TERM OF COOPERATION

The duration of the technical cooperation for the Project under this Attached Document will be
three (3) years from the date when Japanese experts for the Project arrive in Paraguay.

ANNEX 1
ANNEX 11
ANNEX III
ANNEX IV

ANNEX V
ANNEX VI

MASTER PLAN

LIST OF JAPANESE EXPERTS

LIST OF EQUIPMENT

LIST OF PARAGUAYAN COUNTERPART AND ADMINISTRATIVE
PERSONNEL

LIST OF BUILDINGS AND FACILITIES /7
JOINT COORDINATING COMMITTEE



ANNEX ] MASTER PLAN

1. Title of the Project
The Project for Capacity Development of Distribution Network Management of ESSAP

2. Overall goal
Water supply service by ESSAP is improved.

3. Project Purpose
Distribution network management capacity of ESSAP is enhanced.

4. Outputs

(1) ESSAP headquarters (HQ) understand the necessity for and the methodologies of distribution
network management.

(2) Non-revenue Water Management capacity of ESSAP HQ is enhanced through on the job training
(OJT) in model areas.

(3) Water pressure management capacity of ESSAP HQ is enhanced through OJT in model arcas.

(4) Distribution network management technologies are transferred from ESSAP HQ to its branch
offices.

5. Activities
(1-1) To evaluate the conditions and problems of the existing distribution network
(1-2) To conduct training programs regarding preparatory works for distribution network management
(theoretical)
- Zoning of distribution network
- Installation of measuring devices (flow meters, pressure gauges), pressure reducing valves,
air valves, etc.

- Application of SCADA
- Application of GIS

(1-3) To conduct training programs regarding distribution network management methodologies

(theoretical)

- Real-time monitoring of flows and pressures through SCADA system (for non-revenue water
management, optimization of water pressures, and minimization of affected areas in an
emergency, etc.)

- Preparation of a GIS-based database on the repair records of pipe bursts and leaks (for
identifying priority areas for pressure optimization as well as priority pipelines for
replacement, etc.)

(1-4) To conduct training on the preparation of a distribution network improvement plan

(1-5) To prepare technical guidelines for distribution network management
(2-1) To conduct training on Non-revenue Water Management (NRWM)
- Definition of NRW
- NRW components and their respective shares
- Water losses related to water meter ﬁ



- Methods used to estimate leakage volume
- Recurrence of leakage
- Prevention of leakage

(2-2) To conduct OJT on NRWM

- To organize NRWM teams

- To conduct training on the use of survey tools and equipment

- To select model areas

- To prepare pipe network drawings for each model area

- To conduct surveys on the existing conditions of each model area

- To hydraulically isolate each model area

- To install at each model area a flow meter and pressure gauges, measure the Minimum Night
Flow (MNF) and system pressures, and estimate the amount of leakage occurring in the area

- To implement NRW reduction measures (detection and repair of leaks, detection and
legalization of illegal connections, replacement of malfunctioning customer meters, etc.) in
each model area

- To evaluate the effects of NRW reduction measures

(2-3) To prepare a report summarizing the activities of OJT on NRWM and a technical manual on
NRWM
(3-1) To conduct training programs regarding water pressure management (WPM) methodologies

(theoretical)

- Zoning of distribution network

- Construction of relay pump stations

- Installation of pressure reducing valves

- Mitigation of water hammer effects

- Economical diameters of rising mains

- Maximum static pressure and Minimum dynamic pressure in distribution network

(3- 2) To conduct OJT on WPM
To organize WPM teams
- To select model areas
- To investigate the existing conditions of each model area and identify problems in each area
- To evaluate options for optimization of pressures in each model area and select the best
option for each area
- To implement the best-optioned optimization works in each model area
- To evaluate the effects of the optimization works

(3-3) To prepare a report summarizing the activities of OJT on WPM and a technical manual on WPM

(4-1) To evaluate the current practices of ESSAP with respect to the technical transfer from its HQ to
branch offices and identify problems.

(4-2) To establish a system that is required for technical transfer from ESSAP HQ to its branch offices

(4-3) To prepare training materials

(4-4) To implement training programs for ESSAP branch offices

(4-5) To evaluate the efficacy of the training programs implemented and make recommendations for
future training programs

2



ANNEX II LIST OF JAPANESE EXPERTS

1. Fields of Experts

» Chief Adviser / Water Supply Planning
* Water Service Management Advisor

* Distribution Network Management

* Non-Revenue Water Management

* Leakage Detection / Repair

« Water Supply Facility Management

Note:
The Fields of Experts are subject to be modified if such necessity should arise and mutually agreed by
JICA and ESSAP.



ANNEX III LIST OF EQUIPMENT

+ Portable Ultrasonic Flow Meters

+ Water Leak Detectors

* Metal Detectors

- Listening Sticks

+ Water Pressure Gauges with a built-in self- recording device
* Time Integral Type Water Leak Detectors

* Trucks and Vehicles, etc.

Note:
The items and the detailed specifications of the above items may be subject to change depending on
the results of tender and budgetary limitation.



ANNEX IV  LIST OF PARAGUAYAN COUNTERPART AND ADMINISTRATIVE
PERSONNEL

1. Project Director: President of ESSAP
2. Project Manager: Manager of Non Revenue Water Department of ESSAP

3. Other counterpart personnel:

Unit Chief of Planning for Investment Projects
Unit Chief of Installation and Maintenance

Unit Chief of Commercial Losses

Unit Chief of Detection and Measuring of Losses

Note: Counterpart personnel will be added when need arises for the smooth and effective

7

implementation of the Project.



ANNEX V LIST OF BUILDINGS AND FACILITIES

1. Rooms and spaces necessary for installation and storage of the equipment

2. Office spaces and facilities necessary for the Japanese experts in ESSAP HQ
3. Classrooms for training programs

4. Other facilities mutually agreed upon as necessary



ANNEX VI JOINT COORDINATING COMMITTEE

1. Functions
The Joint Coordinating Committee (JCC) shall be established for smooth and effective
implementation of the Project. The JCC shall be convened at least twice a year and upon necessity.

The main functions of JCC shall be as follows:

(1) To examine and approve the Annual Plan of Operations to be formulated by the Project;

(2) To review the progress and achievements of the Project activities;

(3) To exchange views on major issues arising from or in connection with the Project, and corrective
measures against these issues; and

(4) To coordinate with other relevant authorities.
2. Chairperson and members
(1) Chairperson

President of ESSAP

(2) Committee Members

[Paraguayan side] [Japanese side]
Advisor to President (Technical) » Chief Representative of JICA Paraguay Office
+  Advisor to President (Planning) - Representatives of JICA Paraguay Office
Manager of Non Revenue Water Department - JICA Experts of the Project
Manager of Financial Department - Representatives of the Embassy of Japan
Manager of Administrative Department (Observer)
+  Manager of Commercial Department + Other relevant personnel

»  Manager of Network Department for
Asuncion
Manager of Network Department for Greater
Asuncion
+  Manager of Technical Department
Manager of Regional Offices Department
Manager of Operation Department 7

Other relevant officials/personnel —



REGISTRO DE DISCUSIONES
ENTRE
LA AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DEL JAPON

Y
LA EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP)

SOBRE
EL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE
REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

La Agencia de Cooperacién Internacional del Japén (en adelante denominada “JICA™) a través
del Representante Residente de la oficina en Paraguay, intercambi opiniones y sostuvo una serie
de discusiones con la Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. (en adelante denominada
“ESSAP”) con respecto a las medidas deseables a ser tomadas por JICA y ESSAP para la
implementacién exitosa del Proyecto arriba mencionado.

Como resultado de las discusiones y conforme con las disposiciones del Acuerdo de
Cooperacién Técnica entre los Gobiernos del Japén y de la Repiiblica del Paraguay firmado en
Asuncién el 8 de febrero de 1979 (en adelante denominado “el Acuerdo™), JICA y la parte
paraguaya acordaron los asuntos referidos en el documento adjunto.

El presente documento se elabora en inglés y en espafiol con un mismo tenor y para un solo
efecto, siendo ambos igualmente auténticos. En caso de divergencia en la interpretacion,
prevalecerd el texto en inglés.

Asuncién, 23 de Diciembre de 2010

YO i A T

Dr. Makoto Kitanaka Ing. Emiljano Pedro Insfrén Rolén
Representante Residente Presidente

Oficina en Paraguay Empresa de Servicios Sanitarios del
Agencia de Cooperacién Internacional del Paraguay S.A.

Jap6én



DOCUMENTO ADJUNTO

1. COOPERACION ENTRE JICA Y ESSAP

1. La Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. (en adelante denominada “ESSAP”)
implementard el “Proyecto de Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Redes de
Distribucién de ESSAP” (en adelante denominado “el Proyecto”) en cooperacién con JICA.

2. El Proyecto ejecutado de acuerdo con el Plan Maestro descrito en el ANEXO L.

II. MEDIDAS A SER TOMADAS POR JICA

De acuerdo con las leyes y reglamentos vigentes en Jap6n y con las disposiciones del Articulo
I del Acuerdo, JICA, como agencia ejecutora de la cooperacién técnica del Gobierno del
Jap6n, tomar4 las siguientes medidas a su propia expensa conforme con los procedimientos
normales de su esquema de cooperacidn técnica.

1. Envio de Expertos Japoneses
JICA proporcionara los servicios de expertos japoneses descritos en el ANEXO II. Las
disposiciones del Articulo V del Acuerdo serdn aplicadas a los expertos arriba mencionados.

2. Provisién de Equipos y Materiales
JICA proveerd los equipos y materiales (en adelante denominado “el Equipo”) necesarios
para la ejecucién del Proyecto, cuya lista estd indicada en el ANEXO III. Las disposiciones
del Articulo IX del Acuerdo seran aplicadas al Equipo.

3. Capacitacion para el Personal de ESSAP
JICA llevara a cabo la Capacitacién para el personal contraparte de ESSAP relacionado con
el Proyecto para su entrenamiento técnico.

III. MEDIDAS A SER TOMADAS POR ESSAP

1. ESSAP tomari las medidas necesarias para asegurar que la operacion del Proyecto sea
autosostenida durante y después del perfodo de la cooperacién técnica japonesa, a través de
la participacién total y activa en el Proyecto de todas las autoridades, grupos beneficiarios €
instituciones relacionados.

2. ESSAP asegurari que las tecnologias y conocimientos adquiridos por el personal de ESSAP,
como resultado de la cooperacién técnica japonesa, contribuirdn al desarrollo econémico y
social de Paraguay.

NN



De acuerdo con las disposiciones del Articulo V del Acuerdo, el Gobierno de Paraguay
otorgara los privilegios, exoneraciones y beneficios a los expertos japoneses mencionados
anteriormente en el inciso II-1 y a sus familiares.

Conforme con las disposiciones del Articulo IX del Acuerdo, ESSAP tomard las medidas
necesarias para recibir y usar el Equipo suministrado por JICA, de conformidad con el
inciso II-2 arriba citado, asi como equipos, maquinarias y materiales traidos al pafs por los
expertos japoneses mencionados en el anterior inciso II-1.

ESSAP tomari las medidas necesarias para asegurar que el conocimiento y la experiencia
adquiridos por el personal de ESSAP mediante la capacitaciéon en el extranjero seran
utilizados eficazmente en la implementacion del Proyecto.

De conformidad con las disposiciones del Articulo V del Acuerdo, ESSAP proporcionard
los servicios del personal de la contraparte paraguaya y el personal administrativo, tal como
estdn especificados en el ANEXO IV.

Segiin las disposiciones del Articulo V del Acuerdo, ESSAP facilitard las instalaciones y
servicios descritos en ¢l ANEXO V.

De acuerdo con las leyes y reglamentos vigentes en Paraguay, ESSAP tomara las medidas
necesarias para proveer o reemplazar, a sus propias expensas, maquinarias, equipos,
instrumentos, vehiculos, herramientas, repuestos y cualesquiera otros materiales necesarios
para la ejecucién del Proyecto, salvo el Equipo proporcionado por JICA, conforme con el
inciso II-2 anteriormenie mencionado.

De conformidad con las leyes y reglamentos vigentes en Paraguay, la parte paraguaya
tomar4 las medidas necesarias para cubrir los gastos corrientes necesarios para la ejecucion
del Proyecto.

ADMINISTRACION DEL PROYECTO

El Presidente de ESSAP, en calidad de Director del Proyecto, asumird la responsabilidad
general de administracion y ejecucion del Proyecto.

Gerente de la Gerencia de Agua No Contabilizada de ESSAP, en calida de Gerente del
Proyecto, serd responsable de los asuntos administrativos y técnicos del Proyecto.

El Jefe Asesor Japonés facilitard al Director y al Gerente del Proyecto los consejos y

a



recomendaciones necesarios sobre cualquier aspecto relacionado con la ejecucion del
Proyecto.

4. Los expertos japoneses daran el asesoramiento y orientacién técnico requerido al personal
de la contraparte paraguaya sobre los asuntos técnicos relacionados con la gestion del
Proyecto.

5. Para la ejecucién eficaz y exitosa de la cooperacién técnica del Proyecto, se formard un

Comité de Coordinacién Conjunta, cuya composicién y funciones estdn descritas en el
ANEXO VL

V. EVALUACION CONJUNTA

A fin de examinar el nivel de cumplimiento, se llevar4 a cabo la evaluacién del Proyecto en
forma conjunta por JICA y ESSAP, en la mitad del plazo del Proyecto y seis meses antes de la
terminacién de la cooperacién.

VI. RECLAMOS CONTRA LOS EXPERTOS JAPONESES

De conformidad con las disposiciones del Articulo VII del Acuerdo, ESSAP se hara cargo de
los reclamos que sugiere en contra de los expertos japoneses involucrados en la cooperacion
técnica del Proyecto que resultasen o ocurrieren en el transcurso de sus funciones oficiales en
Paraguay, con excepcién de aquellos que surjan por mala conducta intencional ¢ negligencia
grave de los expertos japoneses.

VII. CONSULTA MUTUA

Se realizarin consultas mutuas entre JICA y ESSAP sobre cualquier asuntos importantes que
surja de o en relacién a este Documento Adjunto.

VIII. MEDIDAS PARA PROMOVER EL ENTENDIMIENTO Y RESPALDO DEL PROYECTO

Con el fin de promover el apoyo del pueblo paraguayo al Proyecto, ESSAP tomaré las medidas
apropiadas para que el Proyecto sea divulgado ampliamente entre la poblacion del Paraguay.

7
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IX. PERIODO DE COOPERACION

La duracién de la cooperacién técnica para el Proyecto conforme a este Documento Adjunto

serd de tres (3) afios desde el dia de la llegada de los expertos japoneses del proyecto al

Paraguay.

ANEXO I
ANEXO II
ANEXOIII
ANEXO IV
ANEXO V
ANEXO VI

Plan Maestro

Listado de Expertos Japoneses

Listado de Equipos

Listado del Personal Contraparte y del Personal Administrativo Paraguayo
Listado de Instalaciones y Servicios

Comité de Coordinacién Conjunta



ANEXOI Plan Maestro

1. Denominacién del Proyecto
Proyecto de Fortalecimiento de la Capacidad de Gestién de Redes de Distribucion de ESSAP.

2. Meta Superior
Se mejora el servicio de suministro de agua de ESSAP.

3. Objetivo del Proyecto
Se fortalece la capacidad de gestion de redes de distribucién de ESSAP.

4. Resultado
(1) La ESSAP Central entiende la necesidad y la metodologia de la gesti6n de redes de distribucion.

(2) Se fortalece la capacidad de gestién de aguas no contabilizadas (ANC) de ESSAP a través de la
capacitacién en campo en las dreas modelo.

(3) Se fortalece la capacidad de control de presién de agua de ESSAP a través de la capacitacién en
campo en las dreas modelo.

(4) La tecnologia de la gestién de redes de distribucién se transfiere de la ESSAP Central a las
Oficinas Regionales.

5. Actividades

(1-1) Evaluar las condiciones y los problemas de las redes existentes de distribucién.

(1-2) Llevar a cabo los programas de capacitacién para la preparacién de gestién de redes de
distribucién (capacitacién teorética).

+ Sectorizacién de redes de distribucién.

-Instalacién de equipos de medicién (caudalimetro y manémetro), valvula reductora de
presién, vdlvula de aire, etc.

» Aplicacion del sisterna SCADA.

- Aplicacién del sistema SIG.

(1-3) Llevar a cabo los programas de capacitacién sobre la metodologia de gestion de redes de
distribucién (capacitacion teorética).

-Monitoreo de caudal y presién a tiempo real a través del sistema SCADA (para la gestion de
ANC, optimizacién de la presién de agua, minimizacién de zonas afectadas en caso de
emergencia, etc.)

-Preparacién de base de datos con el SIG para registrar datos de rotura y fuga de cafierfas (para
identificar las dreas prioritarias para la optimizaci6én de presién y las cafierfas prioritarias a
reemplazar, efc.)

(1-4) Llevar a cabo capacitacién para la preparacién del plan de mejoramiento de redes de
distribucion. 7



(1-5) Elaboracién del manual técnico de gestién de redes de distribucion.
(2-1) Llevar a cabo la capacitacion en campo de la gestion de ANC.
* Definicion de ANC
*Componentes de ANC y sus respectivos accesorios
+Pérdida de agua relacionado con medidor de agua
«Métodos utilizados para estimacidn de fuga de agua
*Recurrencia de fuga
*Prevencion de fuga
(2-2) Llevar a cabo capacitacién en campo de la gestiéon de ANC
-Formacién de equipo de gestion de ANC
-Capacitacion del uso de herramientas y equipos de estudios
*Seleccidn de Areas modelo
*Preparacion de plano de redes para cada area modelo
»Estudio de las condiciones existentes de cada Area modelo
- Aislamiento hidriulico de cada area modelo
*Instalar en cada Area modelo un caudalimetro y manometros, medir el caudal minimo
nocturno y la presién de la red y estimar el voléimen de las fugas en el area
-Implementacién de las medidas para reducir ANC (deteccion y reparaci6n de fugas, deteccion
y regularizacién de conexiones ilegales, cambio de medidores averiados, etc) en cada area
modelo
«Evaluacion de los efectos de las medidas tomadas para reducir ANC
(2-3) Preparacién del informe resumiendo las actividades de la capacitacién en campo sobre la
gestion de ANC y elaboracién del manual técnico de la gestién de ANC
(3-1) Llevar a cabo los programas de capacitacién sobre la metodologia del control de presion
(capacitacifn teorética).
-Instalacién de la estacién de bombeo intermedia.
*Colocacion de valvulas reductora de presion.
* Medidas para mitigar el efecto del golpe de ariete.
-Diametro econémico de tuberias de aduccion.
-Establecimiento de la presion estética maxima y la dindmica minima en la red de distribucién.
(3-2) Capacitacién in situ sobre el control de presion.
- Formacién del grupo de trabajo de control de presion.
*Seleccion de dreas modelo.
-Estudio de las condiciones existentes e identificacién de los problemas de cada area modelo.
-Evaluacién de las opciones de optimizacién de presion y la seleccién de la mejor solucién en
cada area modelo.
» Implementacién de la mejor alternativa de optimizacién en cada area modelo.
-Evaluacion de los efectos de optimizacion.
(3-3) Preparacién del informe resumiendo las actividades de capacitacién en campo sobre el control

”

de presi6n de agua y elaboracion del manual técnico del control de presion.



(4-1) Evaluar la situacién actual de la transferencia de tecnologia desde la ESSAP Central a las
Oficinas Regionales e identificar los problemas.

(4-2) Establecer el sistema requerido para transferir la tecnologia de la ESSAP Central a las
Oficinas Regionales.

(4-3) Elaboracidn de materiales de capacitacién.

(4-4) Realizar programas de capacitacion para las Oficinas Regionales.

(4-5) Evaluacién de la eficiencia de los programas de capacitacidn realizados y recomendaciones
para el programa de capacitacion en el futuro.



ANEXOII Listado de Expertos Japoneses

1. Especialidad de los Expertos

+ Jefe Asesor/Planificacion de Suministro de Agua Potable

+ Asesor de Gestioén de Servicios de Agua

» Gestion de Redes de Distribucién

* Gestion contra Agua No Contabilizada (ANC)

« Técnica de Deteccidn de Fugas/Reparacion

- Gestién de Instalaciones (instrumentacién y equipos mecénicos) de Suministro de Agua

Nota: La especialidad de los expertos estar4 sujeto a modificacin seglin necesidad y de comtin

acuerdo entre 1a JICA y la ESSAP.

—



ANEXO III Listado de Equipos

* Caudalimetro Ultrasénico Portitil

* Detector de Fugas de Agua

* Detector de Metales

* Varilla de Sondeo

« Manémetro - Registrador

« Detector de Fugas de Agua con Integrador de Tiempo
+ Camiones y vehiculos, etc.

Nota:
Los items y las especificaciones detalladas de los equipos arriba mencionados pueden sufrir
modificaciones dependiendo de los resultados de la licitacién y limitacién presupuestaria.



ANEXOIV  Listado del Personal Contraparte y del Personal Administrativo Paraguayo
1. Director del Proyecto: Presidente de ESSAP
2. Gerente del Proyecto: Gerente de la Gerencia de ANC, ESSAP

3. Otro Personal Contraparte del Proyecto
*Jefe de Unidad de Planificacién y Gestién de Proyectos de Inversidn
+Jefe de Unidad de Montaje y Mantenimiento
+Jefe de Unidad de Pérdidas Comerciales
* Jefe de Unidad de Medicién y Deteccién de Pérdidas

Nota:
De acuerdo con la necesidad, se puede agregar el personal contraparte para una fluida y eficaz
ejecucién del Proyecto.



ANEXO V Listado de Instalaciones y Servicios

1. Habitaciones y espacios necesarios para instalar y guardar los equipos.

2. Espacio de oficinas y servicios necesarios para los expertos japoneses en la oficina central de
ESSAP.

3. Salas para la capacitacidn.

4. Otros servicios e instalaciones acordados mutualmente, si surge la necesidad.



ANEXO VI  Comité de Coordinacién Conjunta

1. Funciones

Se establecerd el Comité de Coordinacién Conjunta (en adelante denominado “JCC”) para la
adecuada y eficaz ejecucién del Proyecto. Se convocard el JCC al menos dos veces al afio y de
acuerdo a las necesidades. Las principales funciones del JCC serdn las siguientes:

(1) Examinar y aprobar el Plan Anual de Operacién formulado por el Proyecto;

(2) Revisar el desarrollo y logros de las actividades del Proyecto;

(3) Intercambiar opiniones sobre los asuntos importantes derivados de o relacionados con el
Proyecto, y las medidas correctivas; y

(4) Hacer coordinacién con otras autoridades competentes.
2. Presidente y Miembros del Comité
(1) Presidente

Presidente de ESSAP

(2) Miembros del Comité

[Parte Paraguaya] [Parte Japonesa]

«  Asesor (Técnico) de la Presidencia - Representante Residente de la Oficina
Asesor (Planeamiento) de la Presidencia JICA Paraguay
Gerente de Gerencia de Agua No - Representantes de la Oficina JICA Paraguay
Contabilizada + Expertos del Proyecto JICA
Gerente de Gerencia Financiera » Representantes de la Embajada del Japén

+  QGerente de Gerencia Administrativa (Observador)

+  Gerente de Gerencia Comercial + Otros personlaes relevantes

*  Gerente de Gerencia de Redes de
Asuncién

+  Gerente de Gerencia de Redes de Gran
Asuncién
Gerente de Gerencia Técnica
Gerente de Gerencia de Regiones del
Interior
Gerente de Gerencia de Operaciones

Otros funcionarios/personales relevantes
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)
RECORD OF DISCUSSIONS
BETWEEN
JAPAN INTERNATIONAL COOPERATION AGENCY
AND
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S. A. (ESSAP)
ON
THE PROJECT FOR CAPACITY DEVELOPMENT OF DISTRIBUTION NETWORK
MANAGEMENT OF ESSAP

With regard to the Japanese technical cooperation for the Project for Capacity Development
of Distribution Network Management of ESSAP (hereinafter referred to as * the Project™) based
on the Record of Discussions signed in Asuncion on 23th December, 2010 (hereinafter referred
to as “R/D”), Chief Representative of Japan International Cooperation Agency (hereinafter
referred to as “JICA”) Paraguay office held a series of discussions with Empressa de Servicios
Sanitarios del Paraguay S. A. (hereinafter referred to as “ESSAP”) in accordance with the
recommendations of the terminal evaluation conducted in October 2013.

As a result of the discussions, both sides agreed to modify R/D in conformity with the lines
described in the document attached hereto. '

Done in duplicate in English and Spanish languages respectively, each text being equally

authentic. In case of any divergence of interpretation, the English version shall prevail.

Asuncion, /Y December 2013

Y o],

= Mr. MéKoto Taniguchi Arq Ospf: ce® vic Sarubbi
Chief Representative . |President *
Paraguay Office Empresa de brvicids Sanitarios del

Japan International Cooperation Agency Pataguay S.A.


Administrator
タイプライタ
【別添 7】　2013年12月19日付 実施協議議事録(R/D)
(プロジェクト期間延長)


THE ATTACHED DOCUMENT

L. Extension of the Duration
The duration of the Project will be extended for ten months and the closing date
will be changed from February 28, 2014 to December 31, 2014,

II. Others
All matters other than those mentioned above shall be treated in the same

manner as prescribed in the articles of R/D.



MINUTES OF MEETINGS
BETWEEN
JAPAN INTERNATIONAL COOPERATION AGENCY
AND
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY 8. A, (ESSAP)
ON
THE PROJECT FOR CAPACITY DEVELOPMENT OF DISTRIBUTION NETWORK
MANAGEMENT OF ESSAP

With regard to the Japanese technical cooperation for the Project for Capacity Development
of Distribution Network Management of ESSAP (hereinafter referred to as “ the Project™) based
on the Record of Discussions signed in Asuncion on 23th December, 2010 (hereinafter referred
to as “R/D”), Chief Representative of Japan International Cooperation Agency (hereinafter
referred to as “JICA”) Paraguay office held a series of discussions with Empressa de Servicios
Sanitarios del Paraguay S. A. (hereinafter referred to as “ESSAP”™) in accordance with the
recommendations of the terminal evaluation conducted in October 2013.

As a result of the discussions, both sides agreed to modify R/D. Also Project Design Matrix
(hereinafter referred to as “PDM”™) and Plan of Operation (hereinafter referred to as “PO”) is
modified slightly.

Done in duplicate in English and Spanish languages respectively, each text being equally

authentic. In case of any divergence of interpretation, the English version shall prevail.

Asuncion, /9 December 2013

| el -

Mr. Makéto Tamguchi Arq Os udovico S@?lebi
Chief Representative Presiden
Paraguay Office Empresa de icios Sanitarios del

Japan International Cooperation Agency Paraguay S.A.



THE ATTACHED DOCUMENT

1 PDM and PO
According to extension of the Project, PDM and PO is modified slightly as attached.

Annex 1 Project Design Matrix (PDM)
Annex 11 Plan of Operation (PO)
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Annex I Logical Framework (Project Design Matrix: PDM)
Project Title: Project on the Capacity Development of Distribution Network Management of ESSAP | Project Duration: Mar. 2011 —Dec. 2014 (46 Month)
Target Areas: Republic of Paraguay Ver.2, December 2013

Target Group: Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A.(ESSAP)

Narrative Summary Objectively Verifiable Indicators Means of Verification Important Assumptions
Overall Goal
ESSAP's water supply service is improved. 1-1.Flows and water pressures in ESSAP | 1-1.Operation Records  of
service area are properly controlled. ESSAP
1-2.Number of customers is increased
1-3.Customer satisfaction level in model | 1-2.Customer ledger
areas is improved. 1-3.Customer Survey
Project Purpose
Distribution network management (DNM) capacity of | 1. DNM technologies transferred under | - Annual plan document The Government of
ESSAP is enhanced. the Project are applied in the | - Annual report on activity Paraguay and/or Donors
day-to-day operation. - Reports of the Project make investments that are
2. More than 50 engineers and necessary for the
technicians of ESSAP HQ and improvement of ESSAP’s
branch offices complete training on distribution networks
DNM technologies.
3. ESSAP initiate formulation of
distribution network improvement
plan.
Quiputs
1. ESSAP headquarters (HQ) understand the necessity for | 1-1.ESSAP HQ staff prepare technical | - A manual for Distribution | Organizational structure of
and the methodologies of distribution network guidelines for Distribution Network Network Management ESSAP does not change
management. Management. drastically by  policy
changes
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2. Non Revenue Water (NRW) Management capacity of
ESSAP is enhanced through on the job training (OJT) in
model areas.

3. Water pressure management capacity of ESSAP is
enhanced through OJT in model areas.

4. Distribution network management technologies are
transferred from ESSAP HQ to its regional branch
offices.

2-1.ESSAP HQ staff become capable of
identifying the components and
their respective shares of NRW in
the model areas.

2-2. ESSAP HQ staff become capable of
formulating plans for NRW
management in model areas.

2-3 ESSAP HQ staff acquire skills
needed for the day-io-day operation
of NRW management.

2-4. NRW decreases in the model areas.

3-1.ESSAP staff become capable of
formulating plans for water pressure
control in the model areas.

32 ESSAP HQ staff acquire skills
needed for the day-to-day operation
of water pressure control.

3-3.Water Pressure is properly controlled
in the model areas.

4-1. ESSAP HQ staff become capable of
installation and repairing of pipes
with adequate tools and method.

4-2 ESSAP HQ staff provide the staff of
regional branch offices with 4 times
of  training on installation and
repairing of pipes.

- List of participants in OJT
- Observation  of

JICA
experts

A technical manual on
NRW Management

List of participants in OJT
Observation of  JICA
experts

Measurement records of

water pressures in the
model areas
A technical manual on

Water Pressure

Management

Records of installation or
repairing works

Records of seminars
Materials used in seminars
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valves, etc.
- Application of SCADA
- Application of GIS
(1-3) To conduct training programs regarding distribution
network management methodologies (theoretical)

- Real-time monitoring of flows and pressures
through SCADA system (for non-revenue water
management, optimization of water pressures,
and minimization of affected areas in an
emergency, etc.)

- Preparation of a GIS-based database on the repair
records of pipe bursts and leaks (for identifying
priority areas for pressure optimization as well as
priority pipelines for replacement, etc.)

(1-4) To conduct training on the preparation of a distribution
network improvement plan
(1-5) To prepare technical guidelines for distribution
network management
(2-1) To conduct iraining on Non-Revenue Water

Management (NRWM)

- Definition of NRW

- NRW components and their respective shares

- Water losses related to water meter

- Methods used to estimate leakage volume

- Recurrence of leakage

- Prevention of leakage

(2-2) To conduct OJT on Non-revenue Water Management

(NRWM)

- To organize NRWM teams

Water Supply Facility Management
Leakage Repairing / Quality Control
Advisor for distribution network
management

Advisor for water supply facilities

2. Equipment
Potable Ultrasonic Flow Meters
Water Leak Detectors
Metal Detectors
Listening Sticks
Water Pressure Gauges with a

built-in self-recording device

Time Integral Type Water Leak
Detectors

Trucks and Vehicles.

Machinery and tools for piping
works

Detector de non-metal pipe

Pressure Calibrator

Portable GPS

3. Training in Japan

4, Training in Third-country

and Water Pressure
Management in the model
areas, including supply and
installation of pipes, valves,
water meters, etc.

3. Execution
programs

of training

4. Buildings and facilities

- Rooms and spaces
necessary for installation
and storage of the
equipment

- Office spaces and facilities
necessary for the Japanese
experts in ESSAP Head
office

- Classrooms
programs

- QOther facilities mutually
agreed upon as necessary

for training

5. Expenditure of local cost
of the Project
Implementation

6. Expenditure of aliowance
for participants to the
training in Japan and

Activities Inputs Important Assumptions

(1-1) To evaluate the conditions and problems of the | [Japan] [Paraguay]

existing distribution network 1 .Experts 1.Counterpart Personnel Ex-trainees do not leave
(1-2) To conduct training programs regarding preparatory | - Project Lieder / Water Supply [ - Project Director ESSAP.

works for distribution network management Planning - Project Manager

(theoretical) - Project Sub-leader / Distribution | - Other C/P Construction materials

- Zoning of distribution network Network Management needed for OJT in model

- Installation of measuring devices (flow meters, [ - Non-Revenue Water Management 2. Expenses to be incurred for | areas are procured on

pressure gauges), pressure reducing valves, air | - Leakage Detection OJT on NRW management | schedule

<Pre-conditions>
ESSAP remains as a public
enterprise.
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- To conduct training on the use of survey tools
and equipment

- Toselect model areas

- To prepare pipe network drawings for each
model area

- To conduct surveys on the existing conditions of
each model area

- To hydraulically isolate each model area

- To install at each model area a flow meter and
pressure gauges, measure the Minimum Night
Flow (MNF) and system pressures, and estimate
the amount of leakage occurring in the area

- To implement NRW reduction measures
(detection and repair of leaks, detection and
legalization of illegal connections, replacement
of malfunctioning customer meters, €ic.) in each
model area

- To evaluate the effects of NRW reduction
measures

(2-3) To prepare a report summarizing the activities of OJT
on NRWM and a technical manual on NRWM

(3-1) To conduct training programs regarding water pressure
management (WPM) methodologies (theoretical)
- Zoning of distribution network
- Construction of relay pump stations
- Installation of pressure reducing valves
- Mitigation of water hammer effects
- Economical diameters of rising mains
- Maximum static pressure and Minimum dynamic
pressure in distribution network
(3-2) To conduct OJT on WPM
To organize WPM teams
- To select model areas
- To investigate the existing conditions of each
model area and identify problems in each area
- To evaluate options for optimization of pressures
in each model area and select the best option for
each area
- To implement the best-optioned optimization
works in each model area

Third-country.
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- To evaluate the effects of the optimization works
(3-3) To prepare a report summarizing the activities of OJT
on WPM and a technical manual on WPM

(4-1) To evaluate the current practices of ESSAP with
respect to the technical transfer from its HQ to
branch offices and identify problems.

(4-2) To establish a system that is required for technical
transfer from ESSAP HQQ to its branch offices.

(4-3) To prepare training materials.

(4-4) To implement training programs for ESSAP branch
offices.

(4-5) To evaluate the efficacy of the training programs
implemented and make recommendations for future
training programs




Period: March 2011 to December 2014

Annex [1: Tentative Plan of Operation

Project Title: Project Tor Capacity Development of Distribution Network Management of ESSAP

Target Group: Empresa de Servicios Sanitari

No. Outputs

0s del Paraguay §.A (ESSAP)

Activilics
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MINUTES OF MEETING
ON THE WORK PLAN
OF
THE JAPANESE TECHNICAL COOPERATION
FOR THE PROJECT FOR CAPACITY DEVELOPMENT OF DISTIBUTION NETWORK
MANAGEMENT OF ESSAP

Japan International Cooperation Agency (hereinafter referred to as “JICA”) sent to
Paraguay the JICA Expert Team (hereinafter referred to as “the Team”) for the “Project for
Capacity Development of Distribution Network Management of ESSAP” (hereinafter referred
to as “the Project’), under an agreement on the Record of Discussions (hereinafter referred
to as “R/D”) signed on 23th December 2010 between JICA and the Empresa de Servicios
Sanitarios del Paraguay S.A. (hereinafter referred to as “ESSAP”).

The Team had a series of meetings with the principal counterpart of ESSAP on the
draft version of the Work Plan and agreed on the matters referred to in the document
attached hereto.

These texts were done in both English and Spanish, each text being equally authentic.
In case of any divergence of interpretation, the English text shall prevail.

Asuncién, April 8, 2011

\
)

Emiliano Pedro Insfran Rolén
President,

Kyowa Engineering Consultants Co., Empresa de Servicios Sanitarios del

Ltd. Paraguay (ESSAP S.A)

(As witness) (As witness)
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Sadanobu Sawara RogeriMonte Domecq

Senior Advisor Directo

Japan International Cooperation Direcciéonde Agua y Saneamiento

Agency (JICA) Ministerio de Obras Publicas y

Comunicaciones


naitoh
タイプライタ
【別添 8】　2011年4月8日付 ワークプラン原案に係る議事録


ATTACHMENT

1. EXPLANATION OF THE WORK PLAN (W/P)

The Team submitted draft version of the Work Plan (W/P) to ESSAP and the

discussions on W/P were held between 4th and 6th April 2011 in Asuncién. The ESSAP
agreed and accepted in principle the basic concept, objectives, work schedule, activities and
methodology described in the W/P, and committed to cooperate with the Team during the
Project closely.

Major confirmed issues between the Team and ESSAP are summarised as follows:
1) Model Area

The ESSAP nominated 2 areas in the Asuncion City as the model area of On-the-Job-
Training (OJT) for Non Revenue Water Management,

In addition, the 2 model areas of OJT for Water Pressure Control are located in
Asuncion city and Lambare City.

The final model areas for OJT will be determined after detailed site study by the Team
and ESSAP.

2) Connection with the project financed by World Bank

The “Project for Modernization of Water and Sanitation Sector (PMSAS)’ is in effect.
Therefore ESSAP will coordinate the utilization of materials procured under PMSAS to
ensure that the equipment and materials required for preparation work will be
available in time for the implementation of the OJT in the model areas.

In case the equipment and materials required for preparation works of OJT are not
available from PMSAS, ESSAP will procure those equipment and materials at its own
expense.

3) System of installation work of equipment and materials in the model area

The installation works of equipment and materials in the model area will be carried out
by proper employees of ESSAP.

4) Definition of Non Revenue Water

At the beginning of the project, the Team and ESSAP will discuss and agree on the
definition of Non-Revenue Water and use the definition for all the documents prepared
by the Project.

5) Organization Chart and List of Counterpart
The organization chart of ESSAP is indicated in Annex-2.

The list of counterpart personnel is shown as Annex-3 but a “Unit Chief of Detection
and Measuring of Losses” is not assigned at this time.

The ESSAP agreed to assign such unit chief by the end of April 2011.
6) Implementation System of the Project
The institutional system for implementation of the Project is shown as Annex 4.

The Japanese Side is composed of 2 groups, one is the Consultant Expert Team and
the other one is the Advisory Expert Team.

LA



The Advisory Expert Team will consist of 2 experts as follows:

- Advisor for Operation and Maintenance of Distribution Network
- Advisor for Waterworks Construction

7) Project Design Matrix (PDM)

The Project Design Matrix (PDM) inserted in the Work Plan is the original version
confirmed on the Record of Discussions (R/D) signed on 23th December 2010.

The PDM will be revised in accordance with progress of the Project, and the next
version of PDM will be prepared through discussions at Joint Coordinating Committee
(JCC) to be held in September 2011.

8) Vehicles procured by the Project

ESSAP agreed that both 4WD vehicles procured under the Project would be used
exclusively for the Project. Regarding two trucks assigned for network repairing team,
the Project will take priority of its usage. However, in case the activities of the Project
do not require the use of the trucks, they will be available for the network maintenance.

The costs of driver, vehicle maintenance and fuel will be borne by ESSAP.

2. MEASURES TO BE TAKEN BY ESSAP

The Team explained necessary measures to be taken by ESSAP described in W/P,
and the ESSAP agreed to take following measures without delay.

1) Allowance for the personnel of Paraguayan side (counterpart personnel, other
relevant persons, lecturers, etc.) who participate in the training to be executed in
the Project.

2) Expenses for electricity, water, fuel, etc. necessary for the project activity.

3) Custom clearance, Storage, Inland transportation from airport to ESSAP for the
equipment to be donated from Japanese Side.

4) Maintenance cost for the equipment and materials procured through the Project.
5) Necessary Cost for execution of On-the-Job-Training in the Model Areas.

6) Procurement and installation of materials required for formation of Model Area
(Hydraulic isolation of Model Area).

7) Necessary cost for execution of training programme.

Annex-1  Attendants List

Annex-2  Organization Chart

Annex-3  List of Counterpart Team

Annex-4 Institutional System for implementation of the Project
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Annex-1

Attendants List
< Paraguayan Side >
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC)

Ing. Roger Monte Domecq Director, Direccion de Agua Potable y
Saneamiento

Ing. Alex Gaona Digalo Coordinador, Direccién de Agua Potable y
: Saneamiento

Ing. Celso Ayala Funcionario, Direccién de Agua Potable y
Saneamiento

Atilio José Zaldivar Ramirez Funcionario, Direccién de Agua Potable y
Saneamiento

Secretaria Técnica de Planificacion (STP)

Luis Amarilla Director General, Direccion General de
Cooperacion internacional

Angel Silva Encargado de Cooperacion Internacional,
Direccion General de Cooperacion
Internacional

Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP)
Ing. Emiliano P. Ramén Insfran Rolén  Presidente

Ing. Marcelo Banti Gerente de la Gerencia de Agua No
Contabilizada

Ing. Sonia E. Chavez Unidad de Planificacién y Gestién de Proyectos
de Inversién.

Ing. Carlos Raul Ramirez Maciel Funcionario, Gerencia de Agua No

Contabilizada

< Japanese Side >
Consuitant Expert Team

Ing. Masayuki Igawa Lider, Equipo de expertos
Ing. Koji Naito Sub Lider, Equipo de expertos
JICA
Ing. Sadanobu Sawara Senior Advisor, JICA
Ing. Hiromu Inoue Deputy Director, Disaster Management DivisionZ2,
Global Environment Department , JICA.
Lic. Yuichi Fukuda Project Formulation Advisor, JICA Paraguay

Office



Organization Chart

Asamblea de Accionistas

Annex-2
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of ESSAP
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Annex-3

List of Counterpart Team

1. Project Director
- President of ESSAP

2. Project Manager \
- Manager of Non Revenue Water Department of ESSAP

3. Other counterpart personnel
- Unit Chief of Planning for Investment Projects
- Unit Chief of Installation and Maintenance
- Unit Chief of Commercial Losses
- Unit Chief of Detection and Measuring of Losses
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Institutional System for implementation of the Project
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MINUTA DE DISCUCIONES SOBRE
EL PLAN DE TRABAJO
PARA
LA COOPERACION TECNICA JAPONESA
PARA EL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE
REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

La Agencia de Cooperacién Internacional del Japén (de aqui en adelante a ser
denominada como la “JICA”) ha enviado al Equipo del Expertos de la JICA (de aqui en
adelante a ser denominado como “el Equipo”) para el Proyecto de Fortalecimiento de la
Capacidad de Gestion de Redes de Distribucion de ESSAP” (en adelante referido como “el
Proyecto”), basado en el acuerdo del Registro de Discusiones (en adelante referido como
“R/D”), firmado el 23 de Diciembre de 2010 entre la JICAy la Empresa de Servicios Sanitarios
del Paraguay S. A. (de aqui en adelante a ser denominado como la “ESSAP”).

El Equipo ha mantenido una serie de deliberaciones con los principales contrapartes de
ESSAP sobre el borrador del Plan de Trabajo y han acordado los aspectos que figuran en el
documento adjunto a la presente.

El presente texto se halla elaborado en inglés y espafol, siendo ambas igualmente
auténticas. En caso de divergencia en la interpretacion, la versién en inglés prevalecera.

Asuncion, 8 de abril de 2011

Ypepestes Sz T
Ing. Mdsayukf'lgawa / ) Ing. Emiligno P. R&moén Insfran Rolén

Jefe del Equipo de Expertos President

Kyowa Engineering Consultants Co., Ltd. Empresa de Servicios Sanitarios del
Paraguay (ESSAP S.A))

(Testigo) (Testigo)

=

N S

Ing. Sadanobu Sawara Ing. Roger Monte Domecq

Asesor Especial Direct

Agencia de Cooperacioén Internacional del Direccion  de Agua Potable vy
Japén (JICA) Saneamiento

MOPC



1.

DOCUMENTO ADJUNTO

EXPLICACION DEL PLAN DE TRABAJO (wiP)

El Equipo ha entregado a la ESSAP la versién preliminar del Plan de Trabajo, y se ha
realizado una deliberacién sobre la misma, desde el 4 al 6 de abril de 2011. En principio la
ESSAP, ha aceptado sobre los conceptos basicos, objetivos, cronograma de trabaijo,
actividades y metodologias descriptas en el W/P, y se ha comprometido en mantener una
estrecha colaboracién con el Equipo durante el Proyecto.

Los principales aspectos confirmados entre la ESSAP y el Equipo, son como sigue:
1) Areas Modelos

La ESSAP ha definido 2 areas en la ciudad de Asuncion, como area modelo para el
Entrenamiento a Través del Trabajo (OJT) sobre Aguas No Contabilizadas.

Ademas de esto, 2 areas ubicadas en la ciudad de Asuncion y la ciudad de Lambaré
para el OJT en Control de Presion de Agua.

Las areas modelos definitivas para la OJT seran determinadas luego de la realizacién
de estudio de campo por parte del Equipo y la ESSAP.

2) Relacién con el Proyecto financiado por el Banco Mundial.

Actualmente se halla en ejecucion el “Proyecto de Modernizacion del Sector de Agua y
Saneamiento (PMSAS)". Por lo tanto, la ESSAP coordinara la utilizacion de los
materiales adquiridos bajo el esquema del PMSAS para asegurar que los
equipamientos y materiales necesarios en el trabajo de preparacion estén disponibles
a tiempo para la implementacion del OJT en las areas modelos.

En caso que los equipamientos y materiales necesarios para los trabajos de
preparacion en OJT no estén disponibles a través del PMSAS, ESSAP adquirira estos
equipamientos y materiales por su propio medio.

3)Sistema para el trabajo de instalacion de equipamientos y materiales en las areas
modelos

Los trabajos de instalacion de equipamientos y materiales en las areas modelos seran
realizadas por los empleados propios de la ESSAP.

4) Definicion de Aguas No Contabilizadas

Al inicio del Proyecto, el Equipo y la ESSAP deliberaran y acordaran sobre la definicion
de Aguas No Contabilizadas, y se utilizara la definicion para la elaboracion de
documentos por parte del Proyecto.

5) Organigrama y lista de contrapartes.
El organigrama de ESSAP se muestra en el Anexo 2.

La lista de personal de contrapartes se muestra en el Anexo 3, sin embargo, el Jefe de
la “Unidad de Medicion y Deteccion de Pérdidas”, no ha sido asignado aun.

La ESSAP se compromete en asignar al jefe de dicha unidad antes de fines abril de
2011.

6) Sistema de implementacion para el Proyecto
El sistema institucional para la implementacién del Proyecto se muestra en el Anexo 4.

La parte japonesa esta compuesta por 2 grupos de expertos, uno de las cuales es el
Equipo de Expertos de Consultores y el otro el Equipo de Expertos Asesores.

El equipo de Expertos Asesores estara compuesto por los 2 siguientes expertos.

! ¥
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- Asesor para la Operacién y Mantenimiento de Redes de Distribucion
- Asesor para la Construccién de Infraestructuras de Provision de agua
7) Matriz de Disefio de Proyecto (PDM)

La Matriz de Disefio del Proyecto (PDM) incorporado en el Plan de Trabajo es la
version original confirmada en el Registro de Discusion (R/D) firmada en 23 de
diciembre de 2010.

La PDM sera revisada de acuerdo al avance del Proyecto, y la siguiente versiéon de la
PDM sera preparada a través de la deliberacion en el Comité de Coordinacion
Conjunta a celebrarse en septiembre de 2011.

8) Vehiculos adquiridos porAeI Proyecto

ESSAP acordé que los vehiculos utilitarios (4x4) adquiridos por el Proyecto sean
utilizados en forma exclusiva para el Proyecto. En cuanto a los camiones asignados a
las cuadrillas, su uso prioritario serd del Proyecto, sin embargo, también podran ser
utilizados para el mantenimiento de las redes, cuando el Proyecto no los requiera.

Los costos de choferes, mantenimiento de vehiculos, combustibles, seran solventados
por ESSAP.

2. MEDIDAS A SER ADOPTADAS POR LA ESSAP

El Equipo ha explicado las medidas necesarias que deberan ser adoptados por la ESSAP
descriptas en el W/P, y la ESSAP acord6 en adoptar las siguientes medidas sin
contratiempo.

1) Pago para el personal de la parte paraguaya (personal de contraparte, otras personas
vinculadas, instructores, entre otros) que participen en el entrenamiento a ser realizado
en el Proyecto.

2) Expensas para el pago de electricidad, agua, combustible, entre otros, necesarios para
las actividades del Proyecto.

3) Tasas, almacenamiento, transporte interno desde el aeropuerto a ESSAP de los
equipamientos donados por la parte japonesa.

4) Costo de mantenimiento para los equipamientos y materiales adquiridos a través del
Proyecto.

5) Costos necesarios para la realizacién de Capacitacién a Través del Trabajo en las Areas
Modelos.

6) Adquisicion e instalacion de materiales necesarios para la conformaciéon de Areas
Modelos (independencia hidraulica de los distritos).

7) Costos necesarios para la realizacion del programa de capacitacion.

Anexo - 1 Lista de participantes

Anexo -2 Organigrama

Anexo - 3 Lista de los miembros del equipo de Contraparte

Anexo -4 Sistema Institucional para {a implementacién del Proyecto



Anexo-1

Lista de Participantes

< Parte paraguaya >

Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC)

Ing. Roger Monte Domecq
Ing. Alex Gaona Digalo
Ing. Celso Ayala

Atilio José Zaldivar Ramirez

Secretaria Técnica de Planificacion (STP)
Luis Amarilla

Angel Silva

Director, Direccion de Agua Potable vy
Saneamiento

Coordinador, Direccion de Agua Potable vy
Saneamiento

Funcionario, Direccion de Agua Potable y
Saneamiento

Funcionario, Direccion de Agua Potable y
Saneamiento

Director General, Direccion General de
Cooperacién Internacional

Encargado de Cooperacién Internacional, Direccion
General de Cooperacion Internacional

Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP)

Ing. Emiliano P. Ramoén Insfran Rolon
Ing. Marcelo Banti

ing. Sonia E. Chavez

Ing. Carlos Ratll Ramirez Maciel

< Parte japonesa >

Equipo de Expertos
Ing. Masayuki IGAWA
Ing. Koji NAITO

JICA

Ing. Sadanobu SAWARA
Ing. Hiromu INOUE

Lic. Yuichi FUKUDA

&)

Presidente
Gerente Técnico de ANC

Unidad de Planificacion y Gestion de Proyectos de
Inversién.

Funcionario, Gerencia de Agua No Contabilizada.

Lider, Equipo de expertos
Sub Lider, Equipo de expertos

Asesor Senior Especial

Director Adjunto, 2% Division de Gestion de
Desastres, Departamento de Medio Ambiente
Giobal, JICA.

Asesor de Formulacion de Proyecto, oficina de JICA
en Paraguay.
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Organigrama

Asamblea de Accionistas
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Nota: Unidad concemiente para el Proyecto se indica con el marco de doble linea.

Fig. 2.1 Organigrama de ESSAP
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Anexo-3

Lista de los miembros del equipo de Contraparte

1. Director del Proyecto
- Presidentes de ESSAP

2. Gerente del Proyecto
- Gerente de la Gerencia de Agua No Contabilizada, ESSAP

3. Otro Personal Contraparte del Proyecto
- Jefe de la Unidad de Planificacién y Gestion de Proyectos de Inversién
- Jefe de la Unidad de Montaje y Mantenimiento
- Jefe de la Unidad de Pérdidas Comerciales
- Jefe de la Unidad de Medicién y Deteccion de Pérdidas
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Sistema Institucional para la implementacién del Proyecto
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9 1 JCC (2011 6 9 )

MINUTA DE REUNION
) DEL
COMITE DE COORDINACION CONJUNTA
DEL
PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE REDES
DE DISTRIBUCION DE AGUA DE ESSAP EN LA
REPUBLICA DEL PARAGUAY

El dia 9 de junio del 2011, se ha realizado la Reunién del Comité de Coordinacién
Conjunta (de aqui en adelante a ser denominado como “CCC”) del Proyecto de
Fortalecimiento de la Capacidad de Gestién de Redes de Distribucién de Agua de

ESSAP (de aqui en adelante a ser denominado como “el Proyecto”).

En la reunién, los representantes de ESSAP y del Ministerio de Obras Publicas y
Comunicaciones (de aqui en adelante a ser denominado en forma conjunta como “la
parte paraguaya”), los representantes de la embajada del Jap’on, los representantes de
la JICA, y los expertos han realizado la deliberacién sobre los asuntos pertinentes al

Proyecto.

Los principales puntos deliberados en la reunién, se describen en el documento adjunto

de la presente minuta.

Asuncién, 9 de junio de 2011

fﬂ_j[:u\\/

Emiliano Pedfo Insfran Roldon

Masayuki Igawa

Lider Presidente
Equipo de expertos Empresa de Servicios Sanitarios del
Paraguay (ESSAP)

Suguru I@ane
Representante Residente Adjunto

Agencia de Cooperacién Internacional del Japén (JICA)


Administrator
タイプライタ
【別添 9】第1回JCC議事録(2011年6月9日付 合同委員会設立)


Nota Adjunta

I, Declaracion de conformacién del comité
El presidente de ESSAP, como presidente del Comité de Coordinacién Conjunta
anuncié el establecimiento del presente Comité para poder gestionar de forma

eficiente el proyecto.

II. Contenido del informe presentado

El gerente de Agua No Contabilizada (gerente del Proyecto) ha realizado los

siguientes informes.

1. Informe sobre el plan de trabajo acordado entre la parte paraguaya y la
parte japonesa. En el informe destacé el objetivo superior, objetivos del
Proyecto, resultados, indicadores, asi como el resumen general del
Proyecto.

2. Se ha realizado la presentacién del equipo de trabajo, conformado por los
expertos y el personal de contrapartida nacional.

3. Presentacitn sobre el estado de avance de las actividades del proyecto.
® [xplicacién sobre el estudio y seleccién de las zonas modelo.
® Explicacidn de los cursos de capacitacién para la gestién de redes.
® Explicacién de los contenidos de capacitacién para deteccién de

pérdidas y entrenamiento en el sitio.

III.  Acuerdos

1. Se ha confirmado la necesidad de realizar la adquisicién de los materiales
necesarios para la zona piloto, asi como las obras tales como la instalacién de
los materiales, colocacidn, entre otros.

2. Los Expertos han solicitado a las autoridades de las diferentes dependencias
el apoyo y la colaboracién para que el personal de contrapartida pueda
continuar con asistencia en los cursos de capacitacién, y la parte paraguaya
se comprometid en ofrecer dicho apoyo.

3. Los Expertos han solicitado la realizacién de notificacién a los vecinos del
area piloto, sobre los estudios a ser realizadas. La parte paraguaya, se
comprometié en realizar dichas actividades, junto con la dependencia de

relaciones pdblicas.

Anexo 1 Lista de participantes.
Anexo 2 Lista de personal de contrapartida
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Anexo 1
Lista de participantes

ESSAP
Ing. Emiliano Pedro Insfridn Rolén, Presidente de ESSAP
Ing. Jorge Pusineri, Asesor Técnico de la presidencia
Ing. Félix Yegros, Asesoria de Planeamiento y Gestién
Ing. Marcelo Banti, Gerente de Agua No Contabilizada
Lic. Liuis Ricardo Udrizar, Gerente de Gerencia Comercial
Ing. José Asereto, Gerente de Redes de Gran Asuncién
Ing. Pedro Achinelli, Gerente de Redes del Area Metropolitana

Lic. Victor Lird, Gerente Administrativo
Ing. Humberto Samaniego, Montaje y Mantenimiento de Redes
Ing. C. Leonardo Hentscholek , Jefe de Unidad Reduccién de Pérdidas Fisicas

MOPC

Ing. Roger Monte Domecq, Director de Direccién de Agua y Saneamiento

JICA
Suguru Nakane, Representante Residente Adjunto
Kazuo Fujishiro, Director de Cooperacién Técnica y Financiera

Yuichi Fukuda, Asesor de Formulacién de Proyectos

Expertos
Masaki Inoue, Asesor de Mantenimiento y Operacién de Red de Distribucién de
Agua
Yoshihisa Tsuruta, Asesor en Técnicas de Instalacién de Equipamientos para

Provisiéon de agua

Consultores
Masayuki Igawa, lider del equipo, Sistema de provisién
Koji Naito, Vice lider, Gestién de Presién
Shigeru Ueda, Gestién de Agua No Contabilizada
Junichi Takahashi, Deteccién de Perdidas

Embajada de Japén

Kazumi Fujimoto, Secretario

Kaoru Yanagida, Funcionario % M/
®



Anexo 2

Lista de Personal de Contrapartida

Ing. Ing. Marcelo Banti, Gerente, Gerencia Agua No Contabilizada

Ing. Félix Yegros, Asesoria de Planeamiento y Gestién

Ing. C. Leonardo Hentscholek, Jefe de Unidad Reduccién de Pérdidas Fisicas

Liec. Victor Suarez, Jefe de Unidad, Reduccién de Pérdidas Comerciales
Sr. Alejandro Amarilla, Unidad de Montaje y Mantenimiento de Redes

Sr. José Fexrnindez, Jefe de Unidad, Montaje y Mantenimiento de Redes
Ing. Humberto Samaniego, Jefe de Unidad
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ANNEX 1

ZhnEY A b

ESSAP
Ing. Emiliano Pedro Insfran Rolén, ##;
Ing. Jorge Pusineri, #&HfmaRM
Ing. Félix Yegros, ] S UNE = R
Ing. Marcelo Banti, fEKEHRE
Lic. Luis Ricardo Udrizar, =~ —3 ¥ /LHiEb &
Ing. José Asereto, 7 A1 I A4 2 AR B KM BT
Ing. Pedro Achinelli, & 5 F& Bl 7Kk & B
Lic. Victor Lird, F&aE
Ing. Humberto Samaniego, Mt /K810
Ing. C. Leonardo Hentscholek , #ERM)IR/KHENK~L=> hF—7

MOPC
Ing. Roger Montedomec, /Kf 4R &R

JICA
Suguru Nakane, K&
Kazuo Fijushiro, ¥15&
Yuichi Fukuda, 1> E

EALP
Masaki Inoue, B
Yoshihisa Tsuruta, B-fA%

a Y H b
Masayuki Igawa, U —%—, #i/KT AT A
Koji Naito, %7 U — & —_ /KEEE
Shigeru Ueda, 5K F
Junichi Takahashi, /KIZE%N
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Kazumi Fujimoto, &5 E

Kaoru Yanagida, FTE&
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MINUTA DE REUNION
’ DEL
COMITE DE COORDINACION CONJUNTA
DEL
PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE REDES
DE DISTRIBUCION DE ESSAP EN LA
REPUBLICA DEL PARAGUAY

En el marco del Proyecto de Fortalecimiento de la Capacidad de Gestién de Redes de
Distribucién de ESSAP (de aqui en adelante a ser denominado como “el Proyecto™), se ha
realizado la Reunién del Comité de Coordinacién Conjunta {de aqui en adelante a ser

denominado como “CCC") el dia 1 de diciembre del 2011.

En la reunién, los expertos japoneses (de aqui en adelante a ser denominado como
“expertos”), las autoridades de la ESSAP, los representantes del Ministerio de Obras
Publicas y Comunicaciones (de aqui en adelante a ser denominado en forma conjunta
como “la parte paraguaya”), los representantes de la JICA y la embajada del Japén, han

realizado la deliberacidn sobre los asuntos pertinentes al Proyecto.

Los principales puntos confirmados en dicha reunion se describen en la hoja adjunta a

la presente.

Asuncién, 9 de diciembre de 2011

Ml N )
Ing. Masaytéi Igawa v Ing. P@Sco R. Martin!z
e

Lider Presi
Equipo de expertos Empresa de Servicios Samtarios del
Paraguay (ESSAP)

A4 B AL
Dr. Makoto Kitanaka

Representante Residente de la oficina en Paraguay

Agencia de Cooperacién Internacional del Japén (JICA)


Administrator
タイプライタ
【別添 10】第2回JCC議事録(2011年12月9日付 業務進捗協議)


Nota Adjunta

I Declaracién de conformacién del comité
El presidente de ESSAP, en su calidad de presidente del Comité de Coordinacién
Conjunta anuncid el establecimiento del Comité para la evaluacién del estado de

avance del Proyecto.

II. Presentacién

1. La parte paraguaya presentd el informe de progreso, entregado por la
parte japonesa En la presentacidn se destacod el objetivo superior, objetivo
del proyecto, resultados, indicadores, asi como el resumen general del
proyecto.

2. La parte paraguayva realizd la presentacion del equipo de trabajo,
conformado por los expertos y el personal de contrapartida nacional.

3. Laparte paraguaya realiz6 la presentacion sobre el estado de avance de las
actividades del proyecto.
® Cursos de capacitacidn tedrica v la practica realizada en el campo.
® [evantamiento de datos de las areas piloto, especialmente la situacidn

de redes v las cuentas corrientes catastrales.

® Presentacion de los equipos donados.
® Las actividades a ser realizados en el siguiente afio fiscal.

® Las medidas presupuestarias para el siguiente aiio fiscal.

Anexo 1 Lista de participantes.

Anexo 2 Lista de personal de contrapartida lg/ % / 6\\



Anexo 1

Lista de participantes

ESSAP
Ing. Francisco R. Martinez, Presidente de ESSAP,
Ing. Raul Ferndndez, Vicepresidente Primero.
Abog. Hugo Javier Hidalgo, Vicepresidente Segundo.
Ing. Carlos Pavon, Gerente Técnico.
Econ. Juan Celso Lipez, Gerente Administrativo.
Lie. Juan Carlos Ortiz, Gerente Comercial.
Lic. Herminio Jara, Gerente Financiero.
Ing. Arnaldo Stumps, Gerente de Redes Area Metropolitana.
Ing. Miguel Angel Quintos, Gerente de Redes de Asuncién
Ing. Marcelo Banti, Gerente de Agua No Contabilizada
Lic. Valeria Diaz, Asesor de Relaciones Publicas v Prensa.
Lie. Victor Suarez, Funcionario de ANC.
Ing. Leonardo Hentcholeck, Funcionario de ANC.
MOPC
Ing. Alex Gaona, Coordinador de Proyecto, DAPSAN.
JICA
Dr. Makoto Kitanaka, Representante Residente.
Yuichi Fukuda, Asesor de Formulacién de Proyectos
Embajada de Japon
Ing. Kazumi Fujimoto Secretario de Cooperacion Técnica y Cooperacién
Financiera No Reembolsable,

Lic. Kaoru Yanagida, Funcionario de la Embajada

Consultores

Ing. Masayuki Igawa, Director del Provecto.

Ing. Koji Naito, Vicedirector del Proyecto. //l/ 7/ 6\



Anexo 2

Lista de Personal de Contrapartida

Ing. Marcelo Banti, Gerente, Gerencia Agua No Contabilizada

Ing. Félix Yegros, Asesoria de Planeamiento y Gestién

Ing. C. Leonardo Hentscholek, Jefe de Unidad de Medicién y Deteccién de Pérdidas
Lie. Victor Suarez, Jefe de Unidad, Reduccién de Pérdidas Comerciales
Sr. Alejandro Amarilla, Unidad de Montaje y Mantenimiento de Redes

Sr. José Fernandez, Jefe de Unidad, Montaje y Mantenimiento de Redes
Ing. Humberto Samaniego, Jefe de Unidad Especial de Mantenimiento y Gestién

Vs



NTITTA
BlKHEE B R 7 e Y = 7 b
BRHEZ A=

et Pk (F)

ESSAP Bl/KMEEHEE (b EQCLT (a2 b BT 5)0—BE LT, 201146
A9 BIZARFEEZESCLT [JCCY LT 5)DEZmMN BRI N,

R ClE, BAANFMZE (LT THEME] LT %), ESSAP OX4)F, ARFEEONE
FELF I 77 Al LFd5), JICA ORFEE, BARMEORKREN T m Y =7 K
(ZBEES D ek 21T~ 7,

CORET, W SNEERRNEIL, A=y YONEERO®Y ThH D,

TAVYA T, 2011412 H 9 B

Masayuki Igawa Francisco R. Martinez
J—&— Tk
HHFETF — A XTI T A Y — ANt (ESSAP)

Kazuo Fijishiro
SRS
Bt 1 HAE (JICA)



& &k

L. ZEEDORENRES
ESSAP #a#ix, FEOHERNEZFMT 5720, BRFAEEESORIEZES L
776

II. A AV BN

1. RNITTAMNE, AARBEH LB 7 L AL R— FO@AEITo7-, @t
Hofh T, ey PO AR, R BELXOFEEOBEIC OV T
A kLT,

2. NITTAMIAARAANGEMAZR YD 7 28— Mo ko TSN 7T r Y
= NF— LD EIT ST,

3. NIZITTANTRO T vy =7 MEENZ DWW THERRIRILA R LT,

R 72 FESEAHME & Bl T 3EE,

FITAKEMOIRD & HFRF B EHE DA 1y MHKIZEIT 57 — % DI,

LGB F OFEIT

P E DIETH OFRIT,

RAEFE D PRI E,

|l

ANNEX 1 2 Y 2 |k
ANNEX2 DB /8—=F U A b



ESSAP

MOPC

JICA

ZhnEY A b

Francisco R. Martinez, ESSAP #:#k,
Raul Fernandez, # 1 mlfa%k,

Hugo Javier Hidalgo. % 2 Bl#a#k,
Carlos Pavén, iR

Juan Celso Lépez, #E#E,

Juan Carlos Ortiz, =ik,
Herminio Jara, M&HE,

Arnaldo Stumps, BB BRI,
Marcelo Banti, fEIKEH R,

Valeria Diaz, JA#ihE.,

Victor Suarez, HENAKETEE,
Leonardo Hentcholeck HEUX /K Rk 2.

Alex Gaona, 7u> =/ ha—F ¢ x—

Makoto Kitanaka, FTf.
Yuichi Fukuda., {MH7HEE,

A AKAL AR
Kazumi Fujimoto, 47 « A& & & /112 &

Kaoru Yanagida., fEE,

a s b
Masayuki Igawa, 72y =7 fh U —4—

Koji Naito, 2=/ h 47 —F—

H—,

I

Tl

E

Bo

ANNEX 1



ANNEX 2

Ry St WU

Ing. Ing. Marcelo Banti, HINKES, &

Ing. Félix Yegros, T 3 A ]

Ing. C. Leonardo Hentscholek, ¥ yRKHIE=~=> F, F—7

Lic. Victor Suarez, av— X URAKEEZ=y N, F—7
Sr. Alejandro Amarilla, oK MR i 50

Sr. José Fernandez, PR = N, F—7

Ing. Humberto Samaniego, o=y bk, F—7



11 3 JcC (2012 3 20 2 )

MINUTA DE DISCUSIONES SOBRE
EL PLAN DE TRABAJO (FASE 1)
PARA
LA COOPERACION TECNICA JAPONESA
PARA EL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE
REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

La Agencia de Cooperacién Internacional del Japén (de aqui en adelante a ser
denominada como la “JICA”) ha enviado al Equipo del Expertos de la JICA (de aqui en
adelante a ser denominado como “el Equipo”) para el Proyecto de Fortalecimiento de fa
Capacidad de Gestién de Redes de Distribucién de ESSAP” (en adelante referido como ‘el
Proyecto™, basado en el acuerdo del Registro de Discusiones (en adelante referido como
“R/D", firmado el 23 de Diciembre de 2010 entre la JICA y la Empresa de Servicios
Sanitarios del Paraguay S. A. (de aqui en adelante a ser denominado como la ‘ESSAPT).

El Equipo ha mantenido una serie de deliberaciones con la personal principal de ESSAP
sobre el borrador del Plan de Trabajo (Fase Il) y han acordado los aspectos que figuran en el
documento adjunto a la presente.

El presente texto se halla elaborado en inglés y espafiol, siendo ambas igualmente
auténticas. En caso de divergencia en la interpretacién, {a versién en ingies prevalecera.

Asuncion, 20 de marzo de 2012

. {W A7)

Ing. Koji Ndfto  “ ing. Franefécd Martinez Amayila
Sublider del Equipo de Expertos Presideqite
Kyowa Engineering Consultants Co., Lid. Empresa~deg Servicios Sanitarios del

Paraguay S.A. (ESSAP S.A))

(Testigo) (Testigo)
i
iy . .
[ 7] Zlir
: 1
Ing. Roder Monte Dpmecq Lic. Yuki Udagawa \ = ¥
Director Director de Cooperacién Técnica y
Direccion de Agua Potable y Saneamiento Financiera
MOPC Agencia de Cooperacién Internacional

del Japdn


Administrator
タイプライタ
【別添11】第3回JCC議事録(2012年3月20日付 ワークプランフェーズ2協議)


Ky

DOCUMENTO ADJUNTO

1. EXPLICACION DEL PLAN DE TRABAJO (W/P)

El Equipo ha entregado a la ESSAP la versién preliminar del Pian de Trabajo (Fase II), y se
ha realizado una presentacién sobre la misma, el dia 20 de marzo de 2012. En principio la
ESSAP, ha aceptado sobre los conceptos basicos, objetivos, cronograma de trabajo,
actividades y metodologias descriptas en € Plan de Trabajo, v se ha comprometido en
mantener una estrecha colaboracién con el Equipo durante el Proyecto.

2. ASPECTOS CONFIRMADOS
Los principales aspectos confirmados entre la ESSAP y el Equipo, son como sigue:
1) Sistema de implementacion para &l Proyecto

El sistema institucional para la implementacion del Proyecto fue propuesto por la parte
japonesa como se muestra en el Anexo 2.

La ESSAP estda de acuerdo dicha organigrama institucional y comprometio
determinacién de las personas actualmente no estd designado de acuerdo con la
solicitud por la parte de fa Gerencia de Agua No Contabilizada.

2) Adquisicion de materiales para el trabajo en las 4 areas modelos
La ESSAP facilitara y adquirira los materiales para los siguientes trabajos:
- instalacion de medidores electromagnéticos preparados por ia parte japonesa.
- Renovacion de tuberias y valvulas que estan dafiadas o antiguas.
- Colocacién de véalvulas de compuertas y drenaje, vélvula para expulsion de aire

- Equipos y materiales necesarias para la capacitacion técnica

3) Otros

-Pago para el personal de la parte paraguaya (personal de contraparte, otras personas
vinculadas, instructores, entre otros) que participen en el entrenamiento a ser realizado
en el Proyecto.

-Expensas para el pago de electricidad, agua, combustible, entre otros, necesarios para
las actividades del Proyecto.

-Tasas, almacenamiento, transporte interno desde el aeropuerto a ESSAP de los
equipamientos donados por la parte japonesa.

-Costo de mantenimiento para los equipamientos y materiales adquiridos a traves del
Proyecto.

-Costos necesarios para la realizacién de Capacitacion a Través del Trabajo en las
Areas Modelos.

- Costos necesarios para la realizacién del programa de capacitacion.

Anexo -1 Lista de pariicipantes
Anexo -2 Sistema institucional propuesta para el Proyecto



< Parte paraguaya >

Anexo-1

Lista de Participantes

Ministerio de Obras Puablicas y Comunicaciones (MOPC)

Ing. Roger Monte Domecq

Atilio José Zaldivar Ramirez

Director, Direccion de Agua Potable vy
Saneamiento

Funcionario, Direccidn de Agua Potable y
Saneamiento

Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP}

Ing. Francisco Martinez

Ing. Raul Fernandez

ing. Marcelo Banti

Lic. Gladys Doldan

ing. Oliva Ocampos de Decoud
Ing. Arnaldo Stumpfs

Lic. Juan Carlos Ortiz

Ing. Rubéen Baez

ing. Olga Marecos

Ing. Oscar Basso

ing. Mario Flores

< Parte japonesa >

Equipo de Expertos
Ing. Masaki Inoue
Ing. Yoshihisa Tsuruta
Ing. Masayuki lgawa
Ing. Koji Naito

JICA

Ing. Yuki Udagawa
Ing. Risa Hayashi

K G

Presidente

Vicepresidente

Gerente, Agua No Contabilizada

Auditor, Auditoria Interna

Asesor de Planificacion

Gerente, Gerencia de Redes Area Metropolitana
Gerente Comercial

Gerencia de Tecnologia y Desarrollo informatico
ESSAP

ESSAP

ESSAP

Expertos de JICA

Expertos de JICA

Lider, Egquipo de expertos
Sublider, Equipo de expertos

JICA Paraguay
JICA Paraguay



Anexo. 2 Organigrama Institucional Propuesta para el Proyecto - Gerenle de Gerencia-de

Agua No Ganahilizade - Ing. Marcelo Banli

L Secrefaria $ra. Dora Vallejos
Ing. Gusman Villalba Automalizacién
@ ing. Manica Cariele Automatizacién
e ) . ) Chofer para
Sr. Diego Pristo el vehiculo de} proyecto
Chofer para I
Sr. Hector Davalos el vehiculo del proyecto
Unidad de Unidad de Comisi ient
Pérdidas Comerciales pérdidas Fisicas omisionamiento

Lic. Victor Suarez

Ing. Leonardo Hentshalek Sr. José Fernandez

Cuadrilla de
! i I | ‘ Gran Asuncién 1
: Depto;de-Asinéion. | |.” Dépto. de Régionas.. + Depto; de Detecclon " Diplo. dé Monitreo
Sy GravAsingon | [0 delInferores “ide Pérdida: sy Andlsts: Cuadrila de
Gran Asuncién 2
Sr. Eduardo Chamorro *** {a designar) ing. Alejandro Amarilla *** {a designar}
Cuadiilta de
Gran Asuncién 3
Cuadrilla de Deteccién | | | Cuadrilla de Deteccion .
Cuadrifia de clandestinos de Pérdida 1 de Pérdida 2 t- Cuadrilla de Medicién Cuadrilla de
Gran Asuncién 4
inspector (a designar) Sr.Mercedez Masqueda Sr.Rafael Benitez % Ing. Mlejandre Amartla
kA
Sr. Garlos Leguizamén *** {a designar) *** {a designar) Sr.Sebastian Zequeira

*** {a designar}

*** (a designar)

Guadrilia de Instalacién { [ | Cuadrifa de Istalacién
y Reparacion 1 y Reparacion 2 Gonlret de presion y
Andlisis de redes
*** {a designar} *** {a designar)
@ Ing. Carlos Ramirez
el
*+* (a designar) *** (a designar}
*** (a designar} *+ (3 designar) — Experto de GIS
++< (a designar) “ (a designan) % $r. Hector del Puerlo
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MINUTA DE DISCUCIONES
DEL COMITE DE COORDINACION CONJUNTA
PARA
LA COOPERACION TECNICA JAPONESA
PARA EL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE
REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

En el marco del Proyecto de Fortalecimiento de ia Capacidad de Gestion de Redes de
Distribucién de ESSAP” (en adelante denominado el “Proyecto”) basado en el acuerdo del
Registro de Discusiones (en adelante denominado “R/D”), firmado el 23 de diciembre de
2010 entre la JICA y la Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S. A. (en adelante
denominada la “ESSAP”), la JICA ha enviado el Equipo de Evaluacién Intermedia (en
adelante denominado el “Equipo de Evaluacion”) desde 30 de septiembre hasta 20 de
octubre de 2012 con el propdsito de evaluar los avances y logros del Proyecto.

Con el propésito de discutir sobre el resultado de evaluacién intermedia preparado por
el Equipo de Evaluacién y tener consentimiento de lo mismo entre la parte japonesa y la parte
paraguaya, se ha celebrado la reunién del Comité de Coordinacion Conjunta (en adelante
denominado el “CCC") el dia 18 de octubre de 2012.

Los puntos principales confirmados en dicha reunién de CCC se describen en la nota
adjunta a la presente minuta

Asuncién, 18 de octubre de 2012

Ing gawa Ing. Andrés Rivarola Casaccia
Lider del Eq po de Expertos Presidente
Kyowa Engineering Consultants Co., Ltd Empresa de Servicios Sanitarios del

Paraguay S.A.

(Testigo) (Testigo)
Lic. Suguru ne
Coord del Proyecto Residente Adjunto
de Agua y Saneamiento Director de Cooperacién Técnica vy
de Obras Publicas vy Financiera
Comunicaciones (MOPC) Agencia de Cooperacioén Internacional

del Japén


Administrator
タイプライタ
【別添 12】 第4回JCC議事録(2012年10月18日付 プロジェクト中間評価)


DOCUMENTO ADJUNTO

1. MODIFICACION DE MATRIZ DE DISENO DEL PROYECTO

La parte paraguaya presentd la idea de modificacién del Matriz de Disefio del Proyecto como
version 1 justificando las razones de su modificacion.

La parte paraguaya y la parte japonesa han aprobado dicha presentacion y modificacion del
mismo.

2. PRESENTACION DE ESTADO DE AVANCE

La parte paraguaya, realizé la presentacion de los avances logrados dentro del marco del
Proyecto. Por otra parte, se presenté el organigrama que fuera consensuado entre la Misién de
Evaluacion y la Presidencia.

La parte paraguaya comprometié el nombramiento personal que actualmente esta pendiente en
dicho organigrama de la Gerencia de Agua No Contabilizada.

3. PRESENTACION DEL INFORME INTERMEDIO

El Equipo de Evaluacién organizado por la JICA, presenté el informe de evaluacion intermedia del
Proyecto, siendo aprobado por el CCC, mediante Ia rubrica por parte del presidente del CCC.

Anexo - 1 Lista de participantes
Anexo -2 Matriz de Disefio del Proyecto
Anexo - 3 Organigrama de la Gerencia de Agua No Contabilizada

Anexo - 4 Minuta de Reuniones sobre la Evaluacié ntermedia



< Parte paraguaya >

Anexo-1

Lista de Participantes

Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC)

Ing. Celso Ayala

Coordinador del Proyecto, Direccidn de Agua
Potable y Saneamiento

Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP)

Ing. Andrés Rivarola Casaccia

Ing. Jorge Pusineri
Ing. Marcelo Banti
Ing. Felix Yegros
Ing. Pedro Martinez
Ing. Roberto Bogado
Sr. Oscar Ayala

< Parte japonesa >

Equipo de Expertos
Ing. Masayuki Igawa
Ing. Koji Naito

Equipo de Evaluacion

Ing. Ryuji Ogata

Ing. Sadanobu Sawara

Lic. Chosin Haneji
ing. Yasuhisai Kudo

Lic. Saeko Takahama

JICA Paraguay
Lic. Suguru Nakane
Ing. Yuki Udagawa
Ing. Risa Hayashi

Embajada del Japén
Ing. Toru Kumagai

Lic. Kaoru Yanagida

Presidente

Director

Gerente, Agua No Contabilizada

Asesoria de Planeamiento y Gestidn
Gerente Técnico

Asesoria de Proyectos Especiales
Asesoria de Relaciones Publicas y Prensa

Lider, Equipo de expertos
Sublider, Equipo de expertos

1™ divisién de Gestion de Recursos Hidricos,
Departamento del Ambiente Global, JICA

Ex-Acesor Senior
Japan Development Service Co., Ltd.

Ex-Subdirector General de la Direccién de Agua
Potable del Municipio de Kohchi

Interpretacion y Traduccion

Representante Residente Adjunto
Director de Cooperacion Técnica y Financiera
Encargado del sector de agua y saneamiento

Encargado de la Cooperacién Técnica y Financiera
No Reembolsabie

Funcionario de la Em



Anexo-2 Matriz de Disefio del Proyecto

Denominacién del Proyecto: Proyecto de Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Redes de Distribucion de ESSAP
Periodo del Proyecto: de marzo de 2011 a febrero de 2014 (36 meses)

Lugar del Proyecto: Repiiblica de Paraguay

Organizacion objeto: Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A.(ESSAP)

Resumen narrativo del Proyecto

Meta superior
Se mejora el servicio de suministro de agua de ESSAP

Objetivo del Proyecto
Se fortalece la capacidad
distribucion de ESSAP.

de manejo de redes de

La sede de ESSAP comprende las necesidades y la
metodologia del manejo de redes de distribucion.

1-1. Se

Indicadores objetivamente
verificables

controla adecuadamente el
volumen y la presion de agua en las
areas servidas por ESSAP.

1-2. Aumenta el nimero de usuarios.
1-3. Mejora el nivel de satisfaccion de

1.

los usuarios.

La técnica de manejo de redes de
distribucién  transferida por el
Proyecto es empleada en la
operacion diaria.

Se forman mas de 50 ingenieros y
técnicos de la sede de ESSAP,
capaces de transferir la técnica de
manejo de redes a las oficinas
regionales.

ESSAP inicia la formulacién de un
plan de mejoramiento de redes de
distribucion.

1-1.El personal de la sede de ESSAP

elabora una pauta técnica para el
manejo de redes de distribucion.

2. Se fortalece la capacidad de manejo del agua no facturada  2-1.El personal de la sede de ESSAP

de ESSAP a través del entrenamiento en el trabajo en los
distritos modelo.

puede identificar el balance hidrico,
los componentes y las respectivas

Ver.1, Octubre, 2012

Medios de adquisicion de

indicadores

1-1.Informe de operacion

de ESSAP

1-2.Catastro de usuarios
1-3.Encuesta a usuarios

Plan anual de ESSAP
Informe  anual de
ESSAP

Informe del Proyecto

Manual de manejo de
redes de distribucion

Listado de participantes
de capitacidn in situ
Observacion  por  los

Condiciones externas

El gobierno de Paraguay
y/o los donantes hacen
las inversiones
necesarias  para el
mejoramiento de redes
de  distribucién  de
ESSAP’s.

La estructura
organizativa de ESSAP
no sufre modificaciones
drasticas por el cambio
politico.



3. Se fortalece la capacidad de manejo de la presion de agua
de ESSAP a través del entrenamiento en el trabajo en
los distritos modelo.

4. Las técnicas para el trabajo de instalacion y reparacion de
tuberias es mejorada y transferida de la Central de
ESSAP a sus oficinas regionales.

proporciones del agua no facturada
en los distritos modelo.

2-2. El personal de la sede de ESSAP
puede formular planes de manejo
del agua no facturada en los
distritos modelo.

2-3. El personal de la sede de ESSAP
adquiere las habilidades necesarias
para el manejo diario del agua no
facturada.

2-4, Se reduce la tasa del agua no
facturada en los distritos modelo.

3-1. El personal de de ESSAP puede
formular planes de manejo de la
presion de agua en los distritos
modelo.

3-2. El personal de la sede de ESSAP
adquiere las habilidades necesarias
para el manejo diario de la presion
de agua.

3-3. Se controla adecuadamente la
presion de agua en los distritos
modelo.

4-1 Los funcionarios de la ESSAP
Central se tornan capaces de
instalar y reparar las tuberias con el
método adecuado.

4-2.El personal de la ESSAP Central da
al personal de las oficinas
regionales un entrenamiento sobre
la técnico de instalacion y
reparacion de tuberias en 4 veces.

Manual técnico  de
manejo del agua no
facturada

Listado de participantes
en el entrenamiento en

trabajo
Observacion  por  los
expertos japoneses

Registro de la presion
de agua medida en los
distritos modelo.
Manual  técnico de
manejo de la presion de
agua

- Registro de trabajos de

instalacion o reparacion

« Informe de seminarios
+ Materiales de seminarios



Actividades

(1-1) Evaluar condiciones y problemas de las redes de
distribucion existentes.

(1-2) Llevar a cabo los programas de capacitacion sobre los
trabajos preparativos para el manejo de redes de

distribucién existentes.

(aspecto tedrico)
Zonificacion de redes de distribucion

Instalacion de equipos de medicion (medidores
de caudal y presion de agua), valvulas
reductoras, valvulas de aire, etc.

Aplicacion  del sistema SCADA

Aplicacién del sistema GIS

(1-3) Llevar a cabo los programas de capacitacion sobre la
metodologia de manejo de redes de distribucion.
(aspecto teorico)

(1-4)

Monitoreo a tiempo real de caudal y presion de
agua mediante el sistema SCADA (para el
manejo del agua no facturada, optimizacién de la
presion de agua, minimizacion de zonas
afectadas en caso de emergencia, etc.)
Preparacion de una base de datos con GIS sobre
los registros de reparacion de roturas y fugas de
tubos (para identificar reas prioritarias para la
optimizacién de la presion de agua y las
tuberias prioritarias a reemplazar).

a cabo las capacitaciones sobre la preparacion

plan de mejoramiento de redes de distribucion.

Preparar una pauta técnica del manejo de redes de
distribucion.

(2-1) Llevar a cabo las capacitaciones sobre el manejo del
agua no facturada
- Definicion del agua no facturada
- Componentes del agua no facturada y sus
respectivas proporciones.

Inversion
[Japén]
1.Expertos
» Lider del Proyecto/Planificacion de
suministro de agua potable
» Sublider/Manejo de Redes de
Distribucion
- Manejo de Agua No Contabilizada
« Deteccion de Pérdida de Agua
- Manejo de Instalaciones
*Manejo de Instalaciones de suministro
de agua
« Reparacion de Fugas/Control de
Calidad
« Asesor para manejo de redes de
distribucion de agua
» Asesor para las facilidades de
suministro de agua

2.Equipos

» Caudalimetro ultrasdnico portatil

- Detector de fugas de agua

» Detector de metales

- Barra de escucha

+ Medidor de presion de agua con
registrador incorporado

+ Detector de fugas tipo integracion de
tiempo

+ Camiones y Vehiculos

» Maquinarias y herramientas para el
trabajo de tuberias

» Detector de tubos no metalicos

+ Calibrador de medidor de presion

3.  Ejecucion de
programas de capacitacion.

[Paraguay]
1. Personal contraparte

» Director del Proyecto
* Gerente del Proyecto
+ Otro personal contraparte

2. Los gastos necesarios

para el entrenamiento en
trabajo sobre el manejo
del agua no facturada y
de la presion de agua en
los distritos  modelo,
incluyendo el suministro
e instalacion de tubos,
valvulas, medidores, etc.

los

4. Instalaciones y servicios

Salas y  espacios
necesarios  para la
instalacion y
almacenamiento de los
equipos

* Espacio de oficinas y
servicios necesarios
para los  expertos

japoneses en la sede de
ESSAP.

+ Salas para los programas
de capacitacion

» Otros servicios acordados

Condiciones externas

El personal capacitado
de ESSAP no abandona
la institucidn.

Los  materiales de
construccién necesarios
para el entrenamiento en
trabajo en los distritos
modelo se adquieren
segun lo programado.

<Requisito>
Que ESSAP siga siendo
una empresa publica.



(2-3)

- Pérdida de agua relacionada con medidores de agua
- Métodos utilizados para calcular volumen estimado
de fugas

- Recuperacion de fugas

- Prevencion de fugas

(2-2) Llevar a cabo un entrenamiento en trabajo sobre el
manejo del agua no facturada

Organizar unidades de manejo del agua no

facturada

Llevar a cabo las capacitaciones sobre el uso de

herramientas y equipos de estudio.

Seleccionar distritos modelo.

Preparar planos de redes de distribucion para

cada distrito modelo.

Llevar a cabo estudios sobre las condiciones

existentes en cada distrito modelo.

Aislar hidraulicamente cada distrito modelo

Instalar un medidor de caudal y un medidor de

presion de agua en cada distrito modelo, medir el

caudal minimo nocturno y la presion en el

sistema, y calcular un volumen estimado de

fugas ocurridas en los distritos.

Implementar medidas de manejo del agua no

facturada (deteccién y reparacién de fugas,

deteccion y legalizacion de conexiones ilegales,
lazar medidores defectuosos, etc.)  cada

modelo.
Evaluar los efectos de las medidas de reduccion
del agua no facturada.

Preparar informes resumiendo las actividades del
entrenamiento en trabajo sobre el manejo del agua no
facturada y un manual técnico sobre el manejo del
agua no facturada.

(3-1) Llevar a cabo programas de capacitacion sobre la

de o de la de

+ GPS portatil
* Herramientas y equipos solicitados
por ESSAP (30/Ago/12)

3. Capacitacion en Japon

4. Capacitacion en un tercer pais

mutuamente segun
necesidad

5. Costos locales para la
implementacion del
Proyecto

6. Gastos de viatico para los
participantes del curso en
Japon y Tercer Pais



(aspecto tedrico)

Zonificacion de redes de distribucion
Construccion de estaciones de bomba de
transferencia

Instalacion de valvulas reductoras de presion
Mitigacion de los efectos de la fuerza de ariete
Diametros economicos de tuberias de aduccién
Presion estdtica maxima y presion dinamica
minima en redes de distribucion

(3-2) Llevar a cabo el entrenamiento en trabajo sobre el
manejo de la presion de agua

Organizar unidades de manejo de la presién de
agua

Seleccionar distritos modelo

Investigar las condiciones existentes de cada
distrito modelo e identificar problemas en cada
uno.

Evaluar opciones para la optimizacién de la
presion de agua en cada distrito modelo y
seleccionar la mejor opcion para cada distrito.
Implementar los trabajos de la mejor alternativa
de optimizacion en cada distrito modelo.

Evaluar los efectos de los trabajos de
optimizacion.

) Preparar un informe resumiendo las actividades del

en trabaj sobre manej de
de agua y un manual técnico sobre el manejo

de la presién de agua.
4-1) Evaluar las practicas actuales de ESSAP con respecto
a la transferencia técnica de su sede a las oficinas
regionales e identificar los problemas. 1
(4-2) Establecer un sistema requerido para la transferencia
técnica de la sede de ESSAP a las oficinas
regionales.

4-3

Elaborar materiales de



(4-4) Implementar los programas de capacitacién para las
oficinas regionales de ESSAP.

(4-5) Evaluar la eficacia de los programas de capacitacion
ejecutados y hacer recomendaciones para futuros
programas de capacitacion.



Anexo-3

Unidad de
Pérdidas Comerciales

Lic Victor Suarez

Depto de ANC Regiones

Depto de autoproveidos de Interiores

Sr Eduardo Chamorro
Cuadrilla Cuadrilla
*** (a designar) *+* (a designar)

Capataz Capataz

*** (a designar)
Cuadrillero

*** (a designar)
Cuadrnilero

Depto de clandestinos

Sr Christian Duarte

Gerente de Gerencia de
Agua No Contabilizada

Chofer para

Sr Roberto Arce el vehiculo del proyecto

Chofer para

Sr Carlos Navarro el vehiculo del proyecto

Jefe de drea de GIS

Sra Dora Vallejos

Cuadrilla 1
Sr Mercedez Masqueda
v Capataz

Sr Carlos Leguizamon
Cuadriflero

Sr Rodrigo Denis
Cuadrillero

\ Sr Miguel Pereira
! Cuadrillero

Cuadrilla 2

$r Edgar Mora
Capataz

Sr Carlos Navarro
Cuadriltero

Sr Fermin Romero
Cuadrillero

Depto de Dateccion
de Pérdida Perdidas

Ing Marcelo Banti

Secretaria ** (a designar)

Automatizacion Ing Monica Cafiete

Unidad de
Pérdidas Fisicas

Ing Leonardo Hentscholek

Depto de Medicion de

Ing Alejandro Amarilla

Cuadrilla de Deteccién
de Pérdida 1

Tecnico en Deteccion
*** (a designar)

Técnico en Deteccion
*** (a designar)

Cuadrilla de Deteccién
de Pérdida 2

Tecnico en Deteccion
*** (a designar)

Técnico en Deteccién
*** (a designar)

Organigrama de la Gerencia de Agua No Contabilizada (18/0ct/2012)

Comisionamiento

Sr José Fernandez

Sr Diego Fernandez
Capataz, Gran Asuncion 1

Sr Edgar Ortiz
Capataz, Gran Asuncién 2

Ing Carios Ramirez

Sr Carlos Ayala
Gran Asuncién 3

Cuadrilla de Medicién, Control de
Presién y Andlisis de Redes

Sr Alberto Gonzalez
Capataz, Gran Asuncion 4

Técnico en Medicién
---- (a designar)

Sr Sebastian Zequeira
Asistente



Anexo—4

MINUTA DE REUNIONES
ENTRE
LA AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DEL JAPON
Y
EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY, S.A. (ESSAP)
SOBRE

EL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE
GESTION DE REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

El Equipo de Evaluacién Intermedia (en adelante denominado “el Equipo™), organizado por
la Agencia de Cooperacién Internacional del Japén (en adelante donominada “JICA™), visitoé
Paraguay desde el 30 de septiembre hasta el 20 de octubre de 2012 con el propésito de evaluar los
avances y logros del Proyecto de Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Redes de
Distribucién de ESSAP (en adelante donominado “el Proyecto™).

Durante su estadia en Paraguay, el visité el 4rea del Proyecto e intercambid
opiniones con los actores involucrados en el asi como una serie de discusiones con los
oficiales de las autoridades paraguayas

Como resultado de discusiones, ambas partes  Japén y Paraguay se pusieron de acuerdo
sobre los puntos referidos en el documento adjunto de  presente minuta.
Asuncidén, 18 de octubre de 2012

Lic. Suguru Ing. Andrés Rivarola Casaccia
Lider Presidente
Equipo de Evaluacién Intermedia Empresa de Servicios Sanitatarios del

Agencia de Cooperacion Internacional del Paraguay,
Japén
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MINUTA DE DISCUSIONES

ENTRE

MISION DE EVALUACION FINAL JAPONESA

Y

AUTORIDADES RELACIONADAS DEL GOBIERNO DE LA REPUBLICA DEL PARAGUAY

SOBRE

COOPERACION TECNICA JAPONESA
“PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE REDES DE
DISTRIBUCION DE ESSAP”

La Agencia de Cooperacién Internacional del Japdn (en adelante denominado “JICA”), envié la Misién de

Evaluacién Final (en adelante denominada “Misi6én”), encabezada por el Sr. Yukihiko Ejiri, a la Republica

del Paraguay (en adelante denominado “Paraguay”) desde 29 de septiembre al 17 de octubre de 2013, con

el prop6sito de confirmar/evaluar el avance e intercambiar opiniones sobre el lineamiento del periodo de

cooperacién restante para el “Proyecto de fortalecimiento de la capacidad de gestion de redes de

distribucién de ESSAP” (en adelante denominado “Proyecto”).

En este periodo de la evaluacién, la Misién de Estudio mantuvo serie de reuniones e intercambiado

opiniones con los actores involucrados del Paraguay sobre las medidas necesarias a ser tomadas por ambas

partes para implementar efectivamente el Proyecto.

La Misién de Estudio y los representantes de la Parte Paraguaya discutieron y acordaron los principales

puntos indicados en el documento adjunto.

=A%

Asuncién, 15 de octubre de 2013

Al

Sr. Yukihiko Ejiri
Lider
Misién de Estudio de Evaluacién Final

Agencia de Cooperacion Internacional del Japén (JICA)

q- af Ludovjco arubb1
Presidenge

Empresa de Servicio Sanitarios del Paraguay
(ESSAP)


Administrator
タイプライタ
【別添 13】 第5回JCC議事録(2013年10月15日付 プロジェクト終了時評価)


DOCUMENTO ADJUNTO

1. Resultado de evaluacién del Proyecto

En la reunion del Comité de Coordinaciéon Conjunta (CCC) fue puesta a consideracion y discutido sobre el
resultado de la evaluacién y las recomendaciones elaboradas por la Misién de Estudio en su Informe de
Evaluacién Final Conjunta, adjunto a la presente. La Parte Japonesa y la Parte Paraguaya acordaron sobre

su contenido.

2. Extensién de periodo

En el Estudio de Evaluacién Final, se vio un retraso en el avance del entrenamiento en los distritos modelo
que y se constatd que no fueron logrados satisfactoriamente algunos de los resultados programados. Por
consiguiente, a concluir con los entrenamientos en los distritos modelo y lograr el Objetivo del Proyecto las

partes iniciard los tramites de extension del periodo de cooperacion por unos 10 meses.

3. Condicionantes para la extension del periodo

La Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP) debera adoptar las medidas tendientes al logro

de las metas del Proyecto y cumplir las siguientes condiciones previas para extender el citado periodo de

cooperacion.

(1) Instalacion de medidores de agua
En el Barrio Bella Vista, concluir la instalacién de los micromedidores necesarios para a mediados del
mes de julio de 2014. Asignar personal ademads del personal de la Gerencia de Agua No Contabilizada
para la instalacién de los micromedidores de agua.

(2) Adquisicion de accesorios de la valvula reductora de presion
La adquisicién de los accesorios para la instalacién de la valvula reductora de presion a ser instalada
en 2 distritos modelo de manejo de presion de agua (Virgen de Fatima e Itd Enramada), finalizar dicho
trabajo para finales de noviembre de 2013.

(3) Asignacién de vehiculo para cuadrilla de deteccién de fugas de agua
Asignar la camioneta a la cuadrilla de deteccién de fugas de agua que permita realizar adecuadamente
el trabajo. Ademads, asignar personal adicional a la cuadrilla de deteccion de fugas de agua.

(4) Recurso humano de la Gerencia de Agua No Contabilizada
Con respecto a los contrapartes paraguayos capacitados en el marco del Proyecto, la ESSAP se
compromete a mantener en sus puestos durante el periodo de cooperacién (incluyendo periodo

extendido), siendo responsable de realizar el seguimiento para el cumplimiento de los 3 puntos

anteriores.
R 7
4. Evaluacién Final
En el caso que se logran los 10 meses de extension del periodo del Proyecto, realizar la evaluacio ple

al término del periodo de prérroga.

Fin



EVALUACION FINAL DEL PROYECTO DEL
FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE
GESTION DE REDES DE DISTRIBUCION DE

ESSAP

INFORME DE EVALUACION CONJUNTA

15 de Octubre de 2013

EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL PARAGUAY S.A. (ESSAP)
AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DEL JAPON (JICA)
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ANEXOS:

Matriz de Disefio del Proyecto (PDM)

Sistema organizacional de implementacion de la Parte Paraguaya
Ejecucion de programa de capacitacion

Contrapartida Paraguaya

Equipos donados/adquiridos

Cuadrilla de Evaluacién

Lista de personas entrevistadas

Plan de Operacion (incluye periodo de prorroga)
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CAPITULOI RESUMEN DE LA EVALAUCION FINAL

1-1 ANTECEDENTES DE LA COOPERACION, ENVIO DE LA MISION DE ESTUDIO Y SU
OBJETIVO

La Republica del Paraguay (en adelante denominada “Paraguay”) tiene como meta aumentar la
cobertura del servicio de agua potable nacional al 80,5% antes de 2015, en la Estrategia Nacional de
Reduccion de la Pobreza y la Desigualdad en Paraguay (ENRED, 2004). Sin embargo, segun los datos
del Ente Regulador de Servicios Sanitarios (2008), el servicio de agua potable cubre solamente el
51,8% de la poblacion nacional.

En las ciudades paraguayas con una poblacion superior a 10.000 habitantes, la Empresa de Servicios
Sanitarios del Paraguay (ESSAP) se encarga de la construccion, administracion, operacion y
mantenimiento del servicio de agua potable y alcantarillado. La mayoria de sus instalaciones fueron
construidas en el tiempo de la Corporacion de Obras Sanitarias del Paraguay (CORPOSANA),
predecesora de ESSAP, y las tuberias no han sido renovadas en forma programada, por lo que,
presentan un marcado deterioro en las tuberias de las redes.

En la zona metropolitana de Asuncidn, la cobertura del servicio de agua potable en 1993 fue baja con
el 63%, pero mediante un préstamo en yen ejecutado entre 1995 y 1999 para el “Proyecto de
Construcciéon del Servicio de Agua Potable en Asuncién (Monto del préstamo aprobado/monto
ejecutado: 6.100 millones de yenes/5.500 millones de yenes)”, fueron construidos instalaciones de
tratamiento de agua, de envio de agua (bombas y aductoras) y de distribucién de agua (tanques
elevados de distribucion de agua, reservorios y 94km de las redes de distribucion de agua), lo que
aumento la cobertura del servicio de agua potable al 80% para el 2005.

Por otra parte, en cuanto a la tasa del agua no contabilizada, el mejoramiento observado fue menos de
lo proyectado, alcanzando el 48% en 2008. Una de las causas puede ser el retraso en la renovacion de
tuberias obsoletas de distribucion secundaria y terciaria que la parte paraguaya tenia previsto llevaria a
cabo por su cuenta, después del proyecto del préstamo en yen. Actualmente en la zona metropolitana
se estan produciendo roturas de tubos de agua potable, un promedio de 96 lugares diariamente,
causando grandes costos de reparacion, disminucion del beneficio del servicio por la cantidad de fugas
y dafios en vias pavimentadas. Ademas, la falta de division de las redes de distribucién de agua no
permite conocer exactamente el volumen del agua distribuida y consumida, y no se han tomado
medidas contra las conexiones clandestinas de agua, producto de un rdpido crecimiento de la
poblacién metropolitana, por lo que, urge establecer un sistema de manejo del agua no contabilizada y
mejorar la capacidad técnica.

Ante tal circunstancia, con el proposito de optimizar los sectores de distribucién de agua y establecer
un sistema de manejo del agua no contabilizada, incluyendo la renovacién de tuberias obsoletas
(principalmente los tubos de asbesto), ESSAP presentd una solicitud a Japén sobre un proyecto de
cooperacion técnica para contribuir a una mejor aparicion de los efectos del desarrollo del proyecto
del préstamo en yen antes mencionado. La JICA, para comprobar la justificacién de dicha solicitud,
realizé en noviembre de 2010 un estudio preliminar, y de acuerdo con los resuitados del mismo firmé
el Registro de Discusiones (en adelante denominado R/D) con el Paraguay el 23 de diciembre de
2010, iniciandose el 1™ de marzo del afio siguiente. Iniciado el Proyecto, se prevé que el personal
técnico de la sede de ESSAP ejecute el programa de capacitacion dirigido a las oficinas regionales, por
lo que se podria esperar la expansion del impacto de la cooperacion a nivel nacional.

Este Estudio se realiza en conformidad con lo dispuesto en el R/D, y llevado al cabo por los miembros
del Japdn y el Paraguay. Sus principales objetivos son: 1) verificar la ejecucion/avance/proceso de
implementacién del Proyecto; 2) recomendar actividades a realizar durante el restante periodo del
Proyecto o continuar después de finalizado, y extraer las lecciones aprendidas que seran utiles en la
busqueda/formulacién/implementacion/gestion de otros proyecto para el futuro; 3) elaborar el Informe
de Evaluacién Conjunta y la Minuta de Discusiones (M/D) en el cual se compilan los resultados de la
evaluacion.



1-2 COMPOSICION DEL EQUIPO Y PERIODO DEL ESTUDIO

(1) Miembros de la Parte Paraguaya

Nombre y Apellido Cargo Institucion/Cargo

Arnaldo CHAMORRO Miembro Jefe, Auditoria Interna, ESSAP

(2) Miembros de la Parte Japonesa

Nombre y Apellido Area encargado Institucién/Cargo I;:)S;‘:;:;
Grupo de Gestion de Recursos
. , Hidricos, Departamento del Ambiente
Yoshihiko EJIRI Lider Global, JICA 9 ~17/Oct
Director Asistente Senior
Contramedidas Grupp de Gestion de Rea_lrsos
Sadanobu SAWARA de ANC Hidricos, Departamento del Ambiente 6 ~ 17/Oct

Global, JICA

Grupo de Gestion de Recursos
Hidricos, Departamento del Ambiente
Planificacion de | Global, JICA

Ryousuke ISOBE cooperacion | 1™ Divisién de Gestién de Recursos 6~17/0ct
Hidricos
Director Adjunto
Emi YOSHINAGA Anahsls. fie Japan Pevelopment Service Co. Ltd. 29/Sep ~
evaluacion Investigadora 17/Oct
1-3 RESUMEN DEL PROYECTO
(1) Informacién Bésica
Denominacion del Proyecto del fortalecimiento de la capacidad de gestion de redes de
Proyecto distribucion de ESSAP
Regién focalizada Asuncién, ciudades del interior (Coronel Oviedo, Pilar, Concepcion y
Encarnacion)
Periodo de cooperacion Marzo de 2011 ~ Febrero de 2014
ganismo ejecutor Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A. (ESSAP),

Departamento de Agua No Contabilizada

(2) Marco de la cooperacion

[Meta Superior] Se mejora el servicio de suministro de agua de ESSAP.
[ Objetivo del Proyecto] Se fortalece la capacidad de manejo de redes de distribucion de ESSAP.
[Resultados]
Resultado 1: La sede de ESSAP comprende las necesidades y la metodologia del manejo de redes de
distribucién.
Resultado 2: Se fortalece la capacidad de manejo de agua no facturada de ESSAP a través del
entrenamiento en el trabajo en los distritos modelo.
Resultado 3: Se fortalece la capacidad de manejo de la presion de agua de ESSAP a través del
entrenamiento en el trabajo en los distritos modelo.
Resultado 4: Las técnicas para el trabajo de instalacién y reparaciéon de tuberias es mejorada y
transferida de la Central de ESSAP a sus oficinas regionales.

[Inversion]
Japén: Envio de Expertos, donacion de equipos, capacitacién en Japon, capacitacion en un tercer pais.
Paraguay: Asignacion de personal contraparte, gastos necesarios para el entrenamiento en trabajo en los
distritos modelo, ejecucion de los programas de capacitacién, suministro de instalaciones y
servicios, costos locales para la implementacién del Proyecto, gastos de vidtico para los
participantes del curso de capacitacién (Se especifica el detalle en el “3-4 Inversiones
realizadas )




CAPITULO II METODOLOGIA DE LA EVALUACION

2-1 METODOLOGIA DE LA EVALUACION

El presente Estudio se realiza en base a la “Guia de JICA para la Evaluacion de Proyectos (ver. 1)”, y
considera el Matriz de Disefio del Proyecto (PDM: Project Design Matrix) para aplicar la metodologia
de medicion y evaluacién de los resultados de las actividades del Proyecto. EI PDM es un diagrama de
disefio del proyecto en el que establece de manera integral las inversiones necesarias para la ejecucion
de las actividades y sus resultados esperados. En el marco del Estudio se ha realizado las tareas que se
citan en los siguientes puntos del (1) al (4), considerando el PDM del Proyecto (Ver. 1, de fecha
Octubre de 2012). Las cuestiones que deben de aclararse a través de la evaluacién fueron compiladas
en la “Cuadricula de Evaluacion” (Anexo 5) que re(nen las preguntas para la evaluacién, y es
utilizada como marco del Estudio.

)

@

&)

“

Verificacién de la ejecucion_del Proyecto: Se ha verificado el nivel de ejecucién de las
“Actividades” y el cumplimiento de las “Inversiones”; y por consiguiente se midi6 el logro de
los “Resultados”, “Objetivo del Proyecto” y la “Meta Superior” utilizando los “Indicadores”
establecidos en el PDM. En aquellos casos que fueron identificadas algunas diferencias entre lo
planificado y lo ejecutado, se ha comprobado sus causas e incidencia de las “Condiciones
externas”.

Verificacion del proceso de ejecuciéon: De los factores que influyeron al Proyecto en su
proceso de ejecucién, fueron confirmados aquellos asuntos que no permite formular juicio
alguno con simple verificacién. Como por ejemplo, los factores relacionados al sistema
organizacional del Proyecto, comunicacién y apropiacion de los actores involucrados, ademas
de los aspectos politicos, econdmicos, y otros.

Evaluacién con 5 criterios_de la_Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econémico (OECD): Los resultados de la verificacion de (1) y (2) fueron evaluados aplicando
los criterios establecidos por la OECD en su “Principios para la evaluacion de la ayuda al
desarrollo (1991)”. Esos criterios son “Pertinencia”, “Efectividad”, “Eficacia”, “Impacto” y
“Sostenibilidad”; y fueron puestos la calificacion de “Alto”, “Relativamente Alto”, “Nivel
Medio”, “Bajo”. Se especifica el detalle de cada criterio en el Cuadro 2-1.

Extraccion de recomendaciones v lecciones aprendidas: En base a los resultados de (1) ~
(3), se ha recomendado actividades a desarrollar durante el periodo restante del Proyecto y/o
posterior a la finalizacion de la cooperacion. Se ha extraido las lecciones aprendidas a partir de
las experiencias del Proyecto, que sirva de referencia para los futuros proyectos similares de la
JICA.




Cuadro 2-1 Cinco Criterios de Evaluacion del OCDE

Criterios

Punto de Vista

PERTINENCIA

Evaluar la coherencia con la politica de desarrollo del pais receptor y la politica de
asistencia del Jap6n, si fue disefiada en funcion a las necesidades del grupo y poblacién
meta, pertinencia del enfoque aplicado en el marco del Proyecto para la transferencia de
tecnologia, la ventaja comparativa del Japén, entre otros.

EFECTIVIDAD

Evaluar la perspectiva del logro del objetivo del proyecto. En el momento de la evaluacién
se tendré en cuenta la relacién causa-efecto entre objetivo y los resultados del proyecto, el
incidencia de los factores externos al proyecto, etc.

EFICIENCIA

Eficiencia de las actividades que se convierten en el logro de los resultados. Evaluar si el
logro de los resultados fue acorde a las inversiones, qué resultados se han logrado en
articulacion con los demés organismos cooperantes, evaluar desde el punto de vista de la
calidad, cantidad, método y tiempo.

IMPACTO

Evaluar la perspectiva del logro de la meta superior, beneficios ¢ impactos no
intencionales generados durante el proceso de ejecucion del proyecto.

SOSTENIBILIDAD

Perspectiva de la continuidad de los beneficios del proyecto después de su finalizacion.
Verificar los factores politico/institucional/organizacional, financieros y técnicos, que
pueden contribuir o dificultar la sostenibilidad del proyecto.

2-2 METODO DE RECOPILACION DE DATOS

Los datos y la informacién requeridos para el presente Estudio de Evaluacién son recopilados por
medio del estudio bibliografico documental, cuestionario, entrevista a los actores involucrados y la
observacion directa (estudio in situ, etc.). A continuacion se especifica el detalle.

Cuadro 2-2 Principales fuentes de recopilacion de datos

Método de recopilacién

Fuente de informacién

Estudio
bibliografico
documental

[Materiales y documentos relacionados con JICA/Proyecto]

¢ Acuerdo con el Gobierno receptor (Registro de Discusiones (R/D), PDM, Plan de
Operacion, etc.)

* Informe de la JICA (Informe del estudio de plan detallado, Informe de evaluacion
intermedia, etc.)

* Material elaborado por los Expertos Japoneses (Informe de progreso del trabajo,
informe de terminacion de trabajo, etc.)

[Material relacionado con politica gubernamental] “Plan de asistencia para Paraguay”
del Ministerio de Asuntos Exteriores del Jap6n

[Material relacionado con donantes] Material relacionado con el Proyecto de la
modernizacion del sector agua y saneamiento (PMSAS) del Banco Mundial

Cuestionario

Previo al estudio en el Paraguay, fue elaborada el cuestionario dirigido a la Gerencia de
Agua No Contabilizada y a los Expertos Japoneses y recabada la informacién
principalmente sobre el cumplimiento de la inversidn, ejecucién de actividades, proceso
de ejecucion, etc.

Entrevista

Se recabd la informacion a través de las entrevistas a los actores involucrados de la
ESSAP y Expertos Japoneses.
(Los entrevistados se detalla en el “Anexo 7: Lista de personas entrevistadas™)

Visita in situ

Se realizaron las visitas en los sitios y las instalaciones base de las actividades del
Proyecto para su verificacion de los equipos donados.




CAPITULO Il LOGROS DEL PROYECTO

3-1 LOGROS EN LOS RESULTADOS DEL PROYECTO

Resultado 1: “La sede de ESSAP comprende las necesidades y la metodologia del manejo
de redes de distribuci6n.”

[Resumen de las actividades|

e Obijetivo de las actividades: En el marco del Resultado 1 se realizaron actividades de: @
evaluar las condiciones y los problemas de las redes de distribucidn; (@) llevar a cabo
capacitacién teérica dirigido para entrenamiento en el trabajo; (®) llevar a cabo las
capacitaciones para preparar el plan de mejoramiento de redes de distribucion; y (8) preparar una
pauta técnica del manejo de redes de distribucion La finalidad que busca este resultado es hacer
comprender al personal de la sede de ESSAP sobre las necesidades del manejo de redes de
distribucién y capacitar sobre la técnica bésica de manejo a través del desarrollo de estas
actividades.

e Contenido de las actividades: La transferencia de tecnologia se realizaron a través de la
capacitacion tedrica desarrollada por los Expertos Japoneses. En el marco del Proyecto, previa a
la capacitacion se realizaron el diagndstico situacional de las 4reas para conocer las condiciones
y los problemas de “manejo de instalacién”, “manejo de agua no contabilizada”, “manejo de
presion de agua” y “fugas de agua”; y se llevaron a cabo programas de capacitacion dirigido al
personal de la Gerencia de Agua No Contabilizada y Gerencia de Redes de Area Metropolitana
especificamente sobre los temas consideradas de alta prioridad. Ademés, a fin de determinar el
nivel de conocimiento de los participantes, se organizaron congresos en abril de 2012 y marzo de
2013 en el que se presentaron los resultados del avance de las actividades.

INivel de logro de los indicadores

Indicador 1-1. El personal de la sede de ESSAP elabora una pauta técnica para el manejo de
redes de distribucién. (Logrado)

Los manuales y la guia técnica elaborados como parte de las actividades del Proyecto, fueron
puestos en orden y resumidos en la forma més util y practica posible por el personal de la Gerencia
de Agua No Contabilizada de la ESSAP para marzo de 2013. La pauta técnica estd compuesta de
“Tomo 1. Manual de manejo de agua no contabilizada”, “Tomo 2. Manual de manejo de presion de
agua”, “Tomo 3. Instrucciones sobre las obras de la tuberia de distribucién”, “Tomo 4. Instrucciones
sobre las obras del medidor de agua” y “Tomo 5. Instrucciones sobre la deteccion de fugas de agua”.
Los Tomos 1 y 2 son elaborados como parte de las actividades de los Resultados 2 y 3, y los Tomos
3 ~ 5 como guia técnica de entrenamiento en el trabajo, todo estos tomos posteriormente fueron
compilados en la pauta técnica. Actualmente el contenido es revisado en base a los resultados del
entrenamiento en trabajo para ser utilizada en los programas de capacitacién que prevén continuar la
ESSAP tanto las dependencias del nivel central y las oficinas regionales involucradas.

Resultado 2: “Se fortalece la capacidad de manejo del agua no facturada de ESSAP a
través del entrenamiento en el trabajo en los distritos modelo.”

Resumen de las actividadesl

o Obijetivo de las actividades: Las actividades del Resultado 2 tiene como finalidad fortalecer la
capacidad de manejo de agua no contabilizada de la ESSAP a través de la capacitacién tedrica y
el entrenamiento en el trabajo en los 2 distritos modelo.

e Contenido de las actividades: En el marco del entrenamiento en el trabajo, el contenido de las
actividades en campo es levantar los datos precisos del caudal que ingresa al distrito modelo y el
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volumen de agua facturada, datos generados del mismo distrito y en el mismo periodo. Una vez
identificados los componentes de agua no contabilizada, transfirieron los conocimiento teérico y
técnico, proveyeron de herramientas y equipos necesarios que faciliten el trabajo de
planificacion de medidas para reducir aguas no contabilizada en funcién a los resultados
especificos esperados y su ejecucion. Las técnicas de manejo de agua no contabilizada aprendida
fueron documentadas en un “Manual de manejo de agua no contabilizada” por el personal de la
ESSAP, que finalmente fue compilada en una pauta técnica que es el Resultado 1. Con el
objetivo de fortalecer ain mas la capacidad de manejo de agua no contabilizada, se realizo el
curso de capacitacion en el tercer pais, especificamente en el Estado de S&o Pablo, Brasil en el
mes de septiembre de 2013 (Se especifica el detalle en el numeral “3-4 Ejecucion de inversion”).

e Resumen de los distritos modelo: Fueron seleccionados como distritos modelo para el manejo
de agua no contabilizadas el “Grupo Habitacional de Aeropuerto” (con 341 conexiones) y el
“Barrio Bella Vista” (con 752 conexiones). Ademas, en el “Grupo Habitacional de Aeropuerto”
las actividades se desarrollan bajo el liderazgo de los Expertos Japoneses, mientras que en el
“Barrio Bella Vista” es desarrollado por iniciativa de ESSAP como parte del entrenamiento en
trabajo.

e Avance de las actividades: Debido a las dificultades en la ejecucion de obras y el proceso de
adquisicién correspondiente a la ESSAP, se vio retrasada en general la ejecucion del
entrenamiento en trabajo (la explicacion sobre el avance de las actividades se detalla en el
“Capitulo IV Proceso de ejecucion”). En el Grupo Habitacional de Aeropuerto, ademds del
retraso en la ejecucion de la obra de construccion del registro para la instalacion del
caudall’metro‘, hubo demora en el proceso de licitacion debido a la reorganizacién de la ESSAP,
que afectd en la adquisicién de los micromedidores de agua con el financiamiento del Banco
Mundial (Se especifica el detalle en el “4-3 Avance de las actividades”). Respecto al Grupo
Habitacional de Aeropuerto se utilizaron los micromedidores que disponia la ESSAP, y su
instalacion finaliz6 para finales de septiembre de 2013. Sin embargo, en el caso del Barrio Bella
Vista, alin se instalacién los micromedidores adquiridos por la falta de personal de cuadrilla de la
Gerencia de Agua No Contabilizada, y ante esta situacion el Proyecto estd revisando el
cronograma correspondiente.

[Nivel de logro de los indicadores|

Indicador 2-1. El personal de la sede de ESSAP puede identificar el balance hidrico, los
componentes v las respectivas proporciones del agua no facturada en los distritos modelo.
(Logrado parcialmente)

e En el Grupo Habitacional de Aeropuerto se completd la instalacién de caudalimetro en junio de
2012, y a partir de julio del mismo afio se iniciaron el trabajo de monitoreo de la variacién del
caudal. Basandose en los datos tomados desde el caudalimetro, la determinacion del caudal
facturado o consumido y el resultado de deteccion de fugas, la determinacion de los
componentes de agua no contabilizada correspondiente al octubre de 2013 estdn terminando (Los
componentes se detalla en el cuadro siguiente).

o En el Barrio Bella Vista se instalo el caudalimetro en enero de 2013 con un retraso de alrededor
de seis meses de lo previsto, y posteriormente iniciaron el monitoreo de variacién del caudal. Sin
embargo, el logro de este indicador dentro del periodo de la cooperacion es dificil, debido a la
imposibilidad de conocer con precision el caudal facturado por no haber emprendido la
renovacién de micromedidores.

Obedece a los inconvenientes respecto a la calidad de trabajo realizado por la contratista.

9



Cuadro 3-1 Composicién del agua no contabilizada del Grupo Habitacional de

Aeropuerto
Enero de 2013 Estimacién al octubre de
Clasificacion Descripcién (antes de intervencion) 2013
L/min % L/min %

Volumen de | Fugas en conexién
agua no f:land.estina, y otras no 11,0 11,0 0,0 0,0
contabilizada | 1dentificadas

Agua insensible por el

medidor, error de medicidn, 79,5 79,5 12,5 56,8

error de lectura

Fugz.ls en ad}x'ctoras y redes 114 9,5 9,5 432

de distribucion

Total 100,0 100,0 22,0 100,0

Indicador 2-2. El personal de la sede de ESSAP puede formular planes de manejo del agua no
facturada en los distritos modelo. (Logrado parcialmente)

e Este indicador, se vuelve ejecutable una vez logrado el Indicador 2-1 “El personal de la sede de
ESSAP puede identificar el balance hidrico, los componentes y las respectivas proporciones del
agua no facturada en los distritos modelo”. Verificado los componentes de agua no contabilizada
del distrito modelo, se elaborara el plan de reduccidn de agua no contabilizada en funci6n a la
situacién de cada distrito; por ejemplo, si la causa principal fuere la fuga de agua, el plan se
centrard en el manejo de control de fugas.

e Dado que el Grupo Habitacional de Aeropuerto estd practicamente logrando el Indicador 2-1, es
posible completar la planificacion antes de la finalizacién del Proyecto, o sea para febrero de
2014. En el caso del Barrio Bella Vista, debido a que el Indicador 2-1 no se logra durante esta
cooperacion, también es dificil lograr el Indicador 2-2.

e Al comparar los dos distritos modelo, el Grupo Habitacional de Aeropuerto presenta mayor
facilidad para el entrenamiento en trabajo, pero el que refleja mejor la situacién real del
Paraguay es el Barrio Bella Vista®. Por esta razon, los actores involucrados creen que es
importante obtener los resultados del entrenamiento en trabajo del distrito modelo de Barrio
Bella Vista a fin de fomentar una mayor comprension de las actividades del Proyecto a nivel
interno de la ESSAP y su expansion a otros distritos.

Indicador 2-3. El personal de la sede de ESSAP adquiere las habilidades necesarias para el
manejo diario del agua no facturada. (Logrado)

Las habilidades necesarias para el manejo de agua no contabilizada, se considera que ha alcanzado
el nivel de aprendizaje previsto lograr durante el periodo del Proyecto. A continuacién se detalla el
nivel de aprendizaje confirmado durante el Estudio de Evaluacion respecto a las habilidades
necesarias para el manejo de agua no contabilizada.

o Habilidad de deteccion de fugas: Transferencia de tecnologia realizada utilizando la barra
acustica, método de comprension de aire, gas helio, etc’. A pesar de que el grado de aprendizaje

El Grupo Habitacional de Aeropuerto es un barrio residencial de clase media y alta, con 341 conexiones,
relativamente poca. Por otra parte, el Barrio Bella Vista presenta mayor complejidad por su gran cantidad de
poblacion (nimero de conexién es de unos 750), y la necesidad de tomar ciertas medidas respecto a las
conexiones clandestinas, ante la oposicién a la instalacion de micromedidor de agua y la seguridad del
personal para trabajos nocturnos, estos debido a la gran poblacion de escasos recursos.

La deteccion con sondeo es un método basico de deteccion de fugas. En el distrito modelo, hasta ahora solo
pudieron identificar el 30% de los desconocidos por no tener identificado los materiales de tuberias. Ante esta
situacion, a partir de 2012 el Proyecto introdujo el método de compresion de aire y gas helio como nuevas
técnica de deteccion de fugas, pero aun se ha confirmado lo suficiente el efecto del método de deteccion por
penetracion del gas.
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varia segln las personas capacitadas y por las técnicas’ abordadas, los métodos bésicos de
deteccion de fugas son aplicados en la practica, y alcanzaron el nivel de conocimiento por lo que
la Gerencia de Agua No Contabilizada recibe consultas y pedidos de apoyos técnicos de otras
unidades.

e Caudalimetro/Monitoreo: La implementacion del sistema de monitoreo a distancia en el marco
del Proyecto, ha hecho posible a la ESSAP recibir en su sede los datos que el caudalimetro toma
los datos por minutos cada 24 horas. Actualmente en el Proyecto realizan entrenamiento en el
trabajo y el andlisis de datos detallados, tales como rango de caudal, variacién del consumo de
agua, caudal minimo nocturno, etc. A través de estas actividades estan trabajando en la
identificacién de los componentes de agua no contabilizada, y los actores consideran logrado el
nivel de aprendizaje previsto para el periodo del Proyecto.

o Inspeccién/calibracién de medidor de agua: La ESSAP dispone de un centro de calibracién de
medidores, pero las actividades antes del Proyecto eran fundamentalmente la reparacion,
habiendo deficiencia en el trabajo de calibracién. Con la capacitacién sobre el manejo de
precision de medidores de agua y la transferencia sobre la técnica de calibracién segin la norma
ISO, esto posibilité la realizacién de la verificacion previa de la precision de los medidores de
nueva adquisicién y garantizar la calidad de los recibidos. A pesar de que el nimero de los
funcionarios capacitados es menor, ya se aplican las habilidades adquiridas en la inspeccién
aleatoria de los medidores adquiridos con el financiamiento del Banco Mundial.

Indicador 2-4. Se reduce la tasa de agua no facturada en los distritos modelo. (Logrado
parcialmente)

Cuadro 3-2 Tasa de agua no contabilizada de los distritos modelo de agua no

contabilizada
Distrito Modelo 12/2012 06/2013 07/2013
Grupo Habitacional 35’.9% 22’.2 & 9,2%
de Aeropuerto (promfadlo de Jul (promedio de Ene (al momento de
~ Dic/2012) ~ Jun/2013) Jul/2013)
Al momento de Al momento de Al momento de
Mar/2013 Jun/2013 Jul/2013
Barrio Bella Vista 53,1% 48.4% 42,4%

e En el Grupo Habitacional de Aeropuerto, la tasa de agua no contabilizada ha disminuido un
promedio de 13,7% en seis meses contado desde diciembre de 2012 hasta junio de 2013. La tasa
de agua no contabilizada de julio de 2013 se registré solo un porcentaje de un digito.

¢ Los principales motivos de disminucién de la tasa de agua no contabilizada son “el aumento del
caudal facturado’” y “la reduccién de caudal de distribucién”. La instalacién del micromedidor
de agua ha aumentado el nivel de precisién en la medicion de consumo de agua, lo que permitié
facturar con precisién en comparacién a los cobros por estimaciones que anteriormente se
hacian, y esto contribuy6 a lograr incrementar el caudal facturado. Ademas, la instalacion de
micromedidores contribuyé a aumentar la conciencia de los usuarios en ahorrar el uso de agua,
que a su vez condujo a elevar el impacto de la reparacion de pérdidas de aguas en las cafierias y
la reduccién del caudal de distribucion. En las etapas iniciales de manejo de agua no
contabilizada, por lo general establece como indice meta de agua no contabilizada un 20%, por

Por ejemplo, la técnica de deteccion de fugas con barra acistica se relacionada con la capacidad auditiva; la
técnica de alto costo no permite utilizar a menudo; etc. De acuerdo a los involucrados, una vez logrado
mejorar la técnica de deteccién con barra de escucha, se podria utilizar la técnica costosa en casos
particulares.

El Proyecto maneja el volumen de consumo de agua (volumen de agua facturado) de los clientes de la ESSAP,
basado a los datos que maneja la unidad de facturacion. Especificamente se ha ordenado los datos numéricos de
micromedidores de agua y los datos de catastro existente. En ¢l caso de Grupo Habitacional de Aeropuerto,
unos 85% son los usuarios facturados en base al micromedidor (al julio de 2013), presentando mejoria
significativa en comparacién al inicio del Proyecto que fue de 65%. Aquellos usuarios que aun se ha hecho la
renovacion del micromedidor, se factura el promedio de consumo anterior.
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tanto el Proyecto toma este porcentaje como meta y estd trabajando en reducir la tasa de agua no
contabilizada centrandose en la toma de las medidas para reducir las pérdidas de aguas y la
reparacion de redes de distribucion.

e Latasa de agua no contabilizada estimado del Barrio Bella Vista fue de 53,1% a marzo de 2013,
pero para junio del mismo afio se redujo a 48,4%. Esta disminucién es el resultado obtenido por
el control de fugas; no obstante, no puede decirse que los resultados son suficientes, dado que
aln se ha realizado el cambio de los micromedidores por parte de la ESSAP.

Resultado 3: “Se fortalece la capacidad de manejo de la presién de agua de ESSAP a través
del entrenamiento en el trabajo en los distritos modelo.”

[Resumen de las actividades]

o Objetivo v contenido de las actividades: Las actividades del Resultado 3 tiene como finalidad
fortalecer la capacidad de manejo de la presion agua a través de la capacitacion teérica y el
entrenamiento en el trabajo a realizarse en los distritos modelo. En el marco del entrenamiento
en los distritos modelo, se hicieron la medicién y el monitoreo de la presion de agua, anélisis
hidraulico, y en base a esos resultados se elabor6 el mapa de distribucién de la presion de agua
del distrito modelo. Esto servir para analizar las opciones de readecuacion de la presion de agua
y proveer de capacitacion tedrico técnico, equipo y herramientas necesarios que permita la
seleccién y la ejecucién de las medidas consideradas més 6ptimas. Las técnicas de manejo de la
presién de agua aprendida fueron documentada en el “Manual técnico de manejo de presion de
agua” por el personal de ESSAP, que finalmente pasé a formar parte de la pauta técnica del
Resultado 1 junto con los demads productos del Proyecto.

e Resumen de los distritos modelo: En el marco del Proyecto fueron seleccionados como
distritos modelo para el entrenamiento en trabajo sobre el manejo de la presion de agua son
Virgen de Fatima situado en la zona residencial y costanera (4.353 conexiones) e Itd Enramada
situado al suroeste de Asuncién (632 conexiones), (nimero de viviendas de ambos distritos
corresponde al dato tomado al inicio del proyecto, octubre de 2011). En el distrito Virgen de
Fatima las actividades se desarrollan con el liderazgo de los Expertos Japoneses, mientras que en
el It4 Enramada se realiza con la iniciativa de la ESSAP.

e Avance de las actividades: Terminado los programas de capacitacion teérica, en Virgen de
Fatima se realizaron la instalacién de manémetro, verificacion de la presion de agua y andlisis
hidraulico; de esta forma esta completa el trabajo de andlisis de planificacién de la optimizacién
de la presién de agua. Sin embargo, al no estar disponible los accesorios para la instalacién de la
valvula reductora de presién debido al retraso en la adquisicion por parte de la ESSAP, el
entrenamiento en trabajo que es una de las actividades principales del Proyecto no fue realizado
en ninguno de los distritos modelo.

[Nivel de logro de los indicadores|

Indicador 3-1: Formular planes de manejo de la presién de agua en los distritos modelo.
(Logrado parcialmente)

e En el distrito Virgen de Féatima, la elaboracion del plan de manejo de la presion de agua
(borrador) se ha terminado. Aunque la ejecucion y la evaluacion del plan de readecuacioén de la
presién de agua depende del cronograma de instalacién de la valvula reductora de presion, los
actores involucrados desarrollan los trabajos de anélisis y ejecucién de medidas adicionales para
finalizar en el periodo de cooperacion.

e En el distrito de It4 Enramada no se podré alcanzar este indicador durante la cooperaciéon. En
este distrito ha terminado la instalacién de caudalimetro, verificacién de la presion de agua y el
analisis hidraulico; pero aln falta el andlisis de las medidas concretas para la readecuacion de la
presién de agua. Al no poder realizar en paralelo las actividades en ambos distritos modelo
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debido a la falta de personal de la ESSAP, las actividades en este distrito se hard una vez que se
tenga cierta perspectiva de culminacion de trabajo en Virgen de Fatima.

Indicador 3-2. El personal de la sede de ESSAP adquiere las habilidades necesarias para el
manejo diario de la presion de agua. (Logrado parcialmente)

Las habilidades de manejo de la presion de agua se han trasferidos a través de la capacitacion
tedrica, y las habilidades necesarias para planificar el manejo de presion de agua (medicién y
monitoreo de la presiéon de agua, andlisis hidraulico, etc.) se estan aplicado en los trabajos
preparativos de entrenamiento en el trabajo. Sin embargo, las habilidades para regular la presién de
agua es posible aprender de manera integra solo a través de dicho entrenamiento, por lo que el nivel
de aprendizaje logrado al momento de la evaluacién final no es suficiente. Respecto a las
habilidades de regulacién de presién de agua en particular, sus niveles de aprendizaje confirmados
durante esta evaluacion es cuanto sigue:

¢ Medicién_y monitoreo_de presién de agua: Anterior al Proyecto, no se hacian trabajo de
medicién de la presién con instalacion del medidor en cada distrito. A partir de la
implementacion del sistema de monitoreo a distancia con la ejecucion del Proyecto, esto
permitié medir la presion durante 24 horas en la sede de ESSAP. A partir de la lectura de los
datos de medicion para conocer la variacién de la presion diurna/nocturna y las cargas en las
tuberias, esto permitié determinar el tamafio adecuado de la tuberia. Ademds, con el andlisis de la
relacion entre el caudal y la presion de agua, ahora es posible estimar el lugar de ocurrencia de la
fuga y sus posibles causas.

o Anidlisis hidriulico: Los 2 ingenieros recibieron la capacitacion sobre andlisis hidréaulico,
alcanzando el nivel técnico que permite implementar el andlisis en los distritos modelo. Sin
embargo, aln se ha aplicado ese conocimiento técnico y validar su efecto por no tener realizado
dicho entrenamiento en el campo.

¢ Metodologia de regulacion de presion de agua: La capacitacion basica de teoria y préactica ha
culminado, pero aun se tiene la oportunidad de practicar la regulacién de presion debido a que no
se ha completado la adquisicion de materiales de tuberias necesarios para realizar el
entrenamiento en distritos modelo.

Indicador 3-3. Se controla adecuadamente la presién de agua en los distritos modelo. (Logrado
parcialmente)

¢  En el distrito de Virgen de Fatima ya se ha formulado el plan de mejoramiento de manejo de la
presion de agua (borrador) en el marco de las actividades del Indicador 3-1. Estd avanzando los
preparativos de readecuacion de la presion para poder iniciar tan pronto termine la instalacién
de la valvula reductora de presion. Aunque depende del cronograma de instalacién de la
vélvula reductora de presion, existe la probabilidad de lograr la readecuacién en unos pocos
meses 0 justo antes de la finalizacion del periodo de cooperacion.

e Respecto al distrito “Itd4 Enramada™, es dificil de cumplir con las actividades durante la
cooperacion por la misma razén del Indicador 3-1.

Resultado 4: “Las técnicas para el trabajo de instalacion y reparacion de tuberias es
mejorada y transferida de la Central de ESSAP a sus oficinas regionales.”

[Resumen de las actividades|

En el marco del Proyecto, las actividades del Resultado 4 buscan transferir las técnicas que estén
relacionados con los temas de mayor demanda a nivel de las oficinas regionales. Como resultado de
la realizacion de la entrevista a nivel central y regional, se han identificados que las principales
dificultades de las oficinas regionales son obras de instalacion defectuosa, deterioro de tuberia y
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fuga a nivel de tubos de abastecimiento de agua; asimismo, las oficinas regionales de ESSAP no
cuentan con ingenieros, y las funciones principales se limitan en la operacion y la administracion de
las plantas de tratamiento de agua, el cobro de tarifas y reparacion rutinarias de tuberias. Por lo
tanto, en el caso del Resultado 4, se consideré pertinente transferir tecnologia de reparacion rutinaria
de tuberias a través de la capacitacién tedrica como temas técnicos a ser difundidos en las oficinas
regionales.

INivel de logro de los indicadores|

Indicador 4-1. Los funcionarios de la ESSAP Central se tornan capaces de instalar y reparar
las tuberias con el método adecuado. (Logrado)

o La técnica de manejo rutinario de las redes de distribucion, se transfiere a la cuadrilla de la
ESSAP como parte del entrenamiento en trabajo realizado en el marco de los Resultados 2y 3. A
través del trabajo de reparacion y obra a realizarse en el entrenamiento en trabajo (regulacion de
vélvulas, reparacion de la cafieria que presenta fuga de aguas, etc.), aprendieron una serie de
habilidades necesarias para el trabajo cotidiano tales como los métodos de excavacion, manejo
de tubos, corte de tubos, instalacion de Juntas control del par de apriete de pernos y métodos de
recubrimiento utilizando las herramientas ® donadas por el Proyecto. Y como resultado,
obtuvieron esas habilidades para asumir el rol de instructor de la capacitacién dirigido a las
oficinas regionales correspondiente al Indicador 4-2.

e La cuadrilla capacitada se encarga de la renovacion de las tuberias de los distritos modelo del
manejo de presién de agua correspondiente al Resultado 3. Sin embargo, sienten que debido a no
iniciar el entrenamiento en trabajo del Resultado 3, la experiencia préctica necesaria no seria
suficiente.

Indicador 4-2. El personal de la ESSAP Central da al personal de las oficinas regionales un
entrenamiento sobre la técnica de instalacion y reparacion de tuberias en 4 veces. (Logrado)

e Se realizaron 4 capacitaciones en las oficinas regionales combinado lo tedrico y préctico dictado
por la cuadrilla capacitada en el Indicador 4-1 en el que participaron personal de oficinas
regionales (ver cuadro de abajo).

o En las ciudades de Pilar y Concepcion se encuentran construyendo la planta de tratamiento de
agua bajo una Cooperacién Financiera No Reembolsable del Gobierno de Japon. Los operarios
de la planta de estas ciudades también participaron en la capacitacion de este Proyecto, y
profundizaron sus conocimientos sobre el método préctico de manejo de la red de distribucion de
agua.

e Como se ha descripto anteriormente, en las oficinas regionales se focalizaron en la técnica
rutinaria de instalacién y control de calidad. Sin embargo, se identificaron que las oficinas
regionales no disponen de herramientas basicas y no estén en condiciones siquiera de aplicar las
teorias aprendidas. Por otra parte, es dificil lograr el cambio de costumbre de reparacién de las
cuadrillas del interior con la sola capacitacion tedrica, por lo que es necesario el
acompafiamiento de cerca para mantener y/o mejorar las habilidades aprendidas. La Gerencia de
Agua No Contabilizada actualmente analiza mejorar el sistema de apoyo y acompafiamiento a
las actividades de las oficinas regionales en forma regular, pero aun se ha tomado acciones
especificas.

6 Compactadora, cortadora de tubos, etc.
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Cuadro 3-3 Ejecucion de la capacitacion en la oficina regional
(Se especifica el detalle en “Anexo: Ejecucién de Capacitacion”)

Calendario de Oficina Regional Calendario de Oficina Regional
Capacitacién (Participantes) Capacitacion (Participantes)
Pilar (23 Villarrica y Cnel.
1 18 ~ 21/Junio/2013 articipant 3 15 ~ 17/Julio/2013 Oviedo (32
participantes) participantes)
2 | 2~51/lio/2013 Cl;’a“r‘[’fc’j;;fl’;e(sz)l 4 | 6~9/Agosto/2013 E;‘;?:Z’;‘;;f}‘t‘eg"

Participantes de la Capacitacion: Total 94 personas

3-2 POSIBILIDAD DE ALCANZAR EL OBJETIVO DEL PROYECTO

Atendiendo el nivel de logro de los indicadores que se detalla a continuacion, se considera dificil
logar el Objetivo del Proyecto en el periodo de cooperacion.

Objetivo del Proyecto: “Se fortalece la capacidad de manejo de redes de distribucion de
ESSAP.”

Indicador 1-1. La técnica de manejo de redes de distribucion transferida por el Proyecto es
empleada en la operacién diaria. (Logrado parcialmente)

Entre las técnicas que se han confirmado el aprendizaje en funcién a los Indicadores 2-3 y 3-2,
respecto al concepto tedrico sobre el manejo de agua no contabilizada y el manejo de la presion de
agua manejan el personal capacitado de la sede de ESSAP. No obstante, el nivel de aprendizaje y
aplicacién sobre el manejo de presion de agua en parte no es suficiente, dado que el entrenamiento
en trabajo respecto a este tema no fue realizado (especialmente, la obra de instalacion de la valvula
reductora de presiéon y regulacién de valvula). En las oficinas regionales que recibieron la
transferencia de tecnologia, su aplicacion no es suficiente debido a la falta de herramienta para
aplicar la técnica aprendida y por la falta de personal disponible a nivel central para realizar el
monitoreo técnico.

Indicador 1-2. Se forman mis de 50 ingenieros y técnicos de la sede de ESSAP, capaces de
transferir la técnica de manejo de redes a las oficinas regionales. (Logrado)

Con la capacitaciéon dirigida al personal de nivel central y las trasferencias de tecnologias
correspondientes a los Resultados 1 ~ 3, 147 personas han completado la capacitacién para finales
de septiembre de 2013 (Se especifica el calendario y los participantes en Anexo 4 “Ejecucion de
Capacitacion”).

e En la sede de ESSAP se organizaron un total de 36 cursos de capacitaciones con 53 personas
capacitadas en temas sobre manejo de presiéon de agua (13 veces), manejo de instalacion (7
veces), manejo de agua no contabilizada (13 veces), deteccion de fugas de aguas (3 veces).
Algunos funcionarios participaron mas de una vez, o en algunos casos o especialidad la
participacion se limit6 a 1 ~ 2 veces, a pesar de todo, los participantes mostraron una aceptacion
positiva en general.

e Respecto a las oficinas regionales, en la capacitacion dirigido a las 4 oficinas regionales han
participado 94 personas. Los detalles de la capacitacion y las dificultades identificadas se
especifican los detalles en el Indicador 4-2 y “Anexo 4: Ejecucién de Capacitacion™.
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Indicador 1-3. ESSAP inicia la formulacién de un plan de mejoramiento de redes de
distribuciéon. (Logro insuficiente)

El nivel de logro de este indicador en el momento de la evaluacién final es considera insuficiente.

e La finalidad de este indicador es la consolidacién de la metodologia para mejorar eficaz y
eficientemente las redes de distribucién de agua del 4rea metropolitana de Asuncién. Sin
embargo, no se ha trabajado aln en lograr el consenso entre la Gerencia de Agua No
Contabilizada, Expertos del Proyecto y la JICA sobre el concepto del “plan de mejoramiento de
las redes de distribucion de agua” que establece en este indicador. Es importante consolidar dicha
metodologia en el restante periodo de la cooperacion.

3-3 POSIBILIDAD DE ALCANZAR LA META SUPERIOR

Meta Superior: “Se mejora el servicio de suministro de agua de ESSAP.”

Indicador 1-1. Se controla adecuadamente el volumen y la presién de agua en las dreas
servidas por ESSAP.

e Respecto al manejo adecuado del volumen de agua, su probabilidad de aplicacién es alta. Si
llegase a instalar los micromedidores adquiridos con el financiamiento del Banco Mundial en el
drea de cobertura de la ESSAP y aplicar las técnicas de manejo de agua no contabilizada
adquiridas en el marco del Proyecto, se cree que es factible lograr la reduccion de agua
contabilizada y controlar adecuadamente el caudal.

e Respecto al manejo adecuado de la presion de agua, no se puede dar juicio alguno debido a que
se desconoce en este momento posibles efectos que podria generar del entrenamiento en trabajo
del Proyecto. Sin embargo, si llegase a cumplir ciertas condiciones es posible alcanzar este
indicador que se detalla en el numeral “5-4 Impacto”.

Indicador 1-2. Aumenta el nimero de usuarios.

Analizado los factores siguientes, el indicador en si es alcanzable. Son varios los factores que incide
al nimero de usuarios del servicio de agua potable, por lo que es dificil determinar el papel que
jugard este Proyecto para alcanzar este indicador. Respecto a este punto se detalla en el numeral “6-
2 Lecciones aprendidas”.

e Tasa de crecimiento de la zona metropolitana de Asuncién: La poblacién de la ciudad de
Asuncién no presenta variacion asi como muestra en el siguiente cuadro, y la cantidad de
usuarios de los distritos modelo de esta ciudad tampoco presenta cambio significativo desde el
inicio del Proyecto. Mientras que el Departamento Central que abarca la zona de Gran Asuncién
presenta aumento en estos ultimos 5 afios (ver cuadro siguiente), y en general se podria dar una
proyeccion de usuarios en aumento.

¢ Evolucién de la cantidad de usuarios dentro del drea de servicio de la ESSAP: Segin los datos
obtenidos de la Unidad de Pérdidas Comerciales de la Gerencia de Agua No Contabilizada, 2008
fue de unos 18.000 conexiones alcanzando unos 198.000 conexiones, y muestra una tendencia en
aumento.

Con la optimizacion del volumen de distribucion de agua que establece en el Indicador 1-1, es
probable aumentar el caudal de suministro de la ESSAP.

16




Cuadro 3-4 Evolucién poblacional de los principales ciudades de drea de cobertura de la ESSAP

Asuncion Central (*) Concepcion
2007 519.076 1.860.841 190.035
2008 518.792 1.929.918 190.179
2009 518.507 1.998.994 190.322
2010 518.222 2.068.066 190.464
2011 516.897 2.144.591 190.194

(*) Denominacién genérica del area de Gran Asuncién, con exclusién de la Ciudad de Asuncién.

Indicador 1-3. Mejora el nivel de satisfaccién de los usuarios.

El logro en pocos afios se considera dificil.

En el drea metropolitana de Asuncion se inicia el control de fugas de agua, y en pocos tiempos el
Banco Mundial tiene previsto ejecutar la renovacion de tuberias y m1cromed1d0res de agua. Con
esas actividades, se espera mejorar un cierto nivel de satisfaccion de los clientes’, pero se estima que
el nivel de satisfaccién posterior a 3 ~ 5 afios no presentaria variacion alguna debido a la gran escala
de micromedidores y tuberias deterioradas. Ademas, segtin el Centro de Clientes de la ESSAP, por
el deterioro de las instalaciones citadas, y por la mayor concienciacion de los usuarios sobre sus
derechos, los reclamos tienden a aumentar”

3-4 EJECUCION DE INVERSION

La inversion correspondiente a la Parte Japonesa ha sido ejecutada practicamente en tiempo’. Lo que
corresponde a la Parte Paraguaya también se ha llevado a cabo, pero es dificil decir que se ha
cumplido en tiempo, debido a que la adquisicién de los materiales y accesorios necesarios para el
entrenamiento en trabajo y la instalacién en los distritos modelo se retraso considerablemente. A
continuacion, se detalla las inversiones cumplidas en el marco del Proyecto en el orden enumerados

en el PDM.

(1) Inversiéon del Paraguay
e Asignacién del personal contraparte: Estan asignados como contrapartes del Proyecto los
20 funcionarios de la Gerencia de Agua No Contabilizada de ESSAP. El Director del
Proyecto asume el Presidente de la ESSAP y el Gerente del Proyecto es el Gerente de Agua
No Contabilizada (La configuracion de la Contraparte Paraguaya de ESSAP se detalla en el
Anexo 2 “Sistema organizacional de implementacion de la Parte Paraguaya”).

e Ejecucién_de los programas de capacitacion: La ejecucion de la capacitacion a las
oficinas regionales correspondiente al Resultado 4 estd a cargo de la sede de ESSAP (Se
especifica el detalle de la capacitacién en el Anexo 3 “Ejecucién de la capacitacion™).
Ademas, los gastos de ejecucion de los seminarios y programas de capacitacién también
asume la ESSAP.

o Instalaciones y servicios: La ESSAP proveyo el depésito, vehiculos para la cuadrilla, entre
otros como espacio fisico para la instalacion y almacenamiento de los equipos. Ademas,

Como se muestra en el ejemplo del Grupo Habitacional de Aeropuerto, si se llegase a llevar a cabo el
entrenamiento en el trabajo en el marco del Proyecto, tales como €l mejoramiento de las infraestructura con
el cambio del micromedidor de agua, la renovacion de tuberias y el avance con la deteccién de fugas de
aguas, se podria esperar mejorar la satisfaccion de los clientes.

Durante la evaluacién final, no se pudo confirmar la evolucién tanto en aumento o reduccion del problema
sobre errores de lectura de medidores de agua que es uno de los mayores los reclamos. En el caso de la rotura
de cafierias que es el problema mas comin relacionado con la instalacién de la infraestructura, se han
registrado 29.961 de reclamos en 2011, 40.798 en 2012 y 33.653 reclamos registrados hasta 2 de octubre de
2013; a pesar de su altibajo entre los afios, la tendencia es en aumento.

Respecto a la capacitacion en tercer pais previsto para el 2012, se canceld por retraso en la nominacién de los
candidatos debido al cambio del Presidente de la ESSAP.
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dentro de la Gerencia de Agua No Contabilizada proveyeron a los Expertos de una oficina y

la sala reunién.

e Costo local: Hasta finales de septiembre de 2013, fueron desembolsados por la Parte
Paraguaya la suma de 568.126 mil guaranies (= 12.500.000 yenes aproximadamente)'
incluyendo los gastos de entrenamiento en trabajo y viaticos de la contraparte para el
desarrollo de los trabajos en los distritos modelo. Se especifica el detalle de los gastos en
“Anexo 4: Contrapartida Paraguay”.

(2) Inversion de Japén

[Envio de Expertos] (En el momento de finales de septiembre de 2013)

Tipo.de Expertos

Especialidad (M/H)

Especialidad (M/H)

Expertos a Largo Plazo

Total de inversion: 56,95 M/H
(55.43)

1) Lider del Proyecto / Planificacién de
suministro de agua potable (11,96)

4) Deteccién de pérdida de
agua (9,5)

2) Sublider / Manejo de redes de distribucién

5) Reparacién de fugas /

(18,41) Control de calidad (1,5)
3) Manejo de agua no contabilizada (9,93) 6) Manejo de instalaciones
D 4,23)
Expertos de Corto Plazo de 1) Asesor para manejo y mantenimiento 4/15~10/10/2011
contratacién directa de JICA de redes de distribucién de agua 2/16~4/29/2012
11/16~12/16/2013
2) Asesor técnico de obra de instalacién 5/20~7/18/20111
de suministro de agua 5/31~7/30/2012

1/25~3/17, 9/18~11/16/2013

[Donacién de equipos (En el momento de finales de septiembre de 2013) 1 Los equipos de
donacién japonesa previstas fueron entregados a la Parte Paraguay. La lista de equipos se
detalla en el Anexo 5 “Equipos donados/adquiridos”

[Capacitacion de la contraparte paraguaya en Japoén] (Se especifica el detalle en el
Anexo 3 “Ejecucién de programas de capacitacion™)

Se realizaron en el mes de noviembre de 2011, octubre ~ noviembre de 2012 respectivamente.
En el mes de noviembre de 2013 esta previsto el tercer curso de capacitacion, y se espera una
participacién total de 11 personas. Los temas de la capacitacién se analizan y se definen en
funcién a los desafios que enfrenta la ESSAP, no obstante, las capacitaciones de los afios 2011
y 2012 abordaron principalmente el tema de control de calidad.

[ Capacitacion de la contraparte paraguaya en un tercer pais] (Se especifica el detalle en

el Anexo 3 “Ejecucién de programas de capacitaciéon”)

e De febrero ~ marzo de 2012 se ha implementado la capacitacién en tercer pais sobre el
manejo de agua no contabilizada, especificamente en el Estado de Sdo Paulo, Brasil. La
institucién receptora fue la Compaiiia de Saneamiento Basico del Estado de S&o Paulo
S.A. (Sabesp), de la ESSAP participaron 3 personas que se capacitaron sobre el manejo
de agua no contabilizada que se practican en el Brasil.

e La segunda capacitacién que estaba previsto en el 2012 debido al cambio de altos
funcionarios de ESSAP se vio obligada a suspender el envio. Como alternativa, fue
invitado el Experto de Sabesp especialista en el manejo de agua no contabilizada al
seminario celebrado en marzo de 2013 para que diera presentacién magistral.

e En el mes de agosto de 2013 fue celebrada una capacitacién especial en Brasil, y 10
personas encargadas de la instalacion de tuberia de la ESSAP tuvieron la oportunidad de
aprender sobre instalacién y manejo de red de distribucién, manejo de fugas, técnica de
conexién de tubos polietileno, entre otros. Aparte de la capacitacion regular a terceros
paises, este programa especial de capacitacién en tercer pais coordinado por el Proyecto

10

Tasa de cambio oficial de JICA de fecha Sep/2013 (1Gs = 0,0022 Yenes)
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dio participacion al personal de terreno, llevé mejorar la conciencia de los participantes
que tienen poca oportunidad de conocer las experiencias de otros paises.
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CAPITULO IV VALIDACION DEL PROCESO DE
IMPLEMENTACION

4-1 SISTEMA DE IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

e Mecanismo de toma de decisiones y de informacién: La toma de decisiones a nivel del
Proyecto se lleva a cabo en la reunién de Comité de Coordinacién Conjunta del Proyecto (CCO).
Hasta septiembre de 2013 se convocaron un total de 4 veces'', en el que se compartieron el
avance de las actividades y el plan de trabajo del Proyecto, se deliberaron el contenido de la
evaluacion intermedia, entre otros. Esta previsto convocar su quinta reunién en el mes de octubre
de 2013, durante el periodo de esta evaluacion final.

e La oficina para Expertos ha sido proporcionada y estd dentro de la Gerencia de Agua No
Contabilizada, y la socializacién de la informacion a nivel del Proyecto se hace constantemente.
La informacion al Presidente de la ESSAP quien es el Director del Proyecto y a la JICA se hace a
través del informe mensual, informe de progreso de trabajo semestral y CCC.

o Sistema organizacional de implementacién de la Parte Paraguaya: En el Proyecto participan
un total de 20 personas incluyendo el Gerente de Agua No Contabilizada quien es el Gerente del
Proyecto (Ver Anexo 2 “Sistema organizacién de implementacién de la Parte Paraguaya”). Las
actividades del Resultado 2 estan a cargo de la Unidad de Pérdidas Comerciales y el
Departamento Deteccién de Pérdidas, y las actividades del Resultado 3 se encargan el
Departamento Deteccién de Pérdidas. Hubo algunos cambios, pero practicamente los mismos
miembros se dedican a las actividades desde el inicio del Proyecto.

e Sistema organizacional de implementacién de la Parte Japonesa: Este Proyecto, es una
cooperacién tipo “hibrido” compuesto por Expertos Consultores y Expertos de Corto Plazo de
contratacién directa. La gestién del Proyecto en general y las principales transferencias de
tecnologias relacionadas con los indicadores de los resultados estan a cargo de los Expertos
Consultores, y los Expertos de Corto Plazo de contratacién directa asesoran técnicamente sobre
relaciones p1’1blicas12 con enfoque al servicio de suministro de agua y el mejoramiento de sistema
de suministro.

4-2 COMUNICACION Y APROPIACION

e Actores involucrados de la Parte Paraguaya: La participacion y apropiacién de la Gerencia de
Agua No Contabilizada con respecto a este Proyecto es alta. El objetivo del Proyecto y el trabajo
a ser llevado a cabo es comprendido y compartido en general. Debido a reiterados cambios y
sustituciones en los altos funcionarios de la ESSAP que tuvieron durante el periodo del Proyecto,
provocaron varios inconvenientes el hecho de tener que explicar el contenido del Proyecto y
reiniciar el proceso de adquisicion preparado. Sin embargo, a pesar de los en las autoridades de
la ESSAP, el plantel de la Gerencia de Agua No Contabilizada fue estable y ellos ganaron la
confianza de las demas dependencias de ESSAP por los conocimientos técnicos adquiridos que
se notan por las reiteradas consultas que reciben.

e Relacion entre Expertos Japoneses y Contraparte Paraguaya: La relacion entre las dos partes
a nivel interno de la Gerencia de Agua No Contabilizada es buena, yse mantiene una muy buena
comunicacién durante el proceso de desarrollo de los trabajos”. Respecto al Objetivo del
Proyecto y el avance de los trabajos no se visualiza diferencia en las apreciaciones entre ambas
partes.

@ Jun/2011, @) Dic/2011, 3) Mar/2012, y (® Oct/2012.

Elaboracién del “manual de respuestas a preguntas frecuentes de los usuarios” para presentar el servicio de
ESSAP respondiendo las preguntas, méas frecuentes elevadas por los usuarios y el manual de instalacién de
sistema de abastecimiento (en proceso de preparacién), etc.

El Lider y el Sublider del Proyecto se comunican con la contraparte en espafiol.
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Parte Japonesa: Fluida comunicacién entre los Expertos, asimismo la atencién y respuesta
adecuada de la Oficina de JICA ante las preocupaciones del Proyecto % Los Expertos
Consultores y Expertos de Corto Plazo de contratacion directa trabajan consultan y definen el
contenido y el avance de los trabajos compartiendo la misma oficina, realizan los trabajos en
terreno conjuntamente, comparten los informes de trabajo, entre otros.

AVANCE DE LAS ACTIVIDADES Y SITIJACION DE LA EJECUCION DE LAS
RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION INTERMEDIA

Como se menciono en el numeral “3-1 Logros en los Resultados del Proyecto”, los Resultados 2
y 3 no han avanzados como se habia previsto. Hay una serie de causas, todos estos en cierta
manera afectaron el proceso de adquisicion de los materiales para el entrenamiento en trabajo y
su instalacion, que lo llevo al retraso de las actividades.

A nivel de ESSAP se tuvo un total de 4 cambio de presidencia en noviembre de 2011, agosto de
2012, agosto y septiembre de 2013" respectivamente, y trafa consigo la sustitucién de altos
funcionarios a nivel de la gerencia. Normalmente esta situacion se dan cuando hay cambio del
gobierno, pero durante el periodo del Proyecto hubieron varios cambios més de la cantidad de
elecciones. En cada situacion mencionada, se interrumpieron el proceso de adquisicién a nivel de
ESSAP a fin de revisar la situacién presupuestaria, que generaron confusiones y el tener que
replantear el proceso de adquisicién que estaba preparada, cosa que este Proyecto también no
estaba exento. Debido a esta situacion se vieron obligados a suspender el envio a la capacitacién
en tercer pais del 2012, retraso de adquisicion de micromedidores de agua que estaba previsto su
adquisicién con el financiamiento del Banco Mundial e instalar en los distritos modelo del
Proyecto, afectando el avance de las actividades del Resultado 2. Respecto a ese micromedidor,
la ESSAP se vio forzado asumir y disponer con recurso propio, pero la adquisicién de los
materiales del Resultado 3 (accesorio para la instalacion de la valvula reductora de presién) ain
estd en proceso.

Ademas de las adquisiciones, asi como describe en el numeral 3-1, se ha generado retraso en la
construccion debido a la falta de personal en la Gerencia de Agua No Contabilizada y problema
con la contratista. Consecuentemente, de los 4 distritos modelo el que tiene la probabilidad de
completar las actividades dentro del periodo de la cooperacién es uno solo (Grupo Habitacional
de Aeropuerto).

4-4 APLICACION DE LOS RECURSOS EXTERNOS/ARTICULACION CON OTROS

ORGANISMOS COOPERANTES

Articulacién con el Banco Mundial: El Banco Mundial inici6 el “Proyecto de Modernizacién
del Sector Agua y Saneamiento (PMSAS)” casi al mismo tiempo del lanzamiento de este
Proyecto, que busca la rehabilitacién del sistema de agua del area metropolitana de Asuncion.
Esta cooperacion consta de 3 componentes, de los cuales la “Obras priorizadas de agua y
saneamiento (596 millones)” incluido en el Componente 2 (Sistema de agua y saneamiento
urbano y fortalecimiento institucional de ESSAP'®) es la que involucra a la Gerencia de Agua No
Contabilizada. En el marco de esta actividad, se tiene previsto la sectorizacion de las redes de
distribucién de 4rea metropolitana de Asuncién, instalacion nueva y renovacién de
micromedidores de agua (150.000 unidades) renovacién de caiierias con fugas, registro de
conexiones clandestinas, y la renovacién de catastro. A fin de apuntar a la sinergia con estas
actividades que implementa el Banco Mundial, en diciembre de 2011 el Proyecto firmé un

16

Las veces que se renovaron el plantel de la ESSAP, obtuvieron el apoyo de la Parte Paraguaya de asegurar la
estructura organizacional de implementacion del Proyecto. Respecto a este punto se detalla en el numeral “5-
2 Efectividad”.

De los cuales, la sustitucién de autoridades que ha tenido en el 2013, obedece al cambio de gobierno que se
tuvo posterior a la eleccion de abril del mismo afio.

“Urban water supply and sanitation-and institutional strengthening of ESSAP”.
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Acuerdo de Intenciones con el Banco Mundial, en €l se establece un acuerdo para que parte de
los materiales suministrados (micromedidores de agua) por el Proyecto PMSAS se puede utilizar
en los distritos modelo de este Proyecto. Sin embargo como se ha descrito anteriormente, debido
al retraso en la ejecuciéon del PMSAS no se ha logrado la adquisicién de los micromedidores, y
por tanto no se ha utilizado en este Proyecto. Respecto a la relacién entre la propuesta de
sectorizacién de las redes de distribucién a realizarse por el Banco Mundial y este Proyecto se
menciona en el “3-2 Probabilidad de logro del Objetivo del Proyecto”.

Compaiiia de Saneamiento Bisico del Estado de Sao Paulo S.A. (Sabesp): La JICA
implementd el “Proyecto de mejoramiento de la capacidad de gestién de agua no contabilizada”
de Comparifa de Saneamiento Basico del Estado de Sao Paulo S.A. (Sabesp) por 3 afios de julio
de 2007 a julio de 2010. Dado que las experiencias y los resultados de Sabesp también es util
para la implementacién de este Proyecto como casos exitosos de paises vecinos que han recibido
el apoyo de la JICA, durante la ejecucién del Proyecto en dos oportunidades realizaron
capacitacién en Sabesp en el marco del programa de capacitacién en terceros paises y
capacitacion especial (Ver el detalle en “3-4 Ejecucion de Inversién™ y Anexo 3 “Ejecucion de
programa de capacitacion”.

JICA “Provecto de Mejoramiento_del Sistema de Suministro de Agua en Concepcion
y Pilar”: Desde agosto de 2011", la JICA inici6 la Cooperacion Financiera No Reembolsable
para apoyar la construccién de una nueva planta de tratamiento de agua de método de filtracion
rapida que permita el tratamiento de alta turbidez de agua cruda, en las ciudades de Concepcion
y Pilar del Paraguay. En el marco de este Proyecto, invitaron a los operarios de la planta de
tratamiento en la capacitacién realizada en las oficinas regionales para tratar de mejorar el
conocimiento y la comprensién de la situacion actual de las redes de distribucion de agua
posterior a la planta, a fin de lograr un efecto sinérgico con esta cooperacién invitaron a los
operarios de la planta.

17

Mes de la firma de acuerdo de donacién.
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CAPITULOV EVALUACION POR CINCO CRITERIOS

A continuacién, se evaltan el desempefio y el proceso de ejecucion segin “Cuadro 2-1 5 Criterios de
evaluacién del OCDE” del Capitulo 2, y se califican en “Alto”, “Relativamente Alto”, “Nivel
Medio” y “Bajo”.

5-1 PERTINENCIA

La Pertinencia del Proyecto es “Alta”.

o Coherencia con las politicas y necesidades: El propésito de este Proyecto estd en coherencia
con la Propuesta de Politica Publica para el Desarrollo Social (Paraguay para Todos y Todas) que
consigna las recomendaciones politicas de la Presidencia de la Reputblica (2010 — 2020)”"8,
“Planificacién Estratégica 2011 — 2015 del ESSAP” que establece las metas y las estrategias de
los programas del ESSAPY y con las “Politicas de Asistencia de Desarrollo de Japén para el
Extranjero (abril de 2012)”*  del Ministerio de Asuntos Exteriores del Japon. Ademas, debido a
que el Proyecto busca mejorar caudal de distribucién y la presién de agua, siendo coherente con
las necesidades de los distritos modelo, dado que de alrededor de 6.400.000 de la poblacién a
nivel pais casi la mitad residen en el 4rea de servicio de la ESSAP?, que presenta un aumento en
la demanda asociada con el crecimiento de la poblacién.

o Pertinencia del diseiio y el enfoque: El Proyecto estd compuesto por la Capacitacién Interna,
Capacitacién en Japén y Capacitacién en Terceros Paises, a fin de permitir el aprendizaje sobre
el manejo de agua no contabilizada; y ha sido disefiada de tal manera que pueda aplicar los casos
de los paises con diferentes niveles de desarrollo. Ademés, en busca de coordinar con los
multiples esquemas de cooperacion, el Proyecto estd disefiada para lograr sinergia con el
“Proyecto de Mejoramiento del Sistema de Suministro de Agua en Concepcion y Pilar” de la
Cooperacién Financiera No Reembolsable de la JICA y con la Compaiifa de Saneamiento Bésico
del Estado de S&o Paulo S.A. (Sabesp) que tiene experiencia en la Cooperacion Técnica de la
JICA ejecutada sobre el Manejo de Agua No Contabilizada en Brasil, y su disefio siendo
coherente con el lineamiento para la implementacién de asistencia de la JICA que establece en su
documento que establece el plan de desarrollo de los proyectos (Respecto a la cooperacién con el
Banco Mundial ver numeral “5-2 Efectividad”). El Proyecto permitié la participacion a los
programas de capacitacién del personal de ESSAP que trabaja en el manejo de agua no
contabiliza, incluyendo los jefes y miembros de la unidad de ejecucion o cuadrilla, y lo
consideran que el enfoque fue apropiado y contribuye a fortalecer la capacidad y la
sensibilizacién del personal.

o Ventaja comparativa de la tecnologia de Japén: Se aprovecha las experiencias de JICA en la
cooperaci6n para el sector de agua en el Paraguay 2.y de otros paises cercanos tales como Brasil
y Pert, por lo que se observa una cierta ventaja comparativa.

18 . Lo . . .
En este documento, establece como meta y area prioritaria mejorar el acceso de la poblacién al servicio de

agua potable del 68,9% en 2008 al 80,2% para 2013, y la optimizacién de la distribucion del volumen y la
presién de agua que busca lograr el Proyecto contribuye a mejorar esa situacion (Ref.: « Propuesta de Politica
Publica para el Desarrollo Social 201-2020: Paraguay para Todos y Todas», pag. 21).

En este documento establece como primera meta superior el “mejoramiento de la produccion del servicio de
la ESSAP”, y explicita que las estrategias especificas conlleva la reduccién del agua no contabilizada debido
a la fuga de agua.

Esté4 asociada con el “desarrolio econdmico sostenible que es una de las dreas prioritarias, en el que establece
asistir con énfasis a la formacién de los recursos humanos y el desarrollo de capacidades del sector de agua
potable. Ante tal circunstancia la JICA ha establecido en su lineamiento de asistencia priorizar el sector de
abastecimiento de agua de la zona metropolitana de Asuncién y las ciudades del interior en su “Plan de
desarrollo de los proyecto para el Paraguay”.

Con la poblacién de Gran Asuncién de unos 2,66 millones de habitantes, representa méas de 40% de la
poblacién del Paraguay.

Envio de Expertos (1995), Cooperaciéon Financiera Reembolsable para el “mejoramiento del sistema de
abastecimiento de agua y saneamiento de Asuncidn, construccién de la infraestructura de abastecimiento de
agua que se lleva a cabo en las ciudades del interior, etc.
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5-2 EFECTIVIDAD

La Efectividad del Proyecto es de “Nivel Medio”.

En la efectividad se evalué principalmente el logro del Objetivo del Proyecto. Los indicadores para
medir el logro son 3, de los cuales el que se logro por completo fue el Indicador 1-2 “Se forman mas
de 50 ingenieros y técnicos de la sede de ESSAP, capaces de transferir la técnica de manejo de redes
a las oficinas regionales”. El nivel de cumplimiento de los restantes indicadores, “1-1: La técnica de
manejo de redes de distribucion transferida por el Proyecto es empleada en la operacion diaria” se ha
cumplido parcialmente debido a que el nivel de aprendizaje y la préctica de la técnica de manejo de
la presi6n agua no es suficiente; y respecto al indicador “1-3: ESSAP inicia la formacién de un plan
de mejoramiento de redes de distribucion” se considera que el nivel de logro no es suficiente, debido
a que en este momento aun se tiene compartida entre los involucrados y no hay consenso sobre la
finalidad que busca este indicador. Por lo tanto, al ver solo el logro del Objetivo del Proyecto, no hay
otra que evaluar y decir que la efectividad es baja. Sin embargo, puesto que verificado el proceso de
ejecucion del Proyecto se pudo visualizar los esfuerzos y los factores externos siguientes tomaron en
cuenta para concluir que se ha logrado un “nivel medio” en general.

(1) A pesar de que existen resultados no logrados en el periodo de cooperacién debido al retraso
en las actividades; no obstante, se ha confirmado resultados significativos en aquellas
actividades que pudieron completarse hasta la fecha. Por ejemplo, el indice de agua no
contabilizada del Grupo Habitacional de Aeropuerto de septiembre de 2012 fue de 51,6%
que redujo hasta 9,2% en julio de 2013. En su conjunto, se considera que contribuyo al logro
del resultado, la alta participacién del personal de la Gerencia de Agua No Contabilizada,
sumado a la comprensién sobre el fin que busca el Proyecto y sus funciones, asimismo la
apropiacion de la contraparte.

(2) Como se ha dicho anteriormente, la dificil circunstancia en la que pasaron y que no pudieron
evitar que el Proyecto se vea afectado en el desarrollo de las actividades de la ESSAP debido
a sucesivos cambios de autoridades de la empresa. Sin embargo, se han tomados las medidas
a nivel del Proyecto™, y se observé en las medidas posibles avances en las actividades del
Proyecto mientras que los proyectos de otros departamentos y organismos cooperantes
(Banco Mundial) se vieron estancados.

(3) Cada vez que se renueva las autoridades de la ESSAP, la cooperacion de la Oficina de la
JICA y el Proyecto jugaron un papel decisivo en la definicion de la estructura de ejecucion
del Proyecto2 . Como resultado de ello, durante el periodo de ejecucién del Proyecto fue
capaz de no sufrir cambios en la estructura del plantel de la Gerencia de Agua No
Contabilizada permitiendo a los técnicos contrapartes continuar dedicandose a las
actividades del Proyecto.

5-3 EFICIENCIA

La Eficiencia del Proyecto “Bajo”. En el marco de la evaluacion se tuvo en cuenta especialmente el
nivel de logro de los resultados.

o Nivel de logro de los Indicadores de los Resultados: Como se ha descrito anteriormente, los
Resultados 1 y 4 se han logrado, el Resultado 2 cumplido parcialmente y el Resultado 3 no
logrado. Y en su conjunto el nivel alcanzado es bajo. Sin embargo, en este estudio se ha
identificado la incidencia de los factores externos que no estdn dentro del alcance y control del
Proyecto para resolver y avanzar con las actividades. El retraso del proceso de adquisiciones
debido a reiterados cambios en los altos funcionarios de la ESSAP, como se ha descrito

2 po ejemplo, cuando se retrasé la adquisicién de micromedidores por €l Banco Mundial, la ESSAP asumi6

preparar. Organizaron varias sesiones de estudios para explicar en forma detenida las funciones que
desempefia la Gerencia de Agua No Contabilizada, trabajando para promover mayor comprensién sobre el
Proyecto a nivel de las autoridades de ESSAP. Respecto a los materiales y equipos de adquisicion
correspondiente como contrapartida de la ESSAP, he venido presionando para lograr la pronta adquisicion.
Explica la importancia del Proyecto a las nuevas autoridades cada vez que hay cambio de autoridades de la -
ESSAP, solicitando garantizar el sistema de ejecucion.
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anteriormente, este Proyecto tampoco pudo escaparse de la influencia negativa. A consecuencia,
los micromedidores de agua que estaban previstos su adquisicion con el financiamiento del
Banco Mundial y su instalacién en los distritos modelo no se puedo realizar, y se tomd el tiempo
para que la Gerencia de Agua No Contabilizada disponga de dicho micromedidor con recursos
propios de la institucién. Posteriormente, en el Grupo Habitacional de Aeropuerto se ha
culminado la instalacién de micromedidores que dieron resultados significativos en la reduccion
del indice de agua no contabilizada, pero en el Barrio Bella Vista ain fueron instalados los
micromedidores debido a la falta de personal disponible en la Gerencia de Agua No
Contabilizada, por lo que no se ha logrado suficiente resultado respecto a las actividades de
manejo de agua no contabilizada. Las actividades del Resultado 3 también se tiene un retraso en
la adquisicion de los materiales (accesorios para la instalacién de vélvula reductora de presion)
debido a la misma razén, por lo que no se pudo realizar el entrenamiento en el trabajo de manejo
de presion de agua en los 2 distritos modelo.

o Volumen, contenido y tiempo de inversién: La inversién correspondiente a la Parte Japonesa
se llevd a cabo préacticamente como estaba previsto inicialmente. Sin embargo, con el retraso de
las actividades de los Resultados 2 y 3, se considera una cierta sobreinversion en lo planificado
inicialmente. Ademas, respecto al contenido de la capacitacion y orientacion recibida de los
Expertos, la contraparte valoran que fueron muy detallado, apropiado y efectivo. Ademas de la
capacitacion interna, el papel que jugd las capacitaciones en Japén y en Tercer Pais para la
sensibilizacion del personal es enorme, y eso se refleja en la conciencia de trabajo rutinario en
particular (forma de ver la calidad de los materiales, dedicacion a los trabajos de reparacion de
cafierias, etc.). Respecto a la inversién de la Parte Paraguaya, la adquisicion y la instalacion de
los equipos correspondiente a la contrapartida de la ESSAP est4 retrasado considerablemente.
Esto obedece a la cantidad personal de la cuadrilla disponible para el trabajo de la deteccion de
fugas y reparacion, esta falta de personal en cierta medida afectd el desarrollo de las tareas.
Ademas, se valora también el esfuerzo que contribuy6 a lograr la comprensién a nivel ESSAP
para el manejo de las redes de distribucion, que es una actividad fuera del Proyecto®’, también
cabe destacar que el Proyecto fue capaz de asegurar la estabilidad de la contraparte a pesar de la
frecuente cambio de personal.

o Ingenio v esfuerzo para promover la eficiencia:
% En cooperacién con Sabesp se pudo presentar los casos exitosos de los paises vecinos que ha

contribuido a aumentar la conciencia de la contraparte.

<> Respecto a la cooperacién con el Banco Mundial que se habia previsto inicialmente®, no se
ha logrado obtener concreta sinergia debido a que no se ha ejecutado el proyecto del Banco
Mundial en el periodo de cooperacién del Proyecto. Sin embargo, en la segunda mitad del
2013, se prevé algin avance en las actividades del Banco Mundial, por lo que se podria
lograr alglin mejoramiento en la red de distribucion de agua en término de infraestructura.

5-4 IMPACTO

El Impacto del Proyecto, desde la perspectiva de cumplimiento de la Meta Superior y el efecto
dominé que se podria generar en el proceso de la ejecucion del Proyecto, en conjunto es considerado
“Relativamente Alto”.

e Probabilidad de lograr la Meta Superior: Respecto a la probabilidad de logro de los
indicadores, el Indicador 1-2 logrado, Indicador 1-1 se logra si se cumplen ciertas condiciones,
Indicador 1-3 se considera con cierta dificultad de lograr; y la evaluacion en su conjunto se
concluye con una calificacién “Relativamente Alto”. Sin embargo, la medida que el Proyecto
podria contribuir para su logro en funcién a indicadores varian segin los mismos, en ese sentido,
se sefiala en el numeral “6-2 Lecciones aprendidas” como cuestion a tener en cuenta en el

25 . N . . L . ,
Aprovechandose el encuentro de estudio, seminario y la reunién de Comité de Coordinacion Conjunta, se esta

enfatizando a los actores de la ESSAP la importancia de tomar las medidas relacionadas con agua no
contabilizada.

Especificamente, el contenido es realizar con el financiamiento del Banco Mundial adquirir 150.000
micromedidores de agua y renovar las tuberias de distribucion de la Gran Asuncion.
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momento del disefio del Proyecto. A continuacién, se citan la relacién del Proyecto con la
perspectiva de logro de cada indicador (Ver el detalle en el numeral “3-3 Probabilidad de logro
de la Meta Superior™)

< Respecto al Indicador 1-1 “Se controla adecuadamente el volumen y la presion de agua en
las 4reas servidas por ESSAP”, presenta alta probabilidad de regular adecuadamente el
volumen de agua, pero la readecuacion de la presion de agua no se puede determinar en este
momento debido a que se desconoce el resultado y el impacto del entrenamiento en el
trabajo de este Proyecto (Ver también el numeral “3-3 Probabilidad de lograr la Meta
Superior”). Sin embargo, se considera que es factible lograr este indicador si se cumplen las
condiciones como: (1) continuidad del entrenamiento en el trabajo por parte de la ESSAPy
el logro de los resultados en el manejo de la presion de agua, (2) estabilidad organizacional
de la ESSAP garantizando la disponibilidad presupuestaria y recurso humano necesarios
para la Gerencia de Agua No Contabilizada, entre otros.

4 Respecto al Indicador 1-2 “Aumenta el namero de usuarios”, se considera que es factible
lograr el indicador, considerando la probabilidad de aumentar el volumen de abastecimiento
de agua por parte de la ESSAP, asociada al (@) crecimiento demografico de la Gran
Asuncién®’, (2) aumento de las conexiones al servicio de agua dentro del 4rea de cobertura
de servicio de la ESSAP (la conexién de 2008 fue de alrededor de 180.000, al término de la
evaluacion final de 2013 alcanzé unas 198.000 conexiones), y (3) la optimizacién de
volumen de abastecimiento del Indicador 1-1. Sin embargo, no esté claro en qué medida el
Proyecto contribuye.

< Respecto al Indicador 1-3 “Mejora el nivel de satisfaccién de los usuarios”, se considera
que serd dificil lograr en pocos afios. También no esté claro en qué medida el Proyecto
contribuye. El detalle estd descripta en el numeral “3-3 Probabilidad de lograr la Meta
Superior”.

e Expansién del impacto del Proyecto: Fueron confirmados varios impactos positivos generados

con la ejecucion del Proyecto.

<> A nivel interno de la ESSAP valora la técnica adquirida por la contraparte, y la Gerencia de
Agua No Contabilizada empezaron a recibir pedido de apoyo y asesoramiento técnico. Por
ejemplo, asesoran respecto a la definicion de especificaciones técnicas, asimismo apoyan en
lo posible en la deteccion de fugas de agua que realiza los otros departamentos.

< La Gerencia de Agua No Contabiliza fue creada en el 2011, y al inicio del Proyecto no se
tuvo en claro el rol y las funciones de sus funcionarios. Sin embargo, definida las funciones
y responsabilidades de los funcionarios en el proceso de desarrollo del trabajo, participando
en las actividades del Proyecto y considerando las funciones y las orientaciones de la
Gerencia de Agua No Contabilizada junto con los funcionarios de la gerencia y la unidad de
ejecucion fomentaron la integracion y el empoderamiento de la gerencia.
Cabe sefialar que en el momento de la evaluacién final, no ha sido confirmado algin
impacto negativo debido a la implementacién del Proyecto.

5-5 SOSTENIBILIDAD

La Sostenibilidad del Proyecto (probabilidad de sostener el impacto del Proyecto después de haber
finalizado la cooperacion) fue evaluada que es de “Nivel Medio™ atendiendo las situaciones de los
aspectos politico, institucional, organizacional, financiero y técnico. No obstante, si se logra la
continuidad de las actividades en el futuro, se podria esperar una mayor sostenibilidad.

e Aspecto Politico:
< Se considera que en el Paraguay las directrices de la politica sectorial mencionada en el
numeral “5-1 Pertinencia” no cambiard debido la probabilidad que existe de continuar las
acciones y los esfuerzos internacionales del sector agua y saneamiento después del 2015 del
Objetivo del Milenio.

277 Aunque no hay variacién en la poblacion de la Ciudad de Asuncion, en el Departamento Central (que

incluyen las 4reas metropolitanas de Asuncion, excepto la ciudad de Asuncién) muestra aumento del
1.860.000 en 2007 al 2.140.000 en 2011.
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< El “Planificacion de Estrategias de la ESSAP” que describe las funciones que debe de
asumir la ESSAP en el marco la politica superior establecida, pero el periodo de vigencia de
esta estrategia es hasta el afio 2015. El plan para el siguiente periodo aun se tiene definido.
Sin embargo, bajo esta nueva presidencia se estd analizando las futuras estrategias a
implementar, en ese sentido se considera que es alta la posibilidad de que se tome el tema de
control de agua no contabilizada como tema prioritaria a ser abordado.

o Aspecto Institucional/Organizacional: La sostenibilidad organizacional es un principal reto del
Proyecto para su periodo de ejecucion. Se ha dicho en varias ocasiones que la inestabilidad
organizacional sufrida por el reiterado cambio de las autoridades, ha provocado impacto negativo
en el proceso de ejecucion del Proyecto. Sin embargo, la opinion dominante a nivel de los
involucrados es que “se estabilizaria la permanencia del personal en las instituciones publicas”
con el cambio del gobierno que se tuvo con las elecciones generales de abril de 2013. Asimismo
con la asuncién del nuevo Presidente de ESSAP en el pasado septiembre de 2013, la institucion
muestra el espiritu y alta predisposicion en mejorar la gestion institucional, por lo que es alta la
posibilidad de que se continten las actividades del Proyecto y expandan las experiencias.

e Aspecto Financiero: Pos las siguientes razones, se considera que es baja la posibilidad de que la
falta de disponibilidad de los recursos financieros sea un factos que impida el desarrollo de las
actividades.
< El estado financiero de ESSAP muestra un superavit incluso asumiendo el pago de las
deudas antiguas de la época de CORPOSANA.

< Segln el Ministerio de Hacienda, con la “ley de fortalecimiento de las empresas publicas”
promulgada en septiembre de 2013, establece el deber de pagar en 5 afios la deuda
acumuladas en concepto de servicios publicos y para el efecto se apoyara previendo un
monto de 5 ~ 10 millones de délares en el Presupuesto General de la Nacion del afio fiscal
2014, por lo que se espera en el futuro un aumento en el ingreso de la ESSAP.

< Paraguay en el 2012 realizaron el ajuste de tarifa de servicio de agua y aumenté un 20%. Si
lograse manejar el agua no contabilizada y aumente el volumen de agua facturado, se podria
mejorar el estado financiero de la ESSAP.

< Dado que las herramientas y los equipos basicos necesarios para el manejo de agua no
contabilizada y la presién de agua ya fueron donados, y los micromedidores de agua
también serén adquiridas proximamente con el financiamiento del Banco Mundial, por
momento no se considera la probabilidad de precisar gasto significativo para las actividades
de la Gerencia de Agua No Contabilizada.

o Aspecto Técnico: Si se cumplen ciertas condiciones, se garantiza la sostenibilidad en su aspecto

técnico.

<% Como se mencioné en el Indicador 1-1 del Objetivo del Proyecto, la técnica de manejo de
agua no contabilizada aprendida en el entrenamiento realizado en el Grupo Habitacional de
Aeropuerto es aplicada en los trabajos rutinarios, se estd instalando las capacidades
paulatinamente. Sin embargo, a fin de extender las actividades en otros distritos, es
necesario completar el entrenamiento en el distrito del Barrio Bella Vista que es el caso mas
representativo del pais.

< Respecto a la técnica de manejo de la presion de agua, la clave para asegurar la
sostenibilidad es realizar en la brevedad posible el entrenamiento en el manejo de presion
de agua que permita aplicar el conocimiento teérico adquirido en el marco del Proyecto.

< Sigue habiendo problemas en el aspecto técnica para las oficinas regionales. Es necesario
dar acompafiamiento y el seguimiento correspondiente, debido a que la tecnologia no se
instala solo con la capacitacién tedrica. Para el seguimiento se debe de considerar la
disponibilidad de recurso humano del nivel central.

< Como se sefiala en el Indicador 1-3 del Objetivo del Proyecto “ESSAP inicia la formulacién
de un plan de mejoramiento de redes de distribucién”, que aln se tiene compartido entre los
actores involucrados sobre lo que significa o se busca con este indicador. En un principio, la
intencion de este indicador es que “ESSAP consolide la metodologia de mejoramiento de
las redes de distribucion del area metropolitana de Asuncion, en base a los conocimientos
técnicos adquiridos en el marco del Proyecto”. Es necesario que este punto sea compartida
entre los actores involucrados. La implementacion de las medidas para reducir la pérdida de
agua o no contabilizada y el mejoramiento de las redes de distribucion de agua son temas
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que guardan entre si una estrecha relacién, en ese sentido, el logro de este indicador es
importante para lograr el Objetivo del Proyecto, asi como para asegurar la sostenibilidad del
Proyecto.

5-6 CONCLUSIONES

En el marco del Proyecto, la probabilidad de alcanzar el Objetivo del Proyecto en el periodo de la
cooperacion esta dificil. Esto obedece a que de los 4 distritos modelo, los 3 no han logrado suficiente
avance (excepto el Grupo Habitacional del Aeropuerto), por lo que no se podria esperar el logro de los
Resultados 2 y 3. Sin embargo, se confirmaron que las causas principales del retraso o estancamiento
de las actividades son sucesivos sustitucién de altos funcionarios y cambio organizacional de la
ESSAP, que se consideran factores externos que estan fuera del alcance de control del Proyecto.

Por otro lado, inclusive en esas circunstancias, la participacion y la apropiacién de los funcionarios de
la Gerencia de Agua No Contabilizada que es la dependencia encargada de la implementacién del
Proyecto son altas en todo sentido; asimismo las funciones de cada uno de los involucrados
incluyendo las finalidades que busca el Proyecto ha sido bien comprendido/compartido entre las
partes. Consecuentemente, practicamente no hubo cambio en el plantel de la Gerencia de Agua No
Contabilizada, que contribuyé enormemente a promover la apropiacion y dedicar a las actividades del
Proyecto en forma constante desde su inicio.

Hasta la fecha, las actividades en el Grupo Habitacional de Aeropuerto estan practicamente completas
lograndose resultados alentadores. La tasa de agua no contabilizada de este distrito registrd 9,2% en el
mes de junio de 2012, que al inicio del Proyecto superaba el 50% mensual®® en algunos meses.

A partir de lo mencionado, la evaluacion obtiene los siguientes resultados. La Pertinencia del Proyecto
es “Alta” debido a que la finalidad que busca el Proyecto tiene coherencia con la politica y las
necesidades del Paraguay. La Efectividad del Proyecto es “Nivel Medio” pues el logro del Objetivo
del Proyecto es dificil, este juicio considera aquellos factores que estdn fuera del alcance y control del
Proyecto influyeron al avance de las actividades y también los resultados obtenidos en el Grupo
Habitacional de Aeropuerto. La Eficiencia del Proyecto es “Baja” porque los resultados de las
actividades correspondientes a los Resultados 2 y 3 no se lograron lo suficientemente esperado debido
a los mismos factores externos citados. Dado que es relativamente alta la probabilidad de logro de los
indicadores de la Meta Superior y confirmada la generacién de impactos positivos por la
implementacién del Proyecto, el Impacto del Proyecto es “Relativamente Alto”. Tras la evaluacién
integral de los aspectos politico, organizacional, financiero y técnico de manera integral, es este
momento la Sostenibilidad del Proyecto es de “Nivel Medio”, pero se evalia que se aseguraria la
sostenibilidad en el futuro si completase los entrenamientos en el trabajo pendientes y cumpliese otras

ciertas condiciones.

B Latasade agua no contabilizada correspondiente a septiembre de 2012 es de 51,6%.
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CAPITULO VI RECOMENDACIONES Y LECCIONES
APRENDIDAS

6-1 RECOMENDACIONES

(1) Recomendaciones para las actividades a realizar hasta la finalizacion de la cooperacion

Anilisis_de _extension_del periodo_del Proyecto: La JICA debe de analizar extender el
periodo del Proyecto a fin de completar las actividades que fueron programados para este
Proyecto y lograr los resultados propuestos. El plan operativo tentativo del periodo de
prorroga se detalla en el Anexo 9 “Plan de Operacion (incluye el periodo de prérroga)”
Ejecucién de entrenamiento en el trabajo en el marco del Proyecto: La ESSAP debe de
impulsar el trabajo para reducir pérdidas de agua no contabilizada a nivel institucional y
promover la implementacién del entrenamiento en el trabajo previsto en el marco del
Proyecto, y terminar las actividades programadas en el periodo de cooperacién extendida.
Para el efecto, respecto al retraso de las actividades que se tienen actualmente, se debe de
tomar las siguientes medidas en la brevedad posible:

(1) Iniciar la instalacién de micromedidor de agua adquirido en el Barrio Bella Vista. La
ESSAP debe de disponer de recurso humano y el mévil necesario para el desarrollo de
esa tarea.

(2) Instalar las valvulas reductoras de presion en los distritos modelo de manejo de presion
de agua (Virgen de Fatica e Ita Enramada). En ese sentido, disponer de los accesorios
necesarios para dicha instalacién y entregar al Proyecto.

Consolidacién de la metodologia de mejoramiento de las redes de distribucién de

agua: La ESSAP debe establecer la metodologia para el mejoramiento de las redes de

distribucién de agua del drea metropolitana de Asuncién en cooperacién con los Expertos
del Proyecto, fomentando la comprensién de las dependencias involucradas para que tomen
conciencia.

(2) Recomendaciones para actividades que debe seguir la Parte Paraguaya una vez
finalizada la cooperacién

Evaluacién de entrenamiento en trabajo del Proyecto: Prorrogado el periodo y
completada todas las actividades del Proyecto, ESSAP debe de verificar el impacto del
entrenamiento en trabajo. Especificamente, ademés de los impactos de manejo de agua no
contabilizada y de presion de agua, debe de realizar el analisis de costo — beneficio.
Formulacién del plan de expansion de actividades: La ESSAP debe planificar y ejecutar
el plan operativo anual de expansion de las actividades de los distritos modelo del Proyecto
a las dreas de cobertura de servicio de la ESSAP, en base a los resultados de evaluacion del
entrenamiento en el trabajo.

Aseguramiento v aumento de plantel personal de la Gerencia de Agua No
Contabilizada: Tomar las medidas de aumentar el personal disponible para la Gerencia de
Agua No Contabilizada que permita continuar el manejo de agua no contabilizada
aplicando los conocimientos adquiridos en el Proyecto, y desarrollar actividades de manera
efectiva en otros distritos.

Capacitaciéon y seguimiento a_oficinas regionales: La ESSAP debe de continuar Ia
capacitacion a oficinas regionales, y dar el seguimiento periodico a fin de mantener el nivel
técnico del personal de las oficinas regionales. Y trabajar en mejorar las habilidades del
personal que asumen el papel de instructor.
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6-2 LECCIONES APRENDIDAS

A continuacion se detalla las lecciones aprendidas que la JICA obtuvo de las experiencias de este
Proyecto.

(1) Discrepancia en el Objetivo del Proyecto ~ la Meta Superior

La Meta Superior es un objetivo que una vez logrado el objetivo del Proyecto debe de ser alcanzado
en unos afios de la finalizacién del Proyecto. Sin embargo, en el marco de la Meta Superior de este
Proyecto, el Gnico que puede ser visto directamente el impacto de las actividades del Proyecto es el
Indicador 1-1 “Se controla adecuadamente el volumen y la presién de agua en las 4reas servidas por
ESSAP”. El Indicador 1-2 “Aumenta el nimero de usuarios” y el Indicador 1-3 “Mejora el nivel de
satisfaccién de los usuarios” no son indicadores que permite lograr sélo con el impacto del Proyecto,
es decir, dependen de otros factores para que pueda determinar sus logros. Esto significa que existe
una discrepancia entre el “Objetivo del Proyecto” que debe ser logrado en el periodo de cooperacién y
la “Meta Superior” que debe de lograrse posteriormente en la medida que se mantenga esos efectos.
En la formulacién del proyecto en el futuro, es esencial seleccionar indicadores de Meta Superior que
los efectos del Proyecto contribuyan a lograr més directamente.

(2) Respuesta a los retrasos en inversiones

En el marco de la cooperacion técnica, el pais beneficiario debe de asumir parte del costo de la
implementacién del Proyecto a fin de fomentar la coparticipacién y apropiacion durante la
implementacion del Proyecto y garantizar la sostenibilidad de la cooperacion. En ese sentido, para este
Proyecto la ESSAP asumi6 la responsabilidad de adquirir los materiales y equipos necesarios para el
entrenamiento en el trabajo. El Proyecto sigui6é apoyando a la ESSAP es ese proceso, incluso con el
retraso que se tuvo en el proceso y llegado un momento que creia que era més agil si la adquisicion se
hacia con el fondo del Proyecto. Es una decisién que lo tomé considerando que “la seleccion de la
calidad y la elaboracién de especificaciones técnicas también son parte de la cooperacion técnica, y es
un proceso necesarios para garantizar la sostenibilidad”.

Sin embargo, si el retraso de la adquisicidn fuere en demasia, esto impediria cumplir a cabalidad la
transferencia de tecnologia a la contraparte, asimismo no aseguraria la eficiencia y la sostenibilidad
del Proyecto. Es dificil determinar si dar mayor énfasis a la eficiencia de la implementacion del
Proyecto o a la sostenibilidad post cooperacion, asimismo en qué momento tomar cierta decision al
respecto; no obstante, no podria considerar con cierta flexibilidad de definir que el Proyecto asuma la
adquisicion minimamente necesaria en aquellas circunstancias que imposibilite o dificulte a la
contraparte proceder la adquisicién, una vez confirmada (1) la existencia de la voluntad de parte de la
contraparte de asumir la carga (es decir, debe de existir la coparticipacion) y (2) la imposibilidad de
cumplir por factores externos que estan fuera de alcance y control del Proyecto.
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PDM Ver.1 (Versién Espariol)

Denominacién del Proyecto: Proyecto de Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Redes de Distribucion de ESSAP

Lugar del Proyecto: Republica de Paraguay

Organizacién objeto: Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A.(ESSAP)

Periodo del Proyecto: de marzo de 2011 a febrero de 2014 (36 meses)
Ver.1, Octubre, 2012

Resumen narrative del Proyecto

Indicadores objetivamente
verificables

Medios de adquisiciéon de
indicadores

Condiciones externas

Meta superior
Se mejora el servicio de suministro de agua de ESSAP.

1-1. Se
volumen y la presion de agua en las

controla adecuadamente el

areas servidas por ESSAP.
1-2. Aumenta el nimero de usuarios.
1-3. Mejora el nivel de satisfaccion de
los usuarios.

1-1.Informe de operacion

de ESSAP

1-2.Catastro de usuarios
1-3.Encuesta a usuarios

Objetive del Proyecto
Se fortalece la capacidad
distribucion de ESSAP.

de manejo de redes de

1. La técnica de manejo de redes de
transferida por el
empleada en la

distribucion
Proyecto es
operacion diaria.

2. Se forman mas de 50 ingenieros y

técnicos de la sede de ESSAP,
capaces de transferir la técnica de
manejo de redes a las oficinas

regionales.

3. ESSAP inicia la formulacion de un

plan de mejoramiento de redes de
distribucion.

Plan anual de ESSAP
Informe
ESSAP
Informe del Proyecto

anual de

El gobierno de Paraguay
y/o los donantes hacen
las inversiones
necesarias  para el
mejoramiento de redes
de  distribuciéon  de

ESSAP’s.

Resultados

. Lasede de ESSAP comprende las necesidadesy la

1-1.El personal de la sede de ESSAP

Manual de manejo de

La estructura




metodologia del manejo de redes de distribucion.

2. Se fortalece la capacidad de manejo del agua no facturada
de ESSAP a través del entrenamiento en el trabajo en los
distritos modelo.

3. Se fortalece la capacidad de manejo de la presion de agua
de ESSAP a través del entrenamiento en el trabajo en
los distritos modelo.

elabora una pauta técnica para el
manejo de redes de distribucion.

2-1.El personal de la sede de ESSAP
puede identificar el balance hidrico,
los componentes y las respectivas
proporciones del agua no facturada
en los distritos modelo.

2-2. El personal de la sede de ESSAP
puede formular planes de manejo
del agua no facturada en los
distritos modelo.

2-3. El personal de la sede de ESSAP
adquiere las habilidades necesarias
para el manejo diario del agua no
facturada.

2-4. Se reduce la tasa del agua no
facturada en los distritos modelo.

3-1. El personal de de ESSAP puede
formular planes de manejo de la
presion de agua en los distritos
modelo.

3-2. El personal de la sede de ESSAP
adquiere las habilidades necesarias
para el manejo diario de la presion
de agua.

3-3. Se controla adecuadamente la
presion de agua en los distritos

redes de distribucion

Listado de participantes
de capitacion in situ
Observacion  por  los

expertos japoneses
Manual técnico  de
manejo del agua no
facturada

Listado de participantes
en el entrenamiento en
trabajo

Observacién  por los
expertos japoneses
Registro de la presion
de agua medida en los
distritos modeio.
Manual  técnico , de
manejo de la presion de

organizativa de ESSAP

no sufre modificaciones
drasticas por el cambio

politico.




4. Las técnicas para el trabajo de instalacion y reparacion de
tuberias es mejorada y transferida de la Central de
ESSAP a sus oficinas regionales.

modelo.
4-1 la ESSAP
de
instalar y reparar las tuberias con el

Los funcionarios de

Central se torman capaces
método adecuado.

4-2.El personal de la ESSAP Central da

al personal de las oficinas
regionales un entrenamiento sobre
el técnico de instalacion y

reparacion de tuberias en 4 veces.

agua

+ Registro de trabajos de
instalacion o reparacion

+ Informe de seminarios

- Materiales de seminarios

Actividades

Inversion

Condiciones externas

(1-1) Evaluar condiciones y problemas de las redes de
distribucion existentes.

(1-2) Llevar a cabo los programas de capacitacion sobre los
trabajos preparativos para el manejo de redes de

(aspecto teorico)

- Zonificacién de redes de distribucion

- Instalacion de equipos de medicion (medidores de

caudal y presion de agua), valvulas reductoras,

distribucion existentes.

valvulas de aire, etc.
- Aplicacion del sistema SCADA
- Aplicacion del sistema GIS
(1-3) Llevar a cabo los programas de capacitacion sobre la
metodologia de manejo de redes de distribucion.
(aspecto tedrico)
- Monitoreo a tiempo real de caudal y presion de
agua mediante el sistema SCADA (para el

[Japon]
1.Expertos
+ Lider del Proyecto/Planificacion de
suministro de agua potable
* Sublider/Manejo de Redes de
Distribucion
+ Manejo de Agua No Contabilizada
+ Deteccion de Pérdida de Agua
* Manejo de Instalaciones
- Manejo de Instalaciones de suministro
de agua
- Reparacién de Fugas/Control de
Calidad
- Asesor para manejo de redes de
distribucion de agua
+ Asesor para las facilidades de

|Paraguay]
1. Personal contraparte
- Director del Proyecto
+ Gerente del Proyecto
+ Otro personal contraparte

2. Los gastos necesarios
para el entrenamiento en
trabajo sobre el manejo
del agua no facturada y
de la presion de agua en
los distritos modelo,

incluyendo el suministro

e instalacién de tubos,

valvulas, medidores, etc.

El personal capacitado
de ESSAP no abandona
la institucion.

de
construccién necesarios

Los  materiales
para el entrenamiento en
trabajo en los distritos
modelo se adquieren

seglin lo programado.




manejo del agua no facturada, optimizacion de la
de
afectadas en caso de emergencia, etc.)

presion agua, minimizacion de zonas

- Preparacion de una base de datos con GIS sobre
los registros de reparacion de roturas y fugas de
tubos (para identificar areas prioritarias para la
optimizacién de la presion de agua y las

tuberias prioritarias a reemplazar).

(1-4) Llevar a cabo las capacitaciones sobre la preparacion
de plan de mejoramiento de redes de distribucion.

(1-5) Preparar una pauta técnica del manejo de redes de

distribucion.

(2-1) Llevar a cabo las capacitaciones sobre el manejo del
agua no facturada
- Definicion del agua no facturada
- Componentes del
respectivas proporciones.

agua no facturada y sus
- Pérdida de agua relacionada con medidores de agua
- Métodos utilizados para calcular volumen estimado
de fugas
- Recuperacion de fugas
- Prevencion de fugas
(2-2) Llevar a cabo un entrenamiento en trabajo sobre el
manejo del agua no facturada
- Organizar unidades de manejo del agua no
facturada |
- Llevar a cabo las capacitaciones sobre el uso de
herramientas y equipos de estudio.

suministro de agua

2.Equipos

- Caudalimetro ultrasonico portatil

* Detector de fugas de agua

+ Detector de metales

+ Barra de escucha

+ Medidor de presion de agua con
registrador incorporado

« Detector de fugas tipo integracion de
tiempo

* Camiones y Vehiculos

- Maquinarias y herramientas para el
trabajo de tuberias

* Detector de tubos no metalicos

+ Calibrador de medidor de presion

* GPS portatil

- Herramientas y equipos solicitados
por ESSAP (30/Ago/12)

3. Capacitacion en Japon

4. Capacitacion en un tercer pais

de
programas de capacitacion.

3. Ejecucion los

4. Instalaciones y servicios

« Salas y  espacios
necesarios  para la
instalacion y

almacenamiento de los
equipos

+ Espacio de oficinas y
servicios necesarios

para  los  expertos
japoneses en la sede de
ESSAP.

+ Salas para los programas
de capacitacion

« Otros servicios acordados
mutuamente segun

necesidad

5. Costos locales para la
implementacion del

Proyecto

6. Gastos de viatico para los
participantes del curso en
Japén y Tercer Pais

<Requisito>
Que ESSAP siga siendo
una empresa publica.




- Seleccionar distritos modelo.

- Preparar planos de redes de distribucién para cada

distrito modelo.

- Llevar a cabo estudios sobre las condiciones

existentes en cada distrito modelo.

- Aislar hidraulicamente cada distrito modelo

- Instalar un medidor de caudal y un medidor de

presion de agua en cada distrito modelo, medir el
caudal minimo nocturno y la presion en el
sistema, y calcular un volumen estimado de
fugas ocurridas en los distritos.

- Implementar medidas de manejo del agua no
facturada (deteccion y reparacion de fugas,
deteccion y legalizacion de conexiones ilegales,
reemplazar medidores defectuosos, etc.) en cada
distrito modelo.

Evaluar los efectos de las medidas de reduccion
del agua no facturada.

(2-3) Preparar informes resumiendo las actividades del
entrenamiento en trabajo sobre el manejo del agua no
facturada y un manual técnico sobre el manejo del
agua no facturada.

(3-1) Llevar a cabo programas de capacitacion sobre la

metodologia de manejo de la presion de agua.

(aspecto tedrico)

- Zonificacion de redes de distribucion

- Construccion de estaciones de bomba de
transferencia

- Instalacion de valvulas reductoras de presion

/.




- Mitigacién de los efectos de la fuerza de ariete

- Diametros econdmicos de tuberias de aduccion

- Presion estatica maxima y presion dindmica
minima en redes de distribucion

(3-2) Llevar a cabo el entrenamiento en trabajo sobre el

manejo de la presion de agua

- Organizar unidades de manejo de la presion de
agua

- Seleccionar distritos modelo

Investigar las condiciones existentes de cada
distrito modelo e identificar problemas en cada
uno.

Evaluar opciones para la optimizacion de la
presion de agua en cada distrito modelo y
seleccionar la mejor opcion para cada distrito.

Implementar los trabajos de la mejor alternativa de
optimizacion en cada distrito modelo.
Evaluar los efectos de los trabajos de
optimizacion.
(3-3) Preparar un informe resumiendo las actividades del
entrenamiento en trabajo sobre el manejo de la
presion de agua y un manual técnico sobre el manejo

de la presion de agua.

(4-1) Evaluar las practicas actuales de ESSAP con respecto
a la transferencia técnica de su sede a las oficinas
regionales e identificar los problemas. |

(4-2) Establecer un sistema requerido para la transferencia
técnica de la sede de ESSAP a las oficinas
regionales.

-




(4-3) Elaborar materiales de capacitacion.

(4-4) Implementar los programas de capacitacion para las
oficinas regionales de ESSAP.

(4-5) Evaluar la eficacia de los programas de capacitacion
ejecutados y hacer recomendaciones para futuros
programas de capacitacion.
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Organigrama de la Gerencia de Agua No Contabilizada (31/07/2013)




EVALUACION FINAL DEL PROYECTO DEL FORTALECIMIENTO DE LA
CAPACIDAD DE GESTION DE REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

ANEXO 3: EJECUCION DE PROGRAMA DE CAPACITACION

1. Programa de capacitacién realizada sobre manejo de agua no contabilizada

(1) Capacitacién realizada sobre metodologia del manejo de agua no contabiliza (aspecto tedrico)

Fecha Tema Contenido
15/Jun/11 | Generalidades de la Definicién de agua no contabilizada, analisis de volumen de distribucion de
gestion de agua no agua, pf)ciones béasicas sobre? _gestién de agua no contabilizada, método de
. medicion de agua no contabilizada, recuperacion del volumen de agua
contabilizada perdida, analisis de costo beneficio, seleccién de actividades prioritarias
21/Jun/11 | Medidas bésicas Conocimiento de la situacion actual, fluyjo de balance hidraulico
(macromedidores, ~ micromedidores,  verificacion  de  fidelidad),
informaciones basicas, informaciones de tuberia (mapeo), analisis de
volumen de distribucidn, sectorizacion
24/Jun/11 | Método de gestion de | Reduccion de pérdidas comerciales, medidas contra reduccién de pérdidas
agua no contabilizada | de agua, mejoramiento de la calidad de las obras, inspeccion de obras,
gestion de presion, gestion a través de zonificacién, presentacion de casos
de SABESP
28/Jun/11 | Proyecto piloto Procedimiento del método de reduccion de agua no contabilizada,
conocimiento de la situacién actual, recoleccion y analisis de las
informaciones basicas, seleccion de zonas de proyecto piloto, elaboracion
de plan de implementacion, realizacion de actividades, verificacion de
resultado
S/ul/11 Evaluacion de gestion | Indicadores de trabajo, informaciones basicas, fijacion y explicacion de los
6/Jul/tl de una  empresa | indicadores de rendimiento, casos de calculo de indicadores de
proveedora de agua a | rendimiento, método de evaluacion y andlisis, temdticas
través de los
indicadores de
rendimiento (P1)
8/Jul/11 Elaborqcién de planes | Fijacion de meta de reduccion. método de reduccion de agua no
dT mediano y largo contabilizada, método de seleccion de componentes prioritarios,
plazo presentacién del plan de reduccion de agua de SABESP de 1l afios
(PROGRAMA)

(2) Capacitacion individual de técnica de manejo de agua no contabiliza (aspecto tedrico)

[ Capacitacion realizada sobre deteccion de pérdidas]

Fecha

Tema

Contenido

!"



1-3/Jun/11

Capacitacion

tedrica

Contenido de programa de capacitacion/ Investigaciones de pérdidas de
agua tipica en Japon/ Manual de instruccion sobre técnica de prevencion
de la pérdida de agua/ Presentacion de equipos de deteccion de pérdidas/
Practica de investigacion de pérdida/ Importancia de medicion/ Utilizacién
de hoja de verificacion de agua no contabilizada (ANC)/ Utilizacion de
hoja de verificacion de medidores/ Préctica de investigacion de pérdida/
Método de gestion de plano para ANC/ Oxidacion de tuberia metalica/
Diagnostico simple de tuberia de asbesto cemento/ Método de deteccion
de ubicacion de tuberia sin equipos/ Practica de investigacion de pérdida
Método de deteccion de ubicacion de tuberia sin equipos

12 - 19/Nov/12

19/Nov/12

1819y 26—
29/Jul/13

29/July 1/Ago/13

Entrenamiento

Entrenamiento en el trabajo sobre deteccion de fugas con método de
deteccion con barra actistica en el Grupo Habitacional de Aeropuerto

Entrenamiento en el trabajo sobre deteccion de fugas con método de aire
comprimido en el Grupo Habitacional de Aeropuerto

practico

Entrenamiento en el trabajo sobre deteccion de fugas con método de
deteccién cono uso de gas helio en el Grupo Habitacional de Aeropuerto

Entrenamiento en el trabajo sobre deteccion de fugas con método de
deteccion con barra actistica en el Barrio Bella Vista

[ Capacitacion sobre manejo de instalaciones de suministro de agua)

Fecha Tema Contenido
17/May/12 Capacitacion basica Analisis de medidores del Grupo Aeropuerto luego de la
sobre el manejo del calibracion/Verificaciéon de métodos de calibracion de
nivel de precision de medidores/ Sesion de estudio sobre la precision de
medidores de agua medidores/ Anélisis de medidores luego de calibracién
1 ~5/Nov/12 Anélisis de Ia variacién | Existen una relacion importante entre el rango de caudal en el
del consumo de agua consumo de agua domiciliario y el rendimiento del medidor,
domiciliarios por tanto, se dio un asesoramiento en forma de entrenamiento
en el trabajo sobre métodos para averiguar el volumen de
consumo de agua en hogares normales.
19 ~21/Dic/12 Programa de las Se ejecutaron programa de las reuniones de estudio

reuniones de estudio
sobre la variacion del
consumo de agua

focalizado al Departamento de agua no contabilizada,
Departamento comercial, Departamento de calibracion y
reparacion de medidores

[ Capacitacion sobre medicion de caudal]

Fecha

Distrito Modelo

Contenidos principales

23 ~24/Abr/1]

Grupo Habitacional de
Aeropuerto

19/Jun/12 ~ (continua
realizando)

15/Jul/12 (jueves)

16 ~ 20/Jul/12

Medicion de caudal con el uso del caudalimetro
ultrasonico

Medicion de caudal con el uso del medidor

electromagnético

Entrenamiento en el trabajo que consiste en registrar
la salida de pulsos en un registrador de datos de la
presion de agua y analizar la variacion del caudal
entrante en el distrito modelo

Entrenamiento en el trabajo sobre un método para
suponer un caudal minimo nocturno de un lapso de
tiempo de consumo menor

Feb/13 ~
realizando)

(continua

Barrio Bella Vista

Medicion de caudal con el uso del medidor

electromagnético




2. Capacitacion realizada sobre manejo de la presion de agua

(1) Capacitacion tedrica de manejo de la presion de agua

Fecha Contenido
1 6/May/12 Determinacion de zona de distribucion
) 10/May/12 Mét?fio de analisis de volumen estable de las tuberias (aseguramiento de la
: presion de agua en el momento de corte)

R Método de analisis de volumen estable de las tuberias (Analisis de 1

3 13/May/12 )
bucle/Método de Hardy Cross)
Método de analisis de volumen estable de las tuberias (Analisis de 2

4 17/May/12 .
bucle/Método de Hardy Cross)

5 20/May/12 Ca[?ac.itaci(')n especial: Especificacion y método de ensayo de tuberia
polietileno
Método de analisis de volumen estable de las tuberias (Analisis de 2

6 24/May/12 P
bucle/Método altura hidraulica)

27/May/12 Técnicas de analisis de redes de tuberia
31/May/12 Utilizacion de EPANET 2 programa de andlisis de redes
7/Jun/12 Nociones basicas sobre valvulas para agua potable 1

10 10/Jun/12 Nociones basicas sobre valvulas para agua potable 2

11 6/Dic/12 Método de control de calidad de las tuberias (PE, PVC, DI)

12 2/Dic/12 Comprer}smn de la presion de agua, relacion de curva de funciones de bomba
y la presion.

13 13/Dic/12 Efecto de valvula mariposa, significado de coeficiente de capacidad.

14 16/Dic/12 Orientacién inicial para operacion de equipos (detectores de metales,

- detectores de pérdidas, registradores de la presion de agua)

(2) Monitoreo de la presion de agua en grifos

Sitio Clasificacion Condiciones
Grupo Habitacional de | Manejo de agua no | Periodo de medicion: 29-30/Mar/2012, Lugares de medicion:
Aeropuerto contabilizada 6 lugares
Barrio Bella Vista Manejo de agua no | Periodo de medicion: 02-03/Abr/2012, Lugares de medicion: 8
contabilizada lugares
Virgen de la Fatima Manejo de la presién | Periodo de medicién: 11-12/Abr/2012, Lugares de medicion: 8
de agua lugares

[ta Enramada

Manejo de la presion
de agua

Periodo de medicion: 09-10/Abr/2012, Lugares de medicion:
10 lugares




3. Ejecucion de capacitacion en oficinas regionales

Fecha

Lugar

Participantes

Tema

18 ~21/Jun/13

Oficina
regional de
Pilar

Operadores de la
planta de
tratamiento y la
unidad ejecutora
de la oficina
regional de Pilar y
un total de 23
personas

(8%

2~ 5/Jul/13

Oficina
regional de
Concepcion

Operadores de la
planta de
tratamiento y la
unidad ejecutora
de la oficina
regional de
Concepcion,
vinieron
participantes de la
cercana  oficina
regional de Pedro
Juan Caballero y
un total de 21
personas

Medicion de la distribucién de presion de agua en
la red de tuberia en el municipio/Medidas de
mejoramiento de tuberia de acueducto y la técnica
de su instalacion/Técnica de instalacion de
medidor  domiciliario/Instalacion de
(practica de campo)/Instalacion de caudalimetro
ultrasoénico en la aductora de la planta de

medidor

tratamiento/Conocimiento basico de vélvulas de
acueducto/Conocimientos de la manipulacion y
mantenimiento de vélvulas de acueducto/Fomento
de medidas de control de seguridad laboral/
Retirado de Registrador de datos de presion de
agua/caudalimetro ultrasénico y recoleccion de
datos/Distribucion de presion de agua en los
grifos, diaria del volumen de
distribucién de agua e importancia de medidas de
red de

variacion

mejoramiento  de la tuberia y

subsectorizacion.

15~ 17/Jul/13

Oficina
regional de
Villarrica

*)

Funcionarios  de
las oficinas
regionales de
Coronel Oviedo y
de Caaguazi, y un
total de 32
personas

Medicion de la distribucion de presion de agua en
la red de tuberia en el municipio/ Técnica de
instalacién de medidor domiciliario/ Instalacion de
caudalimetro/ Tuberia de agua potable vy
mejoramiento de la técnica de instalacion/ Sesion
de un video sobre el agua no contabilizada/
Conocimientos de la  manipulacion vy
mantenimiento de vélvulas de acueducto/ Técnica
de deteccion de fugas/ Conocimientos de la
manipulacién y mantenimiento de vélvulas de
acueducto/ Practica de campo/ Presentacion de los
resultados del analisis de la presion de agua y
caudal




5~ 8/Ago/13

Oficina
regional de
Encarnacién

18 funcionarios de

las oficinas
regionales de
Encarnacion

Medicién de distribucién de presion de agua/
instalacion de caudalimetro en la red de tuberia del
municipio/ Técnica de instalacion de medidor
domiciliario/ Técnica basica de deteccion de fugas/
Manejo de equipos detectores de fugas/Charlas
libres/ Practica de campo sobre la deteccion de
fugas/ Fomento de medidas de control de
seguridad laboral/ Sesion de un video sobre el
proyecto contra agua no contabilizada (Ejemplo de
otro pais)/ Mejoramiento técnico de la instalacion
de tubo de plastico/ Conocimiento bésico de
véalvulas de acueducto/técnica de mantenimiento/
Practica de campo sobre la deteccion de fugas/
Distribucion de presion de agua en grifos,
variacién diaria del volumen de distribucién de
agua e importancia de medidas de mejoramiento
de la red de tuberia y subsectorizacion.

(*) Inicialmente estaba previsto organizar en la oficina regional de Coronel Oviedo, Al principio era la oficina regional de Coronel

Oviedo el lugar previsto para la capacitacién, debido a la dificultad de disponer un espacio para la capacitacién, cambiamos a la

oficina regional de Villarrica que tiene una poblacion similar y se encuentra cerca.

4. Capacitacion en Japon

Periodo Prmcnpa.les lugares Tema Participantes
visitados
25/Nov ~ Prefectura de Tokio, | Historia de la construccién del sistema | 3 funcionarios de
! 11/Dic/11 Municipalidad  de | de provision de agua de Japén, Gestion | ESSAP y
Sendai, Municipio | de las redes de distribucion, operacion y | |funcionario de la
de ‘ Hamama'tsp, mantenimiento del sistema de provision | nyireccion de Agua
Entidad de servicio | de agua, técnica de manejo de agua no P
o, . otable y
de agua potable del | contabilizada de Japon, etc. :
Municipio de Saneamiento
Yokohama y fabrica (DAPSAN) del
N Ministerio de Obras
Publicasy
Comunicaciones
(MOPC).
R 20/Oct ~ Entidad de servicio | Sistema de manejo de distribucion de | Total 3:
< ' 16/Nov/12 de agua potable de | agua metropolitano de Japon, control de | Consejero, Gerente
Prefectura de Tokio, | calidad de los tubos, control de medidor | 4o ANC y
Municipio de | de agua, técnica de medicion, etc. Funcionario
Hamamatsu y
empresas privadas
Entidad de servicio | La  capacitacion sera  programada | Previsto la
de agua potable de | enfocando a entrenamientos practicos participacién de 3
Prefectura de Tokio, | tipo  experimental, que contendra | funcionarios de la
18/Nov ~ Municipalidad ~ de | experimentos hidraulicos de valvulas, | Gerencia de ANC, 1
3 | 6/Dic/13 Nagoya, Municipio | mantenimiento de medidores de caudal, | funcionarios
(previsto) de Hamamatsu, y |y participacion en actividades de | encargado de
empresas privadas | deteccion de fugas de la entidad de | acueducto de
servicio de agua potable Departamento
Técnico




5. Capacitacién en Terceros Paises (*) / Capacitacién Especial ejecutado

Periodo Organizador Tema Participantes
23/Feb ~ | Compaiiia de Sistema de suministro de agua de la | Total 3 personas: Gerente
16/Mar/12 Saneamiento Compafiia de Saneamiento Basico de AND, jefe de la
(Capacitacion | Bgsico del Estado | del Estado de Sdo Paulo S.A,, seccion de reduccion de

en Tercer Pais)
(Sabesp), Brasil

5~ 16/Ago/13
(Capacitacion
Especial)

de S3o Paulo S.A.

modelizacién de equilibrio
hidraulico, método de medicién de
caudal minimo nocturno, elaboracion
del plan estratégico de reduccion de
agua no contabilizada, calidad y
seleccion de tubos, técnica de
instalacion, estudio en campo,
técnica de deteccion de fugas,
pérdidas comerciales, discusion
grupal, estudio de casos

pérdidas comerciales y
un funcionario técnico

Sistema de suministro de agua de la
Compafiia de Saneamiento Basico
del Estado de Sd@o Paulo S.A., técnica
de instalacidn de tuberias, técnica de
control de instalacion, técnica de
deteccion de fugas

Total de 10 personas:
personal de Gerencia de
agua no contabilizada,
Departamento de red de
distribucion de agua de
Asuncion, Secciéon de
analisis de medicion,
Departamento comercial
de Gran Asuncién

(*) La Capacitacioén en el Tercer Pais que estaba previsto para afio fiscal 2012, debido al cambio del Presidente del Estado en

octubre de 2012 y la sustitucion de altos funcionarios de ESSAP, se vieron obligados a suspender el envio. Como alternativa, fue

invitado un experto brasilefio en el manejo de agua no contabilizada al 20 seminario celebrado en marzo de 2013 para dictar charla

magistral.



EVALUACION FINAL DEL PROYECTO DEL FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD

DE GESTION DE REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

ANEXO 4: CONTRAPARTIDA PARAGUAYA

(millones de guranies)

Marzo - Diciembre | Enero - Diciembre { Marzo - Septiembre
Gastos de electricidad de la oficina JICA 3,400 3,400 2,550
Gasto de despacho de aduanas 16,800 0 0
Pasaje y Viatico (Curso en Sabesp) 8,750 0 39,157
Pasaje y Vidtico (Curso en Japon) 0 50,000 0
Pasaje y Viatico (Viaje a Region Interior) 0 0 19,390
Construccion de registro de medidores (4 distritos 0 47,000 0
modelo)
AquISl.Clon de mateflalffs de tuberia, valvulas y 0 72,000 0
accesorios para los distritos modelos
Adgquisicion de micromedidores (GHA) 0 29,545 0
Adquisicion de accesorios para la instalacion de
micromedidores (GHA) 0 0 27,368
Material de reparacion de piso (GHA) 0 0 11,298
Adquisicion de micromedidores (Luque)* 0 0 72,600
Adquisicion de accesorios para la instalacion de 0 0 0
micromedidores (Luque)
Material de reparacion de piso (Luque) 0 0 0
Adgquisicion de valvula reductora de presion 0 0 44,000
Adquisicion de materiales de tuberias para VRP 0 0 0
Gasto de combustible de vehiculos donados 19,000 36,000 27,000
Gasto de mantenimiento de vehiculos donados 2,000 4,000 3,000
Gasto de seminario 0 18,000 0
Gasto de rastreo satelital para vehiculos 4,450 4,450 2,968

Total 54,400 264,395 249,331
% Luque = Barrio Bella Vista
Hasta Septiembre de 2013 : 568,126 mil de guranies
129,120 dolareSwmericanos

v/



EVALUACION FINAL DEL PROYECTO DEL FORTALECIMIENTO DE LA
CAPACIDAD DE GESTION DE REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

ANEXO 5: EQUIPOS DONADOS/ADQUIRIDOS

1. Equipos relacionados con la técnica de manejo de agua no contabilizada (donacion)

No. Nombre del equipo Cantidad

Adquisicidn en el afio2011

1 Caudalimetro ultrasénico portatil 2 juegos

Adquisicion en el afio2012

2 GPS portatil 1 unidad
3 Medidor de agua electrénico (¢13 mm) 1 unidad
4 Registrador de sefial de pulso y adaptador de comunicacién 2 juegos

2. Equipos relacionados con la técnica de control de presion de agua (donacion)

No. Nombre del equipo Cantidad

Adquisicién en el afio 2011

1 Registrador de datos de presion de agua 2 unidades

Adquisicion en el afio 2012

2 Calibrador de presion 1 unidad

3. Equipos relacionados con la técnica de deteccién de fugas (donacion)

No. Nombre del equipo Cantidad
Adquisicién en el afio 2011
1 Detector de fugas 2 unidades
2 Detector metalico 2 unidades
3 Barra acustica (L=1,0 m) 2 juegos
4 | Barraacustica (L=1,5 m) { 25 juegos
5 Detector de fugas tipo integracion del tiempo 2 juegos

Adquisicién en el afio 2012

6 Detector metalico 6 unidades
7 Detector de cafio no metélico 2 unidades
8 Barra perforadora (L=1,5 m, ®16 mm) 6 juegos
9 | Martillo perforador eléctrico 1100W monofésico 220V 1 unidad

N



No. Nombre del equipo Cantidad
10 | Broca SDS Max D20, longitud efectiva: 400 mm 10 juegos
11 | Broca SDS Max D20, longitud efectiva: 800 mm 10 juegos
12 | Generadora eléctrica portatil, Potencia nominal: mas de 2kVA monofasico 1 unidad

220 V50 Hz
Adquisicion en el afio 2013
13 | Compresor de aire 1 unidad
14 | Detector de gas de helio 1 unidad
15 | Regulador de presion de gas y accesorios 1 juego
4. Equipos relacionados con la técnica de instalacién de tuberia (donacién)
No. Nombre del equipo Cantidad
Adquisicién en el afio 2012
| Equipos auxiliares de la reparacién de tuberia (bomba de drenaje, cortadora 4 juegos
de pavimentacion, trituradora de pavimentacion)
2 Compactadora vibratoria 6 unidades
3 Herramienta de cierre de tubos (manual) 2 unidades
4 Herramienta de cierre de tubos (hidraulica) 2 unidades
6 unidades de
5 Cortadora de tubos de plastico(tamafio pequefio, mediano y grande) cada uno
6 Juego de llaves de casquillo 6 juegos
7 Juego de llaves de torsion 6 juegos
8 Biselador de tubo(tamafio pequefio, mediano y grande) 6 juegos
9 Foso de herramientas 6 unidades
10 | Llave inglesa (tipo corto, ancho de la abertura: 40mm) 12 unidades
11 | Hoja de repuesto de cortatubos (para los tubos de hierro fundido) 16 unidades
12 | Juego de llaves combinadas (41 mm, 36 mm, 32 mm, 30 mm, 26 mm, 24 2 juegos
mm, 18 mm, 17 mm, 16 mm, 14 mm, 13 mm, 10 mm)
13 | Caja de herramientas montable en el camién (60”x30”x37”) 2 unidades
Adquisicién en el afio 2013
14 | Cortatubos con bisagra para los tubos de hierro fundido (100-150 mm) 1 unidad
15 | Cortatubos con bisagra para los tubos de hierro fundido (150-200 mm) 1 unidad
16 | Cortatubos con bisagra para los tubos de hierro fundido (200-300mm) 1 unidad
17 | Juego de llaves para tubos (147, 18”, 24", 36", 48”) 2 juegos
18 | Llave de cadena (2-1/2") 2 unidades
19 | Llave de cadena (4-1/2”) 2 unidades

N



5. Otros equipos donados
Por parte de la Oficina de JICA en Paraguay, fueron adquiridos y donados 2 unidades de vehiculos (tipo
camioneta) y 2 camiones de 2 toneladas utilizando el fondo de fortalecimiento en el extranjero; y se estan

utilizando en el Proyecto desde junio de 2011.

6. Equipos llevados y utilizados por el consultor (adquirido)

No. Nombre del equipo Cantidad
Medidor de agua tipo electromagnético (Con receptor individual)

' | DN inferior150 mm 2 unidades
2 Medidor de presién de agua de grifo 10 unidades
3 Probador de presion de agua manual 2 unidades
4 Probador de presion de agua eléctrico 2 unidades
5 Medidor de prueba electronico 2 unidades
6 Registrador de datos de la presién de agua 8 unidades
7 Cémara de video digital 2 unidades
8 Proyector 1 unidad
9 Pantalla 1 unidad
10 Fotocopiadora de multi- funciones 1 unidad
11 Estacion de trabajo 1 unidad
12 | Computador Laptop 1 unidad




EVALUACION FINAL DEL “PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP”
PARA LA REPUBLICA DE PARAGUAY
ANEXO 6: CUADRICULA DE EVALUACION

ESSAP: Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A.

(1) Proceso de confirmacién e implementacién de los trabajos realizados

PDM: Matriz de Disefio del Proyecto  PO: Plan Operativo

EXPERTOS: Expertos Japoneses de la JICA

PREGUNTAS DE EVALUACION

- - - METODO DE
CRITERIODE | CATEGORIA DE SUB-CATEGORIA [NFORMACION Y DATOS NECESARIOS FUENTE RECOPILAR DATOS
EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS
Confirmacién de | Hay posibilidad de Meta Superior: Se mejora el | Se estan cumpliendo el Indicador “1-1. Se controla Informe del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliografico,

los trabajos
realizados

lograr la Meta
Superior?

servicio de suministro de agua
de ESSAP.

adecuadamente el volumen y la presioén de agua en las
areas servidas por ESSAP.”

Expertos

Cuestionario, Entrevista

Se estan cumpliendo el Indicador “1-2. Aumenta el
namero de usuarios.”

Catastro de usuarios de ESSAP,
ESSAP, Expertos

Estudio bibliografico,
Cuestionario, Entrevista

Se estan cumpliendo el Indicador “1-3. Mejora €l nivel
de satisfaccion de los usuarios.”

Resultado de la encuesta a
usuarios, ESSAP, Expertos,
actores involucrados de los
distritos modelos

Estudio bibliografico,
Cuestionario, Entrevista

Hay posibilidad de
lograr el Objetivo del
Proyecto?

Objetivo del Proyecto: Se
fortalece la capacidad de
manejo de redes de distribucion
de ESSAP.

Se estan cumpliendo el Indicador “1-1. La técnica de
manejo de redes de distribucién transferida por el
Proyecto es empleada en la operacion diaria.”

Informe del Proyecto, ESSAP,
Expertos

Estudio bibliografico,
Cuestionario, Entrevista

Se estan cumpliendo el Indicador “1-2. Se forman maés
de 50 ingenieros y técnicos de la sede de ESSAP,
capaces de transferir la técnica de manejo de redes a las
oficinas regionales.”

ESSAP, Expertos € Informe del
Proyecto

Estudio bibliografico,
Cuestionario, Entrevista

Se estan cumpliendo el Indicador “1-3. ESSAP inicia la
formulacién de un plan de mejoramiento de redes de
distribucién.”

Informe de ESSAP, Expertos y
Proyecto; el avance de la
formulacién plan de
mejoramiento sobre renovacion
y optimizacién de redes de
distribucién.

Se  cumplen los
Resultados del
Proyecto tal como lo
planificado.

Resultado 1: La ESSAP Central
entiende la necesidad y la
metodologia de la gestién de
redes de distribucién.

Cumplimiento del Indicador “1-1. El personal de la sede
de ESSAP elabora una pauta técnica para €l manejo de
redes de distribucién.”

Informe de ESSAP, Expertos y
Proyecto, Manual de manejo de
redes de distribucion elaborado.

Estudio bibliografico,
Cuestionario, Entrevista

Resultado 2: Se fortalece la
capacidad de gestién de aguas
no contabilizadas (ANC) de
ESSAP a través de la

Cumplimiento del Indicador “2-1. El personal de la sede
de ESSAP puede identificar el balance hidrico, los
componentes y las respectivas proporciones del aguas no
“contabilizada en los distritos modelo.”

ESSAP, Expertos, Actores
involucrados de los distritos
modelo, Informe del Proyecto.

Estudio bibliografico,
Cuestionario, Entrevista

n'/A
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PREGUNTAS DE EVALUACION

4 METODO DE
CRITERIO DE CATEGORIA DE SUB-CATEGORIA INFORMACION Y DATOS NECESARIOS FUENTE RECOPILAR DATOS
EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS '

capacitacion en campo en las Cumplimiento del Indicador “2-2. El personal de lasede | ESSAP,  Expertos, Actores | Estudio  bibliogréfico,

dreas modelo.” de ESSAP puede formular planes de manejo de aguas no | involucrados de los distritos Cuestionario, Entrevista
contabilizadas en los distritos modelo.” modelo, Informe del Proyecto,

Manual técnico de manejo del

agua no facturada elaborado.
Cumplimiento del Indicador “2-3. El personal de lasede | ESSAP,  Expertos, Actores Estudio bibliografico,
de ESSAP adquiere las habilidades necesarias para el involucrados de los distritos | Cuestionario, Entrevista
manejo diario de aguas no contabilizadas.” modelo, Informe del Proyecto.
Cumplimiento del Indicador “2-4. Se reduce la tasa de Informe del Proyecto, | Estudio bibliografico,
aguas no contabilizadas en los distritos modelo.” materiales de ESSAP, ESSAP, | Cuestionario, Entrevista

Expertos, Actores involucrados

de los distritos modelo.

Resultado 3: Se fortalece la Cumplimiento del Indicador “3-1. El personal de ESSAP | Informe del Proyecto, ESSAP, Estudio bibliogréfico,

capacidad de control de presién | puede formular planes de manejo de la presién de agua Expertos, Actores involucrados | Cuestionario, Entrevista

de agua de ESSAP a través de en los distritos modelo.” de los distritos modelo.

la capacitacién en campo en las | Cumplimiento del Indicador “3-2. El personal de la sede | Informe del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliografico,

dreas modelo. de ESSAP adquiere las habilidades necesarias para el Expertos. Cuestionario, Entrevista
manejo diario de la presién de agua.”

Cumplimiento del Indicador “3-3. Se controla Informe del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliogréfico,
adecuadamente la presion de agua en los distritos Expertos, Actores involucrados | Cuestionario, Entrevista
modelo.” de los distritos modelo.

Resultado 4: La tecnologia de Cumplimiento del Indicador “4-1. El personal de lasede | Informe del Proyecto, ESSAP, Estudio  bibliografico,

la gestion de redes de de ESSAP adquiere la habilidades con herramientas y Expertos. Cuestionario, Entrevista

distribucién se transfiere de la tecnologias adecuadas para ¢l manejo de redes de

ESSAP Central a las Oficinas distribucion.”

Regionales. Cumplimiento del Indicador “4-2. El personal dela sede | Informe del Proyecto, ESSAP, Estudio  bibliografico,
de ESSAP da al personal de las oficinas regionales un Expertos. Cuestionario, Entrevista
entrenamiento sobre la tecnologia de manejo de redes de
distribucién en 4 veces.”

Se realizé la | Inversion por la  parte | 1. Personal contraparte Informe del Proyecto, | Estudio bibliografico,
inversion como lo | paraguaya + Director del Proyecto Expertos. Cuestionario, Entrevista

planificado.

Gerente del Proyecto
+ Otro personal contraparte

Los gastos necesarios para ¢l entrenamiento en trabajo
sobre el manejo del agua no facturada y de la presion de
agua en los distritos modelo (incluyendo el suministro ¢
instalacién de tubos, valvulas, medidores, etc.)

Informe del Proyecto, ESSAP,
Expertos.

Estudio bibliografico,
Cuestionario, Entrevista

Los gastos para la ejecucion de los programas de
capacitacion.

Informe del Proyecto, ESSAP,
Expertos.

Estudio bibliogréficc.
Cuestionario, Entrevista

1%
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PREGUNTAS DE EVALUACION

METODO DE
CRITERIO DE CATEGORIA DE SUB-CATEGORIA INFORMACION Y DATOS NECESARIOS FUENTE RECOPILAR DATOS
EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS
Instalaciones y servicios: Informe del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliografico,
e Oficina del Proyecto. Expertos. Cuestionario, Entrevista,
. . observacion directa
® Salas y espacios para el almacenamiento de los
equipos
® Espacio de oficina para los Expertos
® Salas para los programas de capacitacion
Costos locales necesarios para la implementacion del Informe del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliografico,
Proyecto. Expertos. Cuestionario, Entrevista
Vidticos para los participantes de la Capacitacién en Informe del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliogréfico,
Japén/Terceros Paises Expertos. Cuestionario, Entrevista
Envio de Expertos Japoneses 1) Lider del Proyecto/Plan de servicio de agua potable | Material del Proyecto, ESSAP, Estudio bibliografico,
2) Sub Lider del Proyecto/Manejo de redes de Expertos. Cuestionario, Entrevista
distribucion
3) Manejo del agua no contabilizada
4) Deteccién de fugas
5) Manejo dg instalaciones
6) Reparaci6n de fugas/control de calidad
7) Asesor para la operacién y mantenimiento de redes
de distribucién
8) Asesor para la construccién de infraestructura de
provisién de agua
Equipos necesarios para la | 2.Equipos Material del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliogréfico,
implementaci6n del Proyecto ¢ Caudalimetro ultrasénico portatil Expertos. Cuestionario, Entrevista,
Observacién directa
e Detectores de fugas de agua
® Detectores de objetos metalicos
® Barra de escucha
® Manémetro con registrador incorporado
® Detectores de fugas tipo integracién de tiempo
® Vehiculos del Proyecto
® Materiales y equipos para tuberias de distribucion
de guas
® Detectores de objetos no metélicos
e Mano6metro
®  GPS portatil
® Otros materiales y equipo solicitados por ESSAP
Capacitacion en Japén Cantidad de capacitaciones organizadas y participantes Material del Proyecto, ESSAP, | Estudio  bibliogréfico.
Expertos. Cuestionario, Entrevista
Capacitacion en un Tercer Pais | Cantidad de capacitaciones organizadas y participantes Material del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliogréfico,
Expertos. Cuestionario,
Observacién directa
3 29/08/2013




PREGUNTAS DE EVALUACION

- - . METODO DE
CRITERIODE | CATEGORIADE SUB-CATEGORIA INFORMACION Y DATOS NECESARIOS FUENTE RECOPILAR DATOS
EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS
Proceso de | Las actividades | Las actividades relacionadas El resultado de la comparacién entre lo planificado y el | Material del Proyecto, | Estudio bibliografico,

implementacién

fueron ejecutadas tal
como lo planificado.

con los resultados fueron
ejecutados tal como lo
planificado.

resultado.

Expertos, ESSAP

Cuestionario, Entrevista

Hay algin problema
en cuanto a la
transferencia de
tecnologias.

Se llevé a cabo la transferencia
de tecnologias sin problemas
algunos. La metodologia
adoptada contribuyé a la
generacién de los resultados.

Es apropiado el programa de capacitacion en el Japén y | Material del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliogréfico,
trabajo de preparacién en OJT. Expertos. Entrevista, Cuestionario
Es apropiado el programa de capacitacién en el Japén y | Material del Proyecto, | Estudio bibliogréfico,
Tercer Pais. Participantes de la | Entrevista

Capacitacion, Expertos
Es apropiado el contenido de la capacitacion de la | Material del Proyecto, | Estudio  bibliogréfico,

ESSAP Central a las oficinas regionales.

Encargado de la capacitacion
de la ESSAP  Central,
Participantes de la capacitacién
de las oficinas regionales,
Expertos.

Entrevista, Cuestionario

Hay algin problema
en cuanto al sistema
de [la gestion del
Proyecto.

Estd adecuadamente
funcionando el sistema de
gestién

Estd claramente definido el proceso de toma de
decisiones y comunicacién dentro del Proyecto. Esta
funcionando.

Esquema de sistema ejecucién
del Proyecto, ESSAP, Expertos,
Oficina de JICA

Estudio bibliogréfico,
Entrevista, Cuestionario

Se realizan adecuadamente el
monitoreo.

Sistema de monitoreo y el avance.

Material del Proyecto, sistema
de ejecucién, ESSAP, Expertos,
Oficina de JICA

Estudio bibliogréfico,
Entrevista, Cuestionario

Se tiene una comunicacién Comunicacion entre la parte japonesa (Oficina de JICA, | Material del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliogréfico,
fluida con los actores Proyecto) y la parte paraguaya. Expertos, Oficina de JICA. Entrevista, Cuestionario
involucrados. Comunicacion entre los actores involucrados de la parte | Material del Proyecto, ESSAP, | Estudio  bibliogréfico,
paraguaya. Expertos, Oficina de JICA. Entrevista
Comunicacién entre los actores involucrados de la parte Material del Proyecto, ESSAP, | Estudio bibliografico,
japonesa. Expertos, Oficina de JICA. Entrevista
Es alto el reconocimiento y la Reconocimiento del Proyecto por parte de los actores | Materiales ~ del ~ Proyecto, | Estudio  bibliogréfico,
apropiacion del Proyecto por la | involucrados, resultados de la inversion, situacion de la Oficina de JICA, Expertos, | Entrevista
parte paraguaya. ejecucion de la contrapartida paraguaya. Resultados de la Inversién y
las actividades.
Es apropiada la | Es apropiada la capacidad y la | Especializacion de los recursos humanos profesionales, | ESSAP, Oficina de JICA Estudio bibliogréafico,

asignacion de | asignacion de los Expertos. Se | distribucién de funciones, forma de participacién a las Entrevista, Cuestionario
personal. han involucrado totalmente a | actividades del Proyecto.
las actividades. E
Son asignadas las contrapartes | Especializacion de los C/P de ESSAP y de los Materiales del  Proyecto, | Estudio bibliografico,
apropiadas. Se han involucrado | participantes de la capacitacién, distribucién de Oficina de JICA, Expertos. Entrevista, Cuestionario
totalmente a las actividades del | funciones, nivel de participacién a las actividades del
Proyecto. Proyecto.
Revisién de PDM Se desarrollan las actividades | Avance de las actividades posterior a la modificacion. Materiales  del  Proyecto, | Estudio bibliogréfico.

sin  mayor  inconveniente
posterior al ajuste del PDM
realizada en la  revisién
intermedia.

Avance de las actividades y recomendaciones.

ESSAP, Expertos.

Entrevista, Cuestionario

29/08/2013



PREGUNTAS DE EVALUACION

. METODO DE
CRITERIODE | CATEGORIADE SUB-CATEGORIA [INFORMACION Y DATOS NECESARIOS FUENTE RECOPILAR DATOS
EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS
Otros Habfa otro problema durante el | Se tiene algiin cambio en la politica o sistema | Materiales del  Proyecto, Estudio bibliografico,

proceso de implementacion del
Proyecto.

organizacional de la parte paraguaya.

Situacion de cooperacién con las organizaciones
colaboradoras, tales como distritos modelo, oficinas
regionales.

Otro problema de la parte japonesa.

Medidas tomadas ante los problemas suscitados.

ESSAP, Expertos.

Entrevista
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(2) Evaluacion segin los S criterios

PREGUNTAS DE EVALUACION

CRITERIODE | CATEGORIA DE SUB-CATEGORIA IR A g TOS FUENTE I e

EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS

Pertinencia Prioridad El Proyecto acuerda con los lineamientos de | Existe coherencia entre plan nacional de | Documentos sobre politicas | Estudio bibliografico,
las politicas nacionales paraguayas de | desarrollo del Paraguay y la politica del | nacionales paraguayas, ESSAP, | Entrevista, Cuestionario
desarrollo. Hay cambios en los lineamientos | sector agua. Expertos, Informe de
confirmados en la evaluacion intermedia. Evaluacion Intermedia, Otras

instituciones involucradas.
El Proyecto acuerda con las politicas de Posicionamiento del sector agua dentro de Documentos del Ministerio de Estudio  bibliogréfico,
cooperacion del Japon y el lineamiento de la politica de cooperaci6n de Japén. Asuntos Exteriores, Entrevista, Cuestionario
cooperacion de JICA. Hay cambios en los Lineamientos de asistencia de
lineamientos confirmados en la evaluacion JICA, Informe de Evaluacion
intermedia. Intermedia. *
Necesidad El Objetivo del Proyecto acuerda con las | Acuerda con las necesidades de la ESSAP | Informe de Evaluacion | Estudio  bibliogréfico,

necesidades del grupo y la institucién meta
del Proyecto. Hay cambios de las necesidades
posteriores a la evaluacién intermedia.

central y las oficinas regionales.

Intermedia, Documentaciones
del Proyecto, ESSAP, Actores
involucrados de los distritos
modelo y de las instituciones
involucradas, otros organismos
cooperantes.

Entrevista, Cuestionario

Pertinencia del

Sigue siendo adecuado el disefio del Proyecto

Generacion de resultados posterior a la

Informe de la Evaluacién

Estudio  bibliografico,

enfoque como medida para hacer frente a las | modificacion de PDM, resultado de | Intermedia, Documentacién del | Entrevista, Cuestionario
problematicas del desarrollo. validacién del proceso de implementacién, | Proyecto, ESSAP, Expertos.
opiniones de las C/P.
Es adecuada y suficiente el contenido y el | Participacién de los actores involucrados a | Informe de Evaluacion | Estudio bibliogréfico,
alcance de las actividades. las actividades. Intermedia, Documentacion del | Entrevista, Cuestionario
Apropiacién  del  contenido de las | Proyecto, ESSAP, Expertos,
actividades. Otros organismos cooperantes.
Resultado de validacién de los logros
obtenidos
Japon demuestra la superioridad técnicaen el | Fue un proyecto en donde se pudo | ESSAP, Expertos, Oficna de | Estudio bibliografico,
area. aprovechar la experiencia japonesa. Es | JICA, Otros organismos | Entrevista, Cuestionario
pertinente la cooperacion japonesa en | cooperantes.
comparacién con la asistencia de otros
organismos cooperantes.
Efectividad Logro del Objetivo | Se estima alcanzar el “Se fortalece la Resultado del validacién de los logros | Cuadro de resultados

del Proyecto.

capacidad de manejo de redes de distribucion
de ESSAP. (Objetivo del Proyecto)”
considerando los resultados obtenidos.

obtenidos, impresiones de los actores

involucrados.

Hay factores que contribuyeron el
cumplimiento del Objetivo del Proyecto.

Resultado del validacién de los logros
obtenidos, impresiones de los actores
involucrados.

Documentaciones del Proyecto,
ESSAP, Expertos.

Estudio  bibliografico,
Entrevista, Cuestionario

Hay factores que impidieron el cumplimiento
del Objetivo del Proyecto.

Resultado del validacién de los logros
obtenidos, impresiones de los actores
involucrados, condiciones externas que no
estaban previstas de antemano.

Documentaciones del Proyecto,
ESSAP, Expertos.

Estudio  bibliografico,
Entrevista, Cuestionario

-
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PREGUNTAS DE EVALUACION

CRITERIODE | CATEGORIADE SUB-CATEGORIA INFO%égégzl‘égATos FUENTE REC%‘;{SA)&??TOS
EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS
Hay relacién de causa | Los resultados esperados fueron suficientes Resultado de la validacion de los logros | Cuadro de resultados
efecto del Objetivo | para alcanzar el Objetivo del Proyecto. obtenidos.
gel IP rgyecto y los Sigue siendo adecuadas las condiciones | No hay cambio dréstico en la gestién Documentaciones del Proyecto, | Estudio bibliogréfico,
esultado. externas, que influyen a los Resultados para | institucional de ESSAP debido al cambio de | ESSAP, Expertos. Entrevista, Cuestionario
lograr el Objetivo del Proyecto. politicas, etc.
Eficiencia Nivel de Se ha cumplido las actividades del Proyecto | Resultado comparativo de lo planificado y | Cuadro de resultados, PO, | Estudio bibliogréfico,
cumplimiento de los tal como lo planificado. ejecutado. Documentaciones del Proyecto, | Entrevista, Cuestionario
Resultados Informe de Evaluacién

Intermedia, ESSAP, Expertos.

Hay factores que contribuyeron la generacién
de los resultados.

Resultado de la validacién de lo ejecutado,
impresiones de los actores involucrado.

Documentacién del Proyecto,
ESSAP, Expertos, Informe de
Evaluacién Intermedia.

Estudio bibliogréfico,
Entrevista, Cuestionario

Hay factores que impidieron la generacion de
los resultados.

Resultado de la validacién de lo ejecutado,
impresiones de los actores involucrado.

Documentacién del Proyecto,
C/P de 7 %] %8, Expertos,
Informe de Evaluacién
Intermedia.

Estudio bibliogréfico,
Entrevista, Cuestionario

Hay relacién de causa
efecto de los
Resultados
—Objetivo del
Proyecto

El contenido de las actividades fue suficiente
para generar los Resultados esperados.

Resultado de la validacion de los logros
obtenidos y el proceso de implementaci6n,
impresiones de los actores involucrados.

Resultado de la validacién de
los logros obtenidos y el
proceso de implementacion,
Documentacion del Proyecto,
ESSAP, Expertos.

Estudio bibliogréfico,
Entrevista, Cuestionario

Hubo condiciones externas que influyeron en
la generacion de los Resultados.

® Aquellos que culminaron la
capacitacion, hacen uso del
conocimiento  adquirido en la

capacitacién como personal de ESSAP.

Resultado de la validacién de
los logros obtenidos y el
proceso de implementacion,
Documentaciéon del Proyecto,
ESSAP, Expertos, Oficina de

Estudio  bibliogréfico,
Entrevista, Cuestionario

¢ Se ha adquirido los materiales | y;- A, Oficina de JICA
necesarios para la capacitacion en '
terreno de los distritos modelo sin
mayores retrasos.
Cantidad, calidad y Fue ejecutada la inversién japonesa en los | Resultado de la validacién de los logros | Cuadro de resultados, | Estudio bibliografico,

tiempo de ejecucion
de la inversién.

momentos oportunos y apropiada tanto en
cantidad como en la calidad.

obtenidos y el proceso de implementacion,
impactos de la inversion en las actividades.

Documentaciones del Proyecto,
ESSAP.

Entrevista, Cuestionario

Fue ejecutada la inversion paraguaya en los
momentos oportunos y apropiada tanto en
cantidad como en la calidad.

Resultado de la validacion de los logros
obtenidos y el proceso de implementacion,
impactos de la inversion en las actividades.

Cuadro de resultados,
Documentaciones del Proyecto,
Expertos.

Estudio bibliogréafico,
Entrevista, Cuestionario

Otros

Hubo uso de recurso japonesa y de otros
organismos cooperantes.

Articulacién con otras modalidades de
cooperacion de la JICA.
Distribucién de funciones
organismos cooperantes.

con  otros

Documentaciones del Proyecto,
ESSAP, Expertos, Oficina de
JICA, Banco Mundial y otros
organismos cooperantes.

Estudio bibliografico,
Entrevista
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PREGUNTAS DE EVALUACION

CRITERIO DE | CATEGORIA DE SUB-CATEGORIA INFORMACION ¥ DATOS FUENTE RECOPILE A0S
EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS
Impacto Se lograra la Meta | Se estima alcanzar la “Meta Superior: Se | Resultado de la validacién de los logros Documentacién del Proyecto, | Estudio bibliogréfico,

Superior.

mejora el servicio de suministro de agua de
ESSAP”  considerando las actividades
Proyecto.

obtenidos.

Aplicacion del contenido del manual y la
capacitacion.

Aumento de los usuarios del agua.

Nivel de satisfaccion de los pobladores de
los distritos modelo.

ESSAP, Expertos,
Documentaciones de la ESSAP
sobre cantidad de usuarios,
Actores involucrados de los
distritos modelo.

Entrevista, Cuestionario

Hay factores que contribuyan y/o impidan el
cumplimiento de la Meta Superior.

Opiniones de los actores involucrados sobre
factores que impiden

Documentaciones del Proyecto,
ESSAP, Expertos.

Estudio  bibliogréfico,
Entrevista

Hay relacion de causa
efecto del Objetivo
del Proyecto

—Meta Superior.

Existe diferencia en la relaciéon de causa
efecto entre Meta Superior y el Objetivo del
Proyecto. Es adecuada esa relacién de
causalidad.

Resultado de la validacion de los logros
obtenidos, PDM,
Opiniones de los actores involucrados.

Cuadro de resultados,
Documentaciéon de! Proyecto,
Expertos, ESSAP, Informe de
Evaluacion Intermedia.

Estudio bibliogréfico,
Entrevista, Cuestionario

Hubo condiciones externas que influyeron al
logro de la Meta Superior. Podria en el futuro
surgir algunas condiciones externas.

Se podria esperar algin financiamiento de
parte del Gobierno del Paraguay y/o de
organismos cooperantes para el
mejoramiento y mantenimiento de la redes
de distribucion de agua por parte de la
ESSAP.

Documentacién del Proyecto,
Expertos, ESSAP, Informe de
Evaluacidn Intermedia.

Entrevista, Cuestionario

Efecto domin6 de | Hay efecto o impacto positivo/negativo | Impactos a la sociedad meta, actores Documentacién del Proyecto, | Estudio bibliogréfico,
expansion imprevisto generado con la implementacién | involucrados  del  Proyecto, otros | Expertos, ESSAP, Actores | Entrevista, Cuestionario
del Proyecto. organismos cooperantes, beneficiarios, etc. involucrados de los distritos '
Impactos en género, derechos humanos, | modelo, participantes de la
sociedad de ricos y pobres, aspecto cultural, | capacitacion, etc.
etc.
Impacto en el mejoramiento de la politica,
legislacion, institucional, etc.
Impacto en lo ambiental.
C6mo se ha manejado (o piensa manejar) en Medidas que fueron tomadas (o discutidas) | Documentaciones del Proyecto, |Estudio bibliografico,
el caso que hubiere algin impacto negativo. para eliminar el impacto negativo. Expertos, ESSAP, Actores |Entrevista
involucrados de los distritos
modelo.
Sostenibilidad Aspecto Politico | Seguira siendo el servicio de abastecimiento | Posicionamiento del servicio de | Plan nacional de desarrollo, | Estudio bibliogréfico,
Institucional de agua el foco de la politica nacional de | abastecimiento de agua dentro del marco de politica  sectorial, ~ESSAP, | Entrevista, Cuestionario
Paraguay. la politica del gobierno. Ministerio/Secretaria

involucrada, Expertos, Oficina
de JICA, Organismos
cooperantes.
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PREGUNTAS DE EVALUACION

CRITERIO DE CATEGORIA DE SUB-CATEGORIA INFO%éE;g:I‘{)gATOS FUENTE RE Cl\(’l)l';l;{g:)l? [? fTOS
EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS
Se tiene garantizada la dimensidn politica | e [jtilizacién de los Lineamientos/Manual Documentacién del Proyecto, | Estudio bibliografico,
institucional para apoyar la continuidad de las de formulacién del Proyecto. Expertos, ESSAP. Entrevista, Cuestionario
actividades de este Proyecto y la difusién a o A . «
otros distritos y areas. vance ,de preparacion de. Plan de
mejoramiento renovacion y
optimizacion de las redes de
distribucidn de aguas™.
e Futuro  posicionamiento de lo
mencionado.
® Continuidad y la expansion de la
capacitacidn.
Aspecto Las organizaciones colaboradoras tiene la | Sistema  organizacional de ESSAP, | Documentacién del Proyecto, Estudio bibliografico,
Organizacional y | capacidad organizaciones para seguir con las | asignacién de personal, transferencia | Expertos, ESSAP. Entrevista, Cuestionario
Financiero actividades luego de terminado el Proyecto. técnica a las oficinas regionales.

Las respectivas instituciones involucradas

® Disposicién y asignacién de personal

Documentacién del Proyecto,

Estudio bibliogréfico,

tier}ep la voluntad y el plan de seguir con las prevista para el cumplimiento del Expertos, ESSAP. Entrevista, Cuestionario
actividades. “Indicador del Objetivo del Proyecto

1-3: Plan de mejoramiento de redes de

distribucién”.

e Implementacion de la capacitacion

prevista dirigida a las oficinas

regionales.
Cuenta con el presupuesto suficiente | @ probabilidad de  disponer  de | ESSAP, Expertos, | Estudio bibliografico,
incluyendo el gasto corriente. presupuesto para la expansién de las Ministerios/Secretarias Entrevista, Cuestionario
Se ha tomado medida suficiente para asegurar involucradas, Informe de

de presupuesto.

actividades a otros distritos.

® Proyecci6n de aumento de ingreso por
el servicio de agua potable. )

Evaluacion Intermedia.

Aspecto Técnico

Se quedd instalada la capacidad técnica de
manejo de redes de distribucién transferida en
el marco del Proyecto.

® Pertinencia de la transferencia de
tecnologia atendiendo las necesidades y
costumbres del Paraguay.

® Utilizacién de Lineamiento/Manual de
formulacidn de proyecto.
e Situaciéon de manejo de aguas no

contabilizadas/presiéon de agua en los
distritos modelo.

Resultado de validacion del
proceso de implementacion,
ESSAP, Expertos.

Estudio  bibliografico,
Entrevista, Cuestionario

El Proyecto contiene en si el mecanismo de

PDM - Resultado de validacién del logro

PDM, Cuadro de resultados,

Estudio bibliografico,

difusién. Hay posibilidad de que las C/P se | obtenido y proceso de implementacion, Documentacién del Proyecto, | Entrevista, Cuestionario
pueda mantener y difundir ese mecanismo. capacitacion adicional para mantener el | ESSAP. ’
nivel técnico, planes futuras de difusion del
manual, etc.
Otros Hay alguna posibilidad de que las actividades | Actividades futuras de los otros organismos Informacién relacionada de | Estudio bibliogréfico,

de otros organismos cooperantes impulsen o
impidan la continuidad de este Proyecto-

cooperantes en el area de servicio de agua
potable y manejo de redes de distribucién.

apoyo de otros organismos
cooperantes, ESSAP, Oficina de
JICA, Expertos.

Entrevista, Cuestionario

9
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PREGUNTAS DE EVALUACION

CRITERIODE | CATEGORIA DE SUB-CATEGORIA 'NFoihéég;ggI}{)gATos FUENTE RECI\:)%L?:}? D OS
EVALUACION PREGUNTAS DE PREGUNTAS
: Existe otro factor limitante de la | Opiniones de los actores involucrados Documentacién del Proyecto, | Estudio bibliografico,
sostenibilidad. Si es asi, se tiene algunas ESSAP, Oficina de JICA, | Entrevista, Cuestionario
medidas que se podria tomar en el Proyecto. Expertos Oficina de JICA.

10
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EVALUACION FINAL DEL PROYECTO DEL FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTI
ON DE REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

ANEXO 7: LISTA DE PERSONAS ENTREVISTADAS

Arq.Osmar Ludovico Sarubbi Presidente
. Gerencia de Agua No

Ing. Marcelo Banti Gerente Contabilizada

Lic. Victor Suarez Corina Jefe Umd'ad de Reducf: i6n de
Perdidas Comerciales
Unidad de Medicion y

Ing. Leonardo Hentscholek Jefe Deteccién de Perdidas

, , . L Unidad de Medicion y

Ing. Carlos Raul Ramirez Analista Técnico de Proyectos Deteccién de Perdidas

Unidad de Medicion y

Ing. Alejandro Amarilla Falcon
Ing. Masayuki Igawa

Ing. Koji Naito

Ing. Yoshihisa Tsuruta

Ing. Shin Muraoka
Sra. Andrea Benites

Sra. Carmen Centurién

Asistente Técnico

Experto Japonés/Lider del Proyecto

Experto Japonés/Sub Lider del Proyecto
Experto Japonés/Asesor técnico de instalaci

6n de suministro de agua
Coordinador de Proyecto

Encargada de Prensa

Jefe de atencion al cliente(interino)

Deteccion de Perdidas

2. Secretaria Técnica de Planificacidn de Ia Presidencia de la Repiblica

Lic. Luis Roberto Amarilla L.

Director General,

Direccion General de Cooperacion Técnica

Secretaria Técnica de
Planificacion

International

3. Ministerio de Obras Piblicas y Comunicaciones

 ——

Ec. Luis Sisul, M.Sc

Ing. Celso Ayala Martinez

Director, D'ireccién de Agﬁa Pétable y

Saneamiento

Coordinador de la Unidad de Gestion de

Proyecto

S %

Sr. Elvio Ramoén Brizuela Bordon

C.P. Yenny Alfonso Rolon

" 3 0 o — ¥ '..__,':1
Técnico, Unidad de Monitoreo

de las Empresas Publicas

Técnico, Unidad de Monitoreo

de las Empresas Puablicas

Sub-Secretaria de Estados de
Economia e Integracion

Sub-Secretaria de Estados de
Economia e Integracion

Lic. Makoto Taniguchi
Lic. Suguru Nakane
Ing. Akio Takiguchi

Lic. Risa Hayashi

Representante Residente

Representante Residente Adjunto

Director de Cooperacion Técnica y

Financiera

Coordinadora de Programa de Salud



Anexo 8: Plan de Operacion Tentativo
Periodo: de Marzo 2011 a Diciembre 2014
Nombre del Proyecto: Proyeclo de Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Redes de Distribucion dc ESSAP
_Grupo Objetivo: Empress de Scrvicios Sanitarios del Paraguay S.A_ (ESSAP)

-~

AR 3011 T “Afic 2013 T Ao 2013 I Afio 2014
N* Resultados Actividades JFY2010 JFY2011 JFY2012 JFY2013 JFY2014
1120 3[a4]7si6f7{R[9tt0i10[12f1[2(3]4[5{6!7 |81 9jt0{11]12: 1] 213{4]5/6!{7i8[9|i0jM1t;12]1;j2}3/4]S16/7 8]91i0{11
1-1 [Evaluar las ici ylos de las redes exi: de distribucis R
12 Llevar a cabo los de itacion para la ion de gestion de redes de distribucion (capacitaci
On tedrica)
t-2-1 izacion de rodes de distribuci m—
122 Instalacién de cquipos de medicion (caudatimetro y manémetro), viivula reductora de presion, valvula de aire, - =
ete.
La ESSAP Centrat las 1-2-3| Apticacion del sistema SCADA ™ |
t | nocesidades y metodologia del mancio | 3 4| Apficacion del sistema SIG - =
de tas redes de distribucion de agua
13 Llevar a cabo los de ilacion sobre ta de gestion de redes de distribucion
" |ccapacitcién tworica) R
3t Monitoreo de caudal y presion a liempo real a través del sistema SCADA (para la gestion de ANC, optimizaci -
6n de la presion de agua, minimizacion de zonas afectadas en caso de ia, etc.)
[3-2 Pceprumn de base de dalos con el SIG para registrar dalosdtmmmy!‘upde cafierias (para identificar las & - -
o res i para la optimizacion de presion y las cafierias pri a ete.)
14 |Elsboracion dei manual 1écnico de gestion de redes de distribucion —
2-1 [Llevar a cabo la capucitacidn en camapo de la gestion de ANC
2-1-1|Formacion del grupo de gestion de ANC - ——
2-1-2|Capecitacion del uso de jentas y equipos de estudio — p— ——
2-1-3Seleccion de los distritos modeto —
2-1-4 Preparacion de plano de redes para cada distrito modeto p—— o
Se fortalece 1a capucidd de maneio de [ [ qudio e las condieiones existentes e cada distito modelo pm— — ;
2 |neuano contabitizada de ESSAP o travé |- - e .
s det entrenamiento en cl trabajo en los Z 1-6| Aistumiento hidréutico de eada distrito modclo — R
dintriton modelo. 3.1.7{nstalar en cada distrito modelo un caudalimetro y menometros, medir el caudal minimo noctumo y la presién i O e - -
de b ll red y u:umnr el volumen de fugas en los distritos modelo
218 !mplcmcnucmn de las medidas para reducir ANC (deteccion v reparacion de fugas, deteccion y regulanizacion
___jdeconer i ilogales, cambio de {1 averiados, ctc.) en cada distrito modelo
219]E ion de los efectos de tas medidas tomadas para reducir ANC p—
22 T del informe i tay activi dela ion en campo sobre ta gestion da ANC y I— p— .
el-ha-amén del manual técnico de ta gestion de ANC
3-t |Licvar a cabo los progr de itacion sobee la d del control de presion (capacitacion tedrica)
tnmiwén dc IA cmcmn de bombeo intermedia -
Coiocae»on do vilvulas reductors do presion - e -
idas para mnitigar ol efecto del gotpe de ariete L - -
Didunetro ccondmico de Luberias de aduccion ! -
|listahlecimiento de 1a presi6n estética mixima y la dindmica minima on la red da distribucion - ! Ll
Se fortalece la capecidad de manejo de 3 - ;
N ta presion de ngua de ESSAP a traves m b of control de pres
; dot entrenamiento en ¢l trabajo en los _— ——
distritos modelo. ———
Estudio de tas ¢ identificacion de los de cada distrito modelo p—— - [e——— | w—— }
3.24 Evatuacion de las opeiones de oplimizacion de presion y la seleccion de la mejor solucion en cada distrito —
modelo .
2 5 lplementacié tiva de optimizacion en cada distrito modelo ——
}-2-6 Fvalucmn de tos efectos de optimizacion IE———
33 |P ion del informe iendo las activi de la ! en campo sobre el control de presion y -
" |elabosacion del manual téenico del control de presion
a1 Evaluar la situacion actual de ia transferencia de tecnologia desde 1a ESSAP Central a las Oficinas Regionales . \———
o i il os o
Las técnicas para ef trabajo de i i 4-2 el sistema requerido para transferir la tecnologia de la ESSAP Central a las Oficinas Regionales p— i
4 Y reparacion de tuberias ¢s mejorada y [~ P iales d L —
transferida de la ESSAP Central a sus e
oficinas regionales 44 Realizar de itacion para las Oficinas —
4.5 bv-luncldn de la eficiencia de los de itaci i y i para ¢l programa P
p ion en el futuro
| Ascsor para la i6n y imi de redes de distribucion de agua
- Asesor para las facilidades del inistro de agua [—] [—1] =T= I:l='.‘= [ s
1 |Lider det proy de suministro de agua potable == ] [ == p====+ — —_—
1 o 1
. 2 jo de redes de distribuci [——=] r:;:: — |f =]
1,03 expertos japoncses 1 1
1 |Mancjo de agua no contabilizada [=—="=1 |
— 4 i e i
4 |Doteccién de pérdida de agua —
5 |Reperacion de fugusControl de calidad =1 —] K =":=
6 |Mancjo de instalaciones = [E=== &= |




(& THREEM X = o Y ARSCHPER)
INTTTA
MK F R E 7 a7 b 2hnnd
A AROHEAT /I B 3 %
B A T RG] & 23 Z 77 1 [EBAFRHEES & O ik ik

MNIATEOE NEE G O (LT TJICA] L 9) MM LT Z=Z2MELT5

ETREEHEAER (LLF THRER L)) 1, EKREEERENm E7ey =2 b (BUF
(Tay=r b L)) OESEHER - FHH L. %5 WM Om I HEHT O W TER
ZARZOTHT, 201349 H 29 H225H 10 H 17T HETRZ 77 A HFE (LR X777
TAL EWVDH) IZBWTHREAIT- T2,

FRAEMIRIR, RERIX. ERR7m Y SOARBNRIEFED IO ERESRE D & H &
VBRI EIZOWT AT 77 A EIREGRE (UT IRXZ 77 A% L)) LERE
L, —EHD KT o7,

Bk DGR, AER & T 77 A BREIL, R CEICEHT D FHICOWTEEL
7o

TAVYA L, 2013410 H 15 H

LR g2 Arq. Osmar Ludovico Sarubbi
TR AR HR ek

[EER b I HERE  (JICA) IRT T T A fEY— A HH(ESSAP)



1. 7ey=s b ORHbRE R
A MNIBIAE [RREL RS & 2 (ER L, FHIERER L OE S OWNEICON T, BlRMEE
B2 (JCC) IZBWTHMA - Hhag L. BAMR - X7 77 A NG TEE L,

2. W IERE

T RRHEORE R, 7 VHIK TOEMAFROMEIHELEN R S, RESNZT U b
Ty RDHIL, FRICERSNVTWRRWEENDH D Z LR INTL, Lo T, BT
K TOERMIMZE T ST n =7 FAREEZENRT 2720, BAMA - <7 77 A7
XTI 2K 10 22 A BRER 35 Fii < 2 BT 5,

3. WM OMEREIZBT 5 RSt

2 10 A MO B MM AR T DR & LT, /N7 77 A fiA— B 203
TxEBITT 2,

(1) KEA—F—OfFE

NYF e XYy « ERAZZHBNT, BERKEA—F —DOfREL 2014 /£ 7 AhH £ TI
T2, . KA —F —ORBEITEIUKE OB LSO N B ZBliE L CHEMT 5,
(2) BEROT 7V —ifE

KIEEHET NVHIX 2 057 (EANCT T 7747, AXTUT~—H) [TRIET DHWH
JEFOTO DT 7 2% U —HOFEE 2013 4 11 ARKETIZE TT 5,

(3)  IARIRENBE~DHMmDOE| Y 24T

TR EEA TNBIATAD L2y 2 T T T v 7 280 YTH, £/, W
KRNI BIND A 2 BLiET 5,

(4) BPUKERO NE

HIVKEE., 740 AR, av—3i ylo ZEICOWTL, BB G GE
Eaaate) NEFRB)IFERM LRV,

4. & TRERHmIZOWT
ER10HMO T vy =7 FEIER LcG6 R TR S 22 ik il 2 3t 3 5,

Uk



2013 10 15

ESSAP



< < n © o M~ oo 0 < W © oo o oo D O — - N M < W0 ~ I~ ~
. . . . . . . . PR B | — — — N N N AN N N N N N N



1 Project Design Matrix (PDM)
2
3
4
5
6
7
8.

Plan of Operation(



805
(2008 )

1
Paraguay S.A: ESSAP

1993

2005

ESSAP

JCA 2010 11

(Record of Discussion: R/D) 3 1

ESSAP

R/D

Meeting: M/M

ENRED 2004 2015

51.8

Empreasa de Servicios Sanitarios del

ESSAP
63 1995 1999
/ 61 [/ 55 )
( 94km)
80
2008 48
2 3
1 96
12 23
JICA
Minutes of



Arnaldo Chamorro

JICA

JICA

JICA

)
2011 3 2014

(Empreasa de Servicios Sanitarios del Paraguay S.A: ESSAP

ESSAP
ESSAP

ESSAP

ESSAP

ESSAP

10 9
10 6

10 6

9 2

17
17

18

10 17



JICA 2000 6
Project Design Matrix: PDM

PDM
PDM(2012 10
1) PDM
)
©) S 1 @

for Economic Cooperation and Development OECD

4) 1) 3

JICA

OECD 5

1) @

PDM

Organization

(1991

)




JICA/

. R/D
- JICA
ESSAP
ESSAP

pom PO



ESSAP
oJT
GIS
( PDM
) ESSAP
2012 4 203 3
1-1. ESSAP
ESSAP
2013 3 \Volume 1. Volume
2. \olume 3. \olume 4. \olume 5.
Volume 1. 2 \Volume 3.~5
oJT oJT
ESSAP
ESSAP
oJT ESSAP
oJT



ESSAP

2013 9 3
341
752
ESSAP
ESSAP T
! ESSAP
ESSAP 2013 9
2-1. ESSAP
2012 6 2012 7
2013 10
2013 1
2013 1 2013 10
L/min % L/min %
11.0 11.0 0.0 0.0
79.5 79.5 12.5 56.8
11.4 9.5 9.5 43.2
100.0 100.0 22.0 100.0




2-2. ESSAP

2 1
2.1 2014 2
2.1
2.2
T
2 oJT
ESSAP
2-3. ESSAP
3
4
ESSAP 24
T
ESSAP
1SO
341 (
750 )
30%
2012

10



2-4.

4,353

ESSAP

ESSAP

2011

2012 12 2013 6
35.9% 22.2%
2012 7 12 2013 6
2013 3 2013 6
53.1% 48.4%
2012 12 2013 6
5
20%
2013 3 53.1%
ESSAP
ESSAP
oJT
oJT
ESSAP
10 2
ESSAP
85 2013 7

11

oJT

2013 7

9 2
2013
2013

424

13.7%

ESSAP

632

65%

2013

42.4%



ESSAP oJT
3-1. ESSAP
( )
[}
[ J
ESSAP
3-2. ESSAP (
oJT
oJT
[ J
ESSAP 24
° 2
oJT
i oIT
3-3.
° 31
° 31

12



ESSAP

4-1. ESSAP
° oJT ESSAP
oJT

6 4-2

¢ oIT

4-2. ESSAP 4
° 4 1 4
[ J
[ J

( )
2013 6 18 21 @ ) 2013 7 15 17

13



2013 7 2 5

ESSAP

1-1.

2-3 3-2
ESSAP

1-2.  ESSAP

147

® ESSAP
36 53
2

4.2

1-3. ESSAP

JICA

(13

QL ) 2013 8 6

oJT

50

94

14

(13

9

2013 9

32
18

94



ESSAP

1-1. ESSAP
°
°
1-2.
°
® ESSAP
2008
° 1-1
2007
2008
2009
2010
2011
*)
1-3.

18 2013
ESSAP

ESSAP

519,076
518,792
518,507
518,222
516,897

oJT

19.8

ESSAP

15

™
1,860,841
1,929,918
1,998,994
2,068,066
2,144,501

190,035
190,179
190,322
190,464
190,194



® C/P ESSAP
ESSAP
c/p
[}
ESSAP
[}
° 2013 9
12,500,000 10
013 9 )
56.95 MM(55.437)
! oJT
8
33,653
o 2012
2013 9 10 JICA

ESSAP

PDM
25 cIp
ESSAP
ESSAP
ESSAP ESSAP
oJT 568,126 (Gs)
(MM) (MM )
/ (11.96) (9.5)
/ (18.41) / (1.5)
(9-83) (4.23)
2011 26,961 2012 40,798 2013 10
ESSAP

(1Gs=0.0022 )

16



JICA

2011/4/15~10/10
2012/ 2/16~4/29
2013/11/16~12/16

2011/5/20~7/18
2012/5/31~7/30
2013/1/25~3/17, 9/18~11/16

oz 9 )

C/P

2011 11 2012 10 11

(Sabesp)

11
2011 2012
/
02012 2 3
® 2012 2
2013 3

e2013 8

17

2013 11 3
ESSAP

ESSAP 3

Sebesp

10 Sabesp




°
Joint Coordination Committee Meeting: JCC 2013 9 4 .
10 5
°
ESSAP JICA
JCC
® ESSAP
°
12
°
ESSAP
ESSAP
ESSAP
°
13
"oom 6 2011 12 2012 3 2012 10
12 ESSAP Q&A

13

c/p

18

25

2013



[ JICA
14

° oJT
oJT
e ESSAP 2011 11 2012 8 2013 8 2013 9 .
ESSAP
2012
ESSAP
ESSAP
o
/
°
ESSAP
10 (Priority Water and Sanitation Infrastructure Investments(59.6
)) (150,000 )
2011 12
( )
4 ESSAP
' 2103 4

18 “Urban water supply and sanitation-and institutional strengthening of ESSAP”.

19



° jaca 2007 7 2000 [
(Sabesp) Sabesp

JICA Sabesp

e JICA JcA 2011 8 Y

17

20



oEcD 5
(* Paraguay para Todos” ) 2010-2020 '° ESSAP ESSAP 2011
2015 (Planification Estrategica 2011 2015) *° ( 24 4 ) ®
640 ESSAP
21
JICA
JICA Sabesp
JICA
ESSAP
JICA z
18 2013 2008 68.9 80.2%
«Paraguay para Todos y Todos ~ Propuesta de Politica

Publica para el Desarollo Social 201-2020 ~» p21.
9 ESSAP
20

JIcA

21 266 2011 40
2 1995

21



1-2 ESSAP 50

1-1
1-3. ESSAP
(1)
2012 9 51 6
2013 [ 92
c/p
(2) ESSAP
23
(3) Essap JICA
24
c/p
ESSAP
ESSAP
= ESSAP ESSAP

ESSAP
ESSAP
2 ESSAP

22



oJT

ESSAP

ESSAP
C/Ip

<~ Sabesp

<>

1-3

<>

1-1 ESSAP

25

15

C/Ip

25

oJT

ESSAP

1-2

23

C/P

2013

1-1

ESSAP

ESSAP

ESSAP

oJT



1-2. %

26

186

ESSAP 2008 18 2013

19.8 1-1 ESSAP

1-3.
c/p ESSAP
2011
2015
ESSAP ESSAP
2015
2013 4
2013 9 ESSAP
2007
2011 214

24



[ ]
< ESSAP CORPOSANA
< 2013 9
5 500 1,000
2014 ESSAP
% 2012 20

ESSAP

< 1-1 T

oJT
< oJT

< 1-3 ESSAP

ESSAP

ESSAP

25



50 72013 7 9.2

oJT

2012 9 516

26



)
JICA

Plan of Operation
) oJT ESSAP oJT

1)

ESSAP

(2)
) ESSAP
o oJT ESSAP OJT
o ESSAP oJT

ESSAP
)
o ESSAP

JICA

1)

27



1-1 ESSAP
1-3

()

ESSAP

C/pP

C/Ip

28

ESSAP

C/IP

1-2

oJT



14 6 JCC (2014 2 25 )

MINUTA DE DISCUCIONES
DEL COMITE DE COORDINACION CONJUNTA
PARA
LA COOPERACION TECNICA JAPONESA
PARA EL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE ~ CAPACIDAD DE GESTION DE
REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

En el marco del “Proyecto de Fortalecimiento de la Capacidad de Gestion de Redes de
Distribucién de ESSAP” (en adelante denominado el “Proyecto”) basado en el acuerdo del
Registro de Discusiones (en adelante denominado “R/D”), firmado el 23 de diciembre de
2010 entre la JICA y la Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S. A. (en adelante
denominada la “ESSAP”), se ha celebrado la reunién del Comité de Coordinacion Conjunta
(en adelante denominado el “CCC") el dia 25 de febrero de 2014, con el objetivo de discutir
sobre el progreso del Proyecto y los temas relacionados y tener consentimiento de lo mismo
entre la parte japonesa y la parte paraguaya.

Los puntos principales confirmados en dicha reunién de CCC se describen en la nota
adjunta a la presente minuta.

Asuncion, 25 de febrero de 2014

Arq Osmar bi
Presidente Lider del uipo de
Empresa de Sanitarios del Kyowa Engineering Consultants Co.,
Paraguay S.A. Ltd.
(Testigo)
Lic. Suguru ne

Representante Residente Adjunto
Oficina de Agencia de Cooperacion
Internacional del Japén en Paraguay


naitoh
タイプライタ
【別添 14】 第6回JCC議事録 (2014年2月25日付業務進捗協議)


DOCUMENTO ADJUNTO

1. Palabras del presidente.

Pese a que la empresa tiene una falencia comercial muy grande, la reduccién de ANC es un tema
de gran importancia para la Gestién de la Empresa. Se espera que los conocimientos adquiridos
en el Proyecto sirvan para los futuros unidades de negocios que se estaria creando. Se agradece
al gobierno del Japén toda la colaboracién que pueda ofrecer en tal sentido.

2. Presentacion de informe de avance y actividades del afio 2014

El gerente del proyecto, Ing. Marcelo Banti hay presentado el informe sobre las actividades
realizadas, resultados en la zona modelo y los desafios.

Como resultado del monitoreo del caudal de la zona modelo, se torné claro que existe una gran
reduccion de ANC con la instalacién de los medidores, que impactaron de forma positiva. Los
aspectos a tener en cuenta es que, en el ANC estan vinculadas tanto las pérdidas fisicas como
las pérdidas comerciales, siendo una responsabilidad equitativa. Se ha confirmado que es
indefectiblemente necesario adoptar las medidas de prevencion de pérdidas fisicas a través de la
deteccidn de fugas.

En la zona modelo para la gestion de la presion, se han realizado la elaboracién de mapa de
distribucion de la presion, andlisis hidraulico, deteccion y reparacion de pérdidas, y por la estrecha
relacion entre la pérdidas y la presion, seria importante reducir la pérdida fisica con el objetivo de
poder controlar la presion.

Para el afio 2014, las actividades estardn concentradas en la rapida instalacién de los
micromedidores en la ciudad de Luque, actividades de reduccién de ANC en dicha ciudad, control
de presion en los barrios Virgen de Fatima e Ita Enramada.

3. Informe de Capacitacion en Japén

El Lic. Victor Suarez informé que se han realizado 3 capacitaciones en Japén, 2 capacitaciones
en Brasil, en el marco de las actividades del Proyecto, y el gran impacto que produjo la misma
dentro dei Proyecto.

Especialmente, la participacion de 10 cuadrilleros en la capacitacion en el Brasil, se ha convertido
en una gran motivacion para poder llevar adelante los trabajos cotidianos.

En el Japén, se ha podido participar en la capacitacién de técnicas de deteccion de pérdidas
(Fujitecom), técnicas de reparacién de tuberias (Industrias Maezawa), actividades de reduccién
de pérdidas (Municipio de Hamamatsu), permitiendo el aprendizaje de técnicas en el campo. Se
estima que el contenido de la capacitacién contribuird a la conformacion de cuadrillas de
deteccién de pérdidas que esta analizando la presidencia.

4, Comentario de la parte japonesa

La parte japonesa realizé la presentacion la guia técnica para la red de distribucion elaborada a
través de las actividades del Proyecto.

Gracias al apoyo de la oficina local de JICA, se pudo lograr la impresion de la guia para la
instalacion de tuberias y la guia para la instalacién de micromedidores. En el futuro, se prevé la
impresién de los otros manuales, para poder distribuir en las dependencias técnicas de ESSAP y
a las regionales.

[Preguntas y respuestas)
Pregunta 4 Las guias técnicas estaran disponibles en formato digital:? (Presidente)

A: Se elaboraran datos digitales de tal manera a poder distribuir libremente as disti

@)



dependencias y las regionales.

5. Deliberaciones sobre las opciones de sectorizacién

En el proyecto actual, se ha realizado Ia seleccion de zonas modelos a sectores pequefios de
aproximadamente 300 a 750 conexiones, para implementar la gestién de ANC. Lo ideal seria que,
se establezcan sectores en toda la red del area metropolitana, asi se podria conocer el ANC en
forma precisa, y permitiria la implementaciéon de actividades reduccion, pero esta medida es
efectiva en los paises avanzados. En el caso de Asuncion, donde las informaciones de las
tuberias son imprecisas, y se toma una gran extension, lo importante es, establecer sector
basado en los centros de distribucién y clarificar los limites en las cuales se provee de agua
desde un centro de distribucién. Posteriormente, si se conoce en forma precisa el volumen de
consumo de agua, a través de la instalacion de los micromedidores, se podria conocer el ANC de
los grandes sectores. Es decir, con la sectorizacién basado en los centros de distribucién, se
podria clarificar a cual de los centros de distribucion se debera priorizar. Para poder reducir la tasa
de ANC del area metropolitana, este enfoque seria lo mas efectivo, y se recomienda la misma
desde el punto de vista de mayor relacién costo beneficio.

Para la reduccién de ANC, es indefectiblemente necesario el trabajo conjunto de diversas
dependencias y de funcionarios. La parte japonesa espera que, las técnicas y conocimientos
adquiridos a través de las actividades, sean aprovechas para las futuras gestiones de redes, y se
inicie con el mejoramiento de la red de distribucion.

A pesar de que, se ha elaborado una guia para la elaboracién de plan de mejoramiento de la red
por parte de la gerencia de ANC, bajo la colaboracién del Japén, solo se trata de una guia para
mostrar el como proceder. Se espera que esta guia sirva de base para que la ESSAP elabore el
plan de accion y plan estratégico con miras al mejoramiento de la red de distribucion.

[Preguntas y respuestas)

Pregunta: ¢ Si la sectorizacién se basa en los centros de distribucién, existiria algunos sitios en las
que se podria iniciar como un proyecto piloto?

Respuesta: Los casos como Luque, Lambaré, Fernando de la Mora, y otras ciudades aledafias,
casi la mayor parte de la poblacién esté siendo proveida a través de un centro de distribucion. Si
estas condiciones se cumplen, es relativamente sencillo clarificar el limite de la red, y se estima
que seria pertinente como proyectos pilotos. La viabilidad del mismo dependera de un fuerte
liderazgo por parte del presidente de ESSAP.

6. Presentacion

El Ing. Banti de la gerencia de ANC, inform¢é sobre el proceso de la elaboracion del borrador de la
guia.

Basicamente, el concepto, esta basado en la propuesta de la parte japonesa, y se ha elaborado
un mapa de ruta fijando una meta de reduccién al 25% la tasa de ANC, con un plan de 10 afios.

Pregunta: Si bien el plan prevé 10 afios, pero personalmente se espera lograr en 5 afios.
Respuesta: En cuanto a su posibilidad, no se puede analizar en estos momentos, pero es
necesario iniciar lo mas temprano posible, la elaboracion del plan de accion. Los macromedidores
ya se hallan adquiridos, y para la medicion de los caudales en los centros de distribucién, lo
urgente seria la elaboracién de planes concretos de instalacion.

Anexo - 1 Lista de participantes



Anexo-1
Lista de Participantes

< Parte paraguaya >
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC)

Mariana Silva Direccién de Agua Potable y Saneamiento
Roberto Zelada Direccién de Agua Potable y Saneamiento
Lilyan Escobar Direccién de Agua Potable y Saneamiento

Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP)

Osmar Ludovico Sarubbi Presidente

Marcelo Banti Gerente, Agua No Contabilizada

Olga Marecos Asesoria de Planeamiento y Gestion
Vicente Insfran Gerente de Tecnologia y Desarrollo Informéatico
Eduardo Gonzalez Baez Asesor Juridico

Roberto Cardozo Asesoria de Recursos Humanos
Gilberto Godoy Gerente de Area Metropolitana

Javier Leiva Audidor Interno

Jhoni Baez Gerente de Finanzas

Adriana Arce Asesora de Presa

Humberto Samaniego Gerente de Operaciones

Roberto Bogado Asesor de Proyectos Especiales

Victor Suarez Jefe de Unidad de pérdidas comerciales
Oliva Ocampos Asesora técnica de gerencia técnica

< Parte japonesa >
Equipo de Expertos

Masayuki Igawa Lider, Equipo de expertos
Koji Naito Sublider, Equipo de expertos
Satoshi Shibazaki Manejo de Agua No Contabilizada

JICA Paraguay
Suguru Nakane Representante Residente Adjunto

Risa Hayashi Encargado del sector de agua y saneamiento
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MINUTA DE DISCUCIONES
DEL COMITE DE COORDINACION CONJUNTA
PARA
LA COOPERACION TECNICA JAPONESA
PARA EL PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD DE GESTION DE
REDES DE DISTRIBUCION DE ESSAP

En el marco del “Proyecto de Fortalecimiento de la Capacidad de Gestién de Redes de
Distribucién de ESSAP” (en adelante denominado el “Proyecto”) basado en el acuerdo del
Registro de Discusiones (en adelante denominado “R/D”), firmado el 23 de diciembre de
2010 entre la JICA y la Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay S. A. (en adelante
denominada la “ESSAP”), se ha celebrado la reunién del Comité de Coordinacién Conjunta
(en adelante denominado el “CCC”) el dia 12 de diciembre de 2014, con el objetivo de discutir
sobre el progreso del Proyecto y los temas relacionados y tener consentimiento de [o mismo
entre la parte japonesa y la parte paraguaya,

Los puntos principales confirmados en dicha reunién de CCC se describen en Ia nota
adjunta a la presente minuta.

Asuncion, 12 de diciembre de 2014
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Ing. Os udbvica Sarubbi Ing. Masayliki lgawa 7/
Presiden Lider del Equipo de Eﬁ(éer’cos
Empresa ‘de Servicios Sanitarios del Kyowa Engineering Consultants Co.,
Paraguay S A Ltd.
(Testigo)
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" Lic. Makoto Tanigucti
Representante Residente
Oficina de Agencia de Cooperacion
Internacional del Jap6n en Paraguay




DOCUMENTO ADJUNTO

1. Palabras de agradecimiento del presidente.

Para el gobierno del Paraguay, el sector de Agua y Saneamiento tiene una alta prioridad, pero
tiene una baja cobertura y poca inversion. El gobierno ha determinado cambio para el sector
impulsando nuevos emprendimientos tantos privados como publicos. En dicho sentido, el
apoyo de la JICA es fundamental, mas aln, conociendo la predisposicién de continuar
apoyando a la ESSAP.

Se agradece la colaboracién del Gobierno del Japén.

2. Presentacion de resultados finales del proyecto

Se realizé la presentacion de los resultados finales del proyecto. Las misma han superado
ampliamente los resultados esperados, ademas de cumplir plenamente con todos las metas
establecidas.

Los resultados obtenidos son alentadores, por lo que, se pretende seguir con las actividades
de manera a abarcar mayores sectores, con la colaboracién de toda la empresa.

3. Presentacion de informe y expectativa de los expertos japoneses.

En el marco del proyecto se han lograde resuitados muy satisfactorios y alentadores tales
como la reduccion de ANC. De ahora en mas se espera que estas actividades sean
continuadas y difundidas dentro de la ESSAP, para poder implementar la sectorizacién basado
en los centros de distribucion a través de un plan de mejoramiento de la red de distribucién.

Una vez creado la sectorizacion y visto el ANC del mismo, se podra ir identificando las
actividades prioritarias. Sin embargo, es de vital importancia la colaboracion y cooperacién de
todas las dependencias y funcionarios de todo ia ESSAP.

4. Palabras de representante residente de la JICA

En noviembre del presenta afio, ha sido enviado al proyecto, una misién de orientacién
administrativa, lograndose resultados muy satisfactorios. Esto se traduce a que la
transferencia de tecnologia por parte de los expertos a los personales de contrapartida ha sido
realizada en forma satisfactoria. Por lo tanto, se agradece a todos los expertos y personas que
han brindado su apoyo en pro del proyecto.

5. Agradecimiento del Sindico

Con el cambio de gobierno, surgieron muchos iniciativas, gracias a los cuales, el Paraguay se
ha convertido en uno de los paises atractivos para la inversién. Ahora existen muchos
organismos y entidades que quieren invertir en el Paraguay, pero el Japén ha sido, desde
antes un organismo que ha venido brindando la colaboraciéon al Paraguay, por lo tanto, se
espera seguir contando con la ayuda del gobierno del Japon.

6. Entrega de la resolucién del Directorio relativo a la aprobacion del Plan de Mejoramiento
de la Red de Distribucién en el Area metropolitana de Asuncion

El directorio hace entrega de la resoluciéon por la cual, se aprueba la Fase Il del Plan de
Mejoramiento de la Red de Distribucién del Area Metropolitana de Asuncién.
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7. Agradecimiento del directorio y entrega de certificado de gratitud.

En representacion del directorio, el vicepresidente primero agradece la colaboraciéon de la JICA
para la reduccion de ANC, que finalmente contribuird en el mejoramiento de la cobertura,
reduccién de costos de tratamiento, aumento de ingreso, y mejoramiento de la remuneracion
del personal.

ElI ANC ha sido uno de los puntos enfatizados en la reunion del Equipo Econémico, por lo que,
se agradece a la JICA la colaboracion en este sentido. El desafio sera ampliar la escala de los
emprendimientos para poder lograr un mayor resultado.

Se hace entrega de los certificados de gratitud a los miembros del proyecto.
Anexo - 1 Lista de participantes

Anexo - 2 ACTA N° 814/2014, Resoluciéon N° 8
(Aprobacién del Plan de Mejoramiento de la Red de Distribucion)
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Anexo-1
Lista de Participantes

< Parte paraguaya >
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (MOPC)

Lilyan Escobar Direccion de Agua Potable y Saneamiento

Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay (ESSAP)

Osmar Ludovico Sarubbi Presidente

Guillermo Fanego Insfran Vicepresidente primero

Evelio Alejandro Lopez Kiese Vicepresidente segundo

Luis Alberto Servin Blaires Sindico

Marcelo Banti Gerente, Agua No Contabilizada
Humberto Samaniego Gerente de Operaciones

Miguel Quinto Gerente de Redes de Asuncién
Gilberto Godoy Gerente de Area Metropolitana
Hugo Coronel Gerente Comercial de G. A.

Vicente Insfran Gerente de Tecnologia y Desarrollo Informatico
Olga Marecos Asesoria de Planeamiento y Gestion
Felix Yegros Asesor técnico de proyecto

Candio Benitez Asesoria de Seguridad

< Parte japonesa >

Equipo de Expertos
Masayuki Igawa Lider, Equipo de expertos
Koji Naito Sublider, Equipo de expertos

JICA Paraguay
Makoto Taniguchi Representante Residente
Miguel Hirai Encargado del proyecto



Anexo-2

&
GOB!ERNS% NACIONAL

Construyendo jJuntos Un Nuevo Rumbo

Asuncion, 02 de diciembre de 2014

ACTA N°© 814/2014

Resolucion N° 8

“POR LA CUAL SE APRUEBA EL PLAN DE MEJORAMIENTO DE LA RED DE
DISTRIBUCION EN EL AREA METROPOLITANA DE ASUNCION”

VISTO:

La Comunicacion Interna N° GANC 411/2014 de fecha 12 de noviembre de 2014,
emitida por la Gerencia de Agua No Contabilizada de la Empresa, y;

CONSIDERANDO:

< Que, en la aludida Comunicacién Interna se remitié el Plan de Mejoramiento de la
Red de Distribucion en el Area Metropolitana de Asuncién (Version 2) para su
estudio y aprobacion por parte del Directorio.
Que, ¢l Plan consiste en la Segunda Fase del Proyecto de JICA, donde se
seleccionardn de una a tres ciudades de Gran Asuncion con el objeto de aplicar
medidas para el Control y fa Reduccién. del Indice de Agua No Contabilizada.
Que, &l Directorio decidié aprobar de forma undnime el Plan de Mejoramiento de
la Red de Distribucién en el Area Metropolitana de Asuncidn (Versién 2).
POR TANTO,

EL DIRECTORIO DE LA EMPRESA DE SERVICIOS SANITARIOS DEL
PARAGUAY SOCIEDAD ANONIMA - ESSAP S.A.
& RESUELVE:

Articulo 19. Aprobar el Plan de Mejoramiento de la Red de Distribucion en el
Area Metropolitana de Asuncién (Version 2).

Articulo 2°. _Comunicar a quienes corresponda y cumplido, archivar.
n

José Berges N° 516 ~Tels.: 225 001/3 ~Fax 212624 — se lr‘jﬁ(@essap.com.py — Asuncién - Paraguay
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ACUERDO DE INTENCIONES

Mejoramiento del sistema de agua potable operado por la

Empresa de Servicios de Saneamiento del Paraguay (ESSAP)

BIRF-ESSAP-JICA

Acuerdo de Intenciones entre la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon
(“JICA”), el Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (“BIRF”) y la
Empresa de Servicios Sanitarios del Paraguay, S.A. (“ESSAP”) (en adelante, en
conjunto “las Partes™).

Considerando:

QUE, mediante la Ley N° 3.928/2009 de la Republica del Paraguay se aprueba el
Convenio de Préstamo N° 7710-PY entre el Banco Internacional de Reconstruccion y
Fomento (“BIRF”) y la Republica del Paraguay. Dicho convenio da lugar al Proyecto de
Modernizacion del Sector Agua y Saneamiento (“PMSAS”) en el cual participan el
Ministerio de Obras Publicas y Comunicaciones (“MOPC”), el Ente Regulador de
Servicios Sanitarios (“ERSSAN”), el Servicio Nacional de Saneamiento Ambiental

(“SENASA”™), la Secretaria del Ambiente (“SEAM”™) y ESSAP.

QUE, el Componente dos del PMSAS se enfoca tanto en la modernizacion de ESSAP
como en el financiamiento de inversiones en agua y saneamiento que se necesitan con
urgencia a través de dos subcomponentes: a) Fortalecimiento Institucional y

gobernabilidad corporativa de ESSAP, e b) Inversiones prioritarias en infraestructura de
PAS.

QUE, dentro del subcomponente b) se consideran inversiones de renovacion de redes de
agua potable en areas con servicio deficiente, ya sea por problemas de baja presion como
problemas de fugas recurrentes. Ademas, en este subcomponente esta previsto apoyar la
realizacién de actividades para mejorar el desempefio de las redes, reduciendo el agua no
contabilizada a través de trabajos de modelizacion de redes, sectorizacion, busqueda y
reparacién de fugas.

QUE, a partir de marzo de 2011, JICA y ESSAP se comprometen a iniciar el Proyecto
de fortalecimiento de la capacidad de gestion de redes de distribucion de ESSAP (el
Proyecto”).
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QUE, el Proyecto tiene como objeto fortalecer la capacidad técnica del personal
involucrado de la sede de ESSAP localizada en José Berges 516 de la ciudad de
Asuncién, mediante la realizacion de conferencias y practicas sobre la técnica del manejo
de las redes de distribucién de agua, principalmente sobre las medidas para reducir el
agua no contabilizada y el manejo de la presion de agua. Se espera que posteriormente los
técnicos de la sede de ESSAP que hayan adquirido los nuevos conocimientos, realicen la
transferencia técnica a los funcionarios y técnicos de las oficinas regionales de ESSAP,
apoyando al fortalecimiento de la técnica de manejo de las redes de distribucion en todo
ESSAP, por lo que, de los efectos de la cooperacion se espera un impacto a nivel nacional.

QUE, los efectos esperados del Proyecto mediante la asistencia técnica brindada por los
expertos japoneses son los siguientes: 1) Los directivos y funcionarios de ESSAP
comprenderan las necesidades y metodologia del manejo de las redes de distribucién de
agua; 2) ESSAP fortalecera la capacidad de manejo del agua no contabilizada mediante
un entrenamiento practico en los distritos modelos; 3) ESSAP fortalecera la capacidad de
manejo de la presion de agua mediante un entrenamiento préctico en los distritos modelos
del 4rea metropolitana de Asuncién, y; 4) La sede de ESSAP difundird la técnica de
manejo de las redes de distribucién de agua en las oficinas regionales.

QUE, las capacitaciones practicas se realizardn en cuatro areas piloto ubicadas en la zona
metropolitana de Asuncioén. Las 4reas piloto para el entrenamiento practico dirigido por
los expertos japoneses, se encuentran dentro del sitio del PMSAS financiado por BIRF.

QUE, tanto JICA como BIRF tienen un propésito comin de cooperar para el
fortalecimiento de los servicios que presta la concesionaria ESSAP, especificamente en lo
referido al mejoramiento del desempefio de las redes de agua potable

w1 BLaiiiy Reba BL gl putaeliit.

QUE, por lo tanto, se necesitard la coordinacién arménica entre BIRF, JICA y ESSAP
con ¢l fin evitar superposicién o reiteracion de trabajos y optimizar los recursos de las
Partes.

1. Objeto del presente acuerdo:

Las Partes, al celebrar el presente acuerdo, manifiestan su intencién de establecer un
marco para la coordinacion de acciones concretas para cooperar en el fortalecimiento de
los servicios que presta ESSAP.

2. Mecanismo de intercambio de informacion:

Las Partes confirman su disposicidn para compartir entre si la informacion relacionada al
Proyecto y al PMSAS (“los Proyectos) que, al criterio de las Partes, sea de relevancia
para las actividades de supervision, siempre que lo permitan las politicas de
confidencialidad de las Partes.




3. Reuniones de coordinacion:

3.1 Las Partes confirman su disposicion a realizar reuniones, en lo posible periddicas,
con el objetivo de compartir informacion sobre la ejecucion de los Proyectos, siempre
que lo permitan las politicas de confidencialidad de las Partes. Las reuniones podrén ser
por videoconferencia (VC) o personalmente en Asuncion, Republica de! Paraguay,
cuando sea posible. Las Partes compartiran las minutas de reuniones de coordinaci6n.

3.2 La regularidad de las reuniones dependera de la necesidad y disponibilidad de las
Partes, y podran ser organizadas a iniciativa de cualquiera de las Partes.

3.3 Se adjunta acuerdos técnicos alcanzados con vistas al éxito de los trabajos de las
Partes (ANEXO I).

4. Vigenciay Terminacion:

Este Acuerdo de Intenciones serd valido por un periodo inicial de 2 afios desde la fecha
de su firma y su vigencia podr4 ser prorrogada de comun acuerdo por las Partes. El
contenido de este Acuerdo de Intenciones podré ser modificado en cualquier momento




5. Varios:

Este Acuerdo de Intenciones no confiere derecho legal, ni impone obligacion financiera o
legal alguna sobre las Partes, y no podra interpretarse como una empresa conjunta,
relacion de agencia o asociacién legal entre las mismas. El presente Acuerdo de
Intenciones no tiene por objeto, ni deberd interpretarse como una renuncia a los
privilegios ¢ inmunidades de cualquiera de las Partes, que quedan expresamente
reservadas.

Este Acuerdo de Intenciones sera efectivo a partir de la fecha de su firma.

Firmas:

Rossana Polastri

Representante Residente
Oficina en Paraguay

Banco Internacional de Reconstruccion y Fomento (BIRF)
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Ing. F anci!co Martinez Amar/ﬁa
Presid&l‘ej {

Empresa de Seryicios Sanitarios del Paraguay S.A. (ESSAP S.A\)

RN Bt oA
P

b
Sl

a

Yo B /N

Dr. Makoto Kitanaka

Representante Residente
Oficina en Paraguay

Agencia de Cooperacién Internacional del Japon (JICA)

Asuncion, 1 de diciembre de 2011,



ANEXO I: Acuerdos Técnicos Alcanzados

La sectorizacion y modelacion del PMSAS abarca todo el Gran Asuncién por lo que
incluye las dreas pilotos del Proyecto con JICA. Una vez contratada la firma consultora
para la Elaboracion de Modelado Hidréulico y Propuesta de Sectorizacién del Sistema de
Distribucion de Agua Potable de Asuncién y Gran Asuncién, conforme a lo dispuesto en
el plan de inversiones del componente 2 a ser financiadas por BIRF, ésta deber4 trabajar
en forma coordinada con los expertos de JICA para asegurar la correcta definicion de las
areas.

ESSAP se compromete a adquirir hasta mayo del 2012 los materiales necesarios para €l
Proyecto de JICA, como accesorios vélvulas y tuberias. Asimismo, se encargara de las
construcciones de los registros para los macromedidores a ser instalados en las entradas
de la red de las 4reas piloto. Todo se realizara con fondos propios de ESSAP.

En las areas pilotos se instalardn y modificaran aproximadamente 3.500 metros de
cafieria, las mismas seran provistas por ESSAP, e instalada por una empresa tercerizada a
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JICA proveerd dos macromedidores electromagnéticos y dos ultrasénicos para ser

.
instalados en la

w

entradas de red de las 4re

ESSAP aprueba y BIRF no tiene objecion para que sean utilizados los insumos
adquiridos para el proyecto PMSAS, como micromedidores, macromedidores, y valvulas
dentro del Proyecto de JICA."

Se establece un compromiso de las partes de realizar en forma periédica una VC para
compartir informacion para facilitar el avance fluido del proyecto.
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