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1. #TEHMERE M/M

MINUTES OF MEETING
BETWEEN
THE JAPANESE TERMINAL EVALUATION TEAM
AND
SERVICIO ECUATORIANO DE CAPACITACION PROFESIONAL
ON
THE PROJECT FOR DEVELOPMENT AND ADMINISTRATION OF
COMPETENCY BASED VOCATIONAL TRAINING COURSES
IN
THE REPUBLIC OF ECUADOR

The Japanese Terminal Evaluation Team (hereinafter referred to as “the Japanese
Team™) organized by the Japan International Cooperation Agency (hereinafter referred
to as “JICA™) and headed by Ms. Mitsuko Kumagai, visited the Republic of Ecuador
(hereinafter referred to as “Ecuador™) from 4™ November to 15" November, 2013.

During its stay in Ecuador, the Japanese Team had a series of discussions with
Servicio Ecuatoriano de Capacitacion Profesional (hereinafter referred to as “SECAP™),
jointly evaluated the achievement of the Project for Development and Administration of
Competency Based Vocational Training Courses (hercinafter referred to as “the
Project”) and exchanged views on the Project activities to fulfill the Record of
Discussions (hereinafter referred to as “R/D”) signed on 21% March, 2012,

As a result of the discussions, the Japanese Team and SECAP agreed on the maiters
referred in the document attached hereto.

The minutes of the meeting are prepared in English and Spanish. In case of any
divergence of interpretation, the English text shall prevail.

Quito, 13th November 2013

pnt ! ) ’ v. .
e s 3k i
Ms. Mitsuko Kumagai Ms. Paulina Paz Ojeda
Leader, Directora Ejecutiva ,
Japanese Terminal Evaluation Team, Servicio Ecuatoriano de Capacitacion
Japan International Cooperation Agency,  Profesional,
Japan Republic of Ecuador
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Competency Based Training
Counterpart
Joint Coordination Committee
Japan International Cooperation Agency
Minutes of Meeting
Record of Discussions
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Phvt Draft M/M
09:00 | - VisitJICA Ecuador branch office
10:00 | - Courtesy call to Subsecretario de Empleo y Salario, Ministry of Labor Relation
11:30 | - Courtesy call to Directora Ejecutiva , SECAP
8 11/11 Mon
14:00 | - Visit Centro Multiple Quito Norte
14:15 - Meeting with officers
15:15 - Checking the condition of the eguipment provided by JICA
10:00 | - Courtesy call to Secretario Tecnico, SETEC
9 11/12 Tue
14:00 - Discussion with the Project members
15:00 - Discussion with SECAP officers for drafting M/M
09:00 | - Draft the final edition of M/M
10 11/13 | Wed "Jiop | - Joint Coordination Committee
16:00 - Signing M/M
9:30 - Courtesy cali to Ministrio of Labor Refation
11 11/14 Thu
15:00 - Courtesy cali to EO)
18:00 - Final report to JICA Ecuador branch office
12 11/15 Fri - ieave for Tokyo via Atlanta
13 11/16 Sat - Arrival:Tokyo

1-4 Members of the Joint Terminal Evaluation Team
Japanese side

Mzr. Santiago Cadena

The Project Member

No. Name Job title Occupation
1 Deputy Director General,
Ms. Mitsuko Kumagai Leader Human Development
Department, JICA
2 Deputy Director, Japan
o . L Organization for Employment
Mr. Hirotake lida Vacation Training of the Elderly, Persons with
Disabilities and Job Seekers
3 Program Officer, Social
) PP o . Security Division, Human
Mr. Takashi Shimizu Cooperation Planning Development Department,
JICA
4 Ms. Keiko Suzuki Translator
Ecuadorian Side
No. Name Job title Occupation
I Directora Ejecutiva del
Ms., Paulina Paz Ojeda The Project Director SECAP
2 . ) - o i Coordinador General de
Mr. Fernando Jurado Grijalva |The Project Managet Aprendizaje para el Trabajo
3 Director de Disefio y

Contenido Pedagdgico

1-5 Methodology of the Evaluation
In accordance with New JICA Guidelines for Project Evaluation, First Edition (June
2010), the terminal evaluation of the Project was conducted. The definition of the five
cvaluation criteria applied in the analysis for the evaluation is given in the table below.
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Five Evaluation Criteria | Definition as per the JICA Evaluation Guidelines

Degree of compatibility between the development assistance
programme and the priority of the target groups, the recipients,
and the cooperating partner.

1. Relevance

A measure of the extent to which the development assistance

2. Effectiveness L L
programme attains its objectives.

A measure of the outputs (qualitative and quantitative) in
relation to the inputs. It is an economic term which is used to
assess the extent to which the development assistance
programime uses the least costly resources possible in order to
achieve the desired results,

3. Efficiency

The positive and negative changes produced by a development
assistance programme, directly or indirectly, intended or
unintended. This involves the main impacts and effects resulting
from the activity on the local, social, economic, environmental
and other development indicators.

4, Impact

Whether the benefits of an activity are likely to continue after

5. Sustainabili ) . :
ty the assistance from the cooperating partner has been withdrawn.

Data collection methods used for the evaluation were as follows:

- Review of the Project documents;

- Questionnaires of Ecuadorian counterpart personnel; and

- Key informant interviews of Japanese expert, Ecuadorian counterparts and other
stakeholders, to draw out their opinions on the issues above.

2. Background of the Project

The government of Ecuador has been implementing a series of vocational training
services as an essential policy for both economic development and poverty reduction.
SECAP takes charge of the implementation of public vocational trainings and has been
collaborating with JICA in the last decade.

It has been pointed out that vocational training does not fully meet the needs of the
private scctor which are changed rapidly through technical innovations. In response to
the suggestion, in many South American countries, Competency Based Training
(hereinafter referred to as “CBT”) has been infroduced in order to provide more
industry-oriented training.

Since 22nd March 2012, SECAP and JICA have been implementing the Project which
aims to review and develop the training courses of SECAP based on the methodology of CBT.

3. Project Achievements

3-1 Inputs

3-1-1 Japanese side

(1) Experts

In total, one long-term expert and three short-term experts have been dispatched. Details

are shown in Annex 1.

(2) Trainings

Trainings in Brazil have been conducted three times during the Project. And 2 SECAP

staff members are going to attend a training course, “Enhancement of Training
3



Management in Vocational Training Institutions™, in Japan in January 2014. Details are
shown in Annex 2

(3) Local operational cost

Through the Project, 11,448,000 JPY has been allocated by JICA.

3-1-2 Ecuadorian side

(1) Counterpart personnel

During the Project, Directora Ejecutiva del SECAP as the Project Director and
Coordinador General de Aprendizaje para el Trabajo as the Project Manager have been
assigned.

(2) Office space

Office space of the Project has been provided at the headquarters of SECAP.

(3) Other operating expenses

3-2 Progress of the Project Activities
The Project activities were implemented as planned on the whole as shown in Annex 3.

3-3 Achievements of the Qutputs

(1) Outputl
Existing training courses are updated on the basis of the competency based approach
Output 1 has been mostly achieved by the time of the terminal evaluation.
Methods for analyzing professional profiles have been introduced to SECAP staff
members through dispatching experts of SENAI and holding a series of workshops.
The needs survey has been conducted as planned, and the contents of the existing
training courses have been analyzed based on the results of the survey. All the
curricula of these courses are already revised and the educational materials are
planned to be revised by January 2014 (See Annex 4.
In Ecuador, SETEC takes charge of developing professional profiles. However, on
the process of the Project activities, SECAP staff members have found the necessity
of suggesting that some of the professional profiles should be developed in a more
practical manner. SECAP will share the suggestion with SETEC in November 2013
and make proper adjustment to these profiles. It is expected that this dialogue
strengthens the partnership between SECAP and SETEC and professional profiles
are revised based on the needs of the private sector.

(2) Output 2
New modules of occupational training for the vulnerable sector are developed on the
basis of the competency based approach
Output 2 is planned to be achieved by January 2014. SECAP is needed to implement
the rest of activitics as shown in Annex 4.
Every module consists of a curriculum and an educational material. The curricula of
10 new courses have been developed by September 2013. > SECAP started
developing the educational materials of these courses since June 2013 and will
complete by January 2014,

1 After the JCC in June 2013, the Project members had a series of discussion and have
changed a part of target courses. Details are shown in Annex 5

2 Same as foot note 1. See Annex 5.
4
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(3) Output 3
Administration and management of the training courses are improved on the basis of
the rules of 1ISO
Output 3 has been achieved by the time of the terminal evaluation.
All the activities related to Output 3 have been conducted as planned and SECAP
has a clear plan to get the certification of [SO 9001 for some process of SECAP
management system in 2014.
Formal documents and data formats of SECAP have been already revised based on
the methodology of ISO. Further, the SENAI expert on [SO keeps good relationship
with Direccién de Planificacion of SECAP which is in charge of implementing
ISO. At present, SECAP has alrcady strengthened the relationship on this matter,
and can obtain related information from SENAI when necessary.

3-4 Achievements of the Project Purpose

Competency based vocational training courses reflecting industrial market demand are

developed, installed in SECAP. and the administration of training courses is improved

As mentjoned in the Project Purpose, the Project has implemented the activities in order

to develop training courses based on the needs of the private sector. During the survey,

there are the following findings which are related to the achievement of the Project

Purpose.

® SECAP staff members have learned how to analyze and adjust professional profiles
based on the needs of the private sector.

® SECAP has developed a series of guidelines for developing curricula and
educational materials. These are to be utilized by SECAP staff members when they
develop a new course by themselves on the basis of the competency based
approach.

® SECAP has a clear plan to get the certification of [SO 9001 with their own fund.

® SECAP started evaluating their training courses with the method implemented by
the Project.

4, Results of the Evaluation in terms of Five Criteria

4-1 Relevance

Relevance of the Project is evaluated “high”. The reasons are as follows.

® In the Ecuadorian constitution and “Buen Vivir 2013-2017(Objective 4 and 10)”
which is a national development plan, vocational training is stipulated as a method
of improving employment opportunities of Ecuadorian people and quality of the
labor market.

® According to SECAP directors, CBT is officially introduced in order to improve
quality of vocational training in Ecuador. Therefore, the Project approaches match
the current situation of the Ecuadorian policy on vocational training.

® “Basic Policy of Assistance” in Japan’s Country Assistance Policy for Ecuador
(April, 2012) is "Correction of social/economic disparity and sustainable
development". In the policy, vocational training is mentioned as a crucial approach
for correcting the disparity.

4-2 Effectiveness
Effectiveness of the Project is evaluated “relatively high”. The reasons are as follows.
® Acquisition of the competency based approach, updating and development the
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courses by the competency based approach, and improvement of the courses in
accordance with the rules of ISO are all vital for the achievement of the Project
Purpose.

There are three outputs in the Project and all the outputs are planned to be achieved
by March 2014. Meanwhile, there are still some activities remained so that SECAP
needs to implement the activities as shown in Annex 4.

The activities mentioned above is planned to be completed within the Project period.
In addition to time-keeping, SECAP headquarters and its training centers pay
special attention to quality of these activities with having enough discussion
internally.

SECAP is planning to hold a series of workshops and disseminate expertise learned
from SENAI to SECAP staff members.

4-3 Efficiency
Efficiency of the Project is evaluated “moderate™.

In terms of the achievement of the Outputs, Outputl and 3 have mostly achieved by
the time of the terminal evaluation and Output 2 is also planned to be achieved
within the Project period even though the Project period is relatively short (2 years).
The inputs of Japanese side have been appropriate. However, the schedule of
dispatching short-term experts was affected by the organizational reformation of
SECAP.

According to the inputs of Ecuadorian side, the Projcct Director and the Project
Manager have been allocated during the Project period. On the other hand, due to
the organizational reformation, some SECAP staff members who attended the
Project activities have left SECAP during the Project. However, implementing ISO
will make sure of accumulation of the related knowledge at the institutional level.
The Project has collaborated with SENAI which has been also cooperated with
JICA for decades. In terms of efficiency, it is notable that JICA could support
SECAP jointly with SENAI, an important cooperation asset in the same region.
Further, the methodology of vocational training based on CBT in Ecuador is
different from the Japanese methodology so that the outputs of the Project related to
CBT would not be achievable without the inputs from SENAIL The Projeet shows
that effective third-country cooperation with a cooperation asset of JICA can bring
positive results.

4-4 Impact
Impact of the Project is “relatively high”. There are positive impacts observed during
the survey.

SECAP staff members who attended trainings in Brazil and workshops facilitated
by SENAI experts have built a good relationship with the experts and started
contacting with them for deepening understanding and knowledge on CBT and ISO.
A SECAP officer who takes charge of ISO mentioned that he already exchanges
e-mails with the SENAI expert and obtained more detail information on ISO. One
of the directors mentioned that the relationship between SECAP and SENAI has
been strengthened through the Project activities and SECAP utilizes it for
improving their services.

Through the Project activities, SECAP has deepened understanding of the
importance of organizational approaches for improving its management and
services. For instance, not only officers related to curriculum development pursue
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their role, but also their director manages the progress of the duties collectively, not
separately. Collective approaches will be established more as ISO is implemented.

4-5 Sustainability

Sustainability of the Project is “relatively high™.

® The budget of SECAP has been allocated with no trouble during the Project. The
annual budgets of SECAP are 25,572,171 USD in 2011 and 43.531.385USD in
2013 respectively. It is found that SECAP secures necessary budget in order to keep
doing the activities established by the Project.

® SECAP has launched the new training courses such as mechatronics in order to
meet the needs of the private sector. The Japanese Team also observed that SECAP
has installed relevant equipment which is required for these courses by their own
fund.

® In terms of technical and human resource aspects, there is a considerable factor. As
mentioned above, some SECAP staff members have left SECAP and their
knowledge and expertise have not been succeeded to the colleagues. Under the
circumstance, it is essential that SECAP accumulates their knowledge and
techniques as their institutional memory, not as individual one. Therefore,
introduction of ISO is crucial for SECAP to strengthen its management ability and
institutional capacity.

® Affected by a law revision, SECAP will close long-term training courses (Titulos de
formacion profesional — téenico y tecnélogos) by 2015. SECAP and the Japanese
Team shared the common view that SECAP will develop new courses based on the
methodology of CBT, and equipment provided by JICA and expertise obtained
through the cooperation by JICA will be utilized at these new courses,

5. Conclusion

The Joint Terminal Evaluation Team has come to a conclusion, based on a series of
interviews to those concerned, assessment of the actual achievements and internal
discussion, that activities, outputs and Project Purpose of the Project will be achieved by
March 2014 with conducting monitoring and evaluating actively by the Project Manager
and the continuous effort by SECAP.

6. Recommendations

The Joint Evaluation Team recommends that the following actions should be taken so
that the outcomes of the Project will be utilized and sustained after the Project.

(1) Activities to be done by the end of the Project

Besides the activities mentioned in Annex 4, a series of workshops mentioned in 4-2 are
planned. SECAP should conduct these activities as planned and disseminate the Project
outputs to as many SECAP staff members as possible.

(2) Utilization of equipment provided by JICA

The Japanese Team confirmed that equipment provided JICA has been utilized properly
at SECAP vocational training centers. And SECAP stressed that SECAP makes a plan
of utilization of the equipment provided by JICA. In 2014, SECAP will start new
training courses based on CBT and should utilize the equipment at these courses
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(3) Human resource development plan of SECAP

As mentioned above, some SECAP staff members have resigned due to the
organizational reformation. However, skilled instructors and experienced officers are
very important when SECAP provides practical training courses and improve its
operational capacity. SECAP will make an effort to keep the experienced personnel and
make a fong-term plan for developing its human resources within its organizational
capacity.

(4) Implementation of ISO

In view of human resource mobility in Ecuador, implementation of ISQO is crucial for
SECAP to improve its knowledge management. SECAP has a clear plan to introduce
ISO 9001 for a part of SECAP management system in 2014. Meanwhile, it takes a long
period to get the certification of ISO for the whole institutions under SECAP. It is
recommended that ISO 9001 or this way of approach should be implemented in SECAP
with appropriate timing and process with the strong commitment of Direccién Ejecutiva
of SECAP.

(5) Participants of training in Japan

The Project plans to dispatch two SECAP staff members to a training course in Japan in
January 2014. During the course, selected participants must report the progress of
activities mentioned above to the JICA headquarters officer.

(6) Cooperation agreement between SENAI

During the Project, SENAI has cooperated with SECAP and the relationship has been
strengthened. SECAP already has a cooperation agreement with SENAI so that the
agreement should be activated through a series of management-level dialogue.

In order to improve the quality of training courses and management system, the
relationship would be helpful for SECAP.

7. Special Remarks

Since the early 90°s, SECAP and JICA have been cooperating in order to contribute the
poverty reduction and industry-oriented development of Ecuador. Through the survey,
all the FEcuadorian stakeholders including Subsecretario de Empleo y Salarios of the
Ministry of Labor Relation and Directora Ejecutiva of SECAP have remarked not only
the outputs of the Project, but also the comprehensive impacts of the JICA’s long-term
cooperation.
Subsecretario de Empleo y Salarios tressed that vocational training courses will be
modified to a more industry-oriented approach, and the expertise and equipment
supported by JICA are utilized at these courses.
Directora Ejecutiva mentioned that poverty reduction, with which SECAP and JICA
have been tackling together, is one of the most important areas when providing
vocational training courses.
In terms of organizational capacity development, SECAP has started introducing the
latest technology and equipment such as mechatronics on its own. This matter shows
that SECAP is properly responding with the needs of the private sector and has made an
effort to establish its status as a reliable institution for human resource development.
The ownership of SECAP is a remarkable example of JICA’s technical cooperation.
Besides human resource development, SECAP and JICA have made a variety of impacts
8



on the private sector in Ecuador. At the present, a lot of Alumni of SECAP training
centers work at companies including Japanese ones such as TOYOTA, and contribute
the development of the private sector which is crucial for the Productive Matrix.”

The Project will come to an end in March 2014, however the invaluable partnership
between SECAP and JICA remain as a robust foundation of the friendship.

Annex 1. List of experts
2. Lists of participants of trainings in Brazil and Japan
3. List of the Project activities already conducted
4. List of the Project activities to be condueted
5. List of changed target courses
6. Status of revision and development of curricula and educational materials

3 The Productive Matrix is the vision for the transformation of the Ecuadorian
industrial structure developed by the National Secretary of Planning and Development.
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Arnnex 3 List of the Project activities already conducted

Outpur 1

Existing training courses are updated on the basis of the competency based approach

Main activities

Activities already conducted

At the point of the kast JCC in June

Progress by

rD) 2013 November
Activitics to be Schedule 2013
conducted
i-1. Anaiyze the The manual for developing SENAT experts will Juby-August Conducted as
existing professional professional profiles developed by provide lurther planned
profiles. SETEC has been analyzed. training on methods
lor analyzing
professional profiles.
Existing professional profies and Workshops on September Conducted as
standards (in total 92) have been developing planned
analyzed. professional profiles
will be held at SECAP.
SENAI experts provided training
on methods for analyzing
professional profiles.
10 professional profiles for (raining
eourses 10 be developed by the
Project have been seleetled. (Sce
Annex 3)
1-2. Elaborate the The results of needs survey
euidehines for the conducted in 2009 liave been
needs survey of the analyzed.
industrial market. Productive Matrix and National
Policy on Vocational Training have
heen analyzed.
Guidelines for implementing a
needs survey have been developed.
-3, Execute wilh iNeeds surveys have been
relevant condueted in various areas.
organizations the A needs survey report has been
necds survey based developed and made public on the
on the guidelines. website of SECAP.
t-4. Evaluate the The curricula and educational The contents of the July Conducted as
existing training materials for the training courses existing training planned
courses on the basis developed by the previous project courses will be
of the results of the have been explained to the related analyzed based on the
needs survey. departments in SECAP. needs survey.
i-3. Arrange the The curricula and educaticnal
procedures [or the materials of 20 existing training
updating of e eourses have been reviewed. 10 out
exisling training of the 20 have been identified as
courses on the basis requiring revision.
of competeney based (See Annex 3)
approach and the
result of evaluation.
1-6. Update the The guidelines for July Conducted as
contents, curricula developing and planned
and cducational revising curricula will
materials of the be developed.
exisling training The guidelines for Tuly Condueted as
courses, if necessary. developing and planned
revising educational
materials will be
developed.
TFhe curricula and Augusl See Annex 4
educational materials
of 10 existing training
courses will be
revised.




Output 2

New modules of occupational training for the vulncrable sector are developed on the basis of the competency based approach.

Main activities (RD) Activities already Activities to be conducted Schedule Progress
conducted
2-1. Extract the contents to be SECAP officers will July Conducted
added for vocationat training analyze newty required as planned
for the vulnerable seetor on the training contents based on
basis of the results of needs the needs survey reposl.
survey and the existing
professional profiles.
2-2. Discuss and consider with Information on the new August Conducted
relevan{ organizations about the training contents will be as planned
installation of new contents 1o provided to relevant
be added for the voeationat organizalions.
{raining for the vulnerable
seelor.
2.3, Develop curricula for the The curricula of 10 new July Conducted
NeW COUrses. lraining courses will be as planed
developed based on the
guidelines for developing
and revising eurricula (1-6).
The needs survey as well as
related government policics
will be considered when
developing the currienla.
2-4. Develop educational Fducational materials for 2 Edueational materials for Septembe See Annex
materials based on the training covrses have been additionat 8 {raining r 4
developed currienia. developed, courses will be developed
based on the guidelines for
developing and revising
educational materials {1-6}.
The revision of the
educational materials for 5
(raining courses is in the
PIOCess.
Qutput 3
Administration and management of the (raining cowrses are improved on the basis of the rules of 150
Main activities Activities already conducted Activities fo be condueted Schedule Progress
(RD)
3-1. Implement SENAL experts have provided SENAT experts wili provide July-Aug Conducted

the training for
SECAP stafl
about the

training on iraining ceurses
management and pedagogical
methods (o SECAP officers.

training on training course
management and
administration.

st

as planned

management and
administration of
training courses.

through the workshops.

Materials on [SOS007 and The guidelines for Augusl Conducted
180329990 have been disiributed and implementing the training for as planned
explained to the SECAP SECAP stafl about the
departments concerned. management and administration
of training courses wilt be
developed.
Workshops for SECAP staff on Septembe Conducted
fraining course management and S as planned
administration” will be hekd.
SECAP stalf will utilize skills October- Cenducted
and knowledge acgquired March as planned




e,

Amnex 4 List of the Project activities to be conducted

Main activities (RID)

Activities already conducted

Activitics to be
conducted

Scheduie

1-6. Update the contents,
curricuia and educational
materials of the existing
training courses, il necessary.

All the curricula of the 10
existing courses have been
revised however the educational
materials of the 9 courses are still
under the process of revision.

SECAP revises these
educational materials
by January 2014,

Janwary 2014

2-4, Develop educational
malerials bascd on the
developed curricula.

All the curricula of thie 10 new
courses have been developed
however the educational materials
of the 8 courses are sull under the
process of revision.

SECAP develops rest
of the educational
malterzals by Janoary
2014,

January 2014










MINUTA DE DISCUSIONES
ENTRE
EL EQUIPO JAPONES DE EVALUACION FINAL
Y
EL SERVICIO ECUATORIANO DE CAPACITACION PROFESIONAL
SOBRE
EL PROYECTO PARA DESARROLLO Y ADMI'NISTRACI(')N DE
CURSOS DE FORMACION Y CAPACITACION BASADA EN
COMPETENCIAS LABORALES
EN LA
REPUBLICA DE ECUADOR

El Equipo Japonés de Evaluaciéon Final (en adelante referido como el “Equipo
Japonés™) organizado por la Agencia de Cooperacion Internacional del Japon (en
adelante referida como la “JICA™) y encabezado por la Sra. Mitsuko Kumagai, visito la
Republica de Ecuador (en adelante referida como “Ecuador”) del 4 al 15 de noviembre
de 2013.

Durante su estancia en Ecuador, el Equipo Japonés sostuvo una serie de discusiones
con el Servicio Ecuatoriano de Capacitacién Profesional (en adelante referido como el
“SECAP™), evalud junto con €l los logros alcanzados por el Proyecto para Desarrollo y
Administracién de Cursos de Formacién y Capacitacién Basada en Competencias
Laborales (en adelante referido como el “Proyecto™), e intercambié puntos de vista
sobre las actividades del Proyecto para cumplir con el Registro de Discusiones (cn
adelante referido como el “R/D™) firmado el 21 de marzo de 2012.

Como resultado de las discusiones, el Equipo Japonés y el SECAP acordaron los
asuntos mencionados en ¢l documento adjunto.

Esta minuta de discusiones estd elaborada en inglés y espafiol. En caso de alguna
divergencia de interpretacion, el texto en inglés prevalecera.

Quito, 13 de noviembre de 2013

R

Sra. Mitsuko Kumagai Srta. Paulina Paz Ojeda

Lider, Directora Ejecutiva,
Equipo Japonés de Estudio de Evaluacién  Servicio Ecuatoriano de Capacitacidén
Final Profesional,

Agencia de Cooperacién Internacional Repiblica de Ecuador
del Japon
Japén
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CBT
C/P
cccC
JICA
M/D
R/D
SECAP
SENAI
SETEC

Abreviaturas

Competency Based Training (Entrenamiento Basado en Competencias)
Contraparte

Comité Conjunto de Coordinacién

Agencia de Cooperacion Internacional del Japon

Minuta de Discusiones

Registro de Discusiones

Servicio Ecuatoriano de Capacitacidn Profesional

Servicio Nacional de Aprendizaje Industrial

Secretaria Técnica de Capacitacidn y Formacion Profesional






09:00 | - Visita ala oficina de la JICA en Ecuador

10:00 | - Visita de cortesia al Subsecretario del Ministerio de Relaciones Laborales
11:30 | - visita de cortesia a ia Directora Ejecutiva del SECAP
8 117111 Lun.
14:00 | - visita al Centro Muitiple Quito Norte
1415 | - Reunidn con los funcionarios
15:15 - Verificacién de las condiciones de la maquinaria
10:00 | - Visita de cortesiz al Secretario Técnico de la SETEC
9 112 Ma. 14:00 - Reunién de trabajo con los miembros del Proyecto
15:00 - Discusidn con ios funcionarios del SECAP para la elaboracion de la M/D
09:00 | - Elaboracidn de la version final de la M/D
10 113 Mie. 15:00 - Comité Conjunto de Coordinacidn
16:00 - Firma de la M/D
09:30 - Visita de cortesia al Ministro de Relaciones Lahorales
1 114 1 Jue. 500 [ - Visits a la embajada del Japén
18:00 - Presentacion de Informe final a fa oficina de la JICA en Ecuador
12 11/15 Vie. - Salida a Tokio via Atlanta
13 11/16 | Sab. - Arribo: Tokio

1-4 Miembros del Equipo Conjunto de Evaluaeion Final
Parte Japonesa

No. Nombre Area de trabajo Qcupacion
Directora General Adjunta,
1 |Sra. Mitsuko Kumagai Lider Departamento de Desarrollo

Humano, JICA

Subdirector, Japan
Organization for Employment

2 |Sr.Hirotake lida Entrenamiento vocacional of the Elderly, Persons with
Disabilities and Job Seekers
Oficial de Programa, Divisidn

3 |Sr. Takashi Shimizu Plancacién de cooperacion de Seguridad Social,

) ) Departamento de Desarrollo
Humano, JICA

4 {Sra. Keiko Suzuki Intérprete

Parte Ecuatoriana

Directora Ejecutiva del
SECAP

Coordinador General de
Aprendizaje para el Trabajo
Director de Disefio y
Contenido Pedagégico

1 |Srta. Paulina Paz Ojeda Directora del Proyecto

2 8. Fernando Jurado Grijalva|Administrador del Proyecto

3 |Sr. Santiago Cadena Miembro del Proyecto

1-5 Metodologia de Evaluacion

La evaluacion final del Proyecto se Hevo a cabo de acuerdo con los Nuevos Lineamientos de
Evaluacion de los Proyectos de la JICA Primera Edicién (junio 2010). La definicidn de los
cinco criterios de evaluacién aplicados al analisis para la evaluacién se muestra en ¢l siguiente
cuadro:




Criterios de evaluacién Definicion segiin los Lineamientos de Evaluacion de la JICA

Criterio para medir el grado de compatibilidad entre el programa
de asistencia para el desarrollo y ]a prioridad de los grupos meta,
los beneficiarios y la contraparte de cooperacion.

1. Relevancia

2. Ffectividad Criterio para medir el grado en que el programa de asistencia
para el desarrollo alcanza sus objetivos.

Criterio para medir los resultados (cualitativos y cuantitativos)
en relacion con los aportes.  Es un término econdmico que se
utiliza para evaluar el grado en que el programa de asistencia
para el desarrollo usa el menor recurso posible para alcanzar los
resultados deseados.

3. Eficiencia

Criterio para medir efectos positivos y negativos producidos por
el programa de asistencia para el desarrollo, directa o
indirectamente, intencional o involuntario. Incluye los
impactos y efectos principales generados por las actividades en
los indicadores locales, sociales, econdmicos, ambientales y
otros relacionados con el desarrollo.

4. Impacto

Criterio para medir si los beneficios de una actividad se
mantienen o no después de que la asistencia del colaborador se
haya retirado.

5. Sustentabilidad

Los métodos de recoleccion de datos utilizados para la evaluacién son los siguientes:

- Revision de los documentos del Proyecto;

- Aplicacion de los cuestionarios de evaluacion al personal de contraparte ecuatoriana, y
- Entrevistas a actores clave: experto japonés, personal de contraparte ecuatoriana y
otros actores, para extraer sus opiniones sobre los asuntos antes mencionados.

2. Antecedentes del Proyecto

El gobierno de Ecuador ha venido implementando una serie de servicios de formacion y
capacitacién profesional como una politica esencial tanto para el desarrollo econdmico
como para la reduccion de la pobreza. El SECAP se hace cargo de la realizacion de
entrenamientos vocacionales publicos y ha venido colaborando con la JICA en la
década pasada.

Se ha venido sefialando que el entrenamiento vocacional no cumple con las necesidades
del sector productivo, ya que estas han cambiado rdpidamente por las innovaciones
técnicas. En respuesta a esta inquietud, en los paises de Sudamérica se ha introducido
el Entrenamiento Basado en Competencias (“Competency Based Training”, en adelante
referido como “CBT”™), para proveer una capacitacién mds orientada a la industria.
Desde el 22 de marzo de 2012, el SECAP y la JICA llevan a cabo el Proyecto. El
Proyecto pretende revisar los cursos de entrenamiento del SECAP y desarrollar cursos
basados en la metodologia de CBT.

3. Alcance del Proyecto

3-1 Aportes

3-1-1 Parte japonesa

(1) Expertos

En total se han enviado un experto a largo plazo y tres expertos a corto plazo. Los
detalles se muestran en el Anexo [.
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(2) Entrenamientos

Purante el Proyecto, se han realizado tres entrenamientos en Brasil y dos funcionarios
del SECAP participardn en un curso de entrenamiento “Mejoramiento de la Gestion de
la Capacitacion en las Instituciones de Entrenamiento Vocacional”™ en Japon. Los
detalles se muestran en el Anexo 2.

(3) Costo de operacion local

A través del Proyecto, se han asignado por la JICA un costo operativo de 11,448,000
yenes japoneses.

3-1-2 Parte ecuatoriana

(1) Personal de contraparte

Durante el periodo del Proyecto, se han designado la Directora Ejecutiva del SECAP
como Directora del Proyecto, y el Coordinador General de Aprendizaje para el Trabajo
como Administrador del Proyecto.

(2) Espacio de oficina

El espacio de la oficina del Proyecto ha sido facilitado por SECAP en la oficina central.
(3) Otros gastos operativos.

3-2 Avance de las Actividades del Proyecto
Las actividades del Proyecto fueron implementadas como se habia planeado, lo cual se
muestra en el Anexo 3.

3-3 Resultados alcanzados

(1) Resultado 1
Los cursos_de capacitacién existentes han sido actualizados de_acuerdo con el
enfoque basado en competencias laborales.
El Resultado 1 ha sido alcanzado mayoritariamente en el momento de la evaluacion
final.
Los métodos para analizar perfiles profesionales han sido introducidos al personal
del SECAP, a través del envio de los expertos del SENAI y de la celebracion de una
serie de talleres. El estudio de necesidades se ha llevado a cabo como se habia
planeado, y los contenidos de los cursos de entrenamiento existentes han sido
analizados con base en los resultados del estudio. Todos los curriculos de estos
cursos ya han sido revisados y se planea terminar la revision dec los materiales
didacticos para enero de 2014 (véase el Anexo 4).!
En Ecuador, la SETEC es la institucién encargada de desarrollar perfiles
profesionales. Sin embargo, en ¢l proceso de las actividades del Proyecto, el
personal del SECAP encontré la necesidad de sugerir que los perfiles profesionales
analizados fueran desarrollados de una manera mds practica. El SECAP
socializara estas sugerencias con la SETEC, en noviembre de 2013, para que se
realice los ajustes necesarios a los perfiles profesionales. Se espera que este
didlogo consolide la relacién de asociacion entre el SECAP y la SETEC y que los
perfiles profesionales secan revisados con base en las necesidades del sector
productivo.

' Después del CCC de junio de 2013, los miembros del Proyecto sostuvieron una serie de
discusiones y decidieron cambiar una parte de los curos seleccionados.  Los detailes se muestran en

el Anexo 5.
4

2 v



(2) Resultado 2
Nuevos mddulos de capacitacidon profesional para el sector vulnerable se han
desarrollado de acuerdo con el enfoque basado en competencias laborales.
Se considera que el Resultado 2 sera alcanzado para enero de 2014. Es necesario
que el SECAP implemente el resto de las actividades mostradas en el Anexo 4.
Cada médulo consiste en un curriculo y materiales didacticos. Los curriculos de los
diez nuevos cursos han sido desarrollados para septiembre de 2013.7
El SECAP comenzd a desarrollar materiales didacticos de estos cursos desde junio
de 2013 y terminara su trabajo en enero de 2014,

(3) Resultado 3
La administracion v manejo de los cursos de capacitacidon ha mejorado en base a los
prinecipios de las normas ISO.
El Resultado 3 ha sido alcanzado antes de la evaluacion final.
Todas las actividades relacionadas con el Resultado 3 han sido realizadas como se
habia planeado, y el SECAP tiene un plan claro de lograr la certificacion de SO
9001 para una parte de los procesos del sistema de administracién del SECAP, en cl
afio 2014.
Documentos y formularios del SECAP han sido revisados en base a la metodologia
ISO. Ademas, el experto del SENAI en las normas ISO mantiene una buena relacién
con la Direccion de Planificacion del SECAP, encargada de implementarlas.
Actualmente, en caso de ser necesario, el SECAP puede obtener informacion
relevante del SENAI, al mismo tiempo que fortalece las relaciones entre ambas
instituciones.

3-4 Alcance del Propdsito del Proyecto

Cursos de formacion v capacitacion profesional basados en competencias laborales que

reflejan la demanda del mercado industrial se han desarrollado ¢ implementado en el

SECAP. vy la administracion de los cursos de capacitacion ha mejorado.

Como se menciona en el Propésito del Proyecto, el Proyecto realizé las actividades con

el fin de desarrollar cursos de entrenamiento basados en las necesidades del sector

productivo.  Durante este estudio de evaluacion, se encontraron los siguientes

resultados relacionados con el alcance del Propésito del Proyecto.

® FE| personal del SECAP ha aprendido cémo analizar y ajustar los perfiles
profesionales con base en las necesidades del sector productivo.

® [l SECAP ha desarrollado una serie de lineamientos para el desarrollo de curriculos
y materiales didacticos. Estos documentos seran utilizados por el personal del
SECAP cuando ellos desarrollen nuevos cursos basado en competencias laborales.

® LI SECAP tiene un plan muy solido para lograr la certiticacion del ISO 9001 por su
propia cuenta.

® FEl SECAP inicid la evaluacién de sus cursos de entrenamiento utilizando el método
implementado por el Proyecto.

Hgual que la nota al pie de pagina 1. Véase el Anexo 5.



4.

Resultados de la Evaluacién en Términos de los Cinco Criterios

4-1 Relevancia
La relevancia del Proyecto es evaluada como “alta”. Las razones son las siguientes:

En la Constitucion Ecuatoriana y el “Plan Nacional de Buen Vivir 2013-2017
(Objetivos 4 y 10)”, que es un plan nacional de desarrollo, la formacion y
capacitacion profesional es estipulada como un método para mejorar las
oportunidades de empleo de los ciudadanos de Ecuador, y la calidad del sistema
laboral.

Segun los directores del SECAP, el CBT fue introducido oficialmente para mejorar
la calidad de formacion y capacitacién profesional en Ecuador. Por lo tanto, el
enfoque del Proyecto esta de acuerdo con la orientacion actual de la politica
ecuatoriana de formacion y capacitacion profesional,

La Politica Bésica de Asistencia por Pais de Japdn para Ecuador (abril, 2012) es la
“correccion de disparidad social/econdmica y desarrollo sustentable” En la
Politica, el entrenamiento vocacional es definido como un enfoque vital para la
correccion de esa disparidad.

4-2 Efectividad
La efectividad del Proyecto es evaluada “relativamente alta”. Las razones son las
siguientes:

La adquisicion del enfoque basado en competencias, el desarrollo de cursos por
enfoque basado en competencias v el mejoramiento de los cursos de acuerdo con
las normas ISO son vitales para el alcance del Propdsito del Proyecto.

Existen tres resultados esperados del Proyecto y se prevé alcanzarlos hasta marzo
de 2014, Existen actividades pendientes que ¢l SECAP debe cumplir acorde al
Anexo 4.

Las actividades antes mencionadas son planeadas para ser realizadas en el periodo
del Provecto. Ademads de apegarse al cronograma establecido, la oficina central
del SECAP y sus centros de entrenamicnto pondran especial atencién a la calidad
de estas actividades manteniendo una discusidn interna permanente.

El SECAP estd planeando realizar una scrie de talleres para socializar el
conocimiento especializado aprendido del SENAL, a los miembros del SECAP.

4-3 Ificiencia
La eficiencia del Proyecto es evaluada como “moderada”.

En términos del logro de los Resultados, los Resultados 1 y 3 han sido alcanzados
en el momento de la evaluacion final. El Resultado 2 también esta planecado para
ser alcanzado dentro del periodo del Proyecto. El Proyecto tiene un periodo
relativamente corto (2 afios).

Los aportes de la parte japonesa han sido apropiadas. Sin embargo, el programa
de envio de cxpertos a corto plazo ha sido afectado por la reestructuracion
organizativa del SECAP.

Como aportes de la parte ecuatoriana, la Directora y el Administrador del Proyecto

“han sido designados durante el periodo del Proyecto. Por otra parte, debido a la

reestructuracién organizativa, una parte del personal del SECAP que participd en
las actividades del Proyecto dej6 la institucion durante el desarrollo del mismo. Sin
embargo, la implementacion de las normas ISO garantizard la acumulacion de los
conocimientos a nivel institucional.



® [l Proyecto ha contado con la colaboracion de SENAIL que habia venido

cooperando con la JICA durante décadas. En términos de eficiencia, es notable que
la JICA pudo apoyar al SECAP conjuntamente con el SENAIL que se considera
como un actor importante en la regién. Ademas, la experiencia de Japdn en cuanto a
CBT es relativamente escasa, por lo que los resultados relacionados con CBT no
hubieran sido posibles sin la colaboracién del SENAIL  El Proyecto demuestra que
la colaboracion efectiva de un tercer pais con antecedentes de cooperacién con la
JICA puede brindar impactos positivos.

4-4 Impacto
El impacto del Proyecto es “relativamente alto”.  Existe un impacto positivo observado
durante el estudio.

El personal del SECAP que asisti¢ a los entrenamientos en Brasil y a los talleres
organizados por los expertos de SENAIL ha construido una buena relacion con los
expertos ¢ 1nicié contactos con ellos para profundizar entendimicntos vy
conocimientos sobre CBT ¢ 1SO. Un funcionario del SECAP encargado de la
implementacién de las normas ISO menciond que intercambiaba correspondencias
clectrénicas con el cxperto de SENAI y ha obtenido informacién adicional y
detallada sobre ISO. Un director menciond que la relacién entre el SECAP v el
SENALI se ha fortalecido a través de las actividades del Proyecto, v el SECAP la
ufiliza para mejorar sus servicios.

A traves de las actividades del Proyecto, el SECAP pudo llegar a un entendimiento
mas profundo sobre la importancia del enfoque organizativo para mejorar su
gestion de servicios. Por ejemplo, cada uno de los funcionarios relacionados con
el desarrollo curricular busca cumplir su funcién y su director administra el
progreso de las tareas de manera colectiva. Este enfoque integral se fortalecera a
medida que se implementen las normas 1SO.

4-5 Sustentabilidad
La sustentabilidad del Proyecto es *“relativamente alto”.

El presupuesto del SECAP ha sido asignado sin ningin problema durante el
Proyecto. Ll presupuesto anual del SECAP fue de 25,572,171 USD para 2011 y
43,531,385USD para 2013, respectivamente. I:] SECAP cuenta con un presupucsto
que le permite continuar desarrollando las actividades cstablecidas dentro del
Proyecto.

El SECAP ha iniciado nuevos cursos de enirenamiento, como mecatrénica, para
responder a las necesidades del sector productivo. El Equipo Japonés también
observd que el SECAP ha instalado equipos importantes requeridos para estos
CUIs0S, por su propia cuenta.

En términos de aspectos técnicos y de recursos humanos, existe un factor
considerable. Como se ha mencionado anteriormente, existe alta rotacion en el
personal del SECAP lo que afecta a que los conocimientos y especializacion sean
transferidos a sus colegas. El SECAP necesita acumular los conocimientos y
técnicas como una memoria institucional y que no dependa de las personas. FEn
este sentido, la implementacion de las normas ISO es crucial para ¢l SECAP para
fortalecer sus habilidades administrativas y capacidades institucionales.

El SECAP terminara la ejecucion de su oferta de programas de larga duracién con
titufacién (titulos de formacion profesional - técnico y tecndlogos) en 2015, El
SECAP y el Equipo Japonés acordaron que el SECAP desarrollard nuevos
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programas de corta, media y larga duracion, basados en la metodologia de CBT, y
los equipos suministrados por la JICA seran utilizados de manera integral en estos
nuevos programas.

5. Conclusion

El Equipo Conjunto de Evaluacién Final Hegd a una conclusién, con base en una serie
de entrevistas a las personas pertinentes, revision de logros actuales y discusiones
internas, que las Actividades, los Resultados y el Propésito el Proyecto seran alcanzados
para marzo de 2014, con los esfuerzos continuos de evaluacién y monitoreo de las
actividades por parte del Administrador del Proyecto en ¢l SECAP.

6. Recomendaciones

El Equipo Conjunto de Evaluacién recomienda que sean tomadas las siguientes

acciones para que los resultados del Proyecto continten utilizandose y se mantengan

después de finalizado el Proyecto:

(1) Actividades que deben ser realizadas a finales del Proyecto.
Ademas de las actividades mencionadas en el Anexo 4, una seric de talleres
referidos en 4-2 estan plancados para su ejecucion. El SECAP debe realizar estas
actividades como estédn planeadas y difundir los resultados del Proyecto al mayor
numero posible de sus funcionarios.

(2) Utilizacion de equipos suministrados por la JICA
El Equipo Japonés confirmo que los equipos suministrados por la JICA han sido
utilizados apropiadamente en los centros de entrenamiento del SECAP.  El SECAP
disefiard un plan de mantenimiento y uso de maquinas y equipos. En 2014, el
SECAP iniciarda nuevos cursos de entrenamiento basados en CBT y aprovechard
estos equipos en estos cursos.

(3) Plan de desarrotlo de recursos humanos del SECAP.
Como se ha mencionado anteriormente, algunos miembros del personal del SECAP
se han retirado debido a fa reestructuracidn organizativa. Sin embargo, instructores
adiestrados y funcionarios experimentados son muy importantes para que el SECAP
ofrezca cursos de entrenamiento practico y mejore su capacidad operativa. El
SECAP procurara, en la medida de las capacidades institucionales, mantener
personal idoneo en su institucion y elaborara un plan para el desarrollo de su talento
humano a largo plazo.

(4) Implementacién de 1SO
Dada la alta rotacion de personas, la implementacion de un Sistema Integrado de
Calidad basado en normas ISO es vital para la gestion cfectiva de los procesos y
conocimientos del SECAP. El SECAP tiene un plan sélido para implementar 1SO
9001 en una parte de su sistema administrativo, en el 2014. Por otra parte, la
certificacion de ISO para todos los procesos del SECAP se alcanzard en el mediano
plazo. Se recomicnda que las normas ISO 9001 o este tipo de enfoque sean
implementadas en el SECAP oportunamente, siguiendo un proceso adecuado, que
requiere el compromiso de la Direccidn Ejecutiva del SECAP.

(5) Participantes en el entrenamiento en Japon
El Proyecto planea enviar dos miembros del SECAP a un curso de entrenamiento en
Japén en enero de 2014. Durante ¢l curso, los participantes seleccionados deben
informar el avance de las actividades antes mencionadas al funcionario de la oficina



central de la JICA.
(6) Acuerdo de cooperacion con el SENAI

Durante el Proyecto, el SENAI ha cooperado con el SECAP v las relaciones entre
las dos instituciones se han fortalecido. Con el proposito de mejorar la calidad de los
cursos de entrenamiento y del sistema administrativo, el SECAP debe mantener
comunicacion maés activa con el SENAI El SECAP ya tiene un acuerdo de
cooperacion con el SENAL y el convenio debe ser impulsado vy fortalecido a través
de didlogos a nivel ejecutivo. Para mejorar la calidad de los cursos de

entrenamiento y del sistema administrativo, este relacionamiento serd muy til para
el SECAP.

7. Observacion Especial

Desde principios de la década de los 90, ¢l SECAP y la JICA han venido cooperando
con el proposito de contribuir a la reduccion de la pobreza vy al desarrollo orientado a la
industria de Ecuador. A través de este estudio, todos los actores de parte de Ecuador,
incluyendo el Subsecretario de Empleo y Salarios del Ministerio de Relaciones
Laborales y la Directora Ejecutiva del SECAP, mencionaron no solo los resultados del
Proyecto sino también todo los impactos en distintos aspectos alcanzados a lo largo de
la cooperacion que ha brindado la JICA.

El Subsecretario de Empleo y Salarios del Ministerio de Relaciones Laborales enfatizo
que los cursos de formacién y capacitacion profesional seran modificados para tomar un
enfoque mas orientado a la industria, v que ¢l conocimiento especializado y tos equipos
suministrados por la cooperacion de la JICA seran utilizados en estos cursos.

La Directora Ejecutiva del SECAP menciond que la reduccion de la pobreza, por la que
s¢ esfuerzan conjuntamente el SECAP y la JICA, es una de las metas méds importantes
de la implementacion de los cursos de formacion y capacitacion profesional.

Ademas del desarrollo del talento humano, el SECAP y la JICA han generado una
variedad de impactos sobre el sector productivo de [Ecuador. En este momento,
numerosos participantes de cursos de los centros de entrenamiento del SECAP trabajan
en compailias privadas, incluyendo empresas de capital japonés, como TOYOTA, y
contribuyen al desarrollo del sector privado, lo cual es esencial para la transformacion
de la Matriz Productiva.

il Proyecto llegard a su término en marzo de 2014, sin embargo, la invaluable
colaboraciéon entre el SECAP y [a JICA perdurard como un sélido fundamento de
amistad.

Anexo 1. Lista de experios

2. Lista de participantes del entrenamiento en Brasil y Japdn
3. Lista de actividades del Proyecto

4, Lista de actividades del Proyecto pendientes de realizar

5. Lista de cambios de los cursos objetivo
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Anexo 3

Lista de actividades realizadas del Proyecto

Resultado 1

Los cursos de capacitacion existentes han sido actualizados de acuerdo con el cafoque basado en competencias laborales.

Principales
actividades (R/1))

Actividades cjecutadas

En of momento del dittmo CCC en junio de

2013

Actividades a ser cjecutadas

Cronograma

Avances en
noviembre de
2013

1-1. Analizar el perfil
prefesional,

Manual para el andlisis de perfiles
profesionales desargollado por el
SETEC ha side analizado.

Expertos del SENAI
proporcionarin una capacilacion
sobre métodos para el analisis de
perfiles profesionales.

Judio -
Agosto

Realizado de
acuerde a lo
planificado

Los perfites profesionales v las
nornias existentes (en total 92) han
side analizados.

Talleres sobre desarrolle de
perfifes profesionales se lievaran
a cabo por ¢l SECAP.

Septiembre

Realizado de
acuerde a lo
planificado

Expertos del SENAL brindaron
capacitacién sobre meétodos para el
analisis de perfiles profesionales.

El Proyecto selecciono 10 perfiles
prefesionales para cursos de
formacion a desarrollar. { Ver
Anexo 3)

1-2 Elaborar {as guias
para ¢l estudio de
necesidades del sector
industrial,

Los resuitadoes de estudio de
necesidades ejecutado en ¢} 2009
Jian sido analizados.

Matriz Produetiva y Politica
Nacional de formacién profesional
han sido analizadas.

Guia para la realizacién de estudio
de necesidades ha sido
desarrollada.

1-3. Realizar el
estudio de necesidades
en base a las guias
claboradas.

L2l estudio de necesidades ha sido
gjecutado en varias zonas.

£l informe de estudio de
necesidades ha sido desarroliado y
publicado en ¢l sitio web del
SECAP.

1-4. Evaluar fos cursos
de capacitacién
existentes en basc a
los resultados del
estudio de
necesidades.

l.os diseiios curricuiares y
matertales didacticos para los
cursos de formacion desarrollados
por el proyecto anterior han sido
explicados a las direcciones
relacionadas en el SECAP.

L.og contenidos de los cursos de
formacion existenics serin
analizados en base al estudio de
necesidades.

Julio

Realizado de
acuerdo alo
planilicado

1-5. Estabiceer ¢)
procedimiento para la
actualizacion de los
cursos de formacion y
capacitacion
existenics, de acuerdo
con ¢l enfoque basado
en compelenciag
laborales y el resuliado
de la evaluacion,

Los disenos curriculares y
malteriales didacticos de los 20
cursos existentes lueron
verilicados. 10 de jos 20 fueron
identifieados eomo neecsarios para
larevision.  (Ver Ancxo 5)

1-6. Los actuales
contenidos, planes de
estudio ¥ material
didacticos.

Guia para el desarrollo v revision
de los disciios curriculares sera
desarrollada.

Jutio

Realizade de
acuerdo a fo
planificado

(iuia para el desarrolio y revisién
de los materiales diddcticos serd
desarroiiada.

Julio

Realizado de
acucrdo alo
planificada

L.os disefios curriculares y log
materiales didacticos de los 10

cursos exislentes seran revisados.

Agosto

Ver Anexo 4




Resultado 2

Nuevos madulos de capacitacion profesional para el sector vatlnerable se han desarrollados de acuerdo con ¢f enfoque basado en

competencias laborales.

Principales
actividades (R}

Actividades ejecutadas

Actividades a ser ejecutadas

Cronograma

Avanee

2-1. Seleccionar los
contenidos que seran
incluidos en la
formacion y
eapacitacién
profesional para el
sector vuinerable, en
lase a los resultados
del estudio de
neeesidades y el perfil
profesional existente.

Miembros del SECAP analizaran
los  nuevos contenidos de
formacion requeridos en base en
el informe det estudio de
necesidades.

Julio

Realizado de
acverdo a io
planificado

2-2. Diseutir v
considerar con ias
organizaciones
involucradas, la
aplicacion de los
contenidos extraidos
para ser afadidos a la
capacitacion
prolesional para el
seclor vulnerabie.

Infermacion de los nuevos
contenidos de ormacidn serdn
proporeionades a las
organizaciones involueradas.

Agosto

Realizado de
acuerdo alo
planificado

2-3. Desarrollar
NSLrIMEnios
curriculares de nuevos
Cursos.

* Los disefos cusriculares para 10
nuevos cuwrsos de formacion seran
desarrollados en base a Ja Guia de
desarrollo y revision de Disefios
Curriculares (1-6). El estudio de
necesidades, asi como las
politicas gubernamentales
reiacionadas seran considerados
cuando se desarrollen los disefios
curricuiares.,

Julio

Reatizado de
acucrdo a lo
planificado

2-4, Desarroitar los
materiales didacticos
¢n base alos
instrumentos

Materiales didacticos para 2 cursos
de Tormacion han sido

Materiales didécticos adicionales
para 8 cursos de formacion serdn
desarrollados en basc a la Guia
para ¢l desarrollo y revision de

Septiembre

Ver Anexo 4

. ) desarrollados. material didactico {1-6). Material
curriculares L oY
diddctico para 5 cursos esté en
desarrollados. Y
claboracion,
Resultado 3

La administracion y manejo de los curses de capacitacion ha mejorado en base prineipios de las normas ISO.

Principales
actividades (RB)

Actividades ejecutadas

Actividades a ser ejecutadas

Cronograma

Avance

3-1. Implementar ia
capacitacion de los
funcionarios del

fixpertos SENAT han proporcionado

capacitacion en administracion de
cursos de capacitacion y los
métodos pedagdgicos a los téenicos
de SECAP.

Expertos de SENAL
proporeionarin capacitaciones
sobre administracion y gestion de
cursos de [ormacion.

Julio -
A0S0

Realizado de
acuerdoalo
planificado

SECAP, en lo
referente ala
adminisiracién ¥
manejo de cursos.

Materiales sobre [SG 9001 e ISO
29990 se han distribuido y
explieado a las direcciones
correspondientes del SECAP.

Se desarroliara la Guia para la
intplementaeién de capacitacion
de los miembros del SECAP
sobre la administracion y manejo
de cursos de formacion.

Agosio

Reatizado de
acuerdoalo
planiticado




Se realizard talleres para los
micmbros del SECAP sobre
"administracion y mangjo de
cursos de formacion”.

Septierabe

Realizado de
acuerdo alo
planificado

Les miembros del SECAP
aplicardn las habilidades v
conocimienlos adquiridos a través
de los lalleres.

Octubre-
Marzo

Realizado de
acuerdo a lo
planificado




Anexo 4 Lista de actividades realizadas dei Proyecto

Principales actividades (R}

Actividades ejecutadas

Actividades a ser ejecutados

Cronograma

1-6, Los actuales contenidos,
planes de estudio y materiales
didacticos.

Todos los curriculos de tos 10
curses cxistentes han sido
revisados, sin embargo, los
materiales didacticos de 9 de
€5105 cursos estan en procese de
revision.

E1 SECAP revisara estos
malteriales didacticos para enero
de 2014,

Enero 2014

2v4, Desarrollar los materiales
didacticos en base a los
instrumentos curriculares
desarroliados,

Todos los curriculos de los 10
nueves cursos han sido
desarrollados, sin embargo, {os
materiales didacticos de 8§ de
eslos cursos estdn en proceso de
revision.

LI SECAP elaborard ¢l resto de
los materiales didacticos para
enero de 2014,

Enero 2014
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