OVIORERTE
VIR EESRENRIETOO Y b

BT RHERERSS

RE 254 8 H
(2013%)

T TR A B R SR At
INTTEE AR




OVIRFHE
BEIERKEERREDRIETOD Y
RTERFMAEREE

TR 254 8A
(20134)

MILITBUE AERR 1R D #E
A FEIBAFEED



I

>

=

R ¥ O=E

Zh
=}

SRS

LER e T SO

/S

g = S S = A e 1
1 — 1 FIEFAURIE DB L FHY vt 1
T 2 FHAT L covereeeeresee et 1
T — 3 FHATFHRERR «oveeereroeeeresenseeeis sttt 3
B B e 1= 4

H5 QB8 IS0 7 N BB cevreeeereeeeeseetse ettt 7
D o 1 LR E ] oeeeeeeeeeeee ettt 7
2 — 2 FREIE T TV T AICIIT DAL ST e 8
D 3 BEHEAAI e s 8

B3R T HFEEAII 0D JTTEE cererereereresiereie sttt 10
S T = 117 T = PP 10
3—2 ERTHETEE LT — FUUE L e 10

HAT TVl FPOEFEEL EM T T B R 12
A — 1 P AR oo 12
4 — 2 JEE IR 14
4 — 3 IR DD TR - vveeeeeeeereermmmne ettt 18
4—4 TVl FNHEEOZEERIRDBE e 22
4 — 5 AT B A FERR FLIA T weeeerrrreeeeeeeaaairie e 23
4 — 6 FEFE T T T A e 27

= S = o PP 30
5—1 FHSTEHBIZ L D EEIAE L cveerrrrreerrrnrre et 30
LR B == 36

A T - [ P 37
ST T -5 P 37
B — 2 ZHF] e 38

7 & Rk
1. BEFEEESE (MIM) (A IETA[LATT)  crrrrreerrnrre i 43



N T == 3 A = 1 67
ANNEXE 2 PE A FEHT cvvrerereerereseeie ittt 70
2 — 1 AR A EEPHRIRIE FERE e 70

D — D EIE TR oo 72

2—3 BEZEHEMAFIREBEERIT « FL—F —~OWHEFERE e 75

04 AHTFELERT (EENTEZEEL)  coooeorossooeoessssssosoeessssssesseesssss oo -

2 — 5 AKIHMEERE (AT« Z2THZEEL) s 78

D — B HEEREA T e s 80

2—7 FuTVxl MEE (AARMAETELS) 81

2 — 8 HTT U N R 82

2 — 90 BERE AL N B 83

2—10 FuTxZ FMEE (T2 TERMAFEL) i 87

2—11 27 « PL—F L AFEEEHEELRS e 88

212 AAAHEMFICLD 2T « b L—F—~OIHEERE (ABHFER) .02

213 HAAEMZICLZ a7 « b L—F —~OFFEEH (FREHEE) 0

2 — 14 Bl T B oo 26

ANMNEXE3  ZTAI 7 U R (FHAEEEIL)  weeereeereeereinmeieseies e es et 97
ANNEXE 4 [ A T T -+ vrrrrreree e ettt 102
2. WEEZEEEE (M/M) (BZBIEFR) i 104

= /A A NI = g = L R (1 ) 129



* R N OCRAY, A A A “SOUTH SUDAN .

DEMOCRATIC P g { ~ ¥
REPUBLIC OF THE % : ' A .

CONGO FRD'\’-I\?\"E;M Z s

ORIENTALE

Sy o

i . ‘ : NORIENTAL ;‘ l e BURUNDI
' ~ M S YVECKASAL BT ekt bl LB ? "
. L7 v i R N o
o _ Y s (.t-"tbh SCIE? AI. Dac, r— = 4 s
GOLAL B nummam — A e TR UNITED
e i o e \ REPUBLIC
ATLANTIC { | Kon= 3 _OF
GONAN S A L Na, j ol %3y TANZANIA
N - — has T 3 sareatl, .ﬂ” .
\ m' A KA T AN a:h_\l- O samamgs
! : : £ i/ A
: ANGOLA 5 wdidnga s ligferes

My Mo &0 Tae 0 NI KATERNT
=

INPP XEBE T INPP > & v



JOC Y FrEREREREIF—DH%.
AR EA—IZERDFEBRE = 280

‘ ORI
PSEHIZL>TEE, EHIhTULS INPP XU v HIRBMNTEDHONTIND.,
WHE B4 BEESHRNIZLIREER




B FE X

W Gh 1EA A4 R HAGE
CFPT Centre de Formation Professionnelle et Technique TR BARBREEE
Sénégal-Japon A —
C/p Counterpart 77 B —sN— |k
CUDBAS Curriculum Development Based on Vocational Ability | fE /1§ & 2S5 B U F =
Structure 7 LRI FE
INPP Institut National de Préparation Professionnelle ] N7 75 2 R AR
JICA Japan International Cooperation Agency ] B W, B
M/M Minutes of Meeting Toh itk e Bk
ONEM Office National de I’Emploi [E] 57 &)
PDCA cycle | Plan-do-check-act cycle PDCA # 1 7 v
(Gl — FEAT -l — 2G%)
PDM Project Design Matrix A= N A A (Ve
U w7 X
5S Sort, Set, Shine, Standardize, Sustain 5S (HEEL, #WH., V. THIE.
L)




& T Rl R R A R AR

1. EHOME
E4 : o IRF4fE B4 BN EEEERE ML e =7 b
B R BEERE - Hifit Hh 7 n Y =7 b

PTERE « NRIBHSEET M 20T - btk ) esl GRAGEEAD « K9 6.53 (&1
7 —7" fEPRbERR

% 7182011 4F 1 H ~2013 4F 12 H S5 BAFRRERE - [E STREZENBER. (INPP)

(R/D) (3 4E[#) A AN RS EE © — A% U VA NV E A 2 - BF
EETEDHY REEAV v 2 rarg iz oy (FRAZER)

DB S) - JEATTEE

1—1 HHADERLBE

aryIRFLEME CLF, TRk L)) Tk, 1991 4F LR DR EL O KR 4 % TR -
FARE AT 72BN ED LI TWD 2, RIFEFEOTDOEELERE LT [EH - FHOL
B 2EEREO —DIBT, EEAMOBERZREEHRHL TW2D,

HER o v ISR A & < [E N2 GEFIFRES (Institut National de Préparation Professionnelle :
INPP) (X, EEROREFNMAE 2 BRICERSL Sh, &2F 11 DATcila s a4 5 a2 v IR
RIFRE DR NFERERS T H 5, B AL 1980 EARIT INPP ~HLFIZEIRIE & M it 5. 2 L B e 7z
W& L T2y, NERO B L BE INPP L., BB ORE N R ECmEmEn . <ol
ROEBML, WREORAZE, SFTIERMEZBL TS,

ZOXIREEND, 2 TRBUMIT A ARBIFIZX LT INPP OIS E e bz BRY &
LW EERE L. AARBFIZZNICEE L, B IHE QICA) 2O EE O RSN 2
HB LT 08B A7y =2 . @INPP x> i PR OHER « MM OBl 217 5 EEE & W
71, @INPP KfBoRe b a BRI & Lo EBI M ZRIRIE 2 A6 b 7o afEi e THEFI#H
nryI N BEMTDH LIRS,

ARHET A 1L, 2D 9 bOD [EEED
gy k) EWH,) K LTITHY> LD TH D,

IR E AR Mt e =7 b (LR, [

1—2 HBARR

JCA 1%, 2011 4E 1 A5 2013 4F 12 H £ TD 3 EMOTET, INPP 24 7 v Z—r8— |
(Counterpart : C/P) B & L C, BFE, 84O D ¥ hF—2Lh (4E, FIEFTE,
WHE - EE R, JIMEEEFE, gL, X—XT7 0 AT, RO, KOESTEFIHEE
B & BB EEEEIIRE MR (14) 2IREL T\ D,

7uY /7 h T, INPP F U ¥ v R 24502, 2E o INPP HE B o il E4E ) i1k & X
HZEEBE L THREBIMELZ FEH LT\ 5, FEICEL TiX, BLF 3FEEOIHEIZ DWW T,
FTEROFREANMERD a7 « FL—F—] ZHERL., 648U THORYEBICHIFBE
179,

D HEEICKLERER - MBSO SROENZ 2S5 ERIE (faoravy)

2)  HBYESEE 7T - ZEER 5 B O R EUN & S R T AHE

3)  FREHEZ T SRR EHE




(1) EfrBE4=
INPP @ H B ELSRL ik« ZEifFR 2 iz 8o Wil nfgtdt i s,

(2) Ymyx/ BPE
INPP @ H B E2F, Wk « Bl R 2 0l & L2 8 o i s i osm L4 5,

(3) R
1. FEFEIGEIHE O T (RH 235k S b,
2. BEMEANAHE O Eh R ARk S b,
3. REHEHE O ERRH AR S D,

CORE: I NI GIE (TS Y

H AR B A% 6.531EH
HEMFEIRE (HARANFMZE) 114 LIF9%% (10487 A/A)

MAE . BIRHET T, AMEAR - BB R R P
FRERIE, X=X T A ik, EHRE, A8
Heffr . WHEREAR

(B TNV ANEMER) 34 LT 4558
WEKE, ZK5FE. s T~ 7L fH s
PLC. TIG i&#2
WHEEZ A (HBEEZR) 2012 4EJ¥ 54, 2013 4EJE 84 (Ft21A])
(M - 22505 F) 2011~2013 /% 454 &FF 31H
FHoEHE (BxAL) B orr &84 21H
wX - BER £84 2[H
B ik 5. 84,594,190 M (LFE. MEBEAFIZZEND)
o—Lax A 41,217,443 1] (USD 420,157.42)

(8 AN L —  USD=98.10 1)

FH T [
A B Fd i Tuvel T4 L7 X — 14 (INPP##)
Ty hvxYy— 14 (INPP HATHE)
Tavel ha—7 4 x—4%— 14 (NPPX Vv HE)
FHEERL 550U =X « Z—T~0 INPP I E AL
& L~ 864
Wi - HEAT Tu Yy NEEPT (INPP X2 v v )

n—hLa A NEHE 52,698,595 [ (487,949,954 =1 =27 5 /)
(8 HM#a%iL— I CDF=0.108 [9)
(JHEES ., WHEZME OEEAREE - HY - [FHE 72 L)




2. HEREFIOME
A (Y0 K 4 R
MERMREE | B8 Rk JCA AMIBARIMEEHE - thahE 7 L — 7 REER
R
TRZEFNM | L Ol) wElls - PR - RIS E M SRS S mEhaE R
AR A
WA | #E B [ ICA NMBHFE & EHE - S RE SV — T R R
R I E FE
R AT | s BASE Ja—r )Y v wx—Y Ak (B) aryaaz sk
FHAT I (2013 4E 7 H 20 H~2013 4 8 A 10 H FEAMFERE « f T REREAM
3. FHEHEROME
3—1 EHEOHR

(1) FRFE DRI
FE 1 FEEE B AHE O Elig R E sk S D,

B LTS _C (WHE DG & Ei, WHEZZ I RSB OmEE, JHEDORE L) 73
BERR X7z, FEREILEAHE X INPP 2K CHEM SN AIEEFHE T v 7T ALy | FLEIET
BEU—X%r 7« FV—7 F—HERE, THEFHEGEZES (INPP X ¥ v HIR) . HE W
K&kZEEZ (INPPAHER) 23 Plan-do-check-act - 7 /L (FFHHi, AT, i, kFEDH A 7 iz &
HEBEHRFE, LT, IPDCAY A 7] EWV9,) o THEEEHL WAL Z NG, #E
MRS ST W 2 D,

R 2 0 BB AIME O FEHE AR HI sk S B,

R 2 OFRIE S TR TER SN, 2B, [FEMETHE DR ESR - BMPMER S, 7'r
Y MR 2B ERE SIS ] SV O EEICOWT, EMERHEIXa T - hL—TF
—NEANEHZOABFENSFZATE L 2 ENOREEICEET S Z L ZAMICLTE
0. NENEIRIED DO T, NENHESL S EBEILEHE SR EHEIME & B v | HHERT
Al 2 AR RPNTIE R L CTHRERSBEM OB L2175 2 &1L TE 20, Lo, WHERM O
BINSC, WO MM 2R L7228 0 L, NEIZS U THHER S E SN TETNDH I &
B, RFRIE S ER S AL IR T E | ERARHNITMRL ST,

SN ORI LTk, THMEIRTHE 2 25 L7258 8 0 80% LA EAHHE NI &
T5] EVWIHIHBEITZELELOD, MR - EPTFROEME (80%) (XABHFEFFR (92%) X
DK o7z, ZAuE, W - EER CIRERNRTHEN X v vy PR THT A o 7e 2
EREEBLTNDLEEZOLND, BAROBEE SN HIZE D INPP F 2 3 R A 0 gk (1
) M 2011 FORAAREBEKOLETEN, € IICHKEIND TEDOHIE - ZZFHEH Ot 5.
DENTNDHEDTH D,

S 3 FREHEHE O FERE IR 2 RE XD,

BE 3L, Y rY 7 METHICH & LEFFEZR - BM O RE L3 TThhiuX, 37X ToE
ERER SN D, FHEHIEHEIL INPP 2 CTHEMA SN HERIHE T r 7 Z AL 720 | fREH
EWEY —X% 7 - T —7 F—2ERPE, HEEHUELZ S, PHEWR K ZE27 PDCA
PA IV THEEEFHL TWDZ 206, EREHIDELSNTZE VR 5,




(2) 7my=7  BEEOZERIRD
INPP @ BHBYVEZRL, M - ZRFRZHL L LB ER OFIMEERRSm ET 5,
TuYxr b ARICET HIEIET X TORENER SN,

SRR
) {1 A AT b
e s 12 X A REAM
SR Et (i
WHE T BHES (WFE %)

INPP & HEhdiF, Mol - ZEgH 2 F & o0 & L7CHRE B o Jlskfs S8l a3 m 95

1 | A EHE A= L7e 80% L. Ed
BEBEN a2y NCEMT HEE

iz NT, i BB 2% Ak - 2 % 95% 93%
Ao T 5 ERBEFEAM A 3 LL_E O FFl
B EN5d,
2 | MEIRHE 2 ik Lo 80% LA Eo (H By =)
REEN 0= FTEBET ST 14% 94% 83%

i F T B B9 2 Ak -

AV . T2
BEFo1C 5 BRI 3 51 Fooapg | (o

B LS. 16% 80% 63%
3 | FEEEIHELZ LT 80% U Eofs
HENTa s NCTEET DFEM
2BV, FREEICBE T 2 k- Bl 53% 98% 100%
DT 5 B BEREAM 3 LA O FEA A
N5,
7272 L, R . 2B LTl WHESINE o B 2 FkhAs R 23 HERT 16% 2> 6 BHE# 80%

Kﬁ%<ﬁ£bt*ﬁf\37-FV—%~Ki5ﬂﬁﬁ%ﬁ&%&%ﬁ%ﬁwo:h@
ﬁﬁ@kﬁ@ﬁﬁ@ﬁﬁﬁéﬁﬁ’iéHWP%VV%%W%%@%@%M&%MK&5%
MREADENIZE Y, W - ZZRYEFOHENHICEBCTE R I ENEREEZDL
nNoh, %5 %@Hﬁ%é&miﬁ LT D MER D D,

FRIECRINTND Z EPSMNTHHE IS I LIRS B O & H T m &2 /R 55 L LT
XN aT s hL—F—DHZ FEBELBDOH LI CREL-Z & 3o FE -
Fehte « D S1BonTeZ & il x DFIBEIEZER T 570D AT v 7550 (E¥ER)
EE LD L, e %iféif!i@rmi LizZ EBFETND,

(3) iz HAE D =R RLIA
INPP ® BBYVEZERL, W - ZRFERZH0IC. BEOBWIIBEBREINLS
EALEREOEEDIZ L A EBBICEREN TV D, 2055, FIFHEDRK INPP O
AR 72 L B2 DIMAEDEIS DM FIZB LTk, thofRER - 1EE1 - EAK
BROFELEZ LNDN, ATV 27 Mo THRERMAm ELZZ E b ERRL TV
LHEEBEZLND, £, INPPIZHEEBEZIRE L CW A REHOBMAREICROND X9 IT
BZEO INPP 2B 23R MECH I E HeE L TS, ZOAICE LT, INPP OFfFE H i




OmE Nz, K7 v =r k EERLRIRE STV DRBEEIBT KA F—Ic B E 2T
TO INPP AHIZ L D3 L OEEMR(L INPPIE OLHMIEEIOHEMR S B2 b b,

— . HEDZA I TN ER DD | R L IS BT 5 AR
DO REIXIE L A EBLN 2 ol=, LALINPPIE, K70y MORBENET R 3o
F—DOiEE &8 L CRBE ~OXEOEEMEZEH#R LAD TEY . BRI, RigE 5
eI EIREI T —RII LD ET ARG IEL B TAICET IENN T — ¥
IVEE « 30T & W o - BRI R B D ML A Z IR D TV D Z L v . BT BAEEERL 0O BOA TR 1T &
I 5, ZbOER Z R L INPP OFIOEOUGEICHENLTHITIE, 4% bIN6T
— X Z BN « T T 2 MEN B D, WMERE ORI KD WH - ZZH 7R o TR

WHE D AR IT, FBEOINMOE ZHE L2rRRnied, HREL AT « FL—F—n

DHHERLETH 5,

i R

| SRR

INPP @ H &hHLZ2 Rl il -

ZEH TR 2 LIS,

HomWWall#infgftsn s

N— R Z A U
2012 4 8~9 H EliE

=y R Vil
2013 - 5~7 H

SR O X v v
BEDFNE T A DB HR
(2, Bk »7ne
¥ 7 NBAARE &
RIS,

bR (2010 & T4)
HEHEER 9.7%
A 19 40 R R E A 196 4

W - ZEPRER 22.3%
BE¥EE A0 A RAERIEE 1794

[Fl /e (2012 A& T 4)
HEhd7R 13.7%
LR 26 44 [FRAE IR Z A 190 44

HEh R 21.0%
¥ 30 4 A RIEE 143 4

il R A3 10 B3 D

RBLEROETA%2%Z | #EZ INPPHHEIZ R 722 Lo | [[A

FANTARZEDOFAN | &DHEEOES 62.5% 73.1%

AT BT B E A3 I

5, INPP OFIFNEED=—XLE | [
BLTWDEEXLZREDOESE | 93.7%
90%

*HGEROAE T R B 2010 4FAE A AR 2013 FAEFNFHAE

BN TaY s A & T 3Bk D -3 sk & T 3R BR D 1 S 5%

(5 RN S = A RN EEE RSy EEVER=y
IV rra—AB5048 | AV Yy a—R 596 R
HEjEER 2 — A 50.7 4 | HEfHER =2 — A 62.5 /5
T - 22 R - Z2ER R
EEMHEZEFH =2 — A 50.0 s | (EEMBHZEH 2 — A 58.8 /i

KGR O A& T | AN BT 2 e 95% [FlA2

L 7= s AR 0 B N 2% 95.4%

B D 2 AN ) b | AR I B S R 75.6% | [RI/E

T 5, 75.3%
FBEEEITEE LT INPP D3I Sr | [FE
ST EZHETAEDEIS 84.4% | 90.2%

EEHEEZ L | e =2 Y v 7 2% 0 R | AL

FEMBICKT 2 BEE | BEOFY A 726 45 X445 664 | 7158 45 XI%HE 54




3—2 FHEHREDEN

3—2—1 Z%4¢ &,

A AROBOR - =— AR, BAROXf 2> TREMBORICAEERL TW5D,

(1) = TRBUFOBER & OBEA M

o AROKEMEITRA TH 5, FEEBEEEEI X, K3EFEIL 2008 12 53.2% T

ol (G7E TEM & EEIICR 2 EFRBUR] 20114E5 H), Z Dk = TRBUFIL,
AN ERZ EFRRICHERESE & UTILEST, 5 2 IRERHIEEER SCE (2011~
2015) CUXMZE A @ U7z R deE 2 EAE LT\ b, INPP X 1964 4F 6 A 29 H ik
B 206 FIZ K o TERE S AL72 [E 2 O R SE ISR T, oo i 3 I B & RIARIZ SKRIE DF)I
HEIT O, SOICEENLNHEEZHIN L TOREB I, FEEHHE, fhoORkZEIBE
BEANE OO AT 2720 OBEEORE bH - TnDL7d, K7 ey x 7 MR EE
BofEEifrmlzE U CIlMoEm E2D S L2 & 0BRSS,

(2) FEEHE L XIRBE KO —F Y b ORY M

INPP 2NE D@ W 2120t 2 201k, TS B OJIIEERE D 2k 5 &
BN 5, EEIENHE LR EEEME L. INPP 58 B 0 SLfEaE ik D =— X8 2 5
LOTHY, 7rV=cl "RXE LI L IR YThHhoTo LM TE 5, Fo, fEkITHE
FREEME 2 D) FTH LWREBEZFEEL CW=E 2 A, HHEOBM., WE., #HH. €
T a— VORI THEMEN L INPP OFEHEGHE T v 7T AL LTE LI Z L OBERITRX
WV, HENH L R - ZEIHS IR, e Y s FEFERE S FERRIC, KT TR I BV T B
REAlfi=— XD 5 Z & PR I Nz,

(3) BHARBUF, JCA OB HEE L DEEAME
KZvr=7 M, BEIM T2 77 20 —RELTEBSNTEY, ZHITREENRZ
BHRSFO—2L LTWD HARDN = > T RERIEBIFHE (20124 12 A) IZHH L TW 5,
JCA TR D & F Il THEIMOBORBREZERML T TORREENT 252
EMTE T2, o, FICABESTFORMBEIRIII B AN G LIBAERRO b D,

3—2—2 A&,

Tuv=s kBEOREE, B EHEROIT b L—F—IC LB E R T T
HENTW D, INPPIZIHEEBZXMG L T HURMNRHHET 7 7T LABFAEL T2 1278,
TuY ey MTE o THBISEIHE & FEEIETHED INPP ORENHE 7 1 7 5 5 & LT S
N BBV EER L A - ZEE R A RS B O MR RIS b B LT, 72, KR E LI
FRTOMHE CERELEIHE, RS IS & OV E By 2R & A - 223028 00 3P TR E)
ICBWTPDCA A Z VI -» T, U—F 2 7« F—F . F— 2 EFEE. HES L ERES.
HEE R ZRRDHEEEFEHZIT I LI MLV AT AR LTS, SHIC, AT vV =
FClE. S EOHHMEIC TEX AR T OREE 425D 5 L 512 L, HHE 22 ) -8 B 133t
MEMRRE LD EThD, LEEN-T, WEDER WHEERER OMmIL) B7 Y-
7 BEERICORN ST LHEITE S,

7 UL WHE R 1A% % SR 1 A ML 25k b DD, EF. o v Bk & [FRE M

Vi




DIRWTZOIZE T ZHLE LB RFER TE 0w, 5 ORETHH LW A T O N
%Aénfﬁ DNZNOEEMTHEOICH LWHELZEETANERH D, EWV o FICBIT
AR E 2 RIS R ORETH 5,

3—2—3 M HBIE W,

AR &R0 | MAEE W1 X D RERER DB - ZZHHOMM O ENENT-T-O
F RN TE RN ST b \@$@%ﬁ<btoL#L\_®ﬁ%%wfikkﬁm$m
EBYOEANLTEBNERS AL, FTEDKRENZER SN2 Lnb, A - B 2RI FE
SR DEMIHEO DN LM TE L, DRELEOERE LTX, BRI AL TOWEK
R HNVAFEMEFIREATEH L7 Z L THRTOPESL B ARANEMZIREICH T X bR
Mmraoni2 b, £, a7 - FL—F—Z AR EBER TV TOYHERLAARAN - B2V AT
FOEETHERL, H oD BRIFEEOWHEZIT O & WO BB TikEd Lol 2 LT, BH#ES
REBEZMRIHHEZTT O LV bR ERZER T H I LN TE LI LNBTOND, 7
7Y =7 hCHG U2 AHE - B 2 R T N OIS & L CRREERIE A 1T 5 %
VAP RAOEE L L THRBEHRBETHY | HELIIMICI T 2 EHEZFREICLZZ & THRER O
REJ18RAL O RIRAE O R FE o ) EICEHEICER L T\ D72, b7t o7 Ll 5,

3—92—4 A28 ko HEBEWD,

AL EEE (OB OWE) O CTh 2 AEDRAE, INPP OIS EICKTE -T2 %
Z DA DEERCEEDOTEENRM E L2 & TREND X DT, INPP DI OE DekEN
Ao, K7mv=z7 MZLAHEEBORNBIENBEMER O -2 ThdEEIZLND, £
INPP COFIMICHEE B ZIRE LT Z &R HHEESC/N— M —BENRH X722 LI1E, INPP OFE
FREY 70 NG BN, WREERIR T R ASA F—DIRIT L - T INPP & ¥ L oMb sz 2
b BREO=— X2 LT Z INPP M RETE 5 Z L IZ oW TREOTMMPLE L2 &
LREELTNWDEBEZOND, —F., BRDIMOBEOLEDT-DITIX, M - 2250 7B O Fk
MEzfol-a7 « hL—F—DHHENLETH D,

ZOMDEDA N7 M LT, B BEBECO»DPDEET — 2 OINELZEHTZZ & T,
INPP 23, A4 F CTEik L CWieh o 723llE O ¥ERE, MO/ 7 +—~ 0 A% 5 I
THELEEmDTZ & HPENEBILEIHE & IREHEEHE Ol X B NT 5 2 &
T, WHEUGEICH T 2EMEEmOTZZ &, INPP DLV E¥ED=—XTE > il a3+ 572
HOFFE LT, ZHLHEOEM LS USRS ER N R D a— 20%ER £,
BIRW 2 T RE2EZD XL I R>T0WH I L, B"ETFLND,

BADA 7 FELTIE, FUvvy RO 2012 EOFAOKE B ELEL Y LD Lz 2
EMFEFTOND, —FRNRBIETIELL20, FHEENAT e Y =7 FOIEENCEZMT 5720
EOFNBIZ T TONDFE BB -T2 ER—NEBEZHND,

3—2—5 etk AR,

Frfoetid, BORm - MRk - St - W8 i 2 A ik LT S, 7272 L, Mk
& B O RN & o0 B 720 IZIE, FEEBAME ik 5 72 0 O BARRY 22 GBI MERK S D &
N5,

I

Vii




(1) BURiE

a v ARICET B REMBEIXELTH Y, RRFCEORBRBIZHFST2EVENE b o 125K
BN T2 =2—AREN b, AMERIZZ  TROEBESH THY | BEH S
B SHEET 2 ATREMED m V. INPP IXESZOREIIBEERI & LT, REOEEBIZED S
W 2 f2 0t 5 2 & | FRE B OHECIEEIHE 7' 0 7 F A DRIE 418 U TUED ORI
A2 ) — FL T ZEREEIE L TURESN TR, thoOREMB & xR 5MmA
DEFZA LFT D BT, 72720, 85 EIHE Lk, KT 57200 BRI 725
W ZERT D2 ENTFETH D,

(2) Ak

INPP [ZEAN K OHET 7 U B EIC B T D RRENHEEE O Y —F —12 D Z & & B
W2, WHE - A7 2 77 AOWEITOWTIRWERZ R L TW5D, INPP 23 RIS RO
FrtEE Z07dlcm BRI EEFWVH L, JCA [ZXEEZRDOTBY, A—F—2 v 71X
MWWz b, KyYevzs MEBUTCEESNTZY—F 7 « T Vv—T 7 — X EFEIE,
HEE B ERZ B S, HEE LKEBESPNFERMEHEICHE > TEBIOBHE - 37 1 77 A% 5
B, EM, P L T A ZADBEICHESL L TEY, FiT 52 RIARITEWE WL D, il
. WHED RN I OGBSI D K D225 7-DI121, INPP OFAHRIY 72 HEME ) |
BEINRRDOLND,

(3) Heffm

A7y hCary - hb—F—ORNIEILEIT->72Z2 & T, INPP {58 8 OfEH I
i B L7z, EDOFRHTHATHK - 2l 7R OB E B OF RN - 72Dk, Wil - 22
WEROaT « L —F—OHFEMEIRFHEDR AR L TCWEZ ENEREEZEZ LND Z &
5, BEEEM LV ERINAMXICHEN TEOHMEZTEH LI-HMEE i 5 2 &
D, HANE OFHGEIEE SO DO ETH D,

S5, BT LM EZRY AN THRED =— X2 IH 2 5 Il A 2E TR 57201
a7 - L—TF—OfEN R EENRILE 2T - L —F— DB L MNETH D, BfED
T o FL—F—D AT, INPP OFFEE O LT 5 & £, HFITITIFEAL
AYASAN

(4) M¥EHE
TuYxs NEBYIMFZET TINPPIFFHEOXHEZ L TEBY, Lo T vy
METH S MLERMERO FY X TE RN E V., INPP O/ — b — 3% L
EREML TS Z b, MEE CORBEICER LGS, 4%IL. AHE - 380 3 % i
UNCNETH 2 & o, WHEDORR Z AW CIIMNAERBM 2 85T 572 OICE T D b7
TRER ST D LT, FtENER SN D AL EE D,

3—3 MERBICEMLE-ZERA
3—3—1 FHEANFICETHIZE
(1) REgEtEyHE, FBEEEME, FEETTHE O AE bt

viii




BFREAN IO 2 CTRMILR L IHEHELZ T e Y =7 PO LT & T, KL DO
EE A L. INPP RSB R0 LA 22k - BV 2k d 25 Z LICHEBR LT,

(2) BEIH T 770 LTOT T r—F

INPP DSPEER D =— XZHBLIZHOmWIREII it 2 2 L2 B0, K7 vy
=7 MIRZEINT R Y — (EBEPZ) EEE S L & 612 ICA R EFERIIZ INPP
HRAETD TN T 0 7T ) 2R LTV 5, ERIEMZIT INPP A OB
AR K QM5 DB M o1 1 BfR s b, X— hF—E L ORRMIL~DOZEE®E L T,
A7av=zr vo7uvzs FEEROENBEEREZREL D, EEESW I
LD INPP X v X IR DA 7 THEAIZ > TE VR A 2RI NG A FTREIC 22 D,

(3) CFPT & D7)
xR T N - HARIEETM 2 % — (Centre de Formation Professionnelle et
Technique Sénégal-Japon : CFPT) % 1984 4|2 H AR D 48 TR S L, TLIE, B AR D 4
Wh7ay -y NOEEES WS 2R CREIMERE & L TRE L T&7z, CFPT £ D
RER A2 DL, INPP OREFEILEIHME Y v 7T A OKE LIRS EVHE I 'E®k L7,

(4) 5SIEEhD i
5SIEENC L - THlFERBE N B EHEIHE S, WHE - O =RERm E L2 & T, HE -
AR o SEhE AR IR VIS Bk L 72,

3—3—2 HiivnkRIEITLHZ L

(1) WHEEHEEBO-ODOH Y AT HLDORESE
HEE R ZB S L HMEFEBRBEZE SN NITL52 LT AT e Y27 NRET HHHE
DEVBHER SN, T r Y7 METHRODRITHEEETHEZ Fhi L T\ 7o Dk

2 T,

)

§

2) INPPOaIy hAVPETR Y27 PNOII 22—V g

INPP [X=2 v RO =—XIZJ5 2 DIREFHOFRME & W O a2 fIcE#R L, HREEM
WZIE R 7 U IS ORBEIEO T L L ToREEZHNZWE WS BEEZ L, KT 1
TVl MIXLTHIEWY —F =y T —F =Ty T E Lo TRV HATNDS, Ty
=7 FEBREMOaIa=r—varb ey FONERZERICEBR L7 LT &
Do

(3) FREBWHE ORI > A T LdGE
A8 BAHE O iR 2 RN DAL AN H 0 BHE S TR e » ) L e = —if
BETORMEXIT T, 7o y=7 bTHE, EFETHERLEZHGLOBEZHRETS5F =y 27 U R
ARG LT, IRERMMEDOFHEI S X7 LAEIHIC LD . ZEEE OBEBE O ZT TR <
WHEDUGRE R 2R T 5 2 L b ATREIC R~ T2,




3—4 MERRUVMEZEELL-ER
3—4—1 FHEHAFICETLIZE 2L,
3—4—2 FEHiFukvRICEHTLZE
AR S & W )12 K DR g“ﬁidhf:f:&b AK7rayxzl NTHEIND TEOBMREDE
NTWD, ZHOHM 2> TOMmK - 25500 8 O BERRHERN A+ Th - T,

3—5 #EiR

7uvlﬁbiﬁl®ﬁbmé’iwﬁ%\fuyi7kaﬁk%méﬁbko

L L, @ - ZEFRS BN TR, SBAEE LT O3 2 A1 K OVH R N BRI 5

J:éﬁ?ﬂgﬁ%ﬁménfk 59, T - FU—TFT—DREJNAEBPRBELTWNDEED, /37 K
&%ﬁ@@ﬁi@t WZh, SOOI ZEET L E2EMNELT, Yav=7 MIMAT
ETAHAMENRD D, ILEMIRIL., BEE W10 KD MEESCRIUCEE S <M OFRER ] & 2
D% DEMTHHE FhiE T RERF I 2 fEF8 D 9 2. L& INPP Il & & ET 5,

3—6 IBE
TuY sl MNETHOEEZ L0 AEICT 57012, AFHEMIZ INPP LWL, U F 0B
ThdHEEE L,

3—6—1 EEBHHMEDOREGER) 72 SEHEIZ M) 72 INPP O F i3 &

A% INPP NE O @ WAl 2 #2495 LW o BT AR A R T 272 012i%, S B o E k7§
T, FREE ORI U THELERDZAX AL ERBE LD 2T, FifliciHEan 54
AT D IR e HE CREICHHE 2 52 10 - F s B AN I o B & 1 B S 5 72 O Ff
EEEDLIICEML T o, AFENRBEEERRHEZRET S EBNETHD,

3—6—2 JEfLE L FREEEDA %O E T #

%%AL@E§EHV7H77AG DUNVT INPP 1L, A %M OTRZEFNFE I L TH R =
7T DN EM LT ERB LTS A8, TEE GRS SORH FTRE 72 IR O i TR RIS R 5 7
HOIEERET HZ ENMETH D,

FREHEMEIZSOWTIE, A7 ey =7 hTHRHERLE Lo 2RE B4 # f BT 51
R Cx LT OGRS B IEHE 2 3203 5 72, SEEE ORI 70 & & E D 7o S A S B
Thb,

3—6—3 EEBUHEFMMOAMAICIES | O > AT LDtk E

Iuav el FTEELEZ, B2 T « FL—F—IC X357 2 HAE b E-FRER
WHEIZ BT 2 O AT, FREE N FIAEICK LTI 3T O AN E B2 bR D -0,
INPP 23BEAFED IR & A7 A&k WET 235510, EBHEFMOMHAZEHA T2 2 &0
MrEsi s,

3—6—4 INPPHIFKDORERETRIL ~A] 1) 7= BV 7
INPP N EETOIHDE 2 ET D201, T 4 5280 THEMOMEEZR{bd 252 &




DULETH D,
1) KHGFOHHHECTFEELEE 2 T, SO =— X2 EHHNON LEE=— X% Hh
32,
2) RO R RN=— R HED & JIEE FEME T 2 72 OB Dk L O 2 58T 5,
3) FTOHZTHINCET HHRE %&Hﬁ#ﬁ%%mﬁé(ﬂﬁmﬁ b O UER T LA
:~x@%%@&%a@)
4)  FHENZI o TR A 9 2 72 DI LB FEE B OF KRG E 2T 5,

3—7 il

3—7—1 7uZ7ALLLTORDYMAR

AK7a =y ME, BEESE R OMERFMRIRE & HAGDETEBEIR T 7T 58 L
THEME L7z, INPP ARTHERER(LOMR BT LD T e vl FOPRERPE T EEZOND,
FLEO—FHTE, KAKRREXKEWIHINABRMFICL D bDOTE o7 LTz, BEESRH I
6mm@a®ﬁhi$7mv:7%®m%%ﬁ CRORBELE G 2220, AX—LAEHAGDYE
L AT EOESIC L 2 BE H/INRICE EODL TREPLETH D,

3—7—2 WEIOEDM L

FEEBMHME DO RE %2 | BEEFE O N SCBHR O U K OSHTHL I =2 — 2 O B3 & v 5 JB TRk
SHDH-OIIE, ZNEAREICT D PEOMBESCE 5 2 & oMk e BRI E LR NEETH
60

3—7—3 WHEZFEE KT DA O

R R HICHA & L TEET AR TR EERNIERT 2 ENEETH D, 7275 L
%ﬁ%%m%%Lﬁﬁimﬂwk$%ﬁ%xﬁﬁ@&@%kLfﬁbné&%ﬁi@< HHE 32
AR & > TIHESRED [R5 DDy —/LE LT, £7Z#HEEOZOITITA S DR
%%ﬁ%%ﬁbf\Eﬁéﬁi@ﬁ%&bf%ﬁénéii\ﬁﬁ%ﬁ%ﬁ%%%&)/7@u
HThHD,

3—7—4 X0

e U 72 HE - I AMA O ) 72 RSFE B D=0, 5SIEEZITH Z L I3ATh D, £,
CIP L i D 9 2 TREAF DM E IS AT NEM5E - 58k T 2 X 5 MR E AR 2 /ERR T
L2 &%, HERSEE - HEEH SN T2DIITEETH D,

Xi



Summary of Terminal Evaluation Results

1. Outline of the Project

Country : Democratic Republic of the Congo |Project Title : The Project on Development of Capacity of
Instructors at INPP

Sector : Human resources- Vocational Training|Cooperation Scheme : Technical cooperation project

Divisionin Charge : JICA Human Total Cost (as of the moment of this evaluation) :
Development Department 653 million Japanese Yen

January 2011 — December 2013 |Partner Country’s Implementation Organization :

To be extended Institut National de Préparation Professionnelle (INPP)
Period of Supporting Organization in Japan : Overseas Vocational
cooperation Training Association & Oriental Consultants Co., Ltd.

(Joint venture)
Ministry of Health, Labour and Welfare

1-1 Background of Project

The Democratic Republic of the Congo (hereinafter referred to as “DRC”) experienced a series of
armed conflicts through the 1990s which have seriously affected the country. One of the priorities among
ongoing efforts to recover the economy is technical and vocational training, according to the national
agenda on the promotion of employment.

The Institut National de Preparation Professionnelle (INPP) is a national vocational training institute,
responsible for enhancement of vocational skills of Congolese through its 11 branches across provinces.
Although INPP developed its vocational training capacity in the 1980s with assistance from the
Government of Japan in terms of technical experts and provision of equipment, INPP today faces serious
challenges. Critical issues include inappropriate technical knowledge of instructors, difficulty in the
transmission of knowledge and skills of senior trainers to the next generation, deterioration of equipment
and facilities, and limited admission capacity, among others.

In response to the official request of the Government of DRC to the Government of Japan, INPP and
JICA agreed to develop training capacity of INPP through a comprehensive Vocational Training Program
which consists of three components; 1) Technical Cooperation Project to improve instruction skills of
INPP trainers, 2) Grant Aid to rehabilitate and upgrade facilities and equipment of INPP Kinshasa, and 3)
Dispatch of Expert to enhance management capacity of INPP headquarters. This terminal evaluation is
conducted to evaluate the component 1, Technical Cooperation Project, namely the Project on
Development of Capacity of Instructors at INPP (“the Project”).

1-2 Project Overview

The Project is planned to be three years from January 2011 until December 2013. Currently, eight
consultants are assigned to cover the following technical areas. overall supervision, training design,
training planning, training management, pedagogy, baseline survey, coordination and automobile
maintenance.

Under the Project, a series of training of trainers have been conducted in a phased manner, beginning

with the intensive training of the core trainers in Japan, Senegal and INPP Kinshasa, moving on to
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training of trainers from around the country conducted by the core trainers at INPP Kinshasa. The Project
is focused on the following three technical subjects;

1) Basic subjects common to all trainers (Tronc Commun), including electricity and mechanics;

2) Specialized skills on a) automobile and b) refrigeration and air conditioning; and

3) Pedagogical skills.

(1) Overall Goal

Quality vocational training mainly in automobile and refrigeration and air conditioning is provided at
INPP.
(2) Project Purpose

Teaching skill of trainers of INPP, mainly those of the automobile course and the refrigeration and air
conditioning course, are improved.
(3) Outputs

Output 1. Implementation system of the basic and common skills training is strengthened.

Output 2: Implementation system of the specialized skills training is strengthened.

Output 3. Implementation system of the pedagogical skills training is strengthened.

(4) Inputs

Japanese side Total cost: 653 million Japanese Yen

Japanese experts 1lexperts in the following 9 technical areas (in total 104.87M/M):
overall supervision, training design, training planning, training
management, pedagogy, baseline survey, coordination, automaobile
maintenance and training evaluation.

Senegal ese experts 3 experts in the following 4 technical areas. hydraulic pressure,
pneumatic pressure, Programmable Logic Controller, Tungsten
Insert Gas welding.

Training in Japan Automobile: 2 sessions (5 participantsin 2012 and 8 participantsin
2013).
Refrigeration and air conditioning: 3 sessions (5 participants each
year during 2011 and 2013)

Training in Senegal Mechanics: 2 sessions (8 participants each)
Electricity and electronics. 2 sessions (8 participants each)

Equipment Equipment for training 84,594,190 Japanese Yen (as part of the

above total cost)
Operational expenses 41,217,443 Japanese Yen (equivalent to 420,157.42 United States
Dollars)
(USD=JPY 98.10 as of August 2013)
DRC side
Counterparts Project Director (Director General, INPP)
Project Manager (Technical Director, INPP)

Xiii




Project Coordinator (Director, INPP Kinshasa)
Total 86 INPP staff as members of various commissions and
working groups

Facilities and Project office in INPP Kinshasa

equipment

Operational expenses 52,698,595 Japanese Yen (equivalent to 487,949,954 Congolese
Franc)
(CDF=JPY 98.10 as of August 2013)

2. Evaluation Team

Members of |Team leader Ms. Emi Aizawa Director, Social Security Division, Human
Evaluation Development Department, JICA
Team Vocational Mr. Hirotake lida  |Deputy Director, Planning and Coordinating
Training Division, Japan Organization for Employment of
the Elderly, Persons with Disabilities and Job
Seekers
Evaluation Ms. Yahoko Asai Special Advisor, Social Security Division, Human
planning Development Department, JICA
Evaluation Ms. Akemi Serizawa|Global Link Management Co., Ltd.
analysis
Period of  |20" July — 10" August 2013 Type of Evaluation:
Evaluation Terminal Evaluation

3. Evaluation Results

3-1 Project Performance

3-1-1 Outputs

(1) [OUTPUT 1] Implementation system of the basic and common skillstraining is strengthened.
Output 1 has been achieved vis-a-vis all indicators concerning planning and implementation of

training, satisfaction of trainers, and revision of training. Tronc Commun training was fully developed

and became a standard program of INPP to be applied to all INPP schools in provinces. The functional

training management system is in place, through which Tronc Commun is managed by the Tronc

Commun working group, the data collection team, the Commission of Training Management and

Improvement (in INPP Kinshasa) and the Commission of Diffusion (in INPP headquarters), following the

plan-do-check-act cycle (PDCA cycle).

(2) [OUTPUT 2] Implementation system of the specialized skillstraining is strengthened.

Output 2 has been achieved vis-a-vis all indicators. Concerning the indicator lesson plans and teaching
materials are developed and revised more than two times during the Project, it is important to note that
the specialized skills training is a training in which the core trainers transfer their knowledge and skills
that they acquired from the Japanese experts and in the several training sessions in Japan to other trainers.
Due to this nature, the contents differ every time and lesson plans and teaching materials could not be
standardized unlike Tronc Commun and Pedagogy. However, the terminal evaluation team confirmed that

the necessary revisions have been made (e.g. extension of training period, addition of practical training
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using appropriate equipment) and therefore, it can be judged that the indicator was achieved.

One of the factors leading to the difference in the satisfaction rates of the trainers (92% for automobile
and 80% for refrigeration and air conditioning) may be that the trainers of the latter did not have enough
practical training at INPP Kinshasa due to the lack of necessary equipment. The delay in the provision of
such equipment was caused by the delay in the construction of facilities by Japan’s Grant Aid (component
2 of the Vocational Training Program as mentioned above) due to the Great East Japan Earthquake (2011).

(3) [OUTPUT 3] Implementation system of the pedagogical skillstraining is strengthened.

Output 3 will be achieved vis-a-vis all the indicators once one more revision is made before the Project
concludes. Pedagogy training was fully elaborated and became a standard program of INPP to be applied
to all INPP schools in provinces. The management system of training is in place through which Pedagogy
training is managed by the Pedagogy working group, the data collection team, the Commission of
Training Management and Improvement and the Commission of Diffusion, following the PDCA cycle.

3-1-2 Project Purpose
Teaching skills of INPP trainers, mainly those of the automobile course and the refrigeration and
air conditioning cour se, are improved.

The Project Purpose has been achieved vis-a-vis the project indicators. However, the table below shows
that the result of training in refrigeration and air conditioning evaluated by the core trainers (63%) is
lower than other subjects. This suggests that the quality of training of the core trainers in refrigeration and
air conditioning was not sufficient due to the reason discussed in the section Output 2 above. Their
teaching skill should be further strengthened.

The terminal evaluation found that the participants of training of trainers felt that their instruction
capacity has been enhanced. They stated that they started applying what the core trainers were doing in
their own classes; that they could better plan, implement and evaluate the training for trainees; that they
became able to breakdown a complicated task into small steps so that it is easier for trainees to understand
key learning points during practical training; and that hygiene and safety management were improved in

their classes.
Status
\ndicators Self-evaluation Evaluati F)n by
Before After core trainers
training training after training
1 | More than 80% of trainers who attended Tronc
Commun receive at least a 3 grade point, 29% 95% 93%
applying 5 grade evaluation system
2 | More than 80% of trainers who attended (automobile course)
- . . . 83%
specialized skills training receive at least a 3 14% ‘ 94%
grade point, applying 5 grade evaluation (refrigeration and air
system conditioning course) 63%
16% | 80%
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3 More than 80% of trainers who attended
pedagogical skillstraining receive at least a 3
grade point, applying 5 grade evaluation
system

Source: Endline survey report (July 2013)

53% 98% 100%

3-1-3 Overall Goal
Quality vocational training mainly in automobile and refrigeration and air conditioning is provided
at INPP.

Most of the Overall Goal indicators have been achieved. While economic, social and personal factors

need to be examined, the strengthened capacity of the trainers through this Project is likely to be one of
contributing factors to the improved performance of trainees and to an increased percentage of trainees
who think that the training at INPP has helped them find a job. In addition, the increase in the number of
companies which have sent their employees to INPP training courses proves that INPP is becoming a
more widely recognized vocational training center. This improvement is attributed not only to the
strengthened capacity of INPP trainers but also to INPP’'s expanded network with companies which was
achieved with a support from the Vocational Training Advisor dispatched to INPP headquarters. INPP's
public relations efforts were also notable to improve INPP's recognition among partner companies.
No clear changes were observed concerning the trainees’ employment rate and their satisfaction about
training contents and equipment. However, the Overall Goal is likely to be  achieved because, with the
assistance of the Project and the Vocational Training Advisor, INPP realized the importance of
employment support and started taking concrete actions such as company visits and various seminars for
trainees who are seeking jobs after graduation. INPP is also setting up a system to collect data concerning
INPP graduates. Continuous data collection and regular analysis of employment status of INPP graduates
is crucial for INPP to timely identify emerging issues and improve the quality of training. Delay in
installation of equipment concerning refrigeration and air conditioning may adversely affect the training
quality. Further training for trainersis required.

Indicators

Status

Baseline survey
(Aug-Sept 2012)
Graduates of 2010

Endline survey
(May-July2013)
Graduates of 2012

1 | Employment rate of
graduates (employed or
self-employed) from the
targeted courses of INPP
Kinshasa improves
compared with the data at
the beginning of the
Project

Employment rate of 2010
graduates

Automobile course 9.7%

(19 out of 196 respondents)

refrigeration and air
conditioning course 22.3%
(40 out of 179 respondents)

Employment rate of 2012
graduates
Automobile course 13.7%
(26 out of 190 respondents)

refrigeration and air
conditioning course 21.0%
(30 out of 143 respondents)
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2  Satisfaction rate of Enterprises that have sent their Enterprises that have sent their
companies which employees to training at INPP: employees to training at INPP:
employed INPP graduates = 62.5% 73.1%

from the targeted courses
improves compared with Enterprises that thought INPP Enterprises that thought INPP

the data at the beginning of | met their needs: 90% met their needs: 93.7%
the Project
3 Exam scores of the targeted | Trainees 2010 Trainees 2012
courses improve compared | Average score of the final exam | Average score of the final exam
with the data at the (Maximum Score 100) (Maximum Score 100)
beginning of the Project Automobile course Automobile course
Gasoline engine 55.0 Gasoline engine 59.6

Automobile electronics 59.7 Automobile electronics 62.5

Housing refrigeration and air Housing refrigeration and air
conditioning 50.0 conditioning 58.8
4 | Percentage of those who Percentage of those who were Percentage of those who were
were satisfied with the satisfied with the content of the | satisfied with the content of the
training improves training: 95% training: 95.4%

Percentage of those who were Percentage of those who were
satisfied with the training satisfied with the training
equipment: 75.6% equipment: 75.3%

Percentage of those who thought | Percentage of those who thought
that INPP training helped them | that INPP training helped them

find the job: 84.4% find the job: 90.2%
5  Evaluation results of Average score of trainers Average score of trainers
training of trainers improve | monitored between 2009 and monitored in 2013 (5 persons)
2011 (66 persons) (Maximum Score 100) : 75.8

(Maximum Score 100) : 72.6
Source: Endline survey report (July 2013)

3-2 Summary of Evaluation Results
3-2-1 Relevance: High
The relevance of the Project is high. It isin line with the policy and the needs of DRC as well as Japan’s

development assistance policy for DRC.

(1) Relevance to the DRC policies
Unemployment is a serious issue in DRC. Concerning the high unemployment rate of 53.2% in 2008
(Ministry of Employment, Politique Nationale de I'Emploi et de la Formation Professionnelle, May
2011), the government places a high priority on human resource development. The second
Development and Poverty Reduction Strategy (2011-2015) emphasizes the improvement of

XVii




employment situation through vocational training. INPP is a national vocational training institute
established by the Ordinance No. 206 dated 29 June 1964. INPP is a relevant counterpart, considering
its unique mandates to train employees sent by the partner companies in turn of their financial
contributions, to train trainers, and to lead other vocational centers for the provision of quality training,
in addition to training of job seekers.

(2) Relevance of the Project scope, target subjects and beneficiaries
The scope of the Project was relevant because INPP urgently needed to upgrade its trainers’ instruction
skills in order to provide quality vocational training. Tronc Commun and Pedagogy training greatly
helped trainers improve their basic knowledge and skills. Standardization of training programs on these
two subjects was significant as senior trainers used to train new trainers in their own styles, affecting
the overall quality of training. Selection of the automobile and refrigeration and air conditioning
courses was appropriate as there are clear demands for these technical skills.

(3) The Project is in line with the Japan's assistance policy for DRC (December 2012) in which
vocational training is among its priority areas. JICA has a comparative advantage in technical support
for vocational training as it has ample experiences in various countries in the world. Japan’s advanced
vehicle maintenance techniques have also contributed to the Project.

3-2-2 Effectiveness. High

The effectiveness of the Project is high.

The Project Purpose was achieved vis-a-vis the project indicators except for the evaluation score by the
core trainers in refrigeration and air conditioning. Tronc Commun and Pedagogy training programs were
standardized to be applied to all INPP schools in provinces, and have strengthened the basic capacity of
trainers beyond the two target specialized programs. INPP has established the training management
system operated by the working groups, the data collection teams, the Commission of Training
Management and Improvement as well as the Commission of Diffusion, following the PDCA cycle. While
the Project was implemented only in INPP Kinshasa, the efforts were made to include trainers from all
INPP schools in provinces.

The future challenges for INPP are to improve administrative capacity to efficiently implement training
and to address lack of training equipment and facilities in INPP schools other than INPP Kinshasa.

3-2-3 Efficiency: Relatively high

The efficiency of the Project isrelatively high.

The delay in the provision of some of the equipment and the implementation of training on refrigeration
and air conditioning has affected the quality of training of core trainers. Other than that, all the Project
inputs and activities have been implemented as planned and contributed to the achievement of the
Outputs.

It was cost-effective that the Project engaged Senegalese experts and adopted a phased approach to
training of trainers, focusing on core trainers first and then on trainers from all INPP schools. Training
equipment investment for INPP Kinshasa was proportional to its size and enabled practical training for
trainers as well as trainees.

XViii




3-2-4 Impact: Relatively high

The impact of the Project is relatively high.

The quality of INPP training has been improved as supported by the Overall Goal indicators to show the
exam scores and level of satisfaction of trainees, and satisfaction of the partner companies. Furthermore,
the Vocational Training Advisor assisted INPP to enhance its network with partner companies, leading to
an increase in the number of companies which have sent their employees to INPP’s training courses.
INPP's efforts to increase its media coverage have also contributed to attracting more partner companies.
As discussed above, the implementation of the training on refrigeration and air conditioning for the core
trainersin INPP Kinshasais necessary to achieve the Overall Goal.

The terminal evaluation also observed several positive impacts. For example, through the baseline and
endline surveys, INPP improved its awareness about importance of data which is useful to prove the
quality and effectiveness of INPP vocational training. Participation in the evaluation of the Tronc
Commun and Pedagogy trainings has encouraged the inspectors to proactively engage in the training
improvement process. Furthermore, INPP became more conscious about the needs of partner companies
and the labour market and therefore, it started to consider concrete actions to be taken such as
modification of course duration and contents for trainees dispatched by the companies.

The negative impact identified was that, although temporarily, the number of trainees in INPP Kinshasa
decreased in 2012 compared to the previous years, partly because of the unavailability of trainers for
training programs for job-seekers while they participate in the Project activities.

3-2-5 Sustainability: Relatively high

Sustainability of this Project isrelatively high.
(1) Policy aspects

Human resource development and vocational training development are likely to continue to be one of the
priorities of DRC. INPP maintains a unique position in the country as a national training institute,
mandated to provide quality training for companies' employees and to lead other vocational training
centers by providing training of trainers. It is necessary for INPP to develop a concrete plan to continue
and expand training of trainers.

(2) Institutional aspects

Aiming at becoming a leading vocational training institute in Central Africa in the future, INPP
demonstrated a strong ownership and commitment to improve the quality of vocational training by
strengthening trainers’ capacity throughout the project period. The training management system is
established and the working groups, the data collection team, the Commission of Training Management
and Improvement as well as the Commission of Diffusion are fully functional to plan, implement, and
evaluate each training program. Further improvement of quality of vocational training requires INPP to
strengthen operational management skills and consider organization-wide reform.

(3) Technical aspects
The technical capacity of INPP trainers has been strengthened under the Project. As mentioned, the
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implementation of practical training of core trainers on refrigeration and air conditioning is necessary to
ensure the sustainability of technical capacity on this subject. Furthermore, evolving technologies and
companies’ demands require INPP to continuously upgrade trainers' capacity as well as to increase the
number of the core trainers.

(4) Financial aspects

INPP s likely to secure the budget to continue project activities because during the Project, a reasonable
amount has been paid by INPP. Increase in the number of partner companies and their financial
contributions also suggest INPP's financial capability. Appropriate training plan and corresponding
budgeting are necessary to ensure the financial sustainability.

3-3 Factors Promoting the Production of Effects

3-3-1 Factor concerning to Planning

(1) Combination of training of trainers on Tronc Commun, Pedagogy and specialized training supported a
wider number of trainersto extend their basic knowledge and skills as a trainer.

(2) Vocational Training Program for INPP consisting of this Project, the Vocational Training Advisor and
rehabilitation of infrastructure at INPP Kinshasa by Grant Aid produced synergetic effects.

(3) Expertise of Centre de Formation Professionnelle et Technique Sénégal-Japon (CFPT), Senegal, has|
contributed to development of the Tronc Commun course and implementation of training of trainers at
INPP.

(4) 5S (Sort, Set, Shine, Standardize, Sustain) activities have contributed to the improvement of training
by offering cleaner working environment and efficiency of training.

3-3-2 Factor concerning to Process
(1) Establishment of a new system for improving training management

Collaboration between the Commission of Diffusion at INPP headquarters and the Commission of
Training Management and Improvement at INPP Kinshasa contributed to quality of training supported by
the Project. This will be the foundation for INPP to carry out effective training of trainers even after the
Project.
(2) INPP's commitment and constant communication among the Project members

INPP is keenly aware of its responsibility to meet the needs of Congolese for vocational training and
aiming at becoming a leading vocational training ingtitute in Central Africa. Sharing this common goal,
the Project enjoyed constant communication among the members which resulted in steady implementation
of the planned activities.
(3) Enhancement of the evaluation system of training of trainers

Following the recommendation made by the Mid-term Evaluation, the Project developed an additional
evaluation tool to measure the acquired skills of trainers by examining quality of finished products made
during the practical training. This helped the core trainers assess the level of understanding of training
participants (trainers) and also identify areas for improvement concerning the training programs.
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3-4 Factor s Inhabiting the Production of Effects
3-4-1 Factor concerning to Planning
None.

3-4-2 Factor concerning to Process

Delay in the implementation of Japan's Grant Aid to rehabilitate infrastructure caused the delay in the
provision of equipment by the Project, and the trainees could not do sufficient practical training using the
equipment.

3-5 Conclusion

The terminal evaluation team concludes that Relevance and Effectiveness of the Project are high and
Efficiency, Impact and Sustainability are relatively high.

The Outputs and Project Purpose have been achieved vis-a-vis the indicators due to commitment and
efforts by both Congolese and Japanese sides. Most of the activities have been implemented according to
the plan and the remaining activities are to be conducted by the end of the Project, except for the
provision of some of the equipment and the implementation of training on refrigeration and air
conditioning. The capacity development of these core trainers has not been sufficient and it may have an
adverse impact on the sustainability of the Output 2 and the achievement of the Overall Goal. The
terminal evaluation team, therefore, considers that it is necessary to extend the duration of the Project.

It suggests that, during the extended Project period, the equipment be installed and a Japanese expert be
dispatched to provide minimum training necessary to utilize the equipment in the new facility being
constructed by Japan’s Grant Aid. INPP and JICA will decide the exact duration of the Project when there
is enough information to determine when the equipment will be installed and the training will be
conducted.

3-6 Recommendations
The terminal evaluation team recommends that the following actions be taken in order to sustain and
utilize the outputs of the Project.

3-6-1 Development of a policy on the continuous capacity development of trainers
3-6-2 Continuation of training of trainers on Tronc Commun and Pedagogy
- Develop a strategy to make full use of Tronc Commun training; and
- Develop a plan on how to conduct Pedagogy training to existing trainers and newly recruited
trainers.
3-6-3 Utilization of evaluation system of the training of trainers for the improvement of training programs
3-6-4 Enhancement of the capacity of INPP provincial schools
- Periodically analyze and prioritize the training needs at each INPP provincial school based on the
industry demands,
- ldentify required facilities and equipment at each INPP provincial school;
- Develop an overall training plan for each INPP provincial school; and
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- Develop aplan for the capacity development of the trainers of INPP provincial schools.

3-7 Lessons learned
3-7-1 Program approach

The Project implementation and achievement of the Project Purpose and the Overall Goal were
promoted by the other components of the Vocational Training Program for INPP; enhancement of
management capacity of INPP headquarters with assistance of the Vocational Training Advisor as well as
rehabilitation of facilities at INPP Kinshasa by the Grant Aid. On the other hand, although owing to a
natural disaster, the delay in the construction of facilities by the Grant Aid affected the achievement of the
Project Purpose of the Technical Cooperation Project. In order to mazimize the benefit of program
approach, it is necessary to take measures to minimize the negative impact of each component.

3-7-2 Improvement of quality of vocational training

Training of trainers is a critical first step towards improvement of quality of vocational training.
However, it needs to be followed by further actions such as modification of training contents, revision of
learning materials and development of new training courses. All of these actions require a responsible
vocational training institute to have sufficient capacity to make a comprehensive planning, strategic
decision as well as operational instructions including timely and adequate budgetary allocation.

3-7-3 Effective training in evaluation and careful utilization of its results

It was significant that the INPP counterparts acquired evaluation skills because of the Project process
which was combined by theory and practice (e.g. core trainers collected feedbacks from training
participants and utilized the results to actually modify the training programs). The benefits of training
evaluation are twofold; first, training organizers are able to identify specific areas for improvement of
training; and second, training participants are able to understand their own strengths and weaknesses from
the evaluation results. However, careful guidance and monitoring are necessary to ensure these benefits
because there is a risk that training evaluation results are misused as performance reports of trainers or
grade reports of training participants.

3-7-4 Others

5S activity was effective to achieve systemic maintenance of equipment that was procured by the
Project. The inventory is also necessary to efficiently and effectively maintain and manage various
equipment and materials, and development of such inventory requires a detailed analysis of the existing

system.
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COMPTE RENDU DE LA REUNION
ENTRE
LA MISSION JAPONAISE DE PEVALUATION FINALE

ET
L’INSTITUT NATIONAL DE PREPARATION PROFESSIONNELLE
SUR
LA COOPERATION TECHNIQUE JAPONAISE POUR LE PROJET DE
« RENFORCEMENT DE CAPACITE DES FORMATEURS DE L’INPP »
EN REPUBLIQUE DEMOCRATIQUE DU CONGO

La Mission japonaise de I’Evaluation Finale (ci-aprés désignée “la Mission japonaise™), mise en
place par I’Agence Japonaise de Coopération Internationale (ci-aprés désignée “la JICA”) dirigée par
Mme. Emi AIZAWA, a séjourné en République Démocratique du Congo (ci-aprés désignée “la RDC™) du
21 juillet au 8 aoiit 2013.

Au cours de son séjour en RDC, la Mission japonaise a eu une séri¢ de discussions avec I’ Institut
National de Préparation Professionnelle (ci-aprés désignée “I’INPP”), a eu un échange de vues sur les
activités du Projet du Renforcement des Capacité des Formateurs de PINPP en RDC (ci-aprés désignée “le
Projet”) et, ensemble, ils ont évalué les réalisations du Projet pour accomplir le Procés-verbal signé le 12
novembre 2010. ‘

Comme résultat des discussions, la Mission japonaise et I’INPP sont tombés d’accord sur les
termes du document en annexe.

Kinshasa, le 7 aoiit 2013

/5‘\7?7l<

Mme., Emi AIZAWA
Chef de la mission

Mission japonaise de I'Evaluation Finale
Agence Japonaise de Coopération kitefnationale
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Liste des Abréviations

Centre de Formation Professionnelle et Technique Sénégal-
Japon

Curriculum Development Based on Vocational Ability Structure
(Développement de Curricula sur la base de structure en
compétenceprofessionnelle)

Institut National de Préparation Professionnelle

Japan International Cooperation Agency

(Agence Japonaise de Coopération Internationale)

Office National de I'Emploi

Plan-do-check-act cycle

Project Design Matrix (Cadre logique)
RépubliqueDémocratique du Congo

Sort, Set, Shine, Standardize, Sustain

(Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsukein Japanese)
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1. Introduction
1-1. Préface

Le Project, lancé en janvier 2011, se termine en décembre 2013. Avec la période restante de ce
Projet d’environ cing (5) mois, la JICA a envoyé une mission japonaise en RDC du 21 juillet au § aoilt
2013, pour évaluer les réalisations du Projet. L’Evaluation Finale a été conjointement mené par la
mission japonaise et les homologues Congolaises.

1-2. Objectifs de PEvaluation

Les objectifs de I’Evaluation Finale conjointe INPP-JICA sont :

1) Revoir les intrants destinés au Projet sur base du Cadre Logique ;

2) Mesurer la portée des Résultats réalisés sur base du Cadre Logique ;

3) Identifier le niveau de réalisations du But du Projet sur base du Cadre Logique ;

4) Analyser et estimer la possibilité de réaliser I’Objectif Global sur base du Cadre Logique ;
5) Revoir le procédé de mise en ceuvre ;

6) Mener une évaluation détaillée du Projet conformément aux cinq critéres d’évaluation {expliqués
plus loin dans cette document) ;

7) Discuter des défis en cours ;

8) Identifier les facteurs contributifs et entravant du Projet

9) Formuler des recommandations pour la période restante et celle aprés le Projet ; et

10) Tirer des legons apprises du Projet pour une coopération future dans le méme domaine.

1-3. Calendrier de la Mission Japonaise
Le calendrier de la mission japonaise par rapport & I’Evaluation Finale se présente comme ceci :

' 1. Chef

2. Formation Professionnelle
3, Planification de la
Coopération

sam Narita—

dim. —Paris — Kinshasa

Interview & I’équipe Japonaise du Projet
Visite de courtoisie a 'INPP

Réunion avec I’équipe d’évaluation de
lun. PINPP

Interview au Directeur du Projet, Gérant
du Projet et aux membres de la
Commission de Diffusion

Suivi et Evaluation

20/7/2013
21/7/2013

22/7/2013

23/7/2013 | mar .
et aux experts Japonais

Interviews aux chefs des groupes de

5 Interview chez le Coordonateur du Project
: travail

24/7/2013 | mer

interviews aux Maitres Formateurs et aux
formateurs ayant participé a la formation
Interviews aux responsables 58S, a la
gestion des matériels, etc

25/7/2013 | jeu

26/7/2013 ven.
27/772013 | sam

I’INPP
Interviews aux Maitres Formateurs

28/7/2013 | dim Documentation
29/7/2013 lun. | Narita/Haneda Documentation
30/7/2013 mar. | —Paris —Kinshasa Documentation
; " | Réunion Interne Réunion interne avec la mission
; Visite de courtoisie auprés du Ministre du Travail
: Visite de courtoisie a I'INPP, Visite & PINPP Kinshasa, Présentation par
31/7/2013 : mer

e .



1/8/2013 | jeu

Réunions avec I’équipe Japonaise du Projet
Discussions et documentation

2/8/2013 ! ven.

Discussion avec INPP sur les résultats et le rapport de I’évaluation

3/8/2013 | sam

4/8/2013 | dim.

Discussions et documentation

5/8/2013 | lun.

Interview avec I’ Ambassade de Belgique
Elaboration de I’avant-projet du Rapport & Compte Rendu de la Réunion

6/8/2013 | mar.

Elaboration de I’avant-projet du Rapport & Compte Rendu de la Réunion
Interview avec les maitres formateurs en Froid et Climatisation
: Observation de la formation en Tronc Commun

7/8/2013 | mer

Comité de Coordination Conjointe, signature du Compte Rendu
Présentation sur les réalisations du Projet et les résultats de I’Evaluation par
’INPP&JICA aux partenaires

8/8/2013 | jeu

Rapport & I’Ambassade du Japon
Rapport au Bureau de [a JICA
Départ de Kinshasa—

9/8/2013 : ven.

—Paris—

10/8/2013 ; sam

—Haneda/Narita

1-4. Membres de PEquipe d’Evaluation Finale

(1) Partie Japonaise

No. Nom Intitulé du Post Fonction Période
Mme Emi AIZAWA |Chefde la Directrice, Division de la Sécurité Sociale, .
Missi . . . 29 juil -
I ission Département du Développement Humain, 10 a0t
Agence Japonaise de Coopération
. 2013
Internationale
Mr. Hirotake [IDA | Formation Organisation Japonaise pour ’Emploi des |29 juil —
2 Professionnelie | Personnes Agées, Personnes avec 10 aoit
Handicapes et Demandeurs d’emploi 2013
Mme Yahoko ASAI |Planification de |Division de la Sécurité Sociale, 29 iuil -
Coopération Département du Développement Humain, Jur
3 . - 10 aolt
Agence Japonaise de Coopération
. 2013
Internationale
Mme Akemi Suivi et Spécialiste en Développement Social, 21juil -
4 | SERIZAWA Evaluation Global Link Management 10 aofit
2013
(2) Partie Congolaise
No. Nom Intitulé du Post Fonction
Mr. Maurice TSHIKUYA . . .. . . ,
1 KAYEMBE Directeur du Projet | Administrateur Directeur Général de I'INPP
» Mr. Paul NKONGOLO Gérant du Proiet Directeur Technique, Direction Générale de
BADIKILA J IPINPP
Mr. Joseph BONDJEKE |Coordonnateur duf .. , .
3 MWENINDAKA Projet Directeur de I'INPP-Kinshasa
4 Mr. TSHIBAMBE Homologue Chef du Service Electricité,
NYENGIE & Chef du Groupe de Travail Tronc Commun
5 Mr. MUTOMBO Homologue Chargé d’Etude & I’Inspection,
KAZAMBA g Membre de la Commission de Diffusion

1-5. Méthodologie de I’Evaluation
Conformément aux directives d’Evaluation du Projet de la JICA, I’évaluation finale du Projet
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a été conduite. La définition des cing critéres d’évaluation qui ont été appliqués dans ’analyse de cette
évaluation est donnée dans le tableau ci-dessous.

C,' nq criteres Définition conformément aux Directives d’Evaluation de la JICA

d’Evaluation

1. Pertinence La Pertinence du Projet se revoit selon la validité du But du Projet et de
I’Objectif Global en rapport avec la politique gouvernementale de
développement et les besoins du groupe cible et/ou des bénéficiaires ultimes en
RDC.

2. Efficacité L Efficacité s’évalue par le niveau atteint par le Projet quant & son But, en
clarifiant le rapport entre le But du Projet et ses résultats.

3. Efficience L’Efficience de la mise en ceuvre du Projet s’analyse avec un accent sur le
rapport entre les résultats et les intrants en termes du calendrier, de {a qualité et
de la quantité.

4. Impact L’Impact du Projet s’évalue en termes d’influence positive/négative, et
prévue/imprévue, causée par le projet.

5. Durabilité La Durabilité du Projet s’évalue en termes d’aspects institutionnel, financier et
technique, en examinant ’ampleur & laquelle les réalisations du Projet seront
durables aprés 1’échéance du Projet.

Les méthodes de récolte des données utilisées pour cette évaluation par la Mission Japonaise sont :
- Revue de la documentation du Projet ;
- Interviews informateurs clés des experts Japonais, homologues, maitres formateurs et
participants a la formation pour obtenir leurs opinions sur les problémes ci-dessus,
- Etude par questionnaire aux maitres formateurs séjournant au Japon pour la formation'

2. Contexte et Résumé du Projet

Le gouvernement de la RDC dans son programme a mis l'accent sur le développement des
ressources humaines en adéquation avec le programme national sur la croissance de l'emploi et
l'amélioration des conditions de travail. Dans ce cadre, I'INPP s’est engagée a renforcer sa capacité
globale en vue d’assurer une formation professionnelle de qualité dans le pays. Conscient des défis a
relever tels que le manque de formateurs qualifiés avec connaissances et compétences techniques
avérées, vieillissement des infrastructures et équipements, I'INPP & travers le gouvernement de la
RDC, a formulé une demande d'aide auprés du gouvernement Japonais. Le projet, commencé en
Janvier 2011 en réponse & l'appel au soutien par I'INPP, est congu pour constituer une partie essentielle
du programme global d'appui a la formation professionnelle a I'INPP. Les deux autres programmes
d'assistance dans cet ensemble du programme d’aide sont:

1) L’apport de la conseillére en formation professionnelle pour le renforcement des capacités de
gestion de la direction générale de I'TNPP, et
2) L'aide financiére non remboursable pour I’extension de I’'INPP- Kinshasa.

Pendant la durée du projet jusqu'a Décembre 2013, diverses activités ont été menées en deux
phases, avec l'assistance technique de I'équipe de consultants japonais et d'un expert japonais en
motorisation. La premiére phase a été axée sur la formation des maitres formateurs en Tronc Commun
(connaissances de base communes), en pédagogie et dans les deux filires spécialisés du Froid et
Climatisation ainsi que de laMécanique Automobile. La deuxiéme phase a consisté en une série de
formations des formateurs menées par les maitres formateurs au bénéfice des formateurs des entités
provinciales de I’INPP & travers le pays.

'Formation au Japon pour les maitres formateurs en Froid et Climatisation et en Mécanique Automobile pour 2013 coincide avec I'évaluation
finale. Par conséquent, le questionnaire a été envoyé aux maitres formateurs au Japon et leurs réponses ont €té recueillies.
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3. Réalisations et Procédé de Mise en ceuvre du Projet

3-1Intrants

Les principaux intrants des cotés japonais et congolais sont les suivants: Les détails sont présentés
dans l'annexe 2-13 2-14.

1) Coté japonais
a) Envoi d'experts japonais: onze experts ont été dépéchés en RDC dans neuf domaines techniques
suivants(Annexe2-1): )
Chef de Projet
Programme de Formation
Planification et Gestion de la Formation
Formation sur la gestion et l'organisation de l'entretien
Formation pédagogique
Etude de Base
Coordinateur de projet
Motorisation
Evaluation de Formation
b) Formation au Sénégal et I'envoi d'experts sénégalais en RDC: huit maitres formateurs en Tronc
Commun ont été formés en mécanique, a deux reprises, au Centre de Formation Professionnelle et
Technique Sénégal-Japon (CFPT) au Sénégal (jan-fév 2011 et juillet-aoiit 2011). Huit autres maitres
formateurs en Tronc Commun ont été formés en électricitéau CFPT deux fois(janvier-février 2011 et
ao(t 2011) (Annexe 2-2). En plus, trois experts du CFPT ont été dépéchés a I'INPP Kinshasa pour
former des maitres formateurs dans quatre domaines techniques (Hydraulique, Pneumatique, PLC,
Soudage TIG) (Annexe 2-3).
c) Formation au Japon
v" Huit maitres formateurs en Mécanique Automobile ont participé a4 une formation au Japon
(Annexe 2-4). La premiére phase a été réalisée de Septembre & Novembre 2012 pour cing
maitres formateurs. La deuxiéme phase a été réalisée de Juillet & Aofit 2013 pour huit maitres
formateurs, y compris les cinq qui ont participé a la premiére phase.
v" Cinq maitres formateurs en Froid et Climatisationontparticipé & une formation au
Japon(Annexe 2-5). La premiére phase a été réalisée de mai a Juillet 2011, la deuxiéme phase
a été réalisée d'Aoiit & Septembre 2012 et la troisiéme phase a été réalisée de Juin a Aodit 2013.
Les cinq maitres formateursont participé & chacune des trois phases.
d) Mise a disposition de matériel: Le matériel nécessaire a la formation a été pourvu comme indiqué
sur la liste jointe{ Annexe2-6).
¢) Les dépenses de fonctionnement: La contribution financiére totale pendant le projet s’éléve a USD
420,157.42 (au 31 Juillet 2013) y compris les frais de voyage des participants des entités 4 la
formation organisée a4 Kinshasa(Annexe2-7).

AN N N N YN NN

2) Cété congolais

a)Homologues: Le Directeur du projet, le Gérant du projet, le coordinateur du projet, et tout le
personnel de I'INPP ayant participé au projet au travers des différentes commissions. (Annexe 2-8 et
2-9).

b) Mise 4 disposition du projet d’un bureau: Un bureau pour 'équipe du projet était disponibilisé a la
Direction provinciale de INPP Kinshasa ainsi que les utilitaires.

c) Les dépenses de fonctionnement: CDF 487.949.954 (équivalent &4 USD 523.485) ont été dépensés
par I'INPP pour la mise en ceuvre du Projet, couvrant les coiits de consommables, le transport des
formateurs, leurs logement et rafraichissement (Annexe2-10)

3-2 Activités
Les activités du projet étaient mises en ceuvre comme planifiées en général telles que présentées dans
les tableaux ci- aprés.
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Tableau 1. Activités "'0*" réalisées par ’Evaluation Finale

Activités SITUATION ACTUELLE

0-1 | Mettre en ceuvre I'étude L’Etude de base fut menée entre les mois de mars et mai

statistique de base. 2011, Lesrésultats ont été présentésauComité Conjointde
Coordinationen mai 2011

0-2 | Fournir le matériel Les équipements indispensables furent fournis dans le
nécessaire pour la cadre du projet (voir Annexe 2-6 pour la liste)
formation des services Un nouveau systéme d'inventaire pour les matériels et
concernés en aménageant le | équipements que la JICA donne a été développé pour
systéme de maintenance. améliorer la gestion et l'entretien (juin 2013)

0-3 | Etablir un systéme pour Le groupe de travail de 5S (Sort, Set, Shine, Standardize,

améliorer 'environnement
de la formation.

Sustain} était constitué (Annexe 2-9-3). Il a mis en place
des activités de sensibilisation et de suivi en fixant un
objectif mensuel pour chaque service. Les 5S sont
enseignés dans la formation de formateurs et égalementmis
en pratique durant la formation (nettoyer et ranger aprés le
cours). Il se concentre sur les 3 premiers S et
’environnement du travail est bien rangé et nettoyé.
L’efficacité de la formation (travail) était améliorée caron
ne perd pas beaucoup de temps pour trouver des objets.

Source: Rapports d’avancement du Projet

Tableau 2. Activités du résultat 1 réalisées par I’Evaluation Finale

Résultat 1: Le dispositif de mise en ceuvre de la formation de base en Tronc Commun est
renforcé

Activités

SITUATION ACTUELLE

1-1

Mettre en place une équipe
de travail pour la formation
de base en Tronc Commun
(sept services concernés:
Electricité, Electronique,
Mécanique Générale,
Automobile, Froid-
Climatisation, Télerie-
soudure et Contréle
Technique Automobile).

Un groupe de travail de Tronc Commun était constitué avec
un effectif de 10 membres (Mars 2011) (voir Annexe 2-9-7)

1-2 | Elaborer le plan de Un plan de formation en Tronc Commun fut élaboré (Mai-
formation de base en Tronc | 2011).

Commun.

1-3 | Elaborer les directives et Sur base des documents CFPT, I'INPP a élaboré des plans
les manuels techniques et des legons, des notices techniques et des documents
pédagogiques de formation | pédagogiques
de base en Tronc Commun
par I'équipe de travail et le
CFPT.

1-4 | Former des maitres 16 maitres formateurs étaient formés au CFPT (Janvier—
formateurs au CFPT. Février et Juillet — Ao{it 2011) (voir Annexe 2-2)

1-5 | Elaborer les directives et Les maitres formateurs qui ont participé & la premiére

les manuels techniques et
pédagogiques de formation
des formateurs par les

formation au CFPT ont élaboré les pians de legons, les
notices techniques et les documents pédagogiques de
formation des formateurs (Mars 2011),

*Activités «O» ont été incluses dans le projet car elles constitueraient une base sur laquelte les activités | 4 3 pourraient &tre efficacement

miscs en ccuvre.
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maitres formateurs sur base
des directives etmanuels
élaborés.

Le programme de formation en Tronc Commun fut
élaboré. C’est & présent un programme national appliqué a
toutes les entitésde I’INPP et a la potentialité d’étre étendu
dans d’autres institutions de formation professionnelle.

1-6

Former les formateurs par
les maitres formateurs de
['INPP.

Les maitres formateurs ont formé 110 formateurs (42 de
Kinshasa et 68 venus d’autres entités provinciales) (voir
Annexe2-11) en Tronc Commun en 11 sessions (jusqu’en
Juillet 2013).

50 formateurs supplémentaires seront formés en 5 sessions
d’ici la fin du projet.

Avant ces sessions ci-dessus, I'INPP avait pris I’initiative
d’organiser deux sessions de révision et feedback avec les
formateurs de I’INPP Kinshasa et de I'INPP Bas-Congo.

1-7

Faire le monitorage des
résultats de formation et
faire refléter au plan et aux
directives et les manuels
techniques et pédagogiques
de formation de base en
Tronc Commun.

Le suivi de formation est exécutéen utilisant les outils
d’évaluation (fiche d’auto évaluation avant et aprés la
formation, I’évaluation par les maitres formateurs ;
I’évaluation par les inspecteurs et la satisfaction des
participants).

Les données sont collectées et analysées par la Cellule de
Collecte des Données et les résultats sont débattus par la
Commission de Gestion et d’Amélioration de formation de
’INPP-Kinshasa et par la Commission de Diffusion de la
Direction Générale. La formation est améliorée suite aux
résultats du suivi.

Source: Rapports d’avancement du Projet

Tableau 3. Activités du résultat 2 réalisées par I’Evaluation Finale

Résultat 2: Le dispositif de mise en ezuvre de la formation spécialisée est renforcé

Activités SITUATION ACTUELLE
2-1 | Mettre en place une équipe | Deux groupes de travail de formation spécialisée étaient
de travail pour la formation | constitués avec un effectif de 14 membres. Ils
spécialisée (deux services | comprennent 9 maitres formateurs en Mécanique
concernés: Automobile et Automobile(voir Annexe 2-9-4)et 5 en Froid et
Froid-Climatisation). Climatisation (voir Annexe 2-9-6)(Mars 2011).
2-2 | Mettre en ceuvre ['étude sur | Une équipe Japonaise de recherche a mené une étude sur
les besoins des entreprises | les besoins des entreprises de Froid et Climatisation avant
sur la formation. le projet (2010)
Un expert japonais en motorisation a mené une étude sur
les besoins des entreprises dans ce secteur (Jan. 2012).
2-3 | Identifier le niveau des Meécanique Automobile:

techniques et connaissances
des formateurs.

L’équipe de projet a étudié le CUDBAS pour apprendre le
niveau technique requis de formateurs. Un expert japonais
a court-terme a men€ une étude sur le niveau de
connaissances techniques requises (Jan. 2012).

Froid et climatisation:

Une équipe japonaise de recherche a réalisé une étude sur
les besoins des entreprises pour la formation en Froid et
Climatisation (2010, méme chose comme au point
précédent 2-2)

’équipe du projet a mené une enquéte au moyen de




CUDBAS en vue de savoir le niveau technique requis
pour les formateurs

2-4

Elaborer le plan de
formation spécialisée.

Mécanique Automobile:
Le plan de legon était préparé par les experts japonais
(Jan. 2012)

Froid et Climatisation:
Le plan de legon était élaboré par 1’équipe d’étude
{mé&mechose comme ci-dessus 2-2)

2-5

Former les maitres
formateurs par l'envoi
d'expert et la formation au
Japon.

Mécanique Automobile:

8 maitres formateurs étaient formés a Kinshasa par un
expert japonais en 4 sessions de formation (Jan-mars
2012, juillet-sept 2012, nov-déc 2012, mars — juin
2013)(voir Annexe2-12),

5 maitres formateurs d’entre eux étaient également formés
au Japon (Sept. — Nov. 2012)(voir Annexe 2-4).

Un autre formateur a été désigné en tant que Maitre
Formateur en mai 2013 et il a rejoint la formation donnée
par I’expert japonais a Kinshasa en avril —juin 2013. Ceci
éléve automatiquement le nombre total de Maitres
Formateurs de Mécanique Automobile a 9 (Annexe 2-9-
4).

Les 8 maitres formateurs sont formés au Japon (Juillet-
Aoflit 2013)(voir Annexe 2-4).

Froid et Climatisation:

5 maitres formateurs étaient formés au Japon (Mai —
juillet 2011, aott — Sept 2012, Juin — Aoiit 2013)(voir
Annexe 2-5).

2-6

Elaborer les directives et
les manuels techniques et
pédagogiques de formation
pour les formateurs.

Les maitres formateurs ont ¢laboré les plans de legons et
les notices techniques avant le début de la formation.

Former les formateurs par
les maitres formateurs.

(voir Annexe2-11)

Mécanique Automobile:

Phase 1

Les maitres formateurs ont formé 33 formateurs (15 de
Kinshasa et 18 des entités provinciales) pour restituer ce
qu’ils ont appris de 1’expert japonais et dans la formation
au Japon en 5 sessions de formation. (Déc. 2012, mars-
avril 2013, avril 2013, avril — mai 2013, mai- juin 2013)

Phase 2 (Plan)

Les maitres formateurs formeront les mémes32 formateurs
(un est devenu maitre formateur) pour transférer ce qu’ils
ont appris de I’expert japonais et de la formation au Japon
en 4 sessions de formation (premiéresession débuteraavant
la fin du projet).

Froid et Climatisation

Les maitres formateurs ont formé 14 formateurs (4 de
Kinshasa et 10 de provinces) pour transférer ce qu’ils ont
appris dans la formation au Japon en 2 sessions de

7
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formation (14 en juillet-aolit 2012 et 12 de la méme 14 en
février-mars 2013). Iis vont former les mémes 12
formateurs dans une autre session avant la fin du projet.

Avant ces premiéresdeux sessions ci-dessus, I'INPP avait
pris Pinitiative d’organiser une session de révision et
feedback avec les formateurs de I’INPP-Kinshasa.

2-8

Faire le monitorage des
résultats de formation et
faire refléter au plan et
auxdirectives et les
manuels techniques et
pédagogiques de formation
de formation spécialisée.

Le suivi de formation est exécuté en utilisant les outils
d’évaluation (fiche d’auto évaluation avant et aprés la
formation, 1’évaluation par les maitres formateurs, et la
satisfaction des participants).

Les données sont collectées et analysées par I’équipe de
collecte des données et les résultats sont débattus dans la
Commission de gestion et d’amélioration de formation et
dans la commission de diffusion.

Les contenus de formation différent chaque fois parce que
c¢’est le transfert de ce que les maitres formateurs ont
appris de I’expert japonais et de la formation au Japon.
Donc, les résultats des évaluations ne sont
passystématiquement utilisés en vue d’améliorer la
formation & ’instar du Tronc Commun et de la Pédagogie.
Toutefois, la formation était améliorée quand c’était
nécessaire (voir le tableau 6 décrivant les résultats de

réalisations 2)

Source: Rapports d’avancement du Projet

Tableau 4. Activités du résultat 3 réalisées par I’Evaluation Finale

Résultat 3: Le dispositif de mise en ceuvre de la formation pédagogique est renforcé

Activités SITUATION ACTUELLE
3-1 | Mettre en place I'équipe de | Un groupe de travail de Pédagogie est constitué en mai
travail pour le Service de la | 2011. I est composé de sept membres parmi lesquels 5
Pédagogie. formateurs et 2 agents de la Direction Générale(voir
Annexe 2-9-5).
3-2 | Identifier la situation Le groupe de travail et les experts japonais ont
actuelle concernant la conjointement étudié la situation pédagogique actuelle
formation pédagogique. (Mars-avril 2011)
3-3 | Elaborer le plan de Le groupe de travail a élaboré un plan de formation en
formation pédagogique. pédagogie en nov 2012
3-4 | Elaborer les directives et Le groupe de travail a élaboré les plans des legons et des
les manuels pédagogiques | notices techniques en nov 2012
de formation.
Le programme de formation pédagogique a été établi
comme programme national applicable a toutes les entités
de PINPP avec possibilité d’étre étendu aux autres
institutions de formation professionnelle.
3-5 | Mettre en ceuvre la 6 maitres formateurs et 8membres de la Direction Générale

formation pédagogique des
formateurs du service
pédagogique.

de PINPP et de ’'INPP-Kinshasa ont été formés en
Pédagogie (avril 2011). ‘
Les mémes 6 maitres Formateurs de I'INPP Kinshasa et 1
de I'INPP Bas-Congo (total 7) ont été formés en
Pédagogiepar un expert Japonais en 3 sessions de
formation (Oct.-Nov. 2011, Jan-Fév. 2012, Juillet -Ao(it
2012) (Annexe 2-13).




Former les formateurs par
les maitres formateurs,

(Annexe 2-11)

Les maitres formateurs ont formé 50 formateurs (26 de
Kinshasa et 24 des autres entités provinciales) en 5 sessions
(oct.-nov. 2012, fév.-mars 2013, avril 2013, mai 2013 ; juin
—juillet 2013).

Iis formeront en plus 30 formateurs en trois sessions de
formation d’ici la fin du projet.

3-7

Faire le monitorage des
résultats de formation et
faire refléter au plan et
auxdirectives et les manuels
techniques et pédagogiques
de formation de formation
pédagogiques

Le suivi de formation est mis en exécution en utilisant les
outils d’évaluation (fiche d’auto évaluation avant et aprés
[a formation, I’évaluation par les maitres formateurs,
I’évaluation par les inspecteurs, la satisfaction des
participants)

Les données sont collectées par 1’équipe de collecte des
données et les résultats sont débattus dans la Commission
de gestion et d’amélioration de formation et dans la
Commission de Diffusion. Les contenus de formation ont
été révisés reflétant les résultats de suivi d’évaluations

Source: Rapports d’avancement du Projet

3-3 Réalisations des Résultats
[ RESULTAT 1]

"Le dispositif de mise en ceuvre de la formation de base en tronc commun est renforcé"

Le résultat 1 a été réalisé par rapport & tous les indicateurs tels que prévu par la planification et la mise
en ccuvre de la formation, la satisfaction des formateurs, et la révision de la formation. Le systéme de
gestion de la formation enTronc Commun est mis en place comme il a été établi en tant que
programime national qui sera utilisé dans toutes les entités de I'INPP et est géré suivant le cycle PDCA
(cycle de « plan-do-check-action ») par le groupe de travail de Tronc Commun, I'équipe de collecte
des données, la Commission de gestion et de I'amélioration de la formation et de la Commission de

Diffusion.

Tableau 5. Indicateurs du Résultat 1

Indicateurs

Situation actuelle

1-1. Le plan de formation de
base en tronc commun
{contenu, durée et nombre de
participants) est établi chaque
année scolaire et la formation
est mise en euvre suivant le
plan.

16 phases de formation en Tronc commun ont ét€ planifiées
jusqu’a la fin du Projet. Elles ont été exécutées conformément
au plan de mise en ceuvre jusqu’a la 11°™ phase & ce jour et
110 formateurs ont été formés en Tronc commun. En effet,
avant la fin du Projet, cinq (5) phases sont prévues et cinquante
(50) autres formateurs seront formés.

1-2. Plus de 80% de
formateurs ayant suivi la
formation de base en tronc
commun sont satisfaits du
contenu de formation.

Le taux de participants qui sont satisfaits de la formation
s’éléve a 84%.

-Points trés appréciés
- Le contenu de la formation correspondant 4 leurs
besoins, ‘
- les méthodes d’enseignement,
- [’équilibre entre théorie et pratique et
- le matérieldidactique
-Points & améliorer
- Le temps alloué aux modules de formation,
- L’augmentation du nombre d’équipements

1-3. Les directives et les

Révision officielle des plans de legons et du matériel




manuels techniques et didactique de Tronc Commun a été faite trois fois sur la base

pédagogiques de formation du constat de I'évaluation.

sont élaborés pour la formation

de base en tronc commun et Premiére révision: A la fin de la premiére phase de formation
révisés au moins & deux (aoiit-septembre 2012). Les heures allouées au module 7
reprises au cours du projet. (Thermodynamique 2) ont été revues a la hausse.

Deuxiéme révision: A la fin de la troisiéme phase (Novembre
2012) les heures allouées au Module 2 (Initiation &
I’informatique) ont été revues 4 la hausse.

Troisiéme révision: A la fin de la dixiéme phase (Juin 2013).
Les plans de legons ainsi que le matériel didactiqueont été
révisés.

Cependant, une derni¢re révision officielle est envisagée avant
la fin du Projet.
Source: Rapports d’avancement du Projet, Rapports sur I’étudefinale (Juillet2013)

[ RESULTAT 2]
"Le dispositif de mise en ceuvre de la formation Spécialisée est renforcé"

Le résultat 2 réalisé par rapport 4 tous les indicateurs, bien que la révision du programme n'a pas été
effectué de la méme maniére que le Tronc Commun et la pédagogie. Etant donné que les programmes
de formation spécialisée consistent a transférer ce que les maitres formateurs ont appris de I'expert
japonais et de la formation au Japon & d'autres formateurs, le contenu différe chaque fois et les
programmes n'ont pas été établis en programme national comme celui du Tronc Commun et de la
pédagogie. Par conséquent, un processus systématique de révision des programmes de formation
spécialisée n'a pas été établi.Cependant, les révisions nécessaires ont été apportées 3 la suite des
résultats de la formation.

L’un des facteurs qui ont occasionné une différence dans les taux de satisfaction des formateurs (92%
pour la Mécanique Automobile et 80% pour le Froidet Climatisation) pourrait étre le fait que les
formateurs en froid et Climatisationn’ont pas pu avoir assez de formation pratique 4 'INPPK inshasa.
Le retard dans "approvisionnement de matériels est dii au retard dans la construction des instailations
par I’ Aidefinanciére non remboursable du Japoncausé par le Grand Tremblement de Terre de ’Est du
Japon (2011). En outre, les maitres formateurs n’ont pas regu assez de formation par I’expert japonais
avec des matériels & ’INPP-Kinshasa. Pour assurer la durabilit¢ du Résultat 2, la formation des
maitres formateurs en Froid et Climatisation, utilisant les nouveaux matériels & 'INPPKinshasa par
[’expert Japonais, s’avére nécessaire.

Tableau 6. Indicateurs du Résultat 2

Indicateurs Situation actuelle
2-1. Le plan de formation Les formations en Mécanique automobile ainsi qu’en Froid et
spécialisée (contenu, durée et | Climatisation ont été planifiées et exécutées conformément au
nombre de participants) est plan de mise en ceuvrecomme suit :

établi chaque année scolaire et | (voir Annexe 2-11)

la formation est mise en ceuvre | Mécanique Automobile:

suivant le plan. Phase 1

Les maitres formateurs en automobile ont pu mener cing (5)
phases de formation de transfert (décembre 2012, mars-avril
2013, avril 2013, avril-mai 2013, mai - juin 2013) au cours
desquelles 33 formateurs dont 15 de la direction provinciale de
Kinshasa et 18 venant des autres entités provinciales de ’INPP
ont pu étre formés. En effet, ces maitres formateurs ont fait le
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transfert des connaissances et techniques acquises des
formations suivies localement par ’expert Japonais et celles
suivies au Japon.

Phase 2 (en planification)

Dans cette phase, ces maitres formateurs devront former les
mémes 32 formateurs (dont 'un d’eux devenu déja maitre
formateur) en vue de transférer les connaissances et techniques
acquises des formations suivies localement par 1’expert
Japonais et celles suivies au Japon et cela en 4 phases de
formation dont la premiére est planifiée vers la fin du Projet).

Froid et Climatisation

Les maitres formateurs ont formé 26 formateurs (8 de Kinshasa
et 18 de provinces)dans deux sessions de formation (14 en
juillet-aofit 2012 et 12 de la méme 14 en février-mars 2013) .
Dans ces formations des formateurs, les maitres formateurs ont
fait le transfert des connaissances et techniques acquises des
formations suivies au Japon.

Iis vont former la méme 12 formateurs dans une autre session
avant la fin du Projet.

2-2. Plus de 80% de
formateurs ayant suivi la
formation spécialisée sont
satisfaits du contenu de
formation.

Mécanique Automobile:
Le taux de participants qui sont satisfaits & la formation s’éléve
a92%
Points a améliorer:
- Le temps alloué aux modules de formation.
Froid et Climatisation :
Le taux de participants qui sont satisfaits 4 la formation s’éléve
a80%
Points trésappréciés :
- Le niveau de la formation,
- Les méthodes d’enseignement,
- Le programme de formation.
Points 4 améliorer:
- Le temps alloué aux modules de formation
- Daugmentation des équipements de formation.

2-3. Les directives et les
manuels techniques et
pédagogiques de formation
sont élaborés pour la formation
technique spécialisée et révisés
au moins a deux reprises au
cours du projet.

Le suivi et évaluation de formation est d’application et les
outils d’évaluation suivant sont d’usage : fiche d’auto-
évaluation avant et apres [a formation ; évaluation par le maitre
formateur ainsi que la fiche de satisfaction des participants).
Les données sont ensuite collectées et traitées par la cellule de
collecte & accumulation des données et les résultats des
évaluations sont analysées d’abord dans la Commission de
gestion et d’amélioration de formation, ensuite dans la
Commission de Diffusion de formation,

Les contenus de formation différent d’une phase a une autre
car il s’agit du transfert des connaissances et techniques
acquises par les maitres formateurs dans des formations suivies
localement par I’expert Japonais et/ ou formations suivies au
Japon.

Par conséquent, les résultats des évaluations ne sont pas
utilisés systématiquement dans le but d’amélioration de
formation comme il en est le cas du Tronc communlet de Ia
Pédagogie. Toutefois, les contenus de formation ont été révisés
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s’il s’avérait nécessaire comme suit :

Mécanique Automobile:

Le calendrier de formation ainsi que les matériels didactiques
ont éte révisés sur base des résultats de la premiére phase
(janvier-mars 2013). Les heures allouées au module de révision
moteur ont ét¢€ revues a la hausse soit de 99h a 113h, ensuite le
moteur Subaru qui était d’usage dans ce module a été remplacé
par e moteur Toyota en tenantcompte des demandes du marché
ainsi que de la disponibilité des moteurs.

Froid et Climatisation

Afin d'accroitre la formation pratique, I’INPP a acheté 2
climatiseurs type cassette du méme type de matériel utilisé
dans la formation au Japon. En outre, une visite dans les
entreprises a été organisée pour observer la fagon dont
I'équipement était utilisé

Source: Rapports d’avancement du Projet, Rapports sur I’étudefinale (Juillet2013)

[RESULTAT 3]

"Le dispositif de mise en ccuvre de la formation pédagogique est renforcé"

Le résultat 3 scra réalisé par rapport aux indicateursune fois qu’une autre révision aura été faite avant
la fin du projet. Le systéme de gestion de la formation en pédagogie est en place. Le programme
national a été élaboré et sera utilisé par toutes les entités de I'[NPP et géré suivant le cycle PDCA par
le groupe de travail de pédagogie, I'équipe de collecte de données, la Commission de gestion et de

I'amélioration de la formation et la Commission de Diffusion.

Tableau 7. Indicateurs du Résultat 3

Indicateurs

Situation actuelle

3-1. Le plan de formation
pédagogique (contenu, durée
et nombre de participants) est
établi chaque année scolaire et
la formation est mise en ceuvre
suivant le plan.

8 phases des formations pédagogiques ont été planifices
jusqu’a la fin du Projet. Elles ont été exécutées en conformité
au plan de mise en ceuvre jusqu’a la 5™ phase a ce jour et 50
formateurs ont été formés en pédagogie.

Trois (3) phases sont encore prévues et 30 autres formateurs
seront formés avant la fin du Projet.

3-2. Plus de 80% de
formateurs ayant suivi la
formation pédagogique sont
satisfaits du contenu de
formation.

Le taux de participants qui sontsatisfaits de cette formation
s’éleve a 97%.

3-3. Les directives et les
manueis techniques et pédago
gigues de formation sont
¢laborés pour la formation
pédagogique et révisés au
moins & deux reprises au cours
du projet.

D’aprés le constat des analyses de I’évaluation, les plans de
lecons ainsi que les manuels des modules pédagogiques ont été
révisés a la fin de la quatriéme phase (Juin 2013).

Cependant, une autre révision est prévue avant la fin du Projet.

Source: Rapports d’avancement du Projet, rapport de I’étude finale (juillet 2013)

3- 4 Réalisations du But du Projet
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"Les capacités techniques de formateurs sont renforcées particuliérement dans les filicres de
mécanique automobile et de froid et climatisation de I'INPP."

Le But du Projet a été atteint par rapport aux indicateurs du projet (Tableau 8). Toutefois, un facteur
externe(le retard dans [a construction des installations par I’Aide financiére non remboursable du
Japon) a affecté I’efficacité du Projet. Le manque de formation des Maitres Formateurs en Froid et
Climatisation a I'INPP-Kinshasa doit étre considéré pour assurer I’impact de la durabilité de leur
capacité.

En plus des indicateurs, les participants de formation de formateurs interrogés sur I'évaluation finale
ont estimé que leurs capacités ont été renforcées. Les participants ont observé les maitres formateurs et
appliquentce qu’ils faisaient quand ils enseignaient. Ils constatent que leurs stagiaires comprennent le
contenu de la formation mieux qu’avant leur formation.

Ceux qui ont participéa la formation en TroncCommunont déclaré qu'ilsétaient heureuxde revoirles
notions de baseet qu'ils pouvaient mieux lescomprendredansles domaines techniquesquin'étaient pas
de leurspécialité. Les participants de TroncCommunont mentionné qu'ilsont acquisles compétences
indispensables pourorganiser les tdchesnécessaires en vue degérer efficacement leurspropres classes.
Lessuperviseursde formateursont également notéque l'améliorationa été observée chezlesparticipants &
la formation en Tronc Commundans des domaines telsque I'hygiéneet la sécurité.

Les participants a la formation de formateurs en pédagogieont déclaré que leurs capacités ont été
renforcées dans la planification,la mise en ceuvreet I'évaluationde la formation. Carun accent
particulier a été mis sur lapratiqueetplus précisémentsurl'analyse des besoinsen formation.Ils sont
devenuscapables de décomposerle travail, étapepar étape,pour la formation pratiqueafin d’atteindre les
objectifsd’'apprentissage spécifiques, et cela aideles stagiairesa comprendre lescontenus de
formationplus efficacement.

Selon Pétude finale, [I'évaluationenFroid et Climatisation, bien que les notesde
performancedesparticipantsleurs données par les maitres formateurs soientrelativementfaibles (63%
voir tableau 8), lesrésultats de l'autoévaluationse sontaméliorés de facon significative (16 4 80%).
L’indisponibilité d'unexpert japonaisacetteexpertiseenvoyé auprés de I'INPPa peut-&treaffecté
l'efficacitédeformation de formateurs. Le retard dansla construction des installationspar l'aide
financiére non remboursable du Japona entrainéun retard dansla fourniture d'équipements, dont
certains doivent étre installéspendant laconstruction,

Quant & ’évaluation du FroidetClimatisation, les résultats de I’auto-évaluation se sont améliorés de
fagon significative (de 16% a 80%); néanmoins, les maitres formateurs ont donné des notes
relativement faibles a la performance des participants a la formation des formateurs (63% tel que sur le
Tableau 8).Comme remarqué au point 3-3 Résuitat 2, ceci pourrait étre dii 4 ’indisponibilité d’un
expert japonais ayant cette expertise & 'INPP et aux matériels nécessaires pour la formation en Froid
et Climatisation & PINPPKinshasa. Ainsi, bien que I’indicateur (plus de 80% de formateurs qui ont
participé & la formation spécialisée sont satisfaits de la formation) ait été atteint, il faut remarquer que
la formation pratique dans la formation des formateurs enFroidet Climatisationn’a pas été suffisante.
Pour assurer ’impact et la durabilité du Résultat 2, la formation des maitres formateurs en Froidet
Climatisation par un expert japonais s’avére nécessaire.

Tableau 8. Indicateurs du But du Projet

Indicateurs Etude finale (juin-juillet 2013)
1. Plus de 80% de formateurs | Le taux des participants ayant obtenus une cote supérieure ou
ayant suivi la formation de égale 4 3 s’éléve a 5 au maximum
base en tronc commun Auto- évaluation avant la formation: 29%
obtiennent une note supérieure | Auto- évaluation aprés la formation: 95%
a trois sur cing lors de Evaluation par le maitre formateur: 93%
13
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I'évaluation réalisée par le

projet.
2. Plus de 80% de formateurs | Le taux des participants ayant obtenu une cote supérieure ou
ayant suivi la formation égale 4 3 s’éléve 4 5 au maximum

spécialisée obtiennent une note
supérieure 2 trois sur cinq lors | Mécanique automobile;

de l'évaluation réalisée par le | Auto- évaluation avant la formation: 14%
projet. Auto- évaluation aprés la formation: 94%
Evaluation par le maitre formateur; 83%

Froid et Climatisation

Auto- évaluation avant la formation: 16%

Auto- évaluation aprés la formation: 80%

Evaluation par le maitre formateur; 63%
3. Plus de 80% de formateurs | Le taux des participants ayant obtenus une cote supérieure ou
ayant suivi la formation égale 4 3 s’éléve 4 5 au maximum.
pédagogique obtiennent une
note supérieure a trois sur cing | Auto- évaluation avant la formation: 53%
lors de l'évaluation réalisée par | Auto- évaluation aprés la formation: 98%
le projet. Evaluation par le maitre formateur; 100%

Source: Rapport de I’étude finale (juillet 2013)

3-5 Réalisation de I’Objectif Global

"La formation professionnelle de qualité est offerte a I'INPP particuliérement dans les filiéres de
mécanique automobile et de froid et climatisation"

La plupart d’indicateurs de I'objectif global ont été réalisés (tableau 9).Le renforcement de capacités
des formateurs & travers ce projet est susceptible d'avoir contribué a I'amélioration des performances
des stagiaires et leur satisfaction a la formation (indicateur 3, 4, 5), qui montre une meilleure qualité de
la formation. Cette améliorationa contribué aune augmentation dunombre d'entreprisesqui ont
envoyéleurs employés ades coursde formation de I'INPP. Bien que d'autresfacteurs économiques,
sociaux et personnels influent sur lasituation de I'emploi, le pourcentage de stagiairesqui pensentque la
formationa I'INPP les a aidésa trouver un emploia augmenté.

Il faudrait remarquer, néanmoins, que le manque de matériels nécessaires pour la formation
enFroidetClimatisation a conduit & I’insuffisance en formation pratique a I'INPP Kinshasa. Le manque
de matériels et de formation pratique les utilisant doit étre abordé pour améliorer la qualité de la
formation enFroidetClimatisation.

Tableau 9. Indicateurs de I’objectif global

Indicateurs Etude de base Etude finale
(aotit-septembre 2012) (juin-juillet 2013)
Anciens stagiaires de 2010 Anciens stagiaires de 2012
1. Le taux d'anciens stagiaires | Mécanique Automobile Mécanique Automobile
de I'INPP Kinshasa (filiéres Nombre des personnes Nombre des personnes
de mécanique automobile et interrogées: 196 interrogées: 190
de froid et climatisation) Nombre des stagiaires Nombre des stagiaires
ayant créé leur propre employés ou qui sont dans employés ou dans ’auto-
entreprise et/ou trouvé une *auto- emploi: 19 emploi: 26
situation dans une entreprise | Taux: 9.7% Taux: 13.7%
augmente par rapport au
début du projet. Froid et Climatisation Froid et Climatisation
Nombre des personnes Nombre des personnes
interrogées: 179 interrogées: 143
14
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Nombre des stagiaires
employés ou dans I’auto-
emploi: 40

Taux: 22.3%

Nombre des stagiaires
employés ou dans 1’auto-
emploi: 30

Taux: 21.0%

2. Accroissement du niveau
de satisfaction des entreprises
qui ont employé les anciens
stagiaires de Mécanique
Automobile et de Froid et
Climatisation a 'INPP.

Entreprises qui ont déja envoyé
leurs employés pour une
formation a I’INPP: 62.5%

Entreprises qui pensent que
I’INPP a répondu a leurs
besoins: 90%

Nombre d’entreprises affiliés:
2.361 (année 2010)

Contribution patronale: 5.554
million de francs (année 2010)

Entreprises qui ont déja envoyé
leurs employés pour une
formation 4 I'INPP: 73.1%

Entreprises qui pensent que
’INPP a répondu a leurs
besoins: 93.7%

Feedback positif:

Les stagiaires ont eu la
possibilité d’acquérir des
nouvelles compétences et I’
efficacité de leur travail s’est
améliorée aprés leur formation
a PINPP.

Suggestions d’amélioration:
Les entreprises aimeraient
avoir des sessions de
formations du soir pour que
leur personnel soit en mesure
de combiner le travail et la
formation.

Elles désirent aussi que les
formateurs de I'INPP aillent
mener des formations dans les
entreprises pour la convenance
du programme de formation
avec I’horaire du travail.

Le programme de formation en
place ne tient pas
nécessairement compte de cet
aspect.

Nombre d’entreprises affiliés:
3.155 (année 2013)

Contribution patronale: 7.403
million de francs (année 2012)

3. Les stagiaires dans les
filiéres de Mécanique
Automobile et de Froid et
Climatisation de I'NPP
améliorent les notes obtenues
4 l'examen de la fin de
formation.

Cote moyenne

Mécanique Automobile
[Moteur Essence]

Au début de la formation:
71.25% (28.5/40)

A la fin de la formation:
55.0% (55.0/100)

[Electricité automobile]

Cote moyenne

Mécanique Automobile
[Moteur Essence]

Au début de la formation:
67.75% (27.1/40)

A la fin de la formation:;
59.6% (59.6/100)

[Electricité automobile]
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A la fin de la formation:
59.7% (59.7/100)

Froid et Climatisation
[Froid ménager]

Au début de la formation:
45.25% (18.1/40)

A la fin de la formation:
50.0%(50.0/100)

A la fin de la formation:
62.5% (62.5/100)

Froid et Climatisation
[Froid ménager]

Au début de la formation:
36.5% (14.6/40)

A la fin de la formation:
58.8%(58.8/100)

4. Accroissement du niveau
de satisfaction des stagiaires
qui ont fini leur formation en
Mécanique Automobile et de
Froid et Climatisation &
I'INPP

Taux des stagiaires satisfaits du
programme de formation: 95%

Taux des stagiaires satisfaits
des équipements de formation:
75.6%

Taux des stagiaires qui pensent
que la formation suivie a
I’INPP a été un facteur
contributif a leur
employabilité: 84.4%

Taux des stagiaires satisfaits du
programme de formation:
95.4%

Taux des stagiaires satisfaits
des équipements de formation:
75.3%

Taux des stagiaires qui pensent
que la formation suivie a
PINPP a été un facteur
contributif a leur
employabilité: 90.2%

5. Accroissement des résultats
de critéres d'appréciation
d’une legon des formateurs
ayant suivi la formation
pédagogique.

Moyenne des formateurs qui
ont fait I’objet du suivi
pédagogique entre 2009 et
2011 (66 personnes): 72.6%
(72.6/100)

Moyenne des formateurs qui
ont fait I’objet du suivi
pédagogique en 2013 (5
personnes): 75.8% (75.8/100)

Source:

Rapport de I’étude finale (juillet 2013)

3-6 Procédé de Mise en ceuvre du Projet

3-6-1 Les facteurs contributifs

[Les aspects de conception du projet]

(1) Combinaison de formation des formateursen Tronc Commun, en pédagogie et enformations
spécialisées

Au moment de la conception du projet, le niveau des compétences des formateursdifférait beaucoup.
Avec l'introduction de 3 types de formation : Tronc Commun; pédagogie, et formations spécialisées, le
projet a soutenu efficacement un plus grand nombre de formateurs d'élargir leurs connaissances de
base et compétences en tant que formateur.

(2) L'approche par programme

Ce projet est mis en ceuvre dans le cadre du programme de la JICA pour soutenir INPP. La présence
de la conseillére japonaiseen formation professionnelle affectée a la Direction Générale (DG) de
I'INPP a contribué au renforcement des capacités de l'administration de la DG, la collaboration entre
plusieurs directions de la DG et les directions provinciales, et les liens avec les entreprises partenaires.
Réhabilitation des infrastructures & I'INPP Kinshasa par l'aide financiére non remboursable et la
fourniture de matériel par le projet permettront aux formateurs de s'acquitter de leurs tiches prévues de
maniére plus efficace.

Total 40 formateurs et agents de ’INPP ont participé aux formations thématiques de la JICA au Japon
sur la formation professionnelle.® Ces possibilités de formation ont aidé I’INPP & mieux comprendre la
politique et le systtme de formation professionnelle au Japon et ont ainsi crééun environnement plus
favorable pour le déroulement du projet

¥ Total 12 cours de formation de mai 2009 adécembre 2012
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3) Collaboration avec le CFPT

Soutenu par la JICA,le CFPT a renforcé sa capacité en tant que centre de formation professionnelle.
Son expertise a contribué au développement de la formation en Tronc Commun et 3 la mise en ccuvre
de formation des formateurs de I'INPP.

[Les aspects de la mise en ceuvre du projet]

(1) Mise en place d'un nouveau systéme pour améliorer la gestion de la formation

La Commission de Diffusion a été crééeauprésde la Direction Généralepour contrdler les activités de
la formation et diffuserles résultats de la formation dans les directions provinciales. La Commission de
Gestion et d'Amélioration de la formation de I'INPP Kinshasa a également été créée pour gérer et
mettre en ceuvre la formation a I'INPP Kinshasa. La collaboration de ces deux commissions a
contribué a I’améliorationla qualité de la formation par le projet et ce sera pour ’'INPPun fondement a
effectuer des formations de formateurs efficaces méme aprés le projet.

Cette collaboration a été rendue possible par I'empressement de la direction et le personne! de ['INPP
pour améliorer ses fonctions, en étant trés conscient de son mandat clair pour former les gens pour
répondre aux besoins de la RDC. Partageant la méme vision vers les objectifs,’INPP a fourni des
ressources humaines et financiéres aux activités du projet, par exemple, en partageant les cofits pour
les participants a la formation des provinces. 1l montre un fort leadership et I'appropriation dela gestion
du projet. La communication entre les membres du projet est bonne comme en témoignent les réunions
hebdomadaires et les diverses discussions entre les experts INPP et japonais.

(2) Amélioration du systéme d'évaluation de formation des formateurs

Suite 4 la recommandation faite par I'évaluation & mi-parcours, le projet a développé des outils
d'évaluation supplémentaires pour mesurer des compétences queles formateurs ont acquises dans la
formation.(voir Annexe 2-14).

3-6-2 Facteur embarrassant

[Les aspects de la mise en cenvre du projet]

Le retard dans la mise en ceuvre de l'aide financiére non remboursable du Japon & la réhabilitation des
infrastructures a retardé la fourniture de matériel par le projet.C’est le cas de grands équipementsqui
devraient étre installés aprés la construction du batiment. Ce retard a d’autant affecté I'efficacité de la
formation en Froid et Climatisation, que les stagiaires ne pouvaient pas faire de la formation pratique
suffisante en utilisant les équipements qui devaient étre fournis.

4, Résultat de ’Evaluation en termes de Cinq Critéres

4-1 Pertinence

La pertinence du projet est élevée. Le Projet est en conformité avec la politique et les besoins de la
République démocratique du Congo (RDC) et de la politique d'aide au développement du Japon pour
le pays.

Le chémage est un probléme sérieux en RDC.Selon le Fonds Monétaire International, le taux de
chdémage ¢tait de 48,2% en 2006, 47,2% en 2007 et 53,2% en 2008 (Source: Politique Nationale de
’Emploi et de la Formation Professionnelle « PNEFP » Ministére de I’Emploi, mai 2011).

En 2012, 13.189 demandeurs d’emploi ont été enregistrés 4 la Direction Provinciale de Kinshasa de
I'Office National del'Emploi (ONEM) et 5.095 personnes ont trouvé un emploi, ¢’est-a-dire 39%
seulement ont réussi (Source: Rapport de la Direction Provinciale de Kinshasa de I’ONEM, mai
2013).Le gouvernement place le développement des ressources humaines parmi les priorités pour
promouvoir le développement du pays. Le Documient de Stratégie de Croissance et de Réduction de la
Pauvreté (2011-2015)met {’accent sur la nécessité d’une amélioration de ’emploi par la formation
professionnelle. La formation professionnelle est trés réclamée par les entreprises pour leurs employés
ainsi que par les sans-emplois afin de leur donner plus de chance d’étre employés et d’étre plus
compétitifs. L’INPP est une institution nationale de formation professionnelle créé par I'Ordonnance
n © 206 du 29 Juin 1964. L’ INPP est la seule institution parmi tant d’autres acteurs du secteur de la
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formation professionnelle d’avoir été assigné un mandat de former les employés des entreprises
affiliées contre les contributions patronales, de former les formateurs, et d’aider d'autres institutions de
formation professionnelle en vue d’ assurer une formation de qualité, y compris la formation des
demandeurs d’emploi.

La stratégie visant & inclure les formations en Tronc commun et en pédagogie dans les programmes de
formation cibles était pertinente pour les besoins de I'INPP en vue d’améliorer les capacités de base
des formateurs. En tout 240 formateurs ont bénéficié de ces deux formations et le nombre de
bénéficiaires va s’accroitre encore comme I’INPP prévoit continuer des formations des formateurs. Le
choix de deux domaines spécialisés était approprié, car ce choix était conforme au résultat des études
menées avant la mise en ceuvre du Projet.

Le projet est en conformité avec la politique d'aide du Japon pour la RDC (Décembre 2012) dans
lequel le développement des ressources humaines figure parmi ses domaines prioritaires. La JICA met
en ceuvre un ensemble de programme d'assistance pour INPP, constitué de ce projet ainsi que de don
non remboursable pour la réhabilitation des infrastructures et équipements et ’appui de l'expert en
formation professionnelle. La JICA dispose d'un avantage significatif & I'appui technique pour la
formation professionnelle car il a accumulé une expérience dans la formation professionnelle a travers
la coopération technique pour un centre de formation professionnelle au Sénégal depuis plus de trente
ans.

4-2 Efficacité
L'efficacité du projet est élevée.

Le but du projet a été atteint par rapport aux indicateurs du projet a l'exception des résultats des
évaluations faites par les formateurs en Froid et Climatisation. Les formations Tronc commun et
pédagogique ayant déja des programmes nationaux, ont renforcé la capacité de base de formateurs en
plus des deux programmes spécialisés cibles et I'INPP a mis en place un systéme de gestion de
formation piloté par les groupes de travail, la cellule de collecte & accumulation des données, la
Commission de gestion et I'amélioration de formation ainsi que la Commission de Diffusion
conformément au cycle PDCA. Les experts japonais ont fait remarquer que la capacité administrative
de la planification et de la mise en ceuvre de formation devrait étre renforcée dans les domaines tels
que la préparation en temps opportun des consommables et des états de besoins.

Les activités de 5S ont contribué & I'amélioration de la formation en offrant un environnement de
travail plus propre et 4 'efficacité de la formation.

4-3 Efficience
L’efficacité du Projet est relativement élevée.

Tous les apports et toutes les activités du Projet ont été mis en ceuvre tels que prévus et ils ont
contribu¢ a la réalisation des Résultats, 4 I’exception de ’approvisionnement en certains matériels et la
mise en ceuvre de la formation en Froid et Climatisation a PINPPKinshasa occasionnée par un facteur
externe, qui est en dehors du cadre du Projet tel que mentionné dans les Résultats 2.

4-4 Impact
L'impact du projet est relativement élevée.

La qualité de la formation de I"INPP a été améliorée en conformité aux indicateurs de I’objectif global
comme le démontrent les résultats des évaluations ainsi que le niveau de satisfaction des stagiaires, la
satisfaction des entreprises ainsi que les situations d'emploi des anciens stagiaires. Comme discuté au
point 3-3 Résultat 2, la mise en ceuvre de la formation en Froid et Climatisation aux Maitres
Formateurs a I'INPP-Kinshasa, qui n’a pas été menée comme prévu pendant le Projet, est nécessaire
pour atteindre I’Objectif Global.

18



Cependant, en ce qui concerne la satisfaction des entreprises et la situation de I'emploi des anciens
stagiaires, le renforcement des capacités des formateurs a travers ce projet est susceptible d’avoir
contribué a I’amélioration des performances des stagiaires et de leur satisfaction dans la formation :
Ces améliorations peuvent étre 1'un des facteurs qui contribuent & I’augmentation du nombre
d’entreprises qui ont recommandé leurs employés a des cours de formations de I'INPP. Les efforts
visant & accroitre la couverture médiatique sur INPP ont attiré plus d’entreprises affiliées.

Le projet était conscient d’inclure les formateurs des entités provinciales dans la formation en vue
d’accroitre le rendement du Projet dans ces entités, mais il faudrait plus de temps pour voir des
changements plus concrets dans ces entités. L'étude d'impact dans ces entités a ét¢ mise en ceuvre par
I'INPP avec I’appui de I'expert japonais en formation professionnelle. Les maitres formateurs ainsi que
les formateurs venant des entités provinciales ont tous témoignés que le manque d'équipements
adéquats dans. les provinces empéche les formateurs de mettre en ceuvre une formation efficace une
fois rentrés chez eux, et pourtant il y a des besoins pour répondre & I'évolution technologique dans les
provinces, comme les nouveaux types de véhicules et de nouvelles machines sont utilisés dans les
entreprises locales.

Le nombre de stagiaires a I'INPP- Kinshasa a baissé en 2012 par rapport aux années précédentes
(5.311 en 2010, 6.412 en 2011 et 5.057 en 2012. Rapport de 1’étude finale de Juillet 2013). Selon le
rapport de I’étude finale, ceci pourrait étre en partie & cause de l'indisponibilité des formateurs pour
mener les formations classiques dans les services pendant qu'ils participent aux activités du projet de
la JICA. Cette situation est temporaire,

4-5 Durabilité _

La durabilité de ce Projet est relativement élevée dans les aspects politique, institutionnel, technique et
financier, tandis que la vision d’amélioration particuliére de certaines activités spécifiques pour les
programmes appuy¢s par la JICA semble ne pas encore étre élaborée.

[Politique]

Le développement des ressources humaines est susceptible de continuer a étre l'une des priorités de la
RDC, et la formation professionnelle demeure importante pour le développement du pays. L'INPP est
dans une position unique en tant qu'institution nationale de formation 4 étre mandaté 4 donner une
formation de qualité aux agents des entreprises et a aider les autres institutions de formation en
formant leurs formateurs et en établissant des normes. L’INPP reconnait la nécessité de recycler les
formateurs en donnant la Formation des formateurs et a une vision de [’étendre a d’autres
établissements de formation professionnelle.

[Aspects techniques]

La capacit¢ technique de I’INPP a été renforcée par le renforcement des capacités des maitres
formateurs par le projet. La mise en ceuvre de la formation en Froid et Climatisation aux Maitres
Formateurs a I’INPP-Kinshasa, qui n’a pas été menée comme prévu pendant le Projet, est exigée pour
assurer la durabilité des capacités techniques des Maitres Formateurs,

Cette réalisation sera plus durable en s’attaquant a ces défis que sont I’'amélioration continue des
capacités des maitres formateurs et I’augmentation du nombre des maitres formateurs. Selon les
experts, la capacité administrative sur la planification et la mise en ceuvre du Projet doit étre renforcée.

[Aspects institutionnels]

Dés que le plan de formation globale de I'INPP est élaboré, les groupes de travail, I'équipe
d’accumulation des données, la Commission de gestion et d'amélioration de formation ainsi que la
Commission de Diffusion, planifie, mettent en cuvre et évaluent chaque programme de
formation.L’Equipe d’Accumulation des Données ne fonctionne que pour les quatre formations des
formateurs pour le moment. Elle sera pérennisée dans le cadre de toutes les formations des formateurs
et fonctionnera & la Direction Générale au sein de la Direction des Etudes, et dans les Entités
provinciales, elle fonctionnera au sein des Divisions Techniques
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Le projet a mis en place un nouveau systéme des inventaires des équipements de dotation JICA. Le
systéme d'inventaire existant couvre tous les autres matériels de I'INPP. Le nouveau systéme a ses
avantages, comme la facilité a suivre le cycle de vie des matériels et des dossiers de la maintenance.
L application de ce systéme contribuera & assurer la gestion et P’entretien des équipements

[Finances]

Pendant la durée du Projet, I'INPP a payé des frais a ou ils ont été nécessaires. Cela suggere la
possibilité que P'INPP continue ses activités avec ses fonds propres.

Un plan de formation approprié et une budgétisation correspondante sont nécessairesd la viabilité
financiére.

5. Conclusion

Les résultats et le But du Projet ont été atteints par rapport aux indicateurs grice a I’engagement et aux
efforts aussi bien du c6té Congolais que du cbté Japonais. Toutefois, I’Equipe d’Evaluation Finale
trouve qu’il est nécessaire de prolonger la durée du Projet pour la raison suivante.

La plupart d’activités ont été mises en ceuvre comme prévu et les activités qui restent doivent &tre
menées d’ici la fin du Projet, 4 Pexception de 1’approvisionnement en certains matériels et la mise en
ceuvre de la formation en FroidetClimatisation a I'INPPKinshasa tel que mentionné au point 3-3
Résultats 2. Ainsi, le renforcement des capacités des maitres formateurs enFroidetClimatisation n’a
pas été suffisant. Cela pourrait avoir un impact négatif sur la durabilité du Résultat 2 et la réalisation
de 1’Objectif Global.

L’Equipe d’Evaluation Finale suggére que pendant la prolongation du Projet, les matériels du
FroidetClimatisation soient installés et qu’un expert japonais soit envoyé pour donner une formation
minimale qu’il faut pour I'utilisation de ces matériels dans la nouvelle installation en construction par
I’ Aide financiére non remboursable du Japon.

Il est suggéré que I'INPP et la JICA décident de ladurée exacte du Projet quand il y aura de plus
amples informations pour déterminer la période pendant laquelle les matériels seront installés et la
formation donnée.

6 Recommandations

L’Equipe Conjointe de I’Evaluation Finale recommande que les actions suivantes sotent menées pour
pérenniser et utiliser les résultats du Projet :

[) L’élaboration d’une politique sur la pérennisation du renforcement des capacités des formateurs.
Le renforcement des capacités des formateurs par la Formation des Formateurs a été introduit pendant
le Projet. Une politique sur la maniére de continuer & renforcer les capacités des formateurs rendra
institutionnels les résultats du Projet et contribuera 2 la réalisation de I’Objectif Global.

2) La poursuite de la Formation des Formateurs en en TroncCommun et en Pédagogie.

Les maitres formatcurs de ces deux cours de formation ont été formés et un programme standardisé a

été établi pour chaque cours de formation ; il devra étre utilisé & toutes les entités de I’INPP. L’INPP a

acquis les capacités de gérer de fagon indépendante les programmes de formation, y compris la

planification, I’élaboration de programme, I’évaluation de la formation. L’'INPP a aussi renforcé ses

capacités pour réviser le programme et les matériels didactiques de la formation des Formateurs sur

base des résultats de I’évaluation de la formation. Pour pérenniser et étendre les résultats de ce Projet,

it est recommandé que les actions suivantes soient menées :

- Elaborer une stratégie pour utiliser pleinement le programme de la formation des formateurs
enTroncCommun

- - Elaborer un plan sur la maniére de mener la formation des formateurs en Pédagogieaux formateurs
existants et aux formateurs nouvellement engagés
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3) L’utilisation du systéme d’évaluation de la formation des formateurs en vue de I’amélicration des
programmes de formation professionnelie.

Le systéme d’évaluation de la formation des formateurs élaboré pendant ce Projet pourrait étre adapté
pour I’amélioration des contenus des programmes de formation professionnelle de I’INPP.

4) Le renforcement des capacités des entités provinciales de I'INPP.
Le renforcement des capacités des entités provinciales de I’INPP contribuera & I’amélioration de la
qualité de formation dans le pays tout entier. Pour atteindre cet objectif, il est recommandé que les
actions suivantes soient menées :
- Analyser périodiquement et donner priorité aux besoins en formation & chaque entité de
’INPP sur base des demandes des industries;
- Identifier les installations et les matériels qu’il faut & chaque entité de I’INPP ;
- Elaborer un plan général de formation pour chaque entité de I’INPP ;
- Elaborer un plan pour le renforcement des capacités des formateurs des entités provinciales de
I’INPP.
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ANNEXE 1. Cadre Logique (PDM/ Project Design Matrix)

Cadre logique (PDM ver.2)

Datte de rédaction : le 16 mai 2011
Titre du Projet : Renforcement des capacités des formateurs de I’Institut National de Préparation Professionnelle (INPP) en République Démocratique du Congo
Période d’exécution du Projet : janvier 2011 - décembre 2013 (3 ans)
Zone cible : Les zones du Projet sont des entités provinciales de I'INPP, prioritairement celle de Kinshasa.
Groupe cible : 1) Personnel de 1a Direction Générale de PINPP et services d’encadrement des entités provinciales
2) Formateurs de la direction provinciale de Kinshasa et ceux des autres entités provinciales
3) Stagiaires (agents des entreprises, chercheurs d’emploi et vulnérables).

Résumé narratif du Projet

Indicateurs objectivement vérifiables

Moyens de
vérification

Suppositions importantes

Objectif global (Objectif du Programme)

La formation professionnelle de qualité est offerte a I’INPP
principalement dans les filieres de mécanique
automobile et de froid et climatisation.

1. Le nombre d’anciens stagiaires de I'INPP Kinshasa (filiéres de
mécanique automobile et de froid et climatisation) ayant créé leur
propre entreprise et/ou trouvé une situation dans une entreprise
augmente par rapport au début du prajet.

2. Accroissement du niveau de satisfaction des compagnies qui ont

employé les anciens stagiaires de mécanique automobile et de
froid et climatisation a I’INPP.

3. Les stagiaires dans les filiéres de mécanique automobile et de froid

et climatisation de PINPP améliorent les notes obtenues 2
FPexamen de la fin de formation.

4. Accroissement du niveau de satisfaction des stagiaires qui ont fini

leur formation en mécanique automobile et de froid et
climatisation 4 I’'INPP.

5. Accroissement des résultats de critéres d’appréciation d’une legon

de formateurs ayant suivi la formation de pédagogique.

1. Etude de suivi des
anciens stagiaires

2. Questionnaire
adressé aux
compagnies

3. Résultats de
I’examen de Iz fin de
formation

4, Etude de suivi des
anciens stagiaires

5. Résultats de suivi
par le service
pédagogique

But du Projet

Les capacités techniques des formateurs sont renforcées
principalement dans les filitres de mécanique
automobile et de froid et climatisation de I’INPP.

—

. Plus de 80 % de formateurs ayant suivi la formation de base en
tronc commun obtiennent une note supérieure & trois sur cing lors
de I’évaluation réalisée par le projet.

2. Plus de 80 % de formateurs ayant suivi la formation spécialisée

obtiennent une note supérieure 4 trois sur cinq lors de I’évaluation
réalisée par le projet.

3. Plus de 80 % de formateurs ayant suivi la formation pédagogique
obtiennent une note supérieure 4 trois sur cing lors de 1’évaluation-

réalisée par le projet

1.2.3. Résultats de
I’auto-évaiuation des
techniques par une
check-list

= La situation de I’emploi ne pourra pas
s’empirer 4 cause de la récession

« L'assistance pour I'emploi par le
conseillé technique en formation
professionnelle et la mise 2
disposition des facilités par la
coopération financiére non
remboursable du  japon scront
exécutées comme un plan

Résultats

1. Le dispositif de mise en ceuvre de la formation de base
en tronc commun est renforcé.

2. Le dispositif de mise en cuvre de la formation
spécialisée est renforcé.

3. Le dispositif de mise en ceuvre de la formation
pédagogique est renforcé.

1-1 Le plan de formation de base en tronc commun {contenu, durée
et nombre de participants} est établi chague année scolaire et la
formation est mise en ceuvre suivant le plan.

1-2 Plus de 80 % de formateurs ayant suivi a formation de base en
tronc commun sont satisfaits du contenu de formation.

1-3 Les directives et les manuels techniques et pédagogiques de
formation sont élaborés pour la formation de base en tronc

1.2.3-1 Rapport d’état
d’avancement du
Projet

1.2.3-2 Enquéte aux
formateurs

1.2.3-3 Rapport d’état
d’avancement du

* Les formateur ayant suivi a formation
continuent 2 travailler 4 'INPP

| exsuuy

Wad
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2-2 Plus de 80 % de formateurs ayant suivi la formation spécialisée

2-3 Les directives et les manuels techniques et pédagogiques de
formation sont élaborés pour la formation technique spécialisée
et révisés au moins 4 deux reprises au cours du projet.

3-1 Le plan de formation pédagogique (contenu, durée et nombre de
participants) est établi chaque année scolaire et la formation est

3-2 Plus de 80 % de formateurs ayant suivi la formation pédagogique

3-3 Les directives et les manuels techniques et pédagogiques de
formation sont élaborés pour la formation pédagogique et révisés

commun et révisés au moins & deux reprises au cours du projet.
2-1 Le plan de formation spécialisée (contenu, durée et nombre de
participants) est établi chaque année scolaire et la formation est

mise en ceuvre suivant le plan.

sont satisfaits du contenu de formation.

mise en ceuvre suivant le plan,

sont satisfaits du contenu de formation.

au moins & deux reprises au cours du projet.

Projet

Activités

0-1 Mettre en ceuvre I’étude statistique de base.

0-2 Foumir le matériel nécessaire pour la formation des
services concernés en aménageant le systéme de
maintenance.

0-3 Etablir un systéme pour améliorer I’environnement de

la formation.

1-1 Metire en place I’équipe de travail* pour la formation
de base en tronc commun (sept services concernés :
électricité,  électronique, mécanique  générale,
automobile, froid - climatisation, tolerie ~ soudure et
contrdle technique automobile).

1-2 Elaborer le plan de formation de base en tronc
commun.

1-3 Elaborer les directives et les manuels technigues et
pédagogiques de formation de base en tronc commun
par I’équipe de travail et le CFPT.

I-4 Former des maitres des formateurs au CFPT.

1-5 Elaborer les directives et les manuels techniques et
pédagogiques de formation des formateurs par les
maitres des formateurs sur base des directives et
manuels élaborés an point  1-3.

1-6 Former les formateurs par les maitres des formateurs
de I’INPP.

1-7 Faire le monitorage des résultats de formation et faire
refléter au plan et aux directives et les manuels

Intrant
Partie japonaise

1.

Al ol ol

Expert
- Chef du projet
-Planification = gestion de la formation
- Coordination des activités
- Mécanique automobile
- Froid et climatisation
- Méthodologie pédagogique
-Etude statistique de base
-Aménagement du systéme d'administration et
de gestion de I'entrainement
-Formation de base en tronc commun (par
expert du pays tiers)
* Envoi des autres experts & court terme selon
les besoins
Formation au Japon
Formation dans le pays tiers
Matériel
Frais de transport interprovincial
Autres frais nécessaires

Partie congolaise

1.

Ressources humaines
Directeur du Projet
Gérant du Projet
Coordinateur du Projet
Homologues congolais (plusicurs)

Installations et équipements
Fourniture = des  bureaux et
installations/équipements nécessaire
pour I’exécution du Projet, ainsi que
d’autres installations nécessaires.
Divers frais d’installations, de
gestion et de maintenance des
équipements.

Frais nécessaires pour le projet
Frais d’exécution de la formation &
’INPP (transport dans la ville de
Kinshasa, hébergement et indemnité
journalidre, etc.),

* Le gouvernement de la RDC continue

4 répartir 4 PINPP et ses entités
provinciales le budget et le personnel
nécessaires.

* Les entreprises continuent & payer la

cotisation a I’'INPP.
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techniques et pédagogiques de formation de base en
tronc commun.

2-1 Mettre en place 1’équipe de travail pour la formation
spécialisée (deux services concernés : automobile et
froid - climatisation).

2-2 Mettre en cuvre I’étude sur les besoins  des
entreprises sur la formation.

2-3 Identifter le niveau des techniques et connaissances des
formateurs.

2-4 Elaborer le plan de formation spécialisée,

2-5 Former des maitres des formateurs par ’envoi d’expert
ct la formation au Japon.

2-6 Elaborer les directives et les manuels techniques et
pédagogiques de formation pour les formateurs.

2-7 Former les formateurs par les maitres des formateurs,

2-8 Faire le monitorage des résultats de formation et faire
refléter au plan et aux directives et les manuels
techniques et pédagogiques de formation spécialisée.

3-1 Metire en place 1’équipe de travail pour le service
pédagogique.

3-2 Identifier la situation actuelle concernant la formation

. pédagogique.

3-3 Elaborer le plan de formation pédagogique

3-4 Elaborer les directives et les manuels pédagogiques de
formation.

3-5 Mettre en cuvre la formation pédagogique des
formateurs du service pédagogique.

3-6 Former les formateurs par les maitres des formateurs,

3-7 Faire le monitorage des résultats de formation et faire
refléter au plan et aux directives et les manuels
techniques et pédagogiques de  formation
pédagogique.

* Composition de I’Equipe de Travail : Représentants de la Direction Générale et des entités provinciales (services encadrement et instruction).
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ANNEXE 2, Intrants au Projet
2-1 Liste d’Experts Japonais

Premiére année (05 février 2011 - 22 mars 2012)

1 Atsushi | oo | 05/Février2011 | 03/Aoat2011 | 300
FUJIMOTO ] 21/QOctobre/2011 17/Février/2012 jours
5 Katsuaki Programme de 26/février/2011 26/Mai/2011 191
TAKANAKA Formation 11/a00t/2011 18/Novembre/2011 | jours
Formation sur la
tion et
Takatsugu gestion € . 60
3 SHIMADA orgag;s?:lon 19/Mars/2011 17/Mai/2011 jours
maintenance
Expert en 19/Mars/2011 02/Mai/2011 105
4 M.Koji UEDA Pé dl:l ooie 21/Octobre/2011 19/Novembre/2011 | .
808 19/Janvier/2012 17/Février/2012__| 1%
5 | HaruoITO | Etude debasel 01/Avril/2011 15/Mai/2011 j:lf'r .
Rie . 30
6 SAWASHITA Etude de base II 19/Mars/2011 17/Avril/2011 jours
7 Masafumi Coordinateur de 05/Février/2011 03/A0iit/2011 360
NOMIYAMA Project 25/Septembre/2011 22/Mars/2012 jours
Expert Individuel
8 | Syuma SEKI |  CXPerten 04/Janvier/2012 18/Mars2012 | .72
otorisation jours
Deuxiéme année (23/Juin/2012-31/Decembre/2013)
NO Nom Titre DeDuree du Dispatch a Total
23/Juin/2012 20/Septembre/2012
Atsushi 15/Octobre/2012 28/Decembre/2012 405
1 FUHTV“IO,}O Chef de Projet 22/Tanvier/2013 07/Mai/2013 o
18/Juin/2013 20/A0it/2013 J
Aolt/2013 indécis
23/Juin/2012 21/A00t/2012
Katsuaki Programme de 15/Septembre/2012 | 27/Novembre/2012 240
2 TAKANAKA Formation 29/Avril/2013 13/Juillet/2013 jours
16/Septembre/2013 15/Octobre/2013
Harunori Planification et 23/Fuin/2012 22/Juillet/2012 ,
3 TASHIRO gestion de la 66 jours
Formation 25/Maif2013 29/Juin/2012
Formation sur la
Takatsugu gestion et . .
4 SHIMADA organisation 22/A00t/2012 20/Septembre/2012 | 30 jours
de la maintenance
. Expert en 07/Juillet/2012 04/Septembre/2012 105
> Koji UEDA Pédagogie 06/Octobre/2012 19/Novembre/2012 | jours
6 Haruo ITO Etude de Base I 22/A0it/2012 05/0Octobre/2012 105
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20/Mai/2013 18/Juillet/2013 jours
7| g AW}:ISBI-HT . | EtudedeBasell Octobre/2013 indécis 39 jours
8 Ngﬁ*{,ﬁ% 23/Juin/2012 05/Septembre/2012
Coordinateur de 15/Septembre/2012 | 25/Decembre/2012 465
. Projet 23/Janvier/2013 27/Avril/2013 jours
9 | AiBANDO 18/Mai/2013 02/Septembre/2013
07/Octobre/2013 30/Decembre/2013
Expert Individuel
21/Juillet/2012 22/Septembre/2012
Expert en 03/Novembre/2012 | 31/Decembre/2013 325
10 ] Sywma SEKL | o rication 02/Mars/2013 24/Juin/2031 jours
07/Septembre/2013 | 02/Decembre/2013
Assistant de Conseil (Paiment de Conseil)
NO T T | T ur ée g dul)nspatch — = :“ Tota]
Harunori Planification et | 57/0ct0bre/2012 | 03/Decembre/2012 | go
1 TASHIRO gestion de la - .
Formation 30/Juin/2013 10/A00t/2013 Jours
5 Katsuaki Programme de 15/Février/2013 16/Mars/2013 44 iour
TAKANAKA Formation 14/Juillet/2013 27/uillet/2013 Jouss
3 Takahiro Evaluation de 09/Février/2013 21/Mars/2013 70 iours
TANABE Formation 01/Juin/2013 29/Juin/2013 Jou
26
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2-2 Liste de Formations au Sénégal
Premiére Formation en Mécanique

1 | MBIK AYI TSHIBUWU Grégoire MOTORISATION

2 DH"IB%MUKMSIONA MOTORISATION | KINSHASA
mmanuel
3 MBIY A MUKANIA Anaclet MOTORISATION
4 DIASILUA MUBETO Elie MOTORISATION BOMA
—— Experts 04/Janvier | 26/Février .
NTIKALA BIONGO Jean MECANIQUE Mécanique CFPT 47 jours
3 Bandouin GENERALE CFPT /2011 /2011
MECANIQUE
6 LUTONDO LUKIESE Jol
Y GENERALE KINSHASA

7 NTAMBWE Jean Mpiana TOLERIE ET SOUDURE
g KALALA MWADIA NVITA CONTROLE

Erick AUTOMOBILE(C.F.C.T.A)

Premiére Formation en Electricité

- FROID ET
i MOKOMBO MATA Jogl Lo i
2 | NSONIMANSANGA Jules FROID ET

CLIMATISATION . .
KINSHASA | Electricité | BXPeNts | cppr | 04/Janvier | 19/Février | oo
3 MBONGO LOKOLE Joseph ELECTRICITE CFPT 2011 /2011
, | TSHIBAMBE NYENGIE Jean LECTRICITE
Francois

5 MBONDA TETE ELECTRICITE
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6 MONSEVINYA Albert ELECTRONIQUE

7 NGONGO KASHISHA Jean ELECTRONIQUE
Louis TELECOMMUNICATION

3 LUBWIKA I;IizfrIZIBELENGE ELECTRONIQUE

Deuxiéme Formation en Mécanique

1 | MBIK AYI TSHIBUWU Grégoire

MOTORISATION

2 DIMBU MUKINSIONA MOTORISATION | KINSHASA
Emmanuel
3 MBIYA MUKANIA Anaclet MOTORISATION
4 DIASILUA MUBETO Elie MOTORISATION BOMA
5 NTIKALA BIONGO Jean MECANIQUE Meécanique
Baudouin GENERALE
MECANIQUE
6 LUTONDO LUKIESE Joly GENERALE KINSHASA
7 NTAMBWE Jean Mpiana TOLERIE ET SOUDURE
3 KALALA MWADIA NVITA CONTROLE
Erick AUTOMOBILE

Experts
CFPT

CFPT

11/Juillet/
2011

19/A0ilt/2
011

40 jours

Deuxiéme Formation en Electricité

€

N y o FROID ET
! MAKOMBO MATA Jogl CLIMATISATION ... | Experts 03/A0lt/2 | 19/A00t/2 | ., .
KINSHASA | Electricité CFPT 17 jours
2 | NSONIMANSANGA Jules FROID ET CFPT 011 o1
CLIMATISATION
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3 MBONGO LOKOLE Joseph ELECTRICITE
4 TSHIBAMBE N‘ﬁ_{ENGE Jean ELECTRICITE
Frangois
5 MBONDA TETE ELECTRICITE
6 MONSEVENYA Albert ELECTRONIQUE
7 NGONGO KASHISHA Jean ELECTRONIQUE
Louis TELECOMMUNICATION
8 LUBWIKA I;Ii];l;&BELENGE ELECTRONIQUE




VA%

2-3 Liste de Formations par les Experts Sénégalais de CFPT 2 Kinshasa

Premiére et Deuxiéme Formation

Mor
PADANE

Expert de
CFPT

INPP
KINSHASA

Hydranlique

27/A00t/2012

03/ Séptembre./201.2.

Pneumatique

04/Septembre/2012

07/Septembre/2012

25/A0it/2012

10/Septembre/2012

17jours

Troisiéme Formation

Yoro

Expeft de

Expért en

BARRY

CFPT

Pédagogie

14/Septembre

17/Septembre/2012

10 jours

Quatriéme Formation

Jean

| Expertde |

TINPP

MANCORE

CFPT

KINSHASA

Soudage TIG

18/Septembre/2012

22/Septembre/2012

16/Septembre/2012

24/Septembre/2012

9 jours
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1. Formatlon en Hydraullque

NO | - NOM ET POST NOM e - SERVICE - -1 INSTRUCTEUR/ CFPT:'| - DUREE DE LA FORMATION -
| | NTAMBWE MPIANA Jean TOLERIE-SOUDURE
2 | NTIKALA BIONGO Jean MECANIQUE GENERALE )
3 | KALALA MWADIANVITA Erick CONTROLE AUTOMOBILE Mor PADANE ]3{‘ zg;fso‘“t //22%1122
4 | DIMBU MUKINSIONA MECANIQUE AUTOMOBILE 1 B/Sept
5| LUTONDO LUKIESE Joly MECANIQUE GENERALE
2. Formation en Pneumatique
WO | NOMEIFOSINOM | | SERVICE T INSTRUCTEUR/ CEPT | DURER DE LA FORMATION _
1 | MONSEVINYA N'SANEMA ELECTRONIQUE
2 | TSHIBAMBE NYENGIE ELECTRICITE
3 | NGONGO KASHISHA ELECTRONIQUE Du 04/Sept/2012
4 | TETE MBONDA ELECTRICITE Mor PADANE Au 07/Sept2012
5 | LUTONDO LUKIESE Joly MECANIQUE GENERALE
6 | LUBWIKA NZEMBELENGE ELECTRONIQUE
3. Formation en Automatique (PLC)
“NO | “NOMET POSTNOM. i - <} o  SERVICE INSTRUCTEUR/ CFPT | - DUREE DE LA FORMATION '
T | MONSEVINYA NSANEMA ELECTRONIQUE
2 | TSHIBAMBE NYENGIE ELECTRICITE
3 | NGONGO KASHISHA ELECTRONIQUE Voro BARRY Du 10/Sept/2012
4 | TETE MBONDA ELECTRICITE Au 14/Sept/2012
5| LUTONDO LUKIESE Joly MECANIQUE GENERALE
6 | LUBWIKA NZEMBELENGE ELECTRONIQUE
4. Formzmon en Soudage TIG
"NO. ] NOMETPOSTNOM . | . SERVICE T INSTRUCTEUR/.CFPT. | DUREE DE LA FORMATION _
1 | NTAMBWE MPIANA Jean TOLERIE-SOUDURE
2 | NTIKALA BIONGO Jean MECANIQUE GENERALE
3 | KALALA MWADIANVITA Erick CONTROLE AUTOMOBILE Jean MANCORE T&i’féﬁfff&é
4 | DIMBU MUKINSIONA MECANIQUE AUTOMOBILE
5 | LUTONDO LUKIESE Joly MECANIQUE GENERALE
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2-4 Liste de formations au Japon (Mécanique Automobile)

Premiére Formation

MPOYI PIKALAKU
Maitres
2 EGBOLO MOSAU Formateurs KINSHASA
3 MBIY A MUKANIA . 21/Septembre 31/Octobre 18/Septembre | 02/Novembre | 46
Chiba .
Maitro 2012 2012 2012 2012 jours
4 NGUZI MPASI BOMA
Formateur
5 | KAVUL MWAMB Maitre LUBUMBASHI
Formateur

Deuxiéme Formation

MPOYI PIKALAKU

EGBOLO MOSAU

NKORMEN LASONG

KULE KIMIYAVAKE

MBIY A MUKANIA

MWANGATAYI
LUKUSA

NGUZI MPASI

KAVUL MWAMB

Maitres
Formateurs

KINSHASA

BOMA

LUBUMBASHI

Yokohama
Tokyo
Kanazawa
Chiba

9/Juillet
2013

9/Aoftt
2013

6/Juillet
2012

11/Aoiit
2012

37
jours
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Premiére Formation

2-5 Liste de formations au Japon (Froid et Climatisation)

1 MOKOMBA JOEL

2 NSONILJULES

3 LEMA FABIEN

4 NKIALULENDOQ
JUNIOR

5 NGOMA AORON

Maitres
Formateurs

KINSHASA

Osaka

19/Mai/2011

29/Juin/2011

16/Mai/2011

01/Juillet/2011

47
jours

Deuxiéme Formation

~ MOKOMBA JOEL

NSONI JULES

LEMA FABIEN

NKJALULENDO
JUNIOR

5 NGOMA AORON

Maitres
Formateurs

KINSHASA

Osaka

19/A00t/2012

27/Septembre/2012

16/Aoit/2012

29/Septembre/2012

45
jours
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Troisiéme Formation

MOKOMBA JOEL

NSONI JULES

LEMA FABIEN

NKIALULENDO
JUNIOR

NGOMA AORON

Maitres
Formateurs

KINSHASA

Osaka
Toyama

18/Juin/2013

2/Ao0at/2012

15/Juin/2013

4/A00t/2013

51
jours




2-6 Liste de matériels (apreés I’Evaluation 3 mi-parcours)
Pour les matériels acquis vers I’Evaluation 2 mi-parcours, voir la liste jointe aux Comptes Rendus des Réunions
de I’Evaluation & mi-parcours du 19 novembre 2012.

Mécanique Automobile (Achetés au Japon)

No [tem Spécification | Qty
A | 1 | Appareil de Diagucatic Portable NEXTELH CARMAN SCAN Lite 1
A | 1 { Air Clé Impact , Jap 436 1
A | 2 | Clés a Douilles Clle Impact 12.7sq BP4-12 1
A | 3 | Clés 2 Douilles Clle Impact  12.7sq BP4-14 1
A | 4 | Clés aDouilles Clle Impact 12.7sq BP4-17 1
A | 5 | Clés aDouilles 12.7sq BP4-19 1
A | 6 | Clés aDouilles Clle Impact 12.7sq BP4-21 1
A | 7 | Clés & Douilles Clle Impact 12.7sq BP4-22 i
A | 8 | Clés a Douilles Clle Impact 12.7sq BP4-23 1
A | 9 | Clés a Douilles Clle Impact 12.7sq BP4-24 1
A | 10 | Clés a Douilles Clle Impact  12.7sq BP4-26 1
A [ 11 | Clés a Douilles Clle Impact 12.7sq BP4-27 1
A | 12 | Clés & Douilles Clle Impact 12.7sq BP4-28 1
A | 13 | Clés a Douilles Clle Impact 12.7sq BP4-29 1
A | 14 | Clés a Douilles Clle Impact 12.7sq BP4-30 1
A 115 | Clés a Douilles Clle Impact 12.7sq BP4-32 1
A | 16 | Rallonges 12.7sq BEP4-075 1
A | 17 | Rallonges 12.7sq BEP4-100 1
A | 18 | Adaptateurs 12.7sq BAP43 1
A | 19 | Adaptateurs 12.7sq BAP46 1
A | 20 | Racagnag petit 9.5sq JAR352 1
A | 21 | Probe for Oscilloscope TEXAS 250 10
A | 22 | Manomeétre pour Gonflage de pneus AGT232 1
Al23 gstltlci)ﬁ;:t Transmission Practical Training B302-TAT 5
Mécanique Automobile (Achetés en RDC)

No Item Spécification Qty
A | 1 | Transmission TOYOTA FR Type 5
A | 2 | Transmissiopn TOYOTA FF Type 5
A | 3 | Suspension na 5
A | 4 | Moteur (Diesel) TOYOTA 2LT 1
A | § | Moteur (Diesel) TOYOTA 2LT 1
A | 6 | Moteur {Diesel) TOYOTA 2LT 1
A | 7 | Moteur (Diesel) TOYOTA 2LT 1
A | 8 | Moteur (Diesel) TOYOTA 2LT 1

35
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2-7 Coiit local du coté Japonais
(Jusqu’en juillet 2013)

Colit local du c6té Japonais

(USD)
2011 2012 2013 total

Consommation 372 21,239.92 12,984.6 34,596.52
Transports et déplacements 3,389 18,938 62,020 84,347
Frais de communication 0 3,816 3,470.2 7,286
Impressions et reproduction documents 34,719 4,265 0 38,984
***Frais pour exetuin du stage 0 940 0 940
Autre frais 0 1,072 2,552.7 3,624.7
Frais pour les activités des experts

Salaire pour les assistants et chauffeurs pour experts 23,174 25,510 29,348 78,032
Frais de location des voitures pour les experts 62,587 52,085 45,140 159,812
Equipements 3,661 1,725 0 5,386
Autre Equipements 7,149 0 0 7,149
Total Charges(USD) 135,051 129,590.92 155,515.5 420,157.42




2-8 Liste d’homologues Congolais

(Jusqu’en juillet 2013)

FONCTION DANS LE
PROJET NOM ET POST-NOM FONCTION A L’INPP
Directeur du Projet TSHIKUYA KAYEMBE Administrateur Délégué Général, INPP
Gérant du Projet NKONGOLO BADIKILA | Directeur Technique, INPP
Coordinateur du Projet | BONDJEKE Directeur Provincial de Kinshasa, INPP
MWENINDAKA
KANDOLO MBOMBO Directeur des études, INPP
MULUMBA NGINDU Directeur de recouvrement, INPP
Autres homologues
BAPEKE BANKULU*

Directeur de L’inspection Technique

(remplacement)

Sous-directeur de I’inspection

Technique, INPP

Directeurs des autres directions provinciales de ’INPP

Chefs de services faisant I’objet de la coopération de I’INPP

*Intermédiaire de 'ancien Directeur retraité

37
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2-9 Liste des groupes de travail

(Jusqu’en juillet 2013)

2-9-1 COMPOSITION DE LA COMMISSION DE DIFFUSION

No NOM ET POST-NOM SERVICE / ENTITE

1 | KANDOLO MBOMBO CHEF DE LA COMMISSION/
DIRECTEUR DES ETUDES

2 | BAPEKE BANKULU DIRECTEUR DES I’INSPECTION TECHNIQUE

(remplacement)
SOUS DIRECTEUR DES L’INSPECTION
TECHNIQUE

3 | KANKOLONGO KAMANDA* SOUS-DIRECTEUR DES ETUDES

4 | BOLAIWULA* SOUS-DIRECTEUR DES ETUDES

5 | KUMBINAGINE CHEF DE DIVISION
DIRECTION DES ETUDES

6 | PHUKUTA JOSEPHINE CHEF DE SERVICE INFORMATIQUE

DIRECTION DES ETUDES

*Un membre a été retraité aprés I’Evaluation 4 mi-parcours et 2 nouveaux membres sont entrés.

2-9-1-1 Cellule : Gestion De Documents

No NOM ET POST-NOM SERVICE / ENTITE
1 MOMBAYA FREDDY CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
5 INKIMA MAGUY CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
3 MASENGU CHRISTELLE CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DE L'INSPECTION TECHNIQUE
4 NSOBE LORRY CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
MBIDI NANCY* CHARGE D’ETUDES
> DIRECTION DES ETUDES
6 MULOWAY GUY GUY* CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
*Nouveau membre, aprés Evaluation & mi-parcours
2-9-1-2 Cellule : Administration de La Formation
No NOM ET POST-NOM SERVICE / ENTITE
1 | MUTOMBO KAZAMBA CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DE L'INSPECTION TECHNIQUE
2 { MUKAMBU KANDOLO CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DE L'INSPECTION TECHNIQUE
3 | BANDAKELEKEHE CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES.
4 | BITUMBAERIC CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DE L’INSPECTION TECHNIQUE
5 | KABEDI KAYEMBE CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
6 | INDONGO MIMIE CHARGE D’ETUDES

DIRECTION DE I’ INSPECTION TECHNIQUE
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2-9-1-3. Cellule : Gestion des Bases des Données

No NOM ET POST-NOM SERVICE / ENTITE
1 | MIHIGO MUGISHO CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
2 | MBIDILOBO CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
3 | MENA VITA CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
4 | ALOMA EDENGU CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
5 | MUKUNA WAKUPELA CHARGE D’ETUDES
JHONASA DIRECTION DES ETUDES
MWAMBA KANDE SECRETAIRE /INPP- KINSHASA
NGOY DANNY SECRETAIRE /INPP- KINSHASA

2-9-2. COMPOSITION DE LA COMMISSION DE GESTION ET D’ AMELIORATION DE LA
FORMATION

No

NOM ET POST-NOM

SERVICE / ENTITE

1

BONDJEKE MWENINDAKA

CHEF DE LA COMMISSION /DIRECTEUR
PROVINCIAL /INPP-KINSHASA

2

MBONGO LOKOLE

ADJOINT TECHNIQUE / INPP KINNSHASA
CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL TRONC
COMMUN /INPP-KINSHASA

3 | MOKOMBA MATA CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL et CHEF DE
SERVICE FROID ET CLIMATISATION

INPP-KINSHASA

4 | LUTETE MUFU CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL et CHEF DE

SERVICE PEDAGOGIE

INPP-KINSHASA

5 | MBIYA MUKANYA CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL MOTORISATION
/INPP-KINSHASA

6 | TSHIBAMBE NYENGIE CHEF DE SERVICE ELECTRICITE
INPP-KINSHASA

7 | NTIKALA BIONGO CHEF DE SERVICE MECANIQUE - GENERALE
/INPP-KINSHASA

8 | MWANGATAYI LUKUSA CHEF DE SERVICE MOTORISATION
INPP-KINSHASA

9 | NTAMBWE MPIANA CHEF DE SERVICE

TOLERIE — SOUDURE /INPP-KINSHASA

10

MONSEVINYA N’SANEMA

CHEF DE SERVICE ELECTRONIQUE

INPP-KINSHASA
11 | MIHIGO MUGISHO* CHARGE D’ETUDES
DIRECTION DES ETUDES
*Nouveau membre, aprés Evaluation 4 mi-parcours
2-9-3. COMPOSITION DU GROUPE DE TRAVAIL 58
No NOM ET POST-NOM SERVICE/ ENTITE
1 MAHENDA MA NKUWU CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL, SOUS
DIRECTEUR PROVINCIAL/INPP-KINSHASA
2 BONDJEKE MWENINDAKA * DIRECTEUR PROVINCIAL /INPP-KINSHASA
CHEF DE LA COMMISSION DE GESTION ET
D’AMELIORATION DE LA FORMATION
3 MBONGO LOKOLE ADJOINT TECHNIQUE/ INPP-KINSHASA
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CHEF DE LA GROUPE DE TRAVAIL TRONC
COMMUN

4 MONGO MUYAMBO ADJOINT ADMIN. ET FINANCIER
INPP-KINSHASA

5 OFODIA ELANGA* ELECTRONIQUE
INPP-KINSHASA

6 MUBEYIMWAN BIMBA* MECAIQUE GENERALE
INPP-KINSHASA

7 TAMBWE MPIANA CHEF DE SERVICE TOLERIE ET SOUDURE

INPP-KINSHASA

MONSEVINYA N’SANEMA

CHEF DE SERVICE ELECTRONIQUE
INPP-KINSHASA

MOKOMBA MATA

CHEF DE SERVICE et CHED DE GROUPE DE
TRAVAIL FROID ET CLIMATISATION
INPP-KINSHASA

10

KIBALEKELA MATUASILUA

CHEF DE SERVICE BATIMENT ET GENIE
CIVIL
INPP-KINSHASA

11

TSHIBAMBE NYENGIE

CHEF DE SERVICE ELECTRICITE
INPP-KINSHASA

12

MPOI PIKALAKU*

MOTORISATION
INPP-KINSHASA

13

MBELOLO KIASANDI*

ELECTRICITE
INPP-KINSHASA

*Aprés Evaluation 4 mi-parcours, 8 membres ont été remplacés par 5 nouveaux membres

2-9-4. COMPOSITION DU GROUPE DE TRAVAIL MOTORISATION

No NOMET POST-NOM SERVICE/ ENTITE
1 | MBIYA MUKANYA CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL
MOTORISATION / INPP- KINSHASA

2 | EGBOLO MOSAU MOTORISATION / INPP- KINSHASA
3 | MPOYI PIKALAKU MOTORISATION / INPP- KINSHASA
4 | KAVUL MWAMB MOTORISATION /INPP-KATANGA
5 | NGUZI MPASI MOTORISATION —/INPP- BOMA

6 | NKORMEN LASONG MOTORISATION / INPP- KINSHASA
7 | KULE KIMIYAVAKE MOTORISATION / INPP- KINSHASA
8§ | DIASILUA MUBETO MOTORISATION /INPP- BOMA

9 MWANGATAYI LUKUSA* CHEF DE SERVICE MOTORISATION

INPP-KINSHASA

*Nouveau membre, apres mai 2013

2-9-5. COMPOSITION DU GROUPE DE TRAVAIL PEDAGOGIE

No NOM ET POST-NOM SERVICE / ENTITE
1 | LUTETE MUFU CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL et CHEF DE
SERVICE PEDAGOGIE
INPP- KINSHASA
2 | BOOTO WIYAMBE PEDAGOGIE / INPP- KINSHASA
3 | MAVINGA WILA PEDAGOGIE / INPP- KINSHASA
4 | BOLAIWULA SOUS-DIRECTEUR DES ETUDES
5 | MUKANDO KANDOLO DIRECTION DE L’ INSPECTION
TECHNIQUE
6 | IKAMBA BOLEKILI PEDAGOGIE / INPP- KINSHASA
7 | PAMBU NLANDU PEDAGOGIE / INPP-BOMA
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2-9-6. COMPOSITION DU GROUPE DE TRAVAIL

FROID ET CLIMATISATION

Ne NOM ET POST-NOM SERVICE / ENTITE
1 | MOKOMBA MATA CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL et CHEF
DE SERVICE
INPP-KINSHASA
2 | NSONI MANSANGA FROID ET CLIMATISATION
INPP-KINSHASA
3 | NKIALULENDO PONDA FROID ET CLIMATISATION
INPP-KINSHASA
4 | LEMA LUBANZADIO FROID ET CLIMATISATION
INPP-KINSHASA
5 | NGOMA NZITA FROID ET CLIMATISATION

INPP-KINSHASA

2-9-7.COMPOSITION DU GROUPE DE TRAVAIL TRONC COMMUN

No NOM ET POST-NOM SERVICE / ENTITE
1 | MBONGO LOKOLE CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL et ADJOINT
TECHNIQUE
INPP- KINSHASA
2 | TSHIBAMBE NYENGIE CHEF DE SERVICE ELECTRICITE
INPP- KINSHASA
3 | MWAMBA KANDE SECRETAIRE
INPP- KINSHASA
4 | LUTONDO LUKIESE MECAIQUE GENERALE
INPP- KINSHASA
5 | TETE MBONDA ELECTRICITE
INPP- KINSHASA
6 | DIMBU MUKISIONA MOTORISATION

INPP- KINSHASA

MOKOMBA MATA*

CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL et
CHEF DE SERVICE
FROID ET CLIMATISATION
INPP- KINSHASA

NSONI MANSANGA*

FROID ET CLIMATISATION
INPP- KINSHASA

9 | MBIYA MUKANYA* CHEF DE GROUPE DE TRAVAIL MOTORISATION
INPP- KINSHASA
10 | NTAMBWE MPIANA* CHEF DE SERVICE TOLERIE ET SOUDURE INPP-
KINSHASA
11 | NTIKALA BIONGO* CHEF DE SERVICE

MECANIQUE - GENERALE
INPP- KINSHASA

12

MONSEVINYAN’SANEMA*

CHEF DE SERVICE ELECTRONIQUE
INPP- KINSHASA

13 | LUBWIKA NZEMBELENGE* ELECTRONIQUE
NPP- KINSHASA

14 | NGONGO KASHISHA* ELECTRONIQUE
INPP- KINSHASA

15 [ MBONDA TETE ELECTRONIQUE
INPP- KINSHASA

16 | KALALA MWADIA NVITA* DIRECTEUR DE C.FP.T.A

INPP- KINSHASA

*Nouveau membre, apres Evaluation a mi-parcours
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2-10 Coiit local du coté Congolais

INPP
DEPENSES ENGAGEES PAR L'INPP DANS LE CADRE DLJ PROIET JICA
{RENFQRCEMENT DES CAPACITES DES FORMATEURS)
MEPARCOURS DECEMBRE 2012| DIRECTION || ENTITES PROY. TOTAL
DIRECTION | ENTITES PROV, DIRECTION GENERALE || ET ANTENNES
GENERALE | ETANTENNES | SQUS-TOTAL | GENERALE 2013 2013 SOUS-TOTAL | GENERAL .
CPTE INTITULES (CDF} {cDF) {COF) {CDF) {CDF) {CDF} (coF) {coF) %

6100] Matiéres et fournitures consommées 4 935 060 4915 060 . 475 000 18 133 465 18 GO 465 23523525 4.?2
6200|Transports déplacernents et frats 3044 200 1475 S0p 4519 700 2500 000 2427 570 21718750 | 24146320 | 31166020 ; 639
6300 Loyers et charges locatives 7041 700 12010380 | 69052080 59672 300 55800 | 69728100 | 128780180 | 26,39
6341[impressions docments et reproductions 150000 - 500 000 650 000 50 000 425000 426000 1126000 | 023
£360|Couvertures médiatiques et presses 25380 045 2 865 080 32245125 4727 00D 6 118 60O 61184000 43 090 125 883

6366|Séminaires et rencontres - : . . -
63671 Autres frais d'administration 5103 842 5313020 | 1n4iges: 488 200 7 257 020 200 000 7457020 | 18262082 | 376
6402{Réceptions ‘ 18 820 047 207 00D 19027 047 640 000. .| ~ 10251200 356750 | 10607950 | 30274997 | 621
6407 [Collations, raffraichissements et restaurations 16120370 3653100 | 19773470 3155000 | 12205900 33642875 | 45938775 | 68867245 | 14,11
8434/35|Missions & Intérleur ot & I'étranger 46620679 9298600 | 55819279 29296 300 S2623850 | 82020150 | 137939429 | 2827
6500fAutres primes 4270351 550 000 4820351 - 4 820351 0,99
TOTALES CHARGES CDF | 180551234 40 787 740 223338974 11 560 200 128319 290 126 731 450 255 050 780 487 945 954 100

UsD 194 681 43 664 238345 12399 137240 135542 272781 523 485
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2-11 Liste de Formations des Formateurs en Froid et Climatisation, Mécanique Automobile, Tronc Commun et Pédagogie

EFFECTIFS DES FORMATIONS PAR ENTITE

ENTITE
INTITULE DE KASAI D.
FORMATION DE KINSH | KATA ORIEN BAS-C ‘ ORIENT | NORD SUD | EQUATE | BANDU | MANIE | KASAI ETUD
FORMATEURS ASA NGA T ONGO |  ALE KIvu KIVU TR NDU MA 0ocC. ES
Premiére Formation 3 INPP-KINSHASA  (période de formation 16/Juillet/2012-10/A01it/2012 154heurs) total:10personnes
TOTAL 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Deuxiéme Formation a INPP-KINSHASA (période de formation 01/Octobre/2012-26/Octobre/2012 161heurs) total:10personnes
TOTAL 1 2 1 1 1 1 1 0 1 1 0 0
- Troisi¢éme Formation 2 INPP-KINSHASA  (période de formation 05/Novembre/2012-30/Novembre/2012 161heurs) total:10personnes
2 | ToTAL 1 2 1 2 1 1 1 0 1 0 0 0
§ Quatriéme Formation 4 INPP-KINSHASA  (période de formation 03/Décembre/2012-29/Décembre/2012 168heurs) total:10personnes
S |ToraL 2 2 1 3 1 0 0 1 0 0 0 0
g Cinqui¢me Formation 3 INPP-KINSHASA (période de formation 03/Janvier/2013-29/Janvier/2013 168heurs) total:10personnes
TOTAL 3 2 0 2 1 1 1 0 0 0 0 0
Sixiéme Formation 2 INPP-KINSHASA  (période de formation 04/Février/2013-01/Mars/2013 168heurs) total:10personnes
TOTAL 3 2 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0
Septiéme Formation a INPP-KINSHASA (période de formation 04/Mars/2013-29/Mars/2013 168heurs) total:10personnes
TOTAL 4 2 1 0 1 0 2 0 0 0 0 0
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g

TOTAL GENERAL FORME EN FROID & CLIM.

KINSH | KATA E;S:EA; 13 BASC - oi_{tENT' | i_\'oRDﬁi | SUD | EQUATE | BANDU | MANIE KASAIL ETUD -
ASA NGA- T ONG"Q' ALE KIVU : Kivy UR NDU MA OcC. ES
Huitiéme Formation 3 INPP-KINSHASA  (période de formation 01/Avril/2013-26/Avril/2013 168heurs) total:10personnes
TOTAL 3 0 1 2 1 2 1 0 0 0 0 0
Neuvieme Formation 4 INPP-KINSHASA  (période de formation 06/Mai/2013-31/Mai/2013 168heurs) total:10personnes
TOTAL 4 0 1 2 0 2 1 0 0 ¢ 0 0
Dixieme Formation 2 INPP-KINSHASA  (période de formation 03/Juin/2013-28/Juin/2013 168heurs) total:10personnes
TOTAL 5 0 1 2 0 0 2 0 0 0 0 0
Onzi¢me Formation 2 INPP-KINSHASA  (période de formation 01/Juillet/2013-26/Juillet/2013 168heurs) total:10personnes
TOTAL 6 0 0 2 0 1 1 0 0 0 0 0
O e 2| s | 17| 7 9 11 1 2 1 o | o
TOTAL GENERAL FORME EN TRONC COMMUN 110
9 my| Premiére Formation 2 INPP-KINSHASA  (période de formation 23/Juillet/2012-10/A0iit/2012 90heurs) total:14personnes
o g 2| ToTAL 4 2 2 5 0 0 0 0 0 0 1 0
& 5 E Deuxiéme Formation a2 INPP-KINSHASA (période de formation 11/Février/2013-08/Mars/2013 138heurs) total:12personnes
5 ~|toraL | 4 2 2 3 0 0 0 0 0 0 1 0
o AR 8 | 4 | 4 | 8 0 0 0 0 0 o | 2 | o
26'

'12 personnes sur les 14 de la re phase ont participé i la 2¢ formation
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KINSH | KATA (IilifEAl\IT BAS-C | ORIENT | NORD SUD | EQUATE | BANDU | MANIE | KASAI II;TU])
ASA NGA T ONGO ALE KIVU KIVU UR NDU MA OcC. ES
Premiére Formation 2 INPP-KINSHASA  (période de formation 03/Décembre/2012-26/Décembre/2012 99heurs) total:4pesonnes
TOTAL 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
= Deuxiéme Formation 2 INPP-KINSHASA (période de formation 11/Mars/2013-02/Avril/2013 113heurs) total:8personnes
a TOTAL 3 2 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0
% Troisi¢éme Formation 2 INPP-KINSHASA  (période de formation 03/Avril/2013-25/Avril/2013 113heurs) total:9personnes
z TOTAL 2 1 1 0 0 3 2 0 0 0 0 0
g Quatri¢me Formation 2 INPP-KINSHASA (période de formation 26/Avril/2013-22/Mai/2031 113heurs) total:6personnes
“ TOTAL 2 0 2 0 0 0 2 0 0 0 0 0
Cinquiéme Formation 2 INPP-KINSHASA (période de formation 23/Mai/2013-14/Juin/2013 113heurs) total:6personnes
TOTAL 4 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0
TR 15 303 |1 1 4 6 0 0 o | o | o
TOTAL GENERAL FORME EN MOTORISA- TION 33




KlNSﬁ KATA g;ISEA; BAS-C | ORIENT | NORD | SUD |EQUATE | BANDU | MANIE | KASAI ETUD
ASA NGA T ONGO ALE KIvy KIVU UR NDU MA OC. ES
Premiére Formation 2 INPP-KINSHASA  (période de formation 29/Octobre/2012-16/Novembre/2012 102heurs) total:10pesonnes
TOTAL 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Deuxiéme Formation 2 INPP-KINSHASA (période de formation 18/Février/2013-08/Mars/2013 100heurs) total:10personnes
g TOTAL 8 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0
E Troisiéme Formation 4 INPP-KINSHASA (période de formation 01/Avril/2013-19/Avril/2013 100heurs) total:10personnes
8 TOTAL 2 2 1 2 1 1 1 0 0 0 0 0
g Quatri¢me Formation 2 INPP-KINSHASA  (période de formation 13/Mai/2013-31/Mai/2031 100heurs) total:100personnes
yA TOTAL 0 2 1 2 1 2 1 0 0 0 0 1
| Cingquiéme Formation a2 INPP-KINSHASA (période de formation 24/Juin/2013-12/Juillet/2013 100heurs) total:10personnes
TOTAL 5 1 0 1 1 2 0 0 0 0 0 0
TOTAL PAR v
ENTITE 25 S 2 7 3 5 2 0 0 0 0 1
TOTAL GENERAL FORME EN PEDAGOGIE 50
TOTAL FORME
PAR ENTITE 20 24 17 33 11 18 19 1 2 1 2 1
TOTAL GENERAL DES EFFECTIFS FORMES EN TRONC COMMUN, FROID & CLIMATISATION, MOTORISATION ET PEDAGOGIE :
219
N.B.:LES PARTICIPANTS DES PHASES 1 ET2 EN FROID & CLIMATISATION CI-HAUT SONT LES MEMES CAR LES CONTENUS SONT
DIFFERENTS A CHAQUE SESSION DE FORMATION
X
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2-12 Liste de Formations par les Experts Japonais 4 Kinshasa (Mécanique Automobile)

Premiére Formation  (Premiére Année du Projet)

Instructeur NO Noms Affet':tlon Dom.Intervent'lon Lieu Période de Formatml‘l
Service Lieu De i
1 EGBOLO MOSAU INPP
Syuma SEKI MPOYI PIKALAKU Maitres Formateurs KINSHASA KINSHASA 23/Janvier/2012 15/Mars/2012
3 MBIYA MUKANYA
Deuxiéme Formation  (Deuxiéme Année du Projet)
Instructeur NO Expert en Pédagogie Affe(_:tlon Dom.Interventllon Lieu Période de Formation
Service Lieu De |
1 MPOYI PIKALAKU
RICHARD
2 EGBOLOMOSAU__ | pfaitres Formateurs | KINSAHASA
3 MBIYA MUKANIA
4 NKORMEN LASONG INPP .
Syuma SEKI 23/Juillet/2012 17/Septembre/2012
s 5 KULE KIMINYA KINSHASA P
6 KAVUL MWAMBA Maitres Formateurs LUBUMBASHI
7 Expert en Motorisation
8 DIASILUA Maitre Formateur BOMA
MUMBETO ELIE
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Troisiéme Formation

(Deuxiéme Année du Projet)

Instructeur NO Noms Affe?tlon Dom.[ntervent.mn Lien Période de Formatlo?
Service Lieu De a
1 MPOYI PIKALAKU
RICHARD
2 EGBOLO MOSAU
3 MBIYA MUKANIA KINSHASA
4 NKORMEN LASONG . INPP
Syuma SEKI 5 KULE KIMINY A Maitres Formateurs KINSHASA 04/Novembre/2012 | 29/Decembre/2012
6 KAVUL MWAMBA LUBUMBASHI
7 NGUZI MPASI
8 DIASILUA BOMA
MUMBETO
Quatriéme Formation (Deuxiéme Année du Projet) 3¢Quatriéme et Cinquiéme sont méme formation
Instructeur NO Noms Affe?tlon Dom.Intervent‘lon Lien Période de Formatim‘l
Service Lieu De a
MPOYI PIKALAKU
1 RICHARD KINSHASA
2 KAVUL MWAMBA . LUBUMBASHI INPP .
Syuma SEKI 5 DIASILUA Maitres Formateurs SOMA KINSHASA 11/mars/2013 25/avril/2013
MUMBETO
4 NKORMEN LASONG KINSHASA
Cinquié¢me Formation (Deuxiéme Année du Projet) 3¢ Quatriéme et Cinquiéme sont méme formation
Instructenr NO Noms Affe?tlon Dom.Intervent.lon Lieu Période de Formatm]‘:
Service Lieu De a
1 EGBOLO MOSAU
2 MBIYA MUKANIA
MWANGATAYI . KINSHASA INPP . . .
Syuma SEKI 3 LUKUSA Maitres Formateurs KINSHASA 26/avril/2013 14/juin/2013
4 KULE KIMINYA
5 NGUZI MPASI BOMA




—v6—

/¥

2-13 Liste de Formation par les Experts Japonais a Kinshasa (Pédagogie)

Premiére Formation de Transfert (Premiére Année du Projet)

Affection Dom.Intervention

Période de Formation

Instructeur NO Nom Service Lica Lieu De 3
1 BONDJEKE MWENI NDAKA Directeur  Provincial
2 LUTETE MUFU Chef de service Pédagogique
3 JKAMBA BOLEKILA Pédagogique KINSHASA
4 MAVINGA WILA Pédagogique
5 Expert en Pédagogie INSPECTION Technique
6 MUKAMBU KANDOLO INSPECTION Technique DIR. GEN
.. 7 BOLA IWULA DIRECTION DES ETUDES ) ) INPP . .
Koji UEDA BAPEKE BANKULU DIRECTION DES ETUDES KINSHAsA | O¥/Avrl2011 | 29/Avril2011
9 BOOTO WIYAMBE Pédagogique
10 KULE KIMIYAVAKE MECANIQUE GENERALE
11 MOKOMBA MATA FROID & CLIMATISATION
12 BILE SOKAPO ELECTRONIQUE KINSAHASA
13 Expert en Motorisation ELECTRONIQUE
14 MASHI MASHIKI TOLERIE & SOUDURE
Deuxiéme Formation de Transfert (Premiére Année du Projet)
Instructeur NO Nom Affectl'on Dom.Intervention _ Lieu Période de Formation
, Service Lien De a
1 LUTETE MUFU Pédagogique
2 BOOTO WIYAMBE Pcfdagogfque KINSAHASA
3 MAVINGA WILA Pédagogique INPP LN bre/201
Koji UEDA 4 TKAMBA BOLEKILA Pédagogique KINSHASA | 02/Octobre/2011 °"e‘1n re
5 BOLA IWULA DIRECTION DES ETUDES DIR.
6 MUKAMBU KANDOLO INSPECTION TECHNIQUE GENERALE
7 PAMBU NLANDU Pédagogique BOMA
Troisi¢tme Formation de Transfert (Premiére Année du Projet)
Instructeur NO Nom Affectl.on Dom.Intervention i Lieu Période de Formatlor:
Service Lieu De a
Koji UEDA 1 LUTETE MUFU Pédagogique KINSHSA INPP 30/Janvier/2012 14/Février/2012
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2 Coordinatrice de Projet Pédagogique KINSHASA
3 MAVINGA WILA Pédagogique
4 IKAMBA BOLEKILA Pédagogique
S BOLA IWULA DIRECTION DES ETUDES DIR.
6 MUKAMBU KANDOLO INSPECTION TECHNIQUE GENERALE
7 Expert en Motorisation Pédagogique BOMA
Premiére Formation de Transfert (Deuxidme Année du Projet)
Instructeur NO Nom Affecti'on Dom.Intervention : Lien Période de Formation
Service Lieu De A

1 LUTETE MUFU Pédagogique
2 BOOTO WIYAMBE Pédagogique
3 MAVINGA WILA Pédagogique KINSHASA INPP

Koji UEDA 4 IKAMBA BOLEKILA Pédagogique KINSHASA 11/Juillet/2012 31/A0(it/2012
5 BOLA IWULA DIRECTION DES ETUDES DIR.
6 MUKAMBU KANDOLO INSPECTION TECHNIQUE GENERALE
7 PAMBU NLANDU Pédagogique BOMA
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2-14 Liste d’outils d’évaluation élaborés

Techniques de spécialité
Evaluation | Evaluateur Formateur COE]IEI?;I Froid et Mécani Pédagogie
Méth , " Froid et écanique
éthode d"Evaluation Climatisation Automobile
Stagiai Liste de contrdle de capacité AVANT © © © ©
taglaire Auto évaluation)
(Au : APRES o o o o
Stagiaire Liste de contrdle de la capacité . 5 o o
Maitre de (par le maitre des formateurs).
formateur
Evaluation basée sur la réalisation Pratique o
P Stagiai Liste de contrdle de capacité
t t . . . . ..
ormateut aglare ( Satisfaction a I'égard de la formation des stagiaires ) © ° © °
Méthode Fiche d’évaluation de la formation
. . Inspecteur s o
pédagogique (par I’inspecteur)
o EVALUATION THEORIQUE o) o o}
. Maitre
Stagiaire Formateur
Evaluation de I’animation d’une legon o
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ANNEXE 3. Grille d'évaluation

Sujets | Questions d'évaluation | Renseignements 3 rassembl Résultats
Performance
1.Ré Apports Apports de fa partie Congolaise | Personnel homologue Voir documents préparés par le Projet
alisations Dépenses opérationnelles Voir documents préparés par le Projet
Installation, équipement Voir documents préparés par le Projet
Apports de la partie Japonaise |Experts Voir documents préparés par le Projet
Formation homologue Voir documents préparés par le Projet
Equipement Voir documents préparés par le Projet
Dépenses opérationnelles Voir documents préparés par le Projet
Activités Evolution des activités 0-1 "Mettre en cenvre 'étude statistique de base."  |L'Etude de Base s'est terminée en mai 2011,
0-2 "Fournir le matétiel nécessaire pour la formation | Des matériels ont ét¢ fournis (voir la liste préparée par le Projet). Un nouveau systéme d'inventaire pour les matériels
des services concernant aménagement le systdme de {donnés par la JICA a €t6 élaboré en juin 2013,
maintenance,”
0-3 "Etablir un systéme pour améliorer Un groupe de travail de 55 a été installé, Hs font la sensibilisation et le suivi en établissant un objectif mensuel pour
I'environnement de la formation” chaque Service. Les 5S sont enseignés dans la Formation des Formateurs et ils sont mis en pratique dans la Formation
des Formateurs. Ils ont commencé avec les 3 premiers "S" ils voient une amélioration de I'environnement de travail. Tt
is tidier and cleaner. L'efficacité du travail/de la formation a été améliorée puisque les gens savent les endroits précis o
Activités du Résultat 1 \‘inir les taijleaux ('1u Rapport de I'Evaluation
Activités du Résultat 2 Voir les tableaux du Rapport de 'Evaluation
Activités du Résultat 3 Voir les tableaux du Rapport de I'Evaluation
Facteurs contributifs et Facteurs contributifs et entravants
Réalisation des R {Résultat 1: 1-1. "Le plan de formation de base en tronc commun| Toute la formation en Tronc Commun jusqu'a Ia fin du Projet a été planifiée. Elle a été mise en ceuvre comme prévu
ésultats “Le dispositif de mise en (contenu, durée et nombre de participants) est établi

oeuvre de la formation de base
en tronc commun est renforcé.”

chaque année scolaire et [a formation est mise en
oeuvre suivant le plan.”

jusqu'au 11e groupe. 110 ont été formés. 11 reste 5 phases pour 50 formateurs 4 former,

1-2. "Plus de 80% de formateurs ayant suivi la
formation de base en tron¢ commun sont satisfaits
du contenu de formation."

85% de participants au Tronc Commun ont été satisfaits selon I'étude finale.

1-3. "Les directives et les manuals techniques et pé
dagogiques de formation sont élaborés pour la
formation de base en tronc commun et révisés au
moins & deux reprises au cours du projet.”

Le contenu, les matiéres et le programme de Tronc Commun ont été révisés 3 fois selon les conclusions de 1'évaluation
(cycle PDCA). 1l y aura une antre révision vers la fin du Projet.

Autres réalisations non reproduites par les

La formation en Tronc Commun a été établie comme programme standard de I'INPP,

¢ exauuy

(EHEEE J <N LHE
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ée est renforcé.”

plan.”

Sujets | Questions d'évaluation Renseignements 3 rassembler Résultats
Performance
1. Ré Réalisation des |Résultat 2: 2-1. "Le plan de formation spécialisée (contenu, dur | Toute ta formation de la Motorization et du Froid et Climatisation jusqu'a la fin du Projet a été planifice. Elle a été
alisations Résultats "Le dispositif de mise en ée et nombre de participants) est établi chaque année|mise en oeuvre comme prévu. Motorisation: 33 formateurs ont été formés par les matres formateurs. Il y aura encore 4
(Suite) (Suite) oeuvre dg la formation spécialis[scolaire et la formation et mise en oeuvre suivant le [phases pour les mémes 32 personnes (sur 33). Froid et Climatisation: 14 ont été formés par les mailres formateurs. Il y

aura 2 autres phases pour les mémes 12 personnes (sur 14).

2-2. "Plus de 80% de formateurs ayant suivi la
formation spécialisée sont satisfaits du contenu de
formation."

Formation des Formateurs en Motorisation: 92% de participants ont été satisfaits
Formation des Formateurs en Froid et Climatisation: 80% de participants ont ét¢é satisfaits.

2-3. "Les directives et les manuals techniques et pé
dagogiques de formation sont élaborés pour la
formation technique spécialisée et révisés au moins
4 deux reprises au cours du projet.”

Les résultats de I'Evaluation ne sont pas systématiquement utilisés pour améliorer la formation en Motorisation et en
Froid et Climatisation parce qu'ils doivent transférer ce que les maitres formateurs ont apptis aux autres formateurs et
les contenus sont chaque fois différents. les deux formations ont quand méme été révisées au besoin (augmenter le
nombre d'heures a certains modules et acquisition de nouveaux matétiels, etc)

Autres réalisations non reproduites par les

Résultat 3: 3-1. "Le plan de formation pédagogique (contenu, |Toute la formation en Pédagogie jusqu'a la fin du Projet a été planifiée. Elle a éé mise en ceuvre comme prevu
"Le dispositif de mise en durée et nombre de participants) est établi chaque  jjusgu'au Se groupe. 50 ont été formés. 30 autres seront formés en 3 phases.
oeuvre de fa formation pé année scolaire et la formation et mise en oeuvre
dagogique est renforcé." suivant le plan.”
3-2. "Plus de 80% de formateurs ayant suivi la 96% de participants ont été satisfaits
formation pédagogique sont satisfaits du contenu de
formation,"
3-3. "Les directives et les manuals techniques et pé {Le contenu, les matiéres et le programme ont été révisés plusieurs fois selon les conclusions de I'évaluation (cycle
dagogiques de formation sont élaborés pour la PDCA). 1l a été révisé une fois et il sera révisé une encore avant la fin du Projet
formation pédagogique et révisés au moins a deux
reprises au cours du projet."
Autres réalisations non reproduites par les La formation en Pédagogie a été établie comme programme standard de I'INPP,
Réalisation du  [But du Projet: 1. "Plus de 80% de formateurs ayant suivi la Autoévaluation: 94% de participants ont obtenu 3 ou plus.
But du Projet "Les capacités techniques des |formation de base en tronc commun obtienntent une |Evaluation par les maitres formateurs: 92% de participants ont obtenu 3 ou plus.

formateurs sont renforcées
principalement dans les filidres
de mécanique automobile et de
froid et climatisation de
I'INPP."

note supérieure 4 trois sur cing lors de I'évaluation ré
alisée par le projet.”

2. "Plus de 80% de formateurs ayant suivi la
formation spécialisée obtiennent une note supérieure
a trois sur cing lors de I'évaluation réalisée par le
projet.”

Motorisation: Autogévaluation: 94% de participants ont obtenu 3 ou plus.
Evaluation par les maitres formateurs: 83% de participants ont obtenu 3 ou plus.
Froid et Climatisation: Autoévaluation: 80% de participants ont obtenu 3 ou plus.
Evaluation par les maftres formateurs: 63% de participants ont obtenu 3 ou plus,

3. "Plus de 80% de formateurs ayant suivi la
formation pédagogique obtiennent une note supé
rieure 4 trois sur cing lors de 1'%évaluation réalisée par
le projet.”

Autoévaluation: 97% de participants ont obtenu 3 ou plus.
Evaluation par les maitres formateurs: 100% de participants ont obtenu 3 ou plus.

Autres réalisations non reproduites par les
indicateurs.

Une meilleure compréhension des cours de formation de base et d'autres domaines techniques qui ne sont pas leur

domaine d'expertise. Amélioration de compétences d'enseignement et meilleure compréhension des stagiaires,

Ve
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Sujets | Questions d'évaluation Renseignements 3 rassembler Résultats
Performance
1. Ré Suivi des Suivi des recommandations de |1. L'assurance de la qualité des formations Des outils de suivi et d'évaluation ont été élaborés et améliorés, et ils sont utilisés pour assurer/améliorer la qualité de
alisations |recommandations |la revue & mi-parcours la formation. Le suivi des participants (avant et aprés le Projet), le suivi par les majitres formateurs et les inspecteurs, ¢
(Suitey ~ |de la revue & mi- valuation de satisfaction des participants. La formation a été modifiée suivant les résultats de M&E
parcours 2. L'élaborations de la base de données des Un nouveau systéme d'inventaire pour les matériels donnés par la JICA- 4 Kinshasa a été introduit en juin 2013. Avec
inventaires des outils et équipments le nouveau format, il est plus facile de suivre le cycle de vie des matériels et 'histoire de leur entretien. L'INPP garde
aussi le systéme d'inventaire existant pour les autres matériels, puisqu'il est standard pour tout I'INPP.
3. L'amériolation de la formation des compétances Motorisation: le contenu de Ia formation au Japon en 2013 a ¢té élaboré sur base de la revue des suggestions des
spécialisées au Japon participants a la formation en 2012. Quatre cours de formation ont été concernés (le montage, le contrdle, le
fonctionnement et le démontage)
Froid et Climatisation: la formation au Japon en 2013 a été modifiée suivant les suggestions des participants a la
formation de 2012. Tls voulaient étre formés plus sur Lutilisation de nouveaux matériels qui seront étre donnés ulté
rieurement par la JICA.
4. L'établissement du cycle de mise en ocuvre de la |Les directives de la formation (modules, infrastructure, matériels et manuels) ont été élaborées et la formation a été am
formation des formateurs éliorée a travers le cycle PDCA par 'évaluation de la formation,
5. Le renforcement de collaboration entre le niveau |Le membre du Projet (fes Directeurs de I'INPP et les experts de la JICA) ont des réunions hebdomadaires et des
de la prise de décision et le niveau de 1a mise en discussions fréquentes quand c'est nécessaire.
oeuvre
6. La finilisation du manuel d'exécution de les manuels de formation ont été finalisés.
7. Perspective des activités de I'INPP vers les La Formation des Formateurs a eu plus de formateurs des provinces que ceux de Kinshasa. L'INPP se propose que
provinces trois entités provinciales (Kinshasa, Katanga et Kisangani) deviennent des centres majeurs pour accueillir les besoins
en Formation des Formateurs de leurs régions respectives. Ils veulent créer des pools des formateurs formés dans des
provinces et augmenter le nombre de maitres formateurs, y compris ceux des provinces. Ils peuvent étre sélectionnés
parmi les meilleurs participants 4 la Formation des Formateurs.
Ils voudraient faire un suivi régulier dans des provinces, mais le manque de moyen de transport cause probléme,
2. Procédé de [Systéme de Processus de prise de décision |Processus de prise de décision (révision des activité [Discussions réguliéres et fréquentes entre les membres de I'TNPP et les experts Japonais par des réunions.
miseence  |gestion s, etc.)
uvie Suivi du Projet Systéme de suivi L'ADG supervise de prés le processus de mise en oeuvre du Projet. Les résultats de I'évaluation de la formation sont
apportés a la Commission de Gestion et Amélioration de la formation, puis, 4 la Commission de Diffusion, et ils dé
cident les actions & mener pour améliorer 1a formation.
Communication entre membres | Communication entre membres du Projet La communication est bonne. Parfois l'interprétation des langues prend plus de temps pour se comprendre
du Projet cotrectement
Propriété Participation des Congolais Comment ils participent dans le Projet Les membres de I'INPP participent activement dans le processus. Des discussions fréquentes, la planification, par eux-
membres du Projet dans le mémes, des activités du Projet.
Projet
Autres Autres probléemes dans le Antres problémes dans le processus demise en &  |Le processus de planification de programme de formation et acquisition du budget et des articles nécessaires a
processus de mise en ceuvre  juvre tendence a étre lent.

jzs
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Cing critéres d’évaluation

1. Pertinence |Nécessité Pertinence aux besoins de la Ré|Situation du développement des ressources Le chomage de la RDC est probléme sériuex. Le développement des ressources humaines est parmi les priorités du
publique Démocratique du humaines et de la formation professionnelle en Ré  [pays.
Congo publique Démocratique du Congo
Besoins de Développement du pays
Pertinence aux besoins des Besoins des groupes cibles de ce Projet-ci L'INPP a le mandat de donner une formation de qualité pour répondre aux besoins du pays.
Priorité Pertinence a la politique Politiques de développement national et dé Dans PRSP, 'amélioration de la situation de l'emploi par la formation professionnelle est parmi les dornaines
nationale de Ia République Dé |veloppement des ressources humaines / politiques de [prioritaires.
mocratique du Congo formation professionnelle en République Dé
mocratique du Congo
Pertinence 4 la politique Politiques d'aide Japonaise en République Dé La formation professionnelle est parmi les priorités de la politique d'assistance du Japon pour la RDC (déc. 2012). La
Japonaise d'aide au dé mocratique du Congo coopération Japonaise a décidé de contribuer 4 Ia formation professionnelle 4 travers ce Projet ainsi que par l'aide
veloppement en République D¢ financiére non remboursable pour l'infrastructure/les matériels de I'INPP.
mocratique du Congo TICAD V (2013) donne priorité au développement des ressources humaines pour stimuler I'économie en Afrique.
Appropriation  [Appropriation du Projet Appropriation du Projet comme la stratégie pour ré  [L'INPP est I'unique institution nationale de formation professionnelle, qui contrdle la qualité de la formation par la

comme stratégie

commeg réponse aux besoins
identifiés

pondre aux besoins identifiés

Formation des Formateurs, et qui pergoit des cotisations des entreprises partenaires; il doit donc répondre & leurs
besoins en leur donnant une formation de qualité. Le Projet répond a ces besoins le renforcement des capacités des
formateurs.

Avantage comparatif du Japon

La JICA peut se servir des expériences de la coopération technique des autres pays, comme le Sénégal, qui a plus de
30 ans. Les formateurs de I'TNPP y ont été formés et les formateurs Sénégalais sont venus les former ici.

Procédé de sélection de l'organisation homologue et
des groupes cibles

La position unique de I'INPP telle que mentionnée ci-dessus

2. Efficacité

Dans quelle
mesure le But du
Projet a-t-il plus
de chance d'étre
atteint

(Voir ci-dessus)

{Voir ci-dessus)

Facteurs contribuant et
entravant la réalisation du But
du Projet

Facteurs contributifs et entravants

Contributifs: le systéme de suivi et d'évaluation qui facilite les modifications nécessaires de la formation.
L'engagement et I'appropriation du Projet par FINPP.

Entravant: le manque d'expert Japonais en Froid et Climatisation et le retard dans la construction du bd
timent/I'acquisition des matériels ont reduit la formation praiique.

Lacune entre le R
ésult et le But du
Projet

Lacune entre le Résultat et e |Logique du Projet La lacune entre le résultat et le but du projet est logique. La qualité de formation conduit & I'amélioration des capacités
But du Projet des formateurs.
SiI'Hypothése Importante est | 1. "Les formateurs ayant suivi la formation II y a plus de chance que les formateurs de I'INPP restent.

applicable. Quelles sont les
mesures prises au cas ou elle

Autres Hypothéses Importantes possibles et leur
effet sur le Projet

3. Efficience

Lacune entre les
apports/Activités
et le rendement

Lacune entre les Activités &

Logique du Projet

Les apports et les activités ont contribué i la réalisation des résultats.

Si les Hypothése Importantes
sont encore applicables.

1. "Le gouvemnement de la RDC continue a répartir
4 I'INPP et ses entités provinciales le budget et le

Les ressources humaines nécessaires et le budget sont prévus pour la mise en oeuvre de ce projet. L'INPP paye des
frais pour la formaticn des formateurs, sauf pour le transport des participants venant des provinces.

2. "Les entreprises continuent 4 payer la cotisation 4

The amount of companies contributions increased (according to the end line survey)

Pré-condition: "Sécurité assurée dans les zones

La sécurité est bonne

Autres Hypothéses Importantes possible et leur effet
sur le Projet
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liorent leurs compétences

4. Impact  {Impact Impacts positifs Exemples d'impacis positifs Les agents de I'INPP sont disposés 4 étre leader des institutions de formation professionnelle en RDC ainsi que dans la
(Suite) région pour standardiser le programme de la Formation des Formateurs et contrdler la qualité des autres institutions.
Les programmes de 1a Formation des Formateurs en Tronc Commun et en Pédagogie sont devenus des programmes
nationaux et sont utilisés a 'INPP dans le pays tout entier.
Impacts négatifs Exemples d'impacts négatifs Les activités du Projet ont ét€ trés intenses et cela a affecté d'autres responsabilités des membres du Projet de 'INPP.
L'effectif de participants 4 la formation normale a diminué en partie a cause de I'indisponibilité des formateurs.
5. Durabilité |Durabilité L'engagement politique pour  {Politiques de Ja République Démocratique du Congo|Les politiques de donnter priorité an développement des ressources humaines ont plus de chance d'étre pérennisées,
Politique renforcer le développement des puisque la situation de I'emploi et les besoins de stimuler 'sconomie restent les mémes.
Durabilité Structure organisationnelle de  {Structure organisationnelle et mesures du Service du |L'INPP a une mission claire. Les Burcaux/Commissions qui gérent et qui s'occupent de la formation ont plus de
Institutionnelle  [I'TNPP en faveur de ce précéde |Personnel chance de poursuivre Ies activités, puisque ce sont les missions phares de I'INPP.
La continuité et l'intégration des actions propres au Projet de la JICA (Accumulation des données et Inventaire) sont
inconnues, Le travail d'Accumulation des Données est important pour les activités de suivi et évaluation pour assurer
la qualité de la formation.
Propriété des homologues Volonté maintenir les activités et le rendement du  |Ils sont disposés, puisqu'ils seront les meilleurs en formation professionnelle dans le pays et dans la région
Projet
Durabilité Répartition budgetaire Budget. Source de revenus L'INPP pourrait assurer le budget nécessaire, englobant ce que donne la JICA, & condition que Ia Formation des
Financiére Formateurs soit moins intense aprés le Projet. Les cotisations des entreprises ont augmenté.
Durabilité Probabilité pour que les Situation de renforcement de capacité Les formateurs et les dirigeants ont de bonnes capacités, puisqu'ils organisent bien et mettent en ocuvre la formation,
Technique homologues maintiennent/amé eux-mémes. Il faudra une stratégie pour continuer  recycler les maitres formateurs et augmenter leur nombre. Les

capacités administratives (€laborer le budget et des fournitures pour la formation bien avant) doivent étre renforcées.

Probabilité pour que les
ressources humaines et
linfrastructure rmaintiennent le
rendement du Projet

Ressources Humaines

11y a plus de chance que le personnel reste.

Infrastructure, équipement

11 faut renforcer les capacités pour faire marcher/entretenir les matériels nouvellement acquis

Autres

Vision Future de I'INPP: Donner priorité a la formation des agents des entreprises. Etre leader des institutions de
formation dans le pays et dans la region. Elaborer des programmes de formation pour répondre aux différents besoins
de stagiaires (durée différente, niveau différent).

L'INPP a-t-il une structure faire un programme de formation annuelle?




Annexe 4 EHREF—FE

ANNEX 4 Liste de personnes interviewées / List of interviewed persons

INPP Direction Général
TSHIKUYA KAYAMBE
N'KONGOLO BADIKILA
KANDOLO MBONBO
MULUMBA NGINDU
BAPEKE BANKULU

BOLA IWULA
MALONGI

MOMBAYA Freddy
PHUKA FUNZI
MUTOMBO KAZAMBA
BLANCHARD

MBOMBO
MIHIGO MUGISHO

ALOMA EDENGU

INPP Kinshasa
BONDJEKE
MWENINDAKA
MAHENDA MA NKUMU
MBONGO LOKOLE
TSHIBAMBE NYENGIE
TETE MBONDA

MWANBA MUKINAYI
MONSEVINYA N'SANEMA

LUBWIKA NZEMBELENGE

OFODIA ELANGA
NTIKALA BIONGO

MUBEY MWAN BIMBA
LUTETE MUFU

IKAMBA BOLEKILI
MAVINGA WILA
BOOTO WIYAMBE
DIMBU MUKINSIONA

PAMBU PANZU

Administateur Directeur Général
Directeur Technique

Directeur des Etudes

Directeur de Recouvrement
Sous-Directeur de
I'InspectionTechnique

Directeur de I'Inspection Technique
(rempracement)

Sous-Directeur des Etudes
Sous-Directeur de Recouvrement
Chef de Division, Chargé d'études,
Direction des Etudes

Chef de Service Informatique,
Direction des Etudes

Chargé d'études, Direction de
|'Inspection Technique

Chef du Division
contentieux/recouvrement
Service des inventaires

Chargé d'études, Direction des
Etudes

Chargé d'études, Direction des
Etudes

Directeur Provincial
Sous-Directeur Provincial
Ajoint Technique

Chef de Service Electricité

Electricité

Electricité
Chef de Service Electronique

Electronique

Electronique
Chef de Service Mécanique Général

Mécanique Général
Chef de Service Pédagogie

Pédagogie
Pédagogie
Pédagogie
Motorisation
Motorisation
58
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Maitre Formateur Tronc
commun
Maitre Formateur Tronc
commun

Maitre Formateur Tronc
commun
Maitre Formateur Tronc
commun

Maitre Formateur Tronc
commun

Maitre Formateur
Pédagogie

Maitre Formateur
Pédagogie

Maitre Formateur
Pédagogie

Maitre Formateur
Pédagogie

Maitre Formateur Tronc
commun



BOYANGA BOMENGO
WENGA WA KABEMBE
BOONGO BASSA
NTAMBWE MPIANA

MBAFU MUBANGA
MOKOMBA JOEL

NSONI JULES
LEMA FABIEN
NKIALULENDO JUNIOR

NGOMA AOCRON

SAMULANGI EYOLANGI
KALOBO KABWIKA
GAPUTU TAMBWE
NGWANGU INGALA
MAKUMBI

FILA

BELE

BOOTO

MUSUSU LUMBALA

MWAMBA KANDE
NGOY DANNY
MUSULA
FRANCOIS
NGAMIKA

Motorisation
Motorisation
Motorisation
Chef de Service Tolerie soudure

Tolerie soudure
Froid et Climatisation

Froid et Climatisation
Froid et Climatisation
Froid et Climatisation
Froid et Climatisation

Froid et Climatisation
Froid et Climatisation
Froid et Climatisation
Froid et Climatisation
Inspecteur

Inspecteur

Inspecteur

Inspecteur

Chargé d'études, Bureau de
conseillers

Secretaire

Secretaire

Service des inventaires
Service des inventaires
Service des inventaires

Entités INPP / INPP schools in provinces

DIASILUA MUBETO ELIE

MAKABA YIMBU

LUELA NTHIAMA
KYEMBO KYLYFYE
AMEGINDRA GBALANGA

Motorisation, INPP Boma

Motorisation, INPP Boma
Informatique, INPP Boma

Motorisation, INPP Bukavu/Uvira

Motorisation, INPP Goma

Experts japonais / Japanese experts

FUJIMOTO Atsushi
TAKANAKA Katsuaki
TASHIRO Harunori
BANDO Ai

MUTO Saeri

Chef de Projet de la JICA

Expert, Programme de Formation

Maitre Formateur Tronc

commun

Maitre Formateur
Froid et Climatisation
Maitre Formateur
Froid et Climatisation
Maitre Formateur
Froid et Climatisation
Maitre Formateur
Froid et Climatisation
Maitre Formateur
Froid et Climatisation

Maitre Formateur
Motorisation

Expert, Planification et gestion de la Formation

Coordinatrice de Projet

Conseillére en formation professionnelle de la JICA
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HEESR (M/M) (BEBER)

MINUTES OF MEETING
BETWEEN
THE JAPANESE TERMINAL EVALUATION TEAM
AND
NATIONAL INSTITUTE OF PROFESSIONAL PREPARATION
ON
JAPANESE TECHNICAL COOPERATION PROJECT
FOR
DEVELOPMENT CAPACITY OF INSTRUCTORS AT INPP
IN DEMOCRATIC REPUBLIC OF THE CONGO

The Japanese Terminal Evaluation Team (hereinafter referred to as “the Japanese Team”)
organized by the Japan International Cooperation Agency (hereinafter referred to as “JICA”) and headed by
Ms. Emi AIZAWA, visited the Democratic Republic of the Congo (hereinafter referred to as “DRC”) from
21% July to 8" August 2013.

During its stay in DRC, the Japanese Team had a series of discussions with the National Institute
of Professional Preparation (hereinafter referred to as “INPP”), exchanged views on the activities of the
Project on Development of Capacity of Instructors at INPP in DRC (hereinafter referred to as “the Project™)
and jointly evaluated the project achievements, to fulfill the Record of Discussions signed on 12
November, 2010.

As a result of the discussions, the Japanese Team and INPP agreed on the matters referred in the

document attached hereto.

Kinshasa, 7™ August, 2013

Ms. Emi AIZAWA Mr. Maurice TSHIKUYA KAYEMBE
Leader Administrator Director General,

Japanese Terminal Evaluation Team National Institute of Professional Preparation
Japan International Cooperation Agency Democratic Republic of the Congo
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List of Abbreviations
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CUDBAS
DRC

INPP
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Centre de Formation Professionnelle et Technique
Sénégal-Japon

Curriculum Development Based on Vocational Ability Structure
Democratic Republic of the Congo

Institut National de Préparation Professionnelle
Japan International Cooperation Agency

I'Office National de 'Emploi

Plan-do-check-act cycle

Project Design Matrix

Training of Trainers

Sort, Set, Shine, Standardize, Sustain

(Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu, Shitsuke in Japanese)
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1. Introduction

1-1. Preface

The Project, launched in January 2011, is going to be completed in December 2013. With a

remaining project period of about five (5) months, JICA dispatched the Japanese Team to DRC from 21

July to g August, 2013, to carry out the tasks to evaluate the achievement of the Project. The Terminal

Evaluation has been undertaken jointly by the Japanese Team and Congolese counterpart.

1-2. Objectives of the Evaluation
The INPP-JICA Joint Terminal Evaluation aims to:

1) Review the Inputs to the Project based on the Project Design Matrix (hereinafter referred to as ‘PDM?);

2) Assess to what extent the Outputs were achieved based on PDM;
3) Identify the level of achievement of the Project Purpose based on PDM,;
4) Analyze and estimate the possibility to achieve the Overall Goal based on PDM;

5) Review the implementation process;

6) Conduct a comprehensive evaluation of the Project in accordance with the five evaluation criteria

(explained later in this document);
7) Discuss current challenges;
8) Identify contributing and hindering factors of the Project;
9) Make recommendations for the remaining period of and after the Project; and

10) Draw out lessons learnt from the Project for future cooperation in the same field.

1-3. Schedule of the Japanese Team

The schedule of the Japanese Team in relation to the Terminal Evaluation is as follows;

1.Leader
2.Vocational Training Monitoring and Evaluation
3.Cooperation Planning

Interview to Japanese project team

Courtesy call to INPP

2013/7/22 | Mon Meeting with INPP evaluation team

Interview to Project Director, Project Manager
and members of Commission of Diffusion

Interview to Project Coordinator and Japanese

2013/7/23 | Tue
experts

2013/7/24 | Wed Interviews to the working group leaders

Group interviews to Core Trainers and trainers

2013/7/25 | Thu participated in training

Interviews to INPP officials on 58, equipment
management, etc

2013/7/26 | Fri

2013/7/29 | Mon | Narita/Haneda Documentation

—Paris —Kinshasa Documentation
Internal Meeting Internal meeting with the mission
1

2013/7/30 | Tue
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Courtesy call to Minister of Labour
2013/7/31 | Wed | Courtesy call to INPP, Visit to INPP Kinshasa, Presentation by INPP
Interviews to Core Trainers
2013/8/1 | Thu M‘eeting.s with Japanese projf:ct team
Discussions and documentation
2013/8/2 | Fri | Discussion with INPP about the evaluation results and report

2013/8/5 { Mon

Interviews to the Embassy of Bel gium
Discussion with INPP about the evaluation results and report

2013/8/6 | Tue

Discussion with INPP about the evaluation results and report
Interviews to Core Trainers (Froid et Climatisation)
Visit to Tronc Commun TOT

2013/8/7 | Wed

Joint Coordination Committee, signing M/M
Presentation on the project achievement and evaluation results by INPP&JICA
to the partners

2013/8/8 | Thu

Report to the Embassy of Japan
Report to JICA Office
Departure from Kinshasa—

Fri

2013/8/9

—Paris—

1-4. Members of the Terminal Evaluation Team

(1)Japanese Side
No. [Name Job title Occupation Period
1 [Ms. Emi AIZAWA |Leader Director, Social Security Division, 29 Jul - 10Aug, 2013
Human Development Department,
Japan International Cooperation
Agency
2 |Mr. Hirotake I[IDA |Vocational Japan Organization for Employment of |29 Jul - 10Aug, 2013
Training the Elderly, Persons with Disabilities
and Job Seekers
3 [Ms. Yahoko ASAI |Cooperation Social Security Division, 29 Jul - 10Aug, 2013
Planning Human Development Department,

Japan International Cooperation
Agency

4 |Ms. Akemi

SERIZAWA

Monitoring and
Evaluation

Social Development Specialist, Global
Link Management

20 Jul - 10Aug, 2013

(2)Congo side

No. Name Job title Occupation

Mr. Maurice THIKUYA . . .. .

1 KAYEMBE Project Director Administrator Director General of INPP

) Mr. Paul NKONGOLO Proiect Manager Director of Technique, Direction Generale of
BADIKILA oject Vanag INPP
Mr. Joseph BONDIJEKE . . . .

3 MWENINDAKA Project Coordinator | Director of INPP-Kinshasa

4 Mr. TSHIBANDE Counterpart Leader, Electricity
NYENGIE P Group Leader, Tronc Commun

5 Mr. MUTOMBO Counterpart In charge of Studies and Inspection
KAZAMBA p Member, Commission of Diffusion

1-5. Methodology of the Evaluation
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In accordance with the JICA Project Evaluation Guideline, the terminal evaluation of the Project was
conducted. The definition of the five evaluation criteria that were applied in the analysis for the review is

given in the table below.

Five E\'falu.atlon Definition as per the JICA Evaluation Guidelines
Criteria

1. Relevance Relevance of the Project is reviewed by the validity of Project Purpose and Overall
Goal in connection with the Government development policy and the needs of the
target group and/or ultimate beneficiaries in DRC.

2. Effectiveness Effectiveness is assessed to what extent the Project has achieved its Project
Purpose, clarifying the relationship between Project Purpose and Outputs.

3. Efficiency Efficiency of the Project implementation is analyzed with emphasis on the
relationship between Outputs and Inputs in terms of timing, quality and quantity.

4. Impact Impact of the Project is assessed in terms of positive/negative, and
intended/unintended influence caused by the Project.

5. Sustainability Sustainability of the Project is assessed in terms of institutional, financial and
technical aspects by examining the extent to which the achievement of the Project
will be sustained after the Project is completed.

Data collection methods used for the evaluation by the Japanese Team was as follows:
- Review of the Project documents.
- Key informant interviews of Japanese experts, counterparts, Core Trainers and training
participants to draw out their opinions on the issues above,

- Questionnaire survey of Core Trainers staying in Japan for training .

2. Background and Summary of the Project

The Government of DRC has been focusing on human resource development in line with the
national agenda on employment growth and improvement of work conditions. Within this framework,
INPP has been committed to strengthening its overall capacity to provide quality vocational training in the
country. Recognizing challenges such as lack of capable trainers with appropriate technical knowledge and
skills and aging facilities and equipment, INPP, through the Government of DRC, requested assistance
from the Government of Japan. The Project, commenced in January 2011 in response to the call for support
by INPP, is designed to constitute a critical part of the comprehensive vocational training support program
to INPP. Other two assistance schemes under the program are 1) the Vocational Training Advisor to
enhance the management capacity of INPP Headquarters, and 2) the Grant Aid for construction of the INPP
Kinshasa.

During the project period until December 2013, various activities have been conducted in two phases,
with technical assistance from Japanese consultant team as well as a Japanese expert on motorization. The

first phase focused on training of the Core Trainers on Tronc Commun (general subjects), Pedagogy, and

! 2013 Training in Japan for Core Trainers of Froid et Climatisation and Motorization coincide with the Terminal Evaluation.
Therefore, the questionnaire was sent to the Core Trainers in Japan and their responses were collected

3
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two specialized subjects of Froid et Climatisation (refrigeration and air-conditioning) andMécanique
Automobile . The second phase involved a series of training by the Core Trainers for trainers from INPP

centers across the country.

3. Project Achievement and Implementation Process
3-1. Input

The major inputs from the Japanese and Congolese sides are as follows: The details are shown
in Annex 2-1 to 2-14.

Japanese side
a) Dispatch of Japanese experts: eleven experts were dispatched to DRC in nine technical areas as
follows (Annex 2-1):
Chef de Projet
Programme de Formation
Planification et gestion de la Formation
Formation sur la gestion et organisation de la maintenance
Pédagogie
Etude de base
Coordinateur de projet
Motorisation
Evaluation de Formation
b) Training in Senegal and the dispatch of Senegalese experts to DRC: Eight Core Trainers of Tronc
Commun were trained on mechanics at the Centre de Formation Professionnelle et Technique
Sénégal-Japon (CFPT) in Senegal two times (Jan-Feb, 2011 and Jul-Aug 2011). Another 8 Core
Trainers of Tronc Commun were trained at CFPT on electricity, Jan-Feb 2011 and Aug 2011
(Annex 2-2). Furthermore, 3 CFPT experts were dispatched to INPP Kinshasa to train Core
Trainers on four technical areas (hydraulic pressure, pneumatic pressure, Programmable Logic
Controller and Tungsten Inert Gas welding) (Annex 2-3).
¢) Training in Japan
Eight Core Trainers in Mécanique Automobile participated in training in Japan (Annex 2-4).
The first phase was implemented from September to November 2012 for five Core Trainers.
The second phase was implemented from July to August 2013 for eight Core Trainers
including the same five who have participated in the first phase.
Five Core Trainers in Froid et Climamisation participated in training in Japan (Annex 2-5).
The first phase was implemented from May to July 2011, the second phase was implemented
from August to September 2012 and the third phase was implemented from June to August
2013. The five Core Trainers participated in all three phases.
d) Provision of equipment: Equipment necessary for training was provided as shown in the list
attached (Annex 2-6).
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e) Operational expenses: Total financial contributions spent during the Project was USD420,157.42
(as of 31 July 2013), including travel expenses of participants from the provinces to Kinshasa.)
(Annex 2-7).

Congolese side

a) Counterparts: Project Director, Project Manager, Project Coordinator, and all INPP staff involved
in the Project through different commissions (Annex 2-8 & 2-9).

b) Provision of the project office: An office for the project team was provided in INPP Kinshasa as
well as utilities.

¢) Operational expenses: CDF 487,949,954 (equivalent to USD 523,485) has been spent by INPP for
the project implementation, covering the costs for consumables, transport for the trainers and their

accommodations and refreshments (Annex 2-10).

3-2. Activities

The Project activities were implemented as planned on the whole as shown in the tables below.

Table 1. Activities "0°"" implemented by the time of the Terminal Evaluation

Activities Current status
0-1 | Mettre en oeuvre ['étude Baseline survey was conducted in March-May 2011. The
statistique de base. results were presented at Joint Coordination Committee in
May 2011.
0-2 | Fournir le matériel Necessary equipment was provided in the framework of the
nécessaire pour la formation | Project. (see Annex 2-6 for the list)
des services concernés en A new inventory system for JICA-donated equipment was
aménageant le systéme de developed to improve management and maintenance (Jun
maintenance. 2013)
0-3 | Etablir un systéme pour 5S (Sort, Set, Shine, Standardize, Sustain) working group was
améliorer I'environnement de | established (Annex 2-9-3). It implements sensitization
la formation. activities and monitoring by setting up monthly goal for each
section. 58 is taught in Training of Trainers (TOT) and also in
practice in the training (cleaning and tidying before and after
class). It concentrates on 3S (Sort, Set, Shine) and working
environment is tidier and cleaner. Efficiency of training
(work) was improved as people do not have to take much time
to find items.

Source: Project progress reports

Table 2. Activities under Qutputl implemented by the time of the Terminal Evaluation

Activities Current status

I-1 | Mettre en place une équipe A working group of Tronc Commun training was established
de travail pour la formation with 10 members (Mar 2011) (Annex 2-9-7).

de base en Tronc Commun
(sept services concernés:

2 Activities “0” were included in the Project as they would form a basis on which Activities 1 through 3 could be effectively
implemented.

5
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Electricité, Electronique,
Meécanique Générale,
Automobile, Froid et
Climatisation,
Tolerie-soudure et
ContréleTechnique
Automobile).

1-2 | Elaborer le plan de formation | Training plan of Tronc Commun was established (May 2010).
de base en Tronc Commun.

1-3 | Elaborer les directives et les | Based on the materials from CFPT, INPP developed lesson
manuels techniques et plans and teaching materials.
pégadogiques de formation
de base en Tronc Commun
par I'équipe de travail et le
CFPT.

1-4 | Former des maiires 16 Core Trainers were trained in CFPT (Jan-Feb and July-Aug
formateurs au CFPT. 2011) (Annex 2-2).

I-5 | Elaborer les directives et les | The Core Trainers who participated in the first training in
manuels techniques et CFPT developed lesson plans and teaching materials (Mar
pégadogiques de formation 2011).
des formateurs par les
maitres formateurs sur base The Tronc Commun training program was established as
des directives etmanuals standard program. It is now a national program to be applied
élaboreés. to all INPP centers and has potential to be extended to other

vocational training institutions.

1-6 | Former les formateurs par les | The Core Trainers trained 110 trainers (42 from Kinshasa and
maitres formateurs de I'INPP. | 68 from provinces) (Annex 2-11) in Tronc Commun in 11

sessions (by July 2013).

Additional 50 trainers will be trained in 5 sessions by the end
of the Project.

Prior to the sessions above, INPP took initiative to organize
two review and feedback sessions with trainers from INPP
Kinshasa and INPP Bas-Congo.

1-7 | Faire le monitorage des Monitoring of training is implemented using evaluation tools
résultats de formation et faire | (self-evaluation format before and after training; evaluation by
refléter au plan et aux Core Trainers; evaluation by inspectors; and evaluation of
directives et les manuels satisfaction of participants). The data are collected and
techniques et pédagogiques | analyzed by the data collection team and the results are
de formation de base en discussed in the Commission of Training Management and
tronc commun. Improvement in INPP Kinshasa and in the Commission of

Diffusion of INPP Direction General. Training was improved
reflecting the results of monitoring.

Source: Project progress reports

Table 3. Activities under Output 2 implemented by the time of the Terminal Evaluation

Activities Current status

2-1 | Mettre en place une équipe Two working groups of specialized training were established.
de travail pour la formation | One consists of 9 Core Trainers in Mécanique Automobile
spécialisée (deux services (Annex 2-9-4) and the other of 5 Core Trainers of Froid et
concernés: Automobile et Climatisation (Annex 2-9-6) (Mar 2011).
Froid et Climatisation).

2-2 | Mettre en oecuvre I'étude sur | A Japanese research team carried out a study about companies’
les besoins des entreprises needs in Froid et Climatisation training before the Project
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sur la formation.

(2010).
Japanese expert in motorization carried out a study of
companies' needs in the sector (Jan 2012).

2-3

Identifier le niveau des
techniques et connaissances
des formateurs.

Meécanique Automobile:

The Project team studied CUDBAS to learn required technical
level for the trainers. A Japanese short term expert carried out
a study about the required technical level (Jan 2012).

Froid et Climatisation:

A Japanese research team carried out a study about companies'
needs in Froid et Climatisation training (2010, same as above
2-2).

The Project team conducted a survey using CUDBAS to learn
required technical level for the trainers.

Elaborer le plan de formation
spécialisée.

Meécanique Automobile:
A training plan was prepared by the Japanese experts (Jan
2012)

Froid et climatisation:
A training plan was prepared by the study team (same as
above 2-2).

2-5

Former les maitres
formateurs par I'envoi
d'expert et la formation au
Japon.

Mécanique Automobile:

8 Core Trainers were trained in Kinshasa by a Japanese expert
in 4 training sessions (Jan-Mar 2012, Jul-Sept 2012, Nov-Dec
2012, Mar-Jun 2013) (Annex 2-12).

5 of them were also trained in Japan (Sept-Nov 2012) (Annex
2-4).

1 more trainer was assigned as a Core Trainer in May 2013
and joined training by Japanese Expert in Kinshasa in
April-June 2013. This brings the total number of Core
Trainers of Mécanique Automobile to 9 (Annex 2-9-4).

8 Core Trainers were trained in Japan (Jul-Aug 2013) (Annex
2-4).

Froid et Climatisation:
5 Core Trainers were trained in Japan (May-Jul 2011,
Aug-Sept 2012, Jun-Aug 2013) (Annex 2-5).

2-6

Elaborer les directives et les
manuels techniques et
pédagogigues de formation
pour les formateurs.

The Core Trainers developed lesson plans and teaching
materials before starting training.

Former les formateurs par les
maitres formateurs.

(Annex 2-11)

Meécanique Automobile:

Phase 1

The Core Trainers trained 33 trainers (15 from Kinshasa and
18 from provinces) to transfer what they learned from the
Japanese expert and in the training in Japan in S training
sessions. (Dec 2012, Mar-Apr 2013, Apr 2013, Apr-May
2013, May-Jun 2013).

Phase 2 (Plan)

The Core Trainers will train the same 32 trainers (1 became a
Core Trainer) to transfer what they learned from the Japanese
expert and in the training in Japan in 4 training sessions (the
1st session will take place by the end of the Project).

Froid et Climatisation
The Core Trainers trained 14trainers (4 from Kinshasa and 10
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from provinces) to transfer what they learned in the training in
Japan in 2 training sessions (14 in Jul-Aug 2012 and 12 from
the same 14 in Feb-Mar 2013). They will train the same 12
trainers in 1 more session by the end of the Project.

Prior to the first 2 sessions above, INPP took initiative to
organize a review and feedback session with trainers from
INPP Kinshasa.

2-8

Faire le monitorage des
résultats de formation et faire
refléter au plan et aux
directives et les manuels
techniques et pédagogiques
de formation de base en
tronc commun.

Monitoring of training is implemented using evaluation tools
(self-evaluation format before and after training; evaluation by
Core Trainers; and evaluation of satisfaction of participants).
The data are collected and analyzed by the data collection
team and the results are discussed in the Commission of
Training Management and Improvement and in the
Commission of Diffusion.

The content of training differs every time because it is to
transfer what the Core Trainers learned from the Japanese
expert and/or in the training in Japan. Therefore, the
evaluation results are not systematically used to improve the
training like Tronc Commun and Pedagogy. Still, training was
improved when necessary (see Table 6 to describe the
achievement of Output 2).

Source: Project progress reports

Table 4. Activities under Output 3 implemented by the time of the Terminal Evaluation

Activities Current status

3-1 | Mettre en place I'équipe de A working group on pedagogy was established in May 2011.
travail pour le Service de la | Currently there are 7 members consisting of 5 trainers and 2
Pédagogie. INPP Headquarters’ staff (Annex 2-9-5).

3-2 | Identifier la situation actuelle | The working group together with the Japanese experts studied
concernant la formation the current situation of pedagogy (Mar-Apr 2011).
pédagogique.

3-3 | Elaborer le plan de formation | The working group developed a training plan of pedagogy in
pédagogique. Nov 2012.

3-4 | Elaborer les directives et les | The working group developed lesson plans and teaching
manuels pédagogigues de materials in Nov 2012.
formation.

The pedagogy training program was established as standard
program. It is now a national program to be applied to all
INPP centers and has potential to be extended to other
vocational training institutions.

3-5 | Mettre en oeuvre la 6 Core Trainers and 8 staff members/trainers of INPP
formation pédagogigue des Direction General and INPP Kinshasa were trained in
formateurs du service pedagogy (Apr2011).
pédagogigue. The same 6 Core Trainers from INPP Kinshasa and 1 from

INPP Bas-Congo (total 7) were trained in pedagogy by a
Japanese expert in 3 training sessions (Oct-Nov 2011, Jan-Feb
2012, Jul-Aug 2012) (Annex 2-13).

3-6 | Former les formateurs par les | (Annex 2-11)

maitres formateurs. The Core Trainers trained 50 trainers (26 from Kinshasa and
24 from provincial centers) in 5 sessions (Oct-Nov 2012,
Feb-Mar 2013, Apr 2013, May 2013, Jun-Jul 2013).
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They will train 30 more trainers in 3 training sessions by the
end of the Project.

3-7 | Faire le monitorage des Monitoring of training is implemented using evaluation tools
résultats de formation et faire | (self-evaluation format before and after training; evaluation by
refléter au plan et aux Core Trainers; evaluation by inspectors; and evaluation of
directives et les manuels satisfaction of participants). The data are collected and
techniques et pédagogiques | analyzed by the data collection team and the results are
de formation pédagogique. discussed in the Commission of Training Management and

Improvement and in the Commission of Diffusion. Training
was improved reflecting the results of monitoring.

Source: Project progress reports

3-3. Achievement of the Outputs

[ouTPUT 1]
“Le dispositif de mise en oeuvre de la formation de base en tronc commun est renforcé."
Output | has been achieved vis-a-vis all indicators about planning and implementation of training,
satisfaction of trainers, and revision of training. The management system of Tronc Commun training is
in place as it was established as a standard program to be used throughout INPP and is managed
following PDCA cycle (plan-do-check-act cycle) by the Tronc Commun working group, the data
collection team, the Commission of Training Management and Improvement and the Commission of
Diffusion.

Table 5. Indicators of Output 1

Indicators Current status

1-1. Le plan de formation de 16 Tronc Commun training sessions to train 160 trainers have
base en tronc commun (contenu, | been planned. It has been implemented according to the plan up to
durée et nombre de participants) | 11th session. 110 trainers were trained by the end of July 2013.
est établi chaque année scolaire | There are 5 more remaining sessions for additional 50 trainers by
et la formation est mise en the end of the project period.
oeuvre suivant le plan.
1-2. Plus de 80% de formateurs | Percentage of those who are satisfied with the training: 84%
ayant suivi la formation de base | Highly appreciated items:
en tronc commun sont satisfaits - Response to the requirements of their duties,
du contenu de formation. - Teaching methods,

- Balance between theory and practice, and

- Training manuals.
Major suggestion on items to be improved:

- Time allocation to training modules, and

- Increase in the number of training equipment.
1-3. Les directives et les Official revision of lesson plans and teaching materials of Tronc
manuels techniques et Commun has been made three times based on the finding from
pédagogigues de formation sont | evaluation.
élaborés pour la formation de
base en tronc commun et révisés | First revision: after the 1st session (Aug-Sept 2012). More hours
au moins a deux reprises au were allocated to Module 7 (thermo).
cours du projet. Second revision: after the 3rd session (Nov 2012). More hours
were allocated to Module 2 (computer).
Third revision: after the 10th session (June 2013). Lesson plans
and teaching materials were revised.

There will be one more official revision before the end of the
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| | Project.

Source: Project progress reports, Endline survey report (July 2013)

[oUuTPUT 2]

“Le dispositif de mise en ceuvre de la formation spécialisée est renforcé.”

Output 2 has been achieved vis-a-vis indicators, although the revision of the program has not been
conducted in the same manner as Tronc Commun and Pedagogy. Since the specialized training
programs are to transfer what the Core Trainers learned from the Japanese expert and in the training in
Japan to other trainers, the contents differ every time and the programs have not been established as
standard like Tronc Commun and Pedagogy. Therefore, a systematic process for revising the
specialized training programs has not been established. However, necessary revisions have been made

following the findings from the training.

One of the factors leading to the difference in the satisfaction rates of the trainers (92% for Mécanique
Automobile and 80% for Froid et Climatisation) may be that the trainers of Froid et Climatisation
could not have enough practical training at INPP Kinshasa. The delay in the provision of equipment
was caused by the delay in the construction of facilities by Japan’s Grant Aid due to the Great East
Japan Earthquake (2011). Furthermore, the Core Trainers did not receive enough training by a
Japanese expert with the equipment at INPP Kinshasa. To ensure the sustainability of the Output 2,
training of the Core Trainers of Froid et Climatisation utilizing the new equipment at INPP Kinshasa

by a Japanese expert is considered necessary.

Table 6. Indicators of Output 2

Indicators Current status
2-1. Le plan de formation Training of Mécanique Automobile and Froid et Climatisation has
spécialisée (contenu, durée et been planned and implemented according to the plan as shown
nombre de participants) est below.

établi chaque année scolaire et (Annex 2-11)

la formation est mise en oeuvre | Mécanique Automobile:

suivant le plan. Phase 1

The Core Trainers trained 33 trainers (15 from Kinshasa and 18
from provinces) in 5 training sessions. (Dec 2012, Mar-Apr 2013,
Apr 2013, Apr-May 2013, May-Jun 2013). Through these
sessions, they transferred their acquired knowledge and technique
from the training conducted in DRC by Japanese experts and
trainings in Japan.

Phase 2 (Plan)

The Core Trainers will train the same 32 trainers (1 became a
Core Trainer) to transfer what they learned from the Japanese
expert and in the training in Japan in 4 training sessions (the Ist
session will take place by the end of the Project).

Froid et Climatisation

The Core Trainers trained total 26 trainers (8 from Kinshasa and
18 from provinces) in 2 training sessions (14 in Jul-Aug 2012 and
12 from the same 14 in Feb-Mar 2013). Through these sessions,
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they transferred their acquired knowledge and technique from
trainers in Japan. They will train the same 12 trainers in 1 more
session by the end of the Project.

2-2. Plus de 80% de formateurs
ayant suivi la formation
spécialisée sont satisfaits du
contenu de formation.

Mécanique Automobile:
Percentage of those who are satisfied with the training: 92%
Ttems to be improved: time allocation to training modules.

Froid et Climatisation

Percentage of those who are satisfied with the training: 80%
Highly appreciated items:

- Level of training,

- Teaching methods, and

- Teaching plan

Ttems to be improved:

- Time allocation to training modules, and

- Increase in the number of training equipment

2-3. Les directives et les
manuels techniques et
pédagogigues de formation sont
¢laborés pour la formation
technique spécialisée et révisés
au moins a deux reprises au
cours du projet.

Monitoring of training is implemented using evaluation tools
(self-evaluation format before and after training; evaluation by
Core Trainers; and evaluation of satisfaction of participants). The
data are collected and analyzed by the data collection team and
the results are discussed in the Commission of Training
Management and Improvement and in the Commission of
Diffusion.

The content of training differs every time because it is to transfer
what the Core Trainers learned from the Japanese expert and/or in
the training in Japan. Therefore, the evaluation results are not
systematically used to improve the training like Tronc Commun
and Pedagogy. Still, training was modified when necessary as
shown below.

Mécanique Automobile:

The training schedule and teaching materials were modified once
based on the finding from the first session (Jan-Mar 2013). Hours
for the module of disassembly/assembly were increased from 99
hours to 113 hours, and the engine used for this module was
changed from Subaru to Toyota taking the demands from the
market as well as availability of engine into account.

Froid et Climatisation

In order to increase practical training, INPP procured 2 ceiling
cassette type air conditions with are the same type of equipment
used in the training in Japan. Also, a visit to companies was
organized to observe how the equipment was being utilized.

Source: Project progress reports, Endline survey report (July 2013)

[oUuTPUT 3]

“Le dispositif de mise en oeuvre de la formation pédagogique est renforcé.”

Output 3 will be achieved vis-a-vis the indicators once one more revision is made before the Project
concludes. The management system of Pedagogy training is in place. TOT on Pedagogy was
elaborated as a national program and will be applied in all INPP centers following PDCA cycle by the

Pedagogy working group, the data collection team, the Commission of Training Management and

Improvement and the Commission of Diffusion.
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Table 7. Indicators of Qutput 3

Indicators Current status
3-1. Le plan de formation Eight sessions of pedagogy training have been planned. It has
pédagogique (contenu, durée et | been implemented according to the plan up to 5th group. 50
nombre de participants) est trainers have been trained so far.

établi chaque année scolaire et
la formation est mise en oeuvre | There will be 3 more sessions for additional 30 trainers by the end
suivant le plan. of the Project.

3-2. Plus de 80% de formateurs | Percentage of those who are satisfied with the training: 97%
ayant suivi la formation
pédagogique sont satisfaits du
contenu de formation.

3-3. Les directives et les Official revision of lesson plans and teaching materials was
manuels techniques et conducted once based on the finding from evaluation after the
pédagogigues de formation sont | fourth session (June 2013).

élaborés pour la formation
pédagogique et révisés au moins | There will be one more official revision before the end of the
a deux reprises au cours du Project.

projet.

Source: Project progress reports, Endline survey report (July 2013)

3-4. Achievement of the Project Purpose

“Le capacités techniques de formateurs sont renforcées principalement dans les filiéres de
mécanique automobiles et de froid et climatisation de I'INPP.”

Teaching skill of instructors of INPP, mainly those of the automobile course and the refrigeration and

air conditioning course, ave improved.

The Project Purpose has been achieved vis-a-vis the project indicators (Table 8). However, an
external factor (delay in the construction of facilities by Japan’s Grant Aid) has affected the efficiency
of the Project. The lack of the training of Core Trainers on Froid et Climatisation at INPP Kinshasa

must be addressed to ensure the impact and the sustainability of their capacity.

In addition to the indicators, the participants of TOT interviewed in the Terminal Evaluation confirmed
that their capacity was strengthened. The participants who observed the Core Trainers during TOT
applied what the Core Trainers were doing when they teach their own classes. They thought that their

trainees understood the training contents better than before their participation in TOT.

Those who participated in Tronc Commun training reported that they were happy to revisit the basic
items, and that they could understand better about technical areas that were not their own expertise.
They mentioned that they acquired skills to organize necessary tasks to manage their own classes
efficiently. Their supervisors also noted that improvements have been observed in the Tronc Commun

training participants in such areas as hygiene and security.

Participants of Pedagogy TOT reported that their capacity was strengthened in planning,
12
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implementation and evaluation of training because TOT focused more on practice and included
modules on analysis of training needs. They became able to develop step-by-step work procedures for
practical training to achieve specific learning objectives, and this helps trainees understand the training

contents more effectively.

As for the evaluation of Froid et Climatisation, the results of self-evaluation improved significantly
(16% to 80%), however, the Core Trainers gave relatively low marks to the performance of the TOT
participants (63% as in the Table 8). As noted in 3-3 Output 2, this may be due to the unavailability of
a Japanese expert with this expertise dispatched to INPP and of necessary equipment for training on
FC at INPP Kinshasa. Therefore, although the indicator (more than 80% of the trainers who
participated in the training of specialized subjects are satisfied with the training) has been met, it
should be noted that practical training in TOT on Froid et Climatisation has not been sufficient. To
ensure the impact and sustainability of the Output 2, training of the Core Trainers of Froid et

Climatisation by a Japanese expert is considered necessary.

Table 8. Indicators of Project Purpose

Indicators

Endline survey (June-July 2013)

1. Plus de 80% de formateurs
ayant suivi la formation de base
en tronc commun obtiennent
une note supérieure a trois sur
cing lors de I'évaluation réalisée
par le projet.

Percentage of those who have obtained 3 or above (maximum 5)
Self evaluation before training: 29%

Self evaluation after training: 95%

Evaluation after training by Core Trainers: 93%

2. Plus de 80% de formateurs
ayant suivi la formation
spécialisée obtiennent une note
supérieure a trois sur cinq lors
de I'évaluation réalisée par le
projet.

Percentage of those who have obtained 3 or above (maximum 5)

Mécanique Automobile:

Self evaluation before training: 14%

Self evaluation after training: 94%

Evaluation after training by Core Trainers: 83%

Froid et Climatisation

Self evaluation before training: 16%

Self evaluation after training: 80%

Evaluation after training by Core Trainers: 63%

3. Plus de 80% de formateurs
ayant suivi la formation
pédagogique obtiennent une
note supérieure a trois sur cing
lors de I'évaluation réalisée par
le projet.

Percentage of those who have obtained 3 or above (maximum 5)

Self evaluation before training: 53%
Self evaluation after training: 98%
Evaluation after training by Core Trainers: 100%

Source: Endline survey report (July 2013)

3-5 Achievement of the Overall Goal

“La formation professionnelle de qualité est offerte a I'INPP principalement dans les filieres de

mécanique automobile et de froid et climatisation.”

Most of the indicators for the Overall Goal have been achieved (Table 9). The strengthened capacity of
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the trainers through this Project is likely to have contributed to the improved performance of trainees
and their satisfaction in the training (Indicator 3, 4, 5), which shows improved quality of training. Such
improvements can be one of the contributing factors to an increase in the number of companies which
have sent their employees to INPP’s training courses. Although other economic, social and personal
factors affect the employment situation, the percentage of trainees who think that the training at INPP
has helped them find a job has increased.

It should be noted, however, that the lack of necessary equipment for training on Froid et
Climatisation has led to the insufficiency in practical training at INPP Kinshasa. The lack of the
equipment and of the practical training for Core Trainers must be addressed to improve the quality of

training on Froid et Climatisation.

Table 9. Indicators of Overall Goal

Indicators

Baseline survey
(Aug-Sept 2012)
Graduates of 2010

Endline survey
(June-July2013)
Graduates of 2012

1. Le taux d'anciens stagiaires
de I'INPP Kinshasa (fili¢res de
mécanique automobile et de
froid et climatisation) ayant
créé leur propre entreprise et/ou
trouvé une situation dans une
entreprise augmente par rapport
au début du projet.

Meécanique Automobile
Number of respondents: 196
Number of those who are
employed or self-employed: 19
Rate: 9.7%

Froid et Climatisation

Number of respondents: 179
Number of those who are
employed or self-employed: 40
Rate: 22.3%

Meécanique Automobile
Number of respondents: 190
Number of those who are
employed or self-employed: 26
Rate: 13.7%

Froid et Climatisation

Number of respondents: 143
Number of those who are
employed or self-employed: 30
Rate: 21.0%

2. Accroissement du niveau de
satisfaction des entreprises qui
ont employ¢ les anciens
stagiaires de Mécanique
Automobile et de Froid et
Climatisation a I'INPP.

Enterprises that have sent their
employees to training at INPP:
62.5%

Enterprises that thought INPP
met their needs: 90%

Number of partner enterprises:
2,361 (year 2010)

Enterprises that have sent their
employees to training at INPP:
73.1%

Enterprises that thought INPP
met their needs: 93.7%

Positive feedback:

Was able to acquire new skills.
Efficiency of the work improved
after training at INPP.

Suggestions for improvement:
Would like to have evening
classes so that staff could do
both work and training.

Would like to have INPP trainers
sent to our firm so that training
schedule fits us.

Actual training schedule do not
necessarily follow the plan.

Number of partner enterprises:
3,155 (year 2013)
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Contributions: 5,554 million
francs (year 2010)

Contributions: 7,403 million
francs (year 2012)

3. Les stagiaires dans les
filieres de Mécanique
Automobile et de Froid et
Climatisation de I'INPP
améliorent les notes obtenues a
I'examen de la fin de formation.

Average score

Mécanique Automobile
[Gasoline engine]

At the beginning of the training:

71.25% (28.5/40)

At the end of the training:

55.0% (55.0/100)

[Automobile electronics]
At the end of the training:
59.7% (59.7/100)

Froid et Climatisation

[Housing Froid et Climatisation]
At the beginning of the training:
45.25% (18.1/40)

At the end of the training:
50.0%(50.0/100)

Average score

Meécanique Automobile
[Gasoline engine]

At the beginning of the training:
67.75% (27.1/40)

At the end of the training:
59.6% (59.6/100)

[Automobile electronics]
At the end of the training:
62.5% (62.5/100)

Froid et Climatisation

[Housing Froid et Climatisation]
At the beginning of the training:
36.5% (14.6/40)

At the end of the training:
58.8%(58.8/100)

4. Accroissement du niveau de
satisfaction des stagiaires qui
ont fini leur formation en
Mécanique Automobile et de
Froid et Climatisation a I'INPP

Percentage of those who were
satisfied with the content of the
training: 95%

Percentage of those who were
satistied with the training
equipment: 75.6%

Percentage of those who thought
that INPP training helped them
find the job: 84.4%

Percentage of those who were
satisfied with the content of the
training: 95.4%

Percentage of those who were
satisfied with the training
equipment: 75.3%

Percentage of those who thought
that INPP training helped them
find the job: 90.2%

5. Accroissement des résultats
de criteres d'appréciation d’un
lecon de des formateurs ayant
suivi la formation pédagogique,

Average score of trainers
monitored between 2009 and
2011 (66 persons): 72.6%
(72.6/100)

Average score of trainers
monitored in 2013 (5 persons):
75.8% (75.8/100)

Source: Endline survey report (July 2013)

3-6. Project Implementation Process

3-6-1 Contributing factors
[Issues of the project design]

(1) Combination of TOT on Tronc Commun, Pedagogy and specialized training

At the time of designing the Project, the level of competence of trainers varied widely. With the
introduction of 3 types of training; Tronc Commun; Pedagogy; and specialized training, the Project

effectively supported a wider number of trainers to extend their basic knowledge and skills as a trainer.

(2) Program approach

This Project is implemented as a part of the JICA program to support INPP. The presence of the
Japanese Advisor on Vocational Training dispatched to INPP Headquarters has contributed to
strengthening capacity of headquarters, collaboration across departments at headquarters of INPP and

its provincial centres, and linkage with the partner companies. Rehabilitation of infrastructure at INPP
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Kinshasa by Grant Aid and provision of equipment by the Project will enable the trainers to perform

their expected tasks more effectively.

Total 40 INPP trainers and stafl members have participated in JICA’s thematic training courses in
Japan on vocational training®. Such training opportunities have helped INPP have clearer
understanding of vocational training policy and system in Japan and produced more supportive

environments for the Project.

3) Collaboration with CFPT

Supported by JICA, CFPT has strengthened its capacity as a vocational training centre. Expertise of
CFPT has contributed to development of INPP Tronc Commun course and implementation of TOT at
INPP.

[Issues in the project implementation]

(1) Establishment of a new system for improving training management

The Commission of Diffusion was established at headquarters to control training activities and
disseminate training results to provincial centers. The Commission of Training Management and
Improvement at INPP Kinshasa was also established to manage and implement the training at INPP
Kinshasa. Collaboration of these two commissions contributed to quality of training by the Project and

this will be the foundation for INPP to carry out effective TOT even after the Project.

Such collaboration was made possible by the eagerness of INPP management and staff to improve its
functions, being very aware of its clear mandate to train people in response to the needs of DRC. The
staff members share the vision for the goals and INPP contributed maximum human and financial
resources possible to the project activities, for example by sharing the costs for training participants
from provinces. It shows INPP’s strong leadership and ownership of management about the Project.
Communication among the project members is good, for example, the INPP and Japanese experts hold
weekly meetings and have discussions whenever necessary to accept different views and reach

conclusions.

(2) Enhancement of the evaluation system of TOT
Following the recommendation made by the Mid-term Evaluation, the Project developed an additional
evaluation tool to measure the skills trainers acquired through TOT by examining quality of finished

products made in practical training (Annex 2-14).

3-6-2 Hindering factors
[Issues of the project implementation]

Delay in the implementation of Japan's Grant Aid to rehabilitate infrastructure caused the delay in the

* Total 12 training courses during May 2009 and December 2012
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provision of equipment by the Project as some of large equipment must be installed during the
construction of the building. Such delay affected effectiveness of training in Froid et Climatisation, as

the trainees could not do sufficient practical training using the equipment that was to be provided.

4. Result of the Evaluation in Terms of Five Criteria
4-1. Relevance
The relevance of the Project is high. It is in line with the policy and the needs of DRC and Japan’s

development assistance policy for the country.

Unemployment is a serious issue in DRC. According to the International Monetary Fund, the
unemployment rate was 48.2% in 2006, 47.2% in 2007 and 53.2% in 2008 (Source: Politique
Nationale de I’Emploi et de la Formation Professionnelle “PNEFP,” Ministry of Employment, May
2011). In 2012, 13,189 job seekers registered at the Direction Provincial Kinshasa of 'Office National
de 'Emploi (ONEM) and 5,095 people found employment, which means only 39% was successful
(Source: Report of ONEM's Direction Provincial Kinshasa, May 2013). The government places human
resource development among the priorities to promote development of the country. The 2°* Document
de stratégie de croissance et de réduction de la pauvreté (2011-2015) emphasises the necessity of
improvement of employment through vocational training. Vocational training is in demand by the
companies for their employers as well as by job seekers to make them more employable and
competitive. INPP is a national vocational training institution established by the Ordinance No. 206
dated 29 June 1964. INPP is unique among the actors in the vocational training sector as it is
mandated to train employees sent by the partner companies in turn of their financial contributions, to
train trainers, and to lead other institutions for the provision of quality training, in addition to training

of job seekers

The strategy to include Tronc Common and Pedagogy in the target training programs was relevant to
INPP's needs to improve the base of the capacity of trainers. Total 240 trainers benefited from these
two training and the beneficiaries will further increase as INPP plans to continue the training to
trainers of INPP. Selection of two specialized areas was appropriate as it followed the result of the
studies before the Project.

The Project is in line with the Japan's assistance policy for DRC (December 2012) in which vocational
training is among its priority areas. JICA implements a packaged assistance program for INPP,
consisting of the Project as well as the Grant Aid to rehabilitate infrastructure and equipment in INPP
Kinshasa and the support by the expert in vocational training. JICA has a comparative advantage in
technical support for vocational training as it has accumulated experience in vocational training
through technical cooperation in various countries in the world, including cooperation for a vocational

training center in Senegal for more than thirty years.
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4-2.Effectiveness
The effectiveness of the Project is high.

The Project Purpose was achieved vis-a-vis the project indicators except for the evaluation score by
Core Trainers in Froid et Climatisation. The Tronc Commun and Pedagogy trainings, as national
programs, have strengthened the basic capacity of trainers beyond the two target specialized programs.
In addition, INPP has established the training management system operated by the working groups, the
data collection teams, the Commission of Training Management and Improvement as well as the
Commission of Diffusion, following the PDCA cycle. The Japanese experts pointed out that the
administrative capacity about training planning and implementation should be strengthened in aspects

such as timely preparation of stationaries and budgeting.

5S activities have contributed to the improvement of training by offering cleaner working environment

and efficiency of training.

4-3.Efficiency
The efficiency of the Project is relatively high.

All the Project inputs and activities have been implemented as planned and contributed to the
achievement of the Outputs, except for the provision of some of the equipment and the implementation
of training on Froid et Climatisation at INPP Kinshasa caused by an external factor outside the Project

framework as mentioned in Output 2.

4-4.Impact
The impact of the Project is relatively high.

The quality of INPP training has been improved as supported by the Overall Goal indicators to show
the exam scores and level of satisfaction of trainees, satisfaction of the companies as well as
employment situations of former trainees. As discussed before in 3-3 Output 2, the implementation of
the training on Froid et Climatisation to the Core Trainers at INPP Kinshasa, which was not conducted

as planned during the Project, is necessary to achieve the Overall Goal.

Regarding the satisfaction of companies and employment situation of former trainees, the strengthened
capacity of the trainers through this Project is likely to have contributed to the improved performance
of trainees and their satisfaction in the training, which shows improved quality of training. Such
improvements can be one of the contributing factors to an increase in the number of companies which
have sent their employees to INPP’s training courses. Efforts to increase media coverage on INPP have

attracted more partner companies.
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The Project was conscious to include trainers from provinces in the training to extend the outcomes of
the Project there, but it would take some more time to see more tangible changes in the provinces. The
impact study on them was implemented by the INPP supported by the Japanese expert in professional
training. The Core Trainers and trainers from provinces both report that the lack of adequate
equipment in provinces prevents the trainers from doing effective training back home, and that there
are needs to respond to the evolving technology in provinces, such as new types of vehicles and new

machines used in local companies.

The number of trainees in INPP Kinshasa was reduced in 2012 compared to the previous years (5,311
in 2010, 6,412 in 2011 and 5,057 in 2012 (Endline survey, July 2013). According to the Endline survey
report, it might be partly because of the unavailability of trainers for other training programs while

they participate in JICA project activities. This situation is temporary.

4-5.Sustainability
Sustainability of this Project is relatively high in political, institutional, technical and financial aspects,
while the specific development plan about some activities specific to JICA supported programs seems

not to be elaborated yet.

[Policy]

Human resource development is likely to continue to be one of the priorities of DRC, and vocational
training remains to be important for country's development. INPP is in a unique position as a national
training institution to be mandated to provide quality training for companies' employees and to lead
other vocational training institutions by giving TOT and set up standards. INPP recognizes the need to

retrain trainers and has a vision to extend it to other vocational institutions.

[Technical aspects]

The technical capacity of INPP has been strengthened through the capacity development of Core
Trainers by the Project. The implementation of the training on Froid et Climatisation to the Core
Trainers at INPP Kinshasa, which was not conducted as planned during the Project, is required to

ensure the sustainability of technical capacity of Core Trainers.

This achievement will be more sustainable by addressing such challenges as continuous upgrading of
capacity of Core Trainers, and increase of the number of Core Trainers. According to the Japanese

experts, the administrative capacity of planning and implementation of TOT should be strengthened.

[Institutional aspects]
Once the annual training plan of INPP is elaborated, the working groups, the data collection team, the
Commission of Training Management and Improvement as well as the Commission of Diffusion plan,

implement, and evaluate each training program. The data collection team only function for the all TOT
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for the time being. It will be sustained in all the national training and will function at the Headquarters

in the Direction des Etudes, and in the Division Techniques at provincial centers.

The Project has introduced a new inventory system for the JICA-donated equipment. The existing
inventory system covers all other equipment throughout INPP. The new system has its advantage such
as easiness to follow the life cycle of the equipment and records of maintenance. Application of this

system would contribute to ensuring management and maintenance of equipment.

[Finance]
During the project period, INPP has paid cost where necessary. This suggests possibility that INPP
continues its activities on its own budgets. Appropriate training plan and corresponding budgeting are

necessary to ensure the financial sustainability.

5. Conclusion
The Outputs and Project Purpose have been achieved vis-a-vis the indicators due to commitment and
efforts by both Congolese and Japanese sides. The Terminal Evaluation Team, however, considers it

necessary to extend the duration for the following reason.

Most of the activities have been implemented according to the plan and the remaining activities are to
be conducted by the end of the Project, except for the provision of some of the equipment and the
implementation of training on Froid et Climatisation at INPP Kinshasa as mentioned in 3-3 Output 2.
Therefore, the capacity development of the Core Trainers of Froid et Climatisation has not been
sufficient. It may have an adverse impact on the sustainability of the Output 2 and the achievement of
the Overall Goal.

The Terminal Evaluation Team suggests that, during the extended Project Period, the equipment for
Froid et Climatisation be installed and a Japanese expert be dispatched to provide minimum training

necessary to utilize the equipment in the new facility being constructed by Japan’s Grant Aid.

It is suggested that INPP and JICA will decide the exact duration of the Project when there is enough

information to determine when the equipment will be installed and the training will be conducted.

6. Recommendations
The Joint Terminal Evaluation Team recommends that the following actions be taken in order to

sustain and utilize the outputs of the Project.

1) Development of a policy on the continuous capacity development of trainers
The capacity development of trainers through TOT has been introduced through the Project. A

policy on how to continuously develop the capacity of trainers will institutionalize the outputs of
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2)

3)

the Project and will contribute to the achievement of the Overall Goal.

Continuation of TOT on Tronc Commun and Pedagogy

The Core Trainers of these two subjects have been trained and the standardized program has been
established for each subject, which is to be utilized at all INPP centers. INPP has acquired the
capacity to independently manage the training programs including planning, curriculum
development and evaluation of the training. INPP has also strengthened its capacity to revise the
training programs and curriculum based on the evaluation results. It is recommended that, in order
for such outcomes of the Project to be sustained and extended, the following actions to be taken:

- Develop a strategy to make full use of TOT program on Tronc Commun; and

- Develop a plan on how to conduct TOT on Pedagogy to existing trainers and newly recruited

trainers.

Utilization of TOT evaluation system for the improvement of training programs
The evaluation system of TOT developed under the Project could be adapted for the training

programs of INPP to improve their contents.

4) Enhancement of the capacity of INPP provincial centers

The enhancement of the capacity of INPP provincial centers will contribute to the improvement of

the quality of training across the country. To achieve this goal, it is recommended that the

following actions be taken:

- Periodically analyze and prioritize the training needs at each INPP provincial center based on
the industry demands;

- Identify required facilities and equipment at each INPP provincial center;

- Develop an overall training plan for each INPP provincial center; and

- Develop a plan for the capacity development of the trainers of INPP provincial centers.
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