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CHUONG1 GIOI THIEU
1.1 CO SO

Du an Tang cuong Nang hec Quan ly Mai treong Nudc tai Viét Nam da dugc thuc hién dé dat duoc
cac “Muc tiéu du &n” trong thoi gian thuc hién duqén va “Muc tiéu tong quat” trong vai nam sau khi
du an hoan thanh. “Muc tiéu dy &n” va “Muc tiéu tong quat” nhu sau:

1) Muc tiéu du &n: “Tang cuong nang luc cia MONRE va cac DONRE trong khu vuc du én vé
quan ly mdi treong nuac”
2) Muc tiéu tong quat: “Tang cudng nang hec thyc thi cia MONRE va cac DONRE vé quan ly
moi treong nudc”
D¢ dat dugc muc tiéu du &n va muc tiéu tong quat ndi trén, nam (5) keét qua (Két qua tir 1 dén 5) da
dugc xay dung nhu hinh duéi day. Trong nam két qua nay, muc tiéu cua Két qua 4 1a “Nang luc

ctia cac S6 TNMT muc tiéu vé thdc day nhan thac caa cong chiing va cac nganh cdng nghiép vé moi
trrong nude dugc tang cuong.”

/ Muc tidu tong quat | \
Tang cuong nang luc thyc thi caa MONRE va cac DONRE vé J

quan ly mdi truong nude

Muc tiéu du &n
Tangcudng nanglec cia MONRE va cac DONRE trong khu vuc du &4nvé

/ L quan ly moi trudng nudc . J \
| Két qua va cac hoat dong |
e N\
(Cap trung wong - Kétqua 1: Ning lyc cia MONRE vé xay dyung chinh sach va caccong cu quan ly hiéu qua
(MONRE) Kétqui -5: va c6 tinh thyc thi hon duor cai thién .
Nangluc cua
\_| MONRE vacac — =
DONRE vé quan | | /
ly va sir dung Z
thengfln ducy Kétqua 3: Ning lyc cua cdc DONRE trong khu vuc du 4n vé xay
caithien . dungcac bién phap kiém soat 6 nhidm nuéc higu qua duoc cai
thién..
i Két qua 4: Nang luc cia DONRE trong khu vuc dw 4nvé nang
ap dia phwong cao nhan thirc ciia congchiing va nganh céng nghiép vé moi
(DONRE) trudng nuée dugc caithién .

Kétqua 2: Ning lyc thuc thi cua cdc DONRE trong khu vuc dy &n vé kiém soat o
nhidm nuéc co ban (quan tric mai truong, kiém ké ngudn 6 nhidm, thanh tra nguon

K 6nhidm) duoc caithién . /
Nguén: Do JET xay dwng dwa theo R/D va M/M théng nhit ngay 8 thang 1 nam 2010
Hinh 1.1-1 CAu tric téng quan caa Dy &n

Cac can bo nha nudc co lién quan phu trach vé nang cao nhan thic tai méi S6 TNMT muc tiéu da nd
luc rat 16n véi su hd tro cia Poan chuyén gia JICA, dé ting cuong nang luc cho Két qua 4. Cac cén
bo d4 thuc hién cac hoat dong da dang nhu té chac cac hoi thao va tap huan vé quan ly méi truong
nuéc, phét trién cac cdng cu nhan thirc bao gém bién truyén théng va bang ron, xuat ban cac sach
hudng dan vé quan ly nuéce thai cong nghiép. Bé dat duoc hiéu qua caa du &n sau khi két thac du an,
viéc chuan bj tai liéu hop tac ki thuat vé cac kinh nghiém trong cac hoat dong nhan thirc méi truong
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bai moi S6 TNMT sé hd tro cho cac cép bo lién quan. Tai liéu tham khao nay dugc chudn bi voi vai
tro la tai liéu hop tac ky thuat dung dé tham khao cho qué trinh ctaa c&c hoat dong nhan thiac moi
trueong trong tuong lai.

1.2 MUC PICH

Cac muyc dich cua tai liéu tham khao dugc trinh bay nhu dudi day. Cudi cung, tai liéu tham khao nay
co theé cung cap mét vai goi ¥ cho cac hoat dong nhan thic moi truong thuong nhat cua moi S¢
TNMT tir budce 1ap ké hoach, cho t6i budc danh gia va bude phan hoi.

1) Deé ndm bat duoc tién trinh, céc hoat dong thuc hién, cac két qua danh gid, cac bai hoc kinh
nghiém veé céac hoat dong nhan thac méi truong trong du an.

2) Bé chia sé cac kinh nghiém vé cac hoat dong nhan thirc mdi truong giita tat ca cac So TNMT
o Viét Nam.

Vé didu nay, cac can bo khdng nhét thiét phai doc tat ca tai liéu tham khao tir ddu dén cubi. Cac céan
bo nén doc bat ky cho nao can thiét.

1.3 THANH PHAN CUA TAI LIEU THAM KHAO

Tai liéu tham khao gom 3 chuong va duoc dinh kém nhu Hinh 1.3-1. Chuong 1 giéi thiéu vé tai liéu
bao gom cac thong tin vé co s, muc dich, va thanh phan cua tai liéu tham khao. Chuong 2 noi vé tién
trinh cua cac hoat dong nhan thirc mdi trudng théng qua viéc p dung qua trinh “Lap ké hoach — Thuc
hién — Danh gia” va chi ra tam quan trong cua viéc thiét lap nhom ddi tugng dich va théng diép chinh
s& duoc truyén tai. Chuong 3 tom tat tap huin riéng biét (Off JT) va tap huin két hop véi cong viéc
(OJT). Noi dung thiét yéu cua cac hoat dong duoc tom tat thdng qua viéc &p dung chu trinh “Lap ké
hoach — Thuc hién — Panh gia”. Céc tai liéu dinh kém xau chudi cac hoat dong d& cap dén trong
chuong 3 thdng qua viéc két hop cac tai liéu chuan bi, cac cong cu, cac anh, két qua khao sat tir bang
hoi, v.v..dugc str dung trong hoat dong.

/ Chwong 1: Giéi thigu \

Co s, Muc dich, Thanh phan caa Tai li¢ tham khao

Chwong 2: Tiép trinh caa cac hoat dgng nhan thiec méi trueong
Tién trinh 1ap ké hoach-Thuc hién-Banh gia, Thong diép chinh

Chuwong 3: Cac hoat dgng nhan thic moi truong
Tap huan va Thyuc hanh vé nhan thuc méi truong

Tai liéu dinh kem: i
\ Céc tai liéu, Cong cu, anh, Bang hoi, dugc chuan bi, v.v. /

Ngudn: Chuan bi bai Nhém chuyén gia JICA
Hinh 1.3-1: Thanh phan cia tai liéu tham khao
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CHUONG 2 TIEN TRINH CUA CAC HOAT PONG NHAN THUC MOI TRUONG
2.1 NHAN THUC MOI TRUONG

Nhan thirc mdi truong 1a quan trong trong viéc bao vé moi truong thién nhién thong qua khuyén khich,
déng vién nhdm doi tugng dich thay d6i hanh vi cta ho.

Lién quan dén linh vyuc quan ly méi truong nudc, git dugc mot méi truong nudc trong sach 1a van dé
cot 16i thdng qua viéc tao dugc s can bang vai cac khia canh da dang cua phat trién.

Hinh dudi day cho thdy cac cay muc tiéu & dang so dd véi muc tiéu "giir gin cho mdi truong nudc
trong sach”. Bé dat dwoc muc tiéu, hai bién phéap can thiét bao gdm cai thién céc thiét bi xu Iy (san
xuét sach hon thudc vé bién phap nay) va bién phap khuyén khich nhitng nguoi gy 6 nhiém khong xa
nudce thai. Dé thuc hién hai bién phap trén, ba bién phap phu nhu thuc thi cac quy dinh, viéc thi hanh
hinh phat va nang cao nhan thic 1a can thiét. Néu chi c6 mét bién phap phu thi khéng thé tao nén cac
bién phép. Két hop tat ca cac bién phap phu la rt quan trong dé dat dwoc cac bién phap. Néu chi nang
cao nhan thuc khong thé cai thién tinh hinh va diéu nay 1a gidi han caa nhan thic mdi truong, nang
cao nhan thuce 12 rat hiéu qua néu n6 duoc thuc hién véi quy dinh can thiét va viéc thi hanh hinh phat.

IIII(-III AN LA BN

Hinh 2.1-1: Vai tro ciia Nang cao Nhén thic trong viéc giir gin moi trweong nwéc trong sach

(2) Nhan thac M6i truong va Giao duc M6i truong

Cac ddc trung cua nhéan thirc mai truong so vei giao duc moi truong duoc tong két trong bang dudi
day. binh nghia Ve nhan thic moi truong phu thude vao cac nuéc khac nhau. Bang dudi day chi ra
dinh nghia cua mdi khai niém nay tai Nhat Ban. Nhin chung, vé glao duc méi truong, gio duc quan
ching can nhiéu thoi gian. Trong gi4o duc méi truong, cac chu dé rong va toan dién. Nhom dbi tugng
dich 1a tré em hoac hoc sinh, sinh vién. Mat khéac, nhan thiac moi truong khong phai la nd luc 1au dai
va cac chu d& hep nhung chuyén sau hon so véi gido duc méi truong. Bdi twong dich cua nhan thic
thuong la nguoi lon.

2-1
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Bang 2.1-1: So sanh giira Gido duc Méi treong va Nhan thic Méi truong

Ching ta nén hiéu biét vé sy khéc biét gitta nguoi tré va nguoi gia. Mot nhém dbi tuong dich cua mot
hoat dong nao d6 ma cang tré thi phan ung cua hoat dong cang linh hoat hon. Mot nhém ddi tugng
dich cia mot hoat dong ndo d¢6 ma cang gia thi phan tng hoat dong cang kho thay d6i hon. Ching ta
c6 thé c6 kinh nghiém rang tré con chap nhan thay déi hanh vi caa ching va nguai 16n thi khdng san
long/kh thay doi hanh vi cua ho. Su khéc biét giita tré con va ngudi 16n va su khac biét cia nhém dbi
tugng muc tiéu giira gido duc mai truong va nhan thirc méi trudng duoc thé hién trong Hinh. Mai S¢
Tai nguyén va Moi truong nén xem xét thuc hién ca gido duc méi truong va nhan thiac méi truong
trong thoi gian dai. Duong nhu Chinh pha Nhat Ban nhdn manh hon vao gido duc mdi truong hon 1a
nhan thirc moi truong, mot vai vi du vé gido duc mdi truong duoc gidi thiéu théng qua hoat dong cua
nhom Két qua 4 nay.

Hinh 2.1-2: Péi tweng cia Nhan thirc va Gido duc theo cac dd tudi

2-2
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2.2 TIEN TRINH CUA CAC HOAT PONG

Cac hoat dong nhan thicc mdi truong duoc thuc hién thong qua mot qua trinh dé dat duoc hiéu qua va
hiéu suat. Qua trinh ndy dwoc chia lam 3 giai doan: 1) Lap ké hoach, 2) Thuc hién va 3) Nhin
lai/Panh gia lai. Qué trinh nay dugc goi 1a “Chu trinh Quan ly” hoic “Lap ké& hoach-Thuc hién-Banh
gia”. Chu trinh quan Iy dugc sir dung chi yéu trong viéc quan ly chat luong nham phét trién céc san
pham va dich vu. Toyota, mot cong ty san xuat 6 t6 cua Nhat Ban, di dau trén thé gisi trong viéc ap
dung phuong phép nay.

1) Lap ké hoach (Xay dung ké hoach)

Trong céc hoat ddng nhan thirc mdi trudng, dau tién cac can bo lién quan xay dung mot ké hoach cho
céc hoat dong vi du nhu thiét 1ap muc tiéu, muc dich, nhém di twong dich, théng diép, cac hoat dong
sé duoc thuc hién, v.v...

2) Thyc hién (Tién hanh)

Dua trén ké hoach xay dung trong muc 1) Lap ké hoach, céc can bo lién quan thuc hién céc hoat dong.
Cac can bo phai kiém tra, ddi chiéu vai ké hoach thuong xuyén trong sudt qua trinh thuc hién cac hoat
dong.

3) Nhin lai (Panh gia/Ap dung)

CAac can bo danh gia san pham dau ra cua cac hoat dong va tim ra nhirng bai hoc kinh nghiém théng
qua cac hoat dong da duoc trai nghiém. Céac bién phép 1am thé nao dé phat trién cac hoat dong va sé
duoc ap dung trong mot ban ké hoach cua cac hoat dong tiép theo hoic ké hoach sira dbi cho céc hoat
dong ban dau.

Hinh 2.2-1: Chu trinh quan ly Lap ké hoach-Thuc hién-Panh gia
2.3 LAP KE HOACH

Lap ké hoach cho hoat dong nhan thirc mdi truong vé co ban nén bao gém nhirng noi dung sau:
(1) Co sé/nén tang (Xac dinh muc tidu Iy twéng, cac van dé ton tai, diéu kign thuc té)
(2) Muc dich ciia viéc lap ké hogch (Thiét Igp muc tiéu)
(3) Nhém doi tweng muc tiéu
(4) Théng diép chinh
(5) Phurong tign truyén thong dé truyén tdi thong digp
(6) Thai gian biéu (ké hogch theec hign)

2-3
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(1) Hiéu muyc tiéu ly tuong, cAc van dé ton tai, diéu kién thuc té

Dé xay dung dugc mot ké hoach, céc can bo nén hiéu thé nao 13 muc tiéu Iy tuong, cac van dé ton tai,
diéu kién thyc té. C4c van dé ton tai thong thuong duoc dinh nghia 1a khoing cach khac bigt gitra muc
tidu ly twong va diéu kién thuc té. Dé dat dwoc muc tiéu ly tuong, khoang cach @6 phai dugc thu hep
lai. Cach thu hep lai khoang céch nay chinh 1 giai phap cta van dé ton tai.

Cu thé hon, nhitng ndi dung sau can duoc 1am rd.

Van d ton tai 1a gi?

Tai sao diéu d6 lai 1a vain dé ton tai?

Ai 12 nhitng nguoi lién quan dén van dé d6?
Tai sao van dé do lai xay ra?

Van d& d6 xay ra ¢ dau?

Van dé d6 xay ra khi nao?

AN NI N NN

Sau khi l1am rd duoc cac van dé nay, chling ta nén tiép tuc tim hiéu vé giai phap cua cac van dé. Thém
vao dd, Chung ta ciing nén liéu cac hoat dong nhan thuc méi truong co thuc sy la giai phap hay
khéng.

Cac thong tin ¢ trén lién quan dén cac van dé ton tai va truong hop muc tiéu ly tuong va cé thé duoc
goi la “Nén tang” cua cac hoat dong trong cac bao cao.

(2) Thiét lap muyc tiéu

Thiét 1ap muc tiéu 1 rat quan trong dé cac hoat dong nhan thirc méi truong di ddng hudng. Ching ta
nén thiét 1ap muc tiéu va 'ghiét lap céc muc do cho cac muc tiéu d6 bang cach so sanh vai diéu kién
thuc té nhu ching ta da thay ¢ trén,” (1) Hiéu muc tiéu ly tuong, céc van dé ton tai, diéu kién thuc te”.

Trudc hét, ching ta nén thiét 1ap mic do cua muc tiéu. Hinh minh hoa sau day s& néi vé viéc leo Ién
cac ngon ndi. CO rat nhiéu loai ndi khac nhau trén thé gii tir nhitng ngon ndi thap nhu doi dén céac
ngon ndi cao nhu ddy Hy M& Lap Son. Ni cang thap thi cang d& leo. NUi cang cao thi cang thach
thirc. Néu chidng ta quyét dinh treo 1én nhitng ngon ndi cao, ching ta can c6 stc khoe thé chat tét,
kinh nghiém, ki nang va dung cu dé leo nhitng ngon ni cao nay.

Néu Anh/Chi leo 1&n 1 ngon nui, trieéng hop nao
sé la thach thiec nhat véi Anh/Chi?

Thap B Trung binh Cao

(Dé) ~ (Kho)

Hinh 2.3-1: Thiét Iap muc tiéu véi treong hep hoat déng leo nai
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DJdi vsi céc hoat dong nhan thire moi truong, thuong ¢ 5 mirc do myc tiéu bao gdm: 1) chi y, 2) hicu
biét, 3) thai do, 4) y dinh, va 5) hanh vi.

1) Cha y

Tai muc do anh huéng dau tién ndy, truyén thong gidp lam cho van dé tn tai thanh mot van dé
quan tam doi vai cong dong anh hudng.

2) Hiéu biét

O mac do hiéu biet, truyen thdng don thuan la cung cap thong tin. Truyén thdng gilp nang cao
hiéu biét vé c&c van de ton tai vé moi truong, cac quy dinh va viéc thuc thi quy dinh, v.v..

3) Théi d¢

D& bién nhiing hiéu biét vé van dé méi truong, cac quy dinh va viéc thyc thi quy dinh thanh nhiing
quan diém tich cyc huéng den sy tuan thu/y muon husng the‘o, nhu vay chang ta can dua muc do
Thai d6 vao trong cac muc do cua truyen thong. Giai thich ve nhiing sy can thict phdi bao vé moi

truong an sau nhing quy dinh va lam cho cong ddng chiu tac dong nhan thuc duoc vai trd gop
phan gay & nhiém mai trueong cua ho va cac trach nhiém cua ho.

4) Y dinh

Chuyén bién théai d6 tich cuc thanh y dinh thay ddi hanh vi, ¥ dinh tuan tha/bao vé mdi truong 1a
mot cap do khac ciia muc tiéu truyén thong. Mirc do nay tao ra mot mong mudn tuan thu, bang
céach lam cho viéc tuan tha thém hap dan hozc bang cach khong tuan thu s bi xur phat (khong hap
dan) dé 1am thay d6i hanh vi caa di twong muc tiéu. Truyén théng c6 thé tao ra nhitng su thic day
(su théi thuc) tich cuc hoic tiéu cuc trong cong dong

5) Hanh vi

Va cuoi cling thi y dinh tich cuc phai dan dén mot thay ddi thuc sy trong hanh vi. Truyén thong &
muc do nay sé ho trg, thic day su tuan thu/di theo.

Muc dich cudi cung cia cac hoat dong nang cao nhan thirc mdi truong dé thay déi hanh vi cua cac
nhom ddi tuong, nhung rat kho. Nam mirc do & trén cho ching ta biét cac budc dé dat duoc sy thay
d6i hanh vi thdng qua viéc c6 duoc su chi y, cung cap kién thuc, thay ddi thai do, khuyén khich y
dinh. Nhitng nd luc dai han va lién tuc 1a can thiét dé thay d6i hanh vi cua cac nhom ddi tuong. Dé
thiét lap cac muc tiéu cua cac hoat dong nang cao nhan thirc mdi truong, chling ta nén xem xét cac
muic do trén ca cho diéu kién thuc té va muc tiéu ly tuong. Nhu da dé cap trong hinh 2.3-2, nhin
chung, thay d6i hanh vi la nhiéu thach thic hon so véi nhitng mic do khac.

Hinh 2.3-2: Thiét lap muc tiéu trong cac hoat dgng Nang cao Nhan thic
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(3) Nhém ddi twong muc tiéu

Pé tién hanh cac hoat dong c6 hiéu qua va dat hiéu suat, diéu quan trong 1a xac dinh duoc cac nhom
dbi tugng muc tiéu. Néu ching ta mé cira hang boutique va mudn phan phat quang cao dé bén trang
phuc dep danh cho phu nit tré, chiing ta nén phan phat quang céo cho di twong nao? R& rang 1a phan
phdi dén phu nit tré ¢6 hiéu qua hon dé 1am cho ho biét vé cira hang cua minh.

Néu chiing ta tim thiy rang cac chat thai nha bép gay ra 6 nhiém nudc, co thé I1a cac ba noi tro cd lién
quan dén 6 nhiém nudc. Trong trudng hop ndy, cach ndo cé hiéu qua va hiéu suét cao hon? Nang cao
nhan thirc cho cdng ching bao gom ca tré em, hoc sinh, nhitng nguoi chong, cac nhan vién vian phong,
cac cdng nhan cong nghiép, v.v ...? Hoic, nang cao nhan thirc cho cac ba noi tro vé luu vuc sdng?

Pé thuc hién cac hoat dong nang cao nhan thicc mdi trudng cua ching ta hiéu qua hon, viéc xac dinh
céc nhém ddi tuong la quan trong. That khdng dé dang dé xac dinh nhdm déi tugng muc tiéu va nang
cao nhan thic cua "cong ching". Tuy nhién, xac suat cho viéc thdng diép cua ching ta dwoc dat dén
théng qua cac hoat dong cuaa chung ta sé 1a nho khi ching ta thuc hién hoat dong ndng cao nhan thirc
cho "cbng chiing", so véi xéac suét nay khi chiing ta nang cao nhan thirc cho mét nhém ddi twong muc
tiéu cu thé. Bang sau day cho thay cac dac trung cua hai truong hop: céng chlng va nhém dbi tuong
muc tiéu.

Bang 2.3-1: So sanh giira truyén théng cho ca Cong ching va cho nhom déi tweng muc tiéu/dich

Co nhiéq cach phan chia khac nhau trong xa hoi nhu trong bang duci day. Tim xem nhém nao s anh
huong dén méi truong théng qua tham khao cach phén chia ciing 1a mot y tuong tot.

Bang 2.3-2: Cach phéan chia trong X& hgi caa Chdng ta
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(4) Thong di¢p

Chuing ta c6 thé c6 mot danh sach dai vé nhiing gi ching ta muén truyén tai t6i nhém muc tiéu, nhung
chdng ta nén xem xét trong danh sach dai d6 diéu gi ching ta ching ta thuc sw muén néi. Thém vao
d6, théng diép phai rd rang dé lam cho cac nhém muc tiéu hiéu dugc. Nhitng diém sau day can duoc
giai quyét dé duara mot thdng diép.

v Cac nhom muc tiéu thuc sy ¢6 thé hiéu duoc thdng diép?
v Théng diép don gian, du dé hiéu?
v Thong diép co chua diéu cot yéu ma ching ta mudn néi?

Thong diép trong Hop dudi day 1a mot vi du tdi, bai vi thong diép nay chura nhiéu thong tin va rat kho
cho cac nhom déi tuong muc tiéu dé hiéu nhirng gi chlng ta thyc su mudn néi va mong doi. Diéu
quan trong la phai biét théng diép chinh la gi va lam cho né don gian.

Vi du toi vi chira rat nhiéu y

Nwéc nén sach. Nwéc sach la yéu tdé sébng con
déi v&i loai ngwdi. Néu ban ubng bwdc ban, ban
s8 bi dau bung, Néu ban udng nwéc sach, ban sé
sbng khée. Muén sach, BOD nén nhé hon 1,0
ppm. Trong trwérng hgp nay ban nén biét BOD cé
y nghia gi. Néu BOD I&n hon 20 ppm, nwdc qua
ban nén ca khong thé sbng dwoc. Khéng vt rac

xudng séng.

Lwoc bé bang cach xac dinh diéu chinh ma ching ta dinh néi

Hinh 2.3-3: Tim ra théng diép chinh
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(5) Phuong tién truyén thong

Dé thuc hién nang cao nhan thirc cia cdng chiing, that 1a 1y tuéng néu c¢é thé truyen tai thong diép cua
ching ta truc tlep Tuy nhién, nhém déi teong muc tiéu bao gdm nhiéu ngudi va ho thuong khong tap
hop & vi tri nhat dinh. B¢ giao tiép véi ho, ching ta can phai sir dung céc phuong tién truyén théng
nhu radio, TV, bao tin tac, internet, v.v..

Ching ta c6 thé d& dang xéc dinh céc phuong tién truyén thdng thich hop nhat dé cung cép cac thong
diép sau khi xac dinh nhém ddi twong muc tiéu. Chung ta khong nén quyét dinh phuong tién truyén
thong trudc khi xac dinh cac nhom déi tuong. Co nhiéu loai phuong tién truyén thong khac nhau. Céc
dic tinh cua phuong tién truyén thong duoc tom tit trong hinh dudi day.

Logi phirong tién truyén théng
Hoi thao 53 tay/ Toroi,to | Bao | Dai | TiVi
chuyén d&/ | Sdch huéng | thong tin
H&i thao dan cong cong

Do sdu cua
thdng tin » ong
Tacdang ‘ep Rong >

Hinh 2.3-4: Pic tinh cia phwong tién truyén thong

Ngoai cac phuong tién truyén thong ke trén, Viéc sir dung cdc phuong tién truyén thong dudi day khi
S0 ngudi truy cap internet dang gia tang nén dugc xem xét.

Hinh 2.3-5: Phwong tién truyén thong méi (Phwong tién truc tuyén)

Dé lra chon cac phuong tién truyén théng, ching ta nén kiém tra néu khong phai 12 nhém déi twong
thuc su ¢6 thé truy cap cac phuorng tién truyén théng da duoc lya chon va nhom dbdi tuong muc tiéu
thyc sy s€ thuong xuyén truy cap vao cac phuong ti¢n truyén théng da chon hay khéng. Chiing ta nén
biét c4c loai phwong tién truyén thdng ma cac nhém ddi twong muc tiéu thuong truy cap.
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(6) Ké hoach thyc hién

Sau khi chiing ta da hicu rd vé cac diém tir (1) dén (5), chiing ta nén Ién thoi gian biéu/ké hoach thuc
hién cho moi hoat dong. Phuc vu cho muc dich theo d6i thuc hién,’ danh gia, chung ta nén quyét din,h
ai s€ chiu trach nhiém hoat d6ng nao. Bang sau la vi du cua mét ké hoach thuc hién cho viéc san xuat
quat tay.

Bang 2.3-3: Ké hoach thuc hién

2.4 THUC HIEN (TIEN HANH)

(1) Nhirng leu y trong qua trinh thuc hién

Trong giai doan thuc hién, ching ta tién hanh nhiing gi chdng ta dé 1&n ké hoach. Viéc thuc hién theo
céc ké hoach dé tao ra cac két qua dau ra nhu dy tinh va dat duoc cac muc tiéu 14 rat quan trong.
Chuing ta nén luu giit cac ké hoach va thuong xuyén kiém tra hang ngay trong suét giai doan thuc hién,
dé gitp cho cac hoat dong cua ching ta di dung huéng.

Néu chding ta muon dat dugc muc dich va muc tiéu d kién, chiing ta nén theo ding ké hoach. Lap ké
hoach la quan trong, nhung n6 khong phai la tat ca. Thuc hi¢n cac hoat dong / hanh dong dua trén ke
hoach la can thiét dé dat dugc cac muc tiéu da I1én ké hoach va muc dich.

Trong qué trinh thyuc hién, ching ta nén kiém tra cic hoat dong. Néu c6 bat ci tri hodn, hay c6 bi¢n
phap doi phd dé cai thién. Viéc kiém tra nay duoc goi la "gidm sat". Phan Giam séat dugc dé cap dén
trong muc 2.4.

(2) Nang cao nhan thirc hoat dong tai Nhat Ban

Nhu da dé cap truéc do, céc hoat dong nang cao nhan thirc & Nhat Ban nhan manh nhiéu hon vao viéc
giao duc mai truong dudi dang qua trinh nd lyc lau dai. Chinh quyén quan ly vé méi truong phdi hop
vei chinh quyén quan ly vé giao dyc va cac truong hoc. Giao duc mai truong tai Nhat Ban cung cap
co hoi dé tim hiéu vé madi truong SOng cua ca, con trung, chim, v.v... Giao duc ciing dé cap dén nhiing
nhiing thoi ky chat lwong nudce xau trong qua khir dé thay doi quan diém x4 hoi vé mai truong nudc.
Ngay nay, viéc giao tiép giira chinh phu va cong dong tré nén nang dong hon boi vi su tham gia cua
cong ddng la rat quan trong dé bao vé mai truong tu nhién bao gom ca méi truong nuéc. Tuy nhién,
céch tiép can ly thuyét cho cac hoat dong nang cao nhan thirc chua duoc lap ra. N6 van 1a giai doan
thir nghiém va 1a mot budc con thiéu sot.

2.5 DPANH GIA
“Nhin lai” trong “qué trinh Lap ké hoach-Thuyc hién-Nhin lai” bao gdm danh gia va ap dung. Tai sao

viéc danh gia va ap dung lai quan trong? Chung quan trong vi nhitng ly do sau day.
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- Nang cao chét lrong cua cac dy an dang hoat dong /
- Nang cao chat lugng céc du &n / hoat dong khéc

- Thuc hién minh bach va trach nhiém giai trinh

(1) Gidm sat / banh gia

Ching t6i xem xét cac hoat dong trong qua trinh giam sat va danh gia. Sau day la minh hoa sy khac
biét gifr’a giam sat va danh gié. G(ém sé}t duoc tién he}nh dinh ky‘trong du &n hoac hoat dong. Banh gia
dugc tién hanh sau khi mot s6 phan nhat dinh hoac tat ca cac phan dugc hoan thanh.

m tra tién d6 cla hoat ddng/dy an dang thwe

= A
5 2

Hinh 2.5-1: Giam séat va danh gia
(2) Cira s6 Johari

Khai nigm vé cira s6 Johari 1a mot vi du tot dé giai thich tam quan trong ciia viéc giam sat va danh gia.
Ctra s6 Johari 1a mot khéi niém phat trién boi Ong Joseph Luft va 6ng Harrington Ingham vao nam
1955 tai Hoa Ky, duoc sir dung dé giip moi ngudi hiéu rd hon vé méi quan hé ciia ho véi ban than va
nhirng nguoi khéac.

Hinh dud6i day biéu din cira s6 Johari. O mo, 1a nhitng diéu ma ching ta biét dugc vé ban than minh
va ngudi khéc ciing biét dugc vé ching ta, nén duoc mé rong dé giao tiép tét hon va phat trién ban
than. Khu vuc nay c6 thé duoc mé rong bang cach hoi nhing ngudi khac vé ban than ching ta va
nhan dugc nhitng phan hdi ciing nhu bang cach bac 16 va tiét 16 chinh minh. Vi dy, néu ching ta tiét
16/thé hién ban than cho/véi nhitng ngudi khac, sau d6 nhitng nguoi khac s& hiéu/biét thém vé ching
ta. Néu chiing ta nhan duoc y kién phan héi bang cach hoi nhirng ngudi khac vé diém manh va diem
yeu cua chiing ta, chdng ta c6 thé phat huy sic manh caa ching ta va cai thién diém yéu cua ching ta.
Déi véi cac hoat dong nang cao nhan thirc mai truong, cling ¢6 thé &p dung tuong tu bang cach thay
ban than minh bang hoat dong nhan thac moi truong. Dleu nay quan trong ddi véi cac hoat dong cua
ching ta dé phat huy cac diém tot va cai thién cac diém yéu théng qua viéc nhan phan hdi.
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Hinh 2.5-2: Cira s6 Johari (Tréi: ban dau, Phai: ly twéng)
(3) Phuong phép danh gia

C6 nhiéu phuong phap danh gia khac nhau nhu duoc biéu dién trong hinh dudi day. D6i voi cac hoat
dong nhan thirc mai truong, bang hoi, quan sat, va phong van nhom tap trung thuong duoc st dung
chu yeu.

Bang 2.5-1: Pic tinh caa phwong phap danh gia

(4) Tiéu chi danh gia
Trong linh vuc danh gia cho bat ky loai du 4n nao, danh gia duoc thuc hién dya trén nam muyc sau
day.
v Hiéu qua: Mot thuse do vé mirc d6 ma mot hoat dong vién tro dat muc tiéu dé ra.
v' Higu sut; Mot thuéc do cac két qua dau ra - dinh tinh va dinh lugng — trong sy twong quan
dén céc yéu to dau vao.
4 Téc dong: thay qéi tich cuc va tiéu cuc duoc tao ra bai mot hoat dong phat trién tac dong, truc
tiép hoac gian tiép, co chu dich hoac khéng cé chu dich.
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v' Tinh bén vitng: M6t thudc do liéu nhitng loi ich cia mot hoat dong ¢é kha niang dé tiép tuc
4 Muc do phl hop: Muc d6 phi hop cua hoat dong véi cac wu tién va chinh sach d6i voi nhom
do6i twgng muc tiéu.

Néu lya chon nhiéu tiéu chi hon, s& can nhiéu thoi gian hon va tiéu ton nhiéu chi phi hon nhung c6
thé danh gia mot cach rong hon. It nhat, chung ta nén danh gia hi¢u qua cua hoat dong cua chung ta va
xem hoat déng caa ching ta dd dat muc tiéu hay khdng. Dudi day la nhitng diém nén duoc kiém tra
trong viéc danh gié hiéu qua.

v Muc dd hiéu biét / nhan thuc:
Ty Ié phan trim caa nhom déi twong muc tiéu cd thé hiéu dugc thong diép?

v" Muc d6 hanh vi:
Ty Ié phan tram caa nhém ddi twong muc tiéu thay doi hanh vi théng qua cac hoat dong?

It nhét 1a ching ta hay kiém tra cac diéu trén trude va sau khi thuc hién. Viéc kiém tra o giai doan
gira ciia dy &n nhu danh gia gitra ky ciing tt. Hinh dugi day thé hién hinh anh db cua su thay doi cua
chi s6. That Ia ly tuong néu vuot dugc mirc do dé ra (duoc biéu dién bang duong do nét dat) sau khi
hoat dong két thuc.

/

Hinh 2.5-3: Hinh anh dé cia sw thay déi cia chi sb

(5) Ap dung cho céc hoat dong tiép theo

Cudi cuing, ching ta loc ra nhiing phat hién dugc dya trén két qua danh gia. Chlng ta nén xem xét ca
hai khia canh tich cuc va tiéu cuc. Ching ta nén kiém tra nhirng gi da thanh cong trong hoat dong cua
ching ta va tai sao, dé rat ra cac khuyén nghi dé chia sé ap dung thuc hanh dé dat duoc thanh cong.
Chung ta ciing nén kiém tra nhitng gi khéng thanh cong trong hoat dong caa ching ta va Iy do tai sao,
dé rat ra khuyén nghi dé tranh két qua khong thanh cong trong hoat dong tiép theo cua chiing ta hozc
cac hoat déng khéc.
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CHUONG 3 CAC HOAT PONG NHAN THUC MOI TRUONG TRONG KHUON KHO DU AN

3.1 TAP HUAN VE CAC HOAT PONG NHAN THUC MOI TRUONG

3.1.1 Téng quan vé Tap huan Nhan thirc M6i treong

JET d4 trién khai cac dot dao tao vé cac hoat dong nang cao nhan thirc méi truang cho cac can bo dbi
tac VN. Cac noi dung dao tao dugc trinh bay trong Chuong 2. Bé khuyén khich su cam két va tich
cuc tham gia, tai cac budi dao tao, hoc vién khong chi dugc nghe giang ma con lam cac bai tap thuc
hanh. Phan Ién cac hoc vién dén tir nam S& TNMT da hiéu duoc muc dich cua dao tao va tich cuc
tham gia vao hoat dong nay. Hoc vién chu yéu dugc thuc hanh ang dung quy trinh “Lap ké hoach-
thyc hién-danh gia” va xac dinh cac nhém d6i twong va thong diép chinh nhu duoc trinh bay trong
phan 3.2.

3.1.2 Tap huén véi S6 TNMT

Bang 3.1-1 tom tit cac dot dao tao, bao gom thoi gian, thanh phan tham dy, myc dich, noi dung, cac
bai hoc/phan hoi tai trng S6 TNMT.

Bang 3.1-1 Tém tit vé Tap huin cac hoat dong Nhan thic Mdi truong

So Muc Noi dung
TNMT
HNI Thoi gian 31/10/2012
Thanh phan | 4 can bo tir S6 TNMT Ha Noi
tham du
Muyc dich 1. Xac dinh/thiét Iap doi tugng va thdng di¢p can truyen tai
2. Xac dinh phwong tién téi uu dé truyén tai thong diép )
3. Béanh gia c4c hoat dong va rit ra céc bai hoc kinh nghiém dé 4p dung vao céc hoat dong tiép theo.
Noi dung I. Bai giang
1. Phan gigi thiéu: (1.1 Muc dich cua dao tao, 1.2 Nhan thic mdi truong la gi?, 1.3 Cac budc thyc hién cac hoat dong
(Lap ké hoach — Thuc hién- Danh gi))
2. Lap ké hoach: (2.1 Hiéu vé y tuong, cac van dé va thuc té, 2.2 Thiét lap muc tiéu, 2.3 Nhom dol tugng, 2.4
Thong diép, 2.5 Phuong ti¢n truyén thong, 2.6 Ké hoach hoat dong chung, 2.7 Tém tit vé lap ké hoach)
3. Thyc hién: (3.1 Cac ndi dung can xem xét trong qua trinh thyc hién, 3.2 Cac hoat dong nang cao nhan thuc tai
Nhat Ban)
4. Pénh gia va phan éanh: (4.1 TAm quan trong ctia Danh gia va Phan anh, 4.2 M6 hinh Cira s Johari, 4.3 Phuong
phép danh gi4, 4.4 Tiéu chi danh gi4, 4.5 Phan anh trong nhiing hoat dong tiép theo)
11 Bai tap thuc hanh
Bai tap sb 2 Md hinh Cura s6 Johari (TAm quan trong cua viéc thu nhan phan héi)
(Khéng thuc hanh céc bai tap s6 1 va 3 do thiéu thoi gian va lugng hoc vién tham du it)
Bai - Dia diém dao tao 1a phong lam viéc, khong phu hop cho dot dao tao nay. Giang vién va trg Iy can xem xét can than
hoc/phan vé viéc bd trllsap xép dia diém dao tao.
hoi - S6 lugng can bo tham du it do khang c6 thdng béo trude. Giang vién can giai thich vé tim quan trong cua dot dao
tao nay.
- Két qua khao st st dung bang hoi cho thy cic ndi dung dao tao da dwoc truyén tai diy du téi céc hoc vién.
HPG Thoi gian 2/11/2012
Thanh phan | 10 can bo tir S6 TNMT Hai Phong
tham du
Muyc dich 1. Xac dinh/thiét lap ddi tuong va thong di¢p can truyén tai
2. Xac dinh phwong tién téi uu dé truyén tai thong diép )
3. Béanh gia c4c hoat dong va rit ra céc bai hoc kinh nghiém dé 4p dung vao céc hoat dong tiép theo.
Noi dung 1. Bai giang
1. Phan gigi thiéu: (1.1 Muc dich cua dao tao, 1.2 Nhan thic mdi truong la gi?, 1.3 Cac buéc thyc hién cac hoat dong
(Lap ké hoach — Thuc hién- Danh gi))
2. Lap ké hoach: (2.1 Hiéu vé y tuong, cac van dé va thuc té, 2.2 Thiét lap muc tiéu, 2.3 Nhom dol tugng, 2.4
Thong diép, 2.5 Phuong ti¢n truyén thong, 2.6 Ké hoach hoat dong chung, 2.7 Tém tit vé lap ké hoach)
3. Thyc hién: (3.1 Cac ndi dung can xem xét trong qua trinh thyc hién, 3.2 Cac hoat dong nang cao nhan thuc tai
Nhat Ban)
4. Pénh gia va phan énh: (4.1 TAm quan trong ctia Danh gia va Phan anh, 4.2 M6 hinh Cira s Johari, 4.3 Phuong
phép danh gi4, 4.4 Tiéu chi danh gi4, 4.5 Phan anh trong nhiing hoat dong tiép theo)
11 Bai tap thuc hanh
Bai tap sé 1 Planning, bai tap s6 2 Mé hinh Ctra s6 Johari (Tam quan trong cua viéc nhan phan hbi), bai tap sb 3
bénh gia
Bai - Két qua khao sat s dung bang hoi cho thay cac noi dung dao tao da duoc truyén tai day du téi cac hoc vién.
hoc/phan - Mot sb can bo cho ring thoi gian dao tao chua du.
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So Muc Noi dung
TNMT
hoi - Phan I6n céc hoc vién c6 vé quan tdm dén bude Lap ké hoach mac du ho nam dugc ca quy trinh “Lap ké hoach-thuc
hién-déanh giad”.
HUE Thoi gian 26/10/2012
Thanh phan | 10 can bo S6 TNMT TT-Hué
tham du
Muc dich 1. Xac dinh/thiét 1ap ddi tuong va thong digp can truyén tai
2. Xac dinh phuong tien téi wu dé truyen tai théng diép
3. bénh gia céac hoat dong va rit ra cc bai hoc kinh nghiém dé &p dung cho cac hoat dong tiép theo.
Noi dung 1. Bai giang
1. Phan gigi thiéu: (1.1 Muc dich cua dao tao, 1.2 Nhan thic mdi truong la gi?, 1.3 Cac budc thyc hién cac hoat dong
(Lap ké hoach — Thuc hién- Danh gi))
2. Lap ké hoach: (2.1 Hiéu vé y tuong, cac van dé va thuc té, 2.2 Thiét lap muc tiéu, 2.3 Nhom dol tugng, 2.4
Thong diép, 2.5 Phuong ti¢n truyén thong, 2.6 Ké hoach hoat dong chung, 2.7 Tém tit vé lap ké hoach)
3. Thyc hién: (3.1 Cac ndi dung can xem xét trong qua trinh thyc hién, 3.2 Cac hoat dong nang cao nhan thuc tai
Nhat Ban)
4. Pénh gia va phan énh: (4.1 TAm quan trong ctia Danh gia va Phan anh, 4.2 M6 hinh Cira s Johari, 4.3 Phuong
phép danh gi4, 4.4 Tiéu chi danh gi4, 4.5 Phan anh trong nhiing hoat dong tiép theo)
11 Bai tap thuc hanh
Bai sb 1 Lap k& hoach, bai s6 2 Md hinh Ctra s6 Johari (tim quan trong cua viéc thu nhan phan hdi), bai sé 3 Banh
gia
Bai - Keét qua khao sat st dung bang hoi cho thay cac néi dung dao tao da dugc truyen tai day du tai cac hoc vién.
hoc/phan - Mot s6 hoc vién ndi rang truéc day ho da khdng tap trung/chu trong dén Pénh gia va Phan anh; tuy nhién, theo ho
hoi day 1a mét buoc quan trong dé thyc hién tét hon cac hoat dong tiép theo.
- Phén 16n cac hoc vién c6 vé quan tam dén budc Lap ké hoach mac du ho ndm duoc ca quy trinh “Lap ké hoach-thuc
hién-déanh gia”.
- Pia diém dao tao twong ddi rong so vai s6 lugng hoc vién.
HCMC Thoi gian 23/10/2012
Thanh phan | 25 can b tir S6 TNMT t/p HCM
tham du
Muc dich 1. Xéc dinh/thiet lap doi tuong va thdng diép can truyen tai
2. Xac dinh phwong tién téi wu dé truyén tai thong diép
3. Danh gia cac hoat dong va rit ra céc bai hoc kinh nghiém dé 4p dung cho cac hoat dong tiép theo.
Noi dung 1. Bai giang
1. Phan giéi thiéu: (1.1 Muc dich cua dao tao, 1.2 Nhan thic moi truong la gi?, 1.3 Cac budc thuc hién cac hoat dong
(Lap ké hoach — Thyc hi¢n- Danh gla))
2. Lap ké hoach: (2.1 Hiéu vé y tudng, cac van dé va thyuc té, 2.2 Thiét lap muc tiéu, 2.3 Nhom dol tuong, 2.4
Théng diép, 2.5 Phuong tién truyén thong, 2.6 Ké hoach hoat dong chung, 2.7 Tém tit vé lap ké hoach)
3. Thyc hién: (3.1 C4c noi dung can xem xét trong qué trinh thyc hién, 3.2 Cac hoat dong nang cao nhan thic tai
Nhat Ban)
4. Panh gia va phan anh: (4.1 Tam quan trong cia Danh gia va Phan anh, 4.2 M6 hinh Ctra sb Johari, 4.3 Phuong
phép danh gi4, 4.4 Tiéu chi danh gi4, 4.5 Phan &nh trong nhitng hoat dong tiép theo)
11 Bai tap thuc hanh
Bai s6 1 Lap ké hoach, bai s6 2 Mé hinh Cira s Johari (tim quan trong caa viéc thu nhan phan hdi), bai sé6 3 Panh
gia
Bai Keét qua khao sat sir dung bang hoi cho thay cac noi dung dao tao da duoc truyén tai day du téi cac hoc vién.
hoc/phan - MGt s6 hoc vién cho rang thoi gian dao tao chua du.
hoi - Phén I6n cac hoc vién c6 vé quan tam dén budc Lap ké hoach mic dii ho ndm duoc ca quy trinh “Lap ké hoach-thyc
hién-déanh giad”.
BRVT Thoi gian 24/10/2012
Thanh phan | 6 can bo tor S6 TNMT BRVT
tham du
Muc dich 1. Xac dinh/thiét 1ap doi tugng va thong diép can truyen tai
2. Xac dinh phuong tien téi wu dé truyen tai théng diép
3. bénh gia céac hoat dong va rit ra cc bai hoc kinh nghiém dé &p dung cho cac hoat dong tiép theo.
Noi  dung | [I. Bai giang
(cong cu/tai | 1. Phan gidi thiéu: (1.1 Muc dich cuaa dao tao, 1.2 Nhéan thirc mdi truong la gi?, 1.3 Cac budc thuc hién cac hoat dong
ligu) (Lap ké hoach — Thyc hi¢n- Danh gla))
2. Lap ké hoach: (2.1 Hiéu vé y tudng, cac van dé va thuc té, 2.2 Thiét lap muc tiéu, 2.3 Nhom dol tuong, 2.4
Thong di¢p, 2.5 Phuong ti¢n truyén thong, 2.6 K& hoach hoat dong chung, 2.7 Tém tit v& lap ké hoach)
3. Thyc hién: (3.1 Cac ndi dung can xem xét trong qua trinh thuc hién, 3.2 Cac hoat dong nang cao nhan thuc tai
Nhat Ban)
4. Panh gia va phan anh: (4.1 Tam quan trong cia Danh gia va Phan anh, 4.2 M6 hinh Ctra sb Johari, 4.3 Phuong
phép danh gié, 4.4 Tiéu chi danh gi4, 4.5 Phan &nh trong nhitng hoat dong tiép theo)
I Bai tap thyc hanh
Bai s6 1 Lap ké hoach, bai s6 2 Md hinh Ctra s6 Johari (tim quan trong cua viéc thu nhan phan hdi), bai s6 3 Bénh
gid
Bai - Két qua khao sat st dyng bang hoi cho thay cac ngi dung dao tao da dwoc truyen tai day du téi cac hoc vién.
hoc/Phan - M6t so hoc vién cho rang buéc Danh gia va Phan anh kho hiéu va can dugc giang cu thé hon.
hoi - Phan 16n céc hoc vién cé vé quan tam dén budc Lap ké hoach mac du ho nam dugc ca quy trinh “Lap ké hoach-thuc
hién-danh gia”.
Nguon: JET
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3.2 THUC HANH CAC HOAT PONG NHAN THUC
3.2.1 Téng quan cé&c hoat ddng nhan thirc

C6 nhiéu hoat dong da duoc trién khai trong du 4n nhu dugc trinh bay trong Bang 3.2-1 duéi day.
Trong nam thir nhat, mdi S& d4 trién khai té chirc hoi thao dénh gia nhu cau ciia nhém ddi twong. Bén
nam tha 2, mdi S& TNMT dé xay dung ké hoach hoat dong dé dép ung cac nhu cau nay. Céc hoat
dong nam thir 2 khac nhau tai tirng Sé. Bé cuong cho ting hoat dong duoc trinh bay trong bang hoat
dong trong phan 3.2.3.

Béang 3.2-1: C4c loai hinh hoat dgng do S TNMT thuc hién theo tirng nam

S6 TNMT Hoi thao/hdi |  Su kién S6 tay/ TV/phim Xay dung
nghi Séach hudng cong cu
dan
HNI 1 &Il - 1] - -
HPG 1 &1l - - Il 1
TT-HUE 1 &1l ] - - I
t/p HCM | 1 ] - |
BRVT | - - I -

Ghi cht: I: hoat dong nam thir nhat, va 1l hoat dong nam thir 2.

(1) Hoi thao/hgi nghi

Trong nam tha nhét, hoi thao da dugc té chie tai ting S& TNMT thudc dy &n. Day l1a budc dau tién
nham déanh gia cac van dé va nhu cau vé nhan thirc méi truong. Hoi thao d4 cung cép thdng tin co ban
dé xay dung ké hoach hoat dong cho timg So TNMT.

Trong nam thir hai, S& TNMT Hai Phong va S6 TNMT TT-Hué da t6 chirc hoi thao cho cac nganh
cong nghiép. S6 TNMT Ha Noi d4 té chirc hai thao nganh vé quan ly nudc thai, qua d6 cé thé truyén
tai nhirng thdng tin can thiét ti cac doanh nghiép nhu quy dinh, wu d&i ho c6 thé dugc huong tir Quy
M®i truong, san xuét sach hon ...

(2) Céc su kién

S TNMT TT-Hué va Sé TNMT t/p HCM d4 t6 chic céc su kién 1am sach nhdam nang cao nhan thirc
cta cdc nhém x& hoi va thanh nién trong nam tha 2 caa dy an. Ca hai S& TNMT TT-Hué va S¢
TNMT t/p HCM da phéi hop véi céc don vi khéc nhu cong an, t6 chirc du lich, mot s6 nhom xa hoi va
thanh nién ... dé trién khai cac su kién.

(3) S6 tay/Sach hudng dan

S TNMT Ha Noi va S6 TNMT t/p HCM d4 soan thao Sé tay vé quan ly nuéc thai cong nghiép.
Cudn s6 tay chira dung nhitng thng tin nha quan ly doanh nghiép can tim hiéu.

(4) Phéng su truyén hinh/Phim

S& TNMT Hai Phong d4 san xuit phéng su truyén hinh vé bao vé mdi trudng nuéc song Ré dugc phat
song tai chuong trinh truyen hinh dia phuong. S6 TNMT BRVT d4 san xuat va phéat séng phim vé
BVMT nudc tai sdng Cira Lap trong chwong trinh truyén hinh dia phuong.

(5) Xay dung cong cu

S TNMT Hai Phong da lap dat bién truyén thong canh bao vé sy suy thoai méi truong nudc gan cau
séng Ré. S TNMT TT-Hué d4 san xuat 4o phéng, biéu ngii/bang ron cho su kién dwgc dé cap trong
phan (2). S6 TNMT t/p HCM d lam quat tay dé phan phét tai sy kién méi treong nhu dugc trinh bay
trong phan (2).

3.2.2 Céc hoat dgng do S&' TNMT thuc hién )
Cac hoat dong do S6 TNMT thuc hién duogc trinh bay trong cac muc tur (1) dén (5).
(1) HNI

* HNI-1: T4 chuc hoi thao nang cao nhan thirc vé quan ly nude thai cong nghiép

* HNI-2: Soan thao va phd bién Sach hudng dan vé& Quan ly nudc thai cong nghiép
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* HNI-3: T4 chuc hoi thao nganh vé& Quan ly nuéc thai cong nghiép

(2) HPG

+  HPG-1: Héi thao nang cao nhan thtrc vé Quan ly mdi trudng nudc tai song Ré

+  HPG-2: San xuét va phat séng phéng su truyén hinh vé BVMT séng Ré

+ HPG-3: Thiét ké va san xuat bién truyén thong vé BVMT song Ré

+  HPG-4: T4 chtc hoi thao nang cao nhan thec vé&  Quan |y nudc thai cong nghiép

(3) TT-HUE
* TT-HUE 1: Hoi thao nang cao nhan thiac vé  Quan Iy moi truong nudc tai dam pha Tam Giang
Cau Hai

+  TT-HUE 2: T6 chic kiém tra chat lugng nude don gian va cac su kién 1am sach
TT-HUE 3: T6 chiic Hi thao nang cao nhan thirc vé Quan ly nudc thai céng nghiép
(4) t/p HCM
t/o HCM 1: T4 chirc Hoi thao nang cao nhan thic vé Quan ly nude thai cong nghiép tai CNN
Tan Quy
t/p HCM 2: Soan thao va phé bién Sach huéng dan vé Quan ly nuée thai cong nghiép
* t/p HCM 3: T6 chirc/tham gia sy kién lam sach rac
(5) BRVT
+ BRVT 1: Hoi thao nang cao nhan thirc vé Quan ly méi trudng nudc tai sdng Cira Lap
+  BRVT 2: San xuat va phét séng phim vé méi truong tai séng Ctra Lap

3.2.3 TOm tit cac hoat dong duw &an

Cac bang md ta hoat dong du &n da duoc xay dung dé tom tat cho tirng hoat dong. Cac bang nay thé
hién nhitng kinh nghiém trong giai doan 1ap ké hoach, giai doan thyc hién va giai doan danh gia theo
quy trinh “Léap ké hoach- Thyc hién-Dénh gia” (“Plan-Do-See”).

Th tu HNI-1
Hoat déng | T6 chirc Hoi thao Nang cao Nhan thirc vé Quan ly Nudc thai Cong nghiép
Ké hoach | Xac dinh van | Cac doanh nghi¢p thicu kicn thic, hiéu bict vé cac quy dinh, ho tro tai chinh
dé va cac cdng nghé c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nudc thai cdng
nghiép.
Thiet lap muc | - Cac doanh nghi¢p s& dugc nang cao nhan thac ve cac nghia vy, ho tro
tiéu tai chinh, cac cdng nghé c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nugc thai
cdng nghiép; ) . i
- S6 TN&MT s& nhan y kien phan hoi tir cac doanh nghi¢p va cac to chirc
lién quan veé cac bién phap can thiét dé cai thién quan ly nudc thai cong
nghiép.
Nhém doi Céc doanh nghiép, cac to chirc chinh phu va cac vién lién quan.
tugng dich
Thong diép - Céc nghia vu cua doanh nghiép lién quan dén quan ly nuéc thai cong
chinh nghiép
- Xin hg trg tai chinh tir quy bao vé méi truong nhu thé nao
- Céc vi du vé cac cong nghé cd thé ap dung
Phuong tién Hoi thao
truyénthong |
(Nguyén | Truyén tai cac thong tin chi tiét va nhan y kién phan hoi tir nhom déi tuong
nhan) dich
Thyc hién | Ngay thang Ngay 08 thang 12 nam 2011
Dia diém Khach san Bao Son
Thanh phan Cac doanh nghiép (chu yéu dén tir quan Ha béng va huyén Tu Liém), So
tham du TN&MT, S¢ Céng Thuong, S& Khoa hoc va Cong nghé, S¢& Nong nghiép

va Phat trién Nong thon cua Thanh phé Ha Noi, Phong TN&MT cua quéan
Ha bong va huyén Tu Liém, Phong Thuong mai va Cong nghi¢p Viét Nam
(VCCI), Quy Bao vé mdi truong Ha Noi, Pai Truyén hinh Ha Noi, Poan
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chuyen gia JICA (52 nguoi)

Cong cu/Tai
liéu

Bai trinh bay ve hoat dong kiém soat 0 nhiém cong nghiép trén dia ban
thanh phb Ha Noi (CCBVMT HNI)

Bai trinh bay vé cac quy dinh lién quan dén quan ly nudc thai cong
nghi¢p (CCBVMT HNI)

Bai trinh bay vé phuong phép tiép can hd trg vé dau tu lién quan dén
moi truong cho cac doanh nghi¢p (Quy BVMT Ha Noi)

Bai trinh bay vé kinh nghlem cua Nhat Ban trong quan ly nudc thai
cong nghi¢p (Poan chuyén gia JICA)

(Chi tiét tai van ban dinh kém HNI-1.1.)

Céc hinh anh
cua Hoat
dong

(Chi tiét tai van ban dinh kém HNI-1.2.)

bénh gia

Phan tich ket
qua tur bang
hoi

95% thanh vién tham gia tra 16i bang hoi noi rang ho duoc nang cao
nhan thirc nho Hoi thao.

Céc doanh nghiép dang sin sang dé c6 thém thong tin vé cong nghé
(40%), quy dinh (34%) va hd tro tai chinh (18%) dé cai thién viéc quan
ly nuéc thdi cong nghigp.

(Chi tiét tai van ban dinh kém HNI-1.3.)

Y kién cua
cac thanh
vién tham du

Cac doanh nghiép bay ‘to rang ho can 3 loai thong tin bao gom céac bo
luat va cdc quy dinh vé quan ly nudc thai, céng nghé xt ly nudc thai,
khung/chuong trinh ho tro tai chinh.

Mot thanh vién tham du dén tr mot doanh nghi¢p noi rang ho d4 dau tu
hé thong xu ly nuoc thai bang cach | vay tién tir mot ngan hang thanh
pho Tru6c day, 6ng iy da khdng biét vé cho vay wu dai tir quy bao vé
moi tru:ong

Mot s thanh vién tham dur 1a cac can bo v& quan ly moi truong ¢ doanh
nghi¢p cua ho thuong ban va thuong kiém nhi¢m thém nhiéu nhiém vy
khéc. Vi vay rit kho dé ho c6 thé hiéu tat ca cac luat va qui dinh.

Nhung bai
hoc va kién
nghi

Két qua cua khao sat bang bang hoi cho thay cac noi dung/cac théng
di¢p cua Hoi thao da duoc truyen tai t6t dén cac thanh vién tham dy.
Xay dung va phét trlen Sb tay dé tuyén truyén thong tin dén nhiéu
doanh nghiép hon va dé sir dung duoc lau hon thi tt hon.
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Th tu HNI-2
Hoat dong | XAy dung, phét trién va phan phoi Sach hudng dan vé quan ly nudce thai cdng nghiép
Ke hoach Xac dinh van | Cac doanh nghlep dang thicu kien thirc, hieu biét ve cac quy dinh, ho tro tai
de chinh va cong ngh¢ c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nudc thai cong
nghiép.
Thiet lap - S& TN&MT phoi ket hop véi cac to chac/vign lién quan s& xay dung,
muc tiéu phét trién So tay vé quan ly nuéce thai cong nghlep,

- Céc doanh nghlep sé nang cao nhan thac vé cac nghia vy, hd tro tai
chinh, va cac cong nghé c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nudc thai
cdng nghiép.

Nhom doi Céc doanh nghiép, céc to chic chinh phua va céc vién lién quan.

tuong dich

Thong diép - Nhfrng nghia vu cua cac doanh nghiép lién quan dén quan ly nudc thai
chinh cong nghi¢p

- Xinhd tro tur quy bao v¢ moi truong nhu thé nao

- Giéi thigu san xuét sach hon va cdng nghé xi Iy nudgc thai

Phuong ti¢gn | So tay

truyénthéng | ]

(Nguyén | Truyén tai théng tin chi tiét dén nhiéu doanh nghiép trong thoi gian dai
nhan)
Thyc hign | Giai doan Thang 06 toThang 11 nam 2012

chuan bi

Giai doanra | Thang 11nam 2012 dén Thang 01 nam 2013

soat

Giai doan Thang 02 nam 2013

thiet ke

Cong cy/Tai | -  Ban thao ctia Sach huéng dan ban dau

lidu - Sach hudng dan ban dau

(Chi tiét tai van ban dinh kém HNI-2.1.)

Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém HNI-2.2.)

cua Hoat

dong

béanh gia Phan tich - 94% thanh vién phan hoi bay t6 nhan thic cia ho dugc nang cao nho

két qua tur sach hung dan. , L

bang hoi - Thanh vién phan hoi ciing trinh bay cac y kicn cua ho ve quyen sach
huéng dan: bao gom nhu:ng thong tin can thiét (94%), dé hiéu (94%).
94% thanh vién phan hdi ndi rang ho muén giir quyén sach lam tai liéu
tham khao.

(Chl tiét tai van ban dinh kém HNI-2.3.)

Y kién cua Phan I6n cac doanh nghlep noi rang quyen sach huéng dan chtra day du
doc gia thong tin, cd dong va hiru ich. Ho dé xuét phan phat quyén sach rong
hon nira.

- Mot doc gia dua ¥ kién ring quyén sach van chua dugc hoan thién vé
mat in an. Va mot thanh vién phan hoi khac ciing néu y kien nén dua
thém thdng tin lién hé cua cac t6 chie lién quan.

Nhitng bai - Keét qua khao sat cho thay noi dung caa quyen sach hudng dan duoc
hoc va kién truyen tai tot den cac doc gia.
nghi - Neén tiep tuc phan phat rong rai téi cac doanh nghigp trén dia ban thanh

pho.
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Th tu HNI-3
Hoat dong | T6 chwrc hoi thao chuyén dé vé quan ly nudc thai cong nghiép
Ke hoach Xac dinh van | Cac doanh nghiép thieu Kien thirc, hiéu bict vé cac qui dinh, ho trg tai chinh
de va céc cong nghé c6 thé 4p dung lién quan dén quan ly nudc thai cong
nghiép.
Thiet lap - S& TN&MT s truyén théng vé Sach huéng dan ban dau vé quan ly
muc tiéu nudc thai cong nghiép.

- Céc doanh nghi¢p sé nang cao nhan thirc vé céc bién phap kiém soét 6
nhiém nudc ciing nhu cac nghia vy, hd trg tai chinh, va cac cong nghé
c6 thé ap dung trong quan ly nudce thai cong nghiép.

Nhom doi Céc doanh nghiép, céc to chic chinh phua va céc vién lién quan.

tuong dich

Thong diép |- Cac bién phap kiém soat 6 nhiém moi truong nudc dé xuit boi So
chinh TN&MT/Doan chuyén gia JICA

- Nhung nghia vu caa cac doanh nghiép lién quan dén quan ly nudc thai
cong nghi¢p

- Xinhd trg tur quy bao v¢ moi truong nhu thé nao
Gidi thiéu san xuét sach hon va céng nghé xir ly nuéc thai

Phuong tign Ho| thao
truyénthdng |
(Nguyén | Truyén tai thong tin chi tiét va nhan phan hoi tir nhém doi tugng dich
nhan)
Thuc hién | Ngay thang Ngay 12 Thang 3 nam 2013
Dia diém Khéch san Bao Son
Thanh phan | Tong Cuc Moi truong, Co quan Hop tac Quoc te Nhat Ban (JICA), B6 Moi
tham du truong Nhat Ban (MOEJ), T6 chic Xac tien Thuong Mai Nhat Ban

(JETRO), boan chuyén gia JICA (JET), S6 TN&MT Ha Noi, Phong

TN&MT quan, huyé¢n, 4 S& TN&MT khac tham gia du an, Phong Thuong

mai va Cong nghi¢p Viét Nam (VCCI), Cac doanh nghi¢p, Dai truyen hinh

Ha Noi, Tap chi M6i treong, Trung tdm Cong nghé théng tin vé Tai nguyén

va Mbi truong. (61 nguoi)

Ccong cu/Tai | - Baitrinh bay vé Ké hoach Cai thién cho viéc Kiém soat O nhiém Nudc
liéu trén dia ban Ha Néi (trinh bay boi Nhodm lam vigc 3)

- Bai trinh bay vé bBanh gia va nhitng thach thirc vé Quan ly nudc thai
cong nghi¢p tai Viét Nam (trinh bay boi Nhom lam vigc 3)

- Bai trinh bay vé H¢ thong thong tin tong hop va Xeép hang tuan thu lién
guan dén Quan ly nuéce thai cdng nghiép (trinh bay bai Nhdm lam viéc
3)

- Giéi thiéu sach hudng dan vé Quan ly nudc thai cong nghiép (trinh bay
bai Nhém [am viéc 4)

- Dialogue on industrial wastewater management (trinh bay badi Nhém
lam viéc 4)

(Chi tiét tai van ban dinh kém HNI-3.1.)

Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém HNI-3.2.)
cua Hoat
dong
banh gia Phan tich két | -  97% thanh vién phan hoi thé hién rang ho nang cao nhan thuc nho Hoi
qua tir bang thao.
hoi - Céc doanh nghiép dang mong doi c6 thém thdng tin vé& cong ngh¢

(45%), hd tro tai chinh (25%), va cac quy dinh (30%) dé cai thién quan
ly nuéc thdi cong nghiép.

(Chi tiét tai van ban dinh kém HNI-3.3.)
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Dy an Tang cuong Nang luc Quan ly
M@i truong Nuoc tai Viét Nam

Tai liéu tham khao cho cac Hoat dong
Nhdn thizc Mbi truong Nuoc

Y kién cua - Céc doanh nghi¢p bay to rang ho can c6 thong tin chi tiét vé cac quy
céac thanh dinh, cdng nghé xur ly nudc thai phi hop va hd trg tai chinh.
viénthamdy | - Céac doanh nghiép dang mong doi S6 TNMT cung cap dinh mic gia cho
dich vu xtr ly nuéc thai, cac hoat dong chi tiét vé tuyén truyén, pho bién
céc quy dinh dén doanh nghiép, hoi thao va tap huan cho doanh nghlep
Nhung bai - No¢i dung ctia Hoi thao thi phu hop va dap ung duoc nhu cau cua cac
hoc va kién doanh nghlep
nghi - S& TNMT nén phdi hopdé chia sé théng tin vé Hé thong thong tin tong
hop va Xép hang tuan thu va cac thong tin khac trong S& TNMT va cac
tinh, thanh phé khac.
Tha ty HPG-1
Hoat dong | Hoi thao Nang cao Nhan thirc vé Quan ly Méi truong Nudc Song Ré
Keé hoach Xac dinh van Song Ré la mét trong nhitng con sdng quan trong ¢ Hai Phong vi no la
de nguon cung Cap nudc uong tai Hai Phong. Tuy nhién, 6 nhiém nuéc & luu
vyc sdng Ré dang tré nén nghiém trong hon do céac hoat dong cong nghiép
va sinh hoat.
Thiét lap - Cac 6 chuc chinh pht va xa hoi s& hicu thuc trang mdi truong nuoc
muc tiéu song Ré va chirc nang cia nha may nu6c An Duong,

- S6 TN&MT s€ nhan phan hoi Ve cac bign phap can thiét dé cai thién

quan ly mdi trudng nude sdng Ré tir cac to chic lién quan.
Nhém doi Céc t6 chure chinh phu va xa héi lién quan.
tugng dich
Thong diép - Tinh trang chat lugng nudc va cac nguon 6 nhiém séng Ré
chinh - Chuc nang caa Nha may nuéc An Duong
- Tam guan trong caa viéc bao vé ngudn nudc tai leu vuc sdng Ré
Phuong tign | Hoi thao va tham quan thuc dia
truyénthong |
(Nguyén | Truyén tai thong tin chi tiét va nhan phan héi tir nhém dbi tuong dich
nhan)
Thuc hién | Ngay thang Ngay 20 Thang 12 nam 2011
Dia diém Khu nghi dudng Séng Gia
Thanh phan | S6 TN&MT, S¢ Khoa hoc va Céng ngh¢, S¢ Nbng nghiép va Phat trién
tham du NOng thon ctia Thanh phd Hai Phong, Cong ty trach nhiém hitu han mot
thanh vién cip nuéc Hai Phong, Cong ty trach nhiém hitu han mot thanh
vién Khai thac cong trinh thuy lgi An Hai, Ban quan ly khu kinh té Hai

Phong (HEZA), Hoi Bao vé mdi truong, Hoi Phu nix, Hoi Nong dan, Cong

Doan, Boan Thanh nién, cac phong TN&MT va cac Uy ban Nhan dan lién

quan Dai truyén hinh Hai Phong boan chuyén gia JICA (55 nguoi)

Coéng cu/Tai Bai trinh bay cta nha may nugc An Duong (Cong ty TNHH MTV cap
ligu nuéc Hai Phong)

- Bai trinh bay vé cac hoat dong quan ly ngudn nudc séng Ré (Cong ty
TNHH MTV khai thac cong trinh thiy loi An Hai)

- Bai trinh bay Vé tinh trang chat luong nuéc séng Ré va cac ngudn gay 6
nhiém chinh (HACEM)

- Bai trinh bay vé kinh nghlem cua Nhat Ban trong viéc kiém soat 6
nhiém cong nghiép, va cac hoat dong nhan thac moi truong (Poan
chuyeén gia JICA)

(Chi tiét tai van ban dinh kém HPG-1.1)

Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém HPG-1.2.)
cua Hoat
dong
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Dy an Tang cuong Nang luc Quan ly
M@i truong Nuoc tai Viét Nam

Tai liéu tham khao cho cac Hoat dong
Nhdn thizc Mbi truong Nuoc

bénh gia Phan tich két | -  100% thanh vién phan hoi da tra lo1 ho da nang cao nhan thac nho Hoi
qua tir bang thao.
hoi - Céc thanh vién tham dy dang sin sang thuc hién cac hoat dong nhan
thac moi truong nhu quan h¢ cong ching (19%), tuan tra moi tl’uorng
(18%) va mong mudn cé thém théng tin vé chat luong nudc (16%), vé
cac doanh nghiép vi pham cac quy dinh (16%).
(Chl tiét tai van ban dinh kém HPG-1.3.)
Y kién cua Nudc song Re duoc st dung béi rat nhicu bén lién quan; va cd nhieu y
céac thanh kién/dé xuat trong viéc bao ton ngudn nuéc song Ré, nhu 12 trao doi
vién tham du thong tin gitra cac co quan/to chtc lién quan, nang cao nhan thac cho
céc doanh nghiép vé cac bo luat va cac quy dinh, nang cao nhan thic
cho cong ching théng qua phuong tign truyén thong dai ching.
Nhung bai - Ket qud khao sat bang bang héi cho thay rang cac noi dung/cac thong
hoc va kién digp cua Hoi thao da duoc truyen tai tot dén cac thanh vién tham du.
nghi - Tét hon Ia lap ké hoach cac hoat dong nhan thirc moi truong tap trung
vao cac doanh nghi¢p cling nhu hoat déng quan h¢ cong ching thong
qua cac phuong tién truyén thdng dai ching.
Thir ty HPG-2
Hoat dong | San xuat va phat séng cac doan phong su truyén hinh vé Bao vé moi truong nude séng Ré
Ké hoach Xac dinh van | Khong nhiéu nguol dan thanh phé Hai Phong hicu cac chuc nang va tam
dé quan trong cua vi¢c bao v¢ nguon nudc sdng Ré. Nang cao nhan thirc cua
nguoi dan va khuyén khich ho hanh dong dé bao vé méi truong nudéce la can
thiét.
Thiét lap - S6 TN&MT phoi ket hop véi cac to chirc/vign ciing nhu cong ty san
muc tiéu xuat truyen hinh dia phuong s¢ xay dung, phat trién kich ban va san
Xuat cac doan phong su truyén hinh vé bao vé méi truong nuéc song
Ré.
- Nhirng ngudi dan & thanh phé Hai Phong hiéu vé thyc trang, tam quan
trong va céc bién phap cho viéc bao vé mdi truong nudc sdng RE.
Nhém doi Nguoi dan ¢ thanh pho Hai Phong
tugng dich
Thong diép - Hién trang méi truong nudc sdng Re
chinh - Chuc nang cta nha may nuéc An Duong )
- Tam quan trong cua Vviéc bao vé nguon nudc trong luu vuc sdng Ré va
cac bhién phép.
Phuong tign | Phat song cac doan phong su trén truyen hinh dia phuong.
(truyenthong | ]
(Nguyén | Truyén tai thong tin/thdng diép dén nhitng nguoi dan ¢ Hai Phong mot cach
nhan) rong rai
Thuc hién Giai doan Tur Thang 7 dén Thang 10 nam 2012
San Xxuat
Ngay thang Phdng su 1: 2 lan vao ngay 31 thang 10 va 1 lan vao ngay 01 thadng 11 nam
phét séng 2012 (3 lan)
Phdng su 2: ngay 27 va 28 thang 11 nam 2012 (2 lan)
Phdng su 3: ngay 29 thang 11 nam 2012 (1 Ian)
Phéng su 4: ngay 7 va8 thang 12 nam 2012 (2 lan)
bon vi phat | Bai truyén hinh Hai Phong
song
Cong cw/Tai | -  Kich ban cac phong su truyen hinh
ligu - 4 phdng sy truyén hinh (DVD)
(Chi tiét tai van ban dinh kém HPG-2.1)
Cac hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém HPG-2.2.)
ciaa Hoat
dong
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Tai liéu tham khao cho cac Hoat dong
Nhdn thizc Mbi truong Nuoc

bénh gia Phan tich két | -  90% nhitng ngudi phan hoi da bay to ho da nang cao nhan thuc nho cac
qua tir bang doan phong su.
hoi - Ty lé cac thanh vién tra loi d4 nang cao hiéu biét vé mdi chi dé nhu
sau:
- Thyc trang chat lugng nudc va nguon 6 nhiém séng Ré (84%)
- Chitrc nang ctia nha may nudc An Duong (74%)
- Céc hoat dong quan ly moi truong nudc (82%)
- Cac bién phap can thiét dé cai thien mdi truong (82%)

(Chi tiét tai van ban dinh kém HPG-2.3.)

Y kién cua - Nhicu nguoi phan hoi dé xuat phat song nhiéu lan 4 doan phong su da
nguoi duogc san xuat trén dai truyén hinh, séng phat thanh va cac phuong tién
xem/khéan gia khéc.

- Mbt s6 nguoi phan_ hoi cing, deé cap den sw can thiét san xuat thém céc
doan phong su truyén hinh vé cac van dé khac lién quan dén mai truong
nugc song Ré.

(Chi tiét tai van ban dinh kém HPG-2.3.)

Nhung bai - Céc doan phong su hau hét dugc tan thuong bai cadc doanh nghiép va
hoc va kién ngudi dan va ho ¢ thé coi la cong cu hitu ich cho nang cao nhan thuec.
nghi - S&6 TN&MT nén sir dung cac phong su da duoc san xuat dai han va nén
san xuat thém cac doan phdng su tap trung vao cac van dé khac.
Thu ty HPG-3
Hoat dong | Thiét ké va San xuét Bién truyén thong vé Bao vé Moi truong song R¢
Keé hoach Xac dinh van | Can thiét phai nang cao nhan thirc cia cac doanh nghi¢p va nhiing nguol
de dan & leu vuc song Ré va khuyén khich cac hanh dong cua ho dé bao vé moi
trudng nudc.
Thiét lap - S6 TN&MT phoi ket hop véi cac to chuc/vign lién quan sé phoi hop,
muc tiéu thict ke va thi cong bien truyen thong ve bao vé¢ mdi truong nudc sdng
Re.
- Céc doanh nghiép va nhitng nguoi dan & luu vyc song Ré hiéu vé tam
guan trong cua viéc bao vé mdi truong nudce song RE.

Nhém doi Céc doanh nghiép va ngudi dan tai luu vuc sdng Ré

tugng dich

Thong diép - Tam quan trong cta viéc bao vé nguon nuéc song Ré

chinh

Phuong tign | Bién truyen thong
truyenthong |

(Nguyén | Truyén tai théng diép ngan tac dong dén cac doanh nghiép va nguoi dan
nhan) trong thai gian dai.
Thyc hign | Giai doan T Thang 11 dén Thang 12 nam 2012

san xuat

Ngay thang Ngay 05 Thang 01 nam 2013

hoan thanh

Vi tri Tai cau Ré ¢ nga tu duong Phan Pang Luu va tinh 16 208, d6i dién UBND

huyén An Duong.
Cong cu/Tai | -  Thict ke cua bicn truyen thong
ligu - Blen truyén théng
(Chi tiét tai van ban dinh kém HPG-3.1)

Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém HPG-3.2.)

cua Hoat

dong
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bénh gia Phantich ket | - 100% nhiing thanh vién tham gia tra 61 noi rang ho da nang cao nhan
qua tir bang thirc nho bién truyén thong
hoi - Ty I¢ nhitng thanh vién tham gia tra loi cau hoi bay to y kién thich cho
moi dic diém cua bién truyen thong nhu sau:
- Thiét ké, anh va mau sic (81%)
- Thong diép va cd chir (86%)
- Thlet ké tong thé (95%)

(Chl tiét tai van ban dinh kém HPG-3.3.)

Y kién goépy Qua bién truyen thong, t6i hiéu rang nuéc uong ¢ Hai Phong dugc lay
tur nguoi xem tr song Ré.

- Nén lap dén chiéu sang phia trén bién.

- Noi dt bién thi khong dugc sach.

- Co chit trén bién qué nho.

Nhung bai - Hoat dong nay la mot hoat dong day thir thach/kho khan vi né doi hoi su

hoc va kién phbi hop cua nhiéu bén lién quan va né dugc thuc hién thanh cong nho

nghi su phéi hop cua S& TN&MT Hai Phong, Coéng ty TNHH MTV cap
nuéc Hai Phong, huy¢n An Duong va Doan chuyén gia JICA.

- S& TN&MT nén xem xét dé tang cuong higu qua truyén théng caa bién
thong gua viéc tham khao cac phan hoi tir nguoi dan (Vi du: 1am sach
dia diém noi dat bién truyén thong, lya chon do cao cua bién truyén
thdng, va cd chi, v.v... phu hop).

Thir ty HPG-4

Hoat dong | T6 chuc Hoi thao Nang cao Nhan thac vé Quan ly Nudc thai Cong nghiép

Keé hoach Xac dinh van | Cac doanh nghi¢p thieu hicu biet, kién thirc vé cac quy dinh, hd tro tai chinh
de va cac cong nghé c6 thé ap dung lién quan dén quan Iy nuée thai cong

nghlep
Thiét lap Céc doanh nghiép sé nang cao nhan thac ve nhitng nghia vy, hé tro tai
muc tiéu chinh, cong nghé c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nudc thai cong
nghiép;

- S& TN&MT s& nhan phan hoi tir cac doanh nghiép va cac to chuc lién
guan Vvé cac bién phap can thiét dé cai thién quan ly nudc thai cong
nghiép.

Nhém doi Céc doanh nghiép, cac t6 chire chinh phu va céc vién.

tugng dich

Thong diép - Nhing nghia vu ctaa cac doanh nghiép lién quan dén quan ly nudc thai
chinh céng nghiép )

- Xinhd trg tai chinh tir quy bao vé mai truong nhu the nao

- Céc vi du veé cbng nghé cé thé ap dung

Phuong tign | Hoi thao

(truyenthong | ]
(Nguyén | Truyén tai thong tin chi tiét va nhan phan hoi tir nhém dbi tuong dich
nhan)
Thuc hién | Ngay thang Ngay 28Théang 11nam 2012

bia diem Trung tdm Hbi nghi thanh pho Hai Phong

Thanh phan | S6 TN&MT Hai Phong, Phong Canh sat moi truong, S¢ Y te, S¢ Cong
tham du Thuong, Sé Nong nghiép va Phét trién Néng thén cua thanh pho Hai

Phong, Phong TN&MT quan huyén, Cac doanh nghigp tai luu vuc song Ré,

Quy BVMT Viét Nam, Trung tdm San xuat sach Viét Nam, Poan thanh

nién, Cong doan, Hoi Phy nit, Hoi Cyu chién binh, H6i BVMT, Dai truyén

hinh Hai Phong, B&o chi, Cong ty TNHH MTV cap nudc Hai Phong, Cong
ty TNHH MTV Khai thac cbng trinh thuy loi An Hai, Boan chuyén gia

JICA (65 nguoi)

Congcw/Tai |- Tinh trang chat lugng nuéc va kiém ké nguon 6 nhiém séng Ré
licu (HACEM)

- Bai trinh bay cua nha may nuéc An Duong (Cong ty TNHH MTV cap

3-11



Dy an Tang cuong Nang luc Quan ly
M@i truong Nuoc tai Viét Nam

Tai liéu tham khao cho cac Hoat dong
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nudc Hai Phong)

- HG tro va uu dai tai chinh cho cic dau tu lién quan dén bao vé moi
truong (Quy Bao vé Mai truong Viét Nam)

- Cong ngh¢ co thé ap dung cho quan Iy nudc thai céng nghiép (Trung
tdm San xut sach Viet Nam)

- Bai trinh bay vé kinh nghlem cua Nhat Ban trong quan ly nudgc thai
cong nghi¢p (Poan chuyén gia JICA)

(Chi tiét tai van ban dinh kéem HPG-4.1.)

Cac hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém HPG-4.2.)

cua Hoat

dong

banh gia Phantich két | -  97% nhing thanh vién phan hoi néi rang ho d& nang cao nhan thicc nho

qua tir bang hoi thao.

hoi - Céc doanh nghiép dang mong doi dé c6 thém théng tin vé cong nghé
(38%), hd tro tai chinh (36%), va cac quy dinh (21%) d¢ cai thién quan
ly nuéc thdi cong nghiép.

(Ch| tiét tai van ban dinh kém HPG-4.3.)

Y kién cua Cac doanh nghi¢p can bict thdng tin chi tict va nhat quan vé trach

cac thanh nhi¢m cua ho lién quan dén quan Iy nudce thai cong nghi¢p, cong ngh¢

vién tham du xtr Iy nuéce thai voi chi phi thdp va d& ap dung, cac thu tuc dé tiép can
hé tro tai chinh.

- Vivay cac doanh nghi¢p ludn mong doi S6¢ TN&MT tu van vé cac quy
dinh lién quan va céch tiép can hd tro tai chinh, va chuyén giao cong
nghé.

Nhung bai - Co the danh gla rang cac ndi dung cua Hoi thao phu hop va dap ang
hoc va kién nhu cau caa cac doanh nghiép.
nghi - S TN&MT nén phbi hop dé chia sé thong tin vé kiém ké nguon 0
nhiém, cac két qua quan tric, v.v.. giira cac to chuc lién quan va cac
doanh nghiép.
Thir ty TT-HUE-1
Hoat dong | Hoi thao Nang cao Nhan thac vé Quan ly Mdi truong Nudc hé dam phd Tam Giang — Cau
Hai
Ké hoach Xac dinh van | H¢ dém,phé Tam Giang — Cau Hai la h¢ dam pha I6n nhat ¢ bong Nam A
de va no tiep nhan h¢ thong thoat nuéc va nuc thai cia thanh pho Hue. Day la
ngudn tai nguyen thién nhién quan trong cho nuoi trong thuy hai san trong
khu vuc nhung co mot mdi quan tam la moi truorng nuée ¢ hé dam pha Tam

Giang Cau Hai s& bi suy giam do nudc thai tir cac ho gia dinh, cac nganh

cdng nghiép va nubi trong thuy hai san.

Thiét lap - Cac t6 chuc xa hoi va cac to chirc chinh quyen s hicu ve thuc trang va
muc tiéu cac nguon 6 nhiém khu vyc dam pha Tam Giang — Cau Hai;

- S¢ TN&MT s& nhan phan hoi tir cac to chirc lién quan vé cac bign phap
can thict dé cai thi¢n quan ly moi truong nusc khu vuc dam pha Tam
Giang — Cau Hai.

Nhom doi Céc t6 chire xa hoi va cac to chiee chinh quyén lién quan.

tugng dich

Thong diép - Tinh trang chat luong nuéc h¢ dam pha Tam Giang — Cau Hai

chinh - Vigc nudi trong thuy hai san va cac nguon 6 nhiém khac & dam pha
Tam Giang - Cau Hai .

- Tam quan trong cua vi¢c bao v¢ mdi truong nudc h¢ dam pha Tam

Giang — Cau Hai
Phuong tign | Hoi thao va tham quan thuc dia
(truyenthong | ]
(Nguyén | Truyén tai théng tin chi tiét va nhan phan hoi tir nhom dbi tugng dich
nhén)
Thuc hién | Ngay thang Ngay 13 Thang 12 nam 2011

3-12



Dy an Tang cuong Nang luc Quan ly
M@i truong Nuoc tai Viét Nam
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bia diem Khu Tam Giang Resort & Spa
Thanh phan | S6 TN&MT, S¢ Néng nghlep va Phét trién Nong thon cua tinh Thura Thién
tham du Hué, Phong TN&MT va Phong Néng nghlep va Phét trién Nong thon, Hoi

NOng dan, Hoi Phu nit, Doan Thanh nién, Hoi Cyu Chién binh, Truong bai

hoc Hué, Dai truyén hinh Hué, Béo cua Hué, Poan chuyén gia JICA (54

nguoi)

Cong cw/Tai | -  Bai trinh bay vé thuc trang mdi treong nuéc h¢ dam pha Tam Giang -
ligu Cau Hai (Pai hoc Hue)

- Bai trinh bay vé nudi trong thuy hai san & khu vuc h¢ dam pha Tam
Giang - Cau Hai (So Nong nghiép va Phat trién Nong thon Thira Thién
Hué)

- Bai trinh bay vé quan ly méi truong nudc (S6 TN&MT Thira Thién
Hue)

(Chi tiét tai van ban dinh kém TT-HUE-1.1.)

Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém TT-HUE-1.2.)
ciaa Hoat
dong
banh gia Phan tich - 97% thanh vién tham gia tra loi n6i rang ho dd nang cao nhan thic nho
ket qua tur Hoi thao.
bang hoi - Thanh vién tham du da dua ra nhiéu y kién vé cac hoat dong nhan thiic
moi truong nhu t6 chirc hoi thao, tap huan, hoc tap thuc dia va su kién.

(Chl tiét tai van ban dinh kém TT-HUE-1.3.)

Y kién cuaa Viéc cac bén lién quan thuc hién cac bién phap chdng lai nuéi trong
cac thanh thuy san gay 0 nhlem 0 nhiém tir cac doanh nghiép, tir nudc thai sinh
vién tham du hoat va chat thai ran 1a can thiét.

- Thic diy céc hoat dong nhan thuc cho cac doanh nghiép va céng ching
trong su phéi két hop véi cac bén lién quan la quan trong.

Nhing bai - Keét qua khao sat bang bang hoi cho thay cac noi dung/thdng di¢p cua
hoc va kién Hoi thao da dugc truyen tai tot dén cac thanh vién tham du.
nghi - Can thiét 1ap ké hoach cho hoi thao néng cao nhan thac tap trung vao
cac doanh nghi¢p ciing nhu cac hoat dong nhan thirc moi truong cho
nguoi dan va hoc sinh, sinh vién trong su phoi két hgp vai cac té chac
xa hoi.
Tht ty TT-HUE-2
Hoat dong | T6 chirc Kiém tra Chat lwgng Nudc Pon gian va cdc Su kién Lam sach
Ké hoach Xac dinh van | Nguoi dan va hoc sinh, sinh vién la mét trong nhiing thanh phan quan trong
de bao v¢ moi truong nuac. S6& TN&MT nén to chirc nhieu hoat dong nang cao
nhan thirc trong su phoi két hop véi cac to chirc xa hoi.
Thiét lap - S6 TN&MT phoi ket hop véi cac to chic xa hoi sé 1én ke hoach cho cac
muc tiéu su kign, chuan bi tai ligu cho su kién va cac cong cu truyen thong;

- Nguoi dan va hoc sinh, sinh vién hoc duoc ve cac thong so chat lugng
nudc co ban va thuc trang chat leong nuéc & khu vuc cua ho, va xem
xét cac hanh dong bao vé méi trudng nuéec.

Nhém doi Nguoi dan va hoc sinh, sinh vién doc séng Huong

tugng dich

Thong diép - Hiéu biét vé cac thdng so chat Iuong nudc co ban

chinh - Tam quan trong cia bao v¢ moi truong nudc sdng Huong va hé dam

phé Tam Giang — Ciu Hai

Phuong ti¢gn | To6 chic Su ki¢n

truyénthdng |
(Nguyén | Truyén tai cac thong diép mot cach rong rai va hap dan dén nguoi dan va

nhan) cac em hoc sinh, sinh vién
Thyc hign | Giai doan Tu thang 7 dén thang 8 nam 2012
chuan bi
Ngay thang | Su kién 1: Ngay 01 thang 09 nim 2012 / Pudng Nguyén Dinh Chiéu / 63
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va dia diém nguoi

Su kién 2: Ngay 08 thang 09 nam 2012 / Truong THCS Nguyén Vin Trdi /

92 nguoi

Su kién 3: Ngay 22 thdng 09 nam 2012 / Chg Huong Chi / 103 nguoi

Thanh phan | Su ki¢n 1: Dgi cong tac xa hoi, Doan Thanh nién Dai hoc Hu¢, CCBVMT
tham du Thura Thién Hué (63 nguorl)

Su kién 2: Doi cong tac xa hoi, hoc sinh cap 2, CCBVMT Thira Thién Hué

(92 nguoi)
Su ki¢n 3: Doan Thanh nién Dai hoc Hué, nguoi dan dia phuong, CCBVMT
Thira Thién Hué (103 ngudi)
Cong cu/Tai | -  Taili¢u huéng dan, gioi thigu ve Kiém tra chat lugng nuéc
ligu - Cong cu truyén théng (Ao phéng va bang ron)
(Chi tiét tai van ban dinh kém TT-HUE-2.1.)
Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém TT-HUE-2.2.)
cua Hoat
dong
banh gia Phantich két | - Nhin chung cac thanh vién tham du cho rang ho dd nang cao nhan thuc
qua tur bang nho cac su kién.
hoi - 55% nhiing nguoi phan hdi tra 16i ring ho nang cao hiéu biét vé& cac
thdng sb chat lwong nuac.

- 43% nhirng ngu0’I phan hdi tra 10i ring ho nang cao hiéu biét vé moi
truong nuéc ¢ khu vuc.

(Chl tiét tai van ban dinh kém TT-HUE-2.3.)

Y Kién caa Hau hét cac thanh vién tham du déu danh gia hoat dong vui, bo ich va

cac thanh thiét thyec.

viéntham dy | - Ho d4 hiéu vé chat Iuong nude ¢ khu vuc caa ho va bay té y dinh bao vé
moi truong trong cac hanh dong hing ngay cua ho.

Nhitng bai - Nén td chuc lién tuc cac su kién trong su phdi két hop véi cac to chirc

hoc va kién x& hoi thdng qua viéc str dung cac tai ligu/cong cu da dugc xay dung va

nghi phat trien. )

- Bang cach hoc tap tir nhitng kinh nghi¢m thuc t¢ cua Nhat Ban, mot y
tuéng d¢ nang cao hoat dong la tich liy co so dir liu vé chat lugng
nuéc qua cac hoat dong va xay dung, phat trién ban d6 6 nhiém bai
nguoi dan/hoc sinh, sinh vién.

Tht ty TT-HUE-3
Hoat dong | T6 chirc Hbi thao Nang cao Nhan thic vé Quan ly Nudc thai Cong nghiép
Ké hoach Xac dinh van | Céac doanh nghiép thiéu hiéu biét, kién thuc vé cac quy dinh, ho trg tai chinh

de

va cac cdng nghé c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nuéc thai cong
nghlep

Thiét lap Céc doanh nghiép sé nang cao nhan thuac ve nhitng nghia vy, ho tro tai
muc tiéu chinh, céng nghé c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nude thai cong
nghiép;

- S TN&MT s& nhan phan hdi tir cac doanh nghiép va cac to chic lién
guan vé cac bién phap can thiét dé cai thién quan ly nudce thai céng
nghiép.

Nhém doi Céc doanh nghiép, cac t6 chie chinh phu va cac vién.

tugng dich

Thong diép - Nhfrng nghia vu cua cac doanh nghiép lién quan dén quan ly nudc thai
chinh cong nghi¢p

- Xinhd trg tai chinh tur quy bao vé mdi truong nhu thé nao

- Céc vi du vé cdng nghé c6 thé &p dung

Phuong tién | Hoi thao
truyénthdng | ]
(Nguyén | Truyén tai théng tin chi tiét va nhan phan hoi tir nhom dbi tugng dich
nhan)
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Thuc hién | Ngay thang Ngay 23 Thang 11 nam 2012
bia diém Khach san Festival
Thanh phan | S6 TN&MT Thira Thién Hue, Phong TN&MT quén huyén va xa, cac doanh
tham du nghiép nam trong nghlen ctu cua Két qua Kiém ke, Ban Qudn ly cac khu
kinh té va cac khu cong nghiép, Quy BVMT Thtra Thién Hue Quy BVMT
Viét Nam, Trung tdm San xuit sach Viét Nam, Dai truyén hinh Thira
Thién Hué, B4o, Poan chuyén gia JICA (72 ngudi)
Cong cu/Tai | - Quan ly mdi truong nudc boi S6 TN&MT Thura Thién Hué (CCBVMT
liéu Thtra Thién Hue)
- Kiém k& ngudn 6 nhidm & Thira Thién Hué va quan ly nuéce thai tai cac
doanh nghlep (CCBVMT Thua Thién Hue)
- HA tro va uu dai tai chinh cho nhitng dau tu vé bao vé méi truong (Quy
BVMT Viét Nam)
- Cac cbng ngh¢ co thé 4p dung cho quan ly nudc thai cong nghiép
(Trung tdm San xuat sach Viét Nam)
- Bai trinh bay vé kinh nghlem cua Nhat Ban vé quan ly nuéc thai cong
nghi¢p (Poan chuyén gia JICA)
(Chi tiét tai van ban dinh kém TT-HUE-3.1.)
Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém TT-HUE-3.2.)
cua Hoat
dong
banh gia Phan tich két | - 100% thanh vién tham du cho thay ho da nang cao nhan thuc nho Hoi
qua tur bang thao.
hoi - Céac doanh nghiép dang mong doi dé c6 thém théng tin vé cong nghe
(23%), hd tro tai chinh (19%), va cac quy dinh (16%) dé nang cao viéc
quan ly nuéc thdi cong nghigp.
(Chl tiét tai van ban dinh kém TT-HUE-3.3.)
Y kién cua Céc doanh nghiép dang mong doi S6& TN&MT thuc hién céc bai giang
cac thanh tap huan dinh ky vé cac quy dinh méi truong. )
vienthamdy | - Cac doanh nghi¢p dang mong doi S& TN&MT cung cap cac hd tro tai
chinh va ky thuat vé xir ly nugc thai cdng nghiép.
Nhitng bai - Co thé danh gia rang cac ni dung cta hoi thao phu hop va dap ung nhu
hoc va kién cau cua cac doanh nghigp. i
nghi - Hau hét cac doanh nghi¢p dang mong doi d¢ co thém nhiing hoi théo,
bai giang, khoa tap huan, v.v.. thuong xuyén hon lién quan den quan ly
nuac thdi cong nghigp. S¢ TN&MT nén ticp tuc to chic cac hoat dong
nang cao nhan thic do bang cach sir dung cac c¢ong cu duoc xay dung
va phét trién trong du an.
Tht ty HCMC-1
Hoat dong | Hoi thao Nang cao Nhan thiac vé Quan ly nudce thai cdng nghiép tai cum cong nghiép Tan
Quy
Ké hoach Xac dinh van | Céac doanh nghiép thiéu hiéu biét, kién thuc vé cac quy dinh, ho trg tai chinh

de

va cac cdng nghé co thé ap dung lién quan dén quan ly nudc thai cong
nghlep

Thiét lap Céc doanh nghiép sé nang cao nhan thuac ve nhitng nghia vy, ho tro tai
muc tiéu chinh, céng nghé c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nudc thai cong
nghi¢p; ‘ 7
- S6 TN&MT sé nhan phan hoi tir cac doanh nghiép va cac to chuc lién
guan vé cac bién phap can thiét dé cai thién quan ly nudce thai céng
nghiép.
Nhom doi Céc doanh nghiép tai cum cdng nghiép Tan Quy, cac t6 chirc chinh phu lién
tuong dich quan.
Thong diép - Thuc trang mdi truong nuéc ¢ cum cong nghi¢p Tan Quy va Rach Ba
chinh Bép;

- Quan ly méi truong nudc cua 20 doanh nghiép ¢ cum cbng nghiép Tén
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Quy

- Nhitng nghia vu va cac hd trg cho cac doanh nghiép lién quan dén quan
ly nuéc thai cong nghiép

- Céc vi du vé cdng nghé c6 thé &p dung

Phuong tiégn | Hoi thao
truyénthdng |
(Nguyén | Truyén tai théng tin chi tét va nhan phan hoi tir nhom ddi twong dich
nhan)
Thyc hién | Ngay thang Ngay 07 Thang 02 nam 2012
bia diém Khach san Norfolk
Thanh phan | Céc doanh nghlep & cum cong nghi¢p Tan Quy, Tong Cuc MGi truong, S
tham du TN&MT va S¢ Cong Thuong thanh phé H6 Chi Minh, cac Phong TN&MT
huyén Cu Chi, quan 12 va quan Tha Buc, Bao Sai Gon, Boan chuyén gia
JICA (66 nguoi)
Cong cu/Tai Bai trinh bay vé tinh trang chat lwong nuéc Rach Ba Bép va séng Sai
liéu Gon (S¢ TN&MT) )
- Bai trinh bay vé chat lugng nuéc thai va quan ly méi truong & khu cong
nghi¢p Tan Quy (So TN&MT)
- Bai trinh bay vé cac bo luat va cac quy dinh vé quan Iy nudc thai cong
nghi¢p(S6 TN&MT) ) )
- Bai trinh bay vé céng nghé san xuat sach hon (Trung tdm San xuat sach
Vigt Nam) i )
- Bai trinh bay vé kinh nghiém cua Nhat Ban trong kiém soat 6 nhiém
cong nghi¢p (Poan chuyén gia JICA)
(Chi tiét tai van ban dinh kem HCMC-1.1.)
Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém HCMC-1.2.)
cua Hoat
dong
béanh gia Phan tich - 96% nhirng thanh vién phan hoi thé hién rang ho da nang cao nhan thirc
két qua tir nho Hoi thao. i i
bang hoi - Cac doanh nghi¢p dang mong doi dé c6 thém thong tin vé cong ngh¢
(39%), quy dinh (32%) va hd tro tai chinh (19%) dé nang cao viéc quan
ly nuéc thdi cong nghigp.
(Chl tiét tai van ban dinh kém HCMC-1.3.)
Y kién cua Cac doanh nghi¢p bay to mong muon tuan thu theo cac quy dinh va
cac thanh mong doi S& TN&MT cung cap thong tin hodc tap huan vé cong nghé
vién tham du Xt Iy nudc thai va thdng tin chi tiét vé san xuat sach hon.
Nhitng bai - Keét qua khao sat qua bang hoi cho thay rang cac noi dung/cac thong
hoc va kién di¢p cua Hoi thao da dugc truyen tai tot dén cac thanh vién tham du.
nghi - Nén xay dung va phat trién So6 tay dé tuyén truyén thdng tin dén nhiéu
doanh nghiép hon trong thoi gian dai hon.
Th tu HCMC-2
Hoat dong | X&y dung, phét trién va Phan phdi Sach huéng dan vé Quan Iy Nudc thai Cong nghiép
Ke hoach Xéc dinh van | Cac doanh nghlep dang thicu kien thirc, hieu biét vé cac quy dinh, ho tr tai

de

chinh va cong ngh¢ c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nudc thai cong
nghiép.

Thiet lap - S& TN&MT phoi ket hop véi cac to chac/vign lién quan s& xay dung,
muc tiéu phét trién So tay vé quan ly nuéce thai cong nghlep,

- Céc doanh nghlep sé nang cao nhan thiac veé cac nghia vy, hd tro tai
chinh, va cac cdng nghé c6 thé ap dung lién quan dén quan ly nudc thai
cdng nghiép.

Nhom doi Céc doanh nghiép, céc to chic chinh phua va céc vién lién quan.

tuong dich

Thong diép - Nhitng nghia vu cua cac doanh nghiép lién quan dén quan ly nudc thai
chinh cbng nghiép
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- Xinho tro tur quy bao v¢ moi truong nhu thé nao
- Giéi thigu san xuét sach hon va céng nghé xir Iy nudgc thai

Phuong ti¢gn | So tay
truyénthdng |
(Nguyén | Truyén tai théng tin chi tiét dén nhiéu doanh nghiép trong thoi gian dai
nhan)
Thyc hign | Giai doan Thang 06 dén Thang 11 nam 2012
chuan bi
Giai doanra | Thang 11 nam 2012 dén Thang 02 nam 2013
soat
Giai doan Thang 03 nam 2013
thiét ke
Cong cw/Tai | -  Ban thao ctia Sach huéng dan ban dau
lidu - Sach hudng dan ban dau
(Chi tiét tai van ban dinh kem HCMC-2.1.)
Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém HCMC-2.2.)
cua Hoat
dong
Nhitng bai - S6 TNMT nén phan phat quyen sach den nhicu doanh nghlep hon trén
hoc va kién dia ban thanh phd. Nén tiép tuc truyén théng thong qua cac quyén séach
nghi huong dan, so tay dé cap nhat théng tin tham khao vé quan Iy nuéc thai
cdng nghiép cho cac doanh nghiép.
Th tu HCMC-3
Hoat @ong | T6 chirc/Tham gia Su kién Lam sach Rac
Ké hoach Xac dinh van | Nguoi dan va hoc sinh, sinh vién la mét trong nhiing thanh phan quan trong
de trong vi¢c bdo vé moi truong nudéc va can thict thuc hi¢n nhicu hoat dong
nang cao nhan thirc hon trong su phéi két hop vai cac t6 chirc xa hoi.
Thiet lap - S6 TN&MT trong su phoi két hop voi cac to chac xa hoi sé 1en ke
muc tiéu hoach cho sy kién, san xuét tai liéu hozc cong cu truyén thong,

- Ngum dan va hoc sinh, sinh vién hoc dugc vé hién trang méi truong va
moi truong nuéc & khu vuc cua ho, va xem xét cac hanh dong bao vé
moi truong nudc.

Nhém doi Ngudi dan va hoc sinh, sinh vién

tuong dich

Thong diép - Kién thuc, hiéu biét vé van dé moi truong noi chung va méi truong
chinh nuéC noi riéng

- Tam quan trong ctia viéc bao vé moi truong nuéc ¢ thanh phé HO Chi
Minh, & cac kénh rach ¢ phuong Hiép Binh Chanh cua quan Thu DBuc.

Phuong tign | T6 chuc Su kign

YN thONg | ]

(Nguyén Truyen tai cac thong di¢p toi nguoi dan va hoc sinh, sinh vién mot cach
nhén) rong réi va hap dan.
Thyc hign | Giai doan Tu thang 07 tGi thang 08 nam 2012

chuan bi

Ngay thang Ngay 16 thang 09 nim 2012/Pudng sé 12, Khu phd 5, phuong Hiép Binh

va dia diém Chénh, quan Tha birc

Thanh phan | Cac dai di¢n tr UBND thanh pho H6 Chi Minh, quan Thu Duc va cac quan,

tham du huyén khac, S6 TN&MT TP. H6 Chi Minh, Pai sir quan Uc, Ngudi dan &
phuong Higp Binh Chanh, Hoc sinh, sinh vién tir cac Doan Thanh nién cua
cac truong Dai hoc khac nhau trén dia ban TP. H6 Chi Minh.

(khoang 1000 ngui)

Cong cw/Tai | - Cac cong cu truyen thong (Quat tay véi thong digp va thict ke do hoa)
liéu (Chi tiét tai van ban dinh kem HCMC-3.1.)
Cac hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém HCMC-3.2.)
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cua Hoat
dong
banh gia Phan tich - 94% nhitng thanh vién phan hoi thich thiet ké va anh trén quat tay.
ket qua tur - 89% nhiing thanh vién phan hoi tra loi rang thong diép trén quat tay la
bang hoi phu hop.

- Tuy nhién, 1 thanh vién phan hdi nhan xét rang thiét ké cua quat tay con
don gian. Ciing twong tu, 1 thanh vién phan hoi nhan xét rang chat
lwong cua quat tay con kém.

(Chl tiét tai van ban dinh kém HCMC-3.3.)

Y kién cua Thanh vién tham du dd cam thay vi nhan duoc quat tay khi tham gla su
cac thanh kién lam sach rac nay. Ho bay to mong mudn 1am sach duong va hé
vién tham du thong thoét nudc, khong vat rac xu0ng kénh rach.

- Ho ciing d¢& xuat san xuat thém cac cong cu truyén thdng hiru ich khac
nhu but, mg, to roi, v.v.. trong cac sy Kién trong tuong lai.

Nhiing bai - Nhin chung cac thanh vién tham dy don nhan quat tay va bay t6 y dinh
hoc va kién cuaa ho vé viéc gop suc trong viéc quan ly moi truong nudc ¢ khu vuc
nghi cua ho.

- Dyatrén phan hoi cua nhirng nguoi dan, S TN&MT nén xem xeét aé
san xuat va phat trién cong cu truyen thong mot céch lién tuc.

- Neén t6 chuc cac su kign hap dan lién tuc va cac hoat dong khéc trong su
phéi két hop vai cac to chuc x& hoi.

Thir ty BRVT-1
Hoat dong | H&i thao Nang cao Nhan thirc vé Quan ly Mai truong Nuagc sdng Cira Lap
Ké hoach Xac dinh van | O nhiém nudc Tuu vuc song Cira Lap dang tré nén nghiém trong hon do do6
de thi hda phaét trién nhanh va cac nganh céng nghiép ché bién thuc pham.
Thiét lap - Cac to chirc xa hoi va cac to chirc chinh phu lién quan s& hiéu thuc trang
muc tiéu moi truong nudc song Cura Lap va cac nguon 6 nhiém ¢ thanh phé Viing
Tauva huy¢n Long bien; . o
- S6 TN&MT s¢& nhan phan hoi ve nhitng bi¢n phap can thict dé cai thi¢n
guan ly mdi truong nude séng Cira Lap tir cac to chire lién quan.
Nhém doi Céc t6 chure chinh phu va toé chace xa hoi lién quan.
tugng dich
Thong diép - Tinh trang chat luong nudc song Cira Lap
chinh - Céc hoat dong kiém soat 6 nhiém tai khu vuc song Cua Lap
- Tam quan trong cua bao vé méi trudong nuéc song Cira Lap
Phuong tign | Hoi thao va tham quan thuc dia
truyenthong |
(Nguyén | Truyén tai thong tin chi tiét va nhan phan héi tir nhém dbi tuong dich
nhan)
Thuc hién | Ngay thang Ngay 16 thang 12 nam 2011
bia diem Khu Resort Long Hai
Thanh phan | S6 TN&MT BRVT, Phong TN&MT thanh pho Viing Tau va huyén Long
tham du Dién, UBND cé4c x4 lién quan, Canh sat moi truong, Hoi Phu nit, Doan
Thanh nién, Hoi Nong dan, boan chuyén gia JICA (38 nguoi)
Cong cu/Tai | -  Bai trinh bay ve thuc trang khu vuc song Cia Lap (S6 TN&MT)
ligu - Bai trinh bay vé tinh hinh xt ly 6 nhiém ¢ thanh phd Viing Tau (Phong
TN&MT TP. Viing Tau)

- Bai trinh bay vé tinh hinh xir ly 8 nhidm & huyén Long Dién (Phong
TN&MT huyén Long Dién)

- Bai trinh bay vé kinh nghiém cua Nhat Ban trong kiém soat 6 nhiém
cdng nghiép va cac hoat dong nhan thixc moi truong (Poan chuyén gia
JICA)

(Chi tiét tai van ban dinh kém BRVT-1.1.)

Céc hinh anh | (Chi tiét tai van ban dinh kém BRVT-1.2.)
cua Hoat
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dong
banh gia Phan tich - 96% nhirng nguoi phan hoi cho rang ho d& nang cao nhan thicc nho Hoi
ket qua tur thao.
bang hoi - Céc thanh vién tham dy lubn mong doi thuc hi¢n cac hoat dong nhan
thirc moi truong nhu quan h¢ cong ching (21%) va tuan tra moi truong
(16%), mong mudn duoc hoc ve chat leong nuéc (16%), tao thém ap
luc cho cac doanh nghigp vé quan ly nuéc thai (16%).

(Chl tiét tai van ban dinh kém BRVT-1.3.)

Y kién cua Viéc nang cao nhan thirc cho c&c doanh nghiép veé viéc tuan tha luat moi

céac thanh truong dugc xac nhan la quan trong;

vienthamdy | -  CAc t6 chuc x4 hoi va cong dong bay t6 mong mudn thyc hién cac hoat
dong nang cao nhan thuc trong sy phéi hop véi S6 TN&MT;

- Céc y kién vé cac hoat dong nang cao nhan thic nhu tuan tra moi
truong do cac cong dong thuc hién thdng qua viéc kiém qua chét lueon
nuéc va lap ban do 6 nhidém, san xuit phim vé méi truong da dugc de
XUAL.

Nhung bai - Keét qua cua khdo sat bang bang hoi cho thay cac ngi dung/thdng di¢p
hoc va kién cua Hoi thao da duoc truyén tai tét dén cac thanh vién tham du.
nghi - Nén lap ké hoach cac hoat dong nhan thac moi truong dé cac doanh
nghiép va nguol dan hleu dwoc tam quan trong cua viéc bao vé moi
truong nudc sdng Cira LAp.
Tha tu BRVT-2
Hoat dong | San xuat va Phat song Phim M®di truong vé S6ng Cira Lap
Ké hoach Xac dinh van | Cac doanh nghiép va nhitng nguoi dan ¢ khu vyc song Cira Lap khong hicu
de vé hign trang moi truong nudc song Cira Lap va vai tro va/hogc trach nhi¢m
cua ho. Can thict phai nang cao nhan thirc cua nguoi dan/cac doanh nghi¢p
va khuyén khich cac hanh dong cua ho vé bao vé méi treong nudc.
Thiét lap - S6 TN&MT trong su phoi ket hop véi cac to chic, vign lién quan Cung
muc tiéu nhu véi cong ty truyen hinh dia phuorng s& xay dung, phat trién va san
Xuat bo phim moi truorng vé bao vé madi truong nude sdng Cua Lap

- Nhitng nguoi dan va cac doanh nghi¢p & khu vuc Cura Lap hiéu thuc
trang, tam quan trong va cac bi¢n phap dé bao v¢ mai truong nudc tai
sbng Cura Lap.

Nhém doi Nguoi dan va cac doanh nghiép ¢ khu vuc Cura Lap

tugng dich

Thong diép - Thuc trang moi truong nudc tai song Cira Lap

chinh - Cac hoat dong ctia S& TN&MT dé quan ly mai truong nuéc khu vuc
song Cira Lap )

- Tam quan trong cta bao vé moi truong nudc tai song Cua Lap va cac
bién phap

Phuong tign | Phat song cac doan phong su trén dai truyen hinh dia phuong
truyenthong |
(Nguyén | Truyén tai thdng tin/cac théng diép dén nhitng nguoi dan va cac doanh
nhan) nghiép mot cach rong rai
Thuc hién | Giai doan Tu thdng 07 dén thang 11nam 2012
san xuét
Ngay gio Phan 1: Thu 2, ngay 04 thang 02 nam 2013
phét song Phan 2: Tht 3, ngay 05 thang 02 nam 2013
Phan 3: Th 4, ngay 06 thang 02 nam 2013
bon vi phat | bai truyén hinh Ba Ria VViing Tau
song
Céngcy/Tai | - Kich ban caa bo phim mdi truong
ligu - B¢ phim mdi truong (DVD)
(Chi tiét tai van ban dinh kém BRVT-2.1.)
Céc hinh anh [ (Chi tiét tai van ban dinh kém BRVT-2.2.)
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Dy an Tang cuong Nang luc Quan ly Tai liéu tham khao cho cac Hoat déng

M0i truong Nuoc tgi Viét Nam Nhan thirc MOi truong Nudc
cua Hoat
dong
banh gia Phan tich két | -  Tat ca cac thanh vién phén hoi bay to rang ho da nang cao nhan thac
qua tir bang nho bo phim moi truong nay.
hoi - Ho ciing cho thay hiéu biét cua ho duoc nang cao V& CAC Noi dung thuc
trang chat lwong nudc va cac nguon 6 nhiém cia sdng Cira Lap, quan ly
moi truong nuéc va cac bign phap bao vé moi truong nuéc song Cira
La
(Ch| '[Iept tai van ban dinh kem BRVT-2.3.)
Y kién cua Nhitng thanh vién phan hoi noi rang b phim la cong cu tot cho cac can
khéan gia b quan ly. Bo phim ciing duoc dau tu tot.
- Hociing chira rang bo ph|m nén dugc xem xét vé nhom dbi tugng dich,
phan tich hét cac nguyen nhan 6 nhidm, dé cap dén tac dong cua 6
nhiém trong ngan han va dai han.
Nhung bai - Nhin chung, cac ngi dung cta b phim da dugc truyén tai tot dén nhiing
hoc va kién nguoi xem.
nghi - Nénsan xuat nhiéu cac bo phim vé moi truong hon vé moi truong nuGe

song Cura Lap hoac phol hop véi cac td chirc xa hoi dé phat séng bang
céch gan gii hon truc tiép hon dén nguoi dan, doanh nghiép trong khu
vyc Cura Lap.
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Tai liéu tham khao TRN

TAP HUAN NHAN THUC
MOI TRUONG

VOI 5 SO TNMT
Thang 10 nam 2012
Bao gom:
Trang
L Tai U tAD NUAN ..o TRN-2
2. Hinh anh t8p BUAN ..., TRN-16
3. Tom tét tap huan va két qua Khao SAL........coceviiiiiiiiiiiee e TRN-18
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1. Tai liéu tap huin
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I 1. Gi6i thisu

I 2. Lap ké hoach

I 3. Thyc hién

J 4 pann gia va Ap dung

CAu trac

J 1. Gisi thigu

I 2. Lap ké hoach

l 3. Thyo hién

I 4. Banh gia va Ap dung

1. GIO1 THIEU

I 1.1 Myc dich ctia Tap huén

I 1.2 Thé nao 1a Nhan thirc méi trwéng?

I 1.3 Céac bwéc cla cac hoat dong

1.1 Muc dich caa Tap huan

Anh/Chi c6 thé Bwa ra cac muc tiéu, cac thong
diép dé truyén thong.

Anh/Chi c6 thé Xac dinh cac phwong tién toi
wu dé truyén tai théng diép.

Anh/Chi c6 thé Panh gia cac hoat dong va ap
dung cac kinh nghiém thu dwgrc vao cac hoat
dang tiép theo.

TRN-3

1.2 Nhan thirc moéi trwong la gi?

Méi trudng nudéc
trong sach

Phuadng thic xar ly

Khuyén khich khéng
(San xudt sach han)

thai nudc thai

. . s Nang cao
Cac quy dinh XU phat nhan thic




1.2 Nhan thirc moéi trwong la gi?

Thdi gian Ca qua trinh nd luc Cac qua trinh nd luc
dai han ngdn han

Pac diém Dé hiéu sau va phat Pé thic day y thirc va
trién nhan luc thay d8i hanh vi

Chu dé Rong/Toan dién Hep/Chuyén biét
Nhém déi Tré em/Hoc sinh, sinh Ngudi 16n

tugng muc tiéu vién

chinh

Ghi cha Can c6 sy phéi hgp ciia Cé thé phdi hgp bdi

nhiéu bd phén, khéng
nhat thiét phai luén
ludn cé sy phéi hgp

cac nganh gido duc

V@i nganh gido duc. ’

1.3 Céac giai doan cua
cac hoat dong

Cac dy an va cac hoat dong dudc thuc hién véi cac
giai doan khac nhau va cé cac muc tiéu hiéu qua
cho tirng giai doan

hu trin
quan ly So sanh gitta k&
" . . 0 sanh giua ke
Bién phcaépI tlrel:c phuc/ hoach va két qua
dat dugc

Nhin lai

(Panh gia/Ap dung) °

(Khgi dong) (Tién hanh)

Lap ké hoach ‘ Thuc hién

2. LAP KE HOACH

B 2.1 Hiéu cac vén d& va thuc tidn

B 2.2 Thiét 1ap muc tiéu

B 2.3 Nhom déi twong dich

[ 2.4 Thong diep

[ 2.5 Phuong tién truyén théng

B 2.6 K& hoach thyc hién

B 2.7 Tém tét qua trinh Iap k& hoach

1.2 Nhan thirc moéi trwong la gi?
thay ddi Nhan thidc | Nguai |-
truéng
inh vién thanh
Tréem | N
D& Nk nhi Giéo,dué/
thay doi
Tré Gia
Cau truc
I 1. Giéi thiéu

J 2. Lap ké hoach

l 3. Thyc hién

I 4. Panh gia va Ap dung

2.1 Hiéu nhirng diéeu kién ly twéng, cac
van de ton tai, dieu kién thwe te

Vén dé ton tai la gi?

Tai sao d6 lai la van d& ton tai?
Vandé  Ailién quan dén van dé ton tai do?
tbntai  Taisao van dé do lai xay ra?

Vén dé& d6 xay ra & dau?
Vén dé& dé xay ra khi nao?

Ly twéng

Thuc té

Anh/Chi giai quyét van dé tén tai d6 nhw thé nao?

Céc hoat ddng nhan thirc méi trwdng
c6 thé 1 giai phap khéng? °
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2.2 Thiét l1ap muc tiéu

Néu Anh/Chi leo Ién 1 ngon nui, trwéng hop nao
sé la thach thirc nhéat véi Anh/Chi?

Thép B Trung binh Cao
(D&) ~ (Kho)

2.2 Thiét 1ap muc tiéu

caonon  Anh/Chi mong muén dat dwoc diéu gi
Thachthie hothéng qua cac hoat déng nhan thirc
moi treeng?
Hanh vi
Y dinh
Thai do
Hiéu biét
Chay

Thép hon/
it thach thirc hon

2.3 Nhom déi twong dich

Tai sao viéc xac dinh nhém déi twong dich lai
quan trong?

Ca cong chung hay Nhém déi twgng dich

Chung chung han Chuyén biét han

Lgi ich/Chi phi it hon Cao hon
Hiéu qua Thép hon Cao han
S8 lugng ngudi Nhiéu hon it hon
dudc truyén théng

Panh gia Khé hon D& hon
Théng diép Chung chung Chuyén biét

2.3 Nhom déi twong dich

Phan chia cac nhém (Chiing ta cé thé chia Cong
chdng ra thanh cac nhom.)

Gidi Thiéu nir/ Trai tré/
Phu nit Dan éng
Tudi di hoc ~ MAu gido Tiéu hoc THCS  Trung Cao dang/
hoc Dai hoc

Céc td chiic  Doan thanh Hoi phu nitr  Hai cuu
x& hoi nién chién
binh
Kinh doanh  Nganh céng Nganh cong Nganh
nghiép 1 nghiép 2 cbng
nghiép
3

2.4 Thong diép

Anh/Chi muén truyén tai thong diép gi dén nhom
U doi twong muc tiéu?

Nhirng diém lwu y khi dwa ra théng diép

- Nhém déi twong muc tiéu cé thuc sy c6 thé
hidu dwoc théng diép?

- Théng diép c6 da don gian dé hiéu?
- Théng diép c6 bao gdm nhirng diéu thiét yéu
ma Anh/Chi muédn truyén tai?

TRN-5

2.4 Théng diép

Anh/ Chi c6 hiéu théng diép sau khong?

Nuwéc nén sach. Nwéc sach 1a yéu td séng con
dbi vé&i loai nguwdi. Néu ban ubng buéc ban, ban
sé bj dau bung, Néu ban uéng nwéc sach, ban sé
sbng khée. Mudn sach, BOD nén nhé hon 1,0
ppm. Trong trwéng hop nay ban nén biét BOD cé
y nghia gi. Néu BOD Ién hon 20 ppm, nwéc qué
bén nén céa khong thé séng dwoc. Khong vt rac
xudng séng.




2.4 Thong diép

Anh/Chi nén chon théng diép quan trong va
ian.

don

- '_ ~ t X BQQI -2g z

An-nén-ca—kho &-sd ys—Khong virt
rac xuéng séng.

2.5 Phwong tién truyén théng

Dac diém cla phwong tién truyén théng

Loai phwong tién truyén théng

H&i thdo S8 tay/ To'roi, to' | Bao | Pai| TiVi
chuyén d&/ | Sach hwéng | théng tin
Hoi thdo dan cdng cdng
Pésaucia | s =
théng tin Ean Néng
Tac dong Hep

Rong

Gii !hiéu>

Chién lrgc

truyén thong Chi tigt

2.5 Phwong tién truyén théng

Xin hay xem xét: Nhém déi twong dich cé

thwe sw tiép can dwoc véi phwong tién truyén

théng da Iwa chon khéng?

Néu co, dén buac tiép theo: K& hoach thuc hién.

Néu khong, hay can nhéc lai vé phwong tién

truyén théng

Vi du: Nhém déi twgng dich: Nhirng ngudi ni tror
Phwong tién truyén thong lwa chon: Béo

Liéu nhirng nguoi ndi trg ¢ thuong xuyén doc bao? Day

¢0 phai la phuwong tién truyén théng phu hop?

2.5 Phwong tién truyén théng

Méi lién hé trung gian gitva Nhém dbi
twong dich va Théng diép la gi?
— mét phuwong tién truyén thong

2.5 Cac phwong tién truyén thong
m¢&i (Truyen thong trén mang)

1. Trang web
2. Tap chi cua hop thw

3. Twitter _ 8 ‘2
4. Facebook j \%
5. YouTube =2 74

2.6 Ké hoach thyc hién

Lén ké hoach thuc hién cho cac hoat ddng nhan
thirc méi trwdng cdia Anh/Chi?

[San xuét quat tay] Ba A
Thiét ké | — Ba B
San xuat —— Ong C
Phén phdi BaD
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2.7 Tom tat qua trinh 1ap ké hoach

Nhirng y sau can dwoc lam rd khi lap ké hoach.

1. Co sd (Xac dinh y twong, Van dé ton tai, Thuc
té)

Muc dich (Thiét lap muc tiéu)

Nhém déi twong dich/muc tiéu

Théng diép chinh/quan trong (chinh yéu)
Phwong trién dé truyén tai théng diép

Thoi gian biéu (K& hoach thuc hién)

IS

CAu trac

I 1. Gisi thieu

I 2. Lap ké hoach

I3. Thue hién

I 4. Banh gia va ap dung

3.1 Nhirng diém lwu y khi thwe hién

- Thye hién hoat dong theo mét k& hoach.

- Kiém tra tién do hoat dong. Néu co phén viéc
nao cham tré, dwa ra bién phap khéc phuc. Kiém
tra lich lam viéc thwong xuyén.

- Cb géng dwa ra nhirng hoat déng thi vi cho ca
ban t6 chivc va ngudi tham gia.

2.7 Tom tat qua trinh 1ap ké hoach

Phan thue hanh so 1

3. THU'C HIEN

B 3.1 Nhitng diém can luu ¥ khi thyc hién

I 3.2 Cac hoat déng nang cao nhan thirc & Nhat Ban

3.2 Cac hoat dong nang cao nhan thr
moi trwong tai Nhat Ban
- Giao duc méi trwdng> Nhan thiec moi trwdng
- Phéi hop véi nganh gido duc
- Céac co hoi d& hidu biét vé cac méi truong séng cho
cac loai ca, cbn trung, chim, v.v..
- Nhieng truong hop chét lwong nwéc kém, thiéu nuoc
xdy ra trong qua khir da thay doi quan diém cua xa hoi
vé moi trrong nwéc
-Tang cwong sw két ndi gitka Chinh phi va Cong déng
- Khong c6 phwong phap tiép can mot cach ly thuyét
nao cho céac hoat ddng nhan thirc (day van la canh ctra
con bd tréng hodc méi chi la thir nghién ctru) °
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Sw kién danh cho Cong chung
(Don v€ sinh)

Anh d3 dudc xda vi ly do ban quyén.

Sw kién danh cho Cong chuing
(Lay mau nuréc)

Anh d& dugc xo6a vi ly do ban quyén.

Su kién danh cho Cong ching
(Tham quan tai vinh Tokyo)

Anh da dudc xda vi ly do ban quyén.

Sw kién danh cho Cong chung
(Van deé da dang sinh hoc ¢ vinh Tokyo)

Anh da dugc xo6a vi ly do ban quyén.

Nhin thirc d ngin chiin 6 nhiém nwéc
(O nhiém nudc)

Anh @& dudc xda vi ly do ban quyén.

Nhén thirc d€ ngin chin 6 nhiém nwéc
(Phan phat t0 roi: khong thai son ra song)

Anh d& dugc xda vi ly do ban quyén.
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Phan phat Pizza

(dat hang boi cac gia dinh, cac nhém, cac ca nhan, viv...)

Anh d3 dudc xda vi ly do ban quyén.

“Phén phat” Bai gidng

(dat hang boi cac truong ti€u hoc, cac to chire xa hoi, v.v...)

Anh da dugc x6a vi ly do ban quyén.

Tham quan thyec té
(t6 chtrc boi Chinh phu)

Anh da dudc xda vi ly do ban quyén.

I 1. Gi6i thidu

I 2. Lap k& hoach

I 3. Thyc hién

J 4. Panh gia va Ap dung

4. Panh gia va Ap dung

I 4.1 TAm quan trong cla viéc Danh gia va &p dung
B 4.2 Civa sé Johari

I 4.3 Phuong phép danh gia

B 4.4 Tiéu chi danh gia

I 4.5 Ap dung cho céc hoat déng tiép theo
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4.1 TAm quan trong cua viéc Danh
gia va Ap dung

Tai sao Danh gia va Ap dung lai quan trong?

- Cai thién chét lwong cla cac hoat ddng/dw an
dang thwc hién

- Cai thién chét lwong clia cac hoat dong/dy an
khac
- Hoan thién viéc lam rd cac hoat dong/dy an




4.1 Sw khac biét giira Giam sat va
banh gia

Giam sat la gi?

Kiém tra tién do cda hoat dong/dy &n dang thuc
hién

Panh gia la gi?

Nhan xét vé cac két qua clia hoat dong/dy &n sau
khi két thic

O OO OO0 © O
Thyc hién banh gia >
Kéf thuc °

Bat dau

4.2 Ctra s6 Johari

Tam quan trong cua viéc Gidm sit va Dénh gid (Nhan Phan hoi)

Phan thue hanh so 2

4.2 Ctra s6 Johari

Tam quan trong cua Gidm sdt va Ddnh gid (Nhan phan hoi) -
Ban s& biét ban cin diéu cai thién didu gi dé 1am réng O MO.

Hoi/Phin hdi
Ban than nhan | | Ban thin Ban than nhan bide | B than
bictduge | Khongnhan an thin nhan bt | khong nhan
’ bict dugc uge biét dugc
e O MO EgY] Bio oMU
Neubikhic [URETCTOTRN (Cii i kning ITrdy?) o (it
c Negwisi khic biét, Ngwiri Nguoi khic home bid
duge dat YL (i i biét, Ngwoi ubid,
ciing biét) khac biét) ict (Cai i bidt, Ngwi  [—G—G—G—G_
uge Khdic ciing biét) ‘i
OAN OPONG
Ngudri khac | (G i bide, | (Cai 1 Khong bié,
Khongnhan | Ngudi khic khong | Newdi khdc Knong Newdi khic A N
biét duge ity ity Nepoikhde | OAN | oponG
biet duge ét Nawi Khic
Kkhing biét

4.4 Tiéu chi danh gia

Cédc muc can déanh gia
Tinh hiéu qua
Hiéu qua chi phi
Téc dong
Tinh bén virng
Sv phu hop

Nhiéu tiéu chi hon, sé tiéu tén nhiéu thoi gian va chi
phi hon
nhung sé& c6 nhitng cai nhin tdng quéat hon °
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4.3 Phwong phap danh gia

Céc phwong phap danh gia khac nhau

Khao sat tai liéu Kinh té va hiéu qua

Do truc tiép Cung cap dir liéu sé liéu
V& nhitng thay ddi vé& méi
trudng va tinh hudng thuc
te

Bang héi Sur dung rét thudng

xuyén; két qua dinh lugng
dugc.
Trudng hgp hoc  Cung cdp théng tin chi
tap/dién hinh tiét va toan dién vé cac
trudng hogp

Quan sat Cung cp dif liéu dinh tinh
v& nhiing thay déi tu
nhién quan sat dugc.

Phéng van Khéng dét va dé dang

nhém tép trung thuc hién

Can thiét phai ki€ém tra do tin cay cla
théng tin.

D liéu thuan khiét thuc té, vi vay cac
théng tin va cac khao sat khéc can phai
dudc phan tich cac yéu té tac dong.

Cac két qua co thé dao dong rong phu
thudc vao s6 lugng bang cau héi va tir
ngif trong bang cau hai.

Khé dé khai quat

Can thiét phai cé su thanh thao, kinh
nghiém trong linh vuc riéng biét dang
nghién clu.

Y kién ca nhan ctia ngudi nghién ciru va
ngudi phan anh c6 thé dé& dang anh
hudng dén két qua.

4.4 Tiéu chi danh gia

Vidu:
Hiéu/Nhan thirc

Bao nhiéu phan trdm ctia nhém déi tweng muc
tiéu c6 thé hiéu dwoc thong digp?

Mrc d6 hanh vi

Bao nhiéu phe‘gn tram ctia nhém ddi twong muc
tiéu da thay doi hanh vi théng qua hoat déng

nang cao nhan thic?




4.4 Tiéu chi danh gia

So sdnh trwérc va sau

Danh gia
sat nén gitra ky

4.4 Tiéu chi danh gia

Phan thuc hanh so6 3

4.5 Ap dung cho cac hoat dong tiép
theo

Chi ra, tap hop nhirng phét hién, bai hoc kinh
nghiém dwa trén cac ket qua danh gia

Thanh céng & diém gi? Tai sao?

-> Dwa ra khuyén nghij nén chia sé nhirng diéu thuc
tién ap dung dé dat dén thanh céng

Chuwa thanh céng & diém gi? Tai sao?

-> Duwa ra khuyén nghi dé tranh nhiing trudng hop
khéng thanh céng
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L&i két: Hay thir st voi
nhirng y twéng cta ban
Anh/Chi da c6 nhirng y twéng tét

Diéu gi la quan trong déi véi cdc hoat déng

nhan thirc méi trvong?(Ban khéo sat trwéc tap
huén)

Tam quan trong cta méi trwdng va lgi ich ma méi
trwong mang lai

N6 lwc lau dai, thwong xuyén va lién tuc

Dt ra nhivng Muc tiéu/Déi twong/Hoat dong cu thé
Nhirng Loai/Phwong phap/Céch thirc truyén théng
phu hop




Phin thuc hanh s61  (Lap ké hoach)

Moi céc Anh/Chi phan chia thanh 6 nhém (khoang 5 ngudi/mhém)

Lira chon va quyét dinh 1 nguoi dan dit cho nhém

1. Van dé ton tai, Thuc té, Tinh hudng Iy tuéng gia dinh vé Méi trudmg Nuwée & TP. cia Anh/Chi

v' Vian d@ ton tai 1a gi? (C6 nhiéu cdc van d& ton tai, nhung xin vui 1dong Iya chon 1 van dé ma
cic Anh/Chi nghf 1a quan trong nhét.)

v' Tai sao diéu d6 lai 12 vin d& ton tai? (Van dé ton tai d6 anh huong dén doi séng cua ching ta

nhu thé nao?)

Ai 1a nhiing ngudi lién quan dén van dé d6? (Ai tao nén véan dé d6?)

Tai sao van dé d6 lai xay ra?

Van dé d6 xay ra & dau?/Noi xay ra van dé? (tén cia dong song, tén quan/huyén, v.v...)

D N N NN

Van dé do xay ra khi nao?

Tt muc 2-6 moi cac Anh/Chi thyc hién cho hoat dong ning cao nhin thirc méi truwong lién quan

dén van dé ton tai ma ca nhém da lva chon & trén
2. Thiét 1ap muc tiéu

v' Muc tiéu dai han (sau 10 nam)

v Muyc tiéu trung han (sau 5 nam)

v" Muc tiéu ngén han (sau 2 nam)

Tham khao Slide s 14 trong Bai trinh bay
3. Nhém dbi tugng dich

4. Thong diép chu dao/chinh
v Nghi vé nhitng diéu ma Anh/Chj mong doi nhém dbi tuong dich sé thuc hién.
v Théng diép lién quan dén giai phap cia van d& ton tai.
v XAc nhén xem van d& c¢6 d& hiéu ddi v6i nhém ddi twong dich hay khong. (Thong diép don

gian sé& t6t hon)

5. Phuong tién truyén théng dé truyén tai/truyén thong diép
v Tham khao Slide s6 23 vé cic dic diém ciia phuong tién truyén thong
v' XAc dinh xem liéu nhém déi tugng dich c6 thuc su tiép can dugc véi phuong tién truyén
thong da lya chon hay khong

v' Ban c6 thé str dung nhiéu phuong tién.

6. Lich trinh/thoi gian biéu (Ké hoach thyc hién)
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Phan thyc hanh s6 2  (Cira s6 Johari)

- D4n mot to gidy vao lung cia Anh/Chj
- Yéu cau nhirng nguoi khac viét vé diém manh/tdt/hdp din ciia Anh/Chi

- Moi nguoi chi duoc viét 1 dieu

Phin thuc hanh s6 3 (C4c muc danh gia)
Chia lam 6 nhém nhu & Phéan thuc hanh s6 1
Luya chon va quyét dinh mot ngudi dan dat ctia nhom.
1.Anh/Chi danh gia diéu gi? Tham khao Slide s6 47

2. Anh/Chi d4nh gid nhu thé nao? Tham khao Slide sé 46

3. Anh/Chi kiém tra diéu gi? Tham khao Slide s 48
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Phiéu danh gia sau Tap huin (Panh gia tong quat)

1. Pia diém
Anh/Chi ¢6 thich dia
diém tap huan khong?

2. Thoi gian
Anh/Chi d4nh gi4 nhu thé
nao vé& viéc phan b thoi
gian cho ting muc trong
chwong trinh tap huén?

3. T6 chirc, quan Iy | 4. Panh gia chung
Anh/Chi danh gis nhu thé ]| Anh/Chi danh gia chung
nio vé cong tic td chic,

ve tap huan nhu thé nao?
quan ly?

Y kién thém (néu cé) Y kién thém (néu cd)

Y kién thém (néu cé) Y kién thém (néu cd)

Xin vui 1ong ddnh ddu X vao muc nao
Anh/Chi thich nhat (Xin vui long chi lwa
chon 1 phdn )

BAI TRINH BAY

Xin vui long giai thich tai sao Anh/Chi lai
thich muc d6 nhat.

Gidi thi€u

Lap ké hoach

Thuc hién

Dénh gid va Ap dung

PHAN THUC HANH

Phan thyc hanh s6 1 (Lap ké
hoach)

Phan thuc hanh s6 2 (Ctra sO
Johari)

Phan thuc hanh s6 3 (Cac muc
danh gia )
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Phiceu danh gia sau Tap huan

1. N§i dung 2. Tai liéu 3. Nguoi trinh bay [4. Mirc d9 hiéu
Anh/Chi danh gida |Anh/Chi ddnh gia  |Anh/Chi ddnh gid | Anh/Chi hiéu Noéi
Tén Noi dung cia ting  |Tai liéu trong phan |Nguoi trinh bay dung cta phan trinh
muc trong phan bai |bai trinh bay va trong phan bai trinh |bay va phan thuc
trinh bay va trong  |trong phan thuc bay va trong phan  |hanh nhu thé nao?
phén thyc hanh nhu [hanh nhu thé nao? [thuc hanh nhu thé  |(Xin vui long ghi X1
thé nao? nio? vao 6 phit hop voi miec
C ¢ hiéu triede khi tdp
0 quan hudn, X2 vao 6 phu
hop voi mikc dj hiéu
sau khi tdp hudn)
(Xin Anh/Chj vui long dién déu X vao 6 lra chon{ Kém Tét Kém Tét Kém Tét Kém Tét
Bilitrinhbily 1(2]3|4|5[6|7]|89[10] 1| 2| 3[4|5|6|7(8]|9|10] 1{2| 3| 4|5| 6| 7| 8|9|10] 1| 2| 3| 4[5]| 6| 7| 8| 9|10
5 A
AP K€ 04
P g a Ap dung
Ph?lnthwchﬁnh 1{2|3[4|5[6|7[8|9[10] 1|2]| 3|4|5|6|7|8]|9[10] 1| 2| 3| 4| 5| 6| 7| 8] 9|10] 1| 2| 3| 4] 5| 6] 7| 8| 9|10
Ph3 d O ap
C NO4d
P cl A . l
Phan thuc hanh s6 3 (Cac
muc danh gia)
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2. Hinh anh tap huin

Tap huén tai Ha Noi

W —

Tép huén tai Hai Phong

Tap huén tai TP. H6 Chi Minh

Tap huén tai TP. H6 Chi Minh
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Tap huan tai Ba Ria — Viing Tau

Tap huén tai Ba Ria — Viing Tau
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3. T6ém tit khéa tap huin va Phan tich két qua bang ciu héi

3.1. Ngay, gio, dia diém va thanh phan tham dy
Céc khéa tap huan nhan thirc mdi trudng da dugc tién hanh tai cdc S& TNMT. Ngay, gio, dia diém va

) nguoi tham du tai mdi S& TNMT duoc liét ké trong bang bén dudi.

Sé TNMT Ngay gio Pia diém S6 nguoi
tham du

TPHCM | 08:00-12:00 ngay 23 thang 10, 2012 | Phong hop S& TNMT TP. 25
HCM

BR-VT 14:30-17:00 ngay 24 thang 10,2012 | Phong hop Chi cuc BVMT 6
BR-VT

TT-Hué 08:00-12:00 ngay 26 thang 10,2012 | Phong hop Chi cuc BVMT 10
TT-Hué

Ha Noi 14:30-17:00 ngay 31 thang 10,2012 | Phong lam viéc Chi cuc 4
BVMT Ha Noi

Hai Phong | 08:00-12:00 ngay 02 thang 11,2012 | Phong hop S& TNMT Hai 10
Phong

3.2. Muc dich khéa tap huén
Muc dich khéa tap huin bao gém 3 ndi dung liét k& bén dudi. Muyc tiéu thir nht va tht hai c6
nghia quan trong trong qud trinh 1ap ké hoach cic hoat dong nhén thirc moi truong. Muc tiéu thi ba
cling quan trong bdi vi mot s6 to chirc chi dung lai & viéc tién hanh cdc hoat dong ma sau d6 khong
téng két lai cdc phét hién trong qua trinh hoat dong.

1) Thiét 1ap muc tiéu va thong diép truyén tai

2) Xéc dinh phuong tién t6i wu dé truyén tai thong diép

3) Téng Kkét lai cac hoat dong va riit ra bai hoc cho cac lan hoat dong tiép theo

3.3. Néi dung/Phwong phap tip huin

Khoa tap huén duoc chia thanh 4 phén: 1) Giéi thi¢u, 2) Lap Kké hoach, 3) Thuc hi¢n, va 4) Danh gia
va Phan anh. Cac hoc vién da dugc thyc hanh 3 bai tap: 1) lap Kké hoach, 2) md hinh ctra s6 Johari, va
3) cac muc danh gia. Phén 16n ndi dung khéa tap huén duogc thuc hién dudi hinh thirc bai giang. Do
d6, dé cdc hoc vién c6 thé thuc hanh va dao sau hon ndi dung giang day, ho dugc yéu cau dé tham
gia 1am céc bai tap. Do thoi gian tién hanh tap huén tai S& TNMT Ha Noi ¢6 han, cdc hoc vién da

khong c6 thoi gian dé tién hanh cac bai tap 1) 1ap ké hoach, va 3) cdc muyc dénh gid.
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Noi dung tap huin

Phan Kiéu Ndi dung
1) Giéi thiéu Bai ® Téng quan vé khéa tp hudn
giang ® Muc dich khéa tap hudn  (nhu trén)
® Nhan thic méi truong la gi?
® Ciéc budce thyc hién cac hoat dong (Lap ké hoach, Thuc hién, Panh
gia va Phan anh)
2) Lap ké hoach Bai ® Hiéu vé Y tuéng, Cdc van dé va Thuc té
gidng ® Thiét 1ap muc tiéu (Muc d6 quan tdm?, Trinh d6 kién thuc?, Thai
d6?, Y dinh?, Hanh vi?)
® Nhém muc tiéu (ai 1a ngudi ¢6 anh huong nhat t6i van dé?)
® Thong diép (ban mong doi nhém muc tiéu thay dbi gi?)
® Phuong tién truyén thong (phuong tién truyén thong nao dé& tiép
can nhit cho nhém muc tiéu? Pac diém cua phuong tién truyén
thong)
® K& hoach hoat dong (chi tiét cong viéc, lich trinh, ngudi phy trach)
Bai tap ® Bii tap 1: Lap ké hoach
3) Thuc hién Bai ® Ciéc ndi dung can xem xét trong qua trinh thuc hién (thong diép, s&
giang thich cua dbi tuong, sy thu hdt, vv.)
® Cic hoat dong ning cao nhan thirc (Thuc t¢ tai Nhat Ban)
4) Bénh gid va Phan dnh Bai ® Tim quan trong ciia dénh gid (c6 thé dat dwoc két qua du kién?)
giang ® MO hinh ctra s6 Johari (tam quan trong cta y kién phan hoi)
® Phuong phédp ddnh gia (dieu tra, quan sét, vv)
® Tiéu chi danh gid (tinh hi€u qua, d¢ hi€u qua, tic dong, vv)
® Bai hoc rit ra (ban thu dugc bai hoc gi tir cic hoat dong?)
® Phan anh trong nhitng hoat dong tiép theo (c6 diéu gi cin duoc
phan dnh?)
Bai tap ® Bai tip 2: Mb hinh ctra s Johari
Bai ® M5 hinh cira s6 Johari (tim quan trong ciia ¥ kién phan hoi)
giang ® Phuong phap ddnh gié (diéu tra, quan sat, vv)
® Tiéu chi danh gid (tinh hi€u qua, d6 hiéu qua, tac dong, vv)
Bai tap ® Bai tap 3: Panh gia
Bai ® Bai hoc rit ra (ban thu dugc bai hoc gi tir cic hoat dong?)
giang ® Phan anh trong nhiing hoat dong tiép theo (c6 diéu gl can duoc
phan d4nh?)

3.4. Két qua tap huin

Sau khi két thic khéa tap huin, cdc hoc vién dugc yéu ciu dién vao to thong tin phan hoi vé ndi
dung, tai liéu, ngudi giang day, su hiéu biét, vv. Bang bén dudi tong két két qua phan hdi cua ting
S& TNMT vé kha ning hiéu biét cia cdc hoc vién. Két qua cho thdy kha niang hiéu biét ciia céc hoc
vién dugc cdi thién tai tat ca cdc S6 TNMT muc tiéu. S& TNMT TP. HCM cho thdy ¢6 su céi thién
nhiéu nhét trong tit ca cdc SO TNMT.
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Két qua phan hdi (Cai thi¢én kha niing hiéu biét)

Sé TNMT Piém  (trudc tap Piém (sau tdp | Muc tang lén khi
huén) huén) so sanh trudc va
sau tap huin
TP. HCM 4.14 7.98 3.84
BR-VT 6.48 8.52 2.04
TT-Hué 5.36 9.11 3.75
Ha Noi 5.28 8.47 3.19
Hai Phong 7.25 8.89 1.64

* Ghi chii: Thang diém cao nhét 1a 10 diém.

3.5. Nhing 4n twong vé mdi S6 TNMT qua khéa tip huin

(1) TP Ho Chi Minh

S6 ngudi tham dy khéa tap huén 12 hon 20 nguoi véi khoang 70% hoc vién 12 nir. Thdi d6 cua céc
hoc vién rét tot, ddc biét 12 cdc hoc vién nit da tham gia tich cuc vao cic hoat dong trong khoa tap
huén. Céc hoc vién cé vé quan tam tdi budc lap ké hoach hon trong 4 budc tap huén. Mot sé hoc
vién cho réng phﬁn danh gia 1a kho khan nhét trong cac budc.

(2) BRVT

C6 tat ca 6 ngudi tham du khéa tap huan. Gidng nhu TP. HS Chi Minh, cdc hoc vién & BR-VT ciing
tham gia tich cuc vao khéa tap huin. Céc hoc vién c6 vé quan tam téi budc 1ap ké hoach trong 4
budc tap hudn. Cac hoc vién ciing hirng thd vdi bai tip md hinh ctra s6 Johari dé lién lac tét hon.

(3) TT-Hué

Cac hoc vién tai TT-Hué tré hon hoc vién & cdc S& TNMT khéac. Cac hoc vién cé vé rut re nhung
thai d6 rat tot. Trong qué trinh tap huin cdc hoc vién c6 vé hing thd véi bude 14p ké hoach va mod
hinh ctra s6 Johari. Qud trinh tap huin st dung phong hop 16n vi vdy c6 thé 1am giam mdt chit sy
tap trung cua c4c hoc vién.

(4) Ha Noi

Chi ¢6 4 ngudi tham du khéa tdp huén, trong d6 2 ngudi tham gia khéa tap hudn khi gan két thic.
Mot hoc vién quan tdm tGi cac hoat dong nhén thirc moi truong cho tré em tai Nhat Ban. C6 vé, hoc
vién nay hoc vé sy phéi hop gilta cidc co quan moi truong va gido duc trong viéc gido duc moi
truong.

(5) Hai Phong

Chat lwong két qua thu dugc trong cic bai tap vé 1ap ké hoach tai Hai Phong cao hon so véi S&
TNMT khic. P6 1a do cic hoc vién da rat cd ging dé 4p dung nhitng gi ma ho hoc duge vao trong
bai tap lap ké hoach. Ho rat hdo hirc dugc hoc nhing kién thirc méi tir khéa tap huan va tham gia céc

bai tap thuc hanh.
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3.6. Kétluin

Ba muc tiéu dat ra trong khoa tap huén d3 dat duge dit ¢6 noi tét hon. Céc hoc vién cho th?iy Su quan
tAm tGi viéc lap ké hoach va cai thién dugc kha nang hiéu biét. Céc hoc vién da hiéu duge tam quan
trong clia viéc thiét 1ap nhém muc tiéu, truyén tai thong diép chinh, va cic céng cu phit hgp. Do
phan danh gid 1a phan cudi cing duge dé cap tdi trong khéa tap huan, ngudi giang day da khong thé
danh dugc nhiéu thoi gian cho ndi dung nay. Nguoi giang day dd nhan manh tam quan trong ciia
viéc d4nh gid va phan dnh qua bai tip vé md hinh ctra s6 Johari, nhung khong thé trinh bay diy du
vé cdch thirc ddnh gia. TAt ca céc hoc vién déu mong muén dugce thuc hanh nhiing diéu ho da dugc
hoc trong khoéa tép hudn va hién thuc héa y tudéng cia ho qua qud trinh Lap ké hoach-Thyc
hién-Quan sét, bai vi ho déu c¢6 nhiing ¥ twdng tét trong dau, vi du nhu:

- Truyén tai tAm quan trong va loi ich ciia mdi trudng téi nhém muc tiéu,

- Tién hanh cdc hoat dong trong thoi gian dai va lién tuc,

- Xéc dinh cdc nhém muc tiéu, thdong di€p chinh, va cdc phuong phap pht hop
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