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1. 調査団員・氏名 

 

官団員 

 

1. 総括：植木 雅浩 （第 1 次、第 2 次現地調査） 
 Leader: Mr. Masahiro UEKI (for First and Second Works in Cambodia) 
 JICA 地球環境部 水資源・防災グループ 水資源第一課 企画役 

Advisor, Water Resources Management Division 1, Water Resources and Disaster 
Management Group, Global and Environment Department, JICA 

 
2. 総括：池上 宇啓 （第 3 次現地調査） 
 Leader: Mr. Takahiro IKENOUE (for Third Work in Cambodia) 
 JICA 資金協力支援部 実施監理第三課 企画役 

Advisor, Grant Aid Project Management Division 3, 
Financing Facilitation and Procurement Supervision Department, JICA 

 
3. 協力企画：中村 元哉 
 Cooperation Planning: Mr. Genya NAKAMURA 
 JICA 地球環境部 水資源・防災グループ 水資源第一課 

Water Resources Management Division 1, Water Resources and  
Disaster Management Group, Global and Environment Department, JICA 

 
 
コンサルタント団員 
4. 業務主任／上水道計画：男鹿 剛彦 
 Chief Consultant/ Water Supply Planning Specialist: Mr. Takehiko OGA 
 株式会社日水コン・海外事業部 
 Director, Overseas Services Department, Nihon Suido Consultants 
 
5. 水道水源：古川 隆司 

Water Sources Specialist: Mr. Takashi FURUKAWA 
 株式会社建設技研インターナショナル・水資源部 
 Senior Chief Engineer, Water Resources Management Division,  

CTI Engineering International 
 
6. 上水道施設・設備設計（取水・導水施設）：今野 秀紀 

Water Supply Facilities Designer (Intake/Raw Water Conveyance): Mr. Hideki KONNO 

 株式会社建設技研インターナショナル・水資源部 
 Water Resources Management Division, CTI Engineering International 
 
7. 上水道施設・設備設計（浄水施設）：菊池 秀治 

Water Supply Facilities Designer (Water Treatment Plant): Mr. Hideharu KIKUCHI 

 株式会社日水コン・海外事業部・技術部 
 Overseas Services Department, Nihon Suido Consultants 
 
8. 上水道施設・設備設計（送配水施設）：石井 秀雄 

Water Supply Facilities Designer (Transmission/Distribution ): Mr. Hideo ISHII 

 北九州市上下水道局海外事業部海外事業課 
 Manager, International Project Division, International Project Department,  

Water and Sewer Bureau, City of Kitakyushu 
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9. 施工・調達計画／積算：高樋 直人 
 Construction Plan / Cost Estimation Specialist: Mr. Naoto TAKATOI 
 株式会社日水コン・海外事業部・技術部 
 Overseas Services Department, Nihon Suido Consultants 
 
10. 環境社会配慮：清田 大作 
 Environmental & Social Considerations Specialist: Mr. Daisaku KIYOTA 
 株式会社建設技研インターナショナル・水資源部 
 Water Resources Management Division, CTI Engineering International 
 
11. 運転・維持管理計画：矢山 将志 
 O&M Organization Specialist: Mr. Masashi YAYAMA 
 北九州市上下水道局海外事業部海外事業課 
 International Project Division, International Project Department 
 Water and Sewer Bureau, City of Kitakyushu, 
 
12. 水道水源：後藤 俊宏 

Water Sources Specialist: Mr. Toshihiro GOTO 
 株式会社建設技研インターナショナル・水資源部 
 Water Resources Management Division, CTI Engineering International 
 
13. 業務調整：中嶋 宜信 
 Coordinator: Mr. Yoshinobu NAKAJIMA 
 株式会社日水コン・海外事業部・技術部 
 Overseas Services Department, Nihon Suido Consultants, 
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2. 調査行程 
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内
業

（
資

料
整

理
・

解

析
）

・
再

委
託

先
協

議

内
業

（
資

料
整

理
・

解

析
）

同
左

37
20

12
/7

/1
0

火
P

N
H

同
左

20
:2

5 
P

N
H

 -
> 

21
:3

0
B

K
K

 (
T

G
58

5)
23

:5
0 

B
K

K
 -

--
>

38
20

12
/7

/1
1

水
P

N
H

--
->

 0
8:

10
 N

R
T

 (
T

G
64

2)
＜

B
T

B
＞

W
W

s協
議

同
左

39
20

12
/7

/1
2

木
P

N
H

＜
B

T
B
＞

住
民

聞
き

取
り

＜
K

M
C
＞

現
地

調
査

40
20

12
/7

/1
3

金
P

N
H

＜
K

M
C
＞

社
会

調

査
・

現
地

視
察

午
前

: 内
業

午
後

: J
IC

A
現

地
事

務

所
へ

報
告

同
左

41
20

12
/7

/1
4

土
P

N
H

20
:2

5 
P

N
H

 -
> 

21
:3

0
B

K
K

 (
T

G
58

5)

20
:2

5 
P

N
H

 -
> 

21
:3

0
B

K
K

 (
T

G
58

5)
23

:5
0 

B
K

K
 -

--
>

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）

20
:2

5 
P

N
H

 -
> 

21
:3

0
B

K
K

 (
T

G
58

5)
23

:5
0 

B
K

K
 -

--
>

20
:2

5 
P

N
H

 -
> 

21
:3

0
B

K
K

 (
T

G
58

5)
23

:5
0 

B
K

K
 -

--
>

42
20

12
/7

/1
5

日
P

N
H

00
:5

0 
B

K
K

 -
> 

08
:0

0
FU

K
 (

T
G

64
8)

--
->

 0
8:

10
 N

R
T

(T
G

64
2)

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）

00
:5

0 
B

K
K

 -
> 

08
:0

0
FU

K
 (

T
G

64
8)

00
:5

0 
B

K
K

 -
> 

08
:0

0
FU

K
 (

T
G

64
8)

43
20

12
/7

/1
6

月
P

N
H

報
告

書
作

成

44
20

12
/7

/1
7

火
P

N
H

報
告

書
作

成
･
再

委
託

先
協

議

45
20

12
/7

/1
8

水
P

N
H

報
告

書
作

成

46
20

12
/7

/1
9

木
P

N
H

内
業

（
資

料
整

理
・

解

析
）

47
20

12
/7

/2
0

金
P

N
H

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）

48
20

12
/7

/2
1

土

20
:2

5 
P

N
H

 -
> 

21
:3

0
B

K
K

 (
T

G
58

5)
23

:5
0 

B
K

K
 -

--
>

49
20

12
/7

/2
2

日
00

:5
0 

B
K

K
 -

> 
08

:0
0

FU
K

 (
T

G
64

8)

午
前

: 内
業

午
後

: J
IC

A
現

地
事

務
所

へ
報

告

午
前

: 内
業

午
後

: J
IC

A
現

地
事

務
所

へ
報

告

20
:2

5 
P

N
H

 -
> 

21
:3

0 
B

K
K

 (
T

G
58

5)
23

:5
0 

B
K

K
 -

--
>

--
->

 0
8:

10
 N

R
T

 (
T

G
64

2)

M
IM

E
と

の
協

議
（

第
一

次
調

査
結

果
報

告
）

M
IM

E
と

の
協

議
（

第
一

次
調

査
結

果
報

告
）

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）
内

業
（

資
料

整
理

・
解

析
）

単
価

調
査

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）
同

左

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）
内

業
（

資
料

整
理

・
解

析
）

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）

＜
K

M
C
＞

現
地
調

査

＜
P

N
H
＞

現
地

資
料

収
集

＜
P

N
H
＞

現
地
資

料
収

集

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）
内

業
（

資
料

整
理

・
解

析
）

内
業

（
資

料
整

理
・

解
析

）
内

業
（

資
料

整
理

・
解

析
）

M
IM

E
と

の
協

議
（

中
間

報
告

）
M

IM
E
と

の
協

議
（

中
間

報
告

）

主 な 調 査 箇 所

官
団

員
コ

ン
サ

ル
タ

ン
ト

団
員
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(2) 第 2 次現地調査スケジュール 

（主な活動箇所　　PNH：プノンペン、KMC：コンポンチャム、BTB：バッタンバン。他地点での調査は＜　＞表記）

年月日 総括 協力企画
業務主任

上水道計画

上水道施設・
設備設計

（取水・導水施設）

上水道施設・
設備設計

（送配水施設）

施工・調達計画
積算

上水道施設・
設備設計

（浄水施設）
業務調整

植木　雅浩 中村　元哉 男鹿　剛彦 今野　秀紀 石井　秀雄 高樋　直人 菊池　秀治 中嶋　宜信

1 2012/8/21 火 PNH

12:00 NRT -> 16:30
BKK (TG643)

18:15 BKK -> 19:25
PNH (TG584)

2 2012/8/22 水 PNH
内業

（資料整理・解析）
現地再委託先協議

3 2012/8/23 木 PNH 内業
（資料整理・解析）

4 2012/8/24 金 PNH
内業

（資料整理・解析）
現地再委託先協議

5 2012/8/25 土 PNH 内業
（資料整理・解析）

6 2012/8/26 日 PNH

12:00 NRT -> 16:30
BKK (TG643)

18:15 BKK -> 19:25
PNH (TG584)

12:00 NRT -> 16:30
BKK (TG643)

18:15 BKK -> 19:25
PNH (TG584)

12:00 NRT -> 16:30
BKK (TG643)

18:15 BKK -> 19:25
PNH (TG584)

12:00 NRT -> 16:30
BKK (TG643)

18:15 BKK -> 19:25
PNH (TG584)

11:35 FUK -> 14:55
BKK (TG649)

18:15 BKK -> 19:25
PNH (TG584)

内業
（資料整理・解析）

12:00 NRT -> 16:30
BKK (TG643)

18:15 BKK -> 19:25
PNH (TG584)

7 2012/8/27 月 PNH 同左

8 2012/8/28 火 PNH MIMEとの協議
内業

（資料整理・解析）
資料整理

現地再委託先協議

日本大使館報告

JICA現地事務所報告
<KMC>
WWs協議

9 2012/8/29 水 PNH
20:25 PNH -> 21:30

BKK (TG585)
23:50 BKK --->

20:25 PNH -> 21:30
BKK (TG585)

23:50 BKK --->

内業
（資料整理・解析）

現地調査

10 2012/8/30 木 KMC ---> 08:10 NRT (TG642) ---> 08:10 NRT (TG642) WWs協議
現地調査

11 2012/8/31 金 PNH 内業
（資料整理・解析）

<KMC>

現地調査

内業
（資料整理・解析）

内業
（資料整理・解析）

<KMC>

現地調査

12 2012/9/1 土 PNH

13 2012/9/2 日 PNH

14 2012/9/3 月 PNH 内業
（資料整理・解析）

<BTB>
現地調査

<BTB>
現地調査

20:25 PNH -> 21:30
BKK (TG585)

23:50 BKK --->

15 2012/9/4 火 PNH
<BTB>

現地調査

<BTB>

現地調査

<BTB>

現地調査

---> 08:10 NRT
(TG642)

16 2012/9/5 水 PNH
<BTB>

DIME、WWs協議

<BTB>
現地調査

<BTB>
現地調査

17 2012/9/6 木 PNH

18 2012/9/7 金 PNH
MOWRAMとの協議

資料整理
現地再委託先協議

浄水施設概略検討
資料整理

現地再委託先協議

19 2012/9/8 土 PNH 内業
（資料整理・解析）

<BTB>

現地調査

内業
（資料整理・解析）

20:25 PNH -> 21:30
BKK (TG585)

23:50 BKK --->

20:25 PNH -> 21:30
BKK (TG585)

23:50 BKK --->

20 2012/9/9 日 PNH 内業
（資料整理・解析）

<BTB>
現地調査

内業
（資料整理・解析）

---> 08:10 NRT
(TG642)

---> 08:10 NRT
(TG642)

21 2012/9/10 月 PNH
MIMEとの協議

（TN署名）

<KMC>

現地調査

<KMC>

現地調査

22 2012/9/11 火 PNH 内業
（資料整理・解析）

<KMC>

現地調査

<KMC>

現地調査

JICA現地事務所報告 JICA現地事務所報告

23 2012/9/12 水 PNH
20:25 PNH -> 21:30

BKK (TG585)
23:50 BKK --->

<BTB>
現地調査

内業
（資料整理・解析）

24 2012/9/13 木 PNH
---> 08:10 NRT

(TG642)

20:25 PNH -> 21:30
BKK (TG585)

23:50 BKK --->

内業
（資料整理・解析）

25 2012/9/14 金 PNH
---> 08:10 NRT

(TG642)
内業（資料整理）
'MIMEとの協議

26 2012/9/15 土 PNH 内業
（資料整理・解析）

27 2012/9/16 日 PNH
20:25 PNH -> 21:30

BKK (TG585)

28 2012/9/17 月 PNH
00:50 BKK -> 08:00

FUK (TG648)

主
な
調
査
箇
所

官団員 コンサルタント団員

内業（資料整理・解析）

内業（資料整理・解析）

MIMEとの協議

JICA現地事務所協議、MIMEとの協議、

別件公務
MIMEとの協議

MEF協議

<KMC>
WWs協議

現地調査

WWs協議
現地調査

JICA現地事務所協議、MIMEとの協議、団内協議

<KMC>

現地調査

<KMC>

現地調査

<BTB>
現地調査

<BTB>

現地調査
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(3) 第 3 次現地調査スケジュール 

 

日

順 
日付 

官団員 コンサルタント団員 

総括 協力企画 
業務主任

／上水道
計画 

上水道施

設・設備設

計（取水・
導水施設）

施工・調達

計画／積
算 

上水道施

設・設備設

計（送配水
施設） 

運転・維持

管理計画 

池上宇啓 中村元哉 男鹿剛彦 今野秀紀 高樋直人 石井秀雄 矢山将志 
1 2013/2/10 日 NRT→BKK→PNH FUK→BKK→PNH 

2 2013/2/11 月 
MIME との協議 

MOWRAM との協議 内業（資料整理） 
3 2013/2/12 火 バッタンバン及びコンポンチャムとの協議 

4 2013/2/13 水 
MIME、バッタンバン及びコンポンチャムとの全体協議 

MOWRAM との協議 内業（資料整理） 

5 2013/2/14 木 
議事録内容協議・署名、JICA 事務所 

大使館 内業（資料整理） 
PNH→BKK 

6 2013/2/15 金 BKK→NRT BKK→FUK 
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3. 関係者（面会者）リスト 

 

 

Ministry of Industry, Mines and Energy(MIME) 
 - H.E. Mr. Phork SOVANRITH Secretary of State
 - H.E. Mr. Meng Saktheara Director General, General Department of Industry 
 - Mr. Som SETHY Vice Chief of Reglation Office
 - Mr. Tan SOKCHEA Director, Department of Portable Water Supply 

 
- Mr. Heng Kunleang Director, Energy Development Department  

General Department of Energy 
Ministry of Water Resources and Meteorology (MOWRAM) 
 - H.E. Mr. Veng SAKHON Secretary of State

 
- Mr. Mao HAK DDG of Technical Affair and Director, Department of 

Hydrology and River Works

 
- Mr. Uch HING Deputy Director Technical Service Center for Irrigation 

System and Meteorology
 - Mr. Theng Tara Director Department Water Resource Management 
Ministry of Water Resources and Meteorology Tonle Sap Authority

 

- H.E. Mr. Pich VEASNA Deputy Secretary General of Tonle Sap Authority 
Deputy Director General of Administration Affairs 
Director of Technical Service Center for Irrigation and 
Meteorology

Ministry of Public Works and Transport 

 - Mr. Chim PHALLA Director, International Cooperation Department 
 - Mr. Kong SOPHAL Deputy Director, International Cooperation Department
Ministry of Economy and Finance 
  Mr. Sim SAMNANG Deputy Director of Resettlement Department 
  Mr. Im SETHYRA Director of Resettlement Department 

Ministry of Environment Environmental Impact Assessment Department 

 - Mr. Duong SAMKEAT Deputy Director
Kampong Cham Department of Industry, Mines & Energy 
 - Mr. Sudndy Director

Department of Land management, urban planning and construction of Kampong Cham Province 

 - Mr. Thoun CHETHA Dupty Director 
Kampong Cham Waterworks 
 - Mr. Preap Somala Director 
 - Mr. Va Sam Aok Deputy Director
 - Mr. Teng Savoeun Acting deputy director
Department of Industry, Mines & Energy of Battambang Province 
 - Mr.Chui CHHEANG Director
Department of Public Works and Transport of Battambang Province 
 - Mr. Chan Sambo Deputy Director of Public Works and Transport 
BATTAMBANG Waterworks 
 - Mr. Touch CHHOUN SAORITH Director
 - Ms. Tith LINDA Deputy Director 
 - Ms. Ith Kloeng Deputy Director
 - Mr. Kai SO DA Deputy Director



4. 討議議事録（M/D）
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5. ソフトコンポーネント計画書 

 

5.1 ソフトコンポーネントを計画する背景 

 

5.1.1 プロジェクトの背景 

 

 本プロジェクトは、カンボジアの地方都市の中でも今後重要な位置を占めると見込まれ

ている「バッタンバン市」及び「コンポンチャム市」の給水サービスの拡充を目的とし、

既存の浄水場を有効活用しつつ新たな水源を開発し、上水道施設の拡張整備計画に取り組

むものである。 

 カンボジア政府は国家開発戦略計画（ＮＳＤＰ）の中で、都市部における安全な水への

アクセス率を 2015 年までに 80％まで引き上げることを目標として掲げている。しかしなが

ら、バッタンバン市及びコンポンチャム市においては浄水場の供給能力不足が依然として

改善されていないため、地方都市の中でもそれぞれ第１、第３の重要都市（市内人口ベー

ス）であるにも関わらず、両都市における給水率はバッタンバン市で 26％程度、コンポン

チャム市で 30％程度の低い水準に留まっている。 

 このような状況の下、カンボジア政府は我が国政府に対して 2010 年 8 月及び 2011 年 8

月にバッタンバン市及びコンポンチャム市の給水サービス向上を目的とした上水道施設拡

張に係る無償資金協力事業の要請を行った。 

 

5.1.2 技術水準 

 

 両市は、ＪＩＣＡで実施された技術協力プロジェクト（「カンボジア水道事業人材育成プ

ロジェクト・フェーズ２」、2007 年から 2012 年まで）の対象都市であり、5 年間で浄水場

の運転維持管理に関する技術移転が十分に行われ、また、給水管接続技能においても、布

設技術や施工管理方法などの研修が実施された。その結果、浄水場職員の技術水準は飛躍

的に向上し、最近の報告では水質基準を満足した水が市民に供給されている。これまでの

研修を受講した浄水場職員が現在もその職に従事しており、既存浄水場の運転・維持管理

は水道局職員自身によって適切に運営されている。 

 

5.1.3 実施上の解決すべき課題 

 

 新規浄水場では従来の設備に加え、新たな設備に関する維持管理が必要となる。両水道

局が持つ技術水準を考慮し、現時点で考えられる運転・維持管理上の課題は以下のとおり。 

 

① コンポンチャム市では、これまで地下水を水源とした塩素注入方式のみで運転維持管理
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してきた。現在の水道局職員は、急速ろ過方式の浄水場に関する運転維持管理の経験が

ないため、別途研修が必要である。 

② 配水流量監視システムが導入されるため、そのシステムを活用するための技術移転が必

要である。 

③ 送配水システムに係るポンプの運転維持管理のための技術指導が必要である。特にポン

プ直圧方式を採用する場合、配水ポンプの運転管理に対する技術指導が必要である。 

④ 給水量が大幅に増加するため、浄水計画の作成や薬品の在庫管理など、より徹底した生

産管理が必要である。 

 

5.1.4 ソフトコンポーネント導入の必要性 

 

 前述のように技術協力プロジェクト「水道人材育成プロジェクト・フェーズ 2」の実施に

より、水道局職員の技術水準は飛躍的に向上し、既存浄水場の運転・維持管理は水道局職

員自身によって十分に運営されている。しかし、本プロジェクトの実施後には従来の設備

に加え、新たな設備に対する運転維持管理が必要となる。特にこれまで良質の地下水を水

源としてきたコンポンチャムでは、本プロジェクトで導入される高濁度の表流水を水源と

する浄水施設に必ずしも習熟していない。また、バッタンバンでは、2 つの浄水場を同時に

適切に稼働させることが求められ、コンポンチャムでは地下水・表流水と異なる水源から

の浄水が適切に送配水されることが求められる。このように両水道局が、新規上水道施設

を適切に運転・維持管理を行うための技術指導が必要不可欠である。 

 そのため、上記課題も踏まえ、本プロジェクトの実施にあたっては、①浄水施設運転維

持管理研修、②送配水施設運転維持管理研修、③生産管理研修の３点に係るソフトコンポ

ーネントの導入が必要である。 

 

① 浄水施設運転維持管理研修 

 急速ろ過方式を採用する浄水場の能力を十分に発揮し、カンボジア水質基準を遵守し

た浄水を生産するために必要な、薬品注入量の設定やろ過池の洗浄方法等の浄水技術に

関する研修を実施する。 

 コンポンチャム水道局の既存浄水場は塩素注入方式であるため、既存職員及び新規採

用職員に対して本研修が必要である。一方のバッタンバン水道局における既存職員の浄

水技術は、一定のレベルに達しており、それに係る研修は不要であるが、新規採用職員

に対しては研修が必要である。新規浄水場においては、新たな設備も導入されることか

ら、既存職員から新規職員への技術移転は困難であり、日本人コンサルタントによる研

修が必要である。 
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② 送配水施設運転維持管理研修 

 今回新たに導入される配水流量監視システムを適切に運用するための研修も実施す

る。配水流量監視システムとは、配水主管地点の流量のデータを収集し分析することで、

効率的な漏水防止や管路事故の早期発見を促進するシステムであり、導入するだけで無

収水量が削減されるものではない。適切な運用を行うためには収集した流量のデータの

解析方法及び活用方法に関する技術が必要である。また、同システムより得られる情報

を基に新設の直圧方式の配水ポンプの二次圧に応じた適切な運転管理を行うための研

修を実施する。 

 

③ 生産管理研修 

 薬品などの消耗品の在庫管理、汚泥処理計画など、水道事業を継続的に運営していく

ために必要な研修を実施する。両市ともプロジェクト実施後において、給水量の大幅な

増加が見込まれ、加えて 2 カ所の浄水場の運転維持管理が必要となるため、より徹底し

た生産管理が重要である。 

 特にコンポンチャムは、プロジェクト実施後において井戸水と河川水の２種類の異な

る水源を利用するため、浄化費用の安価な井戸水からの取水を出来るだけ多く利用し、

維持管理費用を抑えた運転計画を策定する必要がある。 

 

5.2 ソフトコンポーネントの目標 

 

 本プロジェクトにおけるソフトコンポーネントの目標は、「両水道局の職員が、既設施設

を有効に活用しながら、新規上水道施設の運転・維持管理を適切に行い、水質基準を満た

す水が市民に供給される」ことである。 

 

5.3 ソフトコンポーネントの成果 

 

本プロジェクトのソフトコンポーネントによる成果は以下の通りである。 

①浄水施設運転維持管理 

 １）水道局において、水質試験に係る能力が向上する。 

 ２）水道局において、浄水処理に係る能力が向上する。 

 ３）水道局において、機械・電気設備の日常保守点検に係る能力が向上する。 

 

②送配水施設運転維持管理 

 １）水道局において、送配水ポンプ運転に係る能力が向上する。 

 ２）水道局において、配水流量監視システム活用に係る能力が向上する。 
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③生産管理研修 

 １）水道局において、2 つの浄水場が効率的に運営される為の能力が向上する。 

 ２）水道局において、施設の維持管理に係る能力が向上する。 

 

5.4 成果達成度の確認方法 

 

本ソフトコンポーネントの各分野・成果ごとの確認方法を表 5.4-1 に示す。 

 

表 5.4-1 ソフトコンポーネント各分野・成果ごとの達成度の確認方法 

分野 成果 達成度の確認項目 達成度の確認方法 

①浄水

施設運

転維持

管理 

水道局にお

いて、水質試

験に係る能

力が向上す

る。 

１． 水質試験に従事する職員が、マニュアル

に基づき水質検査を行うことができる。 

２． 必要な水質試験項目が、マニュアルに基

づき、定められた頻度で分析され・記録

される。 

３． MIME に対する水質試験結果の年間報告

書が作成される。 

１． 水質試験記録の有無 

２． 年間報告書の有無 

３． 理解度に関する小テスト

水道局にお

いて、浄水処

理に係る能

力が向上す

る。 

１． 毎日、運転日誌がフォーマットに従って

記録される。 

２． 原水の水質に応じた薬品投入量を決める

ことができる。 

３． 沈殿処理水の濁度が常に各浄水場の目標

値を満足する。 

４． 浄水の残留塩素が常に各浄水場の目標値

を満足する。 

５． ろ過池洗浄工程管理が正しく行える。 

１． 運転日誌の記録の有無 

２． 薬品注入量の記録の結果

３． 浄水残塩の記録の結果 

４． ろ過池洗浄記録の確認 

５． 送水ポンプ運転記録の確

認 

６． 理解度に関する小テスト

浄水場にお

いて、機械・

電気設備の

日常保守点

検に係る能

力が向上す

る。 

１． 毎日、設備の保守マニュアルに従って点

検日誌が記録される。 

２． マニュアルに基づいた設備の操作が行わ

れる。 

３． 維持管理に関して関連メーカーとの連絡

体制が確立される。 

１． 点検日誌の記録の有無 

２． 各設備のマニュアルの活

用の有無 

３． 故障連絡票の有無 

４． 関連メーカー連絡リスト

の有無 

５． 有事の際対応状況 

６． 理解度に関する小テスト

②送配

水施設

運転維

持管理 

浄水場にお

いて、配水ポ

ンプ運転に

係る能力が

向上する。 

１． 毎日、配水量及び配水圧力のデータが記

録される。 

２． 配水ポンプ運転スケジュールに従って、

流量制御ができる。 

３． 適切な圧力で市民に水が供給される。 

１． 配水記録の有無 

２． 運転スケジュールの有無

３． 実態に合わせた見直し状

況 

 

浄水場にお

いて、配水流

１． 流量の時間毎のデータを毎日記録で

きる。 

１． 流量データ記録の有無 

２． 流量データ解析記録 
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量監視シス

テム活用に

係る能力が

向上する。 

２． 上記データを解析し、夜間最小流量

などから、漏水多発地区や管路事故

を選別できる。 

３． 理解度に関する小テスト

 

 

③生産

管理 

水道局にお

いて、施設の

維持管理に

係る能力が

向上する。 

１． 薬品や備消耗品等に対する在庫管理が行

える。 

２． 汚泥処理が適切に実施される。 

３． 事故又は異常時に適切な処置が行える。 

 

１． 在庫管理リストの確認 

２． 汚泥処理計画の有無 

３． 理解度に関する小テスト

水道局にお

いて、２つの

浄水場が効

率的に運転

される。 

１．各種運転記録が集約され、年間記録として

整理される。 

２．上記記録に基づき総合運転管理計画が作

成され、２つの浄水場が効率的に運転され

る。 

 

１．運転記録の有無 

２．総合運転管理計画の有無 

３．1.2 の活用の有無 

４．総合運転管理計画の実態

に合わせた見直しの実施

状況 

５．コンポンチャムにおける

既存井戸との併用実績 

 

5.5 ソフトコンポーネントの活動（投入計画） 

 

本ソフトコンポーネントの活動（投入計画）の詳細を表 5.5-1 に示す。①浄水施設運転維

持管理研修は主に浄水処理を担当する職員を対象とし、②配水施設運転維持管理研修は配

水管理を担当する職員を対象とする。③生産管理研修については、浄水場の運転維持管理

を担当する職員の中でも責任と権限を持つチーフ及び副チーフを対象として実施する。 

 また、JICA は本プロジェクトと平行して、2012 年 11 月から 2017 年 11 月にかけてバッ

タンバン水道局及びコンポンチャム水道局を含む地方 8 都市の水道局を対象に、水道分野

における経営に関する人材育成を実施する。従って、本ソフトコンポーネントでは、新規

上水道施設を適切に運転・維持管理を行うための技術指導を行い、会計など経営に係る分

野については、技術協力プロジェクトを通じてサポートしていくものとする。 

 

表 5.5-1 ソフトコンポーネントの活動（投入計画） 

分野 成果 活動内容 必要な投入量 

①浄水施

設運転維

持管理 

浄水場におい

て、水質試験に

係る能力が向

上する。 

１．水の必須項目（ｐH、電導度、濁度、色度、

アルカリ度）の測定研修 

２．上記マニュアルの作成（既存 SOP の更新）

３．水質記録フォーマットの作成 

４．小テストの実施・評価 

５．理解度の不足している職員への追加指導 

浄水施設運転維持管理専

門家：日本人コンサルタン

ト 

1 名×4.00M/M 

（乾季・雨季・運用開始前

の 3 回に分けて実施） 

 

通訳・支援（現地スタッ

浄水場におい

て、浄水処理に

１．薬品注入（硫酸バンド及び消石灰）研修 

２．塩素注入研修 
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係る能力が向

上する。 

３．ろ過池運転維持管理研修 

４．沈殿池及び浄水池維持管理研修 

５．上記マニュアルの作成（既存 SOP の更新）

６．運転記録フォーマットの作成 

７．小テストの実施・評価 

８．理解度の不足している職員への追加指導 

フ）： 

1 名×7.00M/M 

 

 

浄水場におい

て、機械・電気

設備の日常保

守点検に係る

能力が向上す

る。 

１．機械設備保守点検研修 

２．電気設備保守点検研修 

３．上記マニュアルの作成（既存 SOP の更新）

４．日常保守点検記録フォーマットの作成 

５．小テストの実施・評価 

６．理解度の不足している職員への追加指導 

②配水施

設運転維

持管理 

浄水場におい

て、配水ポンプ

運転に係る能

力が向上する。 

１．配水ポンプ運転研修 

２．上記マニュアルの作成 

３．運転記録フォーマットの作成 

４．小テストの実施・評価 

５．理解度の不足している職員への追加指導 

配水施設運転維持管理専

門家： 

1 名×3.00M/M 

（雨季・運用開始前の 2

回に分けて実施） 

 

通訳・支援（現地スタッ

フ）： 

1 名×5.00M/M 

浄水場におい

て、配水流量監

視システムに

係る能力が向

上する。 

１．配水流量監視システム研修 

２．上記マニュアルの作成 

３．流量記録フォーマットの作成 

４．1.～3.に基づく漏水、事故の分析手法 

５．小テストの実施・評価 

６．理解度の不足している職員への追加指導 

③生産管

理 

水道局におい

て、施設の運営

維持管理に係

る能力が向上

する。 

１．総合運転管理計画の作成 

２．在庫管理リストの作成 

３．汚泥処理計画の作成 

４．1.～3.の更新手法 

 

生産管理専門家： 

1 名×3.00M/M 

（雨季・運用開始前の 2

回に分けて実施） 

 

通訳・支援（現地スタッ

フ）： 

1 名×5.00M/M 

 

本ソフトコンポーネントの要員配置計画を図 5.5-1 に示す。 
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図 5.5-1 フトコンポーネントの要員配置計画 

 

5.6 ソフトコンポーネントの実施リソースの調達方法 

 

本ソフトコンポーネントでは、３名の日本人技術者を現地に派遣する。ソフトコンポー

ネントの目標が、「既設施設を有効に活用しながら、新規上水道施設の運転・維持管理を適

切に行い、水質基準を満たす水が市民に供給される」ことであり、技術協力プロジェクト

「水道人材育成プロジェクト・フェーズ 2」の実施により、水道局職員の技術水準は向上し

ているとはいえ、本プロジェクトの実施後には従来の設備に加え、新規上水道施設を適切

に運転・維持管理を行う必要がある。そのためには、PPWSA 職員以外のローカルリソース

では対応が困難であることから、本邦コンサルタントを中心としたソフトコンポーネント

の実施が望ましい。そこで、本ソフトコンポーネントは、本邦コンサルタント直接支援型

とする。 

 

 本ソフトコンポーネント実施にあたり配置が想定される実施リソースを以下に示す。 
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①日本人コンサルタント 

 日本の自治体は、水道事業運営や浄水場の運転維持管理に精通していることから、ソフ

トコンポーネント導入において実施される①浄水施設運転維持管理研修、②送配水施設運

転維持管理研修、③生産管理研修の３つの分野の専門家として各分野 1 名ずつ、計 3 名を

現地に派遣する。 

なお、①浄水場運転維持管理研修については雨季、乾季、運用開始前の３回派遣とし、

②総配水施設運転維持管理研修及び③生産管理研修については乾季、運用開始前の２回派

遣する。開始当初は新規浄水場が工事中であることが想定されるため、既存のバッタンバ

ン浄水場において実施研修を行う。 

 

②PPWSA 職員 

プノンペン水道公社はプンプレック浄水場において、直送式の送水ポンプを使って供給

していることに加え、配水流量監視システムも導入しており、その技術力も高いことから、

同社職員を配水施設運転管理研修において活用する。PPWSA 職員の活用にあたっては、日

本人コンサルタントのもとで、彼らの知識を活用した研修とすることで、現地再委託では

なく現地傭人とする。 

 

5.7 ソフトコンポーネント実施工程 

 

実施工程計画を図 5.7-1 に示す。 
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出
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設
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に
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配
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ン

プ
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に
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る

能
力

浄
水

計
画

リ
ス

ト
の

作
成

・
翻

訳

△
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5.8 ソフトコンポーネントの成果品 

 

ソフトコンポーネントの成果品は、以下の通りである。 

 

表 5.8-1 ソフトコンポーネント成果品 

提出時期 成果品 

途中年次 

ソフトコンポーネント進捗状況報告書 

研修資料（実施分） 

その他活動と関連する資料 

最終年次 

ソフトコンポーネント完了報告書 

研修資料 

各種マニュアル（浄水施設・配水施設・生産管理） 

各種記録フォーマット（運転記録簿） 

成果の達成度・評価（小テスト結果・モニタリングシート） 

 

報告書の記載要領は「ソフトコンポーネントガイドライン（第 3 版）」（2010 年 10 月）

に準じるものとする。 

 

 

5.9 相手国側の責務 

 

本ソフトコンポーネントの目標達成のためには、新規浄水場の運転維持管理に必要な浄

水課及び配水管理課の適正人数の職員配置が必要である。この人員確保及び配置はカンボ

ジア国側で実施されるべき事項である。これらソフトコンポーネントの対象となる人材の

配置は、新入職員に対する基礎的な職員教育も含めて、ソフトコンポーネント実施前の 2015

年 3 月までに完了していることが必要である。万一それまでに新規職員の配置が難しい場

合は、新規浄水場の運転に携わる既存職員を対象としたソフトコンポーネントを実施する

こととし、新規職員が配置された時点で、既存職員より研修を実施することとする。 

 

また、運用開始前には新規浄水場での実地研修を計画しているため、2 か月前には浄水処

理に必要な施設の整備が完了していなければならない。施工の遅れは本ソフトコンポーネ

ント実施の阻害要因となるため、工事工程を十分に把握すると共に、円滑な施工が行える

ような支援体制を作ることが望ましい。 
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仮に避けがたい事由により十分な設備が整っていない場合には、施設規模や設備が本プ

ロジェクトに類似している PPWSA 所管の浄水場を活用しての研修が対処法として想定さ

れる。 
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7. その他の資料・情報 

 

7.1 概略設計図 

 

概略設計図面リスト 
番
号 

施設区分 図面標題 
図番号 

KMC BTB 
1. 全体(G) 全体施設位置図 K-G1 B-G1 
2. 取水施設(I) 取水施設平面図（1） K-I1 B-I1 

取水施設平面図（2） K-I2 B-I2 
取水施設構造図（１） K-I3 B-I3 
取水施設構造図（２） K-I4 B-I4 

3. 導水施設(R) 導水管路敷設概要図 K-R1 B-R1 
導水管路敷設標準図（掘削断面） K-R2 B-R2 
導水管路敷設標準図（各種弁室） K-R3 B-R3 

4. 浄水施設(T) 浄水施設全体平面図 K-T1 B-T1 
浄水施設水位高低図 K-T2 B-T2 
着水井/フロック形成/沈澱池/ろ過池構造図 K-T3 B-T3 
断面図（１） K-T3 B-T4 
断面図（２） K-T5 B-T5 
断面図（３） K-T6 B-T6 
断面図（４） K-T7 B-T7 
配水池構造図（１） K-T8 B-T8 
配水池構造図（２） K-T9 B-T9 
排水池構造図 K-T10 B-T10 
ラグーン構造図（１） K-T11 B-T11 
ラグーン構造図（２） K-T12 - 

5. 送配水施設(D) 送配水管路敷設概要図 K-D1 B-D1 
送配水管路敷設詳細図（１） K-D2 B-D2 
送配水管路敷設詳細図（２） K-D3 B-D3 
送配水管路敷設詳細図（３） K-D4 B-D4 
送配水管路敷設詳細図（４） K-D5 B-D5 
送配水管路敷設詳細図（５） K-D6 B-D6 
送配水管路敷設詳細図（６） K-D7 B-D7 
送配水管路敷設詳細図（７） K-D8 B-D8 
送配水管路敷設詳細図（８） K-D9 B-D9 
送配水管路敷設詳細図（９） K-D10 B-D10 
送配水管路敷設詳細図（１０） - B-D11 
送配水管路敷設詳細図（１１） - B-D12 
送配水管路敷設詳細図（１２） - B-D13 
送配水管路敷設詳細図（１３） - B-D14 
送配水管路敷設標準図（掘削断面） K-D11 - 
送配水管路敷設標準図（仕切弁） K-D12 - 
送配水管路敷設標準図（空気弁・排水弁） K-D13 - 
送配水管路敷設標準図（給水管分岐） K-D14 - 
送配水管路敷設標準図（地下埋設物横断） K-D15 - 
送配水管路敷設標準図（既設管接続１） K-D16 - 
送配水管路敷設標準図（既設管接続２） K-D17 - 
送配水管路敷設標準図（消火栓１） K-D18 - 
送配水管路敷設標準図（消火栓２） K-D19 - 
送配水管路敷設標準図（水管橋１） K-D20 - 
送配水管路敷設標準図（水管橋２） K-D21 - 
送配水管路敷設概要図（流量計室） K-D22 - 
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