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付属資料 4.質問票 

（C/P向け） 

1. アンケート回答者 

名前   

配属先/役職   

プロジェクト活動参加期間   

 

2. 実績の検証 

 

2‐1. 成果の達成度について Xをつけてください。 

  成果 1  成果 2  成果 3  成果 4  成果 5 

達成している           

プロジェクト終了時達成見込み           

達成できそうにない           

わからない           

2‐1‐1.  達成できそうにない成果がある場合、その理由を記載してください。 

 

 

2‐2.  東部地域において地域コミュニティーに裨益する官民連携による持続可能な観

光開発の体制が構築されていると思いますか（プロジェクト目標の達成状況）? 
はい  □  いいえ  □

2‐2‐1．そう答えた理由を説明して下さい。 

 

 

3. 実施プロセス 

 

3‐1. プロジェクト活動は予定通り実施されていますか？    はい  □  いいえ  □ 

3‐1‐1.  プロジェクト活動を促進している要因があれば、記載してください。 

「いいえ」の場合、活動内容と理由（阻害要因）を記載して下さい。 

 

 

3‐2.  プロジェクト関係者間のコミュニケーションはありましたか? 2つ以上の解答が可能です。   

(1) 日本人専門家 

コミュニケーション方法: 会議  □    個別によるコミュニケーション  □

頻度：いつも  □          時々 □        ほとんどない  □ 

コミュニケーションについて: 

とても良い  □    良い  □    普通 □      悪い  □      とても悪い  □ 

－ 145 －

４．質問票（和文・西文）、質問票回答（和文）



  ii

(2) CORSATUR または CAT 

コミュニケーション方法: 会議  □    個別によるコミュニケーション  □

頻度：いつも  □          時々 □        ほとんどない  □ 

コミュニケーションについて: 

とても良い  □    良い  □    普通 □      悪い  □      とても悪い  □ 

(3)    CDT  

コミュニケーション方法: 会議  □    個別によるコミュニケーション  □

頻度：いつも  □        時々 □      ほとんどない  □ 

コミュニケーションについて: 

とても良い  □    良い  □    普通 □      悪い  □      とても悪い  □ 

 

3‐3.  プロジェクトに対する関心と理解度のレベルに Xをつけてください。 

  とても高い  高い  普通  低い  とても低い 

理解度           

関心           

 

3‐4.  プロジェクト実施に影響した外部条件はありましたか?  はい  □  いいえ  □

3‐4‐1.  外部条件があった場合、その外部条件と効率的にプロジェクトを実施するために取った対策を記

載して下さい。 

 

 

3ª. 実施プロセス（パイロットプロジェクト） 

3ª‐1.    MITUR/CORSATUR 内のパイロットプロジェクト実施体制（モニタリング体制含む）について説明して

ください。 

 

 

3ª‐2. 担当しているパイロットプロジェクトはありますか?  はい  □  いいえ  □ 

3ª‐2‐1.  「はい」の場合、以下の質問にお答えください。 

(1) プロジェクト名： 

 

(2) CORSATUR もしくは CAT ラウニオンとしてのプロジェクトにおける役割 

 

(3) これまでのプロジェクト活動内容を記載して下さい。 
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(4) 現在実施中のプロジェクト活動を記載して下さい。 

(5) 今後の活動予定を記載して下さい。 

※ 複数のパイロットプロジェクトを担当している場合、パイロットプロジェクトごとに表を増やし、記載して下さい。 

※ パイロットプロジェクトの進捗報告書がある場合はコピー等を添付することも可能です。 

 

3ª‐3.    パイロットプロジェクトに対する関心と理解度のレベルに Xをつけてください。 

  とても高い  高い  普通  低い  とても低い 

理解度           

関心           

 

4. DAC5 項目 

4‐1. 妥当性 

4‐1‐1.  東部地域において、観光開発のニーズがありますか?  はい  □  いいえ  □ 

そう答えた理由を説明して下さい。 

 

 

4‐1‐2. MITUR/CORSATUR や観光委員会は観光開発の能力強化が必要ですか?  はい  □  いいえ  □ 

そう答えた理由を説明して下さい。 

 

 

4‐1‐3.  プロジェクトのアプローチは、観光開発能力強化のために適切だと思いま

すか? 
はい  □  いいえ  □ 

そう答えた理由を説明して下さい。 

 

 

4‐2. 有効性 

4‐2‐1.  プロジェクト終了時にプロジェクト目標は達成すると思いますか?  はい  □  いいえ  □

「いいえ」の場合、達成を妨げている要因を記載してください。 
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4‐2‐2.  成果が産出された結果、プロジェクト目標が達成されると思いますか?  はい  □  いいえ  □

「いいえ」の場合、その理由を記載してください。 

   

 

4‐2‐3.  プロジェクト目標達成の阻害要因または貢献要因はありますか?  はい  □  いいえ  □

「はい」の場合、その要因を記載してください。 

   

 

4‐3. 効率性 

4‐3‐1. エルサルバドル側による投入は、成果を達成する上で適切だと思いますか？  はい  □  いいえ  □

そう答えた理由を記載して下さい。 

 

 

4‐3‐2.  プロジェクトによる投入は、成果を達成する上で適切だと思いますか？  はい  □  いいえ  □

プロジェクトによって供与された機材の量と質に対する評価に Xをつけてください。 
質 

とても良い  良い  普通  悪い  とても悪い 
     

量 
とても良い  良い  普通  悪い  とても悪い 

     
 

上記のように答えた理由を記載して下さい。 

 

日本人専門家の派遣に関する質問に Xをつけてください。 
 
専門家の人数 

適切である  普通  適切でない  わからない 
   

派遣されている日数 
適切である  普通  適切でない  わからない 

   
専門家の専門分野 

適切である  普通  適切でない  わからない 
   

 

上記のように答えた理由を記載して下さい。 
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4‐4. インパクト 

4‐4‐1.  将来、地域特有の資源を活かしたコミュニティーツーリズムが確立されると

思いますか?（上位目標） 
はい  □  いいえ  □

「はい」の場合、この目標達成に向けた計画を記載して下さい。 

「いいえ」の場合、その理由を記載して下さい。 

 

 

4‐4‐2.  プロジェクトの実施により、上位目標以外の正負のインパクトはありました

か? 
はい  □  いいえ  □

その事例を記載してください。 

 

 

4‐4‐3. プロジェクトの実施により、ジェンダー、民族、社会的階層で違うインパク

トが発生しましたか   
はい  □  いいえ  □

その事例を記載してください。 

 

 

4‐5. 自立発展性 

4‐5‐1. MITUR、CORSATUR、CAT ラウニオンの体制について記載をしてください。 

MITUR 

(1) 各部署の役割 

(2) CORSATUR との連携実績 

CORSATUR 

(1) 各部署の役割 

(2) 地域にある CAT との連携実績 

(3) CAT 向けの研修計画 

CAT ラウニオン 

(1) 人員配置状況 

(2) CORSATUR との連携実績 

(3) CDT との連携実績 
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4‐5‐2．財務状況に関する情報の記載をお願いします。 

  2009  2010  2011  2012 

予算         

支出         

 

4‐5‐3.  観光委員会への支援は継続することはできるか?  はい  □  いいえ  □

「はい」の場合、具体的な支援体制を記載してください。 

「いいえ」の場合、弱点や改善点を記載してください。 

 

 

4‐5‐4. 観光委員会はプロジェクト活動を通して身につけた技術（PPや研修）を続け

ることができると思いますか？ 
はい  □  いいえ  □

「はい」の場合、プロジェクトを通じて強化された点を記載してください。 

「いいえ」の場合、弱点や改善点を記載してください。 

 

 

4‐5‐5.  社会的弱者や環境への配慮不足により、持続性を妨げる可能性はありません

か? 
はい  □  いいえ  □

「はい」の場合、その事例を記載してください。 
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(CDT 向け) 

1 CDT の活動について 

2‐1. プロジェクトにより実施された研修に参加したことはありますか?  はい  □  いいえ  □ 

2‐1‐1  「はい」の場合、以下の質問にお答えください。 

(1) 研修名： 

(2) 参加したときの立場：研修員 □  研修コーディネート・進捗管理担当 □ 

「研修コーディネート・進捗管理担当」と答えた方は、その具体的な業務内容を記載して下さい。

 

(3) 研修で習得したことは、現在の仕事に活かすことができていますか？ はい  □  いいえ  □ 

「はい」の場合、その具体例を記載してください。 

「いいえ」の場合、その理由を記載してください 

(4) 研修に対するコメントがあれば、記載をお願いします。 

 

 

 

2‐2. CDTによる定期会議を実施しているか?  はい  □  いいえ  □ 

2‐2‐1  「はい」の場合、以下の質問にお答えください。 

(1) 頻度 

毎週  月 2回以上  月 1 回  それ以下 

       

 

(2) CDT メンバー以外の参加者はいますか？ はい □  いいえ □ 

 

(3) 議事録は取っていますか？ はい □  いいえ □ 

2‐1‐2  「いいえ」の場合、その理由をお答えください 

 

 

2‐3. CORSATUR からの支援や協力はありますか？  はい  □  いいえ  □ 

CAT ラウニオンからの支援や協力はありますか？  はい  □  いいえ  □ 

2‐3‐1  「はい」の場合、その具体例を記載してください。 

 

2‐4. CORSATUR との定期会議を実施しているか?  はい  □  いいえ  □ 

2‐4‐1  「はい」の場合、以下の質問にお答えください。 
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(1) これまでに実施した回数・日付 

 

(2) CDT メンバー以外の参加者はいますか？ はい □  いいえ □ 

 

(3) 議事録は取っていますか？ はい □  いいえ □ 

2‐4‐2  「いいえ」の場合、その理由をお答えください。 

 

 

2‐4. 関係機関との情報共有は行なっていますか？  はい  □  いいえ  □ 

2‐3‐1  「はい」の場合、以下の質問にお答えください。 

(1) 情報共有を行なっている関係機関に Xをつけてください。 

市役所  NGO  観光業者  大学  その他 

         

 

その他： 

(2) 情報共有はどのように行なっていますか？ 

2‐3‐2  「いいえ」の場合、その理由をお答えください。 

 

 

2‐5. パイロットプロジェクトを実施していますか?  はい  □  いいえ  □ 

2‐5‐1  「はい」の場合、以下の質問にお答えください。 

(6) プロジェクト名： 

 

(7) CDT メンバーのプロジェクトでの役割（誰が、何の業務を担当しているか）： 

 

(8) CDT メンバー以外の協力者はいますか？ はい □  いいえ □ 

「はい」の場合、協力者の人数と所属を記載して下さい。 

(9) これまでの活動内容を記載して下さい。 
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(10) 現在実施中の活動を記載して下さい。 

(11) 今後の活動予定を記載して下さい。 

※ パイロットプロジェクトを複数実施している CDTは、パイロットプロジェクトごとに表を増やし、記載して下さい。 

※ プロジェクトメンバーのリストや進捗報告書がある場合はコピー等を添付することも可能です。 

 

5. 実施のプロセス 

 

3‐1.  プロジェクト関係者間のコミュニケーション（報告、連絡、情報共有、相談など）はありましたか? 2 つ

以上の解答が可能です。   

(3) 日本人専門家 

コミュニケーション方法: 会議  □    個別によるコミュニケーション  □ 

頻度：いつも  □          時々 □        ほとんどない  □ 

コミュニケーションについて: 

とても良い  □    良い  □    普通 □      悪い  □      とても悪い  □ 

(4) CORSATUR 

コミュニケーション方法: 会議  □    個別によるコミュニケーション  □ 

頻度：いつも  □          時々 □        ほとんどない  □ 

コミュニケーションについて: 

とても良い  □    良い  □    普通 □      悪い  □      とても悪い  □ 

(5) CATラウニオン 

コミュニケーション方法: 会議  □    個別によるコミュニケーション  □ 

頻度：いつも  □          時々 □        ほとんどない  □ 

コミュニケーションについて: 

とても良い  □    良い  □    普通 □      悪い  □      とても悪い  □ 

(6)   他 CDT  

コミュニケーション方法: 会議  □    個別によるコミュニケーション  □ 

頻度：いつも  □        時々 □      ほとんどない  □ 

コミュニケーションについて: 

とても良い □    良い □    普通 □      悪い □      とても悪い □ 

 

3‐2.  プロジェクトに対する関心と理解度のレベルに Xをつけてください。 

  とても高い  高い  普通  低い  とても低い 

理解度           

関心           

 

6. DAC5 項目 
4‐1. あなたの CDT地域において、観光開発のニーズがありますか?  はい  □  いいえ  □ 
そう答えた理由を説明して下さい。 

 

 

4‐2.  東部地域において地域コミュニティーに裨益する官民連携による持続可能な観光開 はい  □  いいえ  □
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発の体制が構築されていると思いますか（プロジェクト目標の達成状況）? 

2‐2‐1．そう答えた理由を説明して下さい。 

 

 

4‐2.  プロジェクトの実施により、正負のインパクトはありましたか?  はい  □  いいえ  □

その事例を記載してください。 

 

 

4‐3.  ジェンダー、民族、社会的階層の違いによる異なったインパクトが生じました

か? 
はい  □  いいえ  □

「いいえ」の場合、弱点や改善点を記載してください。 

 

 

4‐4. 観光委員会はプロジェクト活動を通して身につけた技術（PP や研修）を続け

ることができると思いますか？ 
はい  □  いいえ  □

「はい」の場合、プロジェクトを通じて強化された点を記載してください。 

「いいえ」の場合、弱点や改善点を記載してください。 

 

 

4‐5.  社会的弱者や環境への配慮不足により、持続性を妨げる可能性はありませんか?  はい  □  いいえ  □

「はい」の場合、その事例を記載してください。 
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質問票（西文） 

 

（CP向け） 

Encuesta para la Evaluación Intermedia del Proyecto para 

El Fortalecimiento de las Capacidades para el Desarrollo del Turismo Rural en la Región Oritental de El Salvador 

 

Apreciados Señores, 

        Se realizará la evalución intermedia del Proyecto a partir del día de 11 de junio hasta el día 28 de junio.    Dicha 

evaluación se llevará a cabo por JICA Rede Central en Japón y tiene tres objetivos siguientes: 

‐ Confirmar los resultados del las actividades realizadas por el Proyecto hasta la fecha; 

‐ Verificar el grado de alcance del objetivo del Proyecto y de sus resultados esperados de acuerdo con la PDM; 

‐ Analizar  el  desempeño  del  Proyecto  con  base  en  los  5  criterios  (relevancia,  efectividad,  eficiencia,  impacto  y 

sostenibilildad) 

 

Agradecíamos mucho si pudiera  llenar esta encuesta. Los datos serán utilizados para el análisis de  la evaluación 

intermedia. 

 

1. Información de la persona que contesta la encuesta 

Nombre   

Institución (a que pertenece)/ Cargo actual   

Periodo  de  participación  en  las  actividades  del 

Proyecto (Favor de indicar con fecha) 

 

 

 

2. Verificación de Resultados 

2‐1.   Marque con una X los logros de los resultados, por favor. 

  Resultado 1  Resultado 2  Resultado 3  Resultado 4  Resultado 5 

Se ha cumplido           

Se cumplirirá al final del Proyecto           

No se puede cumplir           

No sé           

2‐1‐1. Mencionen la razón por la cual no se podría cumplir los resultados del proyecto. 

 

 

 

2‐2.¿Considera que existe un mecanismo construido por la coordinación entre el sector público 

y privado, para el desarrollo turístico sustentable que beneficia la comunidad local en la región 

oriental? (Grado de cumplimiento del Objetivo del Proyecto)? 

Sí □    No □ 
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2‐2‐1. Por favor, mencione la razón por la que dio esa respuesta. 

 

 

3. Proceso de Implementación 

3‐1. ¿Se implementan las actividades del Proyecto tal como se hayan planeado?  Sí □    No □ 

3‐1‐1. Si hay algún factor que da impulso a las actividades del Proyecto, indíquelo por favor. 

Si su respuesta es nagativa, mencione  las actividades suspendidas y/o con dificultades de avances y  los motivos que 

originaron tal impedimiento, por favor. 

 

 

 

3‐2. ¿Hay  comunicación entre  las personas  involcradas en el Proyecto y otras  Instituciones  relacionadas? Por  favor, 

entre las siguientes opciones de comunicación, seleccione una o más; 

(1)Expertos Japoneses 

Método de la comunicación:    Reuniones □    Comunicación individual □ 

Frecuencia de la comunicación:    Siempre □      A veces □      Rara vez □ 

Calidad de comunicación: 

Muy Buena □    Buena □    Normal □    Mala □    Muy Mala □ 

(2) CORSATUR o CAT La 

Unión 

Método de la comunicación:    Reuniones □    Comunicación individual □ 

Frecuencia de la comunicación:    Siempre □      A veces □      Rara vez □ 

Calidad de comunicación: 

Muy Buena □    Buena □    Normal □    Mala □    Muy Mala □ 

(3) CDTs 

Método de la comunicación:    Reuniones □    Comunicación individual □ 

Frecuencia de la comunicación:    Siempre □      A veces □    Rara vez □ 

Calidad de comunicación: 

Muy Buena □    Buena □    Normal □    Mala □    Muy Mala □ 

 

3‐3. Marque con una X el nivel de conocimiento e interés sobre el Proyecto. 

  Muy Alto  Alto  Regular  Bajo  Muy Bajo 

Conocimiento             

Interés           

 

3‐4.  ¿Encuentran  algunas  condiciones  externas  e  importantes  en  PDM  que  incidieron  en  el 

proceso de implementación del Proyecto? 
Sí □    No □ 

3‐4‐1. De haber  encontrado  alguna  condición  externa, por  favor, mencione  las  importantes  en PDM  y  las medidas 

tomadas para la implementación efectiva del Proyecto. 
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3ª. Proceso de Implementatción: Proyectos Pilotos (PPs) en la región oritental 

 

3ª‐1.    Describa sobre el sistema de apoyo (incluyendo el mecanismo de monitoreo) a los PPs en MITUR/CORSATUR, 

por favor. 

 

 

3ª‐2. ¿Usted se encarga de algún Proyecto Piloto (PP)?  Sí □    No □ 

3ª‐2‐1. Si su resupuesta es positiva, conteste las preguntas siguientes, por favor. 

(1) Nombre del PP： 

(2) Rol de CORSATUR o CAT La Unión en el Proyecto 

(3) Explique las actividades realizadas hasta el mes de mayo, por favor. 

(4) Indique las actividades que se están implementando en junio, por favor. 

(5) Explique el Plan de las actividades en el futuro, por favor. 

* Si se encarga de más de dos Proyectos, se le solicita aumentar la tabla y dejar la descripción de cada PP. 

**Si cuenta con un informe de avances del PP, podrá adjuntarlo al presente cuestionario.   

 

3ª‐3.    Marque con una X el nivel de conocimiento e interés con respecto a los PPs. 

  Muy Alto  Alto  Regular  Bajo  Muy Bajo 

Conocimiento             

Interés           
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4. Criterios de Evaluación (Cinco)   

 

4‐1. Pertinencia 

4‐1‐1. Existen las necesidades de desarrollar el turismo en la zona oriental?  Sí □    No □ 

Explique la razón de su respuesta, por favor. 

 

 

4‐1‐2.  ¿Necesitan  los  comités de  turismo de MITUR/CORSATUR  fortalecer  las  capacidades 

para el desarrollo del turismo? 
Sí □    No □ 

Explique la razón de su respuesta, por favor. 

 

 

4‐1‐3. ¿Considera que el enfoque del Proyecto es adecuado para fortalecer la capacidad de 

desarrollo de turismo? 
Sí □    No □ 

Explique su razón de acuerdo a la respuesta emitida, por favor. 

 

 

4‐2. Eficacia 

4‐2‐1. ¿Considera que el Proyecto cumplirá su Objetivo en su término?  Sí □    No □ 

Mencionen factor o factores que impiden el cumplimiento en el caso de que su respuesta    fuera negativa. 

 

 

4‐2‐2. ¿Considera que el Objetivo del Proyecto se cumplirá, si se alcanza todos los resultados?  Sí □    No □ 

Si su respuesta es negativa, mencione la razón, por favor. 

   

 

4‐2‐3.  ¿Encuentra  algunos  factores  que  obstruyeron  y/o  contribuyeron  al  cumplimiento  del 

Objetivo del Proyecto? 
Sí □    No □ 

Mencione sobre los factores de obstrucciones o contribuciones, sí se encuentran. 
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4‐3. Eficiencia  

4‐3‐1. ¿Son los aportes salvadoreños adecuados para lograr los resultados del Proyecto?  Sí □    No □ 

Mencione la razón por favor. 

   

 

4‐3‐2.  ¿Considera  que  los  aportes  del  Proyecto  son  adecuados  para  lograr  los  resultados  del 

Proyecto?   
Sí □    No □ 

Marque con una X su apreciación respecto a nivel de calidad y cantidad de suministro de equipos, por favor. 
Calidad 

Muy Bueno  Bueno  Regular Malo Muy Malo
     

Cantidad 
Muy Bueno  Bueno  Regular Malo Muy Malo

     
 

Mencione la razón que respuesta, por favor. 

   

Marque con una X su apreciación respecto a envío de expertos japoneses, por favor. 

Número de expertos japonese 
Adecuado  Regular No Adecuado No Sé 

   

Duración de envío en El Salvador 
Adecuado  Regular No Adecuado No Sé 

   

Especialidad de expertos japoneses 
Adecuado  Regular No Adecuado No Sé 

   
 

Mencione la razón de su respuesta, por favor. 

 

 

4‐4. Impacto 

4‐4‐1.  ¿Será desarrollado el  turismo  comunitario utilizando  recurusos y peculiaridades  locales 

(Logro del Objetivo Superior)? 
Sí □    No □ 

En caso de que la respuesta sea positiva, explique el plan de actividades para lograr el objetivo. 

En caso de que la respuesta sea negativa, explique la    razón. 
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4‐4‐2. ¿Se encuentran algunos  impactos positivos o negativos  luego de  la  implementación del 

Proyecto, además de los mencionados anteriormente (Objetivo Superior del proyecto)? 
Sí □    No □ 

Mencione los ejemplos encontrados. 

 

 

4‐4‐3. ¿Considera que hay efectos diferentes en cuanto a  los aspectos de género, etnia  , clase 

social a causa de la implementación del Proyecto? 
Sí □    No □ 

En caso de que la resupuesta sea positiva, indique los efectos encontrados, por favor. 

 

 

4‐5. Sostenibilidad 

4‐5‐1. Mencione sobre MITUR, CORSATUR y CAT La Unión, por favor. 

MITUR 

(1) Rol de cada sección 

(2) Colaboración con CORSATUR 

CORSATUR 

(1) Rol de cada sección 

(2) Colaboración con CAT    local 

(3) Plan de capacitación para CAT 

CAT La Unión 

(1) Designación del personnel 

(2) Colaboración con CORSATUR 

(3) Colaboración con CDTs 

 

4‐5‐2．Indique la situación fianciera de su insitución, por favor. 

  Año 2009  Año 2010  Año 2011  Año 2012 

Presupuesto         

Gasto         

 

4‐5‐3. ¿Considera que MITUR/CORSATUR podrá continuar el apoyo a CDTs en la región oritental?  Sí □    No □ 

En caso de que la respuesta sea positiva, indique el sitema (el mecasinmo) de apoyo a CDTs en MITRU/CORSATUR. 

En caso de que la respuesta sea negativa, indique las debilidades y los factores que deben ser mejorados. 
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4‐5‐4. ¿Considera que el CDT puede mantener  la técnica  (e.g. Proyectos Pilotos y capacitacón) 

adquiridos a través del Proyecto? 
Sí □    No □ 

En caso de que la respuesta sea positiva, indique los puntos fortalecidos. 

En caso de que la respuesta sea negativa, indique las debilidades y los factores que deben ser mejorados. 

 

 

4‐5‐5. ¿Considera que hay alguna posibilidad de que se impida la sostenibilidad del Proyecto por 

falta de consideración en los grupos vulnerables (los pobres y las mujeres) o medio ambiente? 
Sí □    No □ 

En caso de que la respuesta sea “Sí” , indique los ejemplos. 

 

 

¡Muchas gracias por su cooperación! 
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（CDT用） 

Encuesta para la Evaluación Intermedia del Proyecto para 

El Fortalecimiento de las Capacidades para el Desarrollo del Turismo Rural en la Región Oritental de El Salvador 

 

Apreciados Señores, 

        Se  realiza  la  evalución  intermedia  del  Proyecto  del  día  de  11  de  junio  al  dia  de  28  de  junio.  La  evaluación 

intermedia que se realizará por JICA Rede Central en Japón tiene los tres objetivos siguentes: 

‐ Confirmar los resultados de las actividades realizadas por el Proyecto hasta la fecha; 

‐ Verificar el grado de alcance del objetivo del Proyecto y de sus resultados esperados de acuerdo con la PDM; 

‐ Analizar  el  desempeño  del  Proyecto  desde  los  5  criterios  (relevancia,  efectividad,  eficiencia,  impacto  y 

sostenibilildad) 

 

Agradecíamos mucho si pudiera  llenar esta encuesta. Los datos será utilizados para el analisis de  la evaluación 

intermedia. 

 

1. Información de la persona (quien contesta la encuesta) 

Nombre   

CDT   

Período de participación en las actividades del Proyecto       

 

2. Las actividades de CDTs 

2‐1. ¿Han participado en los cursos de capacitación implementados por el Proyecto?  Sí  □    No  □ 

2‐1‐1. En caso de que la resupuesta sea positiva, conteste las preguntas siguientes, por favor. 

(1) Nombre del curso de capacitación： 

(2) Participó como:    Participante del curso  □      Coordinador(a) del curso de capacitación y/o administrador(a) del 

proceso    □ 

En  caso  de  que  la  respuesta  sea  “Coordinador(a)  del  curso  y/o  administrador(a)  del  proceso,  favor  de  anotar  la 

descropción concreta de su trabajo. 

(3)   ¿Está usted aprovechando en su trabajo actual lo que aprendió en el curso de capacitación?    Sí  □    No  □ 

Si su respuesta es “Sí”, indique los ejemplos concretos por favor. 

Si su respuesta es “No”, indique la razón, por favor. 

(4) Si tiene alugún comentario sobre la capacitación, menciónelo, por favor. 
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2‐2. ¿Tiene su CDT las reuniones periódicas?  Sí  □    No  □ 

2‐2‐1. Si su resupuesta es positiva, conteste las preguntas siguientes, por favor. 

(1) Frecuencia 

Cada semana  Más de dos veces al mes  Una vez al mes 
Menos frecuente que 

una vez al mes 

       

 

(2) ¿Tiene los participantes aparte del miembro del CDT?   Sí  □    No  □ 

 

(3) ¿Hay una minuta de cada reunión? Sí  □    No  □ 

2‐2‐2. Si su resupuesta es negativa, indique la razón por favor. 

 

 

2.3    ¿Recibe algún apoyo y/o cooperación de parte de la CORSATUR?  Sí  □    No  □ 

        ¿ Recibe algún apoyo y/o cooperación de parte del CAT La Unión?  Sí  □    No  □ 

2‐3‐1. Si su respuesta es positiva, por favor indique los ejemplos concretos del apoyo y/o cooperación. 

 

2‐4. ¿Se celebran reuniones periódicas con el CORSATUR?  Sí  □    No  □ 

2‐4‐1. Si su resupuesta es positiva, conteste las preguntas siguientes, por favor. 

(1) Número de reuniones realizadas y las fechas correspondientes:   

(2) ¿Han participado algunas personas que no sean miembros del CDT?   Sí  □    No  □ 

(3) ¿Hay una minuta de cada reunión? Sí  □    No  □ 

2‐4‐2. SI su resupuesta es negativa, indique la razón por favor. 

 

 

2‐5. ¿Comparte la información sobre el desarrollo turístico con las instituciones 

involucradas ? 
Sí  □    No  □ 

2‐5‐1. Si su resupuesta es positiva, conteste las preguntas siguientes, por favor. 

(1) Ponga una X en las casillas debajo de las instituciones involucradas con las que se comparte la información. 

Municipalidad  ONGs  Agencias de turismo  Universidad  Otros 

         

 

Otros:   
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(2) ¿De qué manera comparte la información con ellos? 

2‐5‐2. Si su resupuesta es negativa, indique la razón por favor. 

 

 

2‐6. ¿Está implementando el Proyecto Piloto (PP)?  Sí  □    No  □ 

2‐6‐1. Si su respuesta es positiva, conteste las preguntas siguientes, por favor. 

(3) Nombre del PP： 

(4) Rol de los miembros del CDT (Nombre de los encargados y sus tareas)     

(5) ¿Hay algún colaborador(a) para el PP, aparte de los miembros del CDT?    Sí  □    No  □ 

Si su respuesta es positiva, favor de contestar: ¿Cuántos colaboradores hay y a qué instituciones pertenecen? 

(6) Describa las actividades realizadas hasta el mes de mayo, por favor. 

(7) Indique las actividades implementandas en junio, por favor. 

(8) Describa el Plan de las actividades en el futuro, por favor. 

*Para aquellos CDTs que implenten más de dos PPs, se les solicita aumentar la tabla y dejar la descripción de cada PP. 

**Si cuenta con un informe del PP y/o la lista de integrantes del PP, podrá adjuntarlos al presente cuestionario.   

 

3. Proceso de Implementación 

 

3‐1.  ¿Hay  comunicaciones  (reportes,  contactos,  intercambio  de  información  y  consultas)  entre  las  personas/   

instituciones involucradas en el Proyecto?    Por favor, seleccione una o más opciones siguientes;   

(1)Expertos Japoneses 

Método de la comunicación:    Reuniones  □    Comunicación individual  □ 

Frecuencia de la comunicación:    Siempre  □      A veces  □      Rara vez  □ 

Calidad de comunicación: 

Muy Buena  □    Buena  □    Normal  □    Mala  □    Muy Mala  □ 

(2) CORSATUR   
Método de la comunicación:    Reuniones  □    Comunicación individual  □ 

Frecuencia de la comunicación:    Siempre  □      A veces  □      Rara vez  □ 
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Calidad de comunicación: 

Muy Buena  □    Buena  □    Normal  □    Mala  □    Muy Mala  □ 

(3) CAT La Unión 

Método de la comunicación:    Reuniones  □    Comunicación individual  □ 

Frecuencia de la comunicación:    Siempre  □      A veces  □    Rara vez  □ 

Calidad de comunicación: 

Muy Buena  □    Buena  □    Normal  □    Mala  □    Muy Mala  □ 

(6) Otros CDTs 

Método de la comunicación:    Reuniones  □    Comunicación individual  □ 

Frecuencia de la comunicación:    Siempre  □      A veces  □    Rara vez  □ 

Calidad de comunicación: 

Muy Buena  □    Buena  □    Normal  □    Mala  □    Muy Mala  □ 

 

3‐2. Marque con una X el nivel de conocimiento e interés sobre el Proyecto. 

  Muy Alto  Alto  Regular  Bajo  Muy Bajo 

Conocimiento             

Interés           

 

4. Cinco Criterios de Evaluación   

4‐1. ¿Existen las necesidades de desarrollar el turismo en su área de CDT?  Sí  □    No  □ 

Por favor, explique el motivo de su respuesta. 

 

 

4‐2. ¿Considera que existe un mecanismo construido por la coordinación entre el sector público y 

privado, para  el desarrollo  turístico  sustentable que beneficia  la  comunidad  local  en  la  región 

oriental? 

Sí  □    No  □ 

Indique la razón, por favor. 

 

 

4‐3.  ¿Se  encuentran  algunos  impactos  positivos  o  negativos  luego  de  la  implementación  del 

Proyecto? 
Sí  □    No  □ 

Mencione algunos ejemplos. 

 

 

4‐4.  ¿Se  han  generado  efectos  diferentes  según  el  género,  etnia  ,  clase  social  durante  la 

implementación del Proyecto? 
Sí  □    No  □ 
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Si su respuesta es “no”, indique las debilidades y oportunidades de mejora, por favor. 

 

 

4‐5. ¿Considera que el CDT podrá mantener la técnica adquirida (e.g. Proyectos Pilotos y cursos 

de capacitacón) a través del Proyecto? 
Sí  □    No  □ 

Si su respuesta es positiva, indique los puntos fortalecidos a través del Proyecto, por favor. 

Si su respuesta es negativa, indique los aspectos débiles así como la especialidad que se deben mejorar. 

 

 

4‐6.  ¿Considera que hay  la posibilidad que  impida  la  sostenibilidad del Proyecto por  falta de 

consideración al grupo vulnerable (los pobres y las mujeres) o medio ambiente? 
Sí  □    No  □ 

indique los ejemplos de falta de consideración. 

 

 

¡Muchas gracias por su cooperación! 
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4. DAC5 項目 

 

4‐1. 妥当性 

4‐1‐1.  東部地域において、観光開発のニーズがありますか? 

回答結果：はい 11 名、いいえ 0 名 

 

回答理由： 

 港を最大限に利用した、東部地域への継続的な訪問が可能であるから。 

 地理的条件（ホンジュラスとの国境地域やフォンセカ湾を利用したニカラグアへのアクセス）、近

代的なラウニオン港などの強みを活かした観光開発が可能だから。 

 プロジェクトを実施している地域は自然資源や文化が豊富な地域であり、これらを活かした観光開

発を通して、この地域に経済的な持続性をもたらすと思うから。 

 プロジェクトの地域は自然の観光資源の高いポテンシャルで知られており、このプロジェクトによ

って東部地域の雇用創出や貧困削減につながると思う。 

 東部地域には観光地としてオファーできる豊かな市場があるから。 

 東部地域は自然資源も人材も豊富であるが、富の分配が均等である地域ではない。観光はエルサル

バドル国における、経済、社会、文化、環境の危機に対応する手段であり、東部地域は観光のポテ

ンシャルを持つ地域の一つである。 

 観光において高いポテンシャルを持っている地域だから（特に、多様な自然資源や各地方自治体の

レベルなど） 

 自然資源や自然の魅力は大きなポテンシャルである。また、国境を接する地域であるから。 

 フォンセカ湾連合地域の各エリアでニーズが確認されているから。 

 港があること、フォンセカ湾のツアー、コンチャグアの火山、湖など多くの観光地となる資源があ

るから。 

 プロジェクトの地域は自然資源や文化資源（海岸、島々、火山、湖など）が豊富であるが、観光地

として開拓されていない。観光開発を通して、この地域の経済的な持続性を保つ事ができると思う。 

 

4‐1‐2. MITUR/CORSATUR や観光委員会は観光開発の能力強化が必要ですか? 

回答結果：はい 11 名、いいえ 0 名 

 

回答理由： 

 違う地域の観光モデルを知る事は、CDT の能力を高め、地域開発戦略を立てることにつながるから。 

 CORSATUR による技術支援で CDTは強化され、そのことがプロジェクトの継続性を保つから。 

 各 CDTは自分たちの地域を開発し、観光商品としてオファーするためには能力強化が必要。 

 競争力をつけるまで、現在実施しているプログラムを維持していくことは重要だから。 

 エルサルバドルでは、まだ観光は新しい分野なので、関連しているアクターをどのように強化して

いくかなど多くの知識が不足しているから。 

 CDT は自分たちの活動を達成させるために、さらなる強化を目指しているから。 

 観光開発の目的を達成させるためには、観光産業の関係者がこの活動に従事することが重要である。

また、良い観光開発は、政治や宗教と切り離して活動する事を理解させなければならない。 
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4‐1‐3.  プロジェクトのアプローチは、観光開発能力強化のために適切だと思いますか? 

回答結果：はい 11 名、いいえ 0 名 

 

回答理由： 

 プロジェクトのアプローチは地域観光資源を再認識させ、各市におけるニーズを把握することがで

きているから。また、パイロット・プロジェクトの実施は、共通の目的のもと、CDTと地方自治体

の連携を生み出した。 

 各地域のニーズを把握した研修を実施しているから。 

 子ども達にも教育をすることは、観光開発の持続性に貢献するものだと思うから。 

 違うパイロット・プロジェクトの実施は観光開発に大きく貢献すると思うから。 

 パイロット・プロジェクトの実施を通して、フォンセカ湾地域の観光開発の能力は強化されている

と思うから。 

 

4‐2. 有効性 

4‐2‐1.  プロジェクト終了時にプロジェクト目標は達成すると思いますか? 

回答結果：はい 8名、いいえ 2名、無回答 1名 

 

 観光産業において基礎的な知識だと思う観光文化に関する研修が足りないと思う。 

 80%は達成できる可能性がある（パイロット・プロジェクトを実施している市は達成しつつある）

が、第 2フェーズを実施することも悪いアイデアでない。 

 

4‐2‐2.  成果が産出された結果、プロジェクト目標が達成されると思いますか? 

回答結果：はい 11名、いいえ 0名 

 

4‐2‐3.  プロジェクト目標達成の阻害要因または貢献要因はありますか? 

回答結果：はい 9名、いいえ 1名、無回答：1名 

 

貢献要因： 

 関係者の高い関心や観光開発への熱意。また、観光自然資源の高いポテンシャルも活動を活発にさ

せている基礎となっている。 

 専門家チームとその専門性 

 CDT、CORSATUR、JICA専門家による共同作業 

 既にあった人材の活用、与えられた責任を果たそうとする熱意 

阻害要因： 

 あるパイロット・プロジェクトでは、専門家と CP のコミュニケーションが効率的に行なわれてい

ないこと。 

 地方自治体政府の交代（市長の交代） 

 いくつかのパイロット・プロジェクトでは、専門家と CP のコミュニケーションが効率的に行なわ

れていないこと。 
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正のインパクトの例： 

 地域企業への能力強化 

 短期間で観光開発の効果をみることができていること。 

 パイロット・プロジェクトを実施している CDT がエンパワーメントされたこと。 

 

負のインパクトの例： 

 パイロット・プロジェクトを実施できなかった CDTに対して、（全 CDT がパイロット・プロジェク

トを実施するという）間違った期待を与えてしまった可能性があること。 

 

4‐4‐3. プロジェクトの実施により、ジェンダー、民族、社会的階層で違うインパクトが発生しましたか？ 

回答結果：はい 4 名、いいえ 4 名、無回答 3名   

 

インパクトの例： 

 リーダーシップ研修で観光の認識や観光の役割を知ることができた。 

 現在、男女が均等に参加しており、このことはジェンダー平等に貢献していると。また、違うイン

パクトがあっても、同じ目標を持っていれば、最終的に一つの行動をなる。 

 

4‐5. 自立発展性 

 

4‐5‐3. MITUR/CORSATUR は観光委員会への支援は継続することはできますか? 

回答結果：はい 11 名、いいえ 0 名 

 

回答理由： 

 観光委員会の支援体制として、地域運営部の年間運営計画があり、そのなかに CDT 強化ための活

動がふくまれている（例えば、研修、観光セクター企業の交流会など）。 

 ビジネスプランの作成、企業運営、広告などの研修や技術支援 

 CORSATUR や MITUR はプロジェクト策定や実施を通して、CDT を支援していく。 

 年間活動計画には、CDT 強化のための活動が含まれている。 

 CORSATUR は CDTs を対象とした年間計画を策定している。 

 CDTs に技術支援を提供する CAT が東部地域にある。 

 

4‐5‐4. 観光委員会はプロジェクト活動を通して身につけた技術（PP や研修）を続けることができると

思いますか？ 

回答結果：はい 9 名、いいえ 1 名、無回答 1名 

 

観光委員会の長所： 

 東部地域内の企業と自治体のコーディネーション 

 これまで行なってきた活動（現状調査、研修、パイロット・プロジェクトの実施） 

 プロジェクトの実施により、CDTの継続性も習得している。また、将来の活動のために、マニュア
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ルも作成している。 

 

改善点： 

 観光地としてのオファーが強化されるために、各 CDTがエンパワーメントされなければならない。 

 一定期の期間で輪番する組合なので、各委員会のメンバーの個々の能力は様々である。 

 CDT は身につけた技術を続けることができると思うが、そうなるにはまだ時間が必要であるから、

第 2フェーズを考慮する事は重要である。 

 

4‐5‐5.  社会的弱者や環境への配慮不足により、持続性を妨げる可能性はありませんか? 

回答結果：はい 3 名、いいえ 8 名 

 

 現在は政府が東部地域観光開発へ意気込みを見せているが、それが消滅する可能性がある。 

 残念な事に、いくつかの地方自治体は観光産業を重要視していない。 
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  3

 観光地として開拓できるような美しい地域（自然が多い地域）があるから。 

 歴史的な街なので、観光地としてのポテンシャルはあると思うから。 

 美しい自然資源を活かした観光開発が可能だと思うから。 

 観光開発を通じて無気力な自治体を活性化させることができると思うから。 

 地域の経済を強化するためには観光開発へのニーズは高いから。 

 

4‐2.  東部地域において地域コミュニティーに裨益する官民連携による持続可能な観光開発の体制が構

築されていると思いますか（プロジェクト目標の達成状況）? 

回答結果：はい 7CDT、いいえ 4CDT、無回答 1 

 役場からの支援があるが、零細企業のいくつかは観光に興味がない。 

 民間セクターや NGOは継続性があるが、自治体はそうでない。 

 

4‐3.  プロジェクトの実施により、正負のインパクトはありましたか? 

回答結果：はい 9CDT、いいえ 1CDT、無回答 2CDT 

正のインパクト： 

 プロジェクトの知識が身に付き、自信がついたこと。 

 自分たちの街の環境保全について考えるようになった。 

 研修（起業）を活かして、何人かの女性たちが NGOから資金援助を得たこと。 

 観光客を受け入れることで、海岸やマングローブ地帯をきれいに清掃するようになったこと。 

 

4‐4.  ジェンダー、民族、社会的階層の違いによる異なったインパクトが生じましたか? 

回答結果：はい 8CDT、いいえ 2CDT、無回答 2CDT 

 

4‐5. 観光委員会はプロジェクト活動を通して身につけた技術（PP や研修）を続けることができると思

いますか？ 

回答結果：はい 10CDT、いいえ 0、無回答 2CDT 

 研修やパイロット・プロジェクトを通して、委員会を持続させる能力を身につける事ができた。 

 

4‐6.  社会的弱者や環境への配慮不足により、持続性を妨げる可能性はありませんか? 

回答結果：はい 2CDT、いいえ 8CDT、無回答 2CDT 

 商品の資材、販売方法、広報にかけられる資金が不足している。 
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５．面談議事録
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