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MINUTA DE REUNIONES
ENTRE
EL EQUIPO DE EVALUACION INTERMEDIA DE JICA
Y
EL MINISTERIO DE TURISMO
SOBRE LA COOPERACION TECNICA DE JAPON PARA EL
PROYECTO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LAS CAPACIDADES
PARA EL DESARROLLO DEL TURISMO RURAL EN LA REGION ORIENTAL

DE EL SALVADOR

El Equipo de Evaluacién Intermedia de JICA (en lo sucesivo referido como “El Equipo”),
organizado por la Agencia de Cooperacién Internacional de Japdén, encabezado por el Sr.
Takafumi UEDA, visité la Repuiblica de El Salvador del 10 al 28 de junio de 2012, con el
propésito de conducir la Evaluacién Intermedia del Proyecto para el Fortalecimiento de las
Capacidades para el Desarrollo del Turismo Rural en la Regién Oriental de El Salvador (en lo
sucesivo referido como “El Proyecto”).

Durante su estadia en la Repiblica de EI Salvador, el Equipo llevé a cabo visitas de campo y
entrevistas, recolecté datos necesarios e informacién sobre los logros. Asimismo, el Equipo
sostuvo una serie de discusiones con varias partes involucradas en el Proyecto.

Como resultado de la evaluacién y discusiones, se elabor6é el Informe de la Evaluacién
Intermedia Conjunta (en lo sucesivo referido como “El Informe”) y se presenté en la reunién del
Comité de Coordinacién Conjunta, celebrada el 27 de junio de 2012. El Equipo y las
autoridades correspondientes del Gobierno de la Reptiblica de El Salvador acordaron dar
seguimiento a las recomendaciones referidas en el documento adjunto.

San Salvador, 27 de junio de 2012

Mr. Takafumi UEDA LicHoséNa

Jefe de Equipo,, Ministro de’Turismo,
Equipo de Evaluacion Intermedia de JICA Presidente de CORSATUR
Asesor en jefe Reptiblica de El Salvador
Agencia de Cooperacion Internacional de

Japén



Documento Anexo

[. Reconocimiento del Reporte
Ambas partes reconocieron que el reporte de la Evaluacidn Intermedia adjunto a este documento
es apropiado y aceptaron las recomendaciones mencionadas en el mismo.

2. Recomendaciones
Ambas partes acordaron que el Proyecto debera mantener el itinerario actual con mayor
énfasis en la sostenibilidad de los Resultados Esperados del Proyecto. En el reporte se
recomendaron los siguientes temas:
@ EI PDM debera ser revisado por dos razones:
1) Mejorar la definicion en la explicacion del Resultado Esperado 2 y el
Resultado Esperado 4, lo que resulté en malentendido entre los
involucrados. En cuanto al Resultado Esperado 2, se crearon falsas
expectativas de que se realizarian los proyectos piloto en todos y cada uno
de los 13 municipios. En lo que respecta al Resultado Esperado 4 el uso de
los términos “Comité de Desarroilo Turistico” y “Asociacién de Desarrollo
Turistico” se empleaba indistintamente, causando confusiones en distintos
paises e idiomas.
2) Falta de relacién causal en algunas partes del PDM como se menciond en
en el punto 3.2 Efectividad.
@ Que el CDT Regional contintie dando apoyo a otros CDTs en colaboracidn con el CAT de
La Union.
@ Los involucrados al Proyecto (MITUR/CORSATUR, expertos de JICA y Oficinas de
JICA) deberan fortalecer la comunicacion,

3. Modificaciéon del PDM
Basado en el resultado de la Evaluacidon Conjunta, ambas partes estuvieron de acuerdo con
que es apropiado y recomendado modificar el PDM.

4. Proyecto Piloto
Ambas partes estuvieron de acuerdo de que el Proyecto cubrird los seis municipios durante el
Proyecto actual.
La parte salvadorefia relatd que los siete municipios restantes esperan ansiosamente la
implementacion de sus proyectos piloto y estén listos para ello. También expresé la
necesidad de continuar el Proyecto en una segunda fase con la finalidad de satisfacer las
expectativas de los municipios restantes y fortalecer la oferta turistica de la region.
La parte japonesa expresé sus expectativas de que el mecanismo, al ser fortalecido mediante
el Proyecto, continuaria apoyando a los municipios restantes.

5. Ewaluacion Final del Proyecto
Ambas partes estuvieron de acuerdo que seria momento oportuno la Evaluacién Final del
Proyecto en febrero de 2013.

[Anexo]
Reporte de la Evaluacién Intermedia.
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Capitulo 1. Perfil de la Evaluacion Intermedia

1.1 Antecedentes y Objetivos de la Evaluacion Intermedia

1.1.1 Antecedentes

Basado en el Programa Administrativo 2004-2009, se fundé el Ministerio de Turismo (MITUR), articulando
el tabajo con otras instancias para el desarrclio turistico, tales como la Corporacion Salvadorefia de
Turismo (CORSATUR), el Instituto Salvadorefio de Turismo (ISTU) y el Consejo Nacional para la Cultura y
el Arte de El Salvador (CONCULTURA), con la finalidad de vitalizar la economia, crear empleo, rectificar las
disparidades econdmicas entre la capital y regiones y promover las empresas locales.

Con el modelo de desarrollo turistico definido por el Gobiernc del Presidente Mauricio Funes, a través del
Ministro de Turismo, Lic. José Napoleon Duarte, se implementa un enfoque de desarrollo de adentro hacia
fuera, partiendo del fortalecimiento de Ia oferta turistica, bajo el mecanismo de reciprocidad. Este modelo se
implementa a través de la estrategia Transversal Institucional, denominada; “Pueblos Vivos”, que sumado a
fa proyeccién del Plan Nacional de Turismo, permita el renacimiento de la identidad de cada una de estas
localidades, en armonia del medio ambiente y la culiura local; generando un impacte positivo en los
ingresos y empleo para la poblacidn local, la autonomia e independencia del desarrolic turistico en sus
municipios.

El desarrollo de este modela permitié la sensibilizacién de estos municipios y de la poblacion en general,
mediante estrategias innovadoras que integren el frabajo de los comités turisticos y sus gobiernos
municipales en el papel directivo y normative que tienen que jugar en la formulacidn de un plan
estratégico de desarrollo para sus destinos turisticos, posicionando su oferta local, cumpliendo con
estandares de calidad en los servicios que ofrecen.

En la Replblica de El Salvador, la mayoria de los sitios desarrollados de turismo se concentra en la Region
Occidental. A pesar de que en la Region Oriental, una de las areas prioritarias para la cooperacion japonesa,
rica en recursos turisticos tales como las playas, volcanes, lagunas, humedales, bosques de manglares,
vestigios antiguos, y la cultura local, no se ha desarrollade bien la infraestructura basica de turismo para

atraer la inversion nacional y extranjera.

Con la finalidad de fomentar la industria turistica en la Region Oriental, se identificd la necesidad de
fortalecer las capacidades de las organizaciones relacionadas al turismo, tales como el MITUR,
CORSATUR y CDT lecales, asi como reforzar la cooperacidn entre las organizaciones turisticas incluyendo
el sector privado. Bajo estas situaciones, el Gobierno de la RepUblica de El Salvador sclicité al Gobierno de
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Japén para que prestara apoyo para construir un mecanismo para el desarrollo sostenible del turismo, el
cuai beneficiara las comunidades locales, basandose en la asociatividad del sector publico y privado en ia
Regidn Oriental de la Repudblica de El Salvador.

1.1.2 Objetivos de la Misién de la Evaluacién Intermedia

Los objetivos especificos de la Evaluacion Intermedia se explica resumidamente a continuacén;

(1) Verificar el cumplimiento de las actividades del Proyecto, Resultados Esperados, Aportes v el proceso
de la implementacion asi como la administracion del mismo, en comparacion con lo gue se haya
planeado;

(2) Evaluar el Proyecto a parlir de los 5 Criterios de Evaluacion, los cuales son: Pertinencia, Efectividad,
Eficiencia, Impacto, Sostenibilidad, con base en la verificacion de acuerdo con la guia de evaluacion de
JICA.

(3) Sostener discusiones sobre la revision del PDM y PO, en caso necesario.

(4) Referente a las medidas a tomarse durante el periodo restante del Proyecto y/o después de la
culminacion del mismo, con base en los resultados de la evaluacion hacer las recomendaciones sobre
el Proyecto, y

{5) Extraer las lecciones aprendidas para futuros proyectos en un area similar.

1.2 Perfil del Proyecto
El perfil del Proyecto es lo siguiente:

Objeive Superior;

El turismo comunitario utilizando recursos locales y peculiaridades esta desarrollado.
Objetivo del Proyecto:

Los mecanismos para {a promocion de turismo son mejorados en la Regidon Oriental.
Resultados Esperados del Proyecto:

1. El concepto para el desarrollo del turismo local en la Region Criental esta desarrollado.

2. Proyectos piloto estan implementados dentro de los trece municipios que actualmente actualmente
cubre CAT La Unidn.

3. Las actividades de las asociaciones turisticas en el Area del Proyecto estan fortalecidas.

4. La capacidad de MITUR y CORSATUR para asistir a las asociaciones turisticas esta fortalecida, y

5. Los modelos sobre el mejoramiento de las actividades de las Asociaciones Turisticas son
diseminados.

1.3 Miembros del Equipo de la Evaluacion Intermedia
El Equipo de la Evaluacidn intermedia {en lo sucesivo referido como el Equipo) esta formado por los
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siguientes miembros.

(1) El equipo de la parle japonesa

Posicién en el Equipo Nombre Cargo

Lider del Equipo Mtro. Takafumi UEDA Asesor veterano, JICA

Planeacién de | Mira.Kana MATSUZAKI Asesora especial, Division del Desarrollo
Coocperacion del Sector Privade, Grupo de Desarrollo

del Sector Privado, Departamento de
Desarrollo Industrial y Politica Publica,

JICA
Evaluacién y Analisis Mira.Yuki FUKUDA Binko International. Lid.
(2) El equipo de la parte salvadrefia
Posicidn en el Equipo Nombre Cargo
Corporacién o »
. i . y Especialista en Comités de
Salvadorefia de Turismo | Lic. Eva Patricia Mejia Flores o
Desarrollo Turistico
(CORSATUR)
Centro de Amigos del .
. . Ing.Sandra Natzumin Fuentes o )
Turista La Unidn Técnico CAT de La Unién
. Sanchez
(CAT La Uniénj)




1.3 ltinerario de la Mision de Evaluacion

La Mision se llevd a cabe del 10 al 28 de junio del 2012, conforme al siguiente itinerario.

Consuitera de Evaluacion Ms. Fukuda

Lider de la Misicn Mr, Usda

[RSEIE) e Interprete Ms. Mishima Lugar Ms, Matsuzaki | Lugar
1 10 de junio ©:30 Salida desde Japdn.
domingo 11:41 Llegada a San Salvador. San Salvador / /
. X %30 Reunién en oficina de JICA, San Salvader 7 /
2 | UZ};”"’ 100 |Visita a MITUR/CORGATUR (ing, Viera), /
PM Traslado a La Union. La tJnidn /
AM La reunién con los expertos del proyecto en /
Lo oficina de CAT La Linién, /
g | 12de rtJ‘-"“" Visita a CAT La Union. La Unién /
martes 1300 |Visita a MEGATEC La Uniam,
16:00 Visita a CONAMYPE, /
10:00 - 12:00 |Reunién con CEREMYPE. !
13 de junic , Seguimiento de la Capacitacion de Intipuca, .
4| miercoles 4:00 Alcalde de Intipuca, & Union
15:00 Seguimianto de la Capacitacion de Intipucd. /’ /
Mapa Turistico; Santa Rosa De Lima. /’ h
14 de junic | 10:30 - 12:30 H{CDT y Alcaide) .
e juaves Lugar: Cantro Recreativo Obra de Dios. Lepicy ,/
15:00 Turlstica y Ambiental: Pasaquina {Alcalde) / /
- 10:00 - 13:00 |Educacién Turistica y Ambiental: Pasaqguina
6 15 de junic B B = z La Unitn f
viemes 14:00 - 16:00 uﬁ-ﬂ n con CDT Reglional en oficina de CAT La /
N . . Tour Manglares en Intipuca.
7 16522 a):glo R {CDT Intipucé y Cooperativa} La Unidn /
17:00 Feria de La Unién.
8 ik de_;unio Crear Informe de Evaluacién. La Unién
domingo
| Sefalizacién Turistica y Mapa Turistico. .
9:30 (COT La Union). Salida desde Japbn.
18 <e junio , Sefiglizacién Turistica y Mapa Turistico. .
J lunes e (Concegal de Conchagua), Lallinicn
. Sefalizacion Turistica y Mapa Turistico.
16,00 (CDT Conchagua), Llegada a San Salvador. San Salvador
09:00 - 16:00 [Taller con los 13 COTs y CDT Reglonal. 09 30 Reunion en oficina de
16 de Junio . TP n San Salvador
10 A0 - 14- La Unién 11:00 Visita a MITUR. (Vice-
mantes 13100 14:00 (Almuerze Ministra o Ing, Viera)
PM: Traslado a La Unién. La Union
8:30 Reunion intema.
10:00 Visita a La Union Alcalde
.00 Raunién con fos expertos del proyecto en oficina
20 de junio Ui de CAT La Unién -
11 A ) Ll = La Unidn
miercoles e Seguimiento de la Capacitacion de El Carmen,
) (Alcalda de £t Carmen).
15:30 Seguimiento de [a Capacitacion de El Carmen.
) {CD7 El Carmmen).
21 de junia i . Tour a las Islas Golfo de Fonseca.
i jusves Lo {Alcalde de Meanguera de! Golfo). e
L, 8.00 Reunibn con Equipo del Proyecto en oficina. La Unidn
22 de junio
13 A Traslade a San Salvador.
viemes . San Salvader
15:00 Reunién con Centra partes de CORSATUR.
i4 23 de junio Ordenar documentos. San Salvader
sabado
15 24 de_Junlo Ordenar documentos. San Salvader
dominge
254 . 200 Consulta Borrader sobre informe de Evaluacién
18| =0 i‘s’“m ' Conjunta con MITUR/CORSATUR. San Salvador
Creacion del Borrader de M/M.
28 de iusio Consulta Borrador sobre informe de Evaluacién
17 martjes Conjunta con MITURICORSATUR. San Sahader
Creacion del Berador da M/M.
18 27 de junio | 09:00 - 11:00 [Celebrada CCC, Firma de la M/M. San Salvador
miercoles PM informar a embajada de Japon
19 za_de Junle Salida de San Salvador. San Salvader
jueves
g | 29 de junio Viaje
viemes
30 de junio K
21 e 4:85 Llegada a Japon.




1.4 Lista de las principales personas entrevistadas
<MITUR>

® Lic. José Napoledn Durante Duran, Ministro de MITUR y Presidente de CORSATUR
< CORSATUR>»

Ing. Roberto Vierra, Gerente General

Lic. Rita Cartagena, Gerente Territorial

Ing. Rigquelmy Alvarado, Cocrdinader de CAT y CDT

Lic. Martha Cristina Morales, Gerente Proyecto e Inversién
Arg. Manuel Garcia, Coordinador Infraestructura Turistica
Lic. Roberto Ayala, Técnico en infermacion Turfstica

Lie. Elsy Alvarenga, Especialista Asistencia Técnica

Lic. Andrea Mufioz, Coordinadora Unidad Ambiental

Ing. Héctor Cardoza, Especialista en Productes Turisticos

Lic. Radl Torres, Tecnico CAT de La Union
£CDTs>»

@  Sr. Radl Guilberto Castro, Presidente de CDT Regional

@  Sr. Luis Alberto Diaz, Presidente de CDT La Unién

@  Sr. Alexander Romero Saravia, Presidente de CDT Conchagua

® Sra. Leily Elizabeth Aguilar, Secretario de CDT Santa Rosa de Lima
@  Sr. Pedro Angel Castro, Presidente de CDT Pasaquina

@ Sra. Leina Elizabeth Blanco, Presidente de CDT El Carmen

@ Sra. Marfa Auxiliadora Alvarez, Presidente de CDT Bolivar

@ Sra. Elsy Guevara, Presidente de CDT Intipuca

<MEGATEC >

®  Sr. Francisco Encc Rubic, Coordinador Escuela de Gastronomia y Turismo
< CONAMPYE>

@  Sra. Marisol Chavez de Serrano, Técnica de Servicios Empresariales
< CDMYPE>»

@  Sr. Carlos Enrique Salmerén Grande, Director COMYPE-COMPAS, La Union
®  Sra. Lilian Maryori Moreno, Asesora Empresarial

< JICA Project Team >

@  Sr. Takashi Fujita, Asesor en jefe/ Coordinacién y Desarrollo Organizacional
@  Sr. Haruhisa Ishikawa, Desarrollo/ Desarrollo Comunitario

@  Sra. Alejandra Zorrilla, Coordinacién y Desarrollo Organizacional

@ Sra. Aya Akivama, Promocidn de Turismo
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@  Sr. Masamichi Sunada, Desarrollo de Recursos Humanos
@  Sr. Carlos Espinosa, Asistente de Apoyo

1.5 Metodologia de la Evaluacion

La metodologia de la Evaluacién y el proceso del mismo son los siguientes:

(1) El Equipo formuld la Tabla de Evaluacion (Anexo 3) en la cual se identifican los puntos especificos asi
como los métodos para la recoleccién de datos:

(2) El equipo recolectd los datos e informacién necesarios, con base en la Tabla, utilizando cuestionarios,
entrevistas y observaciones;

(3) El Equipo analizd y evalud el grado de alcance del Proyecto y el proceso de la implementacion del
misimo, con base en los 5 Criterios de Evaluacion; y

(4) EI Equipo hizo las recomendaciones y saco las lecciones aprendidas a partir de los resultados de la
Evaluacion.

&5 Criterios de Evaluacion »

Pertinencia Una medida del grado de consistencia del Objetivo del Proyecto y el Objetivo Superior
con respecto a las prioridades y politicas del pais receptor, la parte japonesa y el grupo

meta.

Efectividad Una medida del grado de cumplimiento y/o probable cumplimiento de! Objetive del
Proyecto. Asimismo, el nivel de contribucidn de los Resultadcs Esperados para cumplir
el Objetivo del Proyecto que se habia intentado.

Eficiencia Una medida cualitativa y cuantitativa de la generacién de los Resultados Esperados, en
relacion con los apories.

Impacto Los cambios positivos y negativos gue se hayan generado directa e indirectamente por
la implementacion del Proyecto. También se evalla la probabilidad para cumplir el
Objetivo Superior.

Sostenibilidad | Una medida del grado de los beneficios de una actividad que posiblemente continuaran

después de la finalizacionon del Proyecio.
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Capitulo 2, Grado de Alcance y Proceso de implementacién
2.1 Registro de aportes
(1) Ellado japonés
1) Envio de expertos a El Salvador
En total, se enviaron seis (8) expertos hasta el momento de la Evaluacion Intermedia:
- Asesor en jefe/ Coordinacién y Desarrollo Organizacional
- Asesor en jefe suplente/Desarrollc de Turismo / Desarrolio Comunitario
- Desarrollo de Turismo
- Coordinacion y Desarrollo Organizaciconal
- Promocion de Turismo
- Desarrollo de Recursos Humanos
2) Suministro de maquinaria/equipos
Los equipos necesarios para que se lleve a cabo el Proyecto, tales como los vehiculos,
laptops, proyecteres, pantallas, imprescras, entre otros.

3) Capacitacion del personal salvadorefio en Japon y en un tercer pais
Se implementaron dos curses de capacitacion hasta el momento de la Evaluacion
Intermedia: tour de capacitacién en la Republica de Guatemala (en febrero de 2010) vy el
programa de capacitacién para el personal de la contraparte en Japén (en septiembre de
2011.)

4) Costo suplementario de gastos de operacion (hasta el final de marzo de 2012)
El lado japonés corrid con el costo de algunas actividades, lo que en total costo 18,346,000
yenes.

(2) El lado salvadoreiio

1)  Asignacion del personal de 1a contraparte (en lo sucesivo referido como C/P)
El nimero de C/P asignado al Proyecto es once (11) de CORSATUR, del cual nueve son de
la oficina central y dos son del Centro de Amigos del Turista (en adelante referido comeo el
CAT) de La Unién.

2) Suministro de facilidades
Se brindd el espacio de g oficina y las facilidades necesarias para los experios de JICA
asi como para las actividades del Proyectc en CORSATUR, San Salvador y en CAT de La
Unidn.

3) Costo de actividades



El costo de algunas actividades cubiertas por el gobiernc salvadorefio es de US $15,649.00
hasta el momento de la Evaluacién Intermedia. Aunado a esto, el presupuesto para el afio
2012-2013 es de US §70,000.00 para construccion de infraesrtucturas como apoyo al
proyecto piloto Tour de Las Islas: muelles en Zacatillo, Cochagtita, Playa Chiquirin; asi
como embellecimiento de La Estacion y construccién de sendero interpretativo de
Conchagita. .

2.2 Grado de alcance de las actividades del Proyecto
Se muestra el Grado de Alcance de las actividades del Proyecto en la siguiente tabla
Tabla 1: Grado de Alcance de las actividades del Proyecto

Actividades Estatus
1-1. Realizar una investigacion sobre la situacion actual del turismo en la Completo
Regién Oriental.
1-2. Analizar las areas potenciales para el desarrollo de turismo. Completo
1-3. Formular de forma participativa el borrador del concepto de desarrollo Completo

para el turismo en la Regidén Oriental.

2-1. Definir los criterios para la seleccién de proyectos pilotos bajo la Completo
coordinacion de CORSATUR en consulta con los Comités Turisticos Locales
legalmenie establecidos.

2-2. Seleccionar cinco (5) Proyectos Pilcto y ejecutarios. Implementando

2-3. Monitorear y evaluar los resultados de los Proyectos Piloto y obtener las | Implementando
“lecciones aprendidas”,

3-1. Determinar las necesidades de capacitacion para las Asociaciones Implementando
Turisticas y los beneficiarios e implementar las capacitaciones.

3-2. Fortalecer la red de trabajo entre organizaciones relevantes tales como Implementando
Universidades, Instituciones de Educacion y Capacitacién Técnica y
Vocacional, ONGs, municipalidades, Agencias de Desarrollo y Asociaciones
Empresariales.

3-3. Promover intercambio de visitas entre fas Asociaciones Tur{sticas Implementando
Locales.

3-4. Facilitar el establecimiento del concepto para el desarrollo de turismo en Se

cada Asociacion Turistica. implementara
3-5., Fortalecer la capacidad de las Asociaciones y Comités Turisticos Locales Se

para la recaudacion de fondos y redaccion de propuestas, efc; entre Agencias | implementara
Donantes, ONGs.
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4-1. Fortalecer la comunicacion de MITUR y CORSATUR con las | implementando
Asociaciones Turisticas.

4-2. Fortalecer la capacidad de MITUR y CORSATUR para la asistencia a las Se
Ascciacicnes y Comités Turisticos lLocales en los siguientes campos: | implementara

establecimiento legal, recaudacion de fondos, redaccidn de propuestas,
provision de capacitaciones, preparacion de negocios y planes de mercadeo,

administracion de proyectos, etc.

5-1. Plantear recomendaciones para fortalecer la capacidad de las Se
Asociaciones Turisticas desde las actividades del proyecto.

implementara

5-2. Ejecutar seminarios para la difusién en otras areas. Se

implementara

Se implemaron casi todas las actividades del Proeycto tal como se habia planeado.

2.3 Grado de alcance de los Resultados Esperados

(1) Resultado Esperado1: El concepto para el desarrclle de turismo local en la region oriental es
desarrollado.
El Equipo concluyé que el Resultado Esperado 1 se ha alcanzado.

Indicador 1: Informe sobre el desarrollo de la situacion actual del turismo en la region oriental es preparado.

Se elabord el Estudio de la condicion actual de Turismo en la Regién ASIGOLFO!, un informe sobre la
situacion actual de turismo en la Region Oriental | el cual se comparte con CORSATUR. Se revisara el
informe cuando se identifiquen nuevas informaciones importantes.

Indicador 2: Informe sobre investigacion potencial para productos turisticos y promocion usando productos

locales es preparado.

Se ha llevado a cabo el analisis de productos turisticos asi como los recursos potenciales y los puntos

enccntrados se incluyeron en el informe antes mencionado.

Indicador 3: Borrador de criterios para el desarrollo de turismo comunitario es preparado.

Se elabord el Borrador del Concepto de Desarrolic para el Turismo en la Region Oriental y o aprobaron
en la segunda reunion del Comité Coordinador Conjunte  (en adelante referido como CCC) celebrada al 25
de julio de 2011. El Concepto {Guideling) consiste en los siguientes cuatro principios ("Framework™ Marco

I ASIGOLFO: Asociacion Intermunicipal del Golfo de Fonseca
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bésico) y cuatro componentes ("Guidelines™ Linea guia.)

[Principios (Frameworks: Marco basico)]

1) Basarse en el Plan Estratégico para €] Desarrollo Turistico de la Mancomunidad del Golfo de Fonseca,
el Plan Nacional de Turismo 2020 y el Estudio de Desarrollo Econdmico de la Regién Oriental.

2) Afravés de los talleres, respetar las opiniones de los habitantes

3} Colaborar con |a estrategia basica de turismo del MITUR/CORSATUR (Ejemplo: Pueblos Vivos y CDT.)

4) Hacer uso de buenas practicas de parte de otros zonas del pais para el desarrollo de turismo en el

Golfo de Fonseca.

[Conceptos (‘Guidelines™)]

1) Fortalecer la competitividad.

2) Organizar los habitantes locales y desperiar la conciencia para fortalecer la competitividad.
3) Armonizacion entre el desarrollo del turismo vy la conservacion ambiental y cultural,

4) Cclaboracion con el Programa de Desarrollo de la Regién Oriental.

Como se menciond anteriormente, se alcanzaron los tres indicadores. Por lo fanto, el Resultado

Esperado 1 se ha alcanzado.

(2) Resultado Esperado2: Proyectos pilcto estan implementados dentro de los trece municipios que
actualmente cubre el CAT La Unidn.
El Equipo cancluye que los proyectos piloto no se han implementados en todos y cada uno de los trece
municipios. Por lo tanto, no se ha alcanzado el Resultado Esperado 2 como fue planeado.

| Indicador 1: El criterio de seleccion para los proyectos pilotos es preparado. |
Se elabord el criterio de seleccién para los proyectos piloto con base en los taileres con los CDTs y las

ideas de CORSATUR. Son tres criterios; relevancia, impacto, y madurez.

Indicador 2: Por lo menos cinco (5) proyectos pilotes son implementados.

Al momenio de la Evaluacion Intermedia, se estan implementando los cinco (5) proyectos piloto, los
cuales son el Mapa Turistico, la Sefializacion Turistica, el Tour de Manglares, Educacion Turistica y
Ambiental y el Tour de las Islas. Todos y cada uno de los mismos se culminaran en diciembre de 2012,
excepto el proyecto piloto del Tour de las Islas, el cual terminaré en enero de 2013. El Cuadro 2** muestra

los detalles de cada proyecto piloto.
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Cuadro 2: Lista de los proyectos piloto

Nombre

Objetivos

Municipios Meta

Presupuesto

Mapa Turistico

Establecer sistema efectivo
para [a elaboracion de mapas

turisticos por CDTs.

La Unidn, Conchagua, Santa

Rosa de Lima

$16,579.65

Sefializacion Turistica,

Que las personas relacicnadas
logren obtener el know-how vy
lecciones aprendidas
mediante la implementacion del

proyecto piloto.

La Unién, Conchagua, Intipuca

$19,466.20

Tour de Manglares

Que tos beneficiarios

desarrollen y promuevan el
Tour de Manglares de manera

sostenible.

Intipuca

$23,965.35

Educacion Turistica y

Ambiental

Establecer mecanismo para
el proyecto sobre turismo vy

educacion ambiental.

Pasaquina

$11,900.00

Tour de las Islas

Desarrollar producto turistico
del Tour de las Islas con CDT y

otros actores.

La Unidn, Meanguera del Golfo

$8,080.00

Referencia; Documentos elaborados por el Equipo del Proyecto

Como se muestran en el Cuadro 2, se implementan los cinco proyectos piloto en los seis  municipios,

tales como La Unidn, Conchagua, Pasaquina, Intipucd, Santa Rosa de Lima y Meanguera del Golfa.

Indicador 3: Reportes de monitoreo y evaluacién para los proyecios pilotos son preparados vy

compartidos con los benefictarios y las crganizaciones relacionadas

Segun los expertos de JICA, el monitoreo se lleva a caboe regularmente. Los resultados del monitoreo se

han compartido con C/P y se incluyen en el Reporte de Avances.

Como se menciond anteriormente, se alcanzaron los tres indicadores.

2 no se ha alcanzado.
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(3) Resultado Esperado3: Las actividades de las asociaciones turisticas en el Area del Proyecto

estan fortalecidas.

El Equipo considera gue el Resultado Esperado 3 se ha alcanzado hasta cierto grado.

Indicador 1: Mas de XX capacitaciones necesarias para las Asociaciones Turisticas y ofros beneficiarios

son implementadas.

Con base en el resultado de los talleres con cada municipio donde sus necesidades estan identificadas,

se han implementado 10 capacitaciones. En la Tabla 3 encontraran los detalles de las capacitaciones.

Tabla 3: Capacitaciones implementadas por el Proyecio

Titulo Municipio Meta Fecha
: Yucuaiquin 5 de noviembre y 12 de
L noviembrede 2011
Seminario para el —— =
L. Intipuca 9 de noviembre y 10 da
2 | espiritu emprendedor
. . noviembrede 2011
relacionado al turismo
Pasaquina, Santa Rosa de ,
. 4 de noviembre y 11 de
3 Lima, San José de la Fuente, .
) noviembre de 2011
Bolivar
7 La Unién, Conchagua, Santa 23 de noviembre y 28 de
Servicio a clientes Rosa de Lima noviembre de 2011
S (restaurantes) Santa Rosa de Lima, San José | 24 de noviembre y 29 de
de la Fuente noviembre de 2011
. Servicio a clientes Santa Rosa de Lima 25 de noviembre y 30 de
(hoteles) noviembre de 2011
La Unidén, Conchagua Del 19 de octubre al 14 de
7 diciembre de 2011 (17
. clases)
Artesania (conchas)
Intipuca Del 24 de octubre al 13 de
8 diciembre de 2011 (16
clases)
. El Carmen Del 21 de octubre de 2011 al
Artesania {ninfa de
9 15 de enero de 2012 (36
agua)
clases)
10 Artesania (arbol de Conchagua, La Unidn Del 17 de naviembre al 8 de
jicaro) diciembre de 2011 (4 clases)
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Referencia: Documentos elaboratos por el Equipo del Proyecto

Indicador 2: Al menos XX reuniones periédicas organizadas por los beneficiarios vy las instituciones
relacionadas son implementadas para compartir la informacién entre los beneficiarios.

Segun los cuestionarios y entrevistas, cada CDT celebra las reuniones regularmente. La Tabla 4 indica

la situacion real de los CDTs a los que el CAT de La Unién brinda asistencia técnica.

Cuadro 4: Situacion Real de CDT

Nombre Numero de Frecuencia de las Minuta
miembros reuniones
1 | La Unidn 13 Semanal O
2 | Conchagua 30 Cada dos semanas O
3 | Intipuca (ADESTI) 15 Cada dos semanas O
4 | Pasaquina 15 Cada dos semanas nfa
5 | Santa Rosa de Lima 9 Cada dos semanas n/a
6 | SanAlejo 15 Una vez al mes O
7 | Meanguera del golfo 16 Una vez al mes O
8 | El Carmen 10 Cada dos semanas n/a
9 | Yucuaiquin 17 n/a X
10 | Bolivar 12 Una vez al mes X
11 | San José de la Fuente 12 Cada dos semanas X
12 | Chirilagua 12 n/a n/a
13 | Regional CDT 12 Cada dos semanas O

Referencia: Cuestionarios y enfrevistas a los CDTs

Como se indica en el Cuadro 4, casi todos los CDTs celebran reunicnes regularmente. En el caso del

CDT Chirilagua, se conformé en junio de 2012, El CDT Regional estd compuesto por los representantes

de algunos CDTs, tales como La Unidn, Conchagua, Santa Rosa de Lima, Pasaquina y El Carmen, al

momento de la Evaluacién Intermedia. Se prevé que los representantes de todos los CDTs en la

Mancomunidad de Golfo de Fonseca participara en el CDT Regional en el futuro.

Indicador 3: Al menos XX reuniones conjuntas de Asociaciones Turisticas son ejecutadas para

intercambio de visitas.

Se celebraron dos reuniones conjuntas de las asociaciones turisticas hasta el momento de la Evaluacion

A
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Intermedia: una fue en septiembre de 2011; y el otro el 19 de junio de 2012. Las dos se celebraron en La
Unién. Segun el Equipo del Proyecte, se tiene planeada la préxima reunidn conjunta para julic de 2012,

Indicador 4: El establecimiento del concepto para el desarrollo de Asociaciones Turisticas en cada

asociacion es facilitado.

Como se menciond en el 2.2 Grado de alcance de las actividades del Proyecto, la actividad relacionada
al Indicador 4 (actividad 3-4) iniciara en julic de 2012 tal como esta planeado. Por lo tanto, el concepto de
desarrollo para el turismo de cada CDT aln no esta identificado al momento de la Evaluacion Intermedia.

El Equipo no puede verificar el logro de los tres indicadores ya que no se ha especificade el nimero
concreto. Hasta cierto grado, e! Resultado Esperado 3 se ha alcanzado.

{(4) Resultado Esperado 4: La capacidad de MITUR y CORSATUR para asistir a las ascciaciones
turisticas estd fortalecida.
El Equipo considera que el Resultado Esperado 4 se ha alcanzado parcialmente.

Indicador 1: Al menos X reuniones periddicas organizadas por CORSATUR vy las Asociaciones

Turisticas son realizadas.

EL CDT Regional tiene uha reunion cada dos semanas en el CAT de La Unidn, y el personal de este
CAT participa en estas reuncnes regularmente.

| indicador 2: Mas de X capacitaciones o seminarios administrados por CORSATUR son implementadas. |
CORSATUR organizé la capacitacién (viaje de estudio) en la Region Qccidental de la Republica de El

Salvador en febrero de 2012 con los expertos de JICA.

Indicador 3: Todas las Asociaciones Turisticas en las éreas del proyecto llega a incorporarse®.

Al momento de la Evaluacion Intermedia, el nimero de municipios con CDTs constituidos legalmente
como asociacion es cinco (5}, los cuales son: La Unidn, Conchagua, Santa Rosa de Lima, Pasaquina, El
Carmen, ademas existe la Asociacidn Regional. Alos ocho (8) CDTs que no se han constituido legalmente
como asociaciones, CORSATUR, en colaboracion con CONAMYPE, les estd apoyando para que se
constituyan legalmente

? Al parecer, hay una diferencia en entender 'being incorporated’ por las connotaciones diferentes entre ‘incorporarse {en
espafiol)’ e 'incorporate (en inglés).’ Es importante esclarecer si se require registrar legalmente los CDTs como Asociaciones
de Turismo (‘Tourism Associations').) A diferencia del idioma ingiés, en espafiol, el verbo “incorporarse” no tiene significado de
“constituir una sociedad legalmente”, por [o que de aqui en adelante, para indicar “incorporate” de inglés (en este caso,
“formar una asociacion®, se especificara como “censtituir legalmente”.



(5) Resultado Esperado 5: Los modelos sobre el mejoramiento de las actividades de las
Asociaciones Turisticas son diseminados.

Indicador 1: Los criterios son aprobados como estandar nacional.
Indicador 2: Un documento de recomendaciones para el fortalecimiento de capacidades para las

Asociaciones Turfsticas es preparado y compartido con los beneficiarios y organizaciones relacionadas.

Indicador 3: Al menos X seminarios son realizados para divulgar los criterios.

Como se menciond en el 2.2 Grado de Alcance de las Actividades del Proyecto, las actividades del
Resultado Esperado 5 comenzaran a partir del inicio de septiembre de 2012, 1al como se pianed. Por lo
tanto, todos ios Indicadores del Resultado Esperado 5 no son identificados al momento de la
Evaluacion Intermedia. Si se implementan tcdas las actividades del Resultado Esperade 5 tal como se
planes, el modelo sobre las actividades para mejorar {as asociaciones turisticas sera diseminado antes
de finalizar el Proyecto (La posibilidad de alcanzar &} Resultado Esperado 5).

2.4 Grado de alcance del Objetivo del Proyecto
Obijetivo del Proyecto: Los mecanismos para la promocion de furismo son mejorados en la Reaién Oriental.

Indicador 1: El rol y posicion para las asociaciones turisticas locales son estipulados.
indicador 2: El Plan de desarrollo de productos turisticos es preparado
Indicador 3; Ei Plan de promocion turistica es preparado

Al momento de la Evaluacién Intermedia, no se identifica ningln Indicador del Objetive del Proyecto. No
obstante, a pariir de los puntos siguientes, es posible que los mecanismos para la promocion de turismo
se mejoren en fa Region Oriental antes de finalizar el Proyecto:

@ Algunos CDTs trabajan activamente (como por ejemplo, se retinen regularmente, implementan los
proyectos piloto, participan en capacitaciones y desarrollan productos turisticos, etc.)

@ ElCDT Regional también llegd a ser activo. Por ejemplo, jugd el papel principal en la coordinacion de
varias actividades para {uristas que llegaron de la Escuela Maritima de la Universidad Estatal de
California (California State University). Se espera que el CDT Regional llegue a ocupar la posicién
para encabezar los CDTs y otros beneficiarios.

2.5 Posibilidad de alcanzar el Objetivo Superior
Objetivo Superior: El turismo comunitario utilizando recursos v peculiaridades locales es desarrollado.

indicador 1: Productos turisticos desarrollados por las comunidades locales
Indicador 2: Inversion y empleo generados en la comunidad

Indicador 3: Gastos por turista

El Equipo considera que el Proyecto tiene buena posibilidad de alcanzar el Objetivo Superior por los
puntos siguientes:
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® Dos comunidades locales estan desarrollando los productos turisticos mediante la inplementacion de
los proyectos piloto y participan en los curses de capacitacion (e]. Tour de Manglares, Tour de las
islas y productos de artesania.) Ellos ya empezaron a ofrecer sus productos a los turistas.

@ Hay inversiones publicas para el desarrollc de turismo en algunas comunidades, tales como el
presupuesto para los muelles en tres islas del Golfo de Fonseca, para la estacién antigua en el
municipio de La Unién y para un sendero interpretativo en la isla de Conchaglita por parte del MITUR,
Algunos municipios locales también empezaron a invertir en la infrastructura turistica tales como
rehabilitacion de un hostal en Meanguera del Gelfo y los proyectos de espacios recreativos en La
Unidn.

2.6 Valoracion del Proceso de Implementacion del Proyecto
El Equipo valord el proceso de la implementacion del Proyecto mediante el procesc de monitoreo,

comunicacion, y compromisos al Proyecto,

(1) Proceso de Monitoeo
Los expertos de JICA empezaron a monitorear las actividades del Proyecto desde septiembre de 2011.
El PO se actualiza cada dos meses cuando ellos se encuentran en El Salvador y es compartido con
C/P.

(2) Comunicacidn
No se ha encontrado ningun problema importantede comunicacion entre C/P vy los expertos de JICA que
haya impedido el proceso de implementacion del Proyecto. Al inicio, habia falta de comunicacion entre
los expertos de JICA v las oficinas de JICA.

(3) Compromiso

Algunas evidencias de alto compromiso han sido identificadas por el Equipe como lo siguiente:

@ Elresultado de los cuestionarios a los C/Ps muestra que ellos estan altamente comprometidos con
el Proyecto. Hay diez (10) C/Ps con la respuesta de tener "muy alto” interés y uno con la respuesta
de tener “alto” interés en el Proyecto.

@ Debido al cambio de alcaldes en algunos municipios, el Administrador del Proyecto y los demas
C/Ps visitaron los municipios para solicitar cooperacion de parte de las nuevas administraciones.

® MITUR/CORSATUR, de su presupuesto, pagé parte del costc para el curso de capacitacién
realizado en Guatemala.
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{(4) Otros
Como se menciono anteriormente, no se ha encontrado ningun problema importante de comunicacion,
no obstante, se encontré que existe falta de entendimiento comuan entre la C/P y los expertos de JICA.
@ Estatus legal de los CDTs y asociaciones de turismo.
@ Namero de municipios meta de los proyectos piloto.
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Capitulo 3. Resultados de [a Evaluacion por 5 Criterios
3.1 Pertinencia Alta

La relevancia del Proyecto es alta comoe resultado de la verificacion de coherencia con las politicas del
gobierno salvadorefio, necesidades de desarrollo, lo apropiado del Proyecto v las politicas japonesas de
cooperacion de desarrollo.

El Proyecto es coherente con las politicas del gobierno salvadorefio, )., Plan Quinguenal de
Desarrallo 2009-2014, Plan Nacional de Turismo 2020. El Plan Quinguenal de Desarrollo 2009-2014
indica un programa dedesarrollo turistico, incluyendo un proyecto para el desarrollo del turismo en La
Unién.

El resultado de cuestionarios y entrevistas muestran que hay necesidades altas de desarrollo turistico
en la Regidn Oriental. Esta region tiene recursos naturales (fales como los manglares, golfo, volcanes y la
linea costera), los cuales tienen un alfo potencial para el desarrollo del turismo. Los datos estadisticos de
CORSATUR muestran que 10.9% de turistas por ruta terrestre entraron desde EI Amatillo, situado cerca
de Pasaquina, en 2011°.

Se identificé que el Proyecto es adecuado porque el enfoque es efectivo, grupo
meta(MITUR/CORSATUR vy CAT de La Union} es apropiado, v que Japdn tiene experiencia en
cooperacion técnica en el desarrollo de turismo en otros paises.

El Proyecto concuerda con la politica de la cooperacién japonesa para El Salvador, la cual se enfoca al
desarrolio  de la Region Oriental,

3.2 Efectividad: Media

La efectividad del Proyecto es media con base en la verificacién de tres puntos: a) la posibilidad de que
se alcance ef Objetivo del Proyecto, b} relacién causal dentro del PDM, y c) los factores contribuyentes y
obstaculos al Objetivo del Proyecto.

Como se menciona en | punto 2.4 Grado de Alcance del Objetivo del Proyecto, es posible que el
Objetivo del Proyecto esté alcanzado antes del final del Proyecto.

Sin embargo, el Equipo de la Evaluacién Intermedia tiene algunas dificultades en entender [a relacion
causal entre el Resultado Esperado 1 y sus Actividades asi como entre el Resultado Esperado y e
Objetivo del Proyecto.

Un factor contribuyente es la llegada del barco de la Escuela Maritima de la Universidad Estatal de
California (California State University), el cual permanecié cuatro dias en el puerto de La Unidn en junio de
2012. El CAT de La Unién, CDTs y el Equipo del Proyecto fueron capaces de hacer uso de esia
oportunidad para promover los productos turisticos locales. Segln algunas entrevistas, muchas personas

*CORSATUR (2012), Informe de Coyuntura: Turismo Cuarto Trimestre, Tendencias del turismoEnero-Diciembre 2011
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se dieron cuenta del potencial turistico para beneficiar la economia local, io que estimula sus intereses en
el desarrollo del furismo.

3.3 Eficiencia: Relativamente Alta

La eficiencia del Proyecto es relativamente alta segin el resultado de la verificaciéon de dos puntos: a)
grado de alcance del Resultado Esperado y b) el rendimiento de los Aportes.

Se han implementado las actividades relevantes casi de acuerdo con el itinerario. No obstante, se
prevé que no todos los Resultados Esperados se alcanzaran por las razones ya mencionadas en el punto
3.2 Efectividad.

Los expertos del Proyecto se enviaron tal como se planed. El ndmero de la C/P salvadorefia es once
(11) de CCRSATUR: nueve de la oficina central y dos del CAT de La Unidn. Se asignan a los expertos del
CORSATUR como C/P de cada proyecto piloto.

Se consiguieron los equipos hecesarios tal como se habia planeado. El Equipo de la Evaluacion
Intermedia encontrd que los equipos eran apropiados para implementar las actividades del Proyecto.

Los programas de capacitacion en Japon y en Guatemala fueron apropriados para el Proyecto. Segin
las entrevistas con los miembros de CDTs, muchos de ellos mencionaron que el viaje de estudioa

Guatemala habia tenido un gran impacto sobre sus ideas y motivacion.

3.4 Impacto:_Probablemente positivo

Mediante la verificacion de tres puntos, se concluye gue probablemente el Proyecto genera impactos
positivos: a) la probabilidad de alcanzar el Objetivo Supericr, b) relacién causal entre el Objetivo del
Proyecto y el Objetivo Superior, y ¢) otro impacto dado por el Proyecto.

Come se men ciond en el punto 2.5 Posibilidad de alcanzar el Objetivo Superior, el Proyecto tiene
buena posibilidad de alcanzar el Objetive Superior después de la finalizacién del mismo. Hay relacion
causal entre el Objetivo del Proyecto y el Objetivo Superior.

Se identifico un impacto positive al momento de la Evaluacion intermedia. En un municipio donde se
tuvo la capacitacion para arfesania de ninfa de agua, habian tenido problemas por una gran cantidad de
ninfa en la laguna. No obstante, se pudo reducir alguna cantidad de la ninfa de agua haciendo uso de
algunas de ellas en la elaboracion de artesania.

Hay poca diferencia entre las mujeres y hombres en el nimero de participantes en las actividades del
Proyecto (g]. curso de capacitacion y miembros de CDTs.)

Como un impacto negativo, hay posibilidad de que se hayan generado falsas expectativas entre
aquetllos CDTs que no fueron nominados para los proyecto piloto.
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3.5 Sostenibilidad: Media

La sostenibilidad del Proyecto es media segun el resultado de verificacion de cuatro puntos: a) aspecto

de politica, b} aspecto institu cional, ¢) aspecto financiero y d} aspecto técnico.

a) Aspecto de politica

Como se escribié en el punto 3.1 Relevancia, el desarrollo turistico se incluyd en el Plan Quinquenal de
Desarrollo 2009-2014. Ademas, el gobierno tiene la Ley de Turismo y MITUR publicd el Plan Nacional
de Turismo 2009-2014. Considerando estas politicas, hay sostenibilidad desde el aspecto de politica.

b) Aspecte Institucional

MITUR/CORSATUR es una organizacién gubernamental y asigna a personal a cargo de CDTs.
CORSATUR tiene un plan para fortalecer las capacidades de CDTs. El CAT de La Unidn es un centro
bajo la supervision directa de CORSATUR, y dos funcionarios técnicos estan asignados. El mecanismo
se sostiene mientras que el gobierno mantenga la polifica sobre turismo. No obstante, el Equipo esta
preocupado de que el nimero del personal asignado para brindar asistencia técnica a todos los CDTs,
asignadosal CAT de La Unién, puede ser insuficiente, ya que un técnico atiendié temporalmentedos
CATs.

¢) Aspecto Financiero
La situacion financiero del MITUR/CORSATUR se indica en el siguente Cuadro 5:

Cuadro 5:Presupuesto de MITUR/CORSATUR (2009-2012)

2009 2010 201 2012
MITUR $1,084,850.00 $1,023,900.00 $741,550.00 $1,182,065.00
CORSATUR $14,539,650.00 | $10,318,125.00 | $11,505,875.00 | $13,064,200.00

Referencia:MITUR y CORSATUR

El Cuadro 5 muestra que el presupuesto del MITUR/CORSATUR se incrementa en los afios recientes.
Se ha asignado el presupuesto para CAT y CDTs como sigue: US$213,126.76 en 2011 y
US$405,000.00 en 2012. Ademas, este presupuesto se complementa con las acciones de ofras
Gerencias (Planificacion, Proyectos y Mercadeo.) Este dato supone una posihilidad positiva de
sostenibilidad desde el aspecto financiero. CORSATUR también coordina las capacitaciones,
programas y proyectos con gobiernos locales, ONGs e instituciones de gobeirno (ef. CONAMYPE) para

fortalecer los CDTs.
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d) Aspecto Técnico

Se verifica la sostenibilidad desde el aspecto técnico, en los cuatro aspectos: 1) capacidad de mantener
los resuliados de proyectos piloto; 2) funcidn de CDTs; 3) mecanismo para apoyar CDTs en
MITUR/CORSATUR,; vy 4) ia difusién de un modelo de actividades de CDT.

El Equipe considera que los resultados de los proyectos piloto se mantendran, porque dichos proyecios
tienen algunas actividades para fortalecer las capacidades de mantener los resultados de los mismos
(e]. como distribuir y monitorear los mapas turisticos y como administrar los kayak).

Cada CDT tiene al menos 10 miembros, y regularmente se celebran reuniones. Sin embargo, hay una
brecha entre los CDTs; algunos son muy activos y otros no tanto.El Equipo de la Evaluacion Intermedia

espera que el CDT Regional pueda jugar un papel importante para promover otros CDTs.

El mecanismo del MITUR/CCRSATUR para apoyar a los CDTs ya se tiene establecido, como se
menciond en el asepcto institucional. EI CAT de La Unidn continda apoyando a los CDTs en
colaboracion con el CDT Regional.

Actualmente, se esta desarrollando el modelo de las actividades del COT . Una vez que el modelo esté
completamente establecido, se espera que sea difundido a otros municipios.

3.6 Conclusion

El Equipe considera que el Proyecto estd siendo implementado como se planed mientras que el
Equipo identifica algunos puntos de discusion tales como la relacidén causal dentro del PDM y la
comunicacion entre los involucrados, El Proyecto aln tiene una alta relevancia y sus aportes son casi
apropiados. Hay factores contribuyentes para alcanzar el Objetivo del Proyecto, tales como el alic
compromiso de los involucrados y una condicion inesperada (la visita por la Escuela Maritima.)

No obstante, el Equipo concluye que el Proyecto tiene efectividad media y sostenibilidad media.
Parece ser que es dificil alcanzar el Objetivo del Proyecto en la situacién actual. Es importante que los
involucrados superen esta situacion con las recomendaciones mencionadas en el Capitulo siguiente. Se ha
sefialado que muchos CDTs llegaron a ser mas activos que antes a través del Proyecto, v ellos tienen el
potencial para llegar a desarrollar un importante rol para alcanzar el Objetivo del Proyecto y la sostenibilidad
del mismo.
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Capitulo 4.Recomendaciones y Lecciones aprendidas

4.1 Recomendaciones
El Equipo recomienda lo siguiente:
@ FElIPDM debera ser revisado por dos razones:

1) Falta de definicién en la explicacion del Resultado Esperado 2 v el Resultado Esperado 4, lo
que resulté en malentendido entre los involucrades. En cuanto al Resultado Esperado 2, se
crearon falsas expectativas de que se realizartan los proyectos piloto en todos y cada uno de
los 13 municipios. Enlo que respecta al Resultado Esperado 4 el uso de los términos “Comité
de Desarrollo Turistico” y “"Asociacion de Desarrollo Turistico” se empleaba indistintamente,
causando confusiones en distintos paises e idiomas.

2) Falta de relacion causal en algunas partes del PDM como se menciond en en el punto 3.2
Efectividad,

© Que el CDT Regional contintie dando apoyo a otros CDTs en colaboracion con el CAT de La

Unidn.

@ Los involucrados al Proyecto (MITUR/CORSATUR, expertos de JICA y Cficinas de JICA) deberan

fortalecer la comunicacion.

4.2 Lecciones aprendidas

@ Un proyecto sobre desarrolio de turismo debe incluir componente de promocion con mercadeo de
turismo. En el caso del Proyecto, el efecto positivo por 1a visita de los estudiantes de la Escuela
Maritima, que no estaba contemplado en la formulacion del Proyecto, comprueba la importancia de
ese componente. La experiencia de interactuar con los turistas, le permite a cada CDT, validar los
esfuerzos y mejorar la estrategia de oferta-demanda.

@ [l programa de capacitacién en terceros paises, especialmente paises vecinos con condiciones
similares, es efectivo. El programa de capacitacionen Guatemala (vigje de estudio) motivé de
manera importante a los miembros de CDTs para que ellos mismos se involucraran en las
actividades del Proyecto.

La revision del PDM require realizar oportunamente.
Los documentos importantes, tales como el PDM deben ser elaborados cuidadosamente con la
finalidad de que se tenga la coherencia de contenido en las versiones hechas en distintos idiomas.
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ANEXO VIl

Nombre: "Fertalecimiente de |as Capacidades para ef Turismo Regional de la Regidn Criental de B Salvador"

Duracion del Proyecto: 2010 « 2013 (3 &fios)

Qrganizacién Ejecutora: Ministerio de Turismo {MITUR} / Corporacion Salvadorefia de Turismo (CORSATUR)

Anexo 1. POM

MATRIZ DE DISENO DE PROYECTO {PDM})

Versién 1
Fecha de Elaboracian: 19 de noviembre de 2010

Preparada por; El Ministerio de Turismo de El Salvadar (MITUR),
la Corporacién Salvadorefia de Turismio (CORSATUR) y I
Agencia de Cooperacién [nternacional det Japsn {JCA).

Rusumcn'Narmlvo

Ingicadoras Ghjotives g \:nfqri_fi':.i.clé_l_;' :

Sipestas Importanton

; '_'_M__e'd.&és_ de Venncacxén s

Metz Superior {despuds de 10 ailos)

La brecha en los ingresos econdmicos entre la capital ¥ las regienes as reducida.

1 Producto Regional Srutc de la capitat y las regiones,

2 Promedio de ingresoes de los hegares de o capital y las
[Laiones,

tas politicas nacionales de desamalio
son mantenidos.

Hay estabilidad en el gobierne.

Estadlsticas econamicas.

N

Objetive Suparior (después de 3-5 aios)

sticas son gjecutadas para inlescambio de visitas.,
14 E del plo para el d de
Agociaclonen Turstioas en cada asociacion es fcltado.

El turismo thizande racursos y focales o5 Predustas turistices desamafiades por las comunidades Lt 5 El apoyc del gobiema central 3
desarollado, 1 facates, U STEE LT A e, 1 mantenido,
2 Inversidn y emplea generades en ta comunidad, 2 Panfiglos turlstices. 2 Laseguridad ¢ higiene son mejoradas.
3 Gastos por turista. 3 i i 3 El mercado de turistas es expendido.
Qbjetivo det Proyacto
Los mecanismos para la promocion de turismo ser mejorades en la Regidn Elrol y poslcidn para fas aseciaciones turlsticas locales Repattes de CORSATUR y las 5 3
Oriental. v son estipulxdos, 1 asotiaciones Turigticas. ¥ Elapoyo doi gobiemo no es modificado,
Los fondos de los denantes para el
2 Et Plan de desarrolle de praductes turlsticos es 2 Estadisticas concemientes af lusismo en o lrismo canalizados por CORSATUR
preparado, fa regidn, son continuamante asignados basades
en los acuerdos enlre los donantes y
3 E! Plan de promocidn turlstica e3 preparado. CORSATUR.
Resultados esperados
Ef conceplo para ¢l desamollo de ursma lacal en la regidn ctiental ¢5 Informe zobre cl desamalio dea la situackan actual dal .
desarrcliade. bl turismo en la reaién nncnu! es preparado. ¥ Documento do estrategin.
4. Informe sobro potencial pura productos il |, Reporie de CORSATUR y lag
sticos v promocion usando productos lecales e Asociaciones Turlsticas.
3 Eormd‘w t.!u::lenus para el desarrollo de turlsme 3 Reporte anuat de CORSATLIR,
Prayectos pilolos son Implementados ¢n las rece municipalidades que 2-1 El critefie de seleccitn para los proyectos pilato o N
2 actualmente el CAT La Unién cubre. preparado. e
22 by 1o menos dinco prayactos plloto son implementades. | 5 Repores def proyecto.
Repories de i y oval para log pi 4
23 henall
Filoto son prep. ¥ conios
yian izagiones.
3 Las actividades do las Asodaciones Turlsticas enjas dreas del proyecto son 34 Mas de X capacitaclones necessiias para las
fortalecidas. Asacizciones Turisticas v olres beneficlarios son
Al monos X reuniones perlédicas oiganizadas por fos
32 ¥ las instfl son
Implementadas para compartir !s informacién entra los.
beneficiarios,
3.3 Almenos X reuniores conjuntas de Asoclaciones Tul

L.a capacidad del MITUR y CORSATUR para asisti a laz Asoclaciones Turlsticas|

Al menos X rcuniones perliddicas crganizadas per

turismo gn Iy regidn grignta),

24 Definir log criterlos para a seleceitn de proyectos pilelos baja ta coordinacién de
. CORSATUR on consuRa con les Comites Yurlslicos Locales leaalments

1) Experto de largo ploza:
(1) Jefe Asesor { Desamrolie de lurismo.
2) G y Desarralo O izacil

3.3 Promover mlercamblu de visitas entre las Asoma:iunes Turisticas Lecales.

34 Facilitar el o del plo para el de turismo en cada
Asaciacidn Turistica,
Fonalecer la idad de las y Comités Tutlsticos Locales para la
5 da fandes y redaceién de p ¢lo.: entre Agencias

4-1" Fertalecer la comunicacidn de MITUR v CORSATUR con las Aseciaclanes Turl
Forlalecer I3 capacidad de MITUR y CORSATUR para in asistencia a las
Asaciaciones y Comiés Turisticos Locales enles siguientes campos:

2
estabiecimliente legal, recaudacidn de fondos, redzecién de propuestas, pm\nslén
de peaacioe voianes de
Plantear para foriah la de las Turl

51
slicas desda los actividades del provecto.

§2_Eiecutar seminarios para |a difusién en olras srens,

Chcol) oxa L {3) Desarrello Comuniaria
4 yevaluar;asu e los Preyectos Pilote y ebtener las 2) Expertos de Gorto plazor
o L‘ l2s de 4r. para lag A Turlslicas y Serdn envizdos de acuerde a las necesidades en aéreas
log e imot . tales
Fortalecer la red de tabajo entre nrgz!mz.auo:\es relevantes tales come Loma;
32 Universidades, instituciones de ¥ Cap ion Téaonica ¥ Ve ! {1} P ion de Turismo y Mercadeo.
Aaencias de O flo v Agochack Emorevariales. {2) Desamallo de productos de hismo,

2. Provisidn de Equipo
{1) Vehleulo 44D,
{2) Computadera Laptop.
{3) Proyactor,
{4) Pantalla.
¥ otro equipo necesarip acordado de comiin acuerde.

w

Capacitacién de &P

JICA recibird personsl de El Salvader refacionado con el
proyecto para capacitacitn técnica en Japén y terceros pal

sas,

e fottalecida, *1 CORSATURvlas  Turstcas son
42 Mas da X itacs por
CORSATUR son imnlementadas
4 Todas las Asaclacicnes Turdsticas en las dreas del
Y T provectollega a i
03 modeles sobre el de las activi de 185 Thr : q
sticas son ciceminados. §-1 Los criterlos son aprobadas come esldndar nacienal.
Un documenlo dc lccemendacloncs pora cl
52 paralas A Fur
isticas 5 p fde con los iarios y
aicanizaclones relaclonadas.
5.3 Al menos X seminarlos son 1eakizedes para diulgar los
giterigs
Actividados Inversionas Supuestos importantes
19 E:eﬂ:tl;l una investigacidn sobre {2 silvaclon actual de! lurismo en la region L adoda.s 1 La pelitea del goblerno contindia y I
o do Japdn Huaci 5
1-2 Analizar las dreas potenciales para ¢f desarrollo de tuiismo. :':;;:: d‘;:::g:&“mf‘dz Reneses
Formular de i ipativa el borrador dal &
1.3 Formular de forma el borrador del £3 paael |4 oerconal apropiadaments.

El apoyo de las comunidades es

Ladn de El Salvader B
mantenida.

1, Personal
1) Disector del Proyecto,

2) Gerente def Proyecto,

3) Coordinador del Proyecte.
4) Centrapartes.

5) Okro personal necesarle,

2, Provisién de Squipo
(1) Equipo necesaria.

3. Facifidadas
1) Oficina del Proyecto.

4. Costos locales para las actividades del
Proyecio,




Plan de Operaciones {PO)

Anexo 2, Plan de Operacion
{con los logros reales}

Pian de Actividades

[ F3ma

Afio 2012 [ Afic 2013

| Aflo 2091 |
Sep | Oct | Nov | Dec | Jon | Feb | Mar | Asc | May | Jun | Jul | Asg | Sep | Gt | Hov | Dec | Jen | Feb | Mar |

Apr { M: Jun | Jut Sep | Oct | Mov | Dec | Jan | Feb

eqenial es desamotado.

n fortalzcidas.

es forfalecida

son diserninados.




Anexo.3 Tabla para la Evaluacion
El Proyecto para el Fortalecimiento de las Capacidades para el Desarrollo del Turisme Rural en le Regidn Oriental de i Salvador

{Verificaidn de los Logros)

Puntos de Verificacién de la Evaluacitn

Temas Principales

Temas Menores

Bases del Juicio

Datos Necesarios

Rsultado de 1a Evaluacién Intermedia

Fuentes de Informacién

Métodos de Recopilacion de
Datos

Logra de los Resultados

{Resuttado 1}

El concepto para el desarrollo de
turisme loczl en la regidn oriental
es desarrollado.

{indicador 1}

Informe sobre ef desarrollo de la
situacion actual del turismo en la
regién oriental s preparado.

Informe sobre el
desarrollo de la
situacion actual

Se elabord el Estudio de ta condician
actuat de Turismo en iz Regidon
ASIGOLFO, un informe sobre la situacién
actual de turismo en la Region Oriental ,
el cual se comparte con CORSATUR.

Equipo del proyecto
cor

CAT La Unidn
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Cuestignario
Entrevistas

{indicador 2)

Informe sobre investigacién
petencial para preductos turi
sticos y promocion usanda
productos locales es preparado.

Informe sobre
investigacion

Se ha llevado a cabo an 4 lisis de
productos turisticos asi como los recursos|
potenciales y los puntos encontrados se
incluyeron en el informe antes
mencionado.

Eguipo del proyecto
DT

CAT La Unidn
CORSATUR

Revisién de Documentos
Cuestionario
Entrevistas

(Indicador 3)

Baorrador de criterias para el
desarrollo de turismo comunitaric
es preparado.

Borrador de
criterios

Se elabord el Borrador del Concepto de
Desarrollo para el Turismo en la Regién
Criental y lo aprobaron en la segunda
reunién del Comité Coordinader
Conjunto {en adelante referido como
CCC) cefebrada el 25 de julio de 2011,

Equipo del proyecto
{oF

CAT La Unién
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Cuestionario
Entrevistas

(Resultado 2)

Proyectos pilotas son
imptementados en las trece
municipalidades que acutalmente
el CAT La Unidn cubre.

(Indicador 1)

1El criterio de seleccién para [os

proyectas pilatos es preaparado.

Criterio de seleccion

Se elabord el criterio de seleccion para
los proyectos piloto con base en los
talleres can Ios CDTs y las ideas de
CORSATUR. Son tres criterios; relevancia,
impacto, y madurez.

Equipo del proyecto
ceT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Luestionario
Entrevistas

(Indicador 2)
Por la menos cinco proyectos
pilotas son implementados.

Contenido de las
proyectos pifotos

Af momento de la Evaluacidn intermediz,
se estan implementando [os cinco {5)
proyectos pilote, los cuales son el Mapa
Turistico, la Sefializacion Turistica, el Tour
de Manglares, Educacion Turistica y
Ambiental y el Tour de las [slas,

£quipo del proyacto
coT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisién de Documentas
Cuestionario
Entrevistas

{lndicader 3}

Reportes de moniterio y evaluacid
n para las proyectos pilotos son
preaparados y compartidos con
fos beneficiarios y las
organtzasiones relacionados.

Método de
moniterie y evaluaci
an

Reporte de
moniterie y evaluaci
an

Ef  monitoreo se lleva a cabe
regularmente. kos resultados  del
monitoreo se han compartido con C/P vy
se incluyen en el Reporte de Avances.

£quipo del proyacto
coT

CAT La Unicn
CORSATUR

Revision de Decumentas
Cuestionario
Entrevistas

(Resultado 3)

Las actividades de las
Aspciaciones Turisticas en las 3
reas del proyecto son fortlecidas.

{Indicador 1}

M3s de XX capacitaciones
necesarias para las Asociaciones
Turisticas y otros beneficiarios son
implementadas.

Capacitaciones
realizadas
{contenido y ni
mero de
participantes)
Plan de

Con base en el resultado de los talleres
con cada municipio donde sus
necesidades estdn identificadas, se han
implementado 10 capacitaciones.

Equipo de! proyecto
coT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisién de Documentos
Cuestionario
Entrevistas




Anexo.3 Tabla para la Evaluacién

El Proyecto para el Fortalecimiento de las Capacidades para e Desarrolio del Turismo Rural en le Regién Oriental de Ef Salvador

{Verificaion de los Logros)

(Indicador 2)

Al menos XX reuniones periddicas
organizadas por los beneficiarios y
las institusiones relacionadas son
implementadas para compartir la

informacion entre los
ot

Reuniones
realizadas
[Ntimero de reunid
n, participantes, la
minuta etc.)

Plan de reuniones
paribeti

Cada CDT celebra las reuniones
regularmente.

Equipo del proyecto
olvi g

CAT La Unidn
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Cuestionaric
Entrevistas

hor

{Indicador 3)

Al menos XX reuniones conjuntas
de Asociaciones Turisticas son
ejectutadas para intercambio de
visitas.

Minuta de
reuniones conjuntas,

Se celebraron dos reuniones conjuntas
de Ias asociaciones turisticas hasta el
momento de la Evaluacion intermedia:
una fue en septiembre de 2011; y &l otro
el 19 de junio de 2012. Las dos se
celebraron en La Unidn,

Equipo del praoyecio
coT

CAT La Unitn
CORSATUR

Revisién de Docurnentos
Cuestionario
Entrevistas

{Indicador 4)

El establecimiento del concepto
para el desarrollo de Asociaciones
Turlsticas en cada asociacién es
facilitado.

El plan de
establecimiento del
concepto
Contenido del
concepto

{Resuitado 4)

La capacidad del MITUR y
CORSATUR parz asistir a las
Asociacicnes Turisticas (ATs) es
fortalecida.

(indicador 1}

Al menos XX reuniones periddicas
orgarizadas por CORSATUR v las
ATs son realizadas,

‘FReuniones perio

dicas realizadas (Nu
mero, participantes,
la minuta etc.}

Plan de reuniones
periadicas

La actividad relacionada al Indicador 4
{actividad 3-4) iniciard en julio de 2012 tal
como est & planeado. Por lo tanto, el
concepto de desarrollo para el terismol
de cada CDT atin no estd identificado al
momento de la Evaluacién intermedia.

EL CDT Regional tiene una reunién cada
dos semanas en el CAT de La Unidn, vy el
personal de este CAT participa en estas
reunones reguiarmente.

Equipo del proyecto
coT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisién de Documentos
Cuestionario
Entrevistas

Equipo det proyecto
o7

CAT La Unién
CORSATUR

Revisitn de Documentos
Cuestionario
Entrevistas

{Indicador 2)

Mas de XX capacitaciones o
seminarios administrados por
CORSATUR son implementadas.

Capacitaciones
realizadas (Ndmero,
participantes,
cantenido}

Flan de
capacitaciones

CORSATUR organizd la capaditacion {viaje|

de estudio} en la Regidn Cccidental de la
Rep & blica de El Salvador en febrero de
2012 con ios expertos de JICA,

Equipo del proyecto
coT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisidn de Docurmentos
Cuestionario
Entrevistas

{indicador 3}

Nidmero de las ATs

El ndmero de municipios con CDTs

£quipa del proyecto

Revisién de Documentos

tos modelos sobre el
mejcramiento de las actividades
de Asociaciones Turisticas son
diseminados.

Los criterios son aprobados como
estandar national.

comenzarén a partir del inicio de
septiembre de 2012, tal como se planed.
Por lo tanto, todos [os Indicadores del
Resultado Esperado 5 no son

bt
CAT La Union
CORSATUR

Todas las ATs es preparado y legalizadas constituidos legalmente coma asociacion|CDT Cuestionario
compartido con los beneficiarios y es €inco {5), los cuales son: La Unidn, CAT La Union Entrevistas
organizaciones relacionadas. Conchagua, Santa Rosa de Lima, CORSATUR
Pasaquina, El Carmen, ademds existe la
Asociacion Regional,
{Resultado 5) {indicador 1) Criterios Las actividades del Resultado Esperado 5 |Equipo del proyecto Revision de Documentos

Cuestionaric
Entrevistas




Anexo.3 Tabla para la Evaluacion

El Prayecto para el Fortalecimiento de las Capacidades para el Desarrolic del Turismo Rural en e Regidn Oriental de E Salvador

{Indicador 2}

Un dotumente de
racomendaciones para el
fortalecimiento de capacidades
para las Asociaciones Turfsticas es
preparada y compartida con los
beneficiarios y organizaciones

rolacinnadac

Un documenta de
recomendaciones

{indicadar 3}

Al menos XX seminarios son
realizados para divulgar los
criterios,

Seminarios
realizados
Plan de seminarios

identificados al momento de la Evaluacié
n Intermedia.

(Verificaidn de los Logres)

Equipo del proyecto
o7

CAT La Unidn
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Cuestionario
Entrevistas

Equipo def proyecto
CDT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisidn de Bocumentos
Cuestionario
Entrevistas

Logro del Objetivo del Prayecto
(Perspectiva)

Los mecanismos para la promocié
n de turismo son mejorades en la
regién oritental.

{Indicador 1)
El rol y posicidn para las ATs
locales son estiputados.

El estipulado rofy
posicion de las ATs

{Indicador 2)
El Plan de desacrollo de productos
turisticos es preparado.

Plan de desarrollo
de productos turi
sticos

{Indicador 3}
El Plan de promocion tusistica es
preparado.

Plan de promocién
turistica

No se identifica ningién Indicador del
Objetivo del Proyecto. No cbstante, a
partir de los puntas siguientes, es posible
que los mecanismos para la promocicén
de turismo se mejoren en iz Region
Qriental antes de finalizar ef Proyacto

Equipo del proyecto
coT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisian de Documentos
Cuestionario
Entrevistas

Equipo det proyecto

Revision de Documentos

coT Cuestionario

CAT La Unidn Entrevistas

CORSATUR

Equipo def proyecto Revision de Documentos
cor Cuestionario

CAT La Unidn Entrevistas

CORSATUR




¢Los insumas has sido invertidos
de acuerdo con el Plan?

Parte Japonesa

Anexo.3 Tabla para la Evaluacitn
El Proyecto para el Fortalecimiento de las Capacidades para el Desarrollo del Turisme Rural en le Regién Oriental de El Salvador

[Verificaidn de los Logros)

Envio de Expertos

Comparacién con el Plan

Expertas enviados

Se enviaron seis {6) expertos hasta el
momento de fa Evaluacién intermedia:
- Asesor en jefef Coordinacion y
Desarrollo Organizacional

- Asesor en fefe suplente/Desarrollo de
Turismo / Besarrollo Comunitario

- Desarrolio de Turisme

- Coordinacion y Desarrolio
Organizacional

- Promocién de Turismo

- Desarrollo de Recursos Humanes

Equipo del proyecto

Revisién de Documentos
Entrevistas

participantes

én en la Rep dblica de Guatemala (en
febrero de 2010) vy el programa de
capacitaci 6 n para el personal de I3
contraparte en Sapdn (en septiembre de
2011}

Suministro de equipo Comparacidn con el Plan Equipos aportados |Los equipos necesarios pare que se lleve|Equipo del proyecto Revision de Documentos
a cabo el Proyecto, tales come los vehl] Entrevistas
culos, laptops, proyectores, pantallas,
imprescras, entre otros.
Capacitaciones en japon y el Comparacion con el Plan Nirmero de Se implementaron dos cursos  de|Equipo del proyecte Revisién de Documeantos
tercer pais capacitaciones capacitaci 6 n hasta el momento de la|Participantes de Entrevistas
Niamero de Evaluacidon Intermedia: tour de capacitaci|capacitaciones

del Proyecto?

$15,649.00 hasta el momenta de ia
Evaluacion {ntermedia. Aunado a esto, el
presupuesto para el afie 2012-2013 es de
US $70,000,00 para construccidn de
infragsrtucturas comoe apoyo al proyecte

nilate Towr do Laclclas

Presupuesto para las actividades  |Comparacidn con el Plan Presupuesto En total costd 18,346,000 yenes £quipo del proyecto Revision de Documentos
aportado Entrevistas
Parte Salvadorefio
Designacién de contrapartes ¢Se designan los contrapartes de  |Contrapartes El nimero de C/P asignade al Proyecto es[Contraparte Revisién de Documentos
acuerde con el Plan? designados once {11} de CORSATUR Equipo dei proyecte Entrevistas
- nueve son de la oficina centraldos —
two son del CAT de La Union.
Presupuesto necesario para [a éSe asigna el prespuesto Presupuesta El costo de algunas actividedes cubiertas |Contraparte Revision de Documentos
implemantacidn del Proyecto necesario para la implementacion |ejectdo por e} gobierno salvadorefio es de US Equipo del proyecto Entrevistas

Infraestructuras y equipos

¢5e facilita la infraestructuras de
acuerdo con el Plan?

[nfraestructuray
equipo en uso

Se aportaran el espacio de [a oficina y Tas
facilidades necasarias para los expertos
de la JICA asi como para las actividades
del Proyecte en CORSATUR, San Salvador
y en CAT de La Unién,

Contraparte
Equipo del proyecto

Revisién de Dacumentos
Entrevistas




Anexo.3 Tabla para la Evaluacion
El Proyecto para el Fortalecimiento de las Capacidades para el Desarrollo det Turismo Rural en le Regién Oriental de £l Salvador

(Proteso de Implementacion)

Puntos de Verificacidn de la Evaluacidn

Temas Principales

Temas Menores

Bases del Julclo

Datos Necesarios

Rsultado de [a Evaluacién intermedia

Fuentes de Infarmacin

Métodos de Recopitaclén de
Datos

Avance de ias actividades de
acuerdo con el Plan

¢Se implernentan las actividades
de acuerdo con e Plan?

Seimplernenta cada actividad
de acuerdo con el Plan.

Avance de cada
actividad del
Proyecto

Se implemaron casi todas las actividades
gdel Proeycto tal como se habiz planeade.

Equipo del proyecte
o7

CAT La Unign
CORSATUR

Revisién de Dacumentos
Luesticnario
Entrevistas

£5e ha existido algun impacto en

Hubo o no hubo casa que

Casos del impacto.

Par el cambio de alcaldes en febrera de 2012

Equipo del proyecto

Revisidn de Documentos

el avance del Proyecto? impacto al avance éei hay afgo de influencia en los avances de coT Cuestionario
Proyecto. actividades en algunos municiptos. CAT La Unién Entrevistas
CORSATUR
Métoda del traslado de téenico  1éMNo existe el problema e métodefinsumo de los expertos QOgpinidn de los Segon tos cuestionarfos y entrevistas, no [CDT Entrevista
del traslado de técnico? japoneses (tiempo, calidad contrapartes se indentificd ningun problema de CAT La Unidn
etc.) insumao de fos expertos japoneses. CORSATUR
Estructura (Sistema) de operacién [Moniterio del Proyecto Mejoramiento de la gestion  |Método de Los expertos de JICA empezaron a Equipo del proyecto Revisién de Documentos
v gestion del Proyecto del Prayecto por moniterio meniterio maonitorear las actividades del Proyecto  [CAT Lz Unidn Cuestionario
Resultado de desde septiembre de 2011. £l PO se CORSATUR Entrevistas
meniterio attuzliza cada dos meses cuando ellos se

encuentran en El Salvador y es

{No hay problema de
estracutra de meniterio (se
implementado el feedaback)?

Estracutra de
maniterio
Contanido del
feedback

compartide con C/P.

¢Se modifican el PDM y el PO
sobre Ta base de moniterio?

Resultado de
madificacion

Método de toma de decisiones
[como los contrapartes
participan en el proseco de
toma de decisiones)

Reuniones entre las
perscnas
involcuradas
Método de
communicacién

Equipo del proyecto
CAT La Unidn
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Cuestianario
Entrevistas

Equipo del proyacta
CAT La Unién
CORSATUR

Revisién de Documentos
Cuestionaric
Entrevistas

[Equipo del proyecto

CAT La Unién
CORSATUR

Revisién de Documentos
Cuestionario
Entrevistas

Buena communicacién entre las
instituciones del Proyecto

Método y frecuencia de QOpinidn de los Segun los cuestionarios y las entrevistas, |Equipo del proyecto Revisidn de Documentos
communicacion entre los expertos japoneses |hay buena comunicacién entre los T Cugstionario

expertos japaneses y los ydelos expertos y de los contrapartes. CAT La Unidn Entrevistas
contrapartes. contrapartes CORSATUR

Método vy frecuencia de Cpiniones de JICA [Habia falta de comunicacion entre los 1ICA Rede Central Entrevista
communicacidn entre los Rede Central, JICA expertos de JICA y las oficinas de SICA. ICA £t Salvador

expertos japoneses, 3iCA Et El Salvader, y de los Expertos japonesas

Salvadory JICA Rede Ceatral.

expertos japoneses




Anexc.3 Tabla para la Evaluacion
El Proyecto para el Fortalecimiento de las Capacidades para el Desarrolle del Turisme Rural en [e Region Oriental de El Salvador

[Proceso de Implementacion}

Compromisa para el Proyecto {Los contrapartes tienen alto Alto intrés y conocimiento de  [Opinidn de tos Algunas evidencias de alto compromiso  |Eguipo del proyecto Cuestionario
reconocimiento para el Proyecto? flos contrapartes y fos otros contrapartes han sido identificadas por ef Equipo. coT Entrevista
invelcurados CAT La Unidn
CORSATUR
Participacidn ang interés del £Cémo el grupo ohjetive Conocimineto y participacién |Opiniones de CTD y Equipo del proyecto Cuestionario
{erupo objetivo (espectalimente el residente local)fen PP residente local cor Entrevista
participa en la activididad del CAT La Unién
Proyecta? CORSATUR

Supuestos importantes

¢Hay algunos supuestos
importantes que afectan en el
proceso del implementacién del
Proyecto?

Suspuestos importantes

Supuestos
importantes

No hay nigttn suestos importantes que
afectan en el proceso del implementacié
n del Proyacto.

Equipo del proyecto
DT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Cuestioraric
Entrevistas




Relevancia: Alto

Anexo.3 Tabla para ja Evaluacion

El Proyecto para el Fortalecimiento de Ias Capacidades para el Desarrolle de! Turismo Rural en le Regidn Oriental de El Salvador

Puntos de Verificacién de la Evaluacion

Temas Principales

Temas Menores

Bases del Juicio

Datos Necesarios

Rsultado de la Evaluacién intermedia

Fuentes de Informacion

Métados de Recopilacidn
de Datos

{El Proyecto es consistente con la
politica de desarrolio det pais?

El objetivo del Proyecto es
consistente con fa politica de El
Salvador.

Se incluye el desarrolfo del turismo en el polf

tica de El Salvador

Politica Nacional para el
desarrollo

Politica Nacional para el
turismo y el ley del turismo

El Proyecto es coherente con las politicas
del gobierno salvaderefio, ej., Plan
Quinguenal de Desarrollo 2009-2014, Plan
Nacional de Turismo 2020.

MITUR
CORSATUR
Eguipo del proyecto

Revisidn de Documentos
Entrevista

¢El Prayecto concide consistente
con las necesidades de desarrollo
local y sociedad?

El fortatecimento de las
capacidades para el desarrollo del
turismo es consistente con las
necesidades de localy
saciedades.

Hay nececidades del foratecimineto de fas

capacitaciones para el desarrolio def tuzismo en

El Salvador y & Regién Oritental.

Datos de turismo en El
Salvador (indicader
ecnomico y ndmero de
turista)

Opiniones de fas personas
invalcuradas

El resultado de cuestionarios y entrevistas
muestran que hay necesidades altas de
desarrollo turistico en la Regién Oriental.
Esta region tiene recursos naturales (tales
como los manglares, golfo, volcanes y la If
nea costera), §0s cuales tienen un alto
potencial para el desarrollo dei turismo.

MITUR
CORSATUR
Equipo del proyecto

Revisidn de Documentos
Cuestionario
Entrevista

Canviniencia del medio

¢El enfoque del Proyecto es
efectivo?

Et enfoue es efective para fortatecer la
capacidad del desarrolle de turismo.

Estructura (Sistema) de
operacidn y gestidn del
Proyecto

Opiniones de las personas
involcuradas

Segun los cuestionarios y las entrevistas,
el enfoque es efectivo.

MITUR
CORSATUR
Equipo del proyecto

Revision de Documentos
Cuestionario
Entrevista

¢La seleccidn del grupo objetive
es adeucuada?

Es el grupe meta apropiado para el proyecto
MITUR/CORSATUR y CATde La Union.

Rol del grupo ebjetivo

Se establecieron [os CDTs a través de fa
politica de CORSATUR. &l CATde La Unidn
brinda directalemente apoyo técnico a
COT.

MITUR

CORSATUR

CDT

Equipe del proyecto

Ravisidn de Documentos
Cuestionario
Entrevista

¢Exiate el predominio del técnico
japonés?

Tiene el técnico del desarroflo de turismo, y el

proyecto similares,

Proyectos similares

Japan has experience in regional
development by tourism, such as in Yufuin
and Hagi.

JICA implemented a similar project in
Guatemala, ‘Project for Capacity
Development of the Tourism Self-
Management Committees in Guatemala'.

Equipo del proyecto
JICA

Revisidn de Documentos

4El Proyecto es consistente con fa
estrategia de asistencia téenica
del japén?

El Chjetivo del Proyecto es
consistente con [a politica de
asistencia técnica del japdn?

El desarrolio de turismo y el desarrollo regional
son consistentes con la potitica de asistencia té

¢nica del japén.

Plan de asistencia para E!
Salvador

El Proyecto concuerda con fa politica de fa
cooperacidn japonesa para El Salvador, la
cual se enfoca al desarrolto de fa Regién
Oriental.

py

CA

Revision de Documentos
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Efectividad: Media

Puntos de Verificacidn de la Evaluacién

Temas Principales

Temas Menores

Bases del fuicio

Datos Necesarios

Rsultado de 1a Evaluacion Intermedia

Fuentes de informacidn

Métodos de Recopilacién
de Datos

¢5e alcanzard el ohjetivo del
Proyecto?

¢Los mecanismo para la promocié
n de turismo seran mejorados en

El rol y posicién para las asociaciones turisticas
iocales seran estipulados, y el plan de

El rol estipulados de las
asociaciones turistica

Es posible que el Objetive del Proyecto est)
é alcanzado antes del final del Proyecto.

Equipo del proyecto
€oT

Revision de Documentos
Cuestionario

Ja region criental? desarrolle de productos turisticos y de promoci {locales CAT La Unién Entrevista
9n turistica serdn preparacdos. Plan de desarrolfo de CORSATUR
productas turisticos
Plan: de promacion turistica
Relationes Causales &Los resultados son suficientes Se logrard el Objetivo del Proyecto cuando s {Eogres de Resultados El Equipo de la Evaluacidn intarmedia PDM Revision de Documentos
para cumplir logicamente el alcacen todos los resuitades esperados. Logres dat Objetivos del tiene algunas dificultades en entender la
Objetivo del Proyecto? Proyecto relacién causat entre ef Resultado
Esperado 1y sus Actividades asi como
entre el Resultado Esperado y el Objetivo
de! Proyecto.
¢Son los supuestos importantes  Los supuestos importantes son vélidos. Supuestos importantes Los supuestos imgortantes son validos.  |[PDM Revision de Dacumentes

suficientes?

Equipa del proyecto
ceT

CAT La Unién
CORSATUR

Cuestionaric
Entrevista

¢Hay factores que contribuyan o
impidan al logro def Objetivo del
Proyecto?

Existencia de los factores que contribuyan o
impidan al logro del Objetivo del Proyecto

Casos de factores que
contribuyen

Casos de factores que
impide

Un factor contribuyente es la ltiegada del
barco de la Escuela Maritima de fa
Universidad Estatal de California
{California State University), et cual
permanecid cuatro dias en el puerto de La
Unidn en junio de 2012.

Equipo del proyecto
coT

CAT Lz Unidn
CORSATUR

Revision de Documentos
Cuestionario
Entrevista

Eficiencia: Relativamente Alto

Puntas de Verificacidn de la Evaluacién

Temas Principales

Temas Menores

Bases del uicio

Datos Necesarios

Rsultado de 1a Evaluacion [ntermedia

Fuentes de Informacién

Métodos de Recopilacion
de Datos

Logros de los Resultados

¢Se producen los Resultados
adecuadamente?

&Se produciran fos Resultados al final det
Proyecto?

Resultado actual de las
actividades

Opiniones de las perscnas
involcuradas

Es poco probable gue todos los
Resultados Esperados se logren por
completo antes de la finalizacidn del
Proyecto de acuerdo con el PDM original.

Equipo del proyecto
CAT La Unién
CORSATUR

Revisién de Documentos
Entrevista

2EE plan es suficiente para
producir dos Resultados?

Avance de las actividades (hay las actividades
demaradas)

POM
Resultado actual de las
actividades

15e han implementado [as actividades

relevantes casi de acuerdo con ef
itinerario

Equipo del proyecto
CAT La Unidgn
CORSATUR

Revision de Documentos
Entrevista

&Se predeje el impacto de
supuestos imgortantes?

Hay o no hay supuestos imgortantes
preocupados

Supuestos importantes

There is no important assumpticon to
which should be paid attention.

Equipo del proyecto
CAT La Unidon
CORSATUR

Revision de Documentos
Entrevista




¢Los insumos son invertidos
adecuadamente para el alcance
de los resultados def Proyecto?

¢Es adecuado el envio de
expertos japoneses en cuanto al n
umero, duracion y tiempo?

Comparar con el Plan Operativo (plan original}
el avance actual v logros (calidad, cantidad) de
tas actividades de los expertos

Momento de envio,
Nimnerc de Expertos
(duracion v profecidn)

tos expertos del Proyecto se enviaron tal
como se planed.

Equipo del proyecto
coT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Entrevista

¢Es adecuada la asignacidén de las
contrapartes?

Asigracicn y profecidn de los contrapartes

Asignacion,

Evaluacidn de los Expertos
japoneses y los
contrapartes

Bl ndimero de la C/P salvadorefiz es once
{11} de CORSATUR: rueve de |a oficina
central y dos del CAT de 1a Unién. Se
asignan a los expertos def CORSATUR
como C/P de cada proyecto pilote.

Equipo del proyecto
coT

CAT {a Unidn
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Entrevista

¢Es adecuado el suministro de
equipos ea cuanto a la cantidad,
calidad, especificacion/tipo y
tiempeo?

Mamento de |a entrega de los equipos y su
estado de uso

Estado de uso,
Lista de equipos que faitan

El Equipo de fa Evaluacion intermedia
encantrd que los equipes eran apropiades
para implementar tas actividades del
Proyecto.

Equipo del proyecto
CAT La Unidn
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Cuestionario
Entrevista

$Es adecuados los contenidos de
la capacitacion en Japdn y en
tercer pals?

Verificar contribucién de las actividades al
Proyecto por los contrapartes capacitados en
Japdnftercer pais

Lista de ios participantes
en las capacitaciones,
Contenido de la capacitaci
én,

Cargo de tos becarios,
antes y después de los
Cursos

Los programas de capacitacion en Japdn y
en Guatemala fueron apropriados para el
Proyecto. Segin las entrevistas con los
miembros de CDTs, muchos de elios
mencionaron que el viaje de estudioa
Guatemala habia tenido un gran impacto
scbre sus ideas y motivacién.

Equipo det proyecte
Participantes de
capacitaciones

Revisién de Documentos
Cuestionario
Entrevista

Impacto: Probalemamente Positivo

Puntos de Verificacién de la Evaluacidn

Temas Principales

Temas Menores

Bases def Juicio

Datos Necesarios

Rsultado de 1a Evaluacidn Intermedia

Fuentes de Informacion

Métodos de Recopilacion
de Datos

$Habra posibilidad que el Objetive)
Superior cumple?

éHabré posibilidad gue el turismo
comunitario utilizando recursos y
peculiaridades locaies sea
desarrollado?

{Indicador 1)
Productos turisticos desarrolfados por fas
camunidades locales.

Productos turisticos
desaryollados

Dos comunidades locales estén
desarrollando [os productos turisticos
mediante la inplementacién de fos
proyectos pilote y participan en los cursos
de capacitacion (e). Tour de Mangiares,
Tour de las [slas y productos de artesani
a.) Ellos ya empezaron a ofrecer sus
productos a los turistas.

Equipo det proyecto
coT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisién de Documentos
Cuesttonario
Entrevista

{Indicador )
Inversién y empleo generados e |3 comunidad.

Situacidn de inversidény
emplec en ¢l drea de
turismo {antes del
Prayecto y el presente}

Hay inversiones publicas para el
desarroilo de turismo en algunas
comunidades,

- El presupuesto para [os muelles en tres
islas del Golfo de Fonseca, para {a estacid
n antigua en el municipio de La Uniény
para un sendero interpretativo en la isla
de Conchagilita por parte del MITUR.

- Algunos municipios locales también
empezaron a invertir en Ia infrastructura
turistica.

Equipo det proyecto
DT

CAT La Unidn
CORSATUR

Revisidn de Documentos
Cuestionario
Entrevista




(Indicador 3)

(astos por turista (antes

Mo se puede encontrar con nigan dato de

Equipo def proyecto

Revision de Documentos

Superior y el Objetive del
{Proyecto

Superior por logro del Objetive
del Proyecto?

Objetivo del Proyecto

Proyecto y el Chjetive Superior.

Gastos por turista, del Proyecto y el presente} |gastos por turista en 1a zona oriental. CAT La Unidn Entrevista
CORSATUR
Relacion entre el Chjetivo {Se alcanzaria el Objetivo Alcanzar ef Objetivo Superior por logro del PDM Hay relacién causal antre ef Objetivo del  |PDM Revisidn de Documentos

Entrevista

i {Efectos extendidos fuera del
Objetivo Superior

{Existen impactos a la politica,
economia y finanzas, organizacion
y al sistema?

Existencia de otros impactos fuera def Objetivo
Superior

casos de impacto

Se identificd un impacto positivo 2l
momento de [a Evaluacidn intermedia. En
un municipio donde se tuvo la capacitacic
n para artesania de ninfa de agua, habfan
tenido problemas por una gran cantidad
de ninfa en la laguna. No obstante, se
pudo reduciz glguna cantidad de la ninfa
de agua haciendo uso de algunas de ellas
en la elaboracién de artesania.

Equipo del proyecie
corT

CAT La Unién
CORSATUR

Revisién de Documentos
Luestionario
Entrevista

iDiferentes impactos
{especiaimente negativos) por fa

Existe o no diferentes impactos

casos de impacto

Hay poca diferencia entre fas mujeres y
hombres en ef nirmero de participantes

Equipo del proyecto
ChT

Revisién de Decumentos
Cuestionaric

Temas Princlpales

diferencia de género, etnia y clase an tas actividades del Proyecto (g]. curso  |CAT Lz Unidn Entrevista
social _ de capacitacidn y miembros de CDTs.) CORSATUR
Sostenibilidad: Media
i i i - . . . . Métados de Racopilacion
Runtos de\VerlficacianldsllalEvaliacion Bases del Juicio Datos WNecesarios Rsuitado de la Evaluacion Intermedia Fuentes de Informacién P
Temas Menores de Datos

¢ Existe sostenibilidad en la poli
tica y sistema institucional?

¢Continuaria la politica
instituzcienal del desarrollo del
turismo y el desarrollo local?

Mantiene la politica efectiva y ef plan nacional

Documentos del pelitica
sobre el desarrollo de
turismo

E! desarrollo turistico se incluyd en el Plan
Quinguenal de Desarrollo 2009-2014,
Ademds, el gobierno tiene Ia Ley de
Turismo y MITUR publicé el Plan Nacional
de Turismo 2008-2014.

Equipo del proyecto
CAT La Unidn
CORSATUR

Revisién de Documentos
Entrevista

dSe estabiecido el sistema
operativo institucicnal con los
contrapartes ?

La Unidn

CORSATUR y CDT

supervision directa de CORSATUR, v dos
funcienarios técnicos estan asignados

CAT La Unidn

Se astablecido el sistema de Ral de cada seccién, y actividad realizada con  {Estructura de CORSATUR  [MITUR/CORSATUR es una organizacién  [Equipo del proyecto Revisién de Documentas
CORSATUR CAT gubernamental y asigna a personal a CORSATUR Cuestionario

cargo de COTs. CORSATUR tiene un plan Entrevista

para fortalecer las capacidades de CDTs.
Se establecido el sistema de CAT |Asignacidn de fas persenas, Colaboracién con  {Estructura E|l CAT de La Unidn es un centro bajola  Equipo del proyecto Revisién de Documentos

Cuestionario
Entrevista

éTiene sificiente presupuesto
asignado para las actividades de
centraparies ?

o

n

frealizar su actividad con el asignado

presupuesto.

2010y 2011)
Presupuesto (afio 2012}

CAT La Unidn
CORSATUR

Situacidn financial de CORSATUR |El presupuesto es asignado cada afio, y puede  |Presupuesto v gaste (afio | Praspuesto de CORSATUIR: Equipa del proyecto Revisidn de Documentos
realizar su actividad con el asignado 2010y 2011) 514,538,650.00 (2009} CAT La Unidn Cuestionario
presupuesto. Presupuesto (afio 2012} $10,318,125.00 (2010} CORSATUR Entrevista

$11,505,875.00 (2011}
$13,064,200.00 (2012}
Situacién financial de CAT La Unio fEl presupuesto es asignado cada afo, y puede  |Presupuesto y gasto (afio  |a/a Eguipc del proyecto Revision de Documentos

Cuesticnario
Entrevista




¢Contrapartes tienen suficientes
habilidades tecnicas?

¢Se podrd mantener tos
resultados de les PPs?

El sistema para mantener tos resultados de los
PPs es establecidos.

Resultades de PP
Sistema de gestion de PP
Presupuesto depués del PP

Los resultados de los proyectos piloto se
mantendrén, porque dichos proyectos
tienen algunas actividades para fortalecer
las capacidades de mantener ios
resultados de los mismos (ej. cémo
distribuir y monitorear los mapas turf
sticos y cdmo administrar los kayak).

Equipo del proyecto
coT

CAT La Unién
CORSATUR

Revision de Documentos
Cuestionario
Entrevista

LAT podré funcionar después def
Proyecto?

Elvol de AT es estipulados, v la estracutra de la
gestion es establecida.

Documentos sebre la
Asociacién Turistica (AT)
Asignacion de las personas
en AT

Cada CDT tiene al menos 10 miembros, y
regularmeanta se celebran reuniones. Sin

embargo, hay una brecha entre los COTs;
algunos sen muy activos y otros no tanto.

Equipo del proyecto
coT

CAT La Unidn
CORSATUR

Revision de Documentos
Cuestionario
Entrevista

MITURFCORSATUR podrd

Hay &} sistema de apoyo a Ats en

Estractura de MITUR

El mecanismo del MITUR/CORSATUR para

Equipo del proyecto

Revisidn de Documentos

continuar el apoyo a AT? MITUR/CORSATUR. Estractura de CORSATUR  {apovar a los CDTs ya se tiene establecido, FCAT La Unidn Cuestionaric
Departomento gue apoya ajcomo se menciond en el asepcto CORSATUR Entrevista
AT institucional. El CAT de La Unidn continda
apoyazndo & los CDTs en colaboracién
cen ¢ CDT Regional
¢Se podra promocionar el modelo{Hay ef sistema de promocién Plan de promaocidn se estd desarroltando el modela de las Equipo del proyecto Revisidn de Documentos
de actividades de AT? actividades del CDT Co¥ Cuestionario
CAT La Unidn Entrevista
CORSATUR

Aspectos Socizles, Culturales y
Ambientales

d Existen [a posibilidad que impida
la sostenibilidad del Proyecio por
faita de consideracién al grupo
vulnerable {fos pobres v las
mujeres} y medio ambiente?

Casos de falta de consideracion

Ejemplos

Na se ercentraron con casos de faita de
consideracién.

Equipc del provecto
coT

CAT La Unién
CORSATUR

Revision de Documentos
Cuestionario
Entrevista




Anexo 4. Grado de Alcance de [os aportes

1. Aportes de parte del Gobierno de Japoén {anies del final de marzo de 2012)

1.1 Envio de expertos japoneses

Mes/Hombre{M/H)
Afio 1 Ago. 2010-Mar. 2011 (7 meses) 24,05 MH
Afo 2 Abr.2011-Mar. 2012 (12 meses) 31.14 MH
& Alcance detallado de cada experto®
Afio Campo Mes/Hombre Duracion
(MH)
Afio 1 | Asesor en jefef Desarrollo 4.47 MH - 30. ago. a 9 oct., 2010
Comunitario + 18 nov. a 11 dic., 2010
- 9ene. a2 mar, 2011
Asesor en jefe suplente 3.97 MH - 1 oct. a 24 dic., 2010
/Desarrollo Turistico « 18 oct. a 20 mar., 2011
{Desarrollo Comunitario
Desarrclio Turistico 4,67 MH + 22 sept. a 16 oct.,2010
* 4 nov. a 23 dic., 2010
+ 17 ene. a to 19 mar. 2011
Coordinacion y Desarrollo 4,17 MH » 30 ago a 12 oct.,2010
Organizacional * 1 nov. a 10 dic., 2010
+ 21 epe. a 2 mar., 2011
Promocion Turistica 2.50 MH - 29 oct. a 17 nov.,2010
- 24 ene. a 19 mar., 2011
Desarrollo de Recursos 4.00 MH + 30 ago. a 9 oct.,2010
Humanos « 8 nov. a 22 dic.,2010
- 7 feb. a 12 mar., 2011
Afo 2 | Asesor en jefef 5.56 MH - 13 jun. a4 ago., 2011
Caoordinacion + 23 ago. a 26 sept, 2011
Organizacional * 14 nov. a 13 dic. 2011
+ 22 ene. a 29 feb., 2012
Asesor en jefe 5.74 MH + 13 Jun a4 ago., 2011
suplente/Desarrollo + 18 ago. a 27 Sep,2011

4



Anexo 4, Grado de Alcance de los aportes

Turistico / Desarrollo - 23 oct. a 16 nov., 2011
Comunitario * 14 ene. a 29 feb.,2012
Desarrollo d Turistico 7.00 MH = 13 jun. a 30 jul., 2011

- 22 ago. a7 oct., 2011
= 17 oct. a 13 Dic, 2011
- @ ene. a 29 feb., 2012

Coordinacién y Desarrollo 6.20 MH + 18 jul. @ 22 sept., 2011
Organizacional * 4 oct. a 11 nov., 2011

* 9 ene. a 27 feb., 2012
Promacion Turistica 3.00 MH - 18jul. a 6 sept., 2011

» 22 ene. to 29 feb., 2012
Desarrolio de Recursos 3.64 MH * 7 ago. a 5 sept., 2011
Humanos * 8 nov. a 20 Dic, 2011

- 4ene. a23ene., 2012

1.2 Capacitacidn de {a Contraparte
& Capacitacion en Japon>»
Duracion: 17 de sept. de 2011 a 11 oct. de 2011 (15 dias)
Titulo de la capacitacién: Programa de capacitacion para proyecto de turismo en El Salvador
Nombre de la persona que se capacita; Ing. Sandra Natzumin Fuentes Sanchez
Cargo de la persona que se capacita: Técnico del CAT La Unidn

€ Capacitacion en la Republica de Guatemala’

Duracion: 12 feb. a 20 feb. De 2010 (9 dias)

Titulo de la capacitaciéon: Programa de capacitacion en Guatemala
Nombre de las personas que se capacita; 40 personas de CDTs

1.3 Gastos de operacion

Afio 1 (yen) Afio 2 {yen) [tems
Gastos de Capacitacion y seminarios, entre
operacion 4,015,000 14,331,000 atros. Personal local, intérprete,

impresién de los documentos

Otros 2,859,000 - Contractacion de los consultores

A7



Anexo 4. Grado de Alcance de los aportes

locales

1.4 Equipos

ltem

Cantidad

Laptop

Proyectores

Pantalla

Copiadora

Impresora L

aser

tintas

Impresora con cartucho de

5
2
2
1
1
1

2. Aporte por parte del Gobierno de El Salvador

2.1 Envio del personal de contfraparte (al momente de mayo de 2012)

Organizacién

Numero de personas

2.2 Gastos de operacion

MITUR/CORSATUR 9
CAT La Union 2
| Total 11

Monto (USS)

ltems

Afio 1

$1,000.00

Costo de la mano de obra

Afio 2

$10,969.00

Gastos para la capacitacion en Guatemala

$1,130.00

Costo para la produccién de las playeras con el
logotipo

$1,000.00

Viatico

$450.00

Gastos para la comida en la ceremonia del
Proyecto Piloto

Total

15,649.00

A



MATRIZ DE BISERD DE PROYECTO (PDM} Anexo 5. PDM ver.2

Thtulo de} Proy For du las Capaci 5 para el Turismo Rural de la Reglén Oriental de €] Salvador Version No.: 2
Arca Objato: Regitn Oriental {Area del Proyecio: Los 13 Muni que estdn baje Ia jurisdiccion de CAT La Unlén) Fecha de Elaroracion: 25 de Junic de 2012
Duracién del Froyecto: 3 afics (Agosto del 2010 a Julio del 2G13)

Grupo Heta: Personal de MITURICORSATUR, Milembros de los Comités ge Desarrolle Turlstico dal Area del Proyecto

Meta Superlor: Reducir las diferencias econdmicas en la Gaplial y las Regloneos.

g Sl.tpunloi .lfv'!po'rl,anlu.s D

Objetive Superior

B Turiemo Ci L istiens 1 Productos Tusishbens Gue 1L0feN dosdieiodos 1 Infermes de CORSATUR y ios Comités de Desarnlo
debmdnuemuuﬂadcmh):(ngmﬂmmal i posiag Ioeaies en la Rogdn Turlaticaheaciaciones do Dasarmomo Turistion,
Oriental
2 Aumenta ol emplee del Sector Turstion ¢n ta Regidn Oriental 2 Dales faticos de CORSATUR, B it de
Reserve, hinistera do Economla, Gramistes lurfalicss,
entre Glrod.

Objetive del Prayects

EISalam.\dquﬂoﬁaTuﬁm L i U dojos Comtdsde | 1 Informoeada CORSATUR y ios Comiés du Desarrola - Continuard ky pefitica del Goliema parn ef fortplecimiento de s Comiés de
i i In Regidn Desaﬂeﬁo TwisMAsomum do Desamesn Turistico, Turistico/Azaciacknes de Desatrolio Turistico, Desanobio TurlelicolAsaclaciones de Deeamofio Turlslico,
ﬁrmﬂa! MW&
2 Eimadale deatrrelida (Modslo do JCA La Unidn} es Bprobade | 2 Documento Oficial de CORSATUR, - Qua 5o deterioren lns condisionas de toguridad ¢ higiane.
por CORSATUR coma Modul Sstdndar
3 Auments ¢l emplac del Seelor Tirisics en oigunas zonss col A | 3 Lintos eamdisticos de CORSATUR, Banco Central de -l que reeibid § i iz trabajands.
rea dol Proyects, Reserve, Ministeric de Econcmia, gremizles turisticas,
wnire otios.
Resultades
1 Linoa Birectriz de Desairalio Tiaisticn on fa Ragitn Orantal is 1- S eabera ot Itfstma da tr Stuacite Astusl del Desarreslo Turi | 1-1 Inforine slaborada. + El Gasiema Centrl mantendd In importancia dol Devarofie Turistico en la
doserrsliade. 1 stieg y las IngiRueiongs Turlsticas, Regién Oriental,
1- Se elsbera et Informa ded Estudie de Recurses Tulalicos. 1-2 laforma olaborado.
2
1- Se claborm ol Borrader de fa Lines Diroctiz refacionsde 2l 1-3 Baerodor de s Linca Cirectriz elaborado,

2 Besenslio Turistico Particlativo do la Poblacién,

2 Atmwvds dalaimplomentaciin da los Proyectos Poto, mejern ef 2. Se fomulan fos Crdenes de Seleccidn v fa Linez Directriz da kes | 241 Informa do Avonces del Proyacto,

1 Proyerios Paclo.

propics e e regidn, 2 Su implementan par ko mencs cince Prayectos Pikcie en el Area | 2-2 Informa de Avances del Proyeclo.
2 del Proyeclo,
2 Su elabora el Infosma de Mendtoreo y Evaluacion ds laa 23 Informe de Avances daf Proyeclo,

3 aciividadaa da ba Proyectos Pilolo, I cus! serd compartida entre|
mmmsmmmymmma

2- Se i f | 24 Resulnda de estucia do fos conacimirnlos y nproptacibn|
4 mTwlummms:umladdebsmen\uwﬂebs da kes Coméda hacia los proyecios
Comités da Desanato Turlstico/Azociationes de Desarrelic Turl Informa do Avances del Proyeci
Hico qua ealdn implamentanda e Proyecios Pislo.
3 MeﬂahmpaﬂﬂaddsbsﬁumiﬂndnﬂmnnﬂoTul 3- Sei Hach bazeala 31 Informe de Avances del Proyecio
sticoiAsnciaciones da Desarolo Tirtstico en of Arex de los Froyscton | 1 ? en cada Gomitd da iacidn dr Registre do Capachaciones del Prayecto.
Pioto. {Fortalecindento do la Capacidad da fos Comités de Desarmiio Drsarolio Turistioo on &t Ares dol Proyecto.
Turkstics y Asotiaciones de Desanole Turistica) 3 St clabotan yho se meforan los yio E: 2z da Activk
2 pr b imenos teis Comitds de Dozarmolia TulztwAmmmn
de Doanirehio Turlelico,
3 Por ko manes en seis Comitds de Deserrollo Tur 33 Informe de Avances del Proyect
2 sficodAsociacionta do Dasamello Tuilstieo, s¢ bovan a cabs Rugizro da Reuniones de los Comits do Desanclia Tur
reunkones regulases mensusies, para compartis infarmacidn con Istice
Isa Institucionas refecionadas,
3 Seolehonn plo de Desarrofo Tutlstice pars par ko 34 D o3 que los Concapion
4 menos en ocho irés de Dasarreio Turlsti ek de; de Dezarelio Tuistice por municipio,

Desarrcla Turlstico,
3- Suuiaburﬂ coma fRifima Una propesta por o menos, pam ocha| 3.5 Prapuesiss elstmdaa

ités de DeganoSo Prosaimalio Turf
s!aw‘
|3 Ficjora @ copacidad de apoyo do MITUR ¥ GORSATUR havia lba | 4- &e bavan & vezal |41 Prayecio
Cocrrés dl: D:snnbﬂaTmiww‘Mnanwu da Dazarrolio Turlsico | 1 mes ontre CORSATUR y ks Cun'ﬁés da Dmﬂaua Tul Regisiro de Reunones.
{F la Cap: stieolAanciesioncs do Desanollo Tustateo
4- Sa Povon a cabo mis do diaz ¥ 4.2 Listada it E 2 ¥
2 mcomﬂhﬁbnumao TutisticolAsociacionss de Desarrotio 2eminaics
Turlalice, ks v diigites
WCDREA‘I’UR
4+ Su kigakzon por io menos !fus Cemits da Desarolio Twisien 4.3 Publicacdn en Diorio Oficial y cstalidos,
3 gue aun notknen Jur i 1 Aroa del?rwuda
& Sedasanclian tos modoles do 1as actividedes da los Comités de- 5~ S desarrofian las modelas con base ¢n fas leeciones 51
Desanole Turistico/Asociacionas de Dozamolio Turlslica y so 1 el Proyecto, inchiyendo o Lines Direciriz.

difunden en ol Arca Objete. {Decanolio y diusién de oz modsios)
5~ Se bovan n caba pat o menas cuate Seminedca para la difusisn} 5-2 informe do Seminarios.

2 do los modalas,

Actlvidades Insumos Supueslos fmportantes
11 Reafaar ol Ectudio de ta Siuscién Actual refacionada al Desamolio TurfLade do E} Balvador Lade ge Japén - Las comunidades lcales celaboran con el Proyecio,

[etico on la Regién Orientar,
1-2 Reatizar el andtivis de & ndes drens i fa Regin 1. Persanat 1. Persons! « El plan de aportacidn da los exparios y confrapartes ne camina de manem

DOniondsl, 1) Director det Proyecto (1) Jefe Asosar { Ceorinacidn y significativa,

ommisar Bumdnrdﬂlal nsanmumd Desarralio Turlstcoen la 2 Sorenta dei Proyacts Duzarratie Orgnizacional 1
=2 EF?!G'M d o Baza easn 3) Coordinador dol Proyacto {2) Azesor Suplente f Dosarroto Turlatico ¥/
43¢ Desarrotia Comunitara 4 N
z1 mecﬁnmﬂwnhmmnumen . - El resuttado de laa elecrionas loea'es del 2012, no tendrd un grave impacia
‘Comiés da )7 léenios asignadas para cada prayectn piota ﬂ; Dcx:w T““‘;:zf ! o negutivo en la composicion du fas miemibros de kas Cormités de Deasrota

Dasarcle Tmmub\sadnmms de Dosairslo Turlstico. 2 Squinos e ¥ 2 Teslstica objele.
4 Selectionat fos Prayectst Plos & implemantorias, 1) Equipa nocesario pard este Proyecta (5) Promacidn Turlstica
23 Monderoar y evalusr las actividades de los Proyecios Piato y extracr {5} Dosarolic del Recurse Humang

185 1BCCRINCS BRrEnAaL. 3. Faciidades
1 Evolua og necesidades de copaciackin de les Comitds de Cesanclla} 1) Ofiina de! Prayacio 2. Equipos.

Turslico/Apociasiangs de Desamolio Turistice y fas porzanas. 2) Infraastruciun necesaria para la implementacidn deios (1) Vehicule 4WD Condiclonsgs Pravlas

3 ! & ARG Proyuctos Pitolo. {2) 5 Computadoras Laplop
) 2 Proyectotes . . .

32 Elaborar ylo meforar s Regiamentos ylo los Estalitos do cada Coma - f -l i ¥ lot gebieman logal y desoan parlicipar an

& de Dogsrialo TurisicelA daDeunoﬂaTuﬁslw 4. Cocloa locales par ke aclividedes dal Proyscio. (%) 2 Pantatay ¢ Proyecio,

N ()1 Folecopindara
32 Foreserta rod reiovantes ales {611 Impecsorg Lasar
Uriversidaden, ONGa wu:as m:lum»-mn“ - (111 Impeesrs do inyecoisn 68 Gata
H Fwimfdwmmhomemcméikmrme 3. Capacitacidn de G
4BCOIALOSBCONES de Ditamels Turlstico. (Inciuyenda un Visis de JICA rocibirh personal de £ Sabvador retackonade con el

E3liei & LN 1ereer pals) Proyecte para eapacitacidn Menica on Japan y terceros pal
25 Elshorar & Concepto do Dasarolio Turlstico para cads Canmitd do ez,

DozameioTuristicn relacionade,
kel memhmpamddelmcannﬁsdenmnoﬂeTwl

de Ditaitols Ti

pmpum:mhmdﬁmo mwmhwm
fnancters, & ks sgaadag donantis ¥ O
A1 me&mmcdnudemmdon deMITURyCORSATuR
201 88 Desarralio Tui Desarcio
42 Fortalooer In copacidad dn MITUR y CORSATUR para tisistir o les.
Comitts do Desarmota Turlalice y Asocicienas de Desamalts Tuslztic
¥ lo planificasidn y gostidn de
proyecios, necesarios pam poder Nmklrfmmmﬁnde otro
denanies ¥ ia
43 MITURICORSATUR logsizn fos Conitds de Desamnts Turelica que
aun na tiznen pereonatidad Juridica en of Area dal Proyecn. .
51 Planisar recamendscionss parm fortaiacer B capacidad de s Comitéa
da Desamola Turistion/Azociaciones dit Desamollo Tusdstioo @ través
d# los raquitados 4 of 4, y desamotiar o modtios.
6.2 Ugvar a ¢abe Saminarios parn ka difusidn da ks modeles en [a Regidn
Grisolal
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