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略語表 

略 語 英 文 和 文 

AFD Agence française de développement フランス開発庁 

ANC Antenatal Care 産前健診 

CIEH 
Center of Information and Education for 

Health 

健康情報教育センター 

CPs Counterparts カウンターパート 

DHO District Health Office 郡保健局 

DOH Department of Health 
市保健局（ビエンチャン市保健

局をさす） 

EPI Expanded Programme on Immunization 拡大予防接種計画 

HC Health Center ヘルスセンター 

IEC 
Information, Education and 

Communication 

情報・教育・コミュニケーショ

ン活動（教育・啓発を目的とし

た活動） 

JCC Joint Coordinating Committee 合同調整委員会 

JFY Japanese Fiscal Year 日本の会計年度 

JICA Japan International Cooperation Agency 独立行政法人国際協力機構 

JOCV Japan Overseas Cooperation Volunteers 青年海外協力隊 

JPY Japanese Yen 日本円 

KIP (Currency of Laos) キープ（ラオスの通貨単位） 

M/M Minutes of Meeting 協議議事録 

MCH 
Maternal and Child Health/Mother and 

Child Health 

母子保健 

MDGs Millennium Development Goals ミレニアム開発目標 

MNCH Maternal, Neonatal and Child Health 母子保健 

NSEDP National Socio Economic Development Plan 国家社会経済開発計画 

ODA Official Development Assistance 政府開発援助 

PD Project Design プロジェクト・デザイン 

POMOSO (Project name in Lao acronym) 
ポモソ（ラオス語でのプロジェ

クト名の略称） 

TBA Traditional Birth Attendant 伝統的分娩介助者 

TOT Training of Trainers 研修講師養成研修 

UNFPA United Nations Population Fund 国連人口基金 

UNICEF United Nations Children’s Fund 国連児童基金 

VHV Village Health Volunteer 村落保健ボランティア 
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図 
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～ビエンチャン市 活動対象地域 地図～

 

サイタニー郡  

渡邊良子（助産師）  
ナムグム川  

国道 13 号線  

★ ： 対象村  

◎ ：  

◎ 

◎ 

★ 

★ 
★ 

★ 
★ 

★  
★  

★ 

★  
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★  

シーコッタボーン郡  

  

ナーサイトン 郡  
   

サイセター 郡 

  

パークグム郡  
石橋知恵（助産師）  

ビエンチャン市保健局  

母子保健課  

 
郡病院 

source: http://www.xepian.org/maps/ 

中間評価報告書の図を元に作成
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写真 

村落巡回活動の様子１ 

 

村落巡回活動の様子２ 

村落巡回活動の様子３ 

 

村落巡回活動の様子４ 

村落巡回活動の様子５ 

 

村落巡回活動の様子６ 
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渡邊良子隊員配属先訪問１ 

 

渡邊良子隊員配属先訪問２ 

ビエンチャン市保健局母子保健課での会議 

 

ビエンチャン市保健局長との会議 

JCCミーティングの様子 

 

ミニッツへのサイン 
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第 1 章 調査概要 

1-1 調査団派遣の経緯と目的 

1-1-1 調査の背景 

ラオス国の保健医療レベルの状況は短い平均寿命と高い出生率に特徴付けられ、特に妊産婦死

亡率と乳幼児死亡率は東南アジア地域の中でも高く、母子保健の改善は急務である。また、山岳

部においては道路などのインフラが未整備であることにより、基礎的な保健医療サービスへのア

クセスが困難な状況にある。また、医療サービスの質の低さ、地域住民の保健衛生に対する認識

の低さ、伝統的治療への依存などから、保健医療施設が十分に利用されないという課題も認識さ

れている。 

本プロジェクトは、ラオス国に派遣されていた看護師・助産師隊員のグループが、コミュニテ

ィレベルの母子保健に問題意識を持ち、隊員有志で活動を行ったことが発端となリ、プロジェク

ト化されたものである。2005 年 4 月からシニア隊員及び短期隊員がビエンチャン市保健局にて調

査を行い、2006 年 7 月にはラオス国ボランティア巡回指導調査団（母子保健分野）が派遣され、

先方実施機関と協議を実施し、協力計画を策定した。これを受け、2006 年 9 月より 5 年間の計画

でプロジェクトが開始された。その後、2009 年 2 月には、中間評価が実施され、活動の絞り込み

などプロジェクトのデザインの改訂が行われている。 

今般、本プロジェクトが 2011 年 8 月に終了を迎えるにあたり、プロジェクト開始時からの実績

を確認し、評価 5 項目の観点から分析・評価を行い、ラオス国側及び日本側に対し、プロジェク

ト終了へ向けた提言及びプロジェクト実施から得られる教訓を導くことを目的に、終了時評価調

査を行うこととなった。 

また、本プロジェクトは、ボランティア・プロジェクト（VP）として、ボランティア要望調査

の段階でプロジェクトチームとしての活動を想定し、各ボランティアがプロジェクト目標や活動

計画を共有して活動することを意図した事業形態をとっている。このため、先方政府との合意文

書を交わす等、より技術協力プロジェクトに近似した協力形態として実施している。したがって、

本調査では、VP に関する共通の課題や教訓を抽出し、今後の JICA プログラムにおけるボランテ

ィア事業の位置付けやプログラムの運営に関して知見を取りまとめるための調査も実施すること

とした。 

 

1-1-2 調査の目的 

(1) 調査時点までのプロジェクト進捗を、プロジェクトデザイン（PD1）を元に確認し、実績・

実施プロセス評価及び評価5項目（妥当性、有効性、効率性、インパクト、持続性）の観点から

評価を行うとともに、今後のプロジェクト活動に対する提言を行う。 

                                                  
1 本プロジェクトではプロジェクトデザインマトリクス（PDM）という形式ではなく、プロジェクトデザイン（PD）という名称でプロジェクトの計画

が立てられている。 
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(2) 本プロジェクトの評価に加え、VPとしての活動に関する共通の課題や教訓を抽出するため、

プロジェクトの運営状況についての確認を行う。 

 

 

1-2 調査団構成及び日程 

1-2-1 調査団の構成 

氏名 担当業務 所属 

米山 芳春 団長 ラオス事務所 次長 

森 淑江 保健衛生 青年海外協力隊事務局 技術顧問（群馬大学教授） 

松元 秀亮 協力企画 青年海外協力隊事務局 アジア・大洋州課職員 

山田 順子 評価分析 コーエイ総合研究所 研究員 

 

1-2-2 調査日程 

2011年5月1日から5月21日まで（21日間） 

 日付 
曜

日 
山田団員 米山団長、森団員、松元団員

1 5 月 1 日 日 成田－バンコク－ビエンチャン   

2 5 月 2 日 月 隊員との打ち合わせ（ラオス祝日）   

3 5 月 3 日 火 

JICA ラオス事務所 打ち合わせ 

ビエンチャン市保健局 評価調査

説明・インタビュー 

AFD インタビュー 

UNFPA インタビュー 

  

4 5 月 4 日 水 
シーコッタボーン郡現地調査/イン

タビュー 
  

5 5 月 5 日 木 
サイタニー郡現地調査/インタビュ

ー 
  

6 5 月 6 日 金 
パークグム郡現地調査/インタビュ

ー 
  

7 5 月 7 日 土 資料整理/評価レポート作成   

8 5 月 8 日 日 資料整理/評価レポート作成   

9 5 月 9 日 月 
サイセター郡現地調査/インタビュ

ー 
 

10 5 月 10 日 火 
ナーサイトーン郡現地調査/インタ

ビュー 
 

11 5 月 11 日 水 

保健省表敬・インタビュー 

CIEH インタビュー 

プロジェクト専門家インタビュー 

 

12 5 月 12 日 木 
サイセター郡村落巡回活動視察・イ

ンタビュー 
 

13 5 月 13 日 金 
パークグム郡現地調査/インタビュ

ー 
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14 5 月 14 日 土 資料整理/評価レポート作成  

15 5 月 15 日 日 資料整理/評価レポート作成 
成田－バンコク－ビエンチャ

ン 

16 5 月 16 日 月 

JICA 事務所打ち合わせ 

評価レポートに関する団内打ち合わせ（主要部分） 

ビエンチャン市保健局訪問、評価レポートに関する打ち合わせ 

評価レポートに関する団内打ち合わせ（詳細部分） 

17 5 月 17 日 火 
現地調査 パークグム郡 

評価レポートに関する団内打ち合わせ 

18 5 月 18 日 水 現地調査 サイタニー郡 

19 5 月 19 日 木 評価レポートに関する説明・協議 

20 5 月 20 日 金 

JCC ミーティング、ミニッツへのサイン 

JICA 事務所報告 

大使館報告 

21:45 ビエンチャン－バンコク－ 

21 5 月 21 日 土 ザンビアへ 日本へ 

 

 

1-3 対象プロジェクトの概要 

本プロジェクトは、ビエンチャン市の5郡（プロジェクト開始時は2郡、2007年7月に3郡追加）を

対象として、「対象地域において母子の保健サービス利用が増加する」ことをプロジェクト目標

としている。 

具体的な活動は以下の通りである。 

(1) 母子保健に関係するC/P（ビエンチャン市保健局、郡病院スタッフ）、キーパーソン（ヘル

スセンタースタッフ、MCHプロモーター（VHV、TBAなど））、プロジェクト協力者（女性連合、村

長）の母子保健（産前ケア、健康教育、予防接種）に関する再訓練を実施し、能力強化を行い（

成果2関連）、 

(2) (1)でトレーニングを受けた関係者による村落巡回指導、日々の健康教育によって、村の母

子による母子保健サービスの利用を増加させる取り組みを行い（成果3関連）、 

(3) 本プロジェクトは隊員、C/Pがプロジェクトマネジメントサイクルに沿って運営していき、

活動の結果としてプロジェクトによる教訓、良い実践例、成果品を取りまとめる（成果1関連）。

なお、ビエンチャン市保健局からは、本プロジェクトに対し、モデルとなるような健康教育の実

践例のとりまとめが期待されている。これらの活動は図1のように表される。 
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  図1-3-1 プロジェクト活動の概念図（中間評価報告書より） 

 

1-4 評価の方法 

本調査は、日本側及びラオス側の合同評価として、「新 JICA 事業評価ガイドライン第 1 版」（2010

年 6 月）に基づき、①プロジェクト･デザイン（PD : Project Design）に沿ってプロジェクトの

現状把握・検証、②評価 5 項目（妥当性、有効性、効率性、インパクト、持続性）に基づく分析、

③総合評価及び提言･教訓の導出、の段階を踏んで実施した。本調査で使用した評価 5 項目の定義

は下表の通りである。 

 

表 1-4-1 評価 5 項目定義 

評価基準 定義 

1. 妥当性 プロジェクトと、ターゲットグループ・相手国・日本及び JICA の優先度な

らびに政策・方針との整合性の度合い。 

「プロジェクト目標」や「上位目標」が相手国及び受益者のニーズに合致し

ているか、相手国の政策及び日本の援助政策との整合性はあるか等を確認す

母と子

プロジェクト活動の概念図

市保健局母子
保健課・ JOCV

市レベル 

郡レベル 

村レベル 

村長・女性連合

郡病院母子保
健課・ JOCV

ヘルスセンター
スタッフ

トレーニング
/ 

スーパーバイズ 

トレーニング

【成果１ 】隊員・ C/P によるプロジェクトマネジメント

【プロジェクト目標 】 

対象村において母子の保健サービス
利用が増加する

【 成果 2】C/P、キーパーソン（HCスタッフ、
MCHプロモーター）等の能力強化

【成果 3】 村落巡回などの
MCHサービスの機会の増加

MCHプロモーター

トレーニング/ 
スーパーバイ
ズ

スーパー
バイズ

検診・健康教育等
への参加、郡病院
受診 

村落巡回・
健康教育

健康教育

支援

村落巡回・健康教育
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る。 

2. 有効性 

 

プロジェクトの目標の達成度合いを測る尺度。 

「プロジェクト目標」はどの程度達成されているか、あるいは達成される見

込みがあるか、プロジェクトの「アウトプット」が「プロジェクト目標」達

成に貢献しているかどうかを確認する。 

3. 効率性 

 

「投入」に対する「アウトプット」（定性ならびに定量的）を測る。 

プロジェクトの活動が最も効率的な方法で行われたか、「投入」及び「活動」

が「アウトプット」の達成に有効に活用されているか等を確認する。 

4. インパクト 

 

プロジェクトの実施によって直接または間接的に、意図的または意図せずに

生じる、正・負の変化。プロジェクトが、地域社会・経済・環境ならびにそ

の他の開発の指標にもたらす主要な影響や効果を含む。 

5. 持続性 

 

プロジェクトによる支援が終了しても、プロジェクトによる便益が継続する

か、プロジェクトによって発現した効果が持続していく見込みがあるかどう

かを確認する。 

（出典:「新 JICA 事業評価ガイドライン第 1 版」（2010 年 6 月）を参考に調査団作成） 

 

調査結果は「合同終了時評価調査報告書」として取りまとめ、2011 年 5 月 20 日に開催された

合同調整委員会（JCC : Joint Coordinating Committee）において、添付資料１の協議議事録（M/M : 

Minutes of Meetings）の一部として内容の確認、協議及び合意を経て、署名された。 

本調査においては、まず、プロジェクト開始に際し締結された M/M（2006 年 9 月 20 日署名）、

PD（version 1 : 2006 年 9 月 20 日署名 M/M 付属）、PD（version 2 : 2009 年 2 月 18 日改訂）、調

整員及び隊員報告書、JCC 議事録、その他関連資料から本プロジェクトに関連する基本的な情報

を入手した上で、具体的な調査項目を列挙した評価グリッド（添付資料２参照）を作成した。 

評価グリッドに従って、文献レビュー、協力隊員およびカウンターパート等に対する質問票調

査及びインタビュー、現場視察（郡病院等）を実施し、データ・情報の収集及び分析を行った。

質問票調査、インタビュー、現場視察の対象は下表の通り。 

 

表 1-4-2 調査方法・対象・主な調査項目 

調査方法 調査対象 主な調査項目 

質問票調査 協力隊員（4 名に配布、内 3 名が回

答） 

カウンターパート及び関係者（10

名に配布、内 8 名が回答） 

 活動進捗、アウトプット・プロジェクト

目標・上位目標の達成状況（評価 5項目

関連事項） 

 プロジェクト実施プロセス 

 促進・阻害要因 

 正・負のインパクト 

インタビュ

ー 

派遣中協力隊員 

ボランティア調整員 

 活動進捗状況 

 プロジェクト実施の促進・阻害要因 
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カウンターパート  研修、村落巡回等の現状 

 ボランティア・プロジェクトの課題等 

 今後の活動、方向性について 

郡病院及びヘルスセンタースタッ

フ 

MCH プロモーター 

 健康教育など活動の状況 

 プロジェクト作成の教材等の活用状況 

 プロジェクトに関する意見 

村の関係者（村長など）  MCH プロモーターの活動状況 

 村落巡回の実施状況 

 プロジェクトに関する意見 

村落巡回参加者  母子保健サービス（妊婦健診など）の利

用状況 

 村落巡回について（参加した意図など）

現場視察 郡病院、ヘルスセンター  プロジェクト作成の教材、供与機材の活

用状況 

 母子保健サービス実施の状況 

村落巡回先  村落巡回の実施状況（施設など） 

 プロジェクト作成の教材、供与機材の活

用状況 
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第 2 章  評価結果 

2-1 投入実績 

2-1-1 ラオス側投入実績 

(1) カウンターパート 

2011 年 5 月まで、11 名がカウンターパートとして配置された。プロジェクトダイレクターは市保

健局副局長、プロジェクトマネージャーは市保健局母子保健課長である。カウンターパートの詳

細は協議議事録（添付資料１）の Annex 4 の通り。 

 

(2) 施設・機材の提供 

市保健局母子保健課内にプロジェクト事務所が提供された。また、協力隊員にも郡病院内に各々

執務スペースが提供されている。ラオス側提供機材の詳細は協議議事録（添付資料１）の Annex 5

の通りである。 

 

(3) 関連業務費 

ラオス側からは、関連する業務費として、2011 年 5 月まで、3.2 千円（320,000 KIP2）の支出が

あった。 

 

2-1-2 日本側投入実績 

(1) 協力隊員及びフィールド調整員・ボランティア調整員 

プロジェクト開始から 12 名の協力隊員と 1 名のフィールド調整員、2 名のボランティア調整員が

派遣されている。2011 年 3 月時点における派遣実績の詳細は協議議事録（添付資料１）の Annex 6

及び 7 を参照のこと。 

 

(2) 機材供与 

日本側供与機材の詳細は協議議事録（添付資料１）の Annex 8 の通りである。2011 円 5 月時点で、

725 千円（72,501,868 KIP）が機材費の一部として支出された。 

 

(3) 現地業務費 

日本側支出の現地業務費は、プロジェクト開始以降 2011 年 3 月時点までの累計で 2,048 千円

（204,798,120 KIP）となっている。詳細は下表の通りである。 

 

 

 

                                                  
2 1 KIP= 0.010 円、1 USD=81.69 円（2011 年 5 月 JICA 統制レート） 
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表 2-1-1 現地業務費（KIP） 

会計年度 

支出先
2006 2007 2008 2009 2010 合計 

市保健局 19,063,00 1,527,000 8,665,000 32,632,50 22,312,00 84,199,500

Pakngum 郡 0 12,199,00 7,175,500 18,491,50 6,934,000 44,800,000

Xaithany 郡 0 7,405,000 7,126,500 9,911,500 5,168,000 29,611,000

Naxaythong 0 0 816,000 14,566,00 5,041,000 20,423,000

Xaisettha 郡 0 0 0 7,578,000 3,611,500 11,189,500

Sikhottabon 0 0 0 7,717,000 4,030,500 11,747,500

合計 (KIP) 19,063,00 21,131,00 23,783,00 90,896,50 47,097,00 201,970,50

（出所：プロジェクト提供データ） 

 

表 2-1-2 現地業務費（USD） 

会計年度 

支出先
2006 2007 2008 2009 合計 

市保健局 307 0 0 0 307 

Pakngum 郡 0 0 0 38 38 

合計 (USD) 307 0 0 38 345 

（出所：プロジェクト提供データ） 
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2-2 活動実績 

PD（version 2）と照らし合わせて活動の進捗を確認した。実際の活動実施スケジュールは協議議

事録（添付資料１）の Annex 9 を参照のこと。アウトプット１、アウトプット 2及びアウトプッ

ト 3 の活動の実績は各々以下の通りである。ただし、以下に述べる実績は 2009 年 2 月の PD 改訂

後の実績が主である。 

 

2-2-1 アウトプット 1 の活動の実績 

本プロジェクトにおいて期待されるアウトプット 1 は、以下の通り。 

 

アウトプット 1：プロジェクトの活動がプロジェクトマネジメントサイクル（計画、モニタリ

ング、評価）に沿って実施される。 

 

そのために計画された活動及び本調査において確認された実績を下表に示す。 

 

表 2-2-1 アウトプット 1 の活動実績 

活動 実績 

1-1 改定されたPD（version 2）に基づ

き、市保健局や郡病院の、プロジ

ェクト期間中の全体活動計画を作

成/修正する。 

 各郡保健局はPD（version 2）に基づいた年間活

動計画を作成し、市保健局に提出した。協力隊員

はその一連の過程を支援した。 

 計画は市保健局がチェックをし、必要に応じて修

正を行った。 

1-2 プロジェクトの目的と活動を対象

郡病院へ説明する。 

 新しく対象となった郡保健局（ナーサイトン、シ

ーコッタボーン、サイセター）の局長と母子保健

ユニット職員に対して、市保健局スタッフが説明

を行った。 

1-3 村落調査に基づき、対象ヘルスセ

ンターや対象村を決定し、それぞ

れの郡（病院）において詳細活動

計画を作成する。 

 新規対象郡の郡保健局スタッフと市保健局のス

タッフが各郡において調査を行い、対象ヘルスセ

ンターと村を選定した。 

 調査はデータ収集、インタビュー、質問票調査な

どにより実施した。 

1-4 プロジェクトの目的と活動を対象

村へ説明し、村人へ広める。 

 新規対象村のキーパーソンに対してプロジェク

トのパンフレットを配布し、説明を行った。 

 3郡においては、掲示板を立て、プロジェクトの

ポスターを掲示した。 

1-5 プロジェクト活動に関する月次進

捗報告の標準フォーマットを準備

 1）研修、2）村落巡回、3）調査・会議用の新し

いフォーマットのラオス語、日本語版を準備し
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し、活用する。 た。 

1-6 市保健局や郡病院でプロジェクト

の進捗、モニタリング結果や良い

実践例に関する定期ミーティング

を実施する。 

 2009年3月以降、26回の月次会議が開催された。

市保健局及び郡保健局のカウンターパートと隊

員全員が参加し、活動の進捗状況、翌月の予定な

どが確認され、プロジェクトについての議論が行

われた。 

1-7 プロジェクトの進捗を確認する年

次ミーティングを行う。 

 JCCが2007年10月と2009年2月に開催されたが、毎

年は開催されなかった。 

1-8 定期ミーティングへフィードバッ

クを行うため、活動の進捗をまと

め、月次進捗報告書を作成する。

 CPと隊員が各々進捗報告書を作成し、活動終了後

に市保健局に提出した。 

 報告書の内容は月次会議で共有された。 

1-9 通常のミーティング以外に、経験

や成果、教訓を共有するための活

動を行い、報告をまとめる。 

 下表の通り、スタディーツアーが7回実施された。

目的は研修や村落巡回など、他郡での活動から学

ぶためである。ツアー実施後に報告書が作成され

た。 

 

表：スタディーツアー開催状況 

 o. 訪問した郡 訪問先 年月 

1 Xaithany Pakngum 2008 年 1月

2 Xaithany Pakngum 2009 年 6月

3 Xaithany Xaisettha 2009 年 9月

4 Pakngum Xaisettha 2009 年 9月

5 Naxay hong Pakng m 2009 年 5月

6 Xaisettha Naxaythong 2009 年 7月

7 Sikhottabong Naxaython  2009 年 7月

 

 ワークショップが3回開催された（2010年8月及び

10月）。参加者は市保健局及び郡保健局から計12

名であった。 

 ワークショップの内容は、郡保健局、ヘルスセン

ター及びMCHプロモーターの役割についてなど。 

（出所：プロジェクト提供データ） 
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2-2-2 アウトプット 2 の活動の実績 

本プロジェクトにおいて期待されるアウトプット 2 は、以下の通り。 

 

アウトプット 2：母子保健に関係する CP、キーパーソン、プロジェクト協力者の能力が強化さ

れる。 

 

アウトプット 2 は、母子保健に関するトレーニングを通じて、郡保健局及びヘルスセンタース

タッフ、MCH プロモーターの能力強化を目指している。トレーニングはカスケード方式で 3 つの

レベル、1）CIEH スタッフが郡保健局及びヘルスセンタースタッフに対して、2）郡保健局スタッ

フからヘルスセンタースタッフに対して、3）郡保健局あるいはヘルスセンタースタッフから MCH

プロモーターに対して、で実施された。CIEH が実施した研修は健康教育に関する研修講師研修で

ある。本調査において確認された活動の実績を下表に示す。 

 

表 2-2-2 アウトプット 2 の活動実績 

活動 実績 

2-1 現行のトレーニング（例：トレーニ

ング参加予定者のニーズ、トレーニ

ング教材の入手可能性、POMOSO活動

(前回のトレーニング等)のモニタ

リング結果）を確認し、適切なトレ

ーニング計画（例：トレーナーの選

定、トレーニング計画の作成）を立

てる。 

 各郡がトレーニング計画を作成した。 

 各郡とも、対象ヘルスセンター向けトレーニン

グとMCHプロモーター向けトレーニングを年各1

回計画した。 

2-2 トレーニング手順や教材（ポスタ

ー、パンフレット、事前、事後の理

解度チェックリスト）を用意する。

 啓発教材（フリップチャート式で4種類）を作成。

内容は、1）妊娠について（妊婦健診を含む）、2）

安全なお産、3）出産前後の危険な兆候、4）産

後のケアと子どものケア。 

 上記教材は、CPと共に作成し、CIEHの承認を得

た。 

 トレーニング用の事前・事後テストを作成。 

 トレーニング後のMCHプロモーターの知識レベ

ルを測定するためのMCHプロモーターチェック

リストを作成した。 

2-3 活動の内容と報告システムに関す

る定期的なトレーニング（指導者に

対するトレーニング、キーパーソン

に対するトレーニング、郡病院にお

 ヘルスセンタースタッフ向けのトレーニング、

MCHプロモーター向けのトレーニングが各々年1

回各郡で開催された。 

 トレーニングの詳細は協議議事録（添付資料１）
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活動 実績 

けるOJT）を行う。 のAnnex 10参照 

2-4 トレーナーとトレーニング経験者

を動機付ける活動を実施する。 

 

 ヘルスプロモーター・スターターキット（ファ

イル、ペン等）をMCHプロモーターに配布した。

 POMOSOバッグを郡保健局スタッフ、ヘルスセン

タースタッフ、MCHプロモーターに配布した。 

2-5 トレーニング経験者によるトレー

ニングで習得した知識とスキルの

活用状況をモニタリングする。 

 郡保健局スタッフとヘルスセンタースタッフが

「MCHプロモーターチェックリスト」を用いて3

ヶ月ごとにMCHプロモーターの知識レベルをモ

ニタリングしている。 

 また、村落巡回の際に、郡保健局スタッフや市

保健局スタッフが、ヘルスセンタースタッフと

MCHプロモーターの知識と技術の活用状況をモ

ニタリングしている。 

（出所：プロジェクト提供データ） 

 

2-2-3 アウトプット 3 の活動の実績 

本プロジェクトにおいて期待されるアウトプット 3 は、以下の通り。 

 

アウトプット 3：対象村における、母と子に対する母子保健サービスの機会が増加する。 

 

アウトプット 3 は、アウトリーチ活動（村落巡回）により、対象村の母と子に対して母子保健

サービスを受ける機会を提供することを目的としている。村落巡回で提供されるサービスは、5

歳以下の子どもへの健康診断（身長・体重測定、診察）、妊婦健診、予防接種、ビタミン A、鉄剤

及び駆虫剤の投与である。本調査において確認された活動の実績を下表に示す。 

 

表 2-2-3 アウトプット 3 の活動実績 

活動 実績 

3-1 現状を確認し、適切な村落巡回計画

を立てる。 

 各郡が村落巡回計画を策定した。 

 しかしながら、現状に合わせた適切な計画を策

定することは難しい状況。計画の変更が多く、

当初計画通りに活動は実施できていない。 

3-2 村落巡回手順、教材（ポスターやパ

ンフレットなどの健康教育教材）を

準備する。 

 過去の経験を踏まえ、村落巡回手順を2011年3月

に作成した。 

 活動2-2において、啓発教材を作成した（活動2-2

参照）。 

 UNICEFの栄養に関する啓発教材を購入し、対象
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活動 実績 

ヘルスセンターに配布した。 

3-3 3つのレベルにおいて活動計画に沿

った村落巡回を実施し、同時に監督

および助言を行う。（市保健局は、

新しい郡病院へ、郡病院・ヘルスセ

ンターは村へ実施する） 

 対象村にて村落巡回を実施した。実施者は、郡

保健局スタッフ、ヘルスセンタースタッフ、MCH

プロモーターである。可能な限り市保健局スタ

ッフも同行した。 

 村落巡回中、郡保健局スタッフやヘルスセンタ

ースタッフがMCHプロモーターの活動（健康教育

やデータ管理）のモニタリングと指導を行った。

3-4 母子保健に関する、村民を動機付け

る活動を実施する。（例：モデル家

庭の選定と表彰） 

 2010年にサイタニー郡、パークグム郡、シーコ

ッタボーン郡にて、モデル母を選定、表彰を行

った。 

3-5 村落巡回月次チェックリストの標

準フォーマットを準備・活用し、将

来の活動計画の改善のために活動

の評価を行う。 

 村落巡回ごとに活動報告書を作成した。 

 振り返りフォーマットを作成し、巡回後の反省

会において活用した。 

（出所：プロジェクト提供データ） 
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2-3 アウトプット達成状況 

アウトプットの達成状況を PD（version 2）に照らし合わせて確認した。その結果は次の通り

である。 

 

2-3-1 アウトプット 1 

アウトプット 1 は中間評価時に本プロジェクトのマネジメント改善を目的として設定された。

しかしながら、本アウトプットの活動はプロジェクトマネジメント改善に留まらない広範なもの

で、カウンターパートやその他郡保健局スタッフの母子保健サービスのマネジメント能力の向上

にも寄与するものであった。 

 

表 2-3-1 アウトプット 1 の達成状況 

アウトプット 1：プロジェクトの活動がプロジェクトマネジメントサイクル（計画、モニタリン

グ、評価）に沿って実施される。 

指標 達成状況 

1-1. 対象村の母子保健に関する基本情

報が入手可能になる。 

 母子保健に関する基本情報3が一部入手可能で

ある。通常、それらの基本情報を村レベルで入

手することは難しい。 

 サイセター郡の5村については、全ての母子保健

に関する基本情報が入手可能であった。 

 研修や村落巡回時のモニタリングを通じて、対

象村及び対象ヘルスセンターにおいて、データ

収集及び管理が着実に改善していることが確認

された。 

1-2. 郡の状況を反映させた郡病院の年

間計画が作成される。 

 各郡病院/保健局が年間計画を策定した。 

 しかし、サイセター郡は2009年の計画は策定せ

ず、パークグム郡とナーサイトン郡は2011年の

計画を策定していない。 

1-3. それぞれのレベルで定期的にミー

ティングが行われる。 

- 市保健局、郡病院間 

- 郡病院、ヘルスセンター間 

- ヘルスセンター、村間 

 2009年3月以降、市保健局と対象郡保健局間で月

次会議が開催された（計26回）。 

 プロジェクトに特化した、郡保健局とヘルスセ

ンター間、ヘルスセンターと村間での会議は開

催されていない。しかし、既存の会議を利用し

て、プロジェクトの活動等に関する情報は報告

                                                  
3 基本情報とは、妊婦健診数、出生数（病院、医療従事者の付き添いのもとでの出産、TBA による出産、介助なしでの出

産）、破傷風予防接種完了率、1 歳未満児予防接種完了率を指す。 



II-2-19 
  

され、関係者に共有されていた。 

1-4. 報告（例：月次進捗、経験共有の

ための活動）がまとめられ、CPと

共有されている。 

 月次進捗報告書と翌月の予定は市保健局に提出

し、CPと内容を共有している。 

 

2-3-2 アウトプット 2 

アウトプット 2 において計画された活動はほぼ実施された。その結果、郡保健局スタッフ 15

名、ヘルスセンタースタッフ 133 名、MCH プロモーター168 名が健康教育に関する研修を受けた。

また、IEC 教材を作成し、研修受講者に対して教材を配布した。 

 

表 2-3-2 アウトプット 2 の達成状況 

アウトプット 2：母子保健に関係する CP、キーパーソン、プロジェクト協力者の能力が強化さ

れる。 

指標 達成状況 

2-1. トレーニング受講生の知

識・技術の変化（トレーニ

ングの事前・事後テストの

結果） 

 下図の通り、事後テストの平均点は事前テストの平均

点に比して向上した。テストの結果の詳細はAnnex 10

を参照のこと。 

 技術の変化は測定していない。 

図1：MCHプロモーターの事前・事後テストの平均点の変化
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図2：ヘルスセンタースタッフの事前・事後テストの平均

点の変化 

2-2. 各郡病院においてトレーニ

ング計画が作成され改訂さ

れる。 

 各郡がトレーニング計画を年間活動計画の一部とし

て作成した（シーコッタボーン郡は個別に作成）。 

2-3. トレーニング手順が作成さ

れる。 

 パークグム郡のみトレーニング手順を作成した。 

 上記手順は他郡と共有されたが、活用されることはな

かった。 

2-4. トレーニングの計画数、実

施数 

 トレーニングの計画数は38回、実施数は39回であっ

た。 

 

表：トレーニングの計画・実施数 

 計画数 実施数 

DOH NA 2 

Xaithany 12 12 

Pakngum 12 12 

Naxa thong 4 4 

Sikhottabong 4 4 

Xais ttha 4 3 

合計 38 39 

（出所：プロジェクト提供データ） 

2-5. トレーニングの参加者数  郡保健局スタッフ15名、ヘルスセンタースタッフ133

名、MCHプロモーター168名がトレーニングを受講し

た。参加者の詳細は以下の通り。 

 

表：研修参加者数 

 ヘルスセンター MCH プロモータ

ー 

Xaithany 33 54 

Pakngum 37 47 

Naxaythong 16 22 

Sikhottabong 14 20 

Xaisettha 11 25 

合計 111 168 

（出所：プロジェクト提供データ） 

 

表：CIEH による TOT 参加者数 

 郡保健局 ヘルスセンタ

ー 

TOT training by 

CIEH 

15 22 

合計 15 22 
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（出所：プロジェクト提供データ） 

2-6. プロジェクトを通して作成

または改訂されたトレーニ

ング手順と教材の数 

 トレーニング手順は1つ作成された。 

 トレーニング教材は3種作成された。 

1)母子保健啓発教材（フリップチャート型）、2）乳が

ん自己検診ポスター、3）乳房モデル 

 MCHプロモーターチェックリストが作成された。 

2-7. 受講生による職場での（ト

レーニングで学んだ）知識

と技術の良い実践例が集め

られる。 

 本調査時に隊員の活動報告書から良い実践例が集め

られた。 

 隊員の観察によると、郡保健局スタッフ、ヘルスセン

タースタッフ、MCHプロモーターの態度や技術に変化

が見られた。例えば、MCHプロモーターが自らの役割

や責任を自覚し、活動への自発性が増したという事例

などがあった。 

 

2-3-3 アウトプット 3 

プロジェクトは対象村において、村落巡回により統合的な母子保健サービスの機会を提供した。

MCH プロモーターや村長などのキーパーソンらが村落巡回活動を支援してきた。その結果、2011

年 3 月時点で計 3,804 人が村落巡回に参加した。 

 

表 2-3-3 アウトプット 3 の達成状況 

アウトプット 3：対象村における、母と子に対する母子保健サービスの機会が増加する。 

指標 達成状況 

3-1. 各郡病院において村落

巡回計画が作成され、

改訂される。 

 

 各郡で村落巡回計画が作成された。 

3-2. 村落巡回手順の内容が

作成される 

 2011年3月に村落巡回手順が作成され、各郡に配布され

た。 
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3-3. 村落巡回の計画数・実

施数 

 

 計画数132回以上（パークグム郡のデータが一部不明）

に対し、実施数は106回 

 

表：村落巡回計画・実施数 

 計画数 実施数 

Xaithany 28 26 

Pakngum (26 +?) 33 

Naxaythong 18 18 

Sikhottabong 30 17 

Xaisetth  30 12 

合計 (132) 106 

（出所：プロジェクト提供データ） 

3-4. 村落巡回における参加

人数 

 

 3,804人が村落巡回に参加した。 

 

表：村落巡回参加者数 

 2007 2008 2009 2010 2011 合計

Xaithany NA NA 253 242 167 662

Pakngum NA  2  52 477 59 12 0

Naxaythong - - 21 236 235 688

Sikhottabong - - 223 491 61 775

Xaisetth  - - 0 399 0 399

合計 NA 92 1,345 1,845 52  3,804

（出所：プロジェクト提供データ） 

3-5. プロジェクトを通して

作成もしくは改訂され

た教材の数 

（指標2-6参照） 

3-6. 受講生による職場での

（トレーニングで学ん

だ）知識と技術の良い

実践例が集められる。 

（指標2-7参照） 

3-7. C/Pの地域保健に関す

る関心・興味の向上 

 インタビューの結果、カウンターパートの地域保健の関

する興味・関心が向上した。 

 プロジェクト活動によって、郡、ヘルスセンター及び村

の間の関係が強まったとの回答もあった。 
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2-4 プロジェクト目標の達成状況 

 

プロジェクト目標：対象村において母子の保健サービス利用が増加する。 

 

プロジェクトはプロジェクト目標の達成へ向けて進捗してきた。プロジェクト目標の指標の達成

状況は下表の通り。 

 

表 2-4-1 プロジェクト目標の達成状況 

指標 達成状況（2011 年 5 月時点） 

1. 健康教育 

MCH プロモーター

やヘルスセンター

スタッフによって

提供された健康教

育（例：巡回指導、

会合）の機会の数、

健康教育の内容の

種類 

 計 127 回の健康教育が実施された。 

 

健康教育の回数 

  Xaithany Pakngum Naxaython Sikhottabong Xaisettha Total

2006 0 2 

 

2 

2007 7 7 14 

2008 7  0 17 

2009 7 17 6 5 0 35 

2010 7 10 6 10 12 45 

2011   2 6 2 0 26 

To al 32 48 18 17 12 127

（出所：プロジェクト提供データ） 

 

 健康教育の内容はプロジェクトで作成した啓発教材の内容と同一

である。 

2. 妊婦健診 

健診を受けた妊婦

の数（於ヘルスセ

ンター、郡病院、

村落巡回） 

 郡病院レベル：図 3 の通り、4 郡の郡病院において妊婦健診を受け

た妊婦数は増加した。 

 村落巡回：村落巡回で妊婦健診を受けた妊婦数は 396 人であった。

 ヘルスセンターレベル：本調査で対象とした 6 つのヘルスセンタ

ーにおける妊婦健診の利用について一定の傾向は見られなかっ

た。 

 対象村における妊婦健診に関するデータは協議実施議事録（添付

資料１）の Annex 11 を参照。 

3. 予防接種 

（村における）破

傷風の予防接種

率、子供の予防接

種率 

 妊婦の破傷風予防接種率：3 郡においては増加していたが、他の 2

郡については減少していた。 

 1 歳未満の子どもの予防接種完了率：4 郡で改善又は変化なし、1

軍には減少、という結果であった。 
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指標 達成状況（2011 年 5 月時点） 

対象村における予防接種状況 

 妊婦の破傷風 

予防接種率 

1 歳未満 

予防接種率 

2009 2010

増

減 2009 2010 

増

減

Xaitha y 100% 99% 減 10 % 100% －

Pakngum 39.6％ 93％ 増 78.57% 68.37 減

Naxaythong 73% 93% 増 71% 72% 増

Sikhottabong 81% 89% 増 79% 81% 増

Xaiset ha 100% 95% 減 100% 100% －

（出所：プロジェクト提供データ） 

 

 

  

 

 

 

2-5 上位目標の達成状況 

 

上位目標：対象エリア（郡）において母子の保健サービス利用が増加する。 

 

PD には上位目標に対する指標は設定されていないが、本調査では指標として郡病院における妊

婦健診数と出生数を用いることとした。下表から、1）サイタニー郡病院とナーサイトン郡病院に

おける妊婦健診数が増加していること、2）サイタニー郡病院、ナーサイトン郡病院とサイセター

郡病院において出生数が増加していることが分かる。図 5、6 は、サイタニー郡病院とナーサイト

ン郡病院における妊婦健診数と出生数の変化を示したものである。 

 

図 3: 郡病院における対象村から来た妊婦の 
妊婦健診受診数 

図 4: ヘルスセンターにおける対象村から来た妊婦の 
妊婦健診受診数 
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サイタニー郡は2006年9月のプロジェクト開始後からプロジェクト対象郡として活動を行って

きたが、ナーサイトン郡が対象郡となったのは 2009 年からであり、これらの変化がプロジェクト

活動の結果もたらされたものであるか否かの判断はできない。 

 

表 2-5-1 郡病院における妊婦健診数及び出生数 

郡病院 指標 2006 2007 2008 2009 2010 

Xaithany 

ANC 初回 1031 1034 1008 1112 2004

ANC 再診 2520 2773 3343 3961 3571

出生数 413 444 476 537 620

Pakngum 

ANC 初回 NA NA NA 405 405

ANC 再診 NA NA NA 960 1411

出生数 NA NA NA 169 225

Naxaythong  

ANC 初回 492 392 473 517 591

ANC 再診 1622 1856 2134 2490 2413

出生数 83 124 115 101 192

Xaisettha 

ANC 初回 NA NA 587 553 661

ANC 再診 NA NA 1691 1560 1782

出生数 NA NA 71 77 57

(データ出所：プロジェクト) 注：シーコッタボーン郡のデータは不完全であったため使用せず。 

 

  

 

 

図 5: サイタニー郡病院における妊婦健診数及び 
出生数 

図 6: ナーサイトン郡病院における妊婦健診数及び 
出生数 
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2-6 実施プロセス 

2-6-1 活動の進捗（コミュニケーション、モニタリング体制など） 

PD に規定された全ての活動が実施されてきた。概して、プロジェクト活動の実施状況は月次会

議を通じて適宜モニタリングされ、ラオス側及び日本側プロジェクトメンバーの緊密なコミュニ

ケーションによってプロジェクト活動の進捗へと結び付けられてきた。また、市保健局に隊員が

配属されたことにより、プロジェクトメンバーや関係者間の円滑なコミュニケーションが促進さ

れてきた。 

プロジェクトの運営管理については、月次会議は定期的に開催されてきたが、JCC は 2 度開催

されただけであった。本来、関係者間で PD に基づいた全体の進捗を確認するためにも、年次会合

の開催は必要であったと考えられる。こうした状況を受け、2009 年 2 月の中間評価における PD

の改訂では、プロジェクトのマネジメントを改善するため、報告用紙の導入や定期会合の開催な

どが盛り込まれた。その後、改訂に基づき報告用紙を用いた報告が行われてきたが、そのデータ

や情報を取り纏める作業は行われていなかった。したがって、プロジェクトの成果や活動の結果

が取り纏められず、関係者間で共有されていないなど、マネジメントに関する課題が解決された

との判断には至らなかった。 

 

2-6-2 促進要因 

プロジェクトの効果を促進した主要な要因は以下の通り。 

 緊密な協働・コミュニケーション 

概して、プロジェクトメンバー間や関係機関との良好な協働体制が維持されてきた。また、月

次会議を通じて情報共有も行われてきた。また、市保健局に隊員が配属されたことにより、プロ

ジェクト関係者間の円滑なコミュニケーションが促進されてきた。 

 

2-6-3 阻害要因 

プロジェクトの実施に影響を及ぼした阻害要因は以下の通り。 

 プロジェクトマネジメントの弱さ 

PD が作成されたものの、プロジェクトマネジメントは郡ごとの計画に沿って行われることが多

く、プロジェクトの全体像が関係者間で共有されなかった。このため、全体計画に基づいたプロ

ジェクトの進捗管理が行われず、プロジェクト目標達成への取り組みの方向づけは強かったとは

いえない状況であり、全体としては効果的なプロジェクト実施を阻害する要因となったと考えら

れる。 
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2-7 評価 5 項目による評価結果 

 

本調査における評価 5項目による評価結果は以下の通り。 

 

2-7-1 妥当性 

ラオス国の政策・戦略、日本の援助政策・戦略及び受益者のニーズに照らし合わせて、プロジ

ェクト実施の妥当性は高いと判断される。 

 

(1) ラオス国の政策・戦略との整合性 

ラオス国政府はミレニアム開発目標達成へ向けた取り組みを進めており、「国家社会経済開発計

画（2005 年～2010 年）」及び「第 6次 5 カ年保健セクター開発計画（2006 年～2010 年）」では妊

産婦死亡率及び乳児死亡率の削減を含む保健医療に関する明確な目標を掲げている。 

プロジェクト開始後、ミレニアム開発目標達成へ向けた更なる取り組み強化のため、保健省は

既存の国家政策・戦略に基づいた「母子保健サービス統合パッケージ戦略計画（2009 年～2015

年）」（以下、MNCH パッケージ）を策定した。MNCH パッケージは 3 つの戦略目標 1）リーダーシッ

プ、ガバナンス及びマネジメント能力強化、2）効率的な質の高い保健サービス提供、及び 3）母

子保健のための個人、家族、地域への啓発を掲げている。プロジェクトのアウトプットは戦略目

標に沿っており、具体的には、アウトプット 1 は戦略目標 1)に、アウトプット 2 は戦略目標 3)

に、アウトプット 3 は戦略目標 2)に対応している。 

(2) 日本の援助政策・戦略との整合性 

母子保健は日本の対ラオス国の援助政策・戦略において優先分野として設定されている。対ラ

オス国別援助計画（2006 年）では、ミレニアム開発目標の目標 4（乳幼児死亡率の削減）と目標

5（妊産婦の健康の改善）の達成への支援を重点分野として位置づけている。また、対ラオス国事

業展開計画において、プロジェクトは援助重点分野「保健医療サービス改善」の開発課題「母子

保健サービス改善及び地域コミュニティの健康管理能力向上」の中の「母子保健改善プログラム」

に位置づけられている。 

 

(3) 受益者のニーズ 

 プロジェクトの受益者は対象村の住民、特に MCH プロモーター及び母と子である。対象村は比

較的遠隔地に位置し、医療サービスへのアクセスに問題がある地域にある。インタビューの結果、

移動手段がないために医療施設まで辿り着くことができず、やむなく自宅で出産するケースがあ

ることが明らかとなっている。また、MCH プロモーターは、トレーニングを受ける前は母子保健

に関する知識や認識が低かったと回答しており、トレーニングを受講して知識が得られたことに

対して感謝していた。村落巡回に対してもサービスを受けられるようになって良かったとの意見

が聞かれた。したがって、プロジェクトは対象村の MCH プロモーターや母と子のニーズに合致し

ている。 
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(4) プロジェクトのアプローチ 

プロジェクトは、1）母子保健サービスのマネジメントの改善、2）ヘルスセンタースタッフ及

び MCH プロモーターの研修（ボトムアップ）、3）村落巡回による母子保健サービスの提供（トッ

プダウン）という 3 つのコンポーネントからなり、ボトムアップとトップダウンアプローチを採

用している。このアプローチは、医療施設と対象村の人々の間にある溝を埋め、プロジェクト目

標の達成のために適切なアプローチである。また、対象村の村長、女性連盟の代表など主要な関

係者を巻き込むことで、効果的にプロジェクト活動を実施している。 

 

2-7-2 有効性 

 プロジェクトは村落巡回における健康教育と妊婦健診についてはプロジェクト目標の達成へ向

けて進捗していることが確認された。したがって、村落巡回における健康教育と村落巡回につい

ては有効性が認められた。村落巡回は対象村において統合的な母子保健サービス受診の機会を直

接提供した。村落巡回により、プロジェクトは MNCH パッケージを地域レベルで実践したと考えら

れる。 

 

妊婦健診数は増加傾向にある。インタビューの結果、対象村での健康教育により、妊婦への妊

婦健診の受診を促進する努力が行われてきたことが判明した。また、プロジェクトのトレーニン

グ受講後、郡病院やヘルスセンタースタッフが妊婦健診の重要性を認識するようになったと回答

している。一方、妊婦健診数の増加には、対象地域での人口増加や道路事情の改善、郡病院の改

善（改修による）など、プロジェクト以外の要因も関係していると答える関係者もいた。しかし

ながら、多くの関係者が、ヘルスセンタースタッフや MCH プロモーターによる健康教育や村落巡

回時の診察の結果、妊婦の妊婦健診受診が促進され、プロジェクトは郡病院における妊婦健診数

の増加に貢献したと考えていた。 

プロジェクトはヘルスセンタースタッフ及び MCH プロモーターへのトレーニングを通じて地域

における母子保健活動を実施し、地域における課題を克服しようとしてきた。また、市保健局、

郡保健局、ヘルスセンターと村との間の連携強化のため、地域と医療機関の間の関係構築とコミ

ュニケーションの改善を図ってきた。調査の結果、月次会議や市保健局スタッフの村落巡回への

参画により、ヘルスセンターと郡保健局の協働体制が向上したことが明らかとなった。市保健局

スタッフの関与が、プロジェクト目標達成を促進したと考えられる。 

 

2-7-3 効率性 

PD において投入が規定されていなかったこと、プロジェクト期間全体に対する活動計画が策定

されていなかったことなどから、効率性を評価することは困難であった。投入の質に関しては概

ね良好であったが、予定外の出来事、ボランティアの派遣の遅れやカウンターパートの異動など

によりプロジェクト実施に支障を来した。さらに、対象郡の拡大により、追加の投入の必要性が

生じた。 
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(1) ラオス側投入 

質問票調査の結果から、カウンターパートの配置は概ね適切だった。ラオス側投入の最大の課

題は活動費である。 

 

(2) 日本側投入 

調査の結果、ほぼ全ての投入について、質、量、タイミングについて適切であるという結果が

でている。しかし、隊員の投入の量とタイミングには問題があったとの指摘もあった。それによ

れば、隊員の配属の遅れが、プロジェクト活動の進捗に支障を来したとのことであった。しかし

ながら、隊員不在の場合は、市保健局に配属された隊員とカウンターパートが活動を補完するな

どの措置が取られた。 

 

(3) アウトプットの達成状況 

全ての投入はアウトプット達成のために活用された。アウトプットの達成状況は、全体の投入

量を鑑みて概ね適切だと判断される。 

 

2-7-4 インパクト 

上位目標「対象エリア（郡）において母子の保健サービス利用が増加する」については、プロ

ジェクト終了後 3～5 年以内に達成されるかどうかの判断は困難である。上位目標に対する指標は

設定されていなかったが、前述の通り本調査では郡病院における妊婦健診数と出生数を代替指標

として用いた。 

 

5 郡中 2 郡で妊婦健診数が、5 郡中 3郡で出生数が増加していた。実際に、ほとんどの郡保健局

のスタッフはそれらの指標数値の増加を認識していた。数値の増加については、インタビュー調

査でも指摘があったように、人口増加や交通インフラの改善などプロジェクト以外の要因も影響

している。また、プロジェクト対象地域以外においてモニタリングなどを行っていないため、プ

ロジェクトの貢献度については不明な点が多い。 

 

その他の正のインパクト、負のインパクトは以下の通り。 

(1) 正のインパクト 

 プロジェクト活動により、市保健局、郡保健局/病院、ヘルスセンター、村の間の連携が強化

された。 

 MCH プロモーターやヘルスセンタースタッフなどプロジェクト関係者の意識、態度、知識、

行動に良い方向に変化しつつある。例として、MCH プロモーターの中には役割と責任を自覚

し、活動を積極的に行うようになった人も出てきた。 

 インタビューの結果、ユーファイ4やカラムキン5など健康に害を及ぼすような伝統的な慣習

                                                  
4ベッドの横や下に炭を置いて出産後の女性を温めること。火傷をしたり脱水症状を起こしたりすることがある。 
5出産前後の食事制限のこと。栄養の偏りや栄養失調を起こすことがある。 
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に対する村人の態度や知識が変化してきていることが明らかになった。 

 

(2) 負のインパクト 

 村落巡回の際、機材（体重計等）を持ち出したり、スタッフが巡回に出たりしてしまうこと

で、郡病院やヘルスセンターの業務に支障がでる場合があったことが指摘された。 

 

2-7-5 持続性 

カウンターパート及びプロジェクトの研修を受けてかつスーパービジョンを受けたヘルスセン

タースタッフおよび MCH プロモーターの技術的側面における持続性は見込まれる。しかし、財政

面に大きな課題が残っている。 

 

(1) 制度・組織的側面 

 ラオス国政府のミレニアム開発目標および母子保健領域の活動に対する政策・戦略的な取り

組みは継続されていく見込みである。 

 市保健局のプロジェクト活動の継続に対する明確なコミットメントが確認された。市保健局

によると、一村あたり年に 2 度の村落巡回を行う予定とのことである。 

 

(2) 財政的側面 

 本調査時に財政的持続性を確認することができなかった。これまで活動費はすべて日本側の

負担で実施されてきた。研修や村落巡回の継続に関し、財政面での持続性には大きな問題が

ある。 

 

(3) 技術的側面 

 プロジェクトのカウンターパート、プロジェクトの研修を受けてかつスーパービジョンを受

けたヘルスセンタースタッフおよび MCH プロモーターの能力は強化された。インタビューの

結果、ほぼ全ての MCH プロモーターが自らの活動に誇りをもって活動していた。また、カウ

ンターパート、ヘルスセンタースタッフおよび MCH プロモーターの活動への意欲は高く、プ

ロジェクト活動を継続して実施する意思が示された。 

 カウンターパート、ヘルスセンタースタッフ、MCH プロモーターの知識や技術水準を維持す

るため、またモチベーションを保つためにも、継続的な研修と定期的なスーパービジョンが

必要である。 
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第 3 章  終了時評価の結論及び提言・教訓 

3-1 結論 

プロジェクト目標の指標に数値目標が設定されていないため、達成の度合いを評価することは

難しいが、プロジェクトは「対象村における母子の保健サービス利用が増加する」というプロジ

ェクト目標の達成に向かって進捗していると言える。また、プロジェクト活動により、アウトプ

ットの指標の大半が向上していることが確認された。結論として、以下の理由から、プロジェク

トは対象地域における地域母子保健サービスの向上に貢献してきたと考えられる。 

 

まず、プロジェクトは、村、ヘルスセンター、郡病院及び市保健局の間の母子保健サービスに

関する連携体制を強化してきた。また、MCH プロモーターやヘルスセンタースタッフへのトレー

ニングに加え、村落巡回によりサービス提供を実践し、現場の能力向上を強固なものとした。さ

らに、監督的立場にある市保健局スタッフが現場に出向き、地域における母子保健の現状を把握

できたことは、今後、ビエンチャン市保健局が母子保健サービスを実施していく上で有効なこと

である。 

 

次に、対象 5 郡間の関係性が強化された。月次会議や共同での啓発教材開発等のプロジェクト

活動を通じて、他郡の現状や活動の状況を知ることが可能となった。サイタニー郡とパークグム

郡は先行郡として、他の 3 郡がプロジェクトを開始する際に、活動に対する助言などを行った。

郡の間での学び合いは、郡スタッフのモチベーションを高め、サービスの向上にも貢献すること

となった。 

 

最後に、プロジェクトのアプローチは、「統合的な母子保健サービスの提供」というラオス国政

府の方針を、村落巡回により実践した事例である。この事例に基づき、郡病院、ヘルスセンター

及び地域の各レベルにおける「統合的な母子保健サービスの提供」の具体化に向けて、本プロジ

ェクトの方法や成果を、政府や関係機関に広く還元していくことが望まれる。 

 

他方、プロジェクトの財政的な持続性には課題が残っている。ラオス国側からは、プロジェク

ト継続の要望があるが、活動経費の問題解決に関する見通しは立っていない。さらに、上位目標

の達成には対象地域の拡大が必要である。本プロジェクトのアプローチは国の方針に則った良い

事例であり、このプロジェクトの取り組みの成果を維持していくためには、ラオス国側の予算措

置に関する努力及び活動継続に対するイニシアチブが必須であり、また、日本側からは隊員によ

る側面支援の継続が望ましい。 
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3-2 提言 

本調査の結果、プロジェクトの残り期間で行うべきこととして、以下の通り提言を行う。 

 

1) 保健省健康情報教育センター（CIEH）との連携 

郡保健局によるヘルスセンタースタッフと MCH プロモーターへのトレーニングの効果を高める

ため、CIEH による研修のモニタリング・評価を受けることが望ましい。また、母子保健啓発教材

（フリップチャート式）の増刷の際には、作成時と同様に啓発教材に対する CIEH の評価を受ける

必要がある。 

 

2) EPI 課などの母子保健に関する他の課との連携 

プロジェクトで実施した村落巡回は各郡保健局の母子保健課が実施してきたが、インタビュー

や現場視察の結果から、EPI など他のプログラムと共同で村落巡回を実施した方が効率的に村の

住民にサービスを提供できることが確認された。ラオス国政府の政策に従い、限られた資源でよ

り有益なサービスを提供するために、EPI やマラリアプログラムとの連携により、「統合的母子保

健サービスの提供」の促進を目指すべきである。例えば、ヘルスセンタースタッフが予防接種を

行う際には、MCH プロモーターは健康教育を行い、ヘルスセンタースタッフも同時に 5 歳以下の

子どもへの健診と妊婦健診を行う。 

 

3) MCH プロモーターへのトレーニングと支援 

MCH プロモーターの知識や技術レベルを一定以上に維持するため、また必要に応じて知識や技

術の更新を行うため、MCH プロモーターに対して継続的にトレーニングを実施すべきである。ま

た、ヘルスセンタースタッフあるいは郡保健局スタッフによる、定期的な活動のモニタリングが

必要である。 

 

4) MCH プロモーターの活動内容の見直し 

 MCH プロモーターは、健康教育や村落巡回活動への支援を通じて、地域母子保健の向上に貢献

してきた。地域の人材の有効活用のためには、将来的に MCH プロモーターの活動内容の幅を広げ

ることが必要である。例えば、MCH プロモーターが身長・体重測定を行ったり、あらゆる機会（村

の会合など）に健康教育を行ったりするといった役割を持たせることなどを検討する余地がある

と考えられる。 

 

5) 地域母子保健活動の継続のための努力 

ラオス側の財政的な持続性の確保のため、予算措置の努力や効率性向上を目的とした他のプロ

グラムとの連携が求められる。他のプログラムとの連携に際しては、活動内容、人員数、活動や

視察の頻度などの見直しを行い、効率的な連携方法の検討を行うことが必要である。そのために

は、郡保健局内及び郡保健局・市保健局間の報告・情報共有体制の改善が必要である。 

母子保健サービスの向上には長期間の取り組みが必要である。プロジェクトの対象 5 郡中 3郡
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については実施期間が実質 2 年間であり、隊員が配属されなかった不在期間も生じていた。これ

らのことを鑑みて、日本側には、プロジェクト終了後も可能な範囲でラオス国側の取り組みを継

続的にサポートすることが望まれる。 

 

 

3-3 教訓 

本調査を通じ、同様のプロジェクトに適用される教訓として、以下の点が導き出された。 

 

1) 地域住民の参加 

 プロジェクトでは、村長や女性連合の代表者など地域の主要な関係者を巻き込みながら活動を

実施してきた。例えば、村落巡回の際には、村の母と子への参加の呼びかけや会場の設置など、

巡回活動を常に支援し、協力を行ってきた。したがって、地域レベルでの母子保健活動を行う際

には、地域の関係者の巻き込みが活動を効果・効率的に行うために重要である。 

 

2) 年次会議 

 プロジェクトでは実務者間での月次会合を開催してきたが、各郡の進捗の確認で留まりプロジ

ェクト全体の運営というレベルには至らなかった。したがって、プロジェクトマネジメントのた

めには、プロジェクトダイレクターを含む全関係者間で進捗状況や成果を確認・共有するための

年次会議を開催する必要がある。 
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第 4 章 団長所感及び今後のボランティアによる支援の提案 

4-1 団長所感 

(1) 隊員にとってのプロジェクト 

ビエンチャン市保健局に配属された隊員を除きプロジェクトに参加した隊員は、プロジェクト

への活動が 2～4 割、残りは病院での活動を行っているとのことであった。このように、プロジェ

クトの一員という立場だけでなく、配属先において隊員独自の活動も可能であり、派遣された隊

員にとっては活動しやすい体制であったと思われる。 

新しく赴任する隊員にとっては、プロジェクトの枠組みによって、活動内容が決められている

こと、またそれに向けて動かなければいけない状況というのは、配属後に手をつけなければいけ

ない活動が目の前にあるという点で、比較的早く、また迷うことなく活動を開始することができ

る。 

しかし隊員の中には、プロジェクト活動よりも配属先の病院での活動時間の割合が大きいため、

配属先での活動に重心を移したいと考える隊員もおり、そのような隊員にとってプロジェクトの

一員としての活動は「ボランティア性」に必ずしもそぐわないと疑問に感じてきたというコメン

トも得ている。 

全ての隊員に対してではないものの、本プロジェクトにおいてはプロジェクトの存在は隊員に

とってはプラスに作用し、「プロジェクトによる縛り」というマイナス面が低減された形態となっ

ている。 

 

(2) ラオス側にとってのプロジェクト 

ラオス側は、日常の活動（病院での活動）の合間を縫ってプロジェクトの活動を行っている。

仮に先方との合意（M/M）に基づくプロジェクトの枠組みがなかったとすると、恐らく、ラオス側

からの協力は得られず、継続的な活動を行うことはできなかったであろうと推測する。また、プ

ロジェクトの枠組みがあるため、ビエンチャン市保健局が現場に出向き、現場の状況を知ること

ができた。ラオス側にとっては、自覚があるかどうかは別として、このビエンチャン市保健局の

職員が現場を知ったことそのものが有意義なことであったと思われる。ただし、これが本当に有

意義であったのかどうかは、今後、現場を知った C/P がその理解を市保健局の業務に反映できる

かどうか見極める必要がある。 

プロジェクトとして取り組んだことにより、市保健局を中心として、対象 5 郡の郡病院が互い

の活動を知ることができるようになった。今後、プロジェクトで行った活動をつなげていく上で、

他郡が何をしているか、どの程度進めているのかを知ることができることは、自分の郡の活動を

進めていく上で刺激になると思われる。 

 

(3) プロジェクトで取り組んだ活動の継続 

日本側が提案したプロジェクトであるが、ラオス側はビエンチャン市保健局に本プロジェクト
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専属の C/P が配置されており、プロジェクト期間中から、ラオス側の積極的な姿勢を見ることが

できる。また、ラオス側からは、今後もプロジェクトを続けて欲しい、対象郡、対象村を広げた

いというコメントが相次いだ。これは、プロジェクトの成果もしくは効果をラオス側からも相応

に認められた証であろうし、プロジェクトのコンセプトである医療施設に通えない村民に対して

サービス提供すること、母子保健に関するサービスをパッケージにして提供することが、ラオス

側の方針に一致していることも要因と考えられる。ラオス側が進める意欲のある間に、その意欲

を維持し高めていくためにも、隊員が今後も継続的に支援することは有効であると考えられる。 

プロジェクト期間中は、対象郡とその中でも対象村を絞り込んで活動を行った。パイロット的

に実施した形式であるが、郡保健課もしくは郡病院の立場からは、住民に対するサービスはより

広く届けるべき、と考えるのが通常のことであろう。今までは、限られた対象郡、対象村におい

て活動の効果を高めるための方策を考えていたが、今後は、広くサービスを提供していくために、

限られた人員・予算のリソースの中で、どのような成員でどのような頻度で活動を行っていくか

ということも同時に考えていく必要がある。サービス提供を JICA との特別なプロジェクトの一環

ではなく、ラオス側の業務の一環とするための運営体制を検討していく必要があり、それが可能

となることで、プロジェクトの成果は広がりを増すことになる。 

国力があれば、５年間という短い期間でもパイロット地域において日本と協力して技術・運営

体制などを作り上げ、その後を相手国側が引継ぐということは可能であろう。しかしながら、国

力（財政的基盤等）の弱いラオスにおいてはそれを自立的に引継ぐのは困難であり、また、力も

なく、これまで、プロジェクトの経過や成果を上位機関に対してアピールし、ラオスにとってこ

の活動を継続していくことがどれだけ有意義なものであるかの説明もしてきていない。また、5

年間のプロジェクトとは言え、後発 3 郡はまだプロジェクトが始まって 2 年であり、かつ適当な

タイミングでのボランティアの派遣ができていないこともあった。これらの事情を考慮して、ラ

オス側のみにその継続のための努力を求めるのではなく、共にプロジェクトを始めた JICA 側とし

ても、継続的に支援することも必要と考える。その場合、プロジェクトによって取り組んだ活動

がビエンチャン市保健局、郡保健事務所及び郡病院の業務の一環として捉えられ、これを主体的

に実行に移すなど、ラオス側のイニシアチブが示されることは、その後の継続性の観点から必要

なことであろう。 

 

(4) 活動継続のための予算面からの工夫 

上述のとおり、財政面からみた場合、活動の継続可能性は高くない。予算獲得努力や JICA から

の支援だけでなく、経費をかけないように如何に工夫するかということも同時に考えていかなけ

ればならない。一つの方法として、予防接種の活動で、ヘルスセンターのスタッフは定期的に現

地に赴いており（経費も予算化されている）、このタイミングを利用して健康教育やヘルスセンタ

ーのスタッフと村ボランティアでできる活動を行うことによって、幾分かの経費の節約は可能で

あると思われる。 

また、妊婦健診に関しては、医療施設に来て受けるのは有料であるのに対し、プロジェクトで

実施している訪問妊婦健診は無料で受けることができる。郡病院からのスタッフの派遣が経費的

な面で困難がある中、訪問に必要な経費（例えばガソリン代）だけでも村民もしくは村から徴収
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するなど、この点の改善は検討の余地がある。 

 

(5) 隊員以外の JICA 関係者の関与 

上述の(4)に記載した事項など、訪問妊婦健診の有料化など、ラオス側の制度や業務のやり方に

関係するような提言を行い、ラオス側と協議し実行に移していくためには、隊員からの働きかけ

だけでは説得力が不十分と思われる。ラオス側に相応に検討してもらうためには、相応の立場の

人物からの働きかけが必要であり、事務所担当者（ボランティア調整員又は事務所員）がそのよ

うな立場を担う必要がある。 

 

(6) JICA 側のプロジェクトの運営・実施体制 

上述のとおり、案件の実施はラオス側にとって有益なものであったが、一方で、プロジェクト

の運営・実施体制は脆弱で脆弱であった。 

 プロジェクトにおける日本人責任者 

一般隊員では、その隊員に元来リーダー的な資質が備わっているなどのことがない限り、

関係する全隊員を取りまとめることは困難であろう。仮にチームリーダーとのポジション

を与えても、現在のボランティアプロジェクトにおいて、ポジション的な上下関係もしく

は中心的ポジションを持ち込んだとしても、それが機能するかどうかは、個々のボランテ

ィアの価値観や資質に左右されてしまう。プロジェクトの行方を公募で募集する人材の価

値観や資質に委ねることは、JICA としてすべきではなく、隊員以外で、隊員全体を取り

まとめ、ラオス側と責任ある意見交換をする担当者が JICA 事務所側（ボランティア調整

員又は事務所員）に必要である。 

また、上述のようなラオス側に対する制度面などへの提言を、専門家が支援して行う場

合には、事務所（専門家の担当所員、ボランティア調整員）、専門家、隊員の間での役割

分担や責任の所在、意思疎通のルートを事前に明確にしておく必要があろう。 

 在外事務所と青年海外協力隊（JOCV）事務局との関係 

在外事務所としては、ボランティアプロジェクトについて、そのあり方や方針、手続や

手順、事務所と JOCV 事務局との役割分担や権限、事務所が主体的にプロジェクトを進め

ていくことに困難を感じている。 

一方で、JOCV 事務局においては、担当者はボランティアプロジェクトを担当している

者の方が少なく、担当していても 1件のみで、日々の業務はプロジェクトマネジメントで

はなく、個々の事例相談がメインである。また、通常、プロジェクトであれば年度計画を

策定し、その計画に基づき予算の執行等を行うが、ボランティアプロジェクトの場合は、

そのプロジェクトにかかる費用も他の隊員と一括で JOCV 事務局に申請し予算執行を行っ

ていることもあり、年度計画の策定は行っておらず、そのため、年度の活動レビューも行

われていない。このように、JOCV 事務局においてもプロジェクト運営ができる業務実施

体制になっていない。 

基本的に、ボランティアプロジェクトに属さない隊員の事業マネジメントは、ボランテ

ィア調整員を中心に、事務所が主体となって行っており、横並びという観点からも、ボラ
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ンティアプロジェクトのマネジメントは在外事務所が行うことが望ましい。しかし、その

ためには在外事務所が運営管理を行えるよう、在外事務所の裁量範囲をある程度広げる

（もしくは明確にする）ことも合わせて行う必要があり、またその裁量範囲の決定のため

には、在外事務所と JOCV 事務局との間で詳細な協議も必要である。また、本ボランティ

アプロジェクトでは疎かであった年度の活動レビューを確実に行うためには、年度予算の

申請を他のボランティアとは明確に切り分け、前年度の活動レビュー及び当年度の活動計

画とのセットでプロジェクトの予算申請を行うといった取組みも必要であろう。 

手続も含めて制度として明確に固まっていないものを、固めながら進めていくためには、

在外事務所と JOCV 事務局との間での議論も行っていく必要がある。そのため、在外事務

所における体制強化も必要であり、十分な調整員の配置やもしくは、担当の事務所員の配

置など合わせて検討する必要もある。 

 事務局内でのボランティアプロジェクトの認識 

JOCV 事務局内においては、ボランティアプロジェクトに派遣される隊員であるからと

言って、案件への人材確保に関して特別な配慮をすることを、事務局内で周知徹底はされ

ていない。事務局として進めているボランティアプロジェクトであるならば、個々のプロ

ジェクト担当から選考担当への働きかけ度合いに依存するのではなく、事務局として、確

保のための対応、辞退後の対応など、人材を確保するための努力がなされるべきであり、

それがなされていない原因の一つは、事務局内での認識・認知の低さが挙げられる。 

また、技術顧問は隊員の活動を長期的にモニタリングする立場にあるが、個々の隊員の

活動には注目していても、担当からの相談がない限りプロジェクト全体に関わることがな

い。選考委員を兼ねる技術顧問は多く、選考に際しての配慮、プロジェクトへの技術的な

助言を必要に応じて求めることも問題解決の一方法であろう。 

 シームレスなボランティアの派遣 

ボランティア事業はその人員の確保は応募者の有無に依存する事業ではある。一方で、

プロジェクトであるならば、期間内において一定の成果を上げるための投入は確実に行わ

れなければならい。JOCV 事務局がプロジェクトとして実施するのであれば、事務局内の

実施体制として隊員の確保を確実にする、もしくは少しでも確保できる可能性を高めるた

めの工夫は同時に検討する必要がある。 

本プロジェクトの取組み内容や方向性は良いものであり、これまでの投入を無駄にせず、効果

のあるものとするためには、何らかの形で枠組みを継続することが望まれる。継続するにあたっ

ては、プロジェクトの責任者、事務局と事務所の役割分担の明確化が必要であり、事務局におい

ては人材確保のための努力と事務所・事務局においてより安定的な支援を行うための人材配置計

画の検討が必要である。 

 

4-2 今後のボランティアによる支援の提案 

4-2-1 今後のラオスにおける医療分野への協力案 

(1) 医療機関への派遣 
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ラオスでは以前から病院（ビエンチャン市および地方県立病院）への看護師の派遣を行なって

きた。病院への配属の場合、隊員は日本の病院での勤務経験を生かして自信を持って活動できる

ことが多い。特に地方の病院では受けた教育レベルが低い看護師（初級看護師）が多く、基本的

な看護の知識・技術の修得が不十分と思われること（これまでの隊員報告より）、患者の家族が比

較的自由に出入りして患者の世話をしており、日常生活援助は看護師が行わずに家族が行うこと、

丁寧さに欠ける患者への対応など、指導により改善すべきことは多く目につき、これまでの隊員

はそれらに着目して改善を目指して活動してきた。このような地方病院での活動は派手さがなく、

広がりもあまり期待できないが、隊員だからこそできる活動ではないかと考えられる。一方、ビ

エンチャン市内の病院・郡病院の看護者の経験年数は長く知識・技術レベルは意外と高い。むし

ろ配属された隊員の方が経験は浅く、隊員が指導するよりもむしろ時には隊員が指導を受けるこ

とがあるという現状である。外来に比べて病棟に比較的若手看護師が配置されているが、病棟に

は無給で働くボランティアもいるため、数的にはある程度充足されていると考えられ、またその

知識・技術レベルを比べた場合には隊員の方が優れていることもあるとのことだが、隊員が絶対

の優位性をもっての活動は難しいであろう。ビエンチャンの病院であれば研修を受ける機会もあ

り、他機関の支援も入りやすい状況で少しずつ看護レベルの改善も見込まれる。今後は地方の病

院への配属をした方が効果は高いと考えられる。 

 

(2) 保健学校への派遣 

ラオスでは、これまでに看護分野の隊員は病院とともに保健学校（主に看護コース）に派遣さ

れてきた。当初は別々の案件としての要請であったが、教育と臨床看護の改善とを効果的に行う

ためにここ 10 年ほどは同じ地域の県立病院と保健学校（看護コース）に同時に隊員を要請してき

た。しかし看護教員経験のない隊員の派遣が多く、それら隊員は自分の得意とする活動のテーマ

を見つけられず、かなり苦しい思いをしてきた。教員経験がなく臨床経験 5 年程度で配属された

場合、教育技術を持たないこと、ラオスで実際に行われている看護の知識を持たないこと、教育

は概念を教えることが多いが、概念を教えるために病院に配属されるよりも高度な語学力が必要

だがそうではないこと、カリキュラムや看護教育について日本で体系的に学んでいないため自分

の受けた教育の範囲でしか物が言えずに適切な助言ができない、等の問題があり、ラオスの教員

より優れた点が見出せずに自分の居場所がない隊員がかなり多くみられた。臨床看護師として優

秀であっても伝える技術を持たないままでは活動は困難である。教員経験のある隊員は非常に少

なく、これは看護学校卒業後 5 年以上の臨床経験、その後看護教員養成コース（1 年が多い）を

経るため、さらに教員としての経験を重ねると 30 歳以上となってしまうという事情によるところ

が多い。学校と病院の両方に派遣し、学校で質の高い教育を受けさせて新人看護師として学校で

習った新しい教育内容をベースに看護活動を行えるようにするという方法は実現すれば効果が高

いが、人材を得られにくいことから、実際にはかなり困難である。保健学校への派遣は協力隊員

よりもシニアボランティアに人材を求めた方が、早めにもしくは定年退職をするような経験豊富

な人材を得られる可能性がある。 

 

(3) 地域での活動 
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2004 年に情報交換を目的として母子保健グループが発足し、その後ナーサイトン郡での母子保

健に関するキャンペーンを行うという自主的な活動が、隊員プロジェクトとして発展し、本プロ

ジェクトに至っている。これにより、隊員の活動場所として病院と学校だけでなく地域が加わっ

た。ラオスの乳幼児死亡率の高さ（61/出生千対、2008）、高い妊産婦死亡率（660/出生 10 万対：

調整値、2005）から考えれば、異常が発生してから保健センター・病院を受診するのではなく、

異常が発生しないように予防する、あるいは合併症を起こさないように早期に発見して対応する

活動がこれら死亡率を下げるために必要とされる。地域での母子保健活動開始はむしろ遅すぎた

くらいである。また、母子保健だけでなく総合的に地域保健を強化するためにはプライマリ・ヘ

ルスケア活動の定着が重要であり、コミュニティにいる人材（本プロジェクトではＭＣＨプロモ

ーター）の育成と能力強化が必要とされる。住民の中に入って活動することが期待される協力隊

員は、このために適した人材である。通常であれば、積極的に村を主な活動先とすることが考え

られる。 

ところがラオスの特徴として、隊員だけではなかなか地域での活動のために村に行くことができ

ないという不自由さがある。即ち配属先の郡病院（または保健局）職員が同行しなければならな

い。職員は他の業務も抱えているため、頻回に村に巡回診療に行くことはできない。地域保健活

動におけるカウンターパートは必ずしも保健医療機関職員である必要はない。コミュニティでの

活動が中心であれば、コミュニティの保健ボランティア、学校教師などの人材をカウンターパー

トとして活動することも一方法である。このようなことが可能であれば、コミュニティでの活動

は効果をあげることができる。 

 

(4) 学校保健活動 

学校保健は、学校の教育の中に健康教育の内容を入れる方法が日本では行われている。日本で

は養護教諭を配置して子どもたちの健康管理を行なっているが、途上国ではこれらは実現しにく

い。子ども同士で保健の知識を教えあい、その知識を子どもが自分の家族へ広め、時にコミュニ

ティにも広がってゆくことが期待できる child-to-child の手法は世界 70 カ国以上で行われてい

るが、途上国で実現可能な手法である。ラオスでも看護師を教育局に配属し、小中学校教師と協

力しての活動ができるのではないかと考えられる。 

 

4-2-2 本プロジェクト終了後のビエンチャン市に対する支援 

本プロジェクトでは郡病院に配属された隊員とカウンターパートが巡回診療を行い、その際ヘ

ルスセンター職員が同行して予防接種を併せて行う形をとっていた。しかしヘルスセンターでは

独自に予防接種日程を組んでいるため、行ったばかりの村にまた出かけるという効率の悪い活動

の仕方もみられたが、ヘルスセンターを巻き込み予防接種以外の活動の必要性を理解させたとい

う意味では有効であった。プロジェクト終了後はヘルスセンター職員が予防接種のために村に出

かける機会を利用して健康教育を行うことが期待されているが、さらに村の住民が健康に関連す

る記録（例えば乳幼児健診）をつけることができるようになれば（そのためには指導が必要）、そ

の記録を併せて見て指導することも可能となる。その記録を村のボランティアに指導する者はヘ
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ルスセンター職員が適していると考えられる。 

このヘルスセンターの機能については、改善の余地があると考えられる。住民にとっては郡病

院に行くよりはヘルスセンターに距離的には行きやすい。しかし職員数が少なく（１～2 名）、初

級レベルの看護師であり、十分な対応ができているのか不明の部分が多い。組織上村と関係が近

い保健医療機関はヘルスセンターであり、村のボランティアとの関係も予防接種活動を通じて近

いと言える。これに対して郡病院職員は、出産後の母親訪問をあまり行っていないように、通常

村に出かけることはほとんどない。村のボランティアの更なる活用を図るためには、ヘルスセン

ターの機能強化が一つの鍵となってくる。隊員をヘルスセンターに配置し、そこを基点に周辺の

村に訪問して村のボランティアと協力しながら地域保健活動を行うことを次の段階として検討し

てもよいのではないかと思われる。 

これまで保健局と郡病院に隊員が配置されてきたが、組織上の上下関係が隊員間の上下関係と

受け取られて逆に連携がうまく行かないことが起こり得る。保健局に配置された隊員はプロジェ

クトを中心において考えるが、郡病院に配属された隊員にとってプロジェクトは 2～3 割、多くは

郡病院での活動に時間を費やすため郡病院の活動を中心に考え、対立が生じやすい。プロジェク

トの成果がある程度あがり活動の方向性が見えている段階にあるので、今後の保健局への隊員配

置は不要と考える。 

郡病院にはこれまで助産師が配属されてきた。妊産婦死亡率減少に焦点を当てた活動の場合に

は助産師の派遣が適しているが，乳幼児死亡率減少に関連した活動は小児看護の経験のある看護

師の方が望ましい。特に 5 歳未満の順調な成長発達の促進，栄養不良や感染症対策（予防接種を

含む）は死亡率減少のために重要である。助産師隊員の複数確保が難しい現状も考慮するととも

に，啓発活動レベルなら必ずしも助産師隊員である必要はないため，今後は助産師だけでなく看

護師隊員の派遣を検討することが望まれる。 

  

以上 

 



 



MINUTES OF MEETINGS 

BETWEEN 

THE JAPANESE TERMINALEVALUATION TEAM 

AND 

TI王EREPRESENTATIVES CONCERNED OF 

τHE GOVERNMENT OF THE LAO PEOPLE'S DEお10CRATICREPUBLIC 

ON 

THE PROGRAl¥品1EOF JAPAN OVERSEAS COOPERATION VOLUNTEERS 

FOR 

THEIMPROVEMENTOFCO~日1UNITY-BASEDMATERNALAND CIDLD 

HEALTH PROJECT 

The Japanese Tenninal Evaluation Team (hereinafter referred to as “the Team")， 

organized by the Japan Intemational Cooperation Agency (hereinafter referred to as "JICA") 

visited the Lao People's Democratic Republic (hereinafter・referredto as "the Lao PDR")企om

May 1 st to 21 st， 2011 to conduct a Tenninal Evaluation of the Improvement of 

Community-Based Matemal and Child Health Project (hereina長官referred to as “the Project円)

based on the Project Design (hereina食erreferred to as "PD円)adopted on February 18，2009. 

During the evaluation period， the Team assessed the perfonnance， implementation and 

achievements of the Project since its commencement in September 2006 by reviewing 

documents， interviewing relevant individuals and observing the Project activities. Also the 

Team and authorities concemed of the Lao PDR (hereinafter referred to as "both sides円)had a 

series of discussions and exchanged views on the Project. 

As a result of the discussions， both sides agreed upon the matters referred to in the 

Joint Tenninal Evaluation Report attached hereto. 

Leader 

Japanese Tenninal Evaluation Team 

Japan Intemational Cooperation Agency 

Japan 

Director 

Department ofHealth 

Vientiane Capital 

LaoPDR 
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1. Outline of Terminal ξvaluation Study 

1.1 Background and Objectives 

百1eMother and Child Health (MCH) Section， the Department ofHealth (DOH)， the Vientiane Capital has 

been implementing the Improvement of Community聞BasedMatemal and Child Health Project (the Project) 

in cooperation with the Japan Intemational Cooperation Agency (nCA) for the period of five (5) years企om

September 1
5t， 2006 to August 31て2011.The Japan Overseas Cooperation Volunteers (JOCV)， sta古of

DOH and district health 0旺iceshave been implementing the Project activities. 

nCA dispatches a Terminal Evaluation Team (the Team) to Lao PDR from May 151 to 21 5t， 2011 to conduct 
a terminal evaluation. The evaluation is a joint unde巾 kingby the Lao and Japanese sides， with full 

cooperation from DOH and other relevant authorities. 

The objectives ofthe terminal evaluation are as follows: 

1) To exarnine the implementation process and the achievement level of each Activity， Output and the 

Project Purpose based on the PD (Project Design) (version 2) (Annex 1). 

2) To evaluate the overall achievement ofthe Project by means ofthe five evaluation criteria (relevance， 

effectiveness， e百iciency，impact and sustainability). 

3) To review and analyze evaluation results in order to draw lessons leamt and to make recommendations 

forthe fuれlreProject activities until the end ofthe Project. 

ヰ)To prepare the Joint Tenninal Evaluation Report and the Minutes ofMeetings (MIM). 

1.2 Evaluation Participants 

DOH部 dnCA formed a joint evaluation team composed of representatives from both sides. The 

evaluation team members are listed below. 

Table 1: List of Evaluation Team Members 

Lao Side: 

Name Position， Organization 

Dr. Toumkham PHOUTHAVONG Leader， MCH Section， DOH， Vientiane Capital 

Dr. Phetsamone NONTHA VY S匂ff，MCH Section， DOH， Vientiane Capital 

Japanese Side: 

Name Designation Position， Organization 

Mr. Yoshiharu YONEYAMA Leader SeniorRepr百 entative，JICA Lao Of五ce

Dr. Yoshie MORI Health Technical Advisor on Health Sector， Secretariat of JOCV， JICA 

Mr. Hideaki MATSUMOTO 
Cooperation Deputy Director， Asia and Pacific Division， Secretariat of Japan 
Planning Overseas Cooperation Volunteer丸JICA

Ms. Junko YAMADA 
Evaluation 

Consultant， KRI Intemational Corp. 
Analysis 



1.3 Evaluation Schedule 

The Terrninal Evaluation w附出 conducted from M陥ay刊l託t旬o215て¥2却01口l.T百he吋d白制et捌t旬凶a討il凶e吋ds幼clぬ:h巴叫dl出u耐1
Annex2. 

1.4 Methodology of Evaluation 

百leTermina1 Evaluation w出 conductedin accord組 cewith the nCA Guidelines for Project Eva1uation 

(2010)， following these steps: 

1) Achievements ofthe Project were assessed based on the PD (version 2). The results ofthe Outputs and 

the Project Purpose were analyzed vis幽かvisthe Veri自ableIndicators of PD. The Inputs and Activities 

were evaluated in comparison with the plan and the results of the Outputs. 

2) Contributing and impeding factors to the achievement ofthe Project were analyzed by reviewing the 

project design and project implementation process. 

3) 官ledesign， implementation process， and outcomes ofthe Project were analyzed from the viewpoints of 

the five eva1uation criteria: relevance， e能 ctiveness，efficiency， impact and sustainability. 

ヰ) Recommendations for the Project were fOlmulated. Also lessons le創世企omthe Pr吋ectwere 

developed. 

Both quantitative and qua1itative data were collected and utilized for analysis. Data collection methods used 

by the Team were as follows: 

1) Document review; 

2) Questionnaire survey to the counterparts and the Japanese vollmteers; 

Lao counterparts: sent to ten (10) count抑制s，ofwhich eight (8) responded 

Japanese volunteers and coordinators assigned to the Project: sent to four (4) vollmteers， of 

which three (3) responded. 

3) Key infonnant interviews: 

Lao counterparts ofthe Project (DOH and district health offices) 

Health center staff 

Matema1 and Child Hea1th (MCH) promoters trained by the Project 

People in the taτget villages who attended mobile clinic 

Representatives企omthe related organizations 

Japanese volunteers assigned to the Project. 

4) Observations ofthe Project activities， district hospitals， health centers， and villages. 
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1.5 Criteria of Evaluation 

百ledata and inforτnation col1ected through above mentioned methodology were analysed and evaluated 

according to the five evaluation criteria described below. 

Table 2: Description of Five Evaluation Criteria 

Evaluation Criteria Description 

1. Relevance The 巴X刈te釘叩nttωowmch the P計rq吋i巴伐氾tis suited tωot白h巴prioαr悩esand policies of 仕出1巴target group， 
the Government ofLaos and Japan. 

Relevance of the Project is reviewed by the validity of the Pr吋ectPurpose and the 
Overall Goal in connection with the policies of the Goverτunent of Laos and the needs 
of白ecountry and the target population， as well as with the Japan's assistance policy to 
Laos. 

2. Effectiveness A measure of the ext巴ntto which th巴Projectattains its objectives. 
E笠ectivenessis assessed by examining the extent to which the Pr，吋ecthas achieved its 
Project Purpose， and clarifシinghow the Outputs have contributed to the achievement of 
th巴ProjectPurpose. 

3. Efficiency E丘iciencymeasures the Outputs， qualitative and quantitative， in relation to the Inputs. 
Efficiency of the Project is analyzed by looking at how the Inputs and Activities have 
contributed to the production ofthe Outputs， analysing the quality， quantity and timing. 

4. Impact The positive and negative changes produced by the Project intervention， directly or 
indirectlyラintendedor unintended.百lisinvolves the main impacts and effects resulting 
from the activity on the local social， economic， environmental and other development 
indicators. 

5. Sustainability Sustainability is concemed with measuring whether the benefits of an activity are likely 
to continue after the Project has been withdrawn. Susぬinabilityofthe P吋ectis assessed 
in t巴rmsof organizational， financial and technical aspects. 

[Note: Developed by出巴Teambased on出巴JICAGuidelines for Project Evaluation (2010)] 
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2. Outline of the Project 

2.1 Summary of the Project 

The details ofthe Project are describ巴dinthePD (s田Annex1). 

2.1.1 Overall Goal 

百leutilization ofhealth services by mothers and children is increased in target areas. 

2.1.2 Project Purpose 

百leutilization ofhealth services by mothers and children is increased in target villages. 

2.1.30utputs 

Output 1: Project activity is implemented based on project management cycle (planning， monitoring and 

evaluation) 

Output 2: Capacity of counterparts， key persons and collaborators in the target area concemed with 

matemal and child health is strengthened. 

Output3:官leopportunity ofMCH services for mothers and children in the target villages is increased. 

2.1.4 Target Areas 

ηle Project targets five (5) districts， 14 health centers and 31 villagl巴sin Vientiane Capita1.百ledetailed list 

oftarget areas is show in Annex 3. Two (2) districts， Xaithany and Pakngum， have been implementing the 

Project since September 2006， whereas three (3) distric民Naxaythong，Sikhottabong and Xaisettha， started 

implementing the Project since 2009. 

Table 3: Target Districls and Health Centers 

2 I PaI叩gurnDistrict Health Office 

5 Dongkalurn HC September 

6 NafayIIHC September 2006 -

7 PakngurnHC F ebruary 2009-

3 I Naxa戸hongDis甘ictHeal世10伍ce 8 PhoxaiHC May2009働

9 NakhaHC May2009 

4 I S抽 ottab叫 DistrictH叫血O筏ce 10 KaoliaoHC July 2009-

July 2009町

July 2009-

5 I Xaisettha District Health Office 13 BandungHC July 2009-

14 NonvayHC July2009 -

(Soぽce:Project) 
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General characteristics ofthe target districts and non-target districts are described as follows. 

Table 4: General Characteristics of the Target Distr允tsand NorトTargetDistricts in Vientiane Capital. 

District 百鈴I j Toul No ofHC i No of Noof Noof Noof ii Nohoffctan z宮et
Population Population in targetHC village 叙rget VHV 

taI宮etvilla耳目 villa!!e Promoters* 

1 Xaithany 171，705 5，249 10 
筆書 3、 104 7 223 17 

2 Pakng自m 51.287 5，447 9 4 53 8 265 21 

3 Naxaythong 66，462 5，592 4 フ 56 6 69 12 

4 Sikhottabong 113，763 5，633 3 3 60 コ 60 
s 
11 

5 Xaisettha 111，037 6，167 4 2 51 コ 98 10 

Subtotal 514，254 28，088 30 14 324 31 715 71 

(5.4%) (46.6%) (9.5%) 

6 Chanthabou1y 78，407 O 32 37 

7 Sisattan汰 78，211 O 37 74 

7 Hadxayphong 89，202 6 60 120 

9 Sangthong 27，573 コ 37 185 ， 

Total 
795，m jL12815，O%88 ) 

I一4一1ιi341114?L 
490 31 1，131 71 

(6.3%) (6.2%) 

(Source: Pr吋ect)Note:*MCH promoters inc1ude VHV and 1BA. 
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3. Achievements and Implementation Process 

3.1lnputs 

3.1.1 Inputs from the Lao Side 

1) Counterpart personnel assigned to the Project 

Eleven (11) members have been assigned出 counte中artsto the Project. The list of the counterpart 

personnel is shown in Annex 4. 

2) Provision of equipment and facilities 

The Lao side provided an 0伍ceto the Project together with utilities in the MCH Section of DOH. The 

Japanese volunteers assigned to district hospitals were also provided a desk and working space. The details 

of equipment provided by the Lao side are shown in Annex 5. 

3) Operational expenses 

百leoperational expenses企omthe Lao side amounted to KIP 320，000 (JPY 3，2001)ぉ ofMay2011. 

3.1.2 Inputs from the Japanese Side 

1) Volunteers and Coordinators 

Twelve (12) volunteers， one (1) short-term volunteer， one (1) field coordinator and two (2) vollmteer 

coordinators have been assigned to the Project. The list of volunteers and coordinator is shown in Annex 6 

andAnnex 7. 

2) Provision of equipment 

百ledetails of the provided equipment are described in Annex 8. Total amo閣 tdisbursed for part of 

equipment is KIP 72，501，868 (JPY 725，018)ぉ ofMay2011. 

3) Operational expenses 

百leoperational expenses ofthe Japanese side amounted to KIP 204，798，1202 (JPY 2，047，981) since the 

beginning of the Project up to March 2011.百ledetails ofthe operational expenses are shown below. 

Table 5: Operational Expenses from Japanese Side (KIP) 

誌止と: 2006 2007 2008 2009 2010 Total 

DOH 19，063，000 1.527.000 8，665，000 32.632.500 22，312弓000 84，199，500 
pakngum O 12，199，000 7，175，500 18，491，500 6，934，000 44，800，000 

Xaithany O 7，405，000 7，126，500 9，911，500 5，168，000 29，611，000 

Naxaythong O 。 816，000 14，566，000 5，041，000 20，423，000 

Xaisettha O 。 O 7，578，000 3，611，500 11，189，500 

Sikhottabong O O O 7，717，000 4，030，500 11，747，500 

Total(KIP) 19，063，000 21，131，000 23，783，000 90，896，500 47，097，000 201，970，500 

(Source: Project) 

I I KIP= 0.010 JPY， I USD=81.96JPYasofMay2011 

2 Total ofKIP201，970，500 (Table 5) and USD 345 (Table 6) 
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Table 6: Operational Expenses from Japanese Side (USD) 

誌pdf 2006 2007 2008 2009 Total 

DOH 307 O O O 307 I 

Palrngum O O O 38 38 

Total (USD) 307 。 。 38 345 

(Source: Project) 
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3.2 Achievement of Activities 

百leTeam reviewed the progress ofthe Activities based on the PD (version 2). The Project implementation 

schedule is presented in Annex 9.百leachievements of activities under Output 1， Output 2 and Output 3 are 

summarized respectively as follows. It should be noted that the most ofthe achievements described below 

are the achievements made a食erFebruaγ2009 when the PD (version 2) was developed during the 

Mid-term evaluation. 

3.2.1 Achievement of Activities under Output 1 

Output 1: Project activity is implemented based on project management cycle (plaming， monitoring and 

evaluation). 

Table 7: Summary of Achievement of Activities under Output 1 

Activities Achievement 

トl Review or make an overall pIan of activity 
。 Each di柑 ictheaIth office deveIop巴dtheir annuaI 

during the Project for DOH and district pIan of activiザbasedon PD (version 2) and 
health 0在icesbased on the revised PD submitted it to DOH. The Japanese voIunteers 
(version 2). faciIitated the formuIation process. 

@ The pIan was checked by DOH and revised if 
needed. 

1-2 lntroduce the purpose and activities ofth巴
@ DOH staffintroduced and expIained its purpose 

Project to the target district heaIth 0出ces. and activities to the directors and MCH unit staff 
in the new three (3) target district heaIth 0伍ces:
Naxaythong， Sikhottabong and Xaisettha. 

1-3 Determine the target heaIth centers and 
。 Staff ofthe new district heaIth 0伍cesand DOH 

vilIages based on the vilIages' survey， and conducted a survey in th位 respectivedistrict and 
formuIate a detaiIed activity pIan in each identified the target heaIth centers and viIIages 
district. @ The survey was conducted by data collection， key 

informant interview， and questionnaire survey. 

1-4 Introduce the purpose and activities ofthe 
@ The Project distributed the project Ieaf1ets to key 

Pr'仁)jectto the target viIIages and disseminate persons in the new target viIIages and expIained 
them to viIIagers. aboutth巴Project.

@ A signboard was set up and posted the Project 
posters on the board in three (3) districts. 

1-5 Prepare and utiIize standard formats of 
。 New formats for 1) training， 2) mobiIe clinic， and 

monthly progress report ofproject activities. 3) survey/m巴etingwere prepared in Lao and 
Japanese. 

1-6 Conduct regular meetings at DOH and 
@ A totaI of26 monthly meetings have been heId at 

district heaIth offices about the progress of DOH since March 2009 to review the progress， 
the Project， monitoring res山 andgood share the plan for the next month， and discuss the 
practlce. Project activities etc. . Thep紅ticipantsare: stafffrom DOH and five (5) 

district heaIth 0妊icesand the Japanese voIunteers. 

ト7 Conduct annual meetings ofthe progress of @ JCC meetings have been conductedれ万lcem
the Project. October 2007 and February 2009 as an annual 

meeting. Annual meetings have not held every 
year. 

1幽8 Summarize and document the progress report @ CPs and the Japanese volunteers made a progress 
in order to feed back for the regular report respectively and submitted it to DOH a食er
meetings. each activity. 

@ Information is shared in the monthIy meetings. 
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1-9 Conduct activities for sharing experiences， @ Seven (7)study visits were conducted to Ieam 
outcomes and Iessons leamed apart from aboutthe仕aining，mobiIe clinic， and other 
regular meetings， and compile them as activities. Reports were made for each visit. 
reports. 

τable 8; Study visit 
No. From To Date 
Xaith叙ly Pakngum J飢 2008

2 Xaithany Pakn回訓1 June2009 
3 Xaithany Xaisettha Sept. 2009 
4 Pakngum Xaise雌1a Sept. 2009 
5 Naxa凶lOng :Pakngum May2009 
6 Xaisettha Naxa凶10I1g July 2009 
7 S氷ho託abong Naxa戸hong July 2009 

@ 百rree(3)workshop!iwere conducted in August 

and October 2010. The topic was on the roles and 
tasks of district health 0茄ces，health centers叩 d
MCH promoters to monitor the health of mothers 
and children in villages. A totaI of12 staff of 
DOH and district health 0出cesattended the 
workshops. 

3.2.2 Achievement of the Activities under Output 2 

Output 2: Capacity of counterparts， key persons and collaborators in the target area concemed with 

matemal and child health is strewrthened. 

Output 2 aims to s廿engthencapacity of staff in dis説cthealth 0百ices，health centers， and MCH promoters 

through trainings on MCH. Trainings have been carried out at three (3) levels by a cascade manner: 1) fr・om

Center ofInformation and Education for Health (CIEH) to district health offices and health centers， 2)企om

district health offices to health center丸 and3)合omdistrict health 0百ices/healthcenters to MCH promoters. 

百letraining conducted by CIEH wぉ atraining oftrainers (TOT) on health education. 

Table 9: Summary of Achievement of Activities under Output 2 

Activities Achievement 

2幽1 Review the current traini時s(巴x.needs of @ Each di柑 icthealth0伍ced巴velopedthe training plan. 
potentiaI traine巴s，availabiIity ofth巴 Every district planned one (1) training for health 
training materials and the monitoring center staff and one (1) training for MCH promoters. 
resuIts ofPOMOSO同 ining)and make 
the proper training plan (ex. selection of 

trainers， set u12 trainIrlgs<:he411Ie). 
2-2 Prepare training procedures and materials . Four (4)kinds offlipchart were developed on 1) 
(poster， brochure and pre/post test). pregnancy including antenatal ca叫 2)safe delivery， 

3) perinataI danger signs and 4) postpぽtumcare and 

care ofthe newbom. The flipcharts were developed 
through consultation with CIEH and CPs. The pretest 
was conducted. 

@ Pr巴間dPost-tests were developed for each training. 
@ MCH Promoter Checklist was developed to assess 

the knowledge IeveI ofMCH promoters after 
trammg. 
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2圃3 Conduct periodic trainings (trainer's @ Trainin写forHC staff was conducted once a year in 
training， training for key persons， on th巴 every district. 
job training in district hospitals) both @ Training for MCH promoters was conducted once a 
about subject and the reporting system of year. 
actJvlIles. @ The detailed lists of trainings are shown in Annex 10. 

2-4 Conduct activiti巴sto motivate trainers 
@ Health Promoter Starter Kit (a file， pens， etc.) was 

(district hospital sta的andex幽出inees provided to MCH promoters. 
(health promoters for MCH and the staff @ POMOSOBag was provided to district health 0伍ce
ofhealth centers) staff， health center staff and MCH promoters. 

2幽5 Monitor the application of the knowledge @ Staff of district health office and health center have 
加 dskills byex-仕aineesgained through been monitoring the knowledge level ofMCH 
the training. promoters by using assessment tool 

Checklisf' every three (3) months in average. 
@ The knowledge and skills ofhealth center staff and 
MCH promoters have been monitored during mobile 
cIinics. 

3.2.3 Achievement of the Activities under Output 3 

Output 3: The opportunity ofMCH services for mothers and children in the target vi11ages is increased. 

Output 3 aims to provide mothers and children in target villages an opportunity to receive MCH services 

t祉oughoutreach activities (mobile clinic).百leservices 0古eredby mobile cIinic include health check-up of 

children under five years old (i.e. measurement of body weight and height， and physical examination)， 

antenatal care (ANC)， vaccination， vitaminA and iron tablet supplementation， and de-wonning. 

Table 10: Summary of Achievement of Activities under Output 3 

Activities Achievement 

3-1 Review the current situation and make the 
@ Each dis仕icthealth office developed their mobile 

proper mobile cIinic plan. cIinic plan. 
@ It is still di伍cultfor the districts to make a proper 
mobile cIinic plan. As a result， the activities have not 
been implemented according to th~initial plan. 

3幽2 Prepare mobile cIinic procedures and @ The Project developed mobile cIinic proceduresin 
materials (Health Education Aid， such as March 2011 based on the past experi巴nces.
poster， brochure). @ Four (4)kinds offlip chart (IEC materials) were 

developed under Activity 2-2. 
(The Project purchasedJlip charts (IEC materials) 
on nutrition developed by UN1CEF and distributed 
to target health centers.) 

3-3 Conduct mobile clinic in three levels 
@ Mobile cIinic activities have been carried out in 

(DOPH to new district hospitals， District target villages with the participation of district health 
hospitals to villages， HC to villages) offices， health centers， MCH promoter and DOH. 
according to the activity plan and at the . During the mobile cIinic， staff of district health 
same time， supervise the practice ofkey office and/or health center monitor and supervise the 
persons. activities ofMCH promoters such as health 

education and data management. 

3-4 Conduct activities to motivate villagers in . Model mothers were selected and awarded in 
tenns ofMCH (ex. selection and awarding Xaithany， Pakngum， and Sikhottabong Districts in 
“Model Family円) 2010. 
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Prepare and utilize the standard fonnat of 
monthly checklist ofmobile clinic and 
evaluate the activities in order to improve 
お加reactivities. 

3.3 Results of Outputs 

" Activity reports were made after each mobile clinic. 
" Review meeting w註sheld to review the activities 
and discuss issues etc. using the review fonnat 
developed by the Project. 

官leTeam confmned the achievements ofthe Outputs based on the PD (version 2) as follows. 

3.3.1 Output 1 

Output 1 was modified dmセ19themid幽termevaluation mission in order to improve the pr吋ectmanagement 

itself. Howev叱 theactivities carried out under Output 1 have broader effects and contribute to strengthen 

the CP and staff capacity on management ofMCH services at DOH組 ddistrict health 0茄ces.

Table 11: Summary of Achievement of Output 1 

Output 1:“p，吋ectactivity is implemented based on project management cycle (planning， monitoring 
and evaluation)." 

Verifiable Indicators Achievement 

1-1 Basic infonnation and data ofMCH in @ Basic information and data ofMCH'お1target 
target villages becomes available. villages ar巴partlyavailable. It should be noted that 

normally such data cannot be obtained in viIlage 
level. 

@ Only five (5) viIlages in Xaisettha District have all 
the infonnation and data in 2010. 

@ Data collection and management has been improving 
slowly but steadily in target villages and health 
centers through training and monitoring ofthe 
activities during mobile clinic. 

ト2 Each dis仕icthospital's annual plan @ Each district health office developed白eirannual
reflecting each district's situation is plan. 
fonnulated. @ However， Xaisettha District did not develop its 

annual plan in 2009 and Pakngum District and 
Naxaythong District have not developed th吋 annual
planin2011. 

1-3 Meeting is conducted r巴gularlyin each @ A total of26 monthly meetings have been held 
level; between DOH and district health 0在icessince March 
beれ却eenDOH and district health 2009. 
o百lces @ Meetings between district health offices and health 
between dis仕icthealth 0部cesand centers， and between health centers and villages are 
health centers conducted but the meetings ar巴notspecifically for 

ー. between health centers and villages the Project. 

1-4 Reports (ex. monthly progress and @ Monthly progress report and schedule for the next 
experience sharing activities) are month are submitted to DOH and shared with CPs. 
compiled and shared with CPs. 

3 No. of ANC， No. ofBirths (No. ofbi吋1Sin hospital， No. ofbirths a社endedby health workers， No. ofbirths attended by TBA， No. ofbirths with no 
attendant)， Proportion of mothers received乱111cours巴ofneonatal teぬnusimmunization， and Proportion of 1 year-old children completed full set of 
lmmunIZatlOn 
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3.3.2 Output 2 

Most ofthe planned activities under Output 2 have been car吋edout. As a result， a total of 15 district health 

o:ffice staff， 133 health center staff， and 168 MCH promoters artended the trainings on health education. The 

Project produced the ac materials and provided them to the training participants in order to conduct health 
education on MCH. 

Ti:lble 12: Summary of Achievement of Output 2 

Output2:“Capacity of counterparts， key persons and collaborators in the target area concerned with 
maternal and child health is strengthened." 

verifiable Indicators 

Change ofknowledge and skills of I 0 
the trainees (result of pre and post 
test ofthe廿aining).

2幽l

Training plan is formulated and 

I revised in each district hospitaL 
2-2 I 

Training procedure is formulated. 

2-3 

. 

. 

Achievement as ofMarch 2011 

Average post-test scores were improved. Note that pre and 
post tests were not conducted in all the trainings. The details 

of the test scores are shown in Annex 10. Change of skills was 
not measured. 

lOO~ð 

90~ó 也噌明。:S:rutill官官J¥u'09

80% ー蚤-:s:担thanyJul・10

'70 1'!~ô 
担嘘ーPalm事国11Jun'09 

60% 一戸時P司王且宰Ull主Au宰ー10

50~。 …舗鳴館F心江主宮Ul11.Jun-07

.!O~ゐ 叩強同Na."，~ython事I\Iay“ 10

:30~ó ゅ…Sikhotねbon草Sep-09

20・e 一一-Silミhott.ョbon享Jul-10

100o :S:rusettha N 0"・-09

O~Ó 一多~:S:ru刊ttha.Jul'10

民一一 Posー竺♂ ー… 一 iFigure1: Results of pre and post tests of the training for MCH promoters 

100~る

9000 

80句。

τO.。

60.鈴

õO~。

400o 

30Gb 

20~ó 

10.。

O~O 

Pre--test Post.-test 

時働中-:s:田.thnn，¥POC'tァ09

・m盛時Palm事UlnDec'uS
吋門Palm""，"JuI'lO 

--N話可thon喜.JuI・10

拠吟=S:ikhottabongAug~09 

m 略トーXais:E'枕h.，S.p'09

Figure2: Results of pre and post tests of the training for HC S領官

Each district developed the training plan. The training plan 

was part ofthe annuaI plan ofactivities. Only the 
Sikhottabong district heaIth o:ffice developed the training plan 
笠陛自ly.
Pakngum District developed a training procedure but other 
districts did not. 
The procedure was shared with other districts but the trainings 
have been conducted without foIIowing the procedure_ 
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Numberof回 iningplanned and @ The number oftraining planned is 38. 
implemented. @ The number oftraining implemented is 39. 

Table13: Number of trainings planned and implemented 
No. of trainings No. of trainings 
planned implemented 

DOH NA 2 
2-4 Xaithany 12 12 

Pakngum 12 12 

Naxaythong 4 4 
Sikhottabong ヰ 4 
Xaisettha ヰ 3 

Totヨl 38 39 
(Source: Project) 

Number ofparticipants who . The number ofparticipants who attended trainings is shown 
attended trainings. below. . A total of15 di狩icthealth0伍cestaff， 133 health center staff， 

and 168 MCH promoters attended the仕ainings.

Table 14: Number of par討cipants(TOT training by CIEH) 
District Health 0侃ceSta仔 HCS匂育

TOT甘ainingby CIEH 15 22 
Total 15 22 

2-5 
(So町ce:Proj町ct)

Table 15: Number of participants in Trainings 
HCS泊町 MCH Promoter 

Xaithany 33 54 
Pakngum 37 47 
Naxaythong 16 22 
Sikhottabong 14 20 
Xaisettha 11 25 
Total 111 168 

(Source: Project) 
Number oftraining procedures釦 d. The number oftraining procedures is one (1) . 
materials produced or modified . The number oftraining materials is three (3). 

2-6 
through the Project. 1) Flipcharts (IEC materials) on MCH， 2) a poster for breast 

cancer self-examination， and 3) breast model. . A checklist was developed to assess the knowledge level of 
MCH promoters. 

Good examples of application of . Good examples were collected企omthe activity reports 
knowledge and skills bythe submitted by the Japanese volunteers during the terminal 
ex輔traineesin their working place evaluation study. 
are collected. . The Japanese volunteers observed that the staff of district 

2-7 health 0伍ces，health centers and MCH promoters have ぶ
changed泣leirattitudes and improved their skills in their 
working place. For example， some MCH promoters became 
aware oftheir roles and responsibility and take initiative in 
their activities. 

W 
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3.3.3 Output 3 

The Project 0自己redan opportunity of integrated MCH services by outreach activities (mobile cIinic) in the 

target vi11ages. MCH promoters as well as the key persons such as vi11age leaders have been supporting the 

mobile cIinic activities. As a resultラatotaI of 3，804 people received the services as ofMarch 2011. 

Table 16: Summary of Achievement of Output 3 

Output3:“The opportunity of MCH services for mothers and children in the target villages is 
increased." 

Verifiable Indicators Achievement as of March 2011 

Mobile clinic plan is fonnulated and @ Eachdis記ctdeveloped the mobile clinic plan. 
3且1
revised in each district hospital. 

Mobile clinic procedure is @ The Project developed mobile clinicprocedures in March 
3-2 fonnulated. 2011. The procedures have been distributed to district 

health offices. 
Number of mobile clinic planned and @ The number of mobile clinic planned is 132 or mω'e 
implemented. (data is not complete企omPal也思1mdistrict). 

@ The number of mobile clinic implemented is 10ι 

Table 17: Numberofl1l()bile clinic plann叫 andirnPlernent~

NO.ofmobile No. of mobile clinic 
dinicが.anneu Csl泌uc匂d

3-3 Xaithany 28 26 
Pakngum (26 +?) 33 
Naxaythong 18 18 
Sikhottabong 30 17 
Xaisetha 30 12 
Total 仔32) 106 

(Source: Pr句民t)

Number of participants who artended @ The number ofmobile clinic participants is 3，80生
mobile clinic. 

Table 18: No. of mobile clinic participants 

2007 2008 2∞9 2010 2011 Total 
Xaithany NA NA 25'2， 242 ~67 GG2 

Pakngum NA 92 652 477 59 1280 
3-4 

Naxaythong 217 236 235 688 

Sikhottabong 223 491 61 775 

Xaisettha O 399 O 3鈎

Total NA 92 1，345 1，845 522 ミ804
(Sour，∞: Project) 

3倒5
Number of materials produced or (See Indicator 2・6)
modified through the Project. 

3“6 Good examples of application of (See Indicator 2開7)
knowledge and skills by the 
ex-なaineesin their working place are 
collected. 

3-7 lncrease of CPs awareness and @ The results of interview showed the increased awareness 
interest in community health. and interests ofCPs in community health. Some 

respondents answer吋 thatthe relationship among 
districtsヲhealthcenters and villages h部 been
S仕engthenedthrough the Project activities. 
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3.4 Achievement of project Purpose 

Project Purpose: The utilization ofhea1th services by mothers and children is increased in target villages. 

百leTeam confrrmed that the Project has made progress towards the achievement of the Project pu中ose.

官lefollowing tables illustrate the status of indicators to measure the achievement level ofProject Purpose. 

Table 19: Summary of Achievement of Project Purpose 

Indicator Achievement as of May 2011 

Health education: The number . The total number of occasions for heal仕1education is 127 . 
of occasion (ex. mobile clinic， 

Table 20: Number of occasions for health education gatherings) provided by 
“Community health promoters xa託hany Pakngum Naxayihong Si批hottabongXaise紺1a Total 

for MCH"， health center staff 2006 。 2 

¥¥¥¥¥  

2 
and variety of contents. 

2007 7 7 14 

2008 7 。 17 

2009 7 17 6 5 。 35 
2010 7 10 6 10 12 45 

2011 4 2 6 2 。 26 
To旬l 32 48 18 17 12 127 
(Source: Pr句配。. Topics covered by the health education are based on the contents 
off1ipcharts (IEC materials) developed by the Project. 

2. ANC ofpregnantwomen: . District hospital level: The number of women in the target 
Number ofpregnant women villages who received ANC services has been increasing at four 
who have received ANC district hospitals. 
services (at health center， district . Mobile clinic: The number of women in the target villages who 
hospi匂1，mobile c1inic) received ANC services at the mobile c1inics is396 . HeaIth center level: The ANC servic巴utilizationvaried between 

six (6) health centers. . The data on the ANC service utilization by women in theぬrget
villages is shown in Annex 11. 

3. Vaccinations: Rate oftetanus . Tetanus vaccination for pre担antwomen: Vaccination rates are 
vaccinations， rate of children's increased in three (3) districts and decreased in other two (2) 
vaccmatlOns. districts. . Rate of children under one year old who completed也eぬIIset 

ofvaccinations: Rates were unchanged or improved in four (4) 
districts but decreased in one (I) district. 

Table 21: Vaccination rates in the target villages 
Tetanus vaccination for Under 1 yr 
pregnant women vaccination 
2009 2010 2009 2010 

Xaithany 1∞% 9釣。 1∞% 100"10 

Pakngum 39.6% 93% 78.57% 68.37% 

Naxaythong 73% 93~〆。 71% 7'lJも

Sikhottabong 81% 8釣も 79% 81% 

Xaisettha 1∞% 95% 100% 1∞% 
(Source‘Proj配。
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3.5 Achievement of Overall Goal 

Overall Goal: The utilization ofhealth services by mothers and children is increased in target areas. 

AIthough no indicators were set in the PD， the Team decided to use the number of ANC and number of 

births at district hospitals. Table 22 shows t出ha託t1) the number ofwomen who r閃.芯'ec白ei卸ve吋dANCs詑ervice邸shaおS 

been increasing a託tXait白ha叩nyandNa部xa)戸ぺ}加1ぬor暗1沼gdisぬhな.加hospitals and 2) the n乱湖mm油1由be伐roぱfb説凶irthsおshas been 

increasing at Xaithany and Naxaythong and Xaisettha district hospita1s. Figure 3 and 4 show the increase in 

the number of ANC and the number ofbirths in the Xaithany and Naxaythong district hospita1s. The 

Xaithany district has been implementing the Project activities since September 2006， whereas the 

Naxaythong district started implementing the activities in 2009. Therefore， it is not clear whether this 

increase is caused by the Project intervention or not. 

Table 22: Number of ANC and Births at District Hospital 

District Hospital Indicator 2006 2007 2008 2009 2010 

ANC 1st 1031 1034 1008 1112 2004 

Xaithany ANC 2nd or more 2520 2773 3343 3961 3571 

No. of Births 413 444 476 537 620 

ANC 1st NA NA NA 405 405 

Pakngum ANC 2nd or more NA NA NA 960 1411 

No. of Births NA NA NA 169 225 

ANC 1st 492 392 473 517 591 

Naxaythong ANC 2nd or more 1622 1856 2134 2490 2413 

No. of Births 83 124 115 101 192 

ANC 1st NA NA 587 553 661 

Xaisetiha ANC 2nd or more NA NA 1691 1560 1782 

No. of Births NA NA 71 77 57 

(SO蹴巴:Project) Note: Data from Sikhottabong District Hospital was not complete 

16 



Xaithany District Hospital Naxaythong Dis弘前土日ospital

6000 :3500 

5000 
:3000 

2500 
4000 

2000 
:3000 

1500 

2000 
1000 

1000 
500 

O 。
2006 2007 2008 2009 2010 2006 2007 2008 2009 2010 

緩綴警翠ANC1st 露墾霊翠ANC2nd orlllore 盤機ANO1st 関額泊，02nd 01・lllore

ペザNo，ofBirths i ! 切恰時No，ofBirths

Fig 5: Number of ANC and Births at Xaithany District Fig 6: Number of ANC and Births at Naxaythong District 
Hospi泊 Hospital

17 



3.6 Implementation Process 

3.6.1 Progress of Activities 

All the activities planned in the PD have been carried out. Generally， activities and results have been 

monitored through the month1y meeting and抗hascontributed to the progress ofthe Project through close 

communication between the Lao and Japanese volunteers. An assignment of volunteer to DOH has been 

facilitating the smooth communication among the Project members and stakeholders. 

At the Project level， although the monthly meetings have been held regularly， JCC (Joint Coordinating 

Committee) meetings were held only twice. Annual meetings should have been held every year to review 

the progress ofthe Project as a whole. The Mid-Term Evaluation was carried 0ほinFebmarγ2009 and the 

PD was revised. The r 

f白omηna捌a拭ts，r陀eg思ulaぽrmeeti討i註ingsand s叩ODおO吋1.Al註thou昭1ほghthe r閃ep伊O託市sh加av刊ebeen submitted， the data and infonnation 

has not been compiled based on the PD. The achievements and results of the Project have not been 

smmnarized and shared. The Project sti1l faces the same management problems. 

3.6.2 Contributing Factors 

Major contributing factors for enhancing the effects ofthe Project are identified出 follows:

。 Closecollaboration and communication through monthIy meetings 
In general， good coordination and relationship arnong the Project members and organizations concemed 

have been maintained. The information has been shared among them through monthly meetings. An 

assignment of volunteer to DOH has been facilitating the smooth communication arnong the Project 

members and stakeholders. 

3.6.3 Impeding Factors 

Factors that have a能ctedto the Pr吋ectimplementation are identified as follows: 

@マ Weakproject management 

As stated above， the Project has not been managed based on the PD. In addition， although the plans have 

been developed in each district， a plan of operation has not been developed since the beginning of the 

Project. 
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4. Evaluation by Five Criteria 

4.1 Relevance 

百leProject is highly relevant in view of consistency with the policies and strategies of Lao PDR and 

Japan's aid policy担 dsなategies，and the needs ofthe target groups. 

(i) Consistency with the po1icy and strategies ofLao PDR 

The Government of Lao PDR is commirted to achieve the Millennium Development Goals (MDGs) by 

2015. To ful印 itscommitments， the Lao National Social-Economic Development Plan (NSEDP) 

(2005-2010) and the Sixth Five欄YearHealth Sector Development Plan (2006-2010) have defined clear 

targets for health， including reducing matemal mortality and under帽fivemortality. 

During the Project period， the Ministry of Health developed “S回 tegyand Planning Framework for the 

implementation of the Integrated Matemal， Neonatal and Child Health Package (2009-2015) (民心.:rCH

Package)円 basedon eどistingLao PDR national policies and strategies to facilitate the process of achieving 

the MDGs. The str従egyofMNCH Package comprises出reestrategic objectives: 1) Improving leadership， 

govemance釦 dmanagement capacity， 2) Strengthening e百iciencyand quality of health service provision， 

and 3) Mobilizing individuals， famiIies and communities for r-.心.:rCH.The Project Outputs are in line with 

three strategic 0担jectives(i.e. Output 1 is for the strategic objective 1)， Output 2 is for the strategic 01ヲective

3) and Ot:印ut3 is for the s出 tegicobjective 2). 

。i)Consistency wi白Japan'said policy and strategies 
Matemal and child health is given a priority in Japan's aid po1icy for Lao PDR. The Japan's Countrγ 

Assistance Program (2006) for Lao PDR prioritizes supports focused on matemal and chi1d health care in 

order for Lao PDR to achieve Goal four (reduce child mortality) and Goal five (improve matemal health) of 

the恥IDGs.The Project has been implemented under the “Program for Improving Mother and Child 

Health" of“Japan's ODA (0悶cialDevelopment Assistance): Rolling Plan for Lao PDR (June 2009)'¥The 

Project concept釦 ds回tegiesare consistent with the Japanese ODA policy. 

(iii) Needs ofthe target beneficiaries 

The target beneficiaries of the Pr吋ectare the people， especially MCH promote民 mothersand children， in 

the taτget villages. The target villages aτe located in a relatively remote andJor distant area and people have 

transportation di伍cultiesin having access to health care services. The interview results showed that there 

are still cases where pregnant women cannot reach a health facility due to a lack of transpOltation. 

Most ofthe interviewed MCH promoters answered that they had low level ofawareness and knowledge on 

MCH issues before the Project trainings. The Team confirmed during the interview that the beneficiaries 

appreciate the benefits of the training and services 0宜eredby mobile clinic. Therefore， the Project is 

relevant to the needs ofthe target beneficiaries. 

(iv) Appropriateness ofthe Project approach 

百leapproach to achieve the Project Purpose is appropriate to overcome the gaps between the health 

facilities and the people in the villages. The Project h出 threecompone凶s，i.e. 1) to improve the 

management of MCH activitiesラ 2)to train health center staff and MCH promoters on MCH issues 
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(bottom-up)， and 3) to provide integrated MCH services by mobile clinic (top-down). The Project employs 

both top-down and bottom-up approaches. Also， the Project involves all the stakeholders in the villageラsuch

出 villageleaders and Woman's Union to implement the Project activities e百ectiveIy.

4.2 Effectiveness 

The Project is e民ctivein terms ofhealth education釦 dmobile clinic. The Team confirmed that the Project 

凶 madea progress towards the achievement of the Project Pl叩osein terms ofheaIth education and ANC 

service utilization at the mobile clinics. Outreach services (mobile cIinic) offered an opportunity fo1' the 

viIIagers to receive integrated MCH services in their vil1ages. The Project has been implementing the 

components of the MCH Package in an integrated manner at community level through outreach services 

(mobile clinic). 

Generall弘thenumber of ANC has been increasing. The interview results show that there have been a lot of 

e伽 1Sto facilitate p1'egnant women to 1'eceive ANC by health education in the villages. AIso the health care 

sta町ofdistrict heaIth 0百icesand health centers 1'ecognized the importance of ANC after the Project t1'aining. 

Some 1'espondents answered that there might be other contributing factors than the Project such as 

population increase in the areaラ imp1'ovementof 仕組sportationinfrastmcture， improvement of district 

hospital (rehabilitation etc.). However， as most respondents recognize， it is possible that the Project has 

contributed to the increase of ANC service uti1ization at district hospitals through health education by MCH 

promoters and health center sta官andconsultation at the mobile clinics etc. 

百leProject has been trying to fiIl the gaps exist in implementing community based MCH activities through 

仕ainingof MCH p1'omote1's and health center sta町:It aims to strengthen the linkages and communication 

between health facilities and the conllmmity for the bette1' coordination b巴tweenDOH， district health 

o盟ces，health centers and villages. The Team confinned that the organization of outreach activities from 

heaIth centres and districts has been improving through monthly meetings and participation ofDOH staff in 

the mobile clinic activities. The participation of DOH staff is one of the contributing factors for the 

achievement ofP1'oject Pm下ose.

4.3 Efficiency 

It is di伍cultto出sessthe e百iciencydue to a lack of defined Inputs in the PD and Plan of Operation for the 

entire Project period.百leTeam confinned that the Inputs were mostly adequate in terms of the quality but 

the unexpected changes and/or events， the delay of assignment of volunteers， and the change of 

counte中旬1Shad affected the Project implementation. In addition， expansion of the target districts and 

viIIages required more Inputs. 

(i) Inputs企omLao side 

According to the questionnaire surveエcounterpartshave been assigned appropriately except fo1' some cases. 
The chaIlenges conceming inputs企omthe Lao side is operational cost. 
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(ii) Inputs合omJapanese side 

All the inputs have been generally appropriate in terms of quanti臥 qualityand timing. However， the 

quantity and timing of Japanese volunteers have some problems. The delay of assignment of volunteers 

disrupted the Project activities. However， DOH supported each target district health 0宜icewhen there is no 

Japanese volunteer assigned. 

(iii) Achievement of Outputs 

All the Inputs were utilized and contribute to produce Outputs. Achievement levels of Outputs are 

reasonable in accordance wi白totalInputs. 

4.4lmpact 

It is di伍cultto judge whether the Overall Goal， The uti1ization ofhealth services by mothers and children is 

increased in target areas， will be achieved within three to five years after the Project termination. 

Since no indicators were set in the PD， the Team used the number of ANC and number ofbirths at district 

hospitals as an altemative. 

As described before， the number ofwomen who receivedANC services and the number ofbirths have been 

increasing at some district hospitals. According to the interview with district health 0百icestaff， most 

respondents recognized the increase in the number of ANC and delivelY at the hospital. However， some 

sta官respondedthat there are also other factors such as population increase in the area and improvement of 

transportation infrasなucturethat will contribute to the increase. In addition， monitoring has not been 

conducted in norトtargetvillages. Thus， it is not c1ear to what extent the Project has been contributed to the 

mcrease. 

Other impacts企omthe Project were identified as fol1ows: 

1) Positive impacts: 

。 Collaborationand coordination between DOH， district health officeslhospitals， health centers and 
villages have been strengthened through the Project activities. 

• Awareness， attitudes， knowledge and behavior of people involved in the Project such as MCH 

promoters and health center staff have been changed and improved. For example， some MCH 

promoters became aware oftheir roles and responsibility and take initiative in their activities. 

• Results of the inter明viewwith MCH promoters suggest the attitudes towards and knowledge on the 

traditional practices， such郡日rebed and restricted postpruな1mdiets have been changed to Iesser the 

dangers. 

2) Negative impacts: 

• Mobile c1inic activities sometimes disturb the routine activities at district hospitals and health centers 

due to the shortage ofhuman resources and equipment. 
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4.5 Sustainability 

SustainabiIity is relatively positive in tenns of the capacity of counterparts， health center staff， and MCH 

promoters trained and supervised by the Project. Financial sustainability is the biggest challenge. 

(i) lnstitutional and organizational出pect

• The Government ofLao PDR's commitments to MDGs如 dMCH activities are expected to continue. 

• Also， there is a clear commitment from DOH to continue the Project activities. For example， DOH 

intends to conduct mobile clinic twice a year per village. 

(ii) Financialぉpect

" The Team could not confinn a financial sustainability. All the operational costs were bome by the 

Japanese side during the Project period. Financial constrains exist especially for conducting trainings 

and mobile clinic activities. 

(iii) Technical aspect 

• The capacity of counterparts， hea1th center staff， and MCH promoters trained and supervised by the 

Project has been strengthened. Results合omthe interview showed that they have motivation to 

continue their work. Most ofthe interviewed MCH promoters were proud oftheir work. 

• Continuous training and regular supervision are needed to sustain their levels of knowledge and skills， 

and also to keep them motivated. 
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5. Conclusions 

The Project h出 madea progress towards the achievement of the Pr吋ectPu中ose，The utilization of health 

services by mothers and children is increased in target vi1lages. Because target values are not set for the 

indicators， it is di缶cultto measure the degree of achievement of the Project. Most of the indicators of 

Outputs are， howeveζchanged towards the improvement through the Project activities. In addition， the 

Project contributes to the improvement of community四basedMCH services for the following reasons. 

Firstly， the Project has strengthened the vertical organizational relationship which is from villages， health 

centers， district hospit出血ealth0百ices，to DOH ofVientiane Capital in terms ofMCH services. The Project 

has brought in capacity development in the community not only by trainings to MCH promoters and health 

centeJ・staff， but also by the outreach activities (mobile c1inic) in the target villages. In addition， the DOH 

staff， which is in the position to supervise the activities at district level， has participated in the mobi1e c1inic 

activities and visited the target villages. Therefore， DOH staffhas now a c1ear and concrete understanding 

about the MCH situation in the target villages. The Project introduced the mobile c1inic which 0百ers

integrate MCH services to the community. This new initiative has been supported by DOH in the 

introduction phase. This will∞ntribute to the fu仇lreimprovement of MCH in Vientiane Capital. However， 
it is necessary to review the frequencies of field visit by DOH because the staff of DOH and target district 

health 0伍ceshave enough understanding and experience. 

Secondly日theProject has strengthened the relationships between five target district hospitals/health 0伍ces.

Each district hospital staff is aware of the situation， activities and results of other districts through the 

monthly meetings， and also participated in the production of the IEC materials (出pcharts).Xaithany叩 d

Pakngum districts， which have been implementing the Pr吋似合omthe beginning， give advice on mobile 

c1inic， health education and trainings to the other three districts when those three districts started to 

implement the Project. Those activities have promoted the Project implementation. In addition， learning 

exp巴riencesfrom other districts has given motivation to the district hospital sta町釦dit wi1l contribute to the 

improvement of services. 

L出tl弘theapproach of the Project is an example in the community to practice the policy of Govemment of 

Lao PDR， "Delivering int巴gratedMNCH services". It is now under discussion how to translate the policy 

into practices in each level， i.e. hospital level， health center level， and community level. Therefore， the 

Project's approach and its outcomes should be shared by the Govemment and other development partners. 

In addition， it is necessary to improve the activities on MCH by considering the recommendations 

described later. 

On one hand， there is still砲endafor the sustainability in terms of budget allocation a食erthe Project. It is 

requested by the Lao side to continue the Project because ofits benefits and e民ctiveness.In addition， the 

target areas ofthe Project cover a p釘tofthe five target districts and it is necessary to expand the area to 

achieve出eOverall Goal. Since the Project is a good example following the policy ofthe Govemment of 

Lao PDR as mentioned above， it is necess訂ytom沿cee在ortsto allocate budget by the Lao side to sustain 

the Project's benefits. Also， it is necessary for the Japanese side to continue to support the activities 

implemented by the initiatives by the Lao side. 
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6. Recommendations and Lessons Learnt 

6.1 Recommendations 
Recommendations from the Tenninal Evaluation are listed below: 

1) Collaboration and Coordination with Center ofInformation and Education for Health (CIE問

In orせerto enhance the effectiveness ofthe training to health centers and MCH promotes by district health 

o伍ces，it is recommended to receive mo凶to出19and evaluation by CIEH. Alsoラ itis recommended to 

receive the assessment by CIEH for IEC materials， especially when the Project revises the flipcharts on 

MCH. 

2) Collaboration to the EPI unit and other units related to MCH 

As policy ofthe Govemment ofLao PDR.， in order to deliver more beneficial services to the people with 

the limited resources， it is necessむγtointegrate the programs such出 EPIand Malaria， and provide the 

necessary services at one opportunity. For example， at the time of vaccination conducted by health center 

staff， MCH promoters can provide health education and health田nterstaff can also perfo口nhealth 

check-up of children under five and ANC services. 

3) Training and support for MCH promoters 

Training for MCH promoters should be continuously 0恥red.Also th位 activitieshave to be regularly 

supervised and monitor吋 byhealth center staff and/or district health office staff. 

4) Revision of activities of MCH promoters 

MCH promoters have been contributing to promote MCH in the community by conducting health 

education and supporting the mobile clinic activities. To optimize the existing resources in the community， 

current activities of MCH promoters have to be reviewed. For instance， MCH promoters can measure 

weight and height， and conduct health education at any occasion. 

5) Effort to continue community-based MCH activities 

It is necessaγfor Lao side to make e百ortin tenns of budget allocation and enhancement of e百iciencyby 

collaborating with other programs by reviewing contents of activities， number and position of personnelヲ

frequency ofthe activities， and frequency ofthe supervising by DOH. 

More concretely，抗 isnecessary to make effort for infonnation (such as p加mingand reporting) sh訂ing

among di宜erentdepartments in district health 0百icesfor collaborating together. In the same mamer， 

improvement of infonnation sharing by repOliing system from dis仕icthealth 0缶cesto DOH is also 

necess位γinorder to reduce the number of field visits by DOH staff. 

On the other hand， improvement of matemal and child health service needs long time and it camot be 

tenninate in five years. In addition， three offive districts have been implementing the Project only for two 

years and there are blank period which has no Japanese volunte町 thereforeit is difficult to establish the 

system introduced by the Project. The Team recommends JICA to consider further support by all possible 

means. 
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6.2 Lessonsしearnt

百1emajor lessons lemτ1t from the implementation ofthe Project include: 

1) Full participation of community 

The Project involves all the stakeholders in the community， such as village leaders and Woman's Union to 

implement the Project activities. For instance， they have always supported the mobile clinic activities to 

inform mothers and children， prepare a venue and so forth.百1erefore，involvement of all the st北eholdersis 

a key to implement activities effectively and e伍cientlyin the community. 

2) Annual meeting ofthe Project 

Annual meetings have to be held to review the Project progress and outcomes for the better project 

management. 

END 
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ANNEX2 

Schedule of the Terminal Evaluation Study 

No Date 
Mr. Yoneyama (しeader)& Dr. Mori (Health) & 

Ms. Yamada (Evaluation Analysis) Mr. Matsumoto (Cooperation Planning) 

1 5/1/11 Sun 12・0ODepature from Tanoe ky(o Tvia 7B4a)n{gMkos k 
21 :00 Arrival in Vientiane (TG-574) (Ms. Yamada) 

2 5/2/11 Mon 
(Nationalトioliday)

09:00-11 :30 Meeting with volunteers 

09・00-10:20Depaバmentof Public Health 
10・30-11:00 AFD (at DOPH) 

3 5/3/11 Tue 11・30-12:15JICA Laos Office 
13:30-14・30UNFPA 

16:30-18・00JICA Laos Office (Ms. Yoshimura) 

09:00-10: 15 Sikhottabong District Health Office 

4 5/4/11 Wed 10:40-11 :40 Chansavang Health Center 
13:20・14・30Vengkham Village 

09:00-10:30 Xaithany District Health Office 

5 5/5/11 Thu 11:30-13:30 Nakhanthoung Health Center 
14・30-15:00Xaithany District Health Office (data collection) 

09:30・11:00 Pakngum District Health Office 

6 5/6/11 Fri 13:20・14:30Dongkalum Health Center 
17:30・18:00Interview with Ms. Ishibashi (JOCV) 

7 5/7/11 Sat Writing repoはetc.

8 5/8/11 Sun Writing repo吋etc.

09・00-10・00Xaisettha District Health Office 

9 5/9/11 Mon 
10・50-11・30Bandung Health Center 

13:15-14:00 Nahai Village 

15:30-17・00JICA Laos Office 

09:00ぺ0:00Nasaythong District Health Office 
10 5/10/11 Tue 10:50ぺ2:30Phoxai Health Center 

PM Meeting， Writing Reports etc. 

09:00ぺ0:00Cabinet， Ministry of Health 
11 5/11/11 Wed 10:00ぺ1:30 Center of Information for Education Health 

16:00・18:00JICA Project (Dr. Iwamoto & Ms. Kobayashi) 

09:45・12:00Mobile Clinic Activities in Nano Village， 
12 5/12/11 Thu Xaisettha District 

PM Discussion with JOCV， Writing Reports etc. 

09:15-09:30 Pakngum District Health Office 

13 5/13/11 ドri 10:15-12:00 Maknao Health Center 
PM Discussion with JOCV， Writing Repo巾 etc.

14 5/14/11 Sat Writing draft repo吋

15 5/15/11 Sun Writing draft repo吋
12:00 Depature from Tokyo via Bangkok 

21 :00 Arrival in Vientiane (TG-574) 

08:45・10:00Meeting at JICA Office 

16 5/16/11 Mon 13:00-15:30 Meeting at Department of Health about Draft Report 
16:00-21 :00 Internal Meeting 

17 5/17/11 Tue 
09:30-12:00 Mobile Clinic Activities in Nonsomboun Village， Pakngum District 

15・00イ8・00Internal Meeting 

18 5/18/11 Wed 
09:30-11 :30 Xaithany District Health Office and District Hospital 

14・00-18:00Internal Meeting 

19 5/19/11 Thu 
08:30-10:00 Discussion on the Evaluation Report with Director of DOH 

10・30-Internal Meeting 

09:00・12:00JCC meeting and Signing of M/M at DOH 

20 5/20/11 Fri 
14:30 Report to JICA 

16:00 Report to Embassy of Japan 

21 :45 Departure from Vientiane (TG 575) (Dr. Mori， Mr. Matsumoto and Ms. Yamada) 

21 5/21/11 Sat Arrival in Lusaka (via Bangkok and Johannesburg) I Arrival in Tokyo (via Bangkok) 





ANNEX4 

ListofしaoCounterparls (as of制ay2011) 

Mather and Child Health (MCH) Section， 

Department of Health (DOH)， Vientiane 

2 Dr. Phetsamone NONTHAVY Staff MCH Section， DOH， Vientiane Capital 

3 Dr. Dauvy DOUANGBOUTDY Head MCH Unit， Xaithany District Health 0汗ice

4 I Ms. Khamseuy Staff MCH Unit， Xaithany District Health Office 

5 Ms. Khampheui KEOMANY Head MCH Unit， Pakngum District Health Office 

6 Dr. Phitsamay Head MCH Unit， Sikhottabong District Health 0汗ice

7 Ms. Sibounheuang Staff MCH Unit， Sikhottabong District Health 0汗ice

8 Dr. Manothai Head MCH Unit. Xaisetiha District Health Office 
幽 Jan.2011)

9 I Dr. Sengsavanh | 抗M舵叩削11舵似削l陀悶問Cα凶トHU州 a酬 laD町凶附附i除凶耐凶S討甜剥t廿制刷r討巾似州ic胤ct
(Mar. 2011 -

10 I Ms. Sisphan lHead iMCHU吋

(2009 -2010) 

11 I Dr. Phongmaly I Staff lMCHU州



ANNEX5 

List of Equipment and Facilities (Lao Side) 

m ~前~ liom 
三議 ...... - μ持-肘ミデ μ 

De1ivery Kit 7 507，000KIP 

Portable Fetal Doppler 180USD* 

Portable Fetal Doppl巴1・ 100USD* 

Portable Fetal Doppler 100USD* 

Toぬ}

(Note: * cost was shared with JICA. See ANNEX 8) 

(Soぽce:Project) 

砂

~ I-:lFimlrmrolF.1m 
-- . 対 -議議議

2007.11 Target villages in Xaithany 

District 

2009.11 Pakngum District Hospita1 

2010.8 Xaithany District Hospital 

2010.9 Na'(a'同longDistrict Hospital 



ANNEX6 

List of Japanese Volunteers and Coordinators 

Department of 

Health， Vientiane 

Capital 

Xaythany District 

H除althOfficel 

District Hospital 

Pakngum District 

HealthO筒cel

District Hospital 

Naxaythong 

District Health 

Officel District 

Hospital 

11 I Etsuko UENO 

Xaysettha District I 12 I Ai KIT AMURA 
HealthO筒cel

District Hospital 

Sikhottabong 

District Health 

Officel District 

JICALaoO而ce

13 I Mami MASUDA 

Nursing Midwife 

Nursing Midwiね

Nursing Midwife 

2008/09/22 2010109/21 

2009/01/06 2011/01/05 

2009/01/06 2011/01/05 
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List of Equipment (Japanese Side) 

6 3，570，000 

3 SignBoard 595，000 

4 SignBoard 2 1，2l3，000 

PakngumD 

5 I Sign Board 5 5，293，000 2009.9 6ぬrgetvilIages in Naxaythong District 

6 I POMOSO Bag 197 18，715，000 2009.4 ClPs in district health offices， s匂ffoftarget

7 I POMOSO Bag 30 3，000，000 2009.6 
health centers， and MCH promoters 

8 1 WhiteB附 4 2，188，000 2009.3 DOH， Pakngum District， Xaithany Dis仕ict，

and Naxaythong Di柑ict

9 1 Flipcharts (4 kinds) 20 set 15，540，000 2011.3 Provincial and district hospital where JOCV s 

are 

To祖I(KIP) 53，684，000 

Note: Costs ofItems 1ね7(to凶 KIP35，956，000) were disbursed from operational expenses. 

1 Por句bleFetal Doppler 420* 2009.11 Pakngum District Hospi凶

2 Por匂bleFetal Doppler 600 2010.1 N法haHC，Naxa舛longDis釘ict

3 Portable Fetal Doppler 400* 2010.8 Xaithany Dis仕ictHospital 

4 Portable Fetal Doppler 265* 2010.9 N axaythong District Hospital 

5 Flipcharts (4 kinds) 70 set 4，998 2010.7 5 targetdis仕icthealth offices剖 d31 vilIages. 

All the 41 health centers in target districts. 

To泊I(USD) 6，6お

Note: Costs were shared with the Lao side (seeAnnex 5) 
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ANNEX 11 

Utilization of ANC services by women in匂rgetvillages 

綴議議 I.~ 臨時一一総期限 1抑制山~何爪主郎主受験I 綴
Xaithany District Hospital NA NA NA NA 92 34 126 

Mobile Clinic NA 24 21 18 63 

別法hanthoungHC料 NA NA NA 188 94 32 314) 

Pakngum District Hospital 37 69 84 137 151 27 505 

Mobile Clinic NA NA 7 41 16 14 78 

(Dongkalum HC料 6 19 19 3 O 48 

Naxaythong District Hospital NA NA 13 56 78 49 196 

Mobile Clinic 26 32 29 87 

(phoxai HC** NA NA 17 43 59 14 

Sikhottabong Dis凶ctHospital NA 59 88 219 225 81 672 

Mobile Clinic 38 62 9 109 

(Chansavang HC料 NA NA 3 9 42 10 64) 

Xaisettha Dis仕ictHospital NA NA NA 227 274 NA 501 

Mobile Clinic O 59 O 59 

Nonvay & Bandung NA NA 44 35 34 12 125 

HCs 

Subtotal 44 262 367 12 685 

Not巴:* As ofMarch2011 

料 Daむais presented as an example to show the田nd
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Dr. Hapheng   局長/院長 

Ms. Sibounheuang   スタッフ、メディカルアシスタント 

サイタニー郡保健局/病院 

Dr. Boutthanoung   局長/院長 

Ms. Khamseuy   スタッフ、メディカルアシスタント 

パークグム郡保健局/病院 

Dr. Kham La Phef La Vanh  局長/院長 
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Dr. Sou Kan Ya   治療課 

サイセター郡保健局/病院 
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チャンサワン・ヘルスセンター（シーコッタボーン郡） 

Ms. チャンダイ   副センター長、看護師 

ナーカントン・ヘルスセンター（サイタニー郡） 

Ms. Bua Vanh   スタッフ、看護師 
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Mr. Su Phan   スタッフ、初級看護師 

バンドゥン・ヘルスセンター（サイセター郡） 

Ms. Kham Bang Keobounpan 看護師 



ポーサイ・ヘルスセンター（ナーサイトン郡） 

Ms. Somchid BOUPHA VONG センター長、薬剤師 

マークナオ・ヘルスセンター（パークグム郡） 

Dr. Thongsavanh   医師 

Ms. Bounlam   看護師 

Dr. Dam    歯科医師 

 

MCH プロモーター他 

Ms. Nuane Chanh  MCH プロモーター、ナーカントン村（サイタニー郡） 

Ms. Seng Chanh  MCH プロモーター、ホワナー村（サイタニー郡） 

Ms. Boun Sou  MCH プロモーター、タドゥア村（パークグム郡） 

Mr. Pao Vang  村長、MCH プロモーター、ビアンカム村（シーコッタボーン郡） 
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Ms. Sakhone Mounnila 副村長、MCH プロモーター、ナーハイ村（サイセター郡） 

Ms. Bea   MCH プロモーター、ポーサイ村（ナーサイトン郡） 

Ms. Pheangsy Siliphon MCH プロモーター、ポーントーン村（ナーサイトン郡） 

Ms. Yamyai  MCH プロモーター、タム村（ナーサイトン郡） 

 

Center for Information of Education for Health (CIEH) 

Dr. Khamphauh Keokhoumuang 総務副課長 

Ms. Mouphab   広報担当 

Dr. Siphay   研修課 

Dr. Chanlab   広報課長 

 

Department of International Cooperation, Ministry of Planning and Investment 

Mr. Valiya Sichanthongthip  Department of International Cooperation 

 

ドナー 

Ms. Ngarm-eak Lammana  TA, フランス開発庁（AFD） 

Dr. Qais Mahmood Sikandar  RHCS/MNCH Technical Advisor, UNFPA 

Dr. Boathip Phongsavath  SBA Project Officer, UNFPA 

 

 

＜日本側＞ 
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山本貴則  二等書記官 

 

JICA ラオス事務所 

戸川正人  所長 

吉村由紀  所員 

小熊 誠  企画調査員（ボランティア） 
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青年海外協力隊 

荻野妃那  保健師（21 年度 3次隊 ビエンチャン市保健局配属） 

田中美和  助産師（22 年度第 3回短期隊員 ビエンチャン市保健局配属） 

渡邊良子  助産師（22 年度 2次隊 サイタニー郡病院配属） 

石橋知恵  助産師（22 年度 4次隊 パークグム郡病院配属） 

 

技術協力プロジェクト専門家 

岩本あづさ  保健セクター事業調整能力強化 フェーズ２ チーフアドバイ

ザー 

小林治美  保健セクター事業調整能力強化 フェーズ２ 業務調整/組織

強化 
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ラ
オ

ス
国

「
地

域
母

子
保

健
改

善
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
」
・
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
・
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
に

関
す

る
評

価
（
案

）
2
0
1
1
年

4
月

2
1
日

大
項

目
小

項
目

6
-
1
. 
有

効
性

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト
と

い
う

形
態

は
、

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト
目

標
及

び
ア

ウ
ト
プ

ッ
ト
を

達
成

す
る

上
で

有
効

か
。
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
で

な
く
て

も
同

様
の

目
標

が
達

成
で

き
た

の
で

は
な

い
か

。
具

体
的

な
意

見
な

ど
の

有
無

イ
ン

タ
ビ

ュ
ー

（
C
/
P
、

隊
員

）
質

問
票

（
派

遣
中

隊
員

/
V
C
、

帰
国

隊
員

/
V
C
）

6
-
2
. 
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
・
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
の

メ
リ
ッ

ト
・
デ

メ
リ
ッ

ト

隊
員

・
F
C
・
C
/
P
（
実

施
機

関
）
に

と
っ

て
、

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

・
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
は

メ
リ
ッ

ト
あ

る
い

は
デ

メ
リ
ッ

ト
を

も
た

ら
し

た
か

。
実

例
、

具
体

的
な

意
見

な
ど

の
有

無
イ

ン
タ

ビ
ュ

ー
（
C
/
P
）

質
問

票
（
派

遣
中

隊
員

/
V
C
、

帰
国

隊
員

/
V
C
）

6
-
3
. 
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
の

活
動

と
個

人
の

活
動

各
配

属
先

に
お

け
る

個
々

の
活

動
と

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト
で

の
活

動
の

兼
ね

合
い

は
ど

の
よ

う
に

取
ら

れ
て

い
る

か
。

問
題

は
な

い
か

。

実
際

に
生

じ
た

問
題

、
具

体
的

な
意

見
な

ど
の

有
無

文
献

レ
ビ

ュ
ー

（
隊

員
報

告
書

な
ど

）
イ

ン
タ

ビ
ュ

ー
（
隊

員
、

F
C
、

C
/
P
）

質
問

票
（
派

遣
中

隊
員

/
V
C
、

帰
国

隊
員

/
V
C
）

プ
ロ

ジ
ェ

ク
ト
活

動
を

通
じ

て
、

友
好

親
善

あ
る

い
は

相
互

理
解

を
深

め
る

活
動

を
行

っ
た

か
。

活
動

例
な

ど
の

有
無

文
献

レ
ビ

ュ
ー

（
隊

員
報

告
書

な
ど

）
イ

ン
タ

ビ
ュ

ー
（
隊

員
、
F
C
）

質
問

票
（
派

遣
中

隊
員

/
V
C
、

帰
国

隊
員

/
V
C
）

ラ
オ

ス
に

対
す

る
理

解
は

深
ま

っ
た

か
。

自
分

の
国

（
日

本
）
に

対
す

る
認

識
が

新
た

に
な

っ
た

と
い

う
こ

と
は

あ
る

か
。

実
例

、
具

体
的

な
意

見
な

ど
の

有
無

文
献

レ
ビ

ュ
ー

（
隊

員
報

告
書

な
ど

）
イ

ン
タ

ビ
ュ

ー
（
派

遣
中

隊
員

）

日
本

に
対

す
る

理
解

は
深

ま
っ

た
か

。
実

例
、
具

体
的

な
意

見
な

ど
の

有
無

文
献

レ
ビ

ュ
ー

（
隊

員
報

告
書

な
ど

）
イ

ン
タ

ビ
ュ

ー
（
C
/
P
、

F
A

IT
sな

ど
）

質
問

票
（
C
/
P
）

帰
国

後
、

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

経
験

を
活

か
し

た
活

動
を

行
う

つ
も

り
か

。
社

会
還

元
活

動
に

対
す

る
認

識
度

、
取

り
組

む
意

思
の

有
無

質
問

票
（
派

遣
中

隊
員

/
C
V
）

帰
国

後
、

ボ
ラ

ン
テ

ィ
ア

経
験

を
活

か
し

た
活

動
を

行
っ

た
か

。

・
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
経

験
を

社
会

に
還

元
す

る
活

動 ・
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
経

験
を

契
機

に
始

め
た

社
会

貢
献

活
動

な
ど

・
帰

国
隊

員
の

社
会

へ
の

人
材

貢
献

度
（
国

際
協

力
分

野
へ

の
就

職
な

ど
）

質
問

票
（
帰

国
隊

員
/
V
C
）

判
断

基
準

・
方

法
必

要
な

デ
ー

タ
デ

ー
タ

収
集

方
法

8
. 
社

会
還

元
（
目

標
３
）

8
-
1
. 
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
の

経
験

は
日

本
に

還
元

さ
れ

た
か

。

6
. 
ボ

ラ
ン

テ
ィ

ア
・
プ

ロ
ジ

ェ
ク

ト
に

つ
い

て

運
営

・
支

援
体

制
（
効

率
性

の
箇

所
で

調
査

）

7
. 
相

互
理

解
（
目

標
２
）

7
-
1
. 
ラ

オ
ス

と
日

本
の

間
の

友
好

親
善

及
び

相
互

理
解

は
深

ま
っ

た
か

。
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