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資   料 

資料１．調査団員 氏名、所属 

 氏 名 担当分野 所 属 期 間 
1 辻 一人 総 括 JICA 産業開発・公共政策部 9/18～9/22

1/22～1/28
2 成田 映太 計画管理 JICA 資金協力支援部 実施監理第一課 9/18～9/22
3 長沢 速人 業務主任/運営管理計画 （株）オリエンタルコンサルタンツ 

 GC 事業本部 空港部 
9/18～10/17
1/21～1/28

4 浦部 義博 機材計画  －同上－ 9/18～10/17
1/21～1/28

5 門脇 寛 設備設計  GC 事業本部 プロジェクト開発部 9/18～10/17
6 澤邉 友明 建築設計/積算  －同上－ 9/18～10/17

1/21～1/28
7 森田 澄夫 調達計画/積算  GC 事業本部 建築開発部 9/18～10/7
8 石川 義次 日アラビア語通訳 （株）翻訳センター パイオニア 9/18～10/17

1/21～1/28
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資料２．調査日程 

概略設計現地調査 

日順 月日 曜日 総括 計画管理
業務主任／

運営管理計画
機材計画 設備設計

建築計画／
積算（1）

調達計画／
積算（2）

通訳

1 9月18日 日 モンゴルより

2 9月19日 月
移動（ドバイ 07:25→EK 901→ 09:20 アンマン着）、午後からミーティング

【9】インセプション・レポートの説明・協議

3 9月20日 火 ミニッツ事前協議

4 9月21日 水
ミニッツ協議・署名、大使館・JICA報告

官団員のみ：移動（アンマン 17:15→EK 904→21:10 ドバイ経由）

5 9月22日 木 移動（ドバイ→成田） アル・カラマ国境検査施設現況調査に係る準備、現地再委託に係る作業

6 9月23日 金 資料整理、団内打合せ

7 9月24日 土 ジャビール（シリア）国境検査施設現況調査（※治安状況によっては、中止）

8 9月25日 日 【１1】【１2】【１3】アル・カラマ国境検査施設現況調査 【16】【17】【18】調達事情調査 業務主任らに同行

9 9月26日 月 同上 同上 同上

10 9月27日 火 同上 同上 同上

11 9月28日 水 【10】機材・施設計画に関する協議 【10】機材・施設計画の検討、【25-1】付帯工事の範囲の検討

12 9月29日 木 同上 同上

13 9月30日 金 団内打合せ、今後の調査作業予定確認

14 10月1日 土 資料整理、団内打合せ

15 10月2日 日 【14】【15】調達事情調査 【１1】【１2】【１3】アル・カラマ国境検査施設現況調査 設備設計らに同行

16 10月3日 月 同上 同上 同上

17 10月4日 火 同上 同上 同上

18 10月5日 水 【19】【20】【21】運営・維持管理関連調査 【14】【15】【16】【17】【18】調達事情調査

19 10月6日 木 同上 【14】【15】【16】【17】【18】調達事情調査
移動（アンマン→

ドバイ経由）
業務主任らに同行

20 10月7日 金 サイトおよび市中調査結果つき合わせ、団内打合せ
移動（ドバイ経由→

東京）
団内打合せ

21 10月8日 土 資料整理、団内打合せ 同左

22 10月9日 日 【23】環境社会配慮上の問題点の確認 【22】関連法規調査 業務主任らに同行

23 10月10日 月 【24】機材・施設計画に係る提言の取りまとめ 同上

24 10月11日 火 【25】先方負担事項の実施に係る提言の取りまとめ 同上

25 10月12日 水 【26】維持管理上の留意事項に係る提言の取りまとめ 同上

26 10月13日 木
【27】事業効果の評価、課題の提示と協力実施に係る提言

［ヨ」国税関に報告、テクニカル・ノート取り交わし
同上

27 10月14日 金 現地調査結果とりまとめ、団内打合せ 同左

28 10月15日 土 資料整理、団内打合せ 同左

29 10月16日 日 大使館、JICAに報告後移動（アンマン 17:15→EK 904→21:10 ドバイ経由） 同左

30 10月17日 月 移動（ドバイ 02:50→EK 318→17:35 成田着） 同左

移動（成田 22:00→EK 319→04:15 ドバイ経由）
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準備調査報告書（案）説明 

日順 月日 曜日 総括
業務主任／

運営管理計画
機材計画

建築計画／
積算（1）

通訳

1 2012/01/21 土 － 移動（成田 22:00→EK 319→04:15 ドバイ経由）

2 2012/01/22 日
移動（成田→ドバイ経

由）
移動（ドバイ 07:25→EK 901→ 09:20 アンマン着）

研修計画に関する情報確認：運輸省および税関トレーニングセンター

3 2012/01/23 月
移動（ドバイ→アンマ

ン）
午前：ミーティング準備、午後：ミーティング

午後：ヨルダン税関他
【37】概略設計概要書及び機材仕様書(案)の説明・協議・確認

4 2012/01/24 火
ヨルダン税関他

【37】概略設計概要書及び機材仕様書(案)の説明・協議・確認

5 2012/01/25 水
ヨルダン税関他

【37】概略設計概要書及び機材仕様書(案)の説明・協議・確認

6 2012/01/26 木
午前：ミニッツ署名

午後：大使館、JICA報告

7 2012/01/27 金 移動（アンマン 17:15→EK 904→21:10 ドバイ経由）

8 2012/01/28 土
移動（ドバイ→ジャカ

ルタ）
移動（ドバイ 02:50→EK 318→17:35 成田着）
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資料３．関係者（面会者）リスト 

ヨルダン税関 (Jordanian Customs Department) 

アーリフ アル・フィトヤーニー 
Dr. Arif Al・Fityaanie 

ヨルダン税関本部通信・電子コントロール部長 
本プロジェクトヨルダン側カウンターパート代表 

カマール サーレフ オベイダート 
Mr. Kamal Saleh Obeidaat 

アル・カラーマ税関長 

アーダム マサーアダ 
Mr. Adam Musaadah 

ヨルダン税関本部法務部弁護士 

オサーマ アハマド ユースフ 
Eng. Osamah Ahamad Yusuf 

ヨルダン税関本部通信局エンジニア 

イドリース アル・アッターニー 
Mr. Idorees Al・Attaanie 

アル・カラーマ税関アシスタントマネージャー 

ニザール フセイン ラーシド 
Mr. Nizaar  Husein  Raashid 

アル・カラーマ税関アシスタントマネージャー 

ムハンマド アル・ジャーワルネー 
Eng. Muhammad Al・Jawarnee 

ヨルダン税関本部通信局職員・エンジニア 

ナーセル アル・ホーラーニー 
Eng. Naaser Al・Horaanie 

ヨルダン税関本部通信局職員・エンジニア 

ヨルダン情報総局 (GID: General Intelligence Department) 

マージド アル・ヒーサ 
Eng. Majid Al・Heesah 

GID エンジニア 

ムハンマド スルターン ジャミール アリー 
Mr. Mohammad Sultan Jameel Ali 

アル・カラーマ税関ＧＩＤトップ 

内務省公共治安局(PSD: Public Security Directorate, Ministry of Interior) 

クサイ アブドッラー アブー シーニー 
Mr. Quai Abdullah Abu Sinie 

治安・危機管理ナショナルセンター 

ガッサーン アーイシュ アル・ハバーヒバ 
Mr. Gassan Aaaishu Al・Habaahibah 

治安・危機管理ナショナルセンター 

ラーイド ビン ハーニー 
Mr. Raid Bani-Hani 

アル・カラーマ国境管理施設 施設管理責任者 

ヨルダン税関研修センター（Customs Training Center） 
アブドッラー アリー ジャウダ 
Mr. Abedallah A. Joudeh 

ヨルダン税関研修所 所長 

アハマド ナーイフ アル・フライシャー 
Mr.  Ahmad  N.  Alkhraisha 

ヨルダン税関研修所国際協力課長 

マーヒル アブー ハーッス 
Mr. Maher Abu Khass 

ヨルダン税関研修所研修／研修プログラム・トレー

ナー課課長 
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公共事業・住宅省（MPWH: Ministry of Public Works and Housing） 

サーミー ジリース ハラーセフ 
Eng. Sami  Jiries  Halaseh 

大臣官房長 

運輸省 (MOT: Ministry of Transport) 

ウェザム ヒヤリ 
Eng. Wesam A. Al-Hyari 

クイーン・アリア国際空港再開発プロジェクト付 

アッルワイシド市関係者 

イーサー アル・ハワーリド 
Mr Iesa Al・Khawaalido 

アッルワイシド市市長 

アハマド ムハンマド オスマーン アッシ

ヤーブ 
Mr. Ahmad Muhammad Othmaan  
Asshiya-bu 

アル・マフラク消防局アッルワイシド分署署長 

Ｄｒ．ムーサー アブー アークーラ 
Dr  Mousa Abu Aqouleh 

アッルワイシド病院長 

アブドゥルワーヒド ルシャイド 
Mr. Abdul-Waahid Rushaid 

アッルワイシド病院事務局長 

配電公社 (EDCO: Electricity Distribution Co.) 

Eng. Saeed H.M.Obeidat Jordan Valley & Eastern Electricity Distribution 
District, Executive Manager 

Eng. Mohammad Qwasmeh Jordan Valley & Eastern Electricity Distribution 
District, Engineer 

ヨルダン王立地理センター (Royal Jordanian Geographic Center) 

Mr. Tayseer Darweesh 
 

Head of GIS Section 

Eng. Ahed Al-Qatarneh 
 

Engineer 

Ｘ線機材代理店① (DABAS International Group) 
ラーデｲウ アルヤース アル・アラーマート

Mr. Rada Al・Yaas Al・Alaamaat 
ダバス社テクニカルデｲレクター 

Ｘ線機材代理店② (Alfares Trading & Contracting) 

リファード アル・ファラハーン 
Mr. Rifad Al・Farahaan 

ＡＴＣ社代表 
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資料４．討議議事録 (Minutes of Discussion: MOD & Technical Notes)

4 – 1 Minutes of Discussion（概略設計）
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資料５．ソフトコンポーネント計画 

 
 

 
 

独 立 行 政 法 人 国 際 協 力 機 構 
 
 
 

アル・カラマ国境治安対策強化計画 

(ヨルダン) 
 
 
 
 
 

ソフトコンポーネント 

「保安・税関検査機材の運用・維持管理能力向上研修」 

にかかる計画書 
 
 
 
 
 
 
 
 

2012 年 5 月 
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1 ソフトコンポーネントを計画する背景 

1-1 プロジェクトの背景・本体事業の概要 

アル・カラマはヨルダン・ハシェミット王国（以下ヨルダン国という）首都アンマンか

ら約 360 キロのイラクとの国境線上に位置する。イラク・バグダッドとアンマンを結ぶ主

要幹線上にあり、イラクとの国境線 181 キロにおいて唯一の通過点となっている。イラク

との国境線には密入国を避けるために幅 1.5～3m 程度の側溝が敷設されており、国境線で

の不法出入国取締りのため、軍が監視している。 

2006 年のアンマンでのテロ犯は、アル・カラマ国境からヨルダン国に入国しており、ま

た、2010 年 12 月 3 日にも、同国境付近で、イラクから侵入したテロリストにより車 2 台

の自爆テロが勃発するなど、イラク＝ヨルダン国の唯一の国境であるアル・カラマの国境

地帯は不安定な状況が続いている。また、イラクからの武器・爆発物流入のリスクは引き

続きヨルダン国にとって重点的に監視すべき対象となっている。 

加えて米国は、公約どおり 2011 年内にイラクに駐留するすべての米軍部隊を撤退させて

いる。今後イラクにおける米軍の抑止力が低下することで、親米派かつ米軍の拠点ともな

っているヨルダン国のリスクが相対的に上がることが想定される。イラク北部はアル・カ

イーダの拠点が存在し、バグダッドに次いでテロが多発するなど不安定な地域である。こ

こと接するアル・カラマでのテロ対策は、ヨルダン国内の治安対策にとってこれまで以上

に重要となる。 

また、イラクからの原油の輸入が増大しつつある中、現在は治安対策強化の一環として、

国境施設内での原油の積み替えによる輸入のみを許容しているが、イラクからのタンクロ

ーリーの直接入国を今後許容することが計画されている。これに対処するためより透過能

力の優れた検査機材による検査能力の強化が必要となっている。 

アル・カラマ国境を通過する旅客数は、一時期バス、タクシー、個人乗用車の出入国が

制限され低迷した。しかし 2008 年を底に増加傾向に転じ、2010 年の入国者は 316,938 人

となった。通過車両についても 2009 年に急回復し、2010 年の入国車両は合計 195,941 台

を数えた。 

この主要な原因は、増加傾向にあるイラクからの原油輸入にある。これに加えイラクの

復興需要の高まりを受け、食品、化学工業品、プラスチック製品、金属製品、機械類及び

電気機器類等多岐にわたる物資の輸出が増加したことも原因に挙げられる。2008 年、2009
年の年間輸出量は 2007 年以前の 2 倍近くに増加している。 

上記のような交通・物流の往来増加に対応すると同時に治安を確保するだけの検査体制

の整備が必要となる。アル・カラマ国境で使用されている検査機材は、米国の包括的な支

援パッケージのもと供与されたＸ線およびガンマ線検査機材である。しかし、これら機材

は製造年より 7 年～9 年以上が経過している。車両用の検査機材については、ガンマ線の半

減期による機能の低下等の経年劣化に加え、厚い鋼板を透過する能力が十分でない、 新

機材に比べ検査所要時間が長い、画像記憶容量が少ないといった課題を抱える。旅客手荷
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物用検査機材については、3 台のうち 2 台がすでに使用できない状況にあり、稼動している

l 台についても検出範囲が不十分であり、また画像が極めて不鮮明であるといった問題を抱

えている。このため、マニュアル検査を全ての手荷物に対して行っている状況である。金

属探知機等乗客用の検査機材は存在せず、全てハンドサーチによる身体検査を実施してい

る。 

ヨルダン国とイラクとの交易は、両国国境で唯一の陸続きの国境であるアル・カラマ国

境税関を通って行われている。武器や爆発物流入の危険性が高い国境税関において、年々

増加する貨物・車両・人を正確かつ迅速に検査するためには、適切な検査機材の整備と要

員を配置することが重要である。 

このような情勢を背景に、ヨルダン国政府は X 線／γ線検査装置を中心とする無償資金

協力の要請を日本政府に行った。これに対して JICA は 2011 年 3 月に協力準備調査（予備

調査）を実施し、要請の妥当性を確認するとともに、現状や必要性を精査した結果、要請

機材の種類と台数を 4 種類、5 台として今後の協力準備調査（概略設計調査）を進めること

でヨルダン国側と合意した。合意された無償資金協力事業の概要を表―1 に示す。 

表－1 「アル・カラマ国境治安対策強化計画」の概要 
上位目標 ヨルダン国内の治安が安定化し、ヨルダン国民による自立的・持続的成長が図ら

れる。同時に同国の安定により、周辺地域の安定化が促進される 
プロジェクト目標 アル・カラマ国境におけるテロリストや危険物の往来を遮断して地域の治安維持

が図られると共に、経済社会活動に伴う人や物資の効率的な移動が確保される 
期待される成果 アル・カラマ国境における保安・税関検査のための機材及び施設（同機材を収容

する建屋）が整備される 
プロジェクトの 
成果指標 

① 保安・税関検査のための機材が整備され、車輌等の保安・税関検査が適切に

おこなわれる 
② 検査に要する時間が短縮される 

日本側の投入予定機材 ① ポータル型1大型貨物車両用Ｘ線検査装置 1 台 
② ポータル型乗用車・小型車両用Ｘ線検査装置 1 台 
③ 乗客検査用金属探知機 男女用各 1 台 
④ 旅客手荷物用 X 線検査機 1 台 

 
機材 ① 機材 ② 

 

 
機材 ③ 

 

機材 ④ 
出典： 業務指示書ならびに調査結果に基づき作成 

                                                           
1 準備調査開始時は「移設可能式」とされていたものを、概略設計において広義の移設可能式から型式が絞られ、portal 型を選

択するに至った。 
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1-2 本計画の必要性 

既存の検査機材は、米国の支援のもと国境治安強化の側面から利用されていたものであ

り、その活用や維持管理については内務省公共治安局とヨルダン国情報総局が主導してい

る。しかしながら、本件無償資金協力で設置される機材については、ヨルダン国財務省税

関局（以下ヨルダン国税関と略す）が主導する本来の形での国境通関・取締り体制に移行

することが想定されている。保安・税関検査機材2の管理やオペレーションに従事すること

となるヨルダン国税関局員に対し、適切な指導が必要となる。また、新規調達機材導入時

に既存機材が稼動できる状況にあるため、既存機材と新規導入機材の並行稼動の可能性を

考慮する必要がある。さらに、新規導入機材には既存機材の 2 倍程度の放射線出力を持つ

ものが含まれることから、機材取扱における安全性の確保について、より徹底した安全管

理が望まれる。 

このような観点から、ヨルダン国税関研修センターによる研修の実施が計画されており、

また本プロジェクトにおいても無償本体事業に含まれるメーカー指導が計画されている。

本調査は、これらの教育訓練活動では取り扱われない部分を補うものであり、供与機材お

よび既存機材の更新計画を含む保安・税関機材の運用・維持管理体制を構築するために必

要である。 

 
2 ソフトコンポーネントの目標 

本計画の目標は、アル・カラマ国境において、ヨルダン国税関主導のもと、保安・税関

検査機材を運用・維持管理するための基盤形成である。 
 

3 ソフトコンポーネントの成果 

ソフトコンポーネントにより実現が期待される直接的効果（成果）は以下の通りである。 

1． 保安・税関検査機材の運用・維持管理に必要となる管理計画が策定される 

2． 保安・税関検査機材運用に係るトラブル予防並びに対処方法を含む機材維持

管理方法が理解される 

3． 保安・税関検査機材運用にあたり、放射線に対する安全性（radiation safety）
の確保が徹底される 

 

                                                           
2 本文では、アラ・カルマ国境で現在運用されている X 線／γ線既存検査機材と、本件無償資金協力で供与される検査機材を

併せて「保安・税関検査機材」とする。 
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4 成果達成度の確認方法 

本計画においては、トレーニング対象者（以下「研修者」）の主体的な取り組みを引き

出すため、講義形式のみならず演習を取り入れた、インタラクティブな研修プログラムを

計画する。研修を受けた研修者自身らに具体的な管理計画や各種マニュアルを作成させる

ことで、彼らの今後の活動に対する主体性を導き出すとともに、研修者の理解度及び成果

の達成度を確認する指標とする。確認指標となる計画書等成果品の作成を求めない項目に

ついては、研修者への理解度テストを行い、成果の達成度を確認する。 

成果達成度の確認方法として、確認指標等を下表にまとめる。 

表－2 成果達成度の確認指標とデータ入手手段 
成果 指標 指標データ入手手段

1-1 研修を受けた保安・税関検査機材の運用・維持管
理計画立案者(以下「計画立案者」とする)により、
将来的な機材更新計画を含む保安・税関検査機材
移行計画 (transition plan) が作成される 

1-1 作成された移行
計画 

1-2 研修を受けた計画立案者により、保安・税関機材
運用のための人材管理計画  (human resources 
management plan)が作成される 

1-2 作成された人材
管理計画 

１． 保安・税関検査機

材の運用・維持管

理に必要となる管

理計画が策定され

る 

1-3 研修を受けた計画立案者により、保安・税関機材
の 更 新 に 伴 う 、 検 査 フ ロ ー の 改 善 計 画 
(inspection flow improvement plan) が作成さ
れる 

1-3 作成された検査
フロー改善計画

2-1 研修者により、保安・税関検査機材のトラブル
予防並びに対処方法にかかるチェックリスト、
指示連絡体制図が作成される 

2-1 作成されたチェ
ックリスト、指示
連絡体制図 

２． 保安・税関検査機

材運用に係るトラ

ブル予防並びに対

処方法を含む機材

維持管理方法が理

解される 

2-2 研修者により、保安・税関検査機材のトラブル
予防ならびに対処方法を含む機材維持管理計画 
(engineering maintenance plan) が作成される

2-2 作成された機材
維持管理計画 

３． 保安・税関検査機

材運用に当たり、

放射線に対する安

全性の確保が徹底

される 

3-1 研修終了時に放射線防護の視点から安全に関す

る基礎知識にかかる理解度テストで、平均 80%

以上の正答率が確認される 

3-1 理解度テストの

結果 

出典： 調査団作成 
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5 ソフトコンポーネントの活動（投入計画） 

5-1 活動 

本ソフトコンポーネントの成果達成のために必要な活動を下表に示す。 

表－3 本研修の成果と活動内容 
成果 活動 

１． 保安・税関検査機
材の運用・維持管
理に必要となる管
理計画が策定され
る 

1-1 計画立案者を対象に、既存機材から新規導入機材への機材更新と将来的
な機材更新計画を考慮した、保安・税関検査機材の移行に関する研修を
行う 

1-2 研修を受けた計画立案者が、将来的な機材更新計画を含む保安・税関検
査機材移行計画を作成する 

1-3 研修を受けた計画立案者が、保安・税関機材の管理とオペレーションに
関する人材管理計画を作成する 

1-4 研修を受けた計画立案者が、保安・税関検査機材の更新に伴う、検査フ
ローの改善計画を作成する 

２． 保安・税関検査機
材運用に係るトラ
ブル予防並びに対
処方法を含む機材
維持管理方法が理
解される 

2-1 保安・税関検査機材のトラブル予防ならびに対処方法を含む機材維持管理
方法について、研修テキスト(マニュアル案)を作成する。 

2-2 保安・税関検査機材のトラブル予防ならびに対処方法を含む機材維持管理
方法について、全研修者を対象に、研修（演習を含む）を行う 

2-3 研修者ら自身が、保安・税関検査機材のトラブル予防ならびに対処方法に
かかるチェックリスト、指示連絡体制図を作成する 

2-4 研修者ら自身が保安・税関検査機材のトラブル予防ならびに対処方法を含
む機材維持管理計画を作成する。 

３． 保安・税関検査機
材運用に当たり、
放射線に対する安
全性の確保が徹底
される 

3-1 放射線防護の視点から安全に関する基礎知識について、研修テキストを作
成する 

3-2 放射線防護の視点から安全に関する基礎知識について、保安・税関検査従
事者に対する研修を実施する 

3-3 研修終了時に理解度確認テストを行う 
出典： 調査団作成 

なお、それぞれの成果に対応する具体的指導内容を以下に示す。 

【成果１： 保安・税関検査機材の運用・維持管理に必要となる管理計画が策定される】 

保安・税関検査機材の性能を明らかにし、新規機材の導入に伴う税関業務と機材の

運営・維持管理に係る講義と実見による説明を行う。講義においては、以下の指導を

行う。 

a) 既存のＸ線及びγ線検査機材の構成等について 

b) 既存のＸ線及びγ線検査機材の運用方法について 

c) 新規導入検査機材（調査機材）の構成等について 

d) 既存機材から新規導入機材への機材更新と、将来的な機材更新について 

e) 保安・税関検査機材の運用・維持管理に必要となる人材管理及び人材育成

について 

f) 保安・税関検査機材を運用した検査フローの改善について 
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以上の指導を実施したのち、ヨルダン国税関の関係者と、アル・カラマ国境におけ

る税関のあり方にかかるワークショップを行い、ヨルダン国税関局員及び関係者自身

らによる保安・税関検査機材の管理計画策定をファシリテーションする。 

 

【成果２： 保安・税関検査機材運用に係るトラブル予防並びに対処方法を含む機材維持

管理方法が理解される】 

保安・税関検査機材の機能、特性などについて講義と、現場およびメーカー工場での

実見を交えた解説を行う。また、システムや機材の不具合を点検する為のチェックリ

スト、トラブル対処にかかる指示連絡体制、トラブル予防並びに対処方法を含む機材

の維持管理、に関する研修テキスト（マニュアル案）を作成し、講義による説明を行

う。講義においては、以下の指導を行う。 

a) 日常点検や定期点検方法に関する技術、技能、計画について 

b) 気候条件（高温、砂塵）を勘案した保安機材の清掃について 

c) 停電時の対応について 

d) 適切な日常点検や定期点検方法に関する技術、技能、計画について 

e) 不適切な運用による不具合事例およびその予防措置システム等について 

f) 機器の不具合発生時の迅速、適切な対応について 

g) 点検修理時等、メンテナンス業者とのサービス契約について 

以上の指導を実施したのち、ヨルダン国税関局員自身らによる保安・税関検査機材

のトラブル予防並びに対処方法に係るマニュアル等の作成をファシリテーションする。 

 

【成果３： 保安・税関検査機材の運用に当たり、放射線に対する安全性の確保が徹底さ

れる】 

X 線およびγ線がもたらす影響に関する指導を行い、保安・税関検査従事者及び周辺

作業員の安全が確保されるよう、放射線防護の視点から安全に関する基礎知識につい

ての研修テキストを作成し、指導を行う。 

a) 既存及び新規導入の検査機材がもたらす放射線の影響について 

b) X 線およびγ線検査機材運用中の放射線防護の視点からの留意点について 
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5-2 投入 

投入を下表にまとめる。研修の対象者（ターゲット・グループ）は、本無償資金協力事

業「アル・カラマ国境治安対策強化計画」により、アル・カラマ国境にて、保安・税関検

査機材を取り扱うこととなるヨルダン国税関局員を中心に、本無償資金協力事業の実施機

関であるヨルダン国税関、公共事業・住宅省、内務省公共治安局、ヨルダン国情報総局の

中から人選を行う。 

表－4 投   入 
 ヨルダン側 日本側 

投入 研修対象者（ターゲットグループ）： 
計画立案者：10 名（注１） 
【活動１】、【活動２】および【活動３】 
保安・税関検査機材メンテナンス担当エン
ジニアおよびオペレーター：10 名（注２）
【活動２】および【活動３】 
 

研修施設： 
アンマン市内の貸し会議室：講義、演習 
アル・カラマ国境管理施設：現場の実見 
（実機を使った説明） 
受注メーカー工場：技術知識の深化 
（保安・税関検査機材深層部の実見、高次
レベルのメンテナンスなどの視察研修） 
アンマン国際空港・類似事例の視察 
（乗客検査用金属探知機及旅客手荷物検
査用 X 線検査機の運用・維持管理方法の視
察研修） 
 

運営維持管理経費： 
約 500,000 ヨルダンディナール／年 

研修講師：法人コンサルタント 
検査機材運用・維持管理指導 1 名 
 1.0 MM 
研修管理 1 名 
 1.33 MM 
アラビア語通訳 1 名 
 1.33 MM 

 
現地研修期間： 

2013 年 10 月～11 月 
全体で 40 日間 

注1） ヨルダン国税関局員を中心に、公共事業・住宅省、内務省公共治安局、ヨルダン国情報総局の中から人選

を行う 
注2） ヨルダン国税関局が新規採用を予定している技術者を含む 
出典： 調査団作成 

研修講師は、上記に示すように検査機材運用・維持管理指導（1 名）と研修管理（１名）、

計２名の法人コンサルタントを計画する。検査機材運用・維持管理指導専門家は、新規導

入保安・税関機材に関する基礎知識等、技術的な観点から研修講師を担当する。 

研修管理は、研修全体の工程、ロジスティクス、報告書の作成およびとりまとめを行う

ほか、研修者の主体性を導き出し、研修員自身らによる具体的な管理計画や各種マニュア

ル作成が円滑に行われるよう、ファシリテーターを務める。 

研修対象者は、日勤の本庁勤務者、本庁と現場を週替りで勤務する技術者（約 20 名）を

中心に、研修期間中は本業から離れられるよう配慮される必要がある。また現場駐在・シ

フト勤務となる新規オペレーターの中からも選抜するが、配属・実働する前に研修が受け

られるように図る。 
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6 ソフトコンポーネントの実施リソースの調達方法 

ヨルダン国アル・カラマ国境において、X 線およびγ線検査機材は既に導入されているも

のの、米国支援の下、検査機が購入され、その活用や維持管理については内務省公共治安

局やヨルダン国情報総局が主導している。新規検査機材の導入に伴いヨルダン国税関が保

安・税関検査機材を運用・管理する体制に移行することとなるが、既存機材の運用・管理

については、内務省公共治安局およびヨルダン国情報総局と協力し、研修を実施すること

とする。新規導入機材の専門的な技術支援については、既に機材納入担当企業が担当する

事で先方実施機関の合意を得ていることから、ここでは、法人コンサルタントによる保安

機材の運用と維持管理にかかる指導を前提とした計画としている。新規導入機材のうち、

大型貨物車両用および乗用車・小型車両用Ｘ線検査機材については、本体事業で調達する

実機の視察を計画する。さらに高度な維持管理技術の習得が必要な研修対象者に対しては、

受注メーカーの工場における検査機材深層部の実見や高次レベルメンテナンスの視察を計

画する。乗客検査用および旅客手荷物検査用機材については、既にアンマン国際空港で類

似機材が使用されていることから、アンマン国際空港関係者と協力し、類似機材（乗客検

査用および旅客手荷物検査用）の運用・維持管理方法についての視察研修を計画する。 

なお、研修対象者となる人材の語学力について、英語による指導は困難であると準備調

査で確認されたため、アラビア語の通訳を確保する必要がある。研修テキストや各種マニ

ュアルについても要点をアラビア語に翻訳する必要がある。 
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7 ソフトコンポーネントの実施工程 

ソフトコンポーネントの実施工程を以下に示す。 

表－5.1 実施工程 1（保安・税関検査機材運用・維持管理指導） 

年（和暦）平成 24  25 26

暦月 10 11  5 6 7 8 9 10 11 12 1

月 1 2 … 8 9 10 11 12 13 14 15 16

機材製作             

海上輸送             

据付工事、調整・試運転             

メーカー指導             

建築工事             

検収・手直し             

仮設物撤去             

ソフトコンポーネント             
出典： 調査団作成 

表－5.2 実施工程 2（研修管理） 

週 1 2 3 4 5 6 

日 1 8 15 22 29 36 

渡航（2 日）       

研修テキスト作成（10 日）       

活動【１】（７日）       

活動【３】（2 日）       

活動【２】（７日）       

活動【３】（2 日）       

報告（1 日）       

事後モニタリング（７日）       

帰国（2 日）       
出典： 調査団作成 
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8 ソフトコンポーネントの成果品 

本研修の成果品を以下に示す。施主（ヨルダン国税関）に対しては英語版の Final Report
を提出する。また JICA に対しては日本語版ソフトコンポーネント完了報告書を作成し、上

記 Final Report を添付して提出する。この完了報告書には、本計画書の添付-1 に示す PDM
に基づく評価結果を盛り込むものとする。 

表－6 成果品一覧 
１．Final Report of Soft Component Works on the Completion of Activities (英語版を施主に提出) 

(ア) Plan and Implementation of Activities 
(イ) Plan and Accomplishment of Outputs 
(ウ) Factors that have affected Accomplishment of Outputs 
(エ) Problems / Issues and Recommendations for Sustainability of Outputs 
(オ) Items of documents etc. as the part of Outputs 

２．完了報告書 
（日本語版を JICAに提出。ソフトコンポーネント完了報告書記載要領に示された様式を使用する。）

(ア) 案件概要 （案件名、E/N 締結日、E/N 限度額、コンサルタント契約額） 
(イ) ソフトコンポーネント概要（経費、背景、計画した目標、計画した成果 計画した活動内容、

従事者、相手国の参加者・実施機関（時期及び M/M）、活動実績、成果の達成状況） 
(ウ) 効果を持続・発展させ、目標を達成するための今後の課題・提言等 
(エ) 添付書類（ソフトコンポーネント実施スケジュール、相手国参加者リスト、研修出席簿、成

果物リスト（成果物資料の名称、作成者、概要） 
(オ) 別添資料集（成果物（施主（ヨルダン国税関）への完了報告書、作成したマニュアル類、使

用したテキスト、理解度テスト結果等）、その他（映像資料、写真、新聞記事等） 
出典： 調査団作成 

 

ヨルダン側の成果品は、研修にて作成される以下の管理計画、マニュアル類等である。 

 保安・税関検査機材の移行計画 
 保安・税関検査機材運用のための人材管理計画 
 保安・税関検査機材を使用した検査フローの改善計画 
 保安・税関検査機材のトラブル予防ならびに対処方法にかかるチェックリ

ストおよび指示連絡体制図 
 トラブル予防並びに対処方法を含む検査機材の維持管理計画 
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9 ソフトコンポーネントの概略事業費 

前述したソフトコンポーネントの活動に係る概算事業費については、調達業者契約認証

まで非公開である。 

表－7 概略事業費 
項 目 金額(千円) 

直接人件費 － 

直接経費 － 

間接費 － 

合 計 － 
出典： 調査団作成 

 

受注メーカーは入札の結果、業者契約が成約するまで確定しないが、上の概略事業費の

積算では、視察研修先の工場として英国・マンチェスターを想定した。実施において、こ

の想定から大幅に費用が増減する場合には、契約変更する。 

 
10 相手国側の責務 

無償資金協力で導入される機材が有効に継続的に活用されるために、本案件の主管官庁

であるヨルダン国税関は以下に示す内容を実施する必要がある。 

 研修にて作成されるマニュアル類と管理計画に沿って、保安・税関検査機材の

運用・維持管理をおこなうこと。 

 研修にて作成されるマニュアル類と管理計画を必要に応じて改定していくこと。 

 上記活動を継続・維持するため、保安・税関検査機材に係わる人材育成に

継続的に取り組むこと。 
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 プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
名
：
保
安
・
税
関
検
査
機
材
の
運
用
・
維
持
管
理
能
力
向
上
研
修
 
 
想
定
実
施
期
間
：

20
13

年
10

月
～

20
13

年
11

月
 

対
象
地
域
：
ヨ
ル
ダ
ン
国
ア
ル
・
カ
ラ
マ
国
境
 
 
 
 

 タ
ー
ゲ
ッ
ト
グ
ル
ー
プ
：

 ヨ
ル
ダ
ン
国
税
関
局
員
を
中
心
に

20
名
を

想
定
（
注
１
）
 
 
 
 
作
成
日
：

20
11

年
11

月
16

日
 

12

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
要
約

 
指
標

 
指
標
デ
ー
タ
入
手
手
段

 
外
部
条
件

 
【
上
位
目
標
】

 
ア
ル
・
カ
ラ
マ
国
境
に
お
け
る
テ
ロ
リ
ス
ト
や
危
険
物

の
往
来
を

遮
断
し
て
地
域
の
治
安
維
持
が
図
ら
れ
る
と
共
に
、
経

済
社
会
活

動
に
伴
う
人
や
物
資
の
効
率
的
な
移
動
が
確
保
さ
れ
る

 

  
 

 ・
 ア

ラ
・

カ
ル

マ
国

境
が

閉
鎖
さ
れ
な
い

 
・
 ヨ

ル
ダ

ン
側

に
よ

る
検

査
機

材
の

運
用

・
維

持
管

理
予
算
が
確
保
さ
れ
る

 
 1．

 
研
修
受
講
者
が
保
安
・
税
関
検
査
機
材
の
運
用
・
維
持

管

理
を
担
当
す
る

 

 １
．
研
修
後
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ

 

【
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
目
標
】

 
ア

ル
・

カ
ラ

マ
国

境
に

お
い

て
、

ヨ
ル

ダ
ン

国
税

関
が

主
導

し
て

保
安

・
税

関
検

査
機

材
を

運
用

・
維

持
管

理
す

る
た

め
の

基
盤
が
で
き
る

 
  

2．
 
研
修
受
講
者
に
よ
り
作
成
さ
れ
る
マ
ニ
ュ
ア
ル
類
と
管
理

計
画
に
沿
っ
て
保
安
・
税
関
検
査
機
材
の
運
用
・
維
持
管

理
が
行
わ
れ
る

 

２
．
研
修
後
の
モ
ニ
タ
リ
ン
グ

 ・
 無

償
資

金
協

力
案

件
が

予
定
通
り
実
施
さ
れ
る

 
・
 本

研
修

参
加

者
が

継
続

し
て

検
査

機
材

の
運

用
・

維
持
管
理
業
務
に
従
事
す
る

 
・
 税

関
ト

レ
ー

ニ
ン

グ
セ

ン
タ

ー
に

よ
る

画
像

解
析

能
力

向
上

の
た

め
の

研
修

が
実

施
さ

れ
、

オ
ペ

レ
ー

タ
ー
の
技
量
が
確
保
さ
れ
る

 
 1-

1 
研
修
を
受
け
た
計
画
立
案
者
に
よ
り
、
将
来
的
な
機
材
更

新
計
画
を
含
む
保
安
・
税
関
検
査
機
材
移
行
計
画
（

tr
an

si
tio

n 
pl

an
）

 が
作
成
さ
れ
る

 

 1-
1 

作
成
さ
れ
た
移
行
計
画

 

1-
2 

研
修
を
受
け
た
計
画
立
案
者
に
よ
り
、
保
安
・
税
関
検
査

機
材

運
用

の
た

め
の

人
材

管
理

計
画

 (
hu

m
an

 r
es

ou
rc

es
 

m
an

ag
em

en
t p

la
n)

 が
作
成
さ
れ
る

 

1-
2 

作
成

さ
れ

た
人

材
管

理
計
画

  

【
成
果
】

  
１
．
保
安
・
税
関
検
査
機
材
の
運
用
・
維
持
管
理
に
必
要
と
な
る

管
理
計
画
が
策
定
さ
れ
る

 
 

1-
3
研
修
を
受
け
た
計
画
立
案
者
に
よ
り
、
保
安
・
税
関
検
査
機

材
の
更
新
に
伴
う
、
検
査
フ
ロ
ー
の
改
善
計
画
が
作
成
さ
れ

る
 

1-
3 

作
成

さ
れ

た
検

査
フ

ロ
ー
改
善
計
画

 

2-
1
研
修
者
に
よ
り
、
保
安
・
税
関
検
査
機
材
の
ト
ラ
ブ
ル
予

防
な
ら
び
に
対
処
方
法
に
か
か
る
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
、
指
示

連
絡
体
制
図
が
作
成
さ
れ
る

 

2-
1

作
成

さ
れ

た
チ

ェ
ッ

ク
リ

ス
ト

お
よ

び
指

示
連

絡
体

制
図

 

２
．
保
安
・
税
関
検
査
機
材
運
用
に
係
る
ト
ラ
ブ
ル
予

防
並
び
に

対
処
方
法
を
含
む
機
材
維
持
管
理
方
法
が
理
解
さ
れ
る

 

2-
2
研
修
者
に
よ
り
、
保
安
・
税
関
検
査
機
材
の
ト
ラ
ブ
ル
予
防

並
び

に
対

処
方

法
を

含
む

機
材

維
持

管
理

計
画

 
(e

ng
in

ee
rin

g 
m

ai
nt

en
an

ce
 p

la
n)

 が
作
成
さ
れ
る

 

2-
2

作
成

さ
れ

た
機

材
維

持
管

理
計

画
 

(e
ng

in
ee

ri
ng

 
m

ai
nt

en
an

ce
 p

la
n)

 

・
 全

研
修

者
が

研
修

プ
ロ

グ
ラ
ム
に
参
加
す
る

 
・
 検

査
機

材
の

サ
プ

ラ
イ

ヤ
ー

に
よ

り
画

像
解

析
能

力
向

上
の

た
め

の
技

術
指

導
が

行
わ

れ
、

新
規

導
入

機
材

の
オ

ペ
レ

ー
タ

ー
が

育
成
さ
れ
る
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13 

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
要
約

 
指
標

 
指
標
デ
ー
タ
入
手
手
段

 
外
部
条
件

 
３
．
保
安
・
税
関
検
査
機
材
運
用
に
あ
た
り
、
放
射
線

に
対
す
る

安
全
性

 (
ra

di
at

io
n 

sa
fe

ty
) 
の
確
保
が
徹
底
さ

れ
る

 
3-

1 
研

修
終

了
時

に
放

射
線

防
護

の
視

点
か

ら
安

全
に

関
す

る
基
礎
知
識
に
か
か
る
理
解
度
テ
ス
ト
で
、
平
均

80
%
以
上
の

正
答
率
が
確
認
さ
れ
る

 

3-
1 

理
解
度
テ

ス
ト
の
結
果

 

・
 本

研
修

に
ヨ

国
財

務
省

税
関

な
ど

が
適

切
な

研
修

者
を
送
り
出
す

 
 

【
活
動
】

  
1-

1 
計
画
立
案

者
を
対
象
に
、
既
存
機
材
か
ら
新
規
導

入
機
材
へ

の
機
材
更
新

と
将
来
的
な
機
材
更
新
計
画
を
考
慮
し
た
、
保

安
・
税
関
検

査
機
材
の
移
行
に
関
す
る
研
修
を
行
う

 
1-

2 
研
修
を
受

け
た
計
画
立
案
者
が
、
将
来
的
な
機
材

更
新
計
画

を
含
む
保
安

・
税
関
検
査
機
材
移
行
計
画
を
作
成
す
る

 
1-

3 
研
修
を
受

け
た
計
画
立
案
者
が
、
保
安
・
税
関
機

材
の
管
理

と
オ

ペ
レ

ー
シ

ョ
ン

に
関

す
る

人
材

管
理

計
画

を
策

定
す

る
 

1-
4 

研
修
を
受

け
た
計
画
立
案
者
が
、
保
安
・
税
関
検

査
機
材
の

更
新
に
伴
う

、
検
査
フ
ロ
ー
の
改
善
計
画
を
作
成
す
る

 
 2-

1 
保
安
・
税

関
検
査
機
材
の
ト
ラ
ブ
ル
予
防
な
ら
び
に
対
処
方

法
を
含
む
機

材
維
持
管
理
方
法
に
つ
い
て
、
研
修
テ
キ
ス
ト

(マ
ニ
ュ
ア
ル
案

)を
作
成
す
る

 
2-

2 
保
安
・
税

関
検
査
機
材
の
ト
ラ
ブ
ル
予
防
な
ら
び
に
対
処
方

法
を
含
む
機

材
維
持
管
理
方
法
に
つ
い
て
、
全
研
修
者
を
対

象
に
、
研
修

（
演
習
を
含
む
）
を
行
う

 
2-

3 
研
修
者
ら

自
身
が
、
保
安
・
税
関
検
査
機
材
の
ト

ラ
ブ
ル
予

防
な
ら
び
に

対
処
方
法
に
か
か
る
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト
、
指
示

連
絡
体
制
図

を
作
成
す
る

 
2-

4 
研
修
者
ら

自
身
が
、
保
安
・
税
関
検
査
機
材
の
ト

ラ
ブ
ル
予

防
な

ら
び

に
対

処
方

法
を

含
む

機
材

維
持

管
理

計
画

を
作

成
す
る

 
 3-

1 
放

射
線

防
護

の
視

点
か

ら
安

全
に

関
す

る
基

礎
知

識
に

つ
い
て
、
研
修

テ
キ
ス
ト
を
作
成
す
る

 
3-

2 
放

射
線

防
護

の
視

点
か

ら
安

全
に

関
す

る
基

礎
知

識
に

つ
い
て
、
検
査

従
事
者
に
対
す
る
研
修
を
実
施
す
る

 
3-

3 
研
修
終
了

時
に
理
解
度
確
認
テ
ス
ト
を
行
う

 

【
投
入
】

 
[ヨ

ル
ダ
ン
側

] 
研
修
対
象
者
：

 
 
計
画
立
案
者
：

10
名
（
注
１

）
 

【
活
動
１
】
、
【
活
動
２
】
お
よ
び
【
活
動
３
】

 
  
保
安
・
税
関
検
査
機
材
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
担
当
エ
ン
ジ
ニ
ア
及
び

オ
ペ
レ
ー
タ
ー
：

10
名
（

注
2）

 
【
活
動
２
】
お
よ
び
【
活
動
３
】

 
 研
修
施
設
：

 
ア
ン
マ
ン
市
内
の
貸
し
会
議
室
：
講
義
、
演
習

 
ア
ル
・
カ
ラ
マ
国
境
管
理
施
設
：
現
場
の
実
見

 
（
実
機
を
使
っ
た
説
明
）

 
受
注
メ
ー
カ
ー
工
場
：
技
術
知
識
の
深
化

 
（
保
安
・
税
関
検
査
機
材
深
層
部
の
実
見
、
高
次
レ
ベ
ル
の
メ

ン
テ
ナ
ン
ス
な
ど
の
視
察
研
修
）

 
ア
ン
マ
ン
国
際
空
港
・
類
似
事
例
の
視
察

 
（

乗
客

検
査

用
金

属
探

知
機

及
び

旅
客

手
荷

物
検

査
用

Ｘ
線

検
査
機
の
運
用
・
維
持
管
理
方
法
の
視
察
研
修
）
 

 運
営
維
持
管
理
経
費
：
約

50
0,

00
0
ヨ
ル
ダ
ン
デ

ィ
ナ
ー
ル
／
年

 [日
本
側

] 
研
修
講
師
：

 
検

査
機

材
運

用
・

維
持

管
理

指
導
 

1
名

 
1.

0 
M

M
 

研
修
管
理
 

1
名

 
1.

33
 M

/M
 

ア
ラ
ビ
ア
語
通
訳
 

1
名

 
1.

33
 M

/M
 

  
研
修
期
間
：

 
 

20
13

年
10

月
～

11
月

 
 
全
体
で

40
日

間
 

 

前
提
条
件
：

 
 ・

本
ソ

フ
ト

コ
ン

ポ
ー

ネ
ン

ト
へ

の
ヨ

ル
ダ

ン
側

か
ら

の
賛
同
が
得
ら
れ
る

 

注
1）

 
ヨ

ル
ダ
ン

国
税
関
局

員
を
中

心
に
、
公

共
事

業
・

住
宅

省
、

内
務

省
公

共
治

安
局

、
ヨ

ル
ダ

ン
国

情
報

総
局

の
中

か
ら

、
人

選
を

行
う

 

注
2）

 
ヨ

ル
ダ
ン

国
税
関
局

が
新
規

採
用
を
予

定
し

て
い

る
技

術
者

を
含

む
。

 

出
典

：
 

調
査
団
作

成
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資
料
６
．
参
考
資
料
／
入
手
資
料
リ
ス
ト

 

調
査
名
 
ヨ
ル
ダ
ン
国
 
ア
ル
・
カ
ラ
マ
国
境
治
安
対
策
強
化
計
画
 
協
力
準
備
調
査
（
無
償
）

 

 番
号

 
名

 
 

 
 

 
 
 
 
称

 
形
態

 
図

書
・
ﾋ
ﾞ
ﾃ
ﾞ
ｵ
・

地
図
・
写
真
等

 

オ
リ

ジ
ナ
ル

・

コ
ピ

ー
 

発
 

行
 
機

 
関

 
発

行
年

 

1 
ヨ

ル
ダ

ン
国

家
建

築
コ

ー
ド

［
ア

ラ
ビ

ア
語
、
目
次
の
み
英
語
］

23
冊
組

 
書
籍

 
オ
リ

ジ
ナ
ル

 
ヨ

ル
ダ

ン
国

家
建

築
コ

ー
ド

編
纂

委
員

会
 

各
新

版
 

2 
公

共
入

札
年
鑑

20
10

年
版
［

ア
ラ

ビ
ア
語
、
一
部
英
語
］

 
書
籍

 
オ
リ
ジ

ナ
ル

 
公

共
事

業
住

宅
省

 
20

10
 

3 
Al

-K
ar

am
ah

 B
or

de
r T

ra
ffi

c D
at

a:
 記

録
・
予
測
（
Ａ
４
版
、

2
枚
）

 
シ
ー
ト

 
オ
リ
ジ

ナ
ル

 
ヨ

ル
ダ

ン
税

関
提

供
 

20
11

 

4 
組

織
図

：
ヨ

ル
ダ

ン
税

関
全

体
、

ア
ル

・
カ
ラ
マ
国
境
（
Ａ
４
版
、

2
枚
）

 
シ
ー
ト

 
オ
リ
ジ

ナ
ル

 
ヨ

ル
ダ

ン
税

関
提

供
 

20
11

 

5 
職

員
数

：
ヨ

ル
ダ

ン
税

関
全

体
、

ア
ル

・
カ
ラ
マ
国
境
（
Ａ
４
版
、

1
枚
）

 
シ
ー
ト

 
オ
リ
ジ

ナ
ル

 
ヨ

ル
ダ

ン
税

関
提

供
 

20
11

 

6 
予

算
表

：
ヨ

ル
ダ

ン
税

関
全

体
、

ア
ル

・
カ
ラ
マ
国
境
（
Ａ
４
版
、

2
枚
）

 
シ
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資料７．その他の資料・情報

7 – 1 ヨルダン税関組織図
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7 – 2 アル・カラマ国境税関組織図
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7 – 3 税関研修センター研修プログラム実績



   

税関研修センター研修プログラム実績（邦文仮訳） 
 

ヨルダン税関研修センター研修内容（１０月１０日入手） 
税関プログラム研修内容 
税関価値（Ｃｕｓｔｏｍｓ  Ｖａｌｕｅ） 
調和のとれたシステム（Harmonized  System） 
税関調査 
税関職員規則 
トランジット 
一時持込 
税関倉庫 
ポスト税関監査 
税関訴訟 
協定・原産国規則 
税関リスクマネージメント 
電子追跡 
書類捏造の発見 
清廉・税務腐敗対策 
税関検査 
知的所有権 
危険物取扱 
密輸対策 
麻薬発見 
税関職員向け税関手続き 
公的部門職員向け税関手続き 
民間部門職員向け税関手続き 
 
上記研修センター視察時に所長より入手。上記の研修内容は既に実施されたもののみ。 
未実施の他の研修内容に関しては提供を断られた。石川 
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7 – 4 通信・電子コントロール総局年間人材分析
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ヨルダン税関通信・電子コントロール局年間人材分析（邦文仮訳）  
（局長：アーリフ氏） 

 
課名：交換所・通信課 

職種  職員数 前年度達成取

扱件数 １職員当たり

の平均取扱件

数 

職員の勤務形

態 

勤務地 
（オフィー

ス・現場） 

余剰職員人

数 
不足職員人

数 

通信エンジ
ニア・課長 

１  税関諸 局より
トラン スファ
ー 

転勤者に因

る 
常勤  （オフィー

ス・現場） 
無し     － 

通信エンジ
ニア  

３  同上 同上  同上  同上  同上     － 

通信エンジ
ニア  

１  同上 同上  同上  （オフィー

ス） 
同上     － 

通信テクニ
シャン 

１  同上 同上  同上  （オフィー

ス・現場） 同上     ２ 

交換所主担
当 

４  同上 同上  同上  （オフィー

ス） 
同上     － 

 
課名：コントロール・制御  

職種 職員数 前年度達成取

扱件数 １職員当たり

の平均取扱件

数 

職員の勤務形

態 

勤務地 
（オフィー

ス・現場） 

余剰職員人

数 
不足職員人

数 

通信エンジ
ニア・課長 

１      ―    － 常勤  （ オ フ ィ ー

ス・現場） 
無し  無し  

通信エンジ
ニア  

３  現場業務 現場  同上  （現場） 同上  ２  

通信テクニ
シャン 

３  同上 同上  同上  同上 同上  エックスレ
イ機材時に
１２人 

 
 

課名：電子追跡課  
職種  職員数  前年度達成

取扱件数 １職員当たり

の平均取扱件

数 

職員の勤務形

態 

予期される緊急事態 
 

理由   必要人数  必要期間 

追跡監視  １    －     － 常勤     －    －    －  
電子追跡テ

クニシャン  
１２    －     － ２４時間シフ

ト態勢 
ある職員一名

の無給休暇 
１    －  

 
課名：コントロール・制御  

勤務地 
（オフィース） 

余剰職員人

数  
不足職員人

数  
（オフィース） 無し 無し 

（現場） 同上 ２  
 
局内・税関内内部委員会署名： 
交換所・ネットワーク課課長 
追跡監視・制御 
電子追跡課 
委員会委員長  
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