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3-2-4 施工計画／調達計画 

3-2-4-1 施工方針／調達方針 

(1) 基本事項 

本計画は日本国の無償資金協力制度の枠組によって実施される予定である。概略設計完

了後、日本国政府によって事業実施が承認された場合、両国政府による交換公文（E/N）が

取り交わされ事業実施段階に移行する。事業実施に係る契約形態は一括請負方式である。 

本計画では、「ザ」国ンドラ市においてカフブ浄水場内の改修、ナカプタ配水池からスカ

イウェイズ配水池までの送水管、チフブ配水管およびノースライズ配水管の新規布設、ムシ

リ地区への分水工事、カロコ地区のキオスク型公共水栓の建設、カニニ水質分析所の機材設

置を行う計画である。 

(2) 現地コンサルタント・現地業者の活用 

「ザ」国では、現地人の運営による施工業者と外国系（南アフリカ等）の施工業者がある。

外国系の建設業者の中には、建設機械・技術者・技能工を有して外国建設業者の下請業者と

して十分な施工能力を持っている会社がある。こうした業者を活用して工事を行う計画とす

る。また、施工箇所はンドラ市内に分散しており、工事は乾期に集中して各施工箇所で並行

して行われることから、現地コンサルタントを活用して施工監理を行う計画とする。 

(3) 技術者派遣の必要性 

「ザ」国では、大口径管路の布設工事や機械・電気設備の据付・調整・試運転に関する知

識や技術を十分に有する技術者や技能工が少ないため、管路工事を管理する土木技師、浄水

場内の機械工事・電気工事を行う機械工・電工およびこれらの技能工による工事を監督する

機械技師・電気技師を派遣する。 

(4) 「ザ」国側実施体制 

本計画の先方実施機関は KWSC である。実施設計・入札段階では、計画部門が担当し、

施工段階では技術部門の中でンドラ市を所轄する部署が担当となる。技術部門の担当部署は

次のとおりである。 

施工箇所 エンジニアリング部の担当課 

カフブ浄水場 浄水生産課 

ナカプタ配水池－スカイウェイズ配水池 上水道管路課ンドラ市南部管理事務所 

チフブ送水管 上水道管路課ンドラ市北部管理事務所 

ノースライズ送水管 上水道管路課ンドラ市北部管理事務所 

ムシリ地区分水工事 上水道管路課ンドラ市南部管理事務所 

カロコ地区キオスク型公共水栓建設工事 郊外地区（ペリアーバン）課 

カニニ水質分析所 水質分析課 
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3-2-4-2 施工上／調達上の留意事項 

(1) 施工上の留意事項 

1) カフブ浄水場 

浄水場内の改修工事は、施設の半分（2 系列のうち 1 系列）を運転しながら交互に行う。

これに必要な系列間の仮締切りを弁や角落しを操作して行う計画とする。送水ポンプの更

新工事や電気工事を行う期間は送水能力が低下するため、配水区内における水圧の低下や

給水不良が予想されるが、現状においても夜間の給水停止や、停電および施設の点検時に 1

日以上の断水が生じている状況であることから、仮設管の設置によるバックアップ給水は

行わず、KWSC と協議を行った結果、必要に応じて給水不良地区に対して KWSC の保有す

る給水車による配水を行うこととする。 

電気工事の対象には特別高圧設備が含まれることから専門技術者のみが立ち入る範囲を

限定し、特に浄水場内の離れた箇所間で復電を行う場合、看板や無線連絡を使用して事故

を防ぐよう安全措置を計画する。また、ポンプ場内は漏水が多いことから電気工事におけ

る感電事故防止に努める。 

2) 管路工事 

管路工事に先立ち、地下埋設物の資料の確認と試掘を行い、必要箇所においては所有者

に対し移設工事を依頼する。地下埋設物の移設が管路工事の着工前に完了するように

KWSC を通じて関係機関への連絡を速やかに行う。 

 毎年 11 月から翌年 3 月までは雨期にあたり、この間の管路工事の施工量を大きくできな

いため、乾期中の工事を複数の班編制で行い工期内に施工完了するように計画を立てる。

また、地下水位の高い箇所や雨期の期間中の掘削工事では水替工を行い安全と品質の確保

を図る。 

本計画では一般道路を開削して行う工事のため、交通への影響が最小限となるように工

事区間を設定するとともに、安全柵や誘導員を配置して工事中の安全確保に努める。また、

掘削深の大きくなる区間で掘削範囲を広く取れない箇所においては土留工を設置して隣接

地への影響を防ぐと共に作業者の安全を確保する。特にカロコ地区は住宅地内における継

続した工事であり、地区内では子供や老人も多いため交通事故を含めて全般的に工事中の

事故防止に留意する。 

 管材には大口径から中口径のものが含まれ、重量物であるダクタイル鋳鉄管については

クレーンを用いて吊り下ろしを行う。玉掛作業は熟練者が行う。施工箇所の大部分は未舗
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装区間であるためアウトリガーの接地高さの不均衡によるクレーンの横転事故防止に留意

する。またジブの旋回範囲内を立入禁止として、通行者および作業者の安全を確保する。 

 弁室築造工事などのコンクリート工事では気温の上昇に注意し、コンクリートの練り混

ぜから打設までの運搬・作業時間や打設後の養生状態を適切に管理する。 

 管路布設後の漏水試験や管洗浄の際は、周囲に影響を及ぼさないように排水先を確保し

て行う。また、分水工事の際に、長時間の断水が必要となる場合は KWSC を通じて影響範

囲に対する広報を行う。 

3) カニニ水質分析所 

本計画で導入する水質分析機器は精密機器であるため、運搬と据付に際して細心の注意

を払う。据付と調整は機器製造会社の技術者を派遣して行う計画とする。 

(2) 調達上の留意事項 

「ザ」国における工事の実施状況によると、土木工事で雇用される普通作業員は建設現

場周辺のコミュニティから調達する事が慣習となっており、多くの労働者が失業状態にあ

ることから 2 週間程度のローテーションで新たな労働者を雇用しなくてはならず、長期雇

用が望めないため、継続した業務における生産性が低い。このため、現地作業員による作

業は単純作業で、工程に影響を及ぼさない範囲で計画する。 

3-2-4-3 施工区分／調達・据付区分 

 本計画を実施する場合の日本側負担と「ザ」国側負担範囲の区分は、以下のとおりであ

る。 

表 3-2-18 施工区分 

施工対象 日本側 「ザ」国側 

カフブ浄水場 
・ カフブ浄水場内の改修工事 
・ 浄水処理に係るソフトコン

ポーネントの実施 

・ 撤去した資機材の保管場所の確保 
・ 排水処理設備の設営 
・ 工事に伴う断水予定の通知 

管路工事 
・ 管路布設工事 
・ 流量計測に係るソフトコン

ポーネントの実施 

・管路埋設用地の確保 
・土捨場および管材置場の確保 
・地下埋設物の資料提供と移設工事 
・交通警察との連絡調整 
・漏水試験・管内洗浄に必要な水の供給 

カロコ地区 
・ キオスク型公共水栓の建設 
・ 啓発・衛生に係るソフトコン

ポーネントの実施 

・建設用地の決定と確保 
・住民組織（RDC：Resident Development 

Committee）との連絡調整 

カニニ水質 
分析所 

・ 水質分析機の設置 
・ 水質分析に係るソフトコン

ポーネントの実施 

・ 電源の確保 
・ 機器据付台（机）の準備 
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3-2-4-4 施工監理計画／調達監理計画 

(1) 基本方針、留意点 

本計画の施工監理を遂行するにあたり、下記の事項に留意する。 

1) 基本事項 

・ 概略設計・実施設計の内容および経緯を把握する。 

・ 無償資金協力事業の仕組みを理解する。 

・ 両国間で締結された交換公文（E/N）・贈与契約（G/A）の内容を把握する。 

・ DANIDA および他の援助機関の動向を把握する。 

・ 先方実施機関である KWSC と協力して円滑な事業の推進に努める。 

・ 概略設計時に合意した「ザ」国側負担事項を再確認する。 

 

2) 施工監理上の留意点 

① 工程 

・ 機材等の持込みに伴う通関、免税措置等の手続きを確認し、工期に影響を及ぼさな

いように地方自治住宅省および KWSC と協議する。 

・ 「ザ」国側が行う地下埋設物の移設工事や雨期を考慮して工程を掌握する。 

② 品質 

・ 気温や作業条件に注意してコンクリートの品質を確保する。 

・ 新規に布設した管路から漏水が発生しないように工事の品質を確保する。 

③ 安全 

・ 交通事故や感電事故が起きないように工事中の安全管理に努める。 

④ 文書 

・ 承認図・施工図・竣工図・検査記録・会議記録・月報等の書類を適切に管理する。 

 

(2)施工監理／調達監理体制及び業務内容 

 施工監理におけるコンサルタントの業務は、以下のとおりである。 

① 着手前関係者協議 

② 施工図の承認業務 

③ 建設工事における工程・品質・安全管理に係る監理 

④ 資機材の出荷前検査、出来高検査、各種試験、品質検査、竣工検査 

⑤ 工事期間中の業務報告書の作成 

⑥ 工事完成証明書および支払い証明書の発行 
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施工監理体制としては、常駐施工監理者が施工期間を通じて工事全体の総括を行い、着

工時と工事終了時には施工監理技術者がこれを支援する。また、管路工事および浄水場内の

機械・電気工事のスポット監理としてそれぞれの専門技師を派遣する。竣工検査の実施は検

査員が行う。また、上記常駐施工監理者を補助する第三国人土木技術者を配置する。 

3-2-4-5 品質管理計画 

下表の品質管理を実施する計画とする。コンクリート圧縮試験は強度クラス別に 1 日 1

回、試供体を採取して実施する。管路工事については一定区間毎に水圧試験を行って漏水

の有無を確認する。ポンプ・モータ等の回転機械については据付位置と芯出しを管理する。 

表 3-2-19 品質管理計画(施工) 

工種 管理項目 方 法 頻 度 

骨材 粒度試験 1 回 
セメント 物理的試験・化学的試験 1 回 

スランプ クラス別打設日毎に 1 回 

コンクリート 
 
 コンクリート 

 圧縮強度試験(7 日、28 日) クラス別打設日毎に 1 回 
強度 引張強度 1 回 鉄筋 
配筋状況 配筋検査 部位毎 

型枠工・支保工 設置位置 
強度 

固定位置・方法 
設計計算書 

部位毎 
必要に応じて 

構造物出来形 出来形寸法 寸法測定 部位毎 
機械設備 
電気設備 

据付精度 
機能 

据付位置測定、芯出し測定 
運転試験 

全機器 
試運転時に全機器 

管材料 
 
配管工事 

強度・寸法 
外観・寸法 
トルク 
接合 
溶接 
漏水有無 

工場検査報告書の確認 
目視・寸法測定 
トルクレンチ 
隙間ゲージ 
カラーチェック(浸透探傷試験) 
水圧試験 

承認毎 
納入毎 
施工箇所毎 
施工区間毎 
施工区間毎 
全線実施 

 

3-2-4-6  資機材等調達計画 

(1)工事用資機材 

鉄筋・セメント・砂・砂利は現地で調達可能である。その他の工事資機材の多くは南ア

フリカほか第三国からの輸入品であり「ザ」国内での価格は割高で価格上昇も大きい。本

計画の中の主たる資材である管材は 10km 分を超える大口調達であり、製造品質の保証およ

び輸送費の点をあわせて比較し日本製または第三国製品の調達を計画する。機械・電気製

品については精密機器であること、調達数が少ないことから日本または第三国で設計・製

作を行うものとする。以下に、主要資材の調達区分を示す。 
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表 3-2-20 主要資材の調達区分 

調 達 先 
資機材名 

現地 日本 第三国 
備 考 

砂 ○    

細骨材・粗骨材 ○    

セメント ○    

鉄筋 ○    

木材 ○    

合板 ○    

鋼製足場材･足場板 ○    

型枠部材 ○    

管材(大・中口径)   ○ インド 

弁などの管付属品（大・中口径）   ○ インド 

管材（小口径）   ○ 南アフリカ 

弁などの管付属品（小口径）   ○ 南アフリカ 

ポンプ類  ○   

電気機器  ○   

 

(2)工事用機械 

本計画の工事で使用するバックホウ、ブルドーザ、クレーンなどの汎用建設機械は「ザ」

国内の外国系の施工業者が所有しており、賃貸可能な状況にあり、故障時の交換も容易で

ある。ただし、こうした建設機械は各業者が機械を周辺諸国より輸入し、高い価格で取引

された結果、高値水準となっている。長期間必要となる建設機械では、第三国調達が安価

な場合もあるが、本計画では工事期間が 1 年程度のため現地調達として計画する。 

(3)搬入ルート 

日本またはインドより調達される資機材は、モザンビーク国ベイラ港または南アフリカ

国ダーバン港まで海上輸送され、荷揚げ・通関等の後、陸上輸送されて、「ザ」国内に入り

ンドラ市の工事サイトまで運ばれる。各港からンドラ市までの幹線道路は、舗装状況・幅

員等の面で大型トラックやトレーラーの通行に十分であり、陸上輸送に問題はない。 

 

3-2-4-7  初期操作指導・運用指導等計画 

 カフブ浄水場に設置するポンプ機器および薬品注入設備について、専門技術者がカフブ

浄水場の職員に対して機器の操作方法と保守点検にかかる指導を行う。また、カニニ水質

分析所に設置する水質検査機材のうち、ガスクロマトグラフ装置について、製造会社の専

門技術者が KWSC 職員に対して機器の操作方法と分析手法を指導する。1 

 

 

                                                        
1 ：ここで挙げた初期操作指導・運用指導は、各機器について単体の運転操作および保守点検の

方法を指導するものであり、施設全体の運転システムや管理手法を構築するものではない。 
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表 3-2-21 初期操作指導・運用指導等の計画 

区 分 対象者 指導内容 
カフブ浄水場 運転員・整備員 ・ポンプ・ブロワ・コンプレッサの操作・点検手法 

・凝集剤撹拌・注入機器の操作、注入量の制御方法 
・塩素ガス注入設備の操作、機器の取扱い方法 
 
指導方法：現場実習  指導期間：3 日間 

カニニ水質分析所 水質分析官 ・ガスクロマトグラフの操作 
 試料注入方法、有機系農薬の検出と記録方法 
キャリアガスの流量制御、ガスの取り扱い 

 
指導方法：現場実習  指導期間：3 日間 

 

3-2-4-8 ソフトコンポーネント計画 

(1) ソフトコンポーネントを計画する背景 

 本計画では、カフブ浄水場の改修に伴う凝集処理プロセスの導入、送水管路施設の改修

と流量計の新規設置、ガスクロマトグラフ（水質分析機材）の新規導入など、多岐に亘る

コンポーネントが計画されており、建設後または機材導入後、運営・維持管理の役割を担

うのは KWSC の各部局である。KWSC は、2000 年に公社化し、政府からの補助金を一切受

けない独立採算制による経営がなされており、運営状況は良好である。地方行政による運

営とは異なり、採算性または効率性といった経営面を重視していることから、顧客からの

クレーム対応や水料金回収等に対する意識も高い。 

しかしながら、浄水場や管路施設の維持管理といった技術的な側面に対しては、日常の

運転管理の実施など、一定の技術水準には達しているものの、本計画の実施により可能と

なる、良質な水道水質の提供（水道水質の向上）、漏水率の低減（水道水量の向上）といっ

た従来よりも高いレベルの維持管理については、十分であるとは言い難い。水道供給サー

ビスの質が向上することにより、顧客からの信頼性が高まることから、水料金回収率が向

上し、収益の増加につながる事が期待できる。将来の維持管理に充てられる費用の確保と

いう観点からも、本計画にて実施される施設または機材に対するソフトコンポーネントの

実施は極めて重要である。 

本計画のソフトコンポーネントとして想定される内容は、以下の 4 項目に分類される。 

 

1) 浄水場処理プロセスにかかる技術支援 

 カフブ浄水場は現在、無薬注による運転が行われている状況にある。本無償事業により、

安定的な処理水質の向上を目的とした薬品注入設備を設置することから、従来とは異なる

方式の運転・維持管理が必要となる。取水する原水水質の変動に応じた最適な薬品投入量
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の決定など、適正な浄水プロセス管理に対する知識、技術が必要となる。円滑な立ち上が

りの促進および協力成果の持続性確保の両方の観点より、新しい処理プロセスに対する技

術的な支援が必要である。改修が実施されるその他の浄水施設（取水・送水ポンプ機器な

ど）の維持管理指導についても、あわせて計画する。 

 

2) 水質分析にかかる技術支援 

本計画では、KWSC の水質分析所に対して、浄水場水源水質の分析を目的とした新規分

析機材を導入する。有機系農薬の分析を目的として、ガスクロマトグラフ機器を導入し、

既設の原子吸光光度計に対して、これまで分析が不可能であった重金属（水銀・砒素）の

分析を可能とするために、付属品である分析機材を導入する。これらの新しく導入する機

材が有効に活用されるための水質モニタリング計画の作成、分析方法・維持管理マニュア

ルの整備など、円滑な立ち上がりを支援するための技術支援が必要である。 

 

3) 管路流量測定にかかる技術支援 

 本計画による主送水管の改修により、主送水管から枝分かれする既設配水管の圧力上昇

が想定されることから、既設配水管からの漏水量の増加が想定される。本計画により、漏

水対策を目的とした積算流量計を導入するため、流量データの収集システム、定期的なモ

ニタリング体制の構築など、機材の有効利用を目的とした円滑な立ち上がりを支援するた

めの技術指導が必要である。 

 

4) 住民によるキオスク型公共水栓の運営支援 

本計画では、ペリアーバン区域であるカロコ地区に対して、6 箇所のキオスク型公共水栓

の設置を実施する。(1)～(3) のコンポーネントが浄水場や機材などのハードに対する維持管

理技術の支援であるのに対し、この活動は、キオスク型公共水栓の維持管理主体となる水

売り人（ベンダー）の育成（コミュニティより選出）や住民に対する衛生啓発教育の実施

など、KWSC が住民レベルの維持管理組織を育成するプロセスにかかる技術的支援である。 

新規キオスク型公共水栓の建設から運営までの一連のプロセスについては DTF の Tool 

Kit に基づいた手法が用いられている2。これまで KWSC は、DTF による支援の下、住民へ

の衛生啓発教育からキオスク型公共水栓建設・運営までの一連のキオスク型公共水栓プロ

ジェクトを実施している。しかしながら、独自予算による実施経験はなく、また、これま

でも DTF が雇用するコンサルタントからの技術的支援を得ての実施である。本計画による

キオスク型公共水栓プロジェクトの実施を考えた場合、将来に亘る成果の発現と持続性を

確保するためには、DTF プロジェクトと同様に、ソフトコンポーネントによる技術支援が

                                                        
2  第 1 章「1-4 他ドナーの援助動向」に前述。 
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必要である。以上より、キオスク型公共水栓建設などの建設工事部分を無償工事本体、住

民への衛生啓発教育活動・組織化に対する支援をソフトコンポーネントとして計画する。 

(2) ソフトコンポーネントの目標 

1) ソフトコンポーネント全体にかかる目標 

・ KWSC 職員が水道施設の適切な運営維持管理を行い、給水対象区にて給水人口と給水

時間の拡大が達成される。 

2) 浄水場処理プロセスにかかる技術支援の目標 

・ 浄水場による処理水質が安定し、常に飲料水水質基準を満足する。 

・ 浄水場の過剰な薬品注入がなくなり、維持管理費用が合理化される。 

・ 新規導入した浄水機器の適切な維持管理が実施される。 

3) 水質分析にかかる技術支援の目標 

・ カフブダムおよびカフブ川の水質が適切に監視され、浄水場水源としての安全性が確

認される。 

4) 管路流量測定にかかる技術支援の目標 

・ 管路の流量が適切に監視され、漏水量を低減するための管路の補修・維持管理計画に

反映される。 

5) 住民によるキオスク型公共水栓の運営支援の目標 

・ カロコ地区における住民の不衛生な水の使用がなくなる。 

・ カロコ地区におけるキオスク型公共水栓が適切に運営・維持管理される。 

(3) ソフトコンポーネントの成果 

ソフトコンポーネントの導入により、次のような直接成果が期待できる。 

1) 浄水場処理プロセスにかかる技術支援の成果 

① 原水水質に応じた凝集剤注入濃度を決定することが可能となる。（【成果】浄水①） 

② 適切な薬品注入量の決定が可能となることで、過剰な薬品投入を抑えることが可能

となり、維持管理費用が合理化される。（【成果】浄水②） 

③ 原水に藻類が発生した場合、藻類を死滅させるための前塩素処理を行うことが可能

となる。（【成果】浄水③） 

④ 新しい処理プロセスを理解し、薬品注入プロセスを含む全体処理プロセス（沈殿池、

急速濾過池施設、送配水ポンプ施設）の適切な運転・維持管理を行うことが可能と

なる。（【成果】浄水④） 

⑤ 浄水設備の維持管理技術が向上し、事後保全より予防保全への転換が可能となり、

維持管理費用の削減が可能となる。（【成果】浄水⑤） 
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2) 水質分析にかかる技術支援の成果 

① 浄水場の原水水質を監視するための、水質モニタリング計画が整備される。 
（【成果】水質①） 

② OJT による浄水場原水の実サンプルに対する分析実習を通して、分析対象の水質の

特性を把握・評価することが可能となる。（【成果】水質②） 

③ OJT による分析実習を通して、浄水場原水の分析業務に適合した分析・維持管理マ

ニュアルが整備される。（【成果】水質③） 

3) 管路流量測定にかかる技術支援の成果 

① 管路の流量状況を監視するための、管路流量モニタリング計画が整備される。 
（【成果】管路①） 

② OJT による管路流量測定実習を通して、実際の管路流量を実測し、記録を行うこと

が可能となる。（【成果】管路②） 

③ 管路の流量状況を把握・評価し、管路の補修計画を立てることが可能となる。 
（【成果】管路③） 

4) 住民によるキオスク型公共水栓の運営支援の成果 

① 住民が新設されたキオスク型公共水栓のシステムを理解し、購入した水量に応じた

水道料金の支払いが行われる。（【成果】キ①） 

② 住民より選出された水売り人（ベンダー）により、水道料金が徴収され、キオスク

型公共水栓の運営が実施される。（【成果】キ②） 

③ ベンダーは水料金を KWSC へ支払い、KWSC はキオスク型公共水栓の補修・維持管

理を実施する、といった連携体制が構築される。（【成果】キ③） 

④ KWSC がキオスク型公共水栓設置にかかる一連のプロセスを理解し、必要な活動を

実施することが可能となる。（【成果】キ④） 
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(4)  成果達成度の確認方法 

 ソフトコンポーネントの成果の達成度は以下の方法によって確認を行う。 

 

表 3-2-22 ソフトコンポーネントの成果達成度の確認方法 

番号 コンポーネント 成果の指標 成果達成度の 
確認方法 

1 浄水場処理プロ

セス 
1)-1 運転員がジャーテストを実施できる。 

1)-2 処理水の濁度が水質基準を下回る。 

2) 処理水の色度が水質基準を下回る。 

3) コンサルタントと KWSC の共同作業により、新

しい処理プロセス（全体）にかかる運転・維持

管理マニュアルが整備される。 

1) 実習による合否判

定と水質分析結果 

2) 水質分析結果 

3) 運転・維持管理マニ

ュアルおよび運転

記録 

2 水質分析 1) コンサルタントと KWSC の共同作業により、水

質モニタリング計画が整備される。 

2) OJT による実習により、浄水場原水の分析およ

び解析が実施される。 

3) コンサルタントと KWSC の共同作業により、浄

水場原水の分析業務に適合した水質分析・維持

管理マニュアルが整備される。 

1) 水質モニタリング

計画 

2) 実習記録 
 

3) 水質分析・維持管理

マニュアル 

3 管路流量測定 1) コンサルタントと KWSC との共同作業により、

管路流量モニタリング計画が整備される。 

2) OJT による実習により、各配水系統の流量が測

定、記録される。 

3) コンサルタントと KWSC との共同作業により、

配水系統毎の流量などを表現した管路流量状況

マップが作成される。 

4) コンサルタントと KWSC との共同作業により、

管路補修計画が作成される。 

1) 管路流量モニタリ

ング計画 

2) 実習記録 
 

3) 管路流量状況マッ

プ 
 

4) 管路補修計画 

4 キオスク型公共

水栓の運営支援 
1) 住民の衛生にかかる意識が向上する。 

 

2) 水道メータの使用水量に応じて、キオスク型公

共水栓から水料金が回収される。 

3) KWSC によるキオスク型公共水栓の運用モニタ

リングが四半期に 1 回実施される。 

4) DTF tool kit に沿った活動が実施される。 

1) 住民の水利用状況

調査 

2) キオスクモニタリ

ングレポート 

3) キオスクモニタリ

ングレポート 

4) KWSC による月次

進捗レポート 
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(5) ソフトコンポーネントの活動（投入計画） 

1) 浄水場処理プロセスにかかる技術支援の活動 

本ソフトコンポーネントでは、浄水場運転の管理技術、水質管理技術、薬品注入コント

ロール技術および施設点検技術の習得を目指す。現行の浄水処理では凝集剤の注入を行っ

ていないため、今回導入する薬品処理（凝集処理および前塩素処理）に対する運転・維持

管理および水質管理技術を有していない。また、薬品処理を行うことにより、後段に続く

沈殿池および砂濾過池に対する運転・維持管理および水質管理項目についても、現状から

変更が生じる。無償事業の施工業者により実施される初期操作指導では、納入する機器単

体に対する運転・維持管理指導が行われるものの、浄水プロセス全体に対する技術指導は

行われない。本技術支援では、浄水プロセス全体の運転・維持管理および水質管理技術に

対する指導を実施し、運転員が浄水場全体を適切に運営可能となることを目標とする。 

研修の内容は、講義を中心としたクラスルームタイプの研修と実際の浄水場における OJT

形式の研修を実施する。研修を受ける対象者は、カフブ浄水場に配置される運転員（3 名×

4 シフト＝12 名）および管理技術者（3 名）、機器の日常・定期的維持管理を担当する維持

管理担当職員（5 名）および管理技術者（2 名）を想定し、約 20 名程度を予定する。詳細

の研修内容および日程は下表に示すとおりである。 

表 3-2-23 浄水場処理プロセスにかかるソフトコンポーネントの活動 

番

号 
区分 活動内容 

対応す

る成果

研修 
対象者

指導マニュアル等 
（目に見える成果）

活動 
場所 

日数 車両 

1 研修用

ﾃｷｽﾄ準

備 

・ 研修用ﾃｷｽﾄ（水処理ﾌﾟﾛｾｽ、

運転・維持管理ﾏﾆｭｱﾙﾄﾞﾗﾌﾄ) 
・ 質問票、小ﾃｽﾄの作成 

浄水 
①～⑤

- ・ 研修用ﾃｷｽﾄ 
（運転・維持管理

ﾏﾆｭｱﾙﾄﾞﾗﾌﾄ含む） 
・ 質問票、小ﾃｽﾄ 

日本 7 日 - 

2 移動 日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

3 研修準

備 
・ 現況の運転・技術ﾚﾍﾞﾙの把握

・ 研修用ﾃｷｽﾄへの反映 
・ 質問票の結果 
・ ﾜｰｸｼｮｯﾌﾟの結果 

ｸﾗｽﾙｰﾑ/
浄水場 

3 日 

4 研修 
(講義) 

・ 水処理ﾌﾟﾛｾｽにかかる講義 
・ 運転・維持管理にかかる講義

・ 小ﾃｽﾄの実施 

研修記録（小ﾃｽﾄの採

点と評価含む） 
ｸﾗｽﾙｰﾑ 3 日 

5 研修 
(実習) 

・ 現場実習（凝集剤濃度計算・

ｼﾞｬｰﾃｽﾄ、前塩素注入量管理、

濾過池流量調整・管理（弁開

閉）、汚泥引抜きなどの実習、

浄水場機器（全体）の日常・

定期維持管理方法など) 

研修記録（合否判定含

む） 
浄水場 10

日 

6 評価・

総括 
・ 研修を受けた運転員による

浄水場運転のモニタリング、

処理水水質の評価 
・ 研修結果報告書の作成 

浄水 
①～⑤

浄水場

運転員

・ 運転記録結果 
・ 処理水水質結果 
・ 研修結果報告書 

浄水場/
事務所 

7 日 

1 台 
(23 日)

7 移動 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本 - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人コンサルタント 1 名×34 日＝34 人･日（うち現地 27 日）、車両 1 台×25 日＝25 台･日 
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2) 水質分析にかかる技術支援の活動 

本ソフトコンポーネントでは、浄水場原水の有機系農薬および重金属（水銀・砒素）の

検出技術・モニタリング技術の習得を目指す。現在の水質分析所では、濁度や無機化学物

質などの一般水質項目の分析が行われており、水質分析員は基礎的な水質分析に対する知

識を有している。しかしながら、有機系農薬および重金属（水銀・砒素）の分析について

は、分析技術を有していない。従って、本技術支援では、有機系農薬および重金属（水銀・

砒素）に対して、水質分析モニタリング計画の作成から OJT による水質分析実習、分析結

果の解析など、一連の水質分析業務について、体系的に指導を行い、水質分析員による浄

水場原水に対する分析・評価が可能となることを目標とする。 

無償事業施工業者による初期操作指導により、分析機材の操作手法に対する指導が行わ

れるが、初期操作指導は、あくまで分析機材の使用方法に特化した指導であり、水質分析

業務に必要な項目を体系的に指導するものではない。また、水質分析では、実際のサンプ

ルを繰り返し分析し、分析対象の検出濃度の範囲など、その特性を経験的に把握すること

が重要である。従って、ソフトコンポーネントによる技術支援においては、OJT による分析

実習を行い、分析員の理解の手助けを行う。研修の対象者は、水質分析員 5 名（含む管理

技術者 1 名）を想定する。詳細の研修内容および日程は下表に示すとおりである。 

 

表 3-2-24 水質分析にかかるソフトコンポーネントの活動 

番

号 
区分 活動内容 

対応す

る成果

研修 
対象者 

指導マニュアル等 
（目に見える成果） 

活動 
場所 

日

数 
車両 

1 移動 日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

2 水質分析

準備 
・ 現況の分析ﾚﾍﾞﾙ、機材の確

認 
・ 水質ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計画の作成（分

析項目、ｻﾝﾌﾟﾘﾝｸﾞ場所、回

数など） 

水質① 水質ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計画 水質分

析室 
3 日

3 水質分析

実習 
・ OJT による分析実習（現場

におけるｻﾝﾌﾟﾘﾝｸﾞ実習、分

析実習） 

水質② ・ 分析・維持管理ﾏ

ﾆｭｱﾙ（業務ﾏﾆｭｱﾙ） 
・ 研修記録（合否判

定含む） 
・ 水質分析記録 

水質分

析室、ｻﾝ

ﾌﾟﾘﾝｸﾞ

現場 

5 日

4 水質分析

結果解析 
・ OJT による水質分析結果の

解析実習 
水質② 解析結果記録 水質分

析室 
3 日

5 総括、 
その他 

・ 分析結果の評価、現場（浄

水場など）へのﾌｨｰﾄﾞﾊﾞｯｸ 
・ 消耗品、ｽﾍﾟｱﾊﾟｰﾂ管理、日

常・定期点検等の維持管理

研修 
・ 研修結果報告書の作成 

水質②

水質③

水質 
分析員 

・ 分析・維持管理ﾏ

ﾆｭｱﾙ（業務ﾏﾆｭｱﾙ） 
・ 研修結果報告書 

水質分

析室 
5 日

1 台 
(16 日)

6 移動 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本 - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人コンサルタント 1 名×20 日＝20 人･日、車両 1 台×18 日＝18 台･日 
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3) 管路流量測定にかかる技術支援の活動 

本ソフトコンポーネントでは、送水管の流量測定・モニタリング、および補修計画立案

技術の習得を目指す。現在の送水管の維持管理の現状は、定量的な漏水量の把握が行われ

ず、目視による漏水量の大小に伴った補修が実施されている状況である。本技術支援では、

管路の維持管理員が送水管の流量を測定し、測定結果より漏水状況を把握し、計画的な管

路の補修計画を立案することが可能となることを目標とする。 

本技術支援では、管路流量モニタリング計画の作成、OJT により各送水管路系統の流量測

定実習、測定結果の解析（管路流量状況マップの作成）、管路補修計画の作成に対する研修

を実施する。実習（OJT）により各管路系統の流量を実際に測定・記録し、後段の解析・補

修計画に反映させるといった体系的な技術の指導を目的とする。研修の対象者は、上水道

管路課の維持管理職員（15 名程度、含む管理技術者 2 名）を想定する。詳細の研修内容お

よび日程は下表に示すとおりである。 

 

表 3-2-25 管路流量測定にかかるソフトコンポーネントの活動 

番

号 
区分 活動内容 

対応する

成果 
研修 
対象者

指導ﾏﾆｭｱﾙ等 

(目に見える成果）

活動 
場所 

日

数 
車両 

1 移動 日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

2 測定準

備 
・ 現況の技術ﾚﾍﾞﾙ、管路の維持

管理体制の確認 
・ 管路流量ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計画の作成 

（ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ体制、測定場所、 
頻度など） 

管路① 管路流量ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計

画 
事務所/
現場 

6 日 

3 測定実

習 
・ OJT による現場測定・記録実

習 
管路② ・ 研修記録（合否

判定含む） 
・ 測定記録 

現場 7 日 

4 測定結

果解析 
・ 測定結果を用いた管路流量状

況の解析（配管系統毎の流量

状況等） 

管路③ 管路流量状況ﾏｯﾌﾟ 事務所 5 日 

5 総括、 
その他 

・ 管路流量状況ﾏｯﾌﾟ結果を反映

した管路補修計画の作成 
・ 消耗品、ｽﾍﾟｱﾊﾟｰﾂ管理等の維

持管理研修 
・ 研修結果報告書の作成 

管路③ 

管 路 維

持 管 理

員 

・ 管路補修計画 
（将来の補修の

優先順位検討）

・ 研修結果報告

書 
 

事務所 5 日 

1 台 
(23 日)

6 移動 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本 - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 1 名×27 日＝27 人･日、車両 1 台×25 日＝25 台･日 
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4) 住民によるキオスク型公共水栓の運営支援の活動 

本ソフトコンポーネントでは、住民に対する啓発活動や衛生指導の専門家の支援により、

公共水栓における売水を持続させることを目指す。キオスク型公共水栓の設立と運営に関

して、KWSC の担当部署である郊外地区（ペリアーバン）課は、ンドラ市庁や住民組織と

の間の連絡調整および各キオスク型公共水栓からの料金回収を主として行っている。住民

への直接の啓発活動や衛生指導は DTF が委託したコンサルタントが行っており、KWSC の

中ではこれに特化した専門家は少ない。 

今回の計画では、日本人コンサルタントは住民への啓発活動開始時、住民への啓発活動

終了時に現地に赴き、ローカルコンサルタントと共にキオスク型公共水栓の運営活動の進

捗を促進する。ローカルコンサルタントは活動当初は KWSC 職員と組んで実際に住民に啓

発活動を行い、後半では KWSC 職員が行う活動を指導しながら、技術移転を図る。キオス

ク型公共水栓運営開始後のモニタリングについて、DTF 支援事業では、四半期毎にモニタ

リングレポートの提出を義務付け、指導を行っている。DTF は本無償事業においても、他

の DTF 支援事業と同様に、KWSC の提出するモニタリングレポートを受け取り、適宜アド

バイスを行うことに合意している。 

 新規キオスク型公共水栓設置対象地区であるカロコ地区では、現在 6 箇所のキオスク型

公共水栓が存在しているが、給水圧等の問題により、4 箇所は運営不能、残る 2 箇所につい

ても水量が非常に少なく満足な運営が行われていない状況にある。本無償工事による送水

管の改修により、既設キオスク型公共水栓 6 箇所の給水圧が改善され、運営を再開するこ

とが可能となる。キオスク型公共水栓運営支援活動については、運営が再開される既設キ

オスク型公共水栓も含め、地区全体の給水状況を考慮する必要があることから、合計 12 箇

所（既設 6 箇所＋新設 6 箇所）のキオスク型公共水栓について、活動の範囲に含める方針

とする。全体の活動計画は、次頁の表に示すとおりである。 
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表 3-2-26 キオスク型公共水栓にかかるソフトコンポーネントの工程 

 
 

日本人コンサルタントおよびローカルコンサルタントが進捗管理・技術支援を行う詳細

な内容については、下記のとおりである。ローカルコンサルタントは啓発指導・衛生教育

の専門家で、過去に DTF が支援した同種の事業において、住民の組織化や衛生指導を実施

した経験を有していることが望ましい。 

表 3-2-27 キオスク型公共水栓にかかるソフトコンポーネントの活動 

① 日本人コンサルタント投入計画 [第 1 回渡航] 

番

号 
活動内容 

対応す

る成果
対象者 

目に見える

成果 
活動 
場所 

日数 車両 

1 移動（日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ） - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

2 KWSC との協議 
(全体ｽｹｼﾞｭｰﾙ、実施体制、活動方針) 

キ④ KWSC 担当

部 
全体ｽｹｼﾞｭｰ

ﾙ・体制 
事務所 2 日 

3 住民組織（RDC）との協議準備・実施 
(全体ｽｹｼﾞｭｰﾙ、ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ活動方針、ﾀｽｸﾌｫｰ

ｽ形成のための対象者選出等) 

キ④ KWSC 担当

部、住民委員

会 

会議議事録 現場また

は事務所 
2 日 

4 ﾀｽｸﾌｫｰｽ会議の準備・実施 
(※ﾀｽｸﾌｫｰｽは KWSC 担当部、住民代表者、

地域の保健所職員などにて形成) 

キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ 会議議事録 村または

事務所 
2 日 

5 基礎調査の実施 
(ｷｵｽｸ別の計画受益人数、ｷｵｽｸ計画受益範

囲、住民の水利用状況の調査) 

キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ 最終受益人

数、水利用状

況結果 

現場 5 日 

1 台 
(16 日)
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番

号 
活動内容 

対応す

る成果
対象者 

目に見える

成果 
活動 
場所 

日数 車両 

6 詳細の活動実施計画の作成 
(ｷｵｽｸ地区別住民集会、衛生啓発普及活動、

評価指標の設定など) 

キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ ｷｵｽｸ活動計

画書 
現場また

は事務所 
3 日 

7 第 1 回住民集会（全体）の準備・実施 キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ 住民集会説

明資料など 
 2 日 

8 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本 - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 1 名×20 日＝20 人･日、車両 1 台×18 日＝18 台･日 

日本人コンサルタント投入計画 [第 2 回渡航] 

番

号 
活動内容 

対応す

る成果
対象者 目に見える成果 

活動 
場所 

日数 車両 

1 日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

2 ﾀｽｸﾌｫｰｽ会議の実施（進捗状況の確

認） 
キ④ 

ﾀｽｸﾌｫｰｽ 
会議議事録 事務所 1 日 

3 住民衛生啓発活動結果の確認、評価 キ④ KWSC 担当

部 
- 事務所、 

現場 
2 日 

4 ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出状況の確認、ﾍﾞﾝﾀﾞｰﾄﾚｰﾆ

ﾝｸﾞの状況の確認 
キ② ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

ﾍﾞﾝﾀﾞｰ 
ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出・ﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ

の状況 
現場 3 日 

5 各ｷｵｽｸ毎の維持管理体制の確認・整

備 
キ③ ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

ﾍﾞﾝﾀﾞｰ 
各ｷｵｽｸ毎の維持管理

体制 
現場 3 日 

6 ｷｵｽｸ活動完了計画書(KWSC 作成)の
評価、ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計画の協議 

キ③ KWSC 担当

部 
ｷｵｽｸ活動完了計画書

(KWSC 作成) 
事務所 3 日 

7 DTF とﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ体制支援の連携につ

いて協議 
キ③ KWSC 担当

部、DTF 
- 事務所 2 日 

8 最終報告書の作成（ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ作成） - - 最終報告書 事務所 2 日 

1 台 
(16 日)

9 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本  - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 1 名×20 日＝20 人･日、車両 1 台×18 日＝18 台･日 

② ローカルコンサルタント投入計画 

番

号 
活動内容 

対応す

る成果
対象者 

目に見える 
成果 

活動 
場所 

1 箇所あたり

日数 
日数 

1 第 1 回ｷｵｽｸ地区別住民集会 キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 
住民 

活動記録 各ｷｵｽｸ 1 日 12 日 

2 第 2 回ｷｵｽｸ地区別住民集会 キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 
住民 

活動記録、 
ｷｵｽｸ別受益ｴﾘｱ

のｽｹｯﾁ 

各ｷｵｽｸ 1 日 12 日 

3 住民啓発活動教材準備 キ① ﾀｽｸﾌｫｰｽ 住民啓発教材 事務所 共通 3 日 
4 ｷｵｽｸ地区別啓発活動の実施（ｷｵｽｸ運

用ｼｽﾃﾑ・ﾙｰﾙ） 
キ① ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

住民 
活動記録 各ｷｵｽｸ 2 日 24 日 

5 ｷｵｽｸ地区別啓啓発活動の実施（衛生

啓発） 
キ① ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

住民 
活動記録 各ｷｵｽｸ 2 日 24 日 

6 学校・保健所における衛生啓発活動

の準備・実施 
キ① ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

住民 
啓発教材・活動

記録 
現場 共通 5 日 

7 ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出のための住民集会の準

備・実施 
ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出 

キ② ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 
住民 

ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出記

録 
現場 共通 5 日 

8 ﾍﾞﾝﾀﾞｰﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ キ② ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 
ﾍﾞﾝﾀﾞｰ 

ﾍﾞﾝﾀﾞｰﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ

教材 
現場 共通 5 日 

【投入量】ﾛｰｶﾙｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 1 名×90 日＝90 人･日、車両: KWSC 車両に同乗する 
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3-2-4-9 実施工程 

(1) 双方の負担事項 

本計画の実施工程に関連する、両国の負担事項は以下のとおりである。 

双方の負担事項 

日本側負担事項 「ザ」国側負担事項 

・ カフブ浄水場の改修 

・ 管路施設の布設 

・ キオスク型公共水栓の建設 

・ 水質検査機材の設置 

・ ソフトコンポーネントによる支援 

・ 管路布設およびキオスク型公共水栓建設に

必要な用地の確保 

・ 管路布設箇所の試掘と地下埋設物移設 

・ カフブ浄水場の排水処理池設営 

 

(2) 実施工程 

日本側負担事項の実施について、実施設計および建設工事に必要な期間は以下のとおり

である。ンドラ市においては 11 月から翌年 3 月までが雨期にあたるため、乾期を利用して

効率よく管路工事を進める計画とする。カフブ浄水場内の改修は、運転停止期間が短くな

るような施工手順とする。 

業務実施工程表 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18

                  

                  

                  

                  

実 

施 

設 

計 

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

                  

 

 

 

施 

 

工 

                  

 

(現地調査) 

(国内作業) 

(現地調査) 実施設計 計 4.5 ヶ月 

(入札業務)

(資機材調達)

(工事準備)

(管路工事) 

(浄水場工事) 

(公共水栓工事) 

(水質検査機材設置)

計 17.5 ヶ月

(検査・引渡し) 

(ｿﾌﾄｺﾝﾎﾟｰﾈﾝﾄ) 
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3-3 ザンビア国側分担事業の概要 

本計画が無償資金協力として実施される場合、その準備段階、工事中ならびに建設される施設、

設備の運転、維持管理を円滑に開始するための「ザ」国側の分担事業の概要は、以下のとおりで

ある。 

(1) 一般事項 

① 本計画によって整備される施設の建設および資機材の設置のために必要な用地確保を図る。 

② 本計画資機材の運転管理に必要な電力供給などの施設を整備する。 

③ 銀行取極めに基づき、銀行に対し必要な手数料を支払う。支払授権書を発給する。 

④ 本計画によって搬入される資機材について、陸揚げおよび通関を速やかに行う。 

⑤ 本計画に基づく資機材の調達および日本国民による役務の提供に関し、「ザ」国において課

せられる関税、国内税およびその他の財政課徴金を免除もしくは負担する。 

⑥ 本計画実施のための役務を提供する日本国民に対し、その作業の遂行のための「ザ」国へ

の入国および同国における滞在に必要な便宜を図る。 

⑦ 本計画により整備された施設、機材を適切かつ効果的に維持・運用すること。また、日本

側の求めに応じ、施設、機材の運用状況を日本側に報告する。 

⑧ 日本による無償資金協力に含まれないその他すべての必要な経費を負担する。 

⑨ 事業実施においては、環境社会配慮に留意する。 

(2) 事業実施前および実施中に「ザ」国が実施すべき事項 

① 管路布設およびキオスク型公共水栓建設のための用地取得を施工業者入札前に完了させる。 

② キオスク型公共水栓の設置に係る住民組織（RDC：Resident Development Committee）との連

絡調整を行う。 

③ 事業実施中に管材置場・土捨場等の工事用地および撤去した資機材の保管場所を確保する。 

④ 管路布設を計画する路線上の地下埋設物（電力線・電話ケーブル・水道管・下水管・排水

暗渠等）に関する資料を詳細設計時までに提供する。計画路線上に地下埋設物のある箇所

では工事着工前に移設工事を完了させる。 

⑤ 浄水場・管路工事に伴う断水の予定を住民や関係受益者へ通知し、必要に応じて給水車に

よる応急給水を行う。 

⑥ 管路の漏水試験および管洗浄に必要な水を供給する。 

⑦ 管路工事に際して、交通警察への協力依頼を行う。 
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⑧ カフブ浄水場に排水処理池とスラッジ処理のための天日乾燥床を設営する。 

⑨ 事業対象となる浄水場・ポンプ場の屋根・窓・扉等の修繕を行う。 

⑩ 事業実施中に、カウンターパートを配置する。 

（3）事業実施後に「ザ」国が実施すべき事項 

① 本報告書第 3 章 3-4 に示される施設の運営・維持管理計画（KWSC 浄水生産課と水質分析

課の増員含む）を適切に実行する。 
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3-4  プロジェクトの運営・維持管理計画 

3-4-1  維持管理体制・人員配置 

プロジェクト実施後の施設の維持管理については、KWSC のエンジニアリング部門が担当する。

エンジニアリング部門の体制を下図に示す。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図 3-4-1 エンジアニリング部門の組織図 

 本プロジェクトにて改修を行うカフブ浄水場の日常の維持管理については浄水生産課が担当

し、定期的な維持管理および修理／補修については、機械機器をテクニカルサービス課、電気機

器を電気設備課がそれぞれ担当する。同時に改修を行う主送水管の維持管理・補修については、

上水道管路課が担当、新規に導入する水質分析機器の維持管理については水質分析課が担当する。

また、地域住民により運営が実施されるキオスク型公共水栓については、定期的な運営状況のモ

ニタリングや技術的な維持管理を郊外地区（ペリアーバン）課が実施する。本計画により改修・

導入が行われる施設について、今後必要となる人員体制は表 3-4-1 の通りである。表中の下線部

が既存の人員体制から増員が必要となる人員であり、適切な配置が求められる。 

 

浄水生産課 上水道管路課 テクニカルサービス課 

水質分析課 電気設備課 郊外地区（ペリアーバン）課

エンジニアリング部 理事 

浄水場の日常運転/管理を担当 

・ カフブ浄水場 
・ イタワ浄水場 
・ ミスンド I, II 井戸群 

配水池、上水道管路の維持管理を
担当 
 
・ 北部管理事務所 
・ 南部管理事務所 

全ての浄水場、下水処理場の機

器維持管理を担当 

全ての浄水場、下水処理場の電気

設備機器維持管理を担当 
全ての浄水場、下水処理場および

上水道管路等の水質測定、モニタ

リングを担当 

市街外郭に位置する郊外地区 
（ペリアーバン地区）における

キオスク型公共水栓の維持管

理、メータ検針等を担当 

下水道課 

下水処理場、下水ポンプ場の日常
運転/管理を担当 

・ ルブト下水処理場 
・ カニニ下水処理場 
・ ダンボ下水ポンプ場 など 

管路ネットワーク監視課 

水道メータの取付け業務、 
管路ネットワーク（配水管網）の

巡回など 
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表 3-4-1 本計画により改修・導入される施設に必要となる運転・維持管理体制 

改修施設 
（ｺﾝﾎﾟｰﾈﾝﾄ） 

維持管理 
担当部署 

部署の 
作業内容 改修後必要となる人員体制 

浄水生産課 浄水場の日常運

転、日常的な点検、

清掃・保守管理作

業 

管理技術者: 1 名、監督技師: 1 名、場長: 1 名、 
運転員:2 名×4 ｼﾌﾄ=8 名、運転員(薬品): 1 名×4 ｼﾌ

ﾄ=4 名(既存 0 名)、作業員: 3 名×4 ｼﾌﾄ=12 名 
[合計: 27 名] 

ﾃｸﾆｶﾙｻｰﾋﾞｽ課 機械機器の定期的

な点検・保守作業 
管理技術者: 1 名、監督技師: 1 名、技能工: 5 名 
[合計: 7 名] 

ｶﾌﾌﾞ浄水場 

電気設備課 電気機器の定期的

な点検・保守作業 
管理技術者: 1 名、監督技師: 1 名、技能工: 5 名 
[合計: 7 名] 

送水管路施設 上水道管路課 配水池、送水管路

および配水管路の

補修 

管理技術者: 1 名 
[北部事務所]  
監督技師: 1 名、技能工: 5 名、作業員: 10 名 
[南部事務所] 
監督技師: 1 名、技能工: 5 名、作業員: 10 名 
[合計: 33 名] 

水質分析 水質分析課 浄水場原水、処理

水および配管ﾈｯﾄﾜ

ｰｸの水質分析 

管理技術者: 1 名、水質分析員: 4 名(既存 2 名) 
[合計: 5 名] 

ｷｵｽｸ型公共水

栓 
郊外地区（ﾍﾟﾘ

ｱｰﾊﾞﾝ）課 
公共水栓の料金徴

収、モニタリング、

配管補修など 

管理技術者 1 名、技術者 3 名、 
モニタリング要員: 4 名 
[合計: 8 名] 

注: 下線部は、既存の人員体制から増員が必要となる人員 

3-4-2  維持管理の内容 

(1)カフブ浄水場の運転・維持管理内容 

カフブ浄水場の運転・維持管理に対する基本的な方針は下記の通りである。 

運転管理 

- 水量および水質について管理を実施する。 

- 水量については、目標水量値を設定し、設定した水量に適合するように機器の運転

台数または設備の運転系統数等を決定し、運転計画を作成する。作成された運転計

画に基づき、機器や設備を操作、制御する。 

- 水質については、浄水処理の各段階において水質を測定し、薬品注入量等を調整し、

要求される処理水質に適合するように管理を行う。運転記録、薬品投入量、水質管

理記録などについては、整理・解析を行い、水質の判断を行うデータとして活用す

る。 

維持管理 

- 巡視点検と予防保全を実施する。 

- 巡視点検については、機器または設備の点検項目について、チェックリストを作成

し、日常的に点検する。同時に、潤滑油などの必要な消耗品の補充を行う。また、

浄水処理に必要な薬品（凝集剤および塩素）の安定確保と安全な保管を実施する。 
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- 予防保全については、重大な故障や不具合が生じた後の修理・補修から、事前の予

防へ転換を行うものである。機器や設備の特性に応じて、一定間隔を設定し、計画

的な整備を実施する。予防保全を行うことで、重大な故障・不具合を回避すること

が可能となる。 

カフブ浄水場における具体的な運転・維持管理の項目を下表に示す。改修後の新しい運転管理

および維持管理手法については、ソフトコンポーネントによる技術指導を行い、KWSC の運転・

維持管理担当職員との共同作業により、新しい処理プロセス、現地の状況に適応した運転・維持

管理マニュアルを作成する。KWSC は、このマニュアルを活用して持続的な運転・維持管理を実

施することが求められる。 

表 3-4-2 カフブ浄水場の運転・維持管理の内容 

区 分 日常の運転管理 
（浄水生産課） 

定期点検・保守 
（テクニカルサービス課・電気設備課）

管理技術者レベルが

行う作業 
- 浄水生産量計画の作成 
- 浄水生産量の実績管理 
- 水質監視状況の管理 
- 塩素注入量の管理 
- 浄水場運転経費の管理 

- 定期点検・保守計画の作成 
- 施設の定期点検・補修記録の履歴管理

- 予備品台帳、代理店リストの管理 
- 補修・保守経費の管理 

現場技術者レベルが

行う作業 
- 原水・送水ポンプの運転・巡回監視

- 薬品注入設備の運転・巡回監視 
- 沈殿池の巡回監視と汚泥引抜 
- 濾過池の運転・巡回監視 
- 塩素注入状況の巡回監視 
- 原水、濾過池処理水、処理水の水質

測定 
- 運転・巡回監視結果の記録と管理 
- 場内の清掃など 

- 定期点検・保守計画に沿った定期点検

作業 
（原水・送水ポンプ等の機器類および

電気設備） 

 

(2)送水管路施設の維持管理内容 

送水管路施設の維持管理に必要となる作業は下表の通りである。今回の計画により送水管路に

付帯して導入する積算流量計の測定体制および測定結果の整理・分析体制が必要となる。ソフト

コンポーネントにより、積算流量計の測定体制の整備および測定結果を用いたデータの分析方法

等につき、技術支援を実施する。KWSC は、その成果を活用して持続的な管路維持管理を実施す

ることが求められる。 

表 3-4-3 送水管路の維持管理内容 

項 目 日常点検・保守 定期点検・保守 
管理技術者レベルが

行う作業 
- 配水系統毎の管路流量状況の管理 
- 作業日報の管理 

- 定期点検・補修記録の管理 
- 予備品交換記録の管理 
- 補修・保守経費の管理 

現場技術者レベルが

行う作業 
- 流量計の稼動状況・流量測定の記録

- 管路露出区間の巡回点検と漏水検知

- 漏水管路の補修 

- 仕切弁・空気弁・排泥弁・消火栓等の点

検 
- 管路埋設標識・弁標識等の点検 

 

(3)キオスク型公共水栓の維持管理内容 

 新設したキオスク型公共水栓の日常的な運営管理は、地域住民が主体となって実施し、KWSC
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の郊外地区（ペリアーバン）課が定期的な運営状況のモニタリングや技術的な維持管理を実施す

る。モニタリングの内容は、DTF のマニュアル（Tool Kit）に沿って実施を行う。キオスク型公

共水栓の技術的な維持管理については、ベンダーより支払われた水道料金により、KWSC が実施

する。維持管理の内容は建屋の補修や水道メータ・配管の補修等である。 

 ンドラ市では現在までに、KWSC の管轄下にあるンドラ市内の郊外地区において、DTF ファン

ドを利用したキオスク型公共水栓の建設および運営が実施されている。KWSC の郊外地区（ペリ

アーバン）課では公共水栓プロジェクトの事業管理に関する知識を持っているが、これまでに実

施されたDTFの事業では、DTFが雇用したローカルコンサルタントが住民への指導を行っており、

KWSC の職員による住民を対象とした活動は多くない。また、本計画の対象となるカロコ地区で

は、給水圧が不足しているため、既存の 6 箇所の公共水栓のうち正常な運営が行われている箇所

は 2 箇所のみである。 

本計画では、ソフトコンポーネントを通じてコンサルタントチームと KWSC 職員が共同で住民

に啓発指導を行いながら技術移転を実施することにより、KWSC 職員に対しては、住民への公共

水栓の運営管理および衛生向上に関する指導能力の向上を図り、またカロコ地区の住民において

は公共水栓を継続して利用することが可能となるよう、施設の運営能力を高める。 

カロコ地区においては新規に建設する 6 箇所と合わせて計 12 箇所の公共水栓を対象として、

KWSC の職員が住民組織による公共水栓の管理状況をモニタリングし、料金徴収と日々の記録、

売上金の分配・KWSC への支払い等、発生する問題に応じて当事者間の解決を促進する。また、

施設に故障が発生して運営に支障が生じた際には補修作業を行う。 

カロコ地区におけるキオスク型公共水栓を管理する住民組織の構成案を以下に示す。 

表 3-4-4 カロコ地区におけるキオスク型公共水栓を管理する住民組織の構成案 

水料金 従量制を採用し、50ZMK / 20ℓ など利用者間で合議する 

利用人口 1 箇所あたり 1,500 人程度として計画する 

水売人  住民の中から数名の専従者を選定し、交代制とする 

開栓時間 午前 3 時間、夕方 3 時間など、利用者間で合議する 

売上金 売上金の 40%を水売人の給与とする。 

KWSC はキオスク内に設置した水道メータを読み取り規定額を徴収する。  

（2010 年の規定額は 1,518ZMK/m3） 

残金は軽微な補修のための積立に充てる等、利用者間で使途を定める。 

 
 KWSC は、それぞれの公共水栓の建設後、四半期ごとに 2 年間継続してモニタリングを行い、

報告書を作成して DTF に提出し、アドバイスを受ける。DTF の Tool Kit に示されるモニタリング

項目を次表に示す。 
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表 3-4-5 DTF の Tool Kit に示される公共水栓運営に係るモニタリング項目 

区 分 視   点 
利用者 - 健康状態が向上しているか。 

- 給水へのアクセス時間が短縮されたか。 
- 公共水栓の水質には問題ないか。 
- 水料金は支払い可能な額であるか。 

水売人・施設管理者 - 給水施設を適切に操作しているか。 
- 給水所（公共水栓）の売上げは得られているか。 
- 給水量は不足していないか。 
- 利用者は満足しているか。 

上下水道公社 - 給水所（公共水栓）からの料金徴収は順調か。 
- 料金徴収により、施設補修費用が賄われているか。 
- 公共水栓の利用により、計画した人口への給水ができているか。
- 漏水等による、計量されていない水量はないか。 

 

(4)水質分析機材を用いた分析内容と維持管理内容 

 KWSC の水質分析所が分析を行う水質項目は下記の通りである。今回新しく導入するガスクロ

マトグラフ機器および原子吸光光度計の付属機器の導入により、有機系農薬の分析と重金属（水

銀・砒素）の分析が可能となる。ソフトコンポーネントによる技術指導を実施し、新規導入する

水質分析機材の分析方法・維持管理方法にかかるマニュアルを整備する。KWSC は、このマニュ

アルを活用して持続的に水質分析および分析機器の維持管理を実施することが求められる。 

表 3-4-6 水質分析所が実施する水質分析の内容 

浄水場 原水/ 
処理水 

pH、濁度、色度、残留塩素、大腸菌群、糞便性大腸菌群、電気伝導度、

全溶解性物質、全浮遊物質、アルカリ度、硬度、カルシウム、マグネシ

ウム、硫酸塩、銅、マンガン、鉄、亜鉛、カドミウム、鉛、クロム、水

銀、砒素、有機系農薬 

給水配管 給水栓 pH、濁度、色度、残留塩素、大腸菌群、糞便性大腸菌群 

下水処理場 処理水 
温度、pH、色度、濁度、BOD、電気伝導度、全溶解性物質、全浮遊物

質、ナトリウム、アンモニア、全リン、塩化物、藻類、大腸菌群、糞便

性大腸菌群 

注: 下線部が今回導入した機器により分析が可能となる分析項目 

ガスクロマトグラフ分析機器の日常的な点検・保守管理は KWSC の水質分析課が実施し、定期

的な点検・補修については、納入した機器の製造業者が指定する代理店に委託する。 

表 3-4-7 ガスクロマトグラフ機器の維持管理の内容 

区 分 維持管理者 内 容 
日常点検・保守 KWSC 水質分析課 分析用キャリアガスの補充、 

機器の清掃など 
定期点検・保守 メーカー代理店に 

委託 
校正、予備品の交換など 
頻度は、2 年に 1 回程度 
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3-5  プロジェクトの概略事業費 

3-5-1  協力対象事業の概略事業費  

本協力対象事業を実施する場合に必要となる事業費総額は、約 21.63 億円となり、先に述べた

日本と「ザ」国との負担区分に基づく双方の経費内訳は、下記 3-5-1-3 に示す積算条件によれば、

次のとおりと見積もられる。ただし、この額は交換公文上の供与限度額を示すものではない。 

3-5-1-1  日本国負担経費 

ザンビア国ンドラ市上下水道改善計画 

概略総事業費           約 2,150.3 百万円 

費  目 概略事業費（百万円）

① カフブ浄水場の取水ポンプおよび関連施設の更新 114.4 

② カフブ浄水場の薬品注入設備の更新 101.7 

③ カフブ浄水場の沈殿池集水トラフの更新 198.3 

④ カフブ浄水場の急速濾過池の逆流洗浄設備 72.9 

⑤ カフブ浄水場の送水ポンプおよび関連施設の更新 590.0 

⑥ カフブ浄水場の小規模な修理 3.9 

⑦ ナカプタ配水池からスカイウェイズ配水池までの送水管 
および付帯設備の埋設 

510.2 

⑧ カロコ地区のキオスク型公共水栓の建設 43.2 

⑨ アッパー･ムシリ地区への送水管および付帯設備の埋設 17.5 

⑩-1 チフブ配水池からのコンクリート製配水本管 
および付帯設備の埋設 

172.2 

⑩-2 ノースライズ配水池からのコンクリート製配水本管 
および付帯設備の埋設 

101.1 

⑪ カニニ水質分析所の分析機材の設置 16.8 

施設 

⑫ 上記項目に必要な大口径水量計の設置 44.7 

1,986.9

実施設計・施工監理 147.5 設計監理 

ソフトコンポーネント 15.9 163.4

3-5-1-2  ザンビア国負担経費 

費   目 金  額 
① 地下埋設物移設に係る費用 US$ 100,000 

② カフブ浄水場の排水処理池設営に係る費用 US$ 20,000 

③ 銀行取極めと支払授権書に係る手数料 US$ 24,422 

合   計 US$ 144,422 13.13 百万円
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3-5-1-3  積算条件 

① 積算時点 ：平成 22 年 9 月 
② 為替交換レート ：1US$＝90.90 円、1ZMK（ザンビアクワチャ）=0.0182 円 
③ 施工・調達期間 ：詳細設計、工事の期間は、施工工程に示したとおり。 
④ その他 ：積算は、日本政府の無償資金協力の制度を踏まえて行うこととする。 
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3-5-2  運営・維持管理費 

 本計画の対象施設（カフブ浄水場改修、送水管路施設改修、水質分析機材導入およびキオスク

型公共水栓）の運転・維持管理に要する費用は次のとおりである。 

表 3-5-1 本計画の対象施設にかかる運転・維持管理費 

対象 区分 年間費用 
(千 ZMK) 

備  考 

人件費 1,998,545 職員平均給与(1)48,745 千 ZMK/年×41 名 
電気代 2,138,737 改修後浄水場年間電力消費 16,810,002 kWh  

×電気料金単価 127.23ZMK/kWh(3) 
凝集剤 1,908,459 粉末硫酸ｱﾙﾐﾆｳﾑ（硫酸ﾊﾞﾝﾄﾞ） 

平均注入率 20mg/ℓ(2)×処理水量 81,800m3/日 
×365 日×単価 3,196ZMK/kg(3) 

前塩素 1,127,968 塩素ｶﾞｽ 
平均注入率 3mg/ℓ×処理水量 81,800m3/日(2)  
×365 日×単価 12,593ZMK/kg(3) 

後塩素 751,978 塩素ｶﾞｽ 
平均注入率2mg/ℓ(2) ×処理水量81,800m3/日(2) 
×365 日×単価 12,593ZMK/kg(3) 

修理費・予備品 1,186,813 機器本体価格×3% 
720 百万円/0.0182×0.03 

カフブ浄水場

運転・維持管理

費 

小計① 9,112,500  
人件費 1,608,585 職員平均給与(1) 48,745 千 ZMK/年×33 名 
修理費・予備品 708,791 管路本体価格×3% 

430 百万円/0.0182×0.03 

送水管路施設

維持管理費 

小計② 2,317,376  
人件費 243,725 職員平均給与(1) 48,745 千 ZMK/年×5 名 
分析用ｷｬﾘｱｶﾞｽ購入費 6,600 ｶﾞｽｼﾘﾝﾀﾞｰ年 2 回交換×3,300,000ZMK/本 
定期点検・保守費 27,473 代理店に定期点検・保守を委託 

1 回あたり単価 50 万円 
50 万円/0.0182 

修理費・予備品 16,484 機器本体価格×3% 
10 百万円/0.0182×0.03 

水質分析機器 
分析費・維持管

理費 

小計③  294,282  
人件費 389,960 職員平均給与(1) 48,745 千 ZMK/年×8 名 
修理費・予備品 9,890 直接工事費×3% 

6 百万円/0.0182×0.03 

キオスク型公

共水栓維持管

理費 
小計④ 399,850  
合計 12,124,008 ①＋②＋③＋④ 

(1) 2009 年度-2010 年度職員給与合計金額を 2010 年 9 月時点の総職員数で除し、年間平均給与額を算定 
(2) 計画値 
(3) 2010 年 

上表のうち、プロジェクト実施前と比較して増加する費用は下表のとおりであり、年間約

4,080,165 千 ZMK が必要である。 

 



3-111 

表 3-5-2 プロジェクト実施前と比較して増加する費用 

区 分 年間費用 
(千 ZMK) 

備  考 

① 人件費 292,470 職員平均給与 48,745 千 ZMK/年×増加職員 6 名分 
(浄水生産課 4 名＋水質分析課 2 名) 

② 電気代 700,711 既存浄水場処理水量からの増加分 
2,138,737 千 ZMK×(81,800m3/日－55,000 m3/日) / 
81,800m3/日 

③ 凝集剤代 1,908,459 - 

④ 塩素代 1,127,968 前塩素 1,127,968 千 ZMK  

⑤ 水質分析機材 
分析・維持管理費 

50,557 分析用ｷｬﾘｱｶﾞｽ購入費 6,600 千 ZMK＋定期点検・保
守費 27,473千 ZMK＋修理費・予備品 16,484千 ZMK

合計 4,080,165  

 

一方、KWSC の過去 3 年間の収支状況の概要を下表に示す。2008/2009 年度および 2009/2010 年

度においては収入により運営コストがカバーできていると判断できる。また、本計画の主要な送

水管改修区間であるナカプタ配水池からスカイウェイズ配水池の漏水量 6,500m3/日が解消される

ことにより給水原価1が低減され、今後の収益は増大することが見込まれる。 

表 3-5-3 過去 3年間の KWSC 収支状況の概要      (単位: 千 ZMK) 

収 入（千 ZMK） 支 出（百万 ZMK） 
年度 

料金収入 その他 合計 人件費 薬品代 電気代 その他 合計 
収益 

2007/ 
2008 年 

28,140,759 44,246 28,185,005 8,357,122 1,001,087 3,427,133 (9,514,811)* 22,300,153 5,884,852

2008/ 
2009 年 

46,433,728 204,904 46,638,632 21,207,009 1,670,221 7,078,517 7,887,402 37,843,149 8,795,483 

2009/ 
2010 年 

45,622,751 382,322 46,005,073 20,531,510 1,727,266 9,641,212 11,683,850 43,583,838 2,421,235 

出所：KWSC 財務部門 (*: National Pension Scheme Authority に対する支払 29,274,196 千 ZMK を除く) 

表 3-5-4 に KWSC の予算の推移状況を示す。KWSC が現在実施している給水メータ設置事業に

よる収入の増加を受けて、KWSC の年間予算は年々増加しており、毎年の上げ幅は表 3-5-2 で試

算した今回改修により増加する年間維持管理費用である 4,080,165 千 ZMK を上回る。本計画の実

施以降は給水原価の低減と、給水メータ設置事業の継続による収入増加を合わせることにより、

財務状況の向上が図られる見込みであることからも、今回改修により増加する年間維持管理費用

を確保することは十分可能であると判断される。 

 
 
 
 
 

                                                  
1 : 有収水量 1m3を製造するのに要した平均の原価 
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表 3-5-4 KWSC 予算の推移状況        (単位: 千 ZMK) 

項 目 2007/2008 年度 2008/2009 年度 2009/2010 年度 2010/2011 年度

KWSC 予算の推移 27,395,524 44,293,685 58,634,953 71,379,415 

前年度からの増加分 - 16,898,161 14,341,268 12,744,462 

KWSC 財務部門資料 

3-6  協力対象事業実施に当たっての留意事項 

(1) 用地に関係する申請・許可事項 

 本計画の準備調査期間中の平成 22 年 11 月 8 日にンドラ市から KWSC 宛に、工事に必要な用地

に関する包括的な用地使用許可を表す文書が発出されている。事業実施にあたり、詳細設計から

施工計画承認までの期間を通じて、以下に該当する各箇所において詳細を確認して文書化する。 
 

① 施工業者入札前に管路布設のための必要な道路占用許可 
② キオスク型公共水栓予定地の建設許可取得、住民組織との合意 
③ 管材仮置場・土捨場等の工事用地の使用許可 
④ 撤去した資機材の保管場所の使用許可 
 

(2) 地下埋設物の移設工事 

 

① KWSC は、詳細設計までに管路布設を計画する路線上の地下埋設物（電力線・電話ケーブ

ル・水道管・下水管・排水暗渠等）に関する資料を収集する。 
② コンサルタントは、詳細設計作業の中で計画路線上に地下埋設物のある箇所で試掘を行う。 
③ KWSC は工事着工までに各種の地下埋設物の管理者の了解を得て移設工事を完了させる。 
 

(3) カフブ浄水場の排水処理 

 

① KWSC は、カフブ浄水場に排水処理池とスラッジ処理のための天日乾燥床を設営する。 
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第 4 章 プロジェクトの評価 

4-1 プロジェクトの前提条件 

4-1-1  事業実施のための前提条件 

(1) 用地使用許可 

本計画における工事内容は、浄水場の改修、送水管路の布設、キオスク型公共水栓の建設、水

質検査機材の設置である。浄水場の改修工事は既設の場内で実施される。管路の布設は公道にお

いて実施される。キオスク型公共水栓は公用地に新設される。水質検査機材は既存の水質検査所

内に設置される。従って本計画の実施に際して住民に対する強制的な土地収用や住民移転は生じ

ない。「3-6 (1)」に前述のように、ンドラ市から工事に必要な用地の使用に関する包括的な許可が

得られているため、詳細設計以降に該当箇所を具体化して文書として規定する。 

(2) 建設許可 

本計画における上記の工事のうち、浄水場は事業実施機関である KWSC が所有していること

から、特別な建設許可取得は不要である。ただし、電力設備の取り扱いに関して浄水場に隣接す

る一次側受電設備を所有・管理する ZESCO との調整が必要となる。管路工事については、詳細設

計時に地下埋設物の資料確認と試掘を行い、必要箇所においては電力・通信などの施設所有者に

対して移設工事を依頼する。地下埋設物の移設は管路工事の着工前に完了するように KWSC が関

係機関との調整を行う。併せて道路管理者であるンドラ市庁および交通警察との協議を行う。 

(3) その他先方負担事項 

その他の先方負担事項としては、以下が挙げられる（3-2-4-3 施工区分、3-3 ザンビア側分担事業、

3-6 協力対象事業実施に当たっての留意事項 を参照）。 

施工対象 先方負担事項 

カフブ浄水場 
・ 撤去した資機材の保管場所の確保 
・ 排水処理設備の設営 
・ 浄水場、管路の工事に伴う断水の予定を市民に通知 

管路工事 

・ 管路布設に係る道路占用許可取得 
・ 土捨場および管材置場の確保 
・ 地下埋設物資料の提供と試掘後の移設工事 
・ 交通警察との連絡調整 
・ 管路の漏水試験および管内洗浄に必要となる水の供給と排水先の確保 

カロコ地区 ・ 既に確定したキオスク型公共水栓建設用地の確保を工事着工まで継続 
・ 住民組織（RDC）との連絡調整 

カニニ水質分析所 ・ 電源の確保 
・ 水質分析機器据付台（机）の調達 
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4-1-2  プロジェクト全体計画達成のための前提条件・外部条件 

(1) 「ザ」国が取り組むべき課題 

本計画の効果が発現・持続するために、「ザ」国側が取り組むべき課題は以下のとおりである。 

1) カフブ浄水場 

 ｢3-2-4-8 ソフトコンポーネント計画｣に示したとおり、浄水水質の確保のためには新たに導入す

る薬品注入設備の運転管理手法の確立が必要である。また、無効水量を減らして給水原価を下げ

るために、給水需要に応じた取水ポンプ・送水ポンプの運転時間の管理が必要である。さらに既

存の施設と改修後の施設を含めた総合的な維持管理を継続することが課題であり、土木・建築・

機械・電気の各分野において保守点検・故障修理の体制構築と作業履歴の文書化を行うことが有

効である。特に建物の屋根・窓・扉の補修は、作業環境の改善と機材の劣化防止の観点から早期

に着手すべきである。 

2) 管路施設 

 本計画による幹線送配水管の改修後、分水されている既設配水枝管内の水圧上昇により新たな

漏水が発生することが想定されるため、漏水の検知と補修を継続することが必要である。また、

本計画では、改修対象路線に積算流量計を設置するため、これを利用した流量データの収集シス

テムや定期的なモニタリング体制の構築が必要である。さらに、こうした作業により得られたデ

ータを解析して漏水の多い路線を特定した上で中長期的な管路の更新計画を策定し、劣化した管

路を段階的に更新していくことが、漏水対策として有効である。老朽管更新の計画策定と実施に

あたり市内全域の配管図を電子化して一括管理し、随時改訂していくことが望ましい。 

3) 水質分析 

本計画では、KWSC の水質分析所に対して、有機系農薬の分析を行うガスクロマトグラフを設

置し、また既設の原子吸光光度計に対して、これまで分析が不可能であった重金属（水銀・砒素）

の分析を可能とするための付属設備を設置する。水道水源の水質の分析を目的としたこれらの新

規導入機材が有効に活用されるためには、試薬やガス類等、消耗品購入に係る予算措置を継続す

ることが必要である。また機材の操作および維持管理技術を習得することに加えて、水質モニタ

リング計画の策定と実施、分析結果の活用指針等の作業をとりまとめた業務マニュアルを整備す

ることが有効である。さらに下水道の受け入れ基準や公共水域への放流基準を超える排出者への

行政指導や、地域全体の農薬使用低減に向けた活動など、水域保全に取り組むことが求められる。 

4) 住民組織によるキオスク型公共水栓の運営支援 

本計画では郊外地区であるカロコ地区においてキオスク型公共水栓を建設する。キオスクの維

持管理主体となる水売人（ベンダー、コミュニティから選出）の育成や住民に対する衛生啓発活

動の実施など、住民組織の活動を行政や水道事業体が支援することで給水施設が適切に利用され

て事業の効果が持続する。キオスクの建設から運営管理までのフローと各プロセスにおける支援

に関しては DTF が発行するガイドライン（ツールキット）に基づいた手法が適用されており、こ

れまでに KWSC は、DTF による支援を受けてキオスク建設プロジェクトを実施している。本計画
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の実施により KWSC の職員がこれらの技術を習得し、KWSC が主体となった事業管理が進むこと

で DTF の支援完了後も、将来に向けて効果の発現と持続性が一層確実になることが求められる。 

5) KWSC 職員の勤務継続 

上記のような各種の課題に取り組むためには、KWSC の中でそれぞれの分野で専門の業務を担

当し、高いレベルの技能を持った職員が勤務を継続し、公社の組織内で専門技術や業務経験が引

き継がれていくことが前提となる。現在 KWSC では NWASCO による報奨制度（RBI）が行われ

ており各職場や職員個人の間で業務の目標達成に対する意識が高まってきている。今後もこうし

た制度を活用して水道サービス業務に対する高い技術と意識を保持していくことが課題である。 

(2) 効果を発現・持続するためのプロジェクト外部条件 

本計画による上水道施設の改善が計画通り実施されるためには、① 事業実施中に想定を超え

る物価高騰が起こらず、労務・資機材が安定して調達できることが必要である。また、改善され

た上水道システムが安定して稼動するためには、② エネルギー源である電力の安定供給が続くこ

と、③ 浄水に必要な安価で良質な薬品（凝集剤･塩素ガス）の供給が確保されること、④ 雨期の

長期化や渇水など、原水の水量・水質に悪影響を与えるような気象変動が起こらないこと、⑤ 有

害な工業排水の増加や残留性の高い農薬の土壌からの流入等により原水が汚染されないこと、が

挙げられる。 

(3) 他スキーム案件等により補完・強化される事項 

本計画の実施による浄水量の増加と漏水量の減少により、対象地域の給水状況が改善されるこ

とが事業の効果として挙げられるがこれに加えて、① DTF プロジェクトによる各戸への水道メー

タ設置が進められて有収率が向上し KWSC の経営が安定することで、本計画対象施設の運転管理

が継続すると考えられる。また、② 本計画と同時期に進められている DANIDA の下水道施設の

改修・機能強化プロジェクト（有償）が実施されることにより、水道水源の水質の向上とこれに

よる浄水処理経費の縮減が期待できる。加えて、③ 上下水道を一体とする整備推進の観点から、

本計画の対象となる配水区域内の生活排水の増加に対する効果が期待される。そのほか、④ キオ

スク型公共水栓の運営維持管理に係る住民参加の手法について、GIZ による先行事業の事例や教

訓を活用することで本計画の効果が高まるものと考えられる。 

4-2 プロジェクトの評価 

4-2-1 妥当性 

本調査の結果を検討した結果、我が国の無償資金協力による協力対象事業の実施は以下の点か

ら妥当と判断される。 

① 本計画は「ザ」国第三の都市の高い給水需要に対処するものであり、裨益対象はンドラ市の

住民 35.4 万人（2020 年）である。この中には低所得地区や、貧困層が多く居住する給水困難

地区が含まれている。 
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② 本計画の目標はンドラ市における給水状況の改善であり、事業実施によって安全な水へのア

クセスが拡大され、計画対象地域のベーシック・ヒューマン・ニーズ（BHN）を満たすもの

である。また、衛生状況の改善と水汲み労働の削減によって、住民の生活改善に大きく寄与

するものである。 

③ 本計画は改修事業であり過度に高度な技術を必要とするものではない。対象となる浄水場お

よび管路は既存の施設から大きな構造の変更を行わない。新たに導入されるものについては

必要な技術支援を行うことにより、実施機関である KWSC の現在の人材・技術と予算の下で

運営・維持管理を継続することが可能である。なお、先述のとおり事業実施により漏水が減

少することでKWSCの経営安定が期待できることからさらに充実した維持管理が可能と考え

られる。 

④ 「ザ」国の第 6 次国家開発計画（SNDP 2011-2015）の給水衛生に関する方針の中で、「都市

及び都市周辺地域を対象とした安全な水の開発と持続的な供給」が 7 つの主要な戦略のうち

の 1 つに挙げられており、2014 年までに 10 都市で水道施設の改修事業を行うことが目標と

されている。また、国家都市給水衛生プログラム（NUWSSP）において、「無収水対策」及び

「主な既存の都市給水施設の改修整備」は 2009 年から 2015 年にかけて取り組むべき課題と

されている。本計画の実施はこれらの開発計画に合致するものである。 

⑤ 本計画の対象はンドラ市における公共事業であり、高い収益性を見込んで商業資本等が介在

するものではない。事業実施後は対象地域の給水条件の向上により水道料金収入の増加が期

待されるが、この増益は KWSC 職員の人件費や施設の運転・補修及び将来の更新費用に充当

して、公社の経営を安定させるために必要なものである。 

⑥ 本計画は、既存施設の改修であることから周辺住民の生活や農漁業に大きな影響をもたらす

ものではない。事業実施による住民移転、地域分断、遺跡・文化財への影響等、環境社会に

及ぼす負の影響はない。工事期間中の交通安全、騒音・振動、発生土処分については適切な

措置をとることで影響を緩和することが可能である。 

⑦ 本計画は一般土木工事及び浄水場内の設備工事であり、日本の施工業者の監督の下で地元業

者を活用して実施することが可能である。工事に必要となる資機材および建設機械は「ザ」

国・日本および南アフリカ・インドなどの第三国から調達する計画であり、特段の困難なく

実施可能である。 

⑧ 本計画においては、改修の対象となる既存の施設の激しい劣化状況に鑑み、耐久性に富み、

機器寿命が長い、高品質の日本の技術を用いる必要性・優位性が認められる。 
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4-2-2 有効性 

本プロジェクトの実施によるンドラ市の上水道施設の改善により、以下の効果が期待できる。 

(1) 定量的効果 

指標名 
基準値 

(2010 年) 

計画値 

（目標年次 2020 年*） 

給水困難地区（カロコ地区・アッパー

ムシリ地区）の給水人口 
17,400 人 45,000 人 

改修対象路線の配水区域における 

給水時間 
1 日あたり 12 時間 1 日あたり 18 時間 

* 完工後 3 年目の事後評価実施時点（2016 年）では、42,600 人。 

 

(2) 定性的効果 

① 安全な水へのアクセスが向上する地域において衛生状況が改善され水因性疾病の罹患事例

が減少する。 

② 給水困難地区において、児童、女性の水汲み労働が軽減される。 

③ 漏水による幹線道路の冠水、道路沿いの漏水箇所における水汲み、漏水管の補修工事が減

少し、交通の安全度が向上する。 

 

以上のように、本計画はンドラ市民の健康で衛生的な生活の向上に寄与するものであり、無償

資金協力事業を実施することの妥当性が認められ、また事業実施後の施設の運営・維持管理につ

いても「ザ」国側の体制は人員・資金共に問題ない。従って、本案件の妥当性は高く、また有効

性が見込まれるものと判断される。 
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資料２  調査行程 

2-1  概略設計現地調査時 

日順 日付 曜 JICA JICA コンサルタント コンサルタント コンサルタント コンサルタント コンサルタント コンサルタント コンサルタント

総括 計画管理
業務主任

/上下水道計画
浄水施設設計

/水質
送水機場機材計画 管路施設設計 電気設備設計

運営維持管理計画
/環境社会配慮

積算
/調達・施工計画

鍋屋史朗 宇野純子 高橋徹 酒本義司 高崎一憲 小木曽凡芳 藤原幸三 大石貴行 三浦政義

1 8月17日 火
移動 (成田-シンガポール

-機中泊)

2 8月18日 水

3 8月19日 木
日本大使館表敬、
地方自治・住宅省、

財務・国家計画省と協議

4 8月20日 金

5 8月21日 土

6 8月22日 日
移動

(成田-香港-機中泊)

7 8月23日 月
KWSCと協議、市庁表敬

現地調査準備
KWSCと協議、市庁表敬

現地調査準備
KWSCと協議、市庁表敬

移動（ンドラ-ルサカ）
KWSCと協議、市庁表敬

現地調査準備
KWSCと協議、市庁表敬

現地調査準備
移動

(-ヨハネスブルグ-ルサカ)

8 8月24日 火
地方自治・住宅省、
カフブ上下水道公社

とミニッツ協議

カフブ浄水場の
現況調査

カフブ浄水場の
ポンプ設備調査

Water Aidと面談
MLGH, KWSC
とミニッツ協議

カフブ浄水場の
電気設備調査

環境影響評価に関する
手続きの確認

Water Aidと面談
MLGH, KWSC
とミニッツ協議

9 8月25日 水 ミニッツ調印
カフブ浄水場の

現況調査
カフブ浄水場の
ポンプ設備調査

DTFと協議
ミニッツ調印

カフブ浄水場の
電気設備調査

環境影響評価に関する
手続きの確認

積算資料収集

10 8月26日 木 日本大使館報告
カフブ浄水場の

現況調査
カフブ浄水場の
ポンプ設備調査

プロジェクト視察
日本大使館報告

カフブ浄水場の
電気設備調査

環境影響評価に関する
手続きの確認

移動（ルサカ-ンドラ）

11 8月27日 金
移動

(ルサカ-ヨハネスブルグ
-機中泊）

再委託調査準備
カフブ浄水場の

現況調査
カフブ浄水場の
ポンプ設備調査

再委託調査準備
カフブ浄水場の
電気設備調査

環境影響評価に関する
手続きの確認

施工計画に関する調査

12 8月28日 土
移動

( -シンガポール-成田)
移動（ルサカ-ンドラ）

カフブ浄水場の
現況調査

カフブ浄水場の
ポンプ設備調査

移動（ルサカ-ンドラ）
カフブ浄水場の
電気設備調査

環境影響評価に関する
手続きの確認

施工計画に関する調査

13 8月29日 日 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理

14 8月30日 月
ンドラ市上下水道の

基本計画の確認
カフブ浄水場の

現況調査
ポンプ圧送区間

の確認
幹線送配水管
の現況調査

カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

施工計画に関する調査

15 8月31日 火
ンドラ市上下水道の

基本計画の確認
カフブ浄水場の

現況調査
ポンプ圧送区間

の確認
幹線送配水管
の現況調査

カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

施工計画に関する調査

16 9月1日 水
ンドラ市上下水道の

基本計画の確認
カフブ浄水場の

現況調査
ポンプ圧送区間

の確認
幹線送配水管
の現況調査

カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

施工計画に関する調査

17 9月2日 木
ンドラ市上下水道の

基本計画の確認
カフブ浄水場の

現況調査
ポンプ圧送区間

の確認
幹線送配水管
の現況調査

カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

施工計画に関する調査

18 9月3日 金
ンドラ市上下水道の

基本計画の確認
カフブ浄水場の

現況調査
ポンプ圧送区間

の確認
幹線送配水管
の現況調査

カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

施工計画に関する調査

19 9月4日 土
ンドラ市上下水道の

基本計画の確認
カフブ浄水場の

現況調査
ポンプ圧送区間

の確認
幹線送配水管
の現況調査

カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

施工計画に関する調査

20 9月5日 日 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理

21 9月6日 月
カフブ上下水道公社と

協議、進捗確認
カフブ上下水道公社と

協議、進捗確認
カフブ上下水道公社と

協議、進捗確認
カフブ上下水道公社と

協議、進捗確認
カフブ上下水道公社と

協議、進捗確認
カフブ上下水道公社と

協議、進捗確認
カフブ上下水道公社と

協議、進捗確認

22 9月7日 火
カフブ浄水場

の水源に係る調査
カフブ浄水場

薬品注入設備の調査
カフブ浄水場の

ポンプ運転に係る調査
給水困難地区

の調査
カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

積算資料収集

23 9月8日 水
カフブ浄水場

の水源に係る調査
カフブ浄水場

薬品注入設備の調査
カフブ浄水場の
ポンプ設備調査

給水困難地区
の調査

カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

積算資料収集

24 9月9日 木
技術協力・ｿﾌﾄｺﾝﾎﾟｰﾈﾝﾄ

に係る調査
カフブ浄水場

薬品注入設備の調査
カフブ浄水場の

ポンプ運転に係る調査
給水困難地区

の調査
カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

積算資料収集

25 9月10日 金
技術協力・ｿﾌﾄｺﾝﾎﾟｰﾈﾝﾄ

に係る調査
カフブ浄水場

薬品注入設備の調査
カフブ浄水場の

ポンプ運転に係る調査
給水困難地区

の調査
カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

積算資料収集

26 9月11日 土
技術協力・ｿﾌﾄｺﾝﾎﾟｰﾈﾝﾄ

に係る調査
カフブ浄水場

薬品注入設備の調査
カフブ浄水場の

ポンプ運転に係る調査
給水困難地区

の調査
カフブ浄水場の
電気設備調査

運営維持管理に
関する調査

積算資料収集

27 9月12日 日 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理 資料整理

28 9月13日 月 下水道整備に係る調査
水質検査機材
に係る調査

ダンボ下水ポンプ場
の調査

流量計設置に係る調査
ダンボ下水ポンプ場

の電気設備調査
環境影響評価に関する

手続きの確認
積算資料収集

29 9月14日 火 下水道整備に係る調査
水質検査機材
に係る調査

ダンボ下水ポンプ場
の調査

流量計設置に係る調査
ダンボ下水ポンプ場

の電気設備調査
環境影響評価に関する

手続きの確認
積算資料収集

30 9月15日 水 下水道整備に係る調査
水質検査機材
に係る調査

ダンボ下水ポンプ場
の調査

流量計設置に係る調査
ダンボ下水ポンプ場

の電気設備調査
環境影響評価に関する

手続きの確認
積算資料収集

31 9月16日 木
カフブ上下水道公社

に調査結果報告
カフブ上下水道公社

に調査結果報告
カフブ上下水道公社

に調査結果報告
カフブ上下水道公社

に調査結果報告
カフブ上下水道公社

に調査結果報告
カフブ上下水道公社

に調査結果報告
カフブ上下水道公社

に調査結果報告

32 9月17日 金 移動（ンドラ-ルサカ） 移動（ンドラ-ルサカ） 移動（ンドラ-ルサカ） 移動（ンドラ-ルサカ） 移動（ンドラ-ルサカ） 移動（ンドラ-ルサカ） 移動（ンドラ-ルサカ）

33 9月18日 土 再委託成果確認
移動

(ルサカ-ヨハネスブルグ
-機中泊）

再委託成果確認 再委託成果確認
移動

(ルサカ-ヨハネスブルグ
-機中泊）

環境影響評価に関する
手続きの確認

積算資料収集

34 9月19日 日 資料整理 移動 ( -香港-成田) 資料整理 資料整理 移動 ( -香港-成田) 資料整理 資料整理

35 9月20日 月 再委託成果確認 再委託成果確認 再委託成果確認
環境影響評価に関する

手続きの確認
積算資料収集

36 9月21日 火 現地調査結果とりまとめ 現地調査結果とりまとめ 現地調査結果とりまとめ 現地調査結果とりまとめ 現地調査結果とりまとめ

37 9月22日 水 現地調査結果とりまとめ 現地調査結果とりまとめ 現地調査結果とりまとめ 現地調査結果とりまとめ 現地調査結果とりまとめ

38 9月23日 木 JICA報告
移動

(ルサカ-ヨハネスブルグ
-機中泊）

JICA報告 JICA報告 JICA報告

39 9月24日 金
移動

(ルサカ-ヨハネスブルグ
-機中泊）

移動 ( -香港-成田)
移動

(ルサカ-ヨハネスブルグ
-機中泊）

移動
(ルサカ-ヨハネスブルグ

-機中泊）

移動
(ルサカ-ヨハネスブルグ

-機中泊）

40 9月25日 土 移動 ( -香港-成田) 移動 ( -香港-成田) 移動 ( -香港-成田) 移動 ( -香港-成田)

MLGH: Ministry of Local Government and Housing　 地方自治・住宅省、　　MFNP: Ministry of Finance and National Planning　財務・国家計画省、　　 KWSC: Kafubu Water Supply and Sewerage Company　カフブ上下水道公社、　　DTF: Devolution Trust Fund

④ムシリ地区・カロコ地区　⑤スカイウエイズ配水池　⑥ダンボ下水ポンプ場　⑦新カニニ下水処理場　⑧ノースライズ配水池　ほか現地調査
団内会議

調査結果とりまとめ
ミニッツ準備

移動
(成田-香港-機中泊)

移動 (-ヨハネスブルグ-ルサカ)
JICA打合せ

日本大使館表敬
地方自治・住宅省、財務・国家計画省

DANIDA,、GTZと協議

移動（ルサカ-ンドラ）
カフブ上下水道公社と協議

①カフブダム　②カフブ浄水場　③ナカプタ配水池　現地調査

カフブ上下水道公社と協議、ンドラ市庁表敬
移動（ンドラ-ルサカ）

Water Aid と面談
地方自治・住宅省、カフブ上下水道公社

とミニッツ協議

DTFと協議
ミニッツ調印

ルサカ市内のプロジェクト視察
日本大使館報告
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2-2   概略設計概要説明調査時 

日順 日付 曜 JICA JICA コンサルタント コンサルタント

総括 計画管理 業務主任 /上下水道計画 浄水施設設計 / 水質

涌井純二 大林孝典 高橋徹 酒本義司

1 2月6日 日

2 2月7日 月

3 2月8日 火

4 2月9日 水

5 2月10日 木

6 2月11日 金 ミニッツ署名

7 2月12日 土

8 2月13日 日 移動（ルサカ－ナイロビ） 移動（ルサカ－ヨハネスブルグ－機中泊）

9 2月14日 月 移動（－香港－成田）

10 2月15日 火

MLGH: Ministry of Local Government and Housing　 地方自治・住宅省、　　MFNP: Ministry of Finance and National Planning　財務・国家計画省、　　 KWSC: Kafubu Water Supply and Sewerage Company　カフブ上下水道公社、　　DTF: Devolution Trust Fund

ミニッツ最終協議、ミニッツ署名

移動
(成田-シンガポール-機中泊)

移動
(成田-香港-機中泊)

移動 (- ヨハネスブルグ-ルサカ)
JICA打合せ, DANIDAと協議

移動（ルサカ－ンドラ）
カフブ上下水道公社にて概略設計案説明、ミニッツ案協議

カフブ浄水場調査
カフブ上下水道公社とミニッツ協議

移動（ンドラ－ルサカ）
日本大使館報告、JICA報告

資料整理、追加調査

移動（ルサカ－ヨハネスブルグ－機中泊）

移動（－シンガポール－成田）

ルサカ上下水道公社表敬、ジョージコンパウンド視察 ルサカ上下水道公社　浄水場調査
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資料３  関係者（面会者）リスト 

No. 名　前 所　属

1 Mr. Justin C. Mubanga Director, Economic Management Department
2 Mr. Paul Lupunga Chief Economist, Economic Management Department

1 Mr. Timothy Hakuyu Permanent Secretary
2 Mr. Nkumbu Siame Acting Director, Department of Housing & Infrastructure Development
3 Mr. Douglas Singanga Senior Engineer Other Services, Department of Housing & Infrastructure Development
4 Mr. Mweelwa Muleya Communication Specialist, Department of Housing & Infrastructure Development

1 Mr. Kelvin Chitumbo Director

1 Mr. Ian Nzali Banda Managing Director
2 Mr. A. K. Mwaba Director, Planning and Development
3 Mr. Billima Paul Manager, Planning
5 Mr. Rabson Ngulube Head Peri-Urban
6 Mr. Kabimba Nyirenda Director, Engineering
7 Mr. Dennis Kapoya Manager, Water Distribution
8 Mr. Benson J Mwale Manager, Technical Service
9 Mr. Jeconiah Sichone Manager, Electric
10 Mr. Bernard Phiri Sewerage Engineer
11 Ms. Monica M Mwichg Chemist
12 Mr. Austin Kayanda Director, Customer Service
13 Ms. Margaret Zulu Public Relations Office

1 Mr. Victor Muyeba Socio-Economist
2 Mr. Jacson Mulenga Engineer, Water Supply and Sanitation

1 Mr. Eberhard Goll Programme Manager, Lusaka Office

1 Mr. Peter Sievers Counsellor, Development, Royal Danish Embassy
2 Mr. Jorgen Bygvraa Hansen Grontmij | Carl Bro aktieselskab (A/S)  (Danish consultant)

1 Mr. Joseph Ngwira Acting Senior Inspector-EIA, Ndola office

1 江川明夫 特命全権大使

2 堀内俊彦 公使

3 釣田薫 参事官

4 久保純一 書記官 （経済協力担当）

1 鍋屋史朗 JICAザンビア事務所長

2 岡田未来 JICAザンビア事務所員

Environmental Council of Zambia (ECZ)  ザンビア環境委員会

Ministry of Finance and National Planning  (MFNP) 財務・国家計画省

JICAザンビア事務所

German Technical Cooperation (GTZ)

Ministry of Local Government and Housing (MLGH)  地方自治住宅省

Kafubu Water Supply and Sewerage Company (KWSC)　カフブ上下水道公社

Danish International Development Agency (DANIDA)

在ザンビア国日本大使館

National Water Supply and Sanitation Council (NWASCO)　中央水道衛生委員会

Devolution Trust Fund (DTF)   (Water and Sanitation to the Urban Poor)
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MINUτεS OF DISCUSSIONS 


ON 


τ対ESECOND PREPARATORY SURVEY 


ON 


THE PROJECτFOR THE IMPROVEMENT OF 


WATER SUPPLYAND SANJTATlON CONDITION IN NDOLA CITY 


IN 


THE REPU8LIC OF ZAMBIA 


In response to a requ申stfrom the Government of the Republic of Zambia (hereina抗er 

relerred to as “Zambia")，the Government 01 Japan decided to conduct th申� S告cond 

Preparatory Survey on the Projectfor the Improvem制� tof Water Supply and Sanitation 

Condition in Ndola City (hereina吐erreferred to as "the Proj母ct")and enlrusl母dthe study 

to Japan InぬrnationalCooperationAgency (hereina托erreferred to品事� "JICA"). 

J¥  

¥...) 	 JICA s串ntto Zambia the Second Pr号paratorySurvey 11告語m(herein畠号車rfi愚f曹rr曹dto昌幸

“ Chi母ff ofJICAthe Team")，which is headed by Mr. Shiro Nabeya，th号� ミ母pr器詰母nt語tiv告� 

Zambia 0青lce.and is scheduled to stay in the counlry from 18th Au語ustto 24th 

S母pt告mbe乙2010.

すれ告す告amh器対 話 容 器ri告書� ofdiscussions with official事� coれむ母rn母d of Zambia語nd 

conducte話器者eldsurvey in the study area. In the course 01discussions and fi母Idsurvey. 

both P畠rti母shave confirmed th号� mainit邑msd号scriむedin Ihe altached sh容器ts.Th母総am 

will proc母語dwith furtherwor主sand prepare the Outline Design Study Repむrt.

Lusaka，25th August，2010

。� 

損金� 1i弘史矧�  
Mr. Shiro Nabeya !terLu詰ambo 

ry翻nanentSecr場内庁 	F Actin母adし申� 
S悲鳴ondPr告paratoryS叫rvey11告書m Minis品ryofLocal Gov母rnm母nt語れdHousin翠� 

J器P詣nInterna説onalCooperationAgency Government ofth桂兵器pu紛icofZ藷mbi藷
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ATTACHMENT 

1. Reconfirmation of the previous Minutes of Discussions 

The Minutes of Discussions (M/D) signed on 23rd of April， 2010， by the Permanent 

Secretary of the Ministry of Local Government and Housing representi丹9 the 

Government 01 Zambia and th日� l恐ad日r01 the First Prep器開torySurvey Team was 

reviewed，and both sides confirmed the cont昭nt器むftheMIDw申rerelevant，except lor 

the modilic串tionmade on Annex-3 01 th母MIひ(Itemsr号qu告sl号dby the Z語mbianside). 

2. Schedule of the Study 

2-1 The consultant members of the Te誼mwill un司思rta主efurth容r作depthstudies iηi

Zambiョuntil24th of S睦ptember，2010. 

2-2 JICA will pr草間r母語 dra君report01 the surv思yin English器対語xpl昌ini怨 contentsin 

the middle of F申bruary，2011謁� 

2・3	 In case th告� contents01 th曹司F議ftr告予告代議f告書むcept母din principle by th告� 

Governme丹I01 Zambi畠，� JICA will compl縫tetれefinal 拍手� 9討議ndsend it to the (ち
Government 01 Zamむiain Jun号，� 2011. 

3. Other R号i号V畠ntIssu号S 

3・1 Scope of the Project 

80th si話告事むonfirmedthat th告事む合P思� ofth母� Projectis to reむoverlh母 originalc昌pacily01 

sa!告糊tersupply at Kalubu Water Treatment Plant羽ndto incl糊$祭器upplyhours and 

number of people to be served. 

告mbiansid語msrequested by the Z，号� 2 It・3

As a r告書ult01 the di宰cu宰sionsand the sit怨� visit，both sides agreed that the requested 

ilems 01 the Proj母ctand priorities 01 th怨� Zambianside wer忠治visedIrom the previous 

Minut母s01 Discussions a丹dare as shown in Ann母XぺandAnnex-2. 

B加凶帥hsi河s a恰陶鈎oa釘re 削hhata廿蜘冶efi汀例n邸i鵠	 蜘i 叩g 加討tt 制1s 倒阜剖dt沼甜� he

川naccordanc母withapproprパiwould be decided畠托erth母analysisin Japan i 治aten暗ssunder 

Jap自n'、sGrant Aid and budget all口cat制l口nto the Project by the Government 01 Japan. 

In case further plIoritaization would be necessary，th日� maincriteria to consider priority 

among the items shall be as follows ; 

a. Number of beneficiary population 

b. Urgency (Ievel of distress for water supply) 

c. Level of deterioration of the lacilities 

3・3 Locations for water kiosks at Kaloko Are器� 

The Zambian side submitt母dth母Iistof six cand idate locations for the w器t母rkiosks toおe 

constructed in the Project，which were d告cid母dupon with th母cons恐ntof the beneficiary 

communities as Annex-3。� 

To avoid any unnecessary dispute in future on land use，tくafubuWater器ndS母糊rag告� 

Company Limiled (KWSC) will f.詣cilit晶terelated authorities出� dcommunities to pr母P器冷� 

r 	 2 

ダ
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documentation on th母confirmationof land use for each water kiosk，and submit a copy 

ofth申mto JICA Zambia Office 0円。rbefore 12th Januay，2011 

3・4 Permission for land use related to the Project 

The Team requested th申� Zambiansid母 toobtain permissio円forland use r日latedto the 

Project from the authoriti告sconc暗rnedand submit a cむpyof the permission to JICA 

Z昌mbiaOffice on or b日fore12th January，2011. 

3-5 主nvironmentaland 80ci謹IConsiderations 

KWSC prepared a dra尭EnvironmentalProject Brief (EPB) of the proj告ct謹ndi事goingto 

submit t告 Environm悲ntalCouncil of Zambia (ECZ) by the end合fAugust，2010，for ECZ'草� 

ct告ron the Proj母a decision lett，EPB告rsubmission of th，母n.Aft合CISI話器examination and

shall b告 issu器4語yECZ. 

Q 	
Th母T告書mexplain告dthatη母C母ss誼ry語pprovalon environm号nt昌limp喜ct昌幸喜母ssm器ntwa事

語pr母問uisit申fordispatch of the n制� studyteam schedul母din the middl母 ofFebru語ry拳� 

2011.γhe Zambian side agreed that KWSC was responsibl母forenvironment詣Iimpact 

ass母ssment説ndwould repoバthecom pletion of the nec告ss誼ryproc母dureof it to ，IICA 

Zambia Offic母onorb日fore12th J畠nuary，2011 

3-6 Coordination with the other interventions 

The Team had a discussion with DANIDA to exchange information，avoid duplic晶tion 

and ach日ivesynergy on suppoはtoKWSC by DANIDA and JICA. The Team also had a 

discussion with GTZ to align with its support to Devolution Trust Fund (DTF)，regarding 

set-up，operation調ndmanagement of water kiosks. 

The Government of Zambia will assist KWSC to coordin誠ethe various cooperating 

partn母rsand母n器ur母� that語nyinterventions will not duplicat自由萌むhother but b申ingwell 

むoordinated.O 
3-7 Operatio説謹ndM語i鈴te鈴畠nceof the Facilities 

τh母Z畠mbi器nsid告冷昌幸sur曹dof手rop号roperation and maintenanむ母� ofthef誼cilitiesto be 

むonstruct告司書nd/orr母h謹話i1it器ぬ母語ythe Project. Esp語cially，solid fin藷ncial器tatusis 

essenci誼1for判事ぬi問� bility部品 KWSCand th号花amwill discussわめ悲ron the issue 

includin告pr窃pert語riff語辞plic語読むn，collection and su晋iCIentbudgぷ器lIoc語ti窃n.すれ母惨事ult 

ofth告立Irtherstudy will be incorporated into the draft outlin告 report. 

3-8 '80ft輸 component'and technical assistance programm告� 

The Zambian side n問� uestedt号chnicalassi5tance on the '50ft.component'of the Project 胤� 

which includ日sOp日rationand maintenance of the facilitie事� tobe construct暗d詣nd/or 

rehabilitated by the Project. The Team will ∞nvey the request to Japan. 

END 

3

¥r-	 ダ
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Annex-1 
Items re th母� Zambianside 

scription。母	 No 
Priorityby 
Zambian 
Side 

① 
Replacemenl of 7 nos of inla主忠� pumpsand relat珪df畠cililI悲喜設i 

f盟主f 
JWfP以ma! Kafu告mIcaldosIng sysl母eplacεmenlof 1 sel ofch子ミ� ② 

③ 	
1 決epl喜C母m告n!of 180 no告書告dim母n!ationlan主chann告Isal Kafubu 

WfP 

④ 	 Replacemenl of 600 m3 filler sand al Kafubu '̂πp 
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ソフトコンポーネント計画 

(1) ソフトコンポーネントを計画する背景 

 本計画では、カフブ浄水場の改修に伴う凝集処理プロセスの導入、送水管路施設の改修

と流量計の新規設置、ガスクロマトグラフ（水質分析機材）の新規導入など、多岐に亘る

コンポーネントが計画されており、建設後または機材導入後、運営・維持管理の役割を担

うのは KWSC の各部局である。KWSC は、2000 年に公社化し、政府からの補助金を一切受

けない独立採算制による経営がなされており、運営状況は良好である。地方行政による運

営とは異なり、採算性または効率性といった経営面を重視していることから、顧客からの

クレーム対応や水料金回収等に対する意識も高い。 

しかしながら、浄水場や管路施設の維持管理といった技術的な側面に対しては、日常の

運転管理の実施など、一定の技術水準には達しているものの、本計画の実施により可能と

なる、良質な水道水質の提供（水道水質の向上）、漏水率の低減（水道水量の向上）といっ

た従来よりも高いレベルの維持管理については、十分であるとは言い難い。水道供給サー

ビスの質が向上することにより、顧客からの信頼性が高まることから、水料金回収率が向

上し、収益の増加につながる事が期待できる。将来の維持管理に充てられる費用の確保と

いう観点からも、本計画にて実施される施設または機材に対するソフトコンポーネントの

実施は極めて重要である。 

本計画のソフトコンポーネントとして想定される内容は、以下の 4 項目に分類される。 

 

1) 浄水場処理プロセスにかかる技術支援 

 カフブ浄水場は現在、無薬注による運転が行われている状況にある。本無償事業により、

安定的な処理水質の向上を目的とした薬品注入設備を設置することから、従来とは異なる

方式の運転・維持管理が必要となる。取水する原水水質の変動に応じた最適な薬品投入量

の決定など、適正な浄水プロセス管理に対する知識、技術が必要となる。円滑な立ち上が

りの促進および協力成果の持続性確保の両方の観点より、新しい処理プロセスに対する技

術的な支援が必要である。改修が実施されるその他の浄水施設（取水・送水ポンプ機器な

ど）の維持管理指導についても、あわせて計画する。 

 

2) 水質分析にかかる技術支援 

本計画では、KWSC の水質分析所に対して、浄水場水源水質の分析を目的とした新規分

析機材を導入する。有機系農薬の分析を目的として、ガスクロマトグラフ機器を導入し、

既設の原子吸光光度計に対して、これまで分析が不可能であった重金属（水銀・砒素）の
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分析を可能とするために、付属品である分析機材を導入する。これらの新しく導入する機

材が有効に活用されるための水質モニタリング計画の作成、分析方法・維持管理マニュア

ルの整備など、円滑な立ち上がりを支援するための技術支援が必要である。 

 

3) 管路流量測定にかかる技術支援 

 本計画による主送水管の改修により、主送水管から枝分かれする既設配水管の圧力上昇

が想定されることから、既設配水管からの漏水量の増加が想定される。本計画により、漏

水対策を目的とした積算流量計を導入するため、流量データの収集システム、定期的なモ

ニタリング体制の構築など、機材の有効利用を目的とした円滑な立ち上がりを支援するた

めの技術指導が必要である。 

 

4) 住民によるキオスク型公共水栓の運営支援 

本計画では、ペリアーバン区域であるカロコ地区に対して、6 箇所のキオスク型公共水栓

の設置を実施する。(1)～(3) のコンポーネントが浄水場や機材などのハードに対する維持管

理技術の支援であるのに対し、この活動は、キオスク型公共水栓の維持管理主体となる水

売り人（ベンダー）の育成（コミュニティより選出）や住民に対する衛生啓発教育の実施

など、KWSC が住民レベルの維持管理組織を育成するプロセスにかかる技術的支援である。 

新規キオスク型公共水栓の建設から運営までの一連のプロセスについては DTF の Tool 

Kit に基づいた手法が用いられている1。これまで KWSC は、DTF による支援の下、住民へ

の衛生啓発教育からキオスク型公共水栓建設・運営までの一連のキオスク型公共水栓プロ

ジェクトを実施している。しかしながら、独自予算による実施経験はなく、また、これま

でも DTF が雇用するコンサルタントからの技術的支援を得ての実施である。本計画による

キオスク型公共水栓プロジェクトの実施を考えた場合、将来に亘る成果の発現と持続性を

確保するためには、DTF プロジェクトと同様に、ソフトコンポーネントによる技術支援が

必要である。以上より、キオスク型公共水栓建設などの建設工事部分を無償工事本体、住

民への衛生啓発教育活動・組織化に対する支援をソフトコンポーネントとして計画する。 

(2) ソフトコンポーネントの目標 

1) ソフトコンポーネント全体にかかる目標 

・ KWSC 職員が水道施設の適切な運営維持管理を行い、給水対象区にて給水人口と給水時

間の拡大が達成される。 

2) 浄水場処理プロセスにかかる技術支援の目標 
                                                        
1  DTF とは、GTZ、「ザ」国政府および他協力機関により構成されるバスケットファンドであり、上下水

道公社(CU)による都市近郊地区への公共水栓設置プロジェクトを資金・技術の両面で支援している。DTF
により、公共水栓の建設から住民の組織化、衛生啓発までの一連の手法をパッケージとしてとりまとめた

Tool Kit が整備され、DTF が支援する公共水栓プロジェクトの指針として使用されている。 
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・ 浄水場による処理水質が安定し、常に飲料水水質基準を満足する。 

・ 浄水場の過剰な薬品注入がなくなり、維持管理費用が合理化される。 

・ 新規導入した浄水機器の適切な維持管理が実施される。 

3) 水質分析にかかる技術支援の目標 

・ カフブダムおよびカフブ川の水質が適切に監視され、浄水場水源としての安全性が確認

される。 

4) 管路流量測定にかかる技術支援の目標 

・ 管路の流量が適切に監視され、漏水量を低減するための管路の補修・維持管理計画に反

映される。 

5) 住民によるキオスク型公共水栓の運営支援の目標 

・ カロコ地区における住民の不衛生な水の使用がなくなる。 

・ カロコ地区におけるキオスク型公共水栓が適切に運営・維持管理される。 

 

(3) ソフトコンポーネントの成果 

ソフトコンポーネントの導入により、次のような直接成果が期待できる。 

 

1) 浄水場処理プロセスにかかる技術支援の成果 

① 原水水質に応じた凝集剤注入濃度を決定することが可能となる。（【成果】浄水①） 

② 適切な薬品注入量の決定が可能となることで、過剰な薬品投入を抑えることが可能

となり、維持管理費用が合理化される。（【成果】浄水②） 

③ 原水に藻類が発生した場合、藻類を死滅させるための前塩素処理を行うことが可能

となる。（【成果】浄水③） 

④ 新しい処理プロセスを理解し、薬品注入プロセスを含む全体処理プロセス（沈殿池、

急速濾過池施設、送配水ポンプ施設）の適切な運転・維持管理を行うことが可能と

なる。（【成果】浄水④） 

⑤ 浄水設備の維持管理技術が向上し、事後保全より予防保全への転換が可能となり、

維持管理費用の削減が可能となる。（【成果】浄水⑤） 

2) 水質分析にかかる技術支援の成果 

① 浄水場の原水水質を監視するための、水質モニタリング計画が整備される。 
（【成果】水質①） 

② OJT による浄水場原水の実サンプルに対する分析実習を通して、分析対象の水質の

特性を把握・評価することが可能となる。（【成果】水質②） 

③ OJT による分析実習を通して、浄水場原水の分析業務に適合した分析・維持管理マ

ニュアルが整備される。（【成果】水質③） 
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3) 管路流量測定にかかる技術支援の成果 

① 管路の流量状況を監視するための、管路流量モニタリング計画が整備される。 
（【成果】管路①） 

② OJT による管路流量測定実習を通して、実際の管路流量を実測し、記録を行うこと

が可能となる。（【成果】管路②） 

③ 管路の流量状況を把握・評価し、管路の補修計画を立てることが可能となる。 
（【成果】管路③） 

4) 住民によるキオスク型公共水栓の運営支援の成果 

① 住民が新設されたキオスク型公共水栓のシステムを理解し、購入した水量に応じた

水道料金の支払いが行われる。（【成果】キ①） 

② 住民より選出された水売り人（ベンダー）により、水道料金が徴収され、キオスク

型公共水栓の運営が実施される。（【成果】キ②） 

③ ベンダーは水料金を KWSC へ支払い、KWSC はキオスク型公共水栓の補修・維持管

理を実施する、といった連携体制が構築される。（【成果】キ③） 

④ KWSC がキオスク型公共水栓設置にかかる一連のプロセスを理解し、必要な活動を

実施することが可能となる。（【成果】キ④） 
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(4)  成果達成度の確認方法 

 ソフトコンポーネントの成果の達成度は以下の方法によって確認を行う。 

番号 コンポーネント 成果の指標 成果達成度の 
確認方法 

1 浄水場処理プロ

セス 
1)-1 運転員がジャーテストを実施できる。 

1)-2 処理水の濁度が水質基準を下回る。 

2) 処理水の色度が水質基準を下回る。 

3) コンサルタントと KWSC の共同作業により、新

しい処理プロセス（全体）にかかる運転・維持

管理マニュアルが整備される。 

1) 実習による合否判

定と水質分析結果 

2) 水質分析結果 

3) 運転・維持管理マニ

ュアルおよび運転

記録 

2 水質分析 1) コンサルタントと KWSC の共同作業により、水

質モニタリング計画が整備される。 

2) OJT による実習により、浄水場原水の分析およ

び解析が実施される。 

3) コンサルタントと KWSC の共同作業により、浄

水場原水の分析業務に適合した水質分析・維持

管理マニュアルが整備される。 

1) 水質モニタリング

計画 

2) 実習記録 
 

3) 水質分析・維持管理

マニュアル 

3 管路流量測定 1) コンサルタントと KWSC との共同作業により、

管路流量モニタリング計画が整備される。 

2) OJT による実習により、各配水系統の流量が測

定、記録される。 

3) コンサルタントと KWSC との共同作業により、

配水系統毎の流量などを表現した管路流量状況

マップが作成される。 

4) コンサルタントと KWSC との共同作業により、

管路補修計画が作成される。 

1) 管路流量モニタリ

ング計画 

2) 実習記録 
 

3) 管路流量状況マッ

プ 
 

4) 管路補修計画 

4 キオスク型公共

水栓の運営支援 
1) 住民の衛生にかかる意識が向上する。 

 

2) 水道メータの使用水量に応じて、キオスク型公

共水栓から水料金が回収される。 

3) KWSC によるキオスク型公共水栓の運用モニタ

リングが四半期に 1 回実施される。 

4) DTF tool kit に沿った活動が実施される。 

1) 住民の水利用状況

調査 

2) キオスクモニタリ

ングレポート 

3) キオスクモニタリ

ングレポート 

4) KWSC による月次

進捗レポート 
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(5) ソフトコンポーネントの活動（投入計画） 

1) 浄水場処理プロセスにかかる技術支援の活動 

本ソフトコンポーネントでは、浄水場運転の管理技術、水質管理技術、薬品注入コント

ロール技術および施設点検技術の習得を目指す。現行の浄水処理では凝集剤の注入を行っ

ていないため、今回導入する薬品処理（凝集処理および前塩素処理）に対する運転・維持

管理および水質管理技術を有していない。また、薬品処理を行うことにより、後段に続く

沈殿池および砂濾過池に対する運転・維持管理および水質管理項目についても、現状から

変更が生じる。無償事業の施工業者により実施される初期操作指導では、納入する機器単

体に対する運転・維持管理指導が行われるものの、浄水プロセス全体に対する技術指導は

行われない。本技術支援では、浄水プロセス全体の運転・維持管理および水質管理技術に

対する指導を実施し、運転員が浄水場全体を適切に運営可能となることを目標とする。 

研修の内容は、講義を中心としたクラスルームタイプの研修と実際の浄水場における OJT

形式の研修を実施する。研修を受ける対象者は、カフブ浄水場に配置される運転員（3 名×

4 シフト＝12 名）および管理技術者（3 名）、機器の日常・定期的維持管理を担当する維持

管理担当職員（5 名）および管理技術者（2 名）を想定し、約 20 名程度を予定する。詳細

の研修内容および日程は下表に示すとおりである。 

番

号 
区分 活動内容 

対応す

る成果

研修 
対象者

指導マニュアル等 
（目に見える成果）

活動 
場所 

日数 車両 

1 研修用

ﾃｷｽﾄ準

備 

・ 研修用ﾃｷｽﾄ（水処理ﾌﾟﾛｾｽ、

運転・維持管理ﾏﾆｭｱﾙﾄﾞﾗﾌﾄ) 
・ 質問票、小ﾃｽﾄの作成 

浄水 
①～⑤

- ・ 研修用ﾃｷｽﾄ 
（運転・維持管理

ﾏﾆｭｱﾙﾄﾞﾗﾌﾄ含む） 
・ 質問票、小ﾃｽﾄ 

日本 7 日 - 

2 移動 日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

3 研修準

備 
・ 現況の運転・技術ﾚﾍﾞﾙの把握

・ 研修用ﾃｷｽﾄへの反映 
・ 質問票の結果 
・ ﾜｰｸｼｮｯﾌﾟの結果 

ｸﾗｽﾙｰﾑ/
浄水場 

3 日 

4 研修 
(講義) 

・ 水処理ﾌﾟﾛｾｽにかかる講義 
・ 運転・維持管理にかかる講義

・ 小ﾃｽﾄの実施 

研修記録（小ﾃｽﾄの採

点と評価含む） 
ｸﾗｽﾙｰﾑ 3 日 

5 研修 
(実習) 

・ 現場実習（凝集剤濃度計算・

ｼﾞｬｰﾃｽﾄ、前塩素注入量管理、

濾過池流量調整・管理（弁開

閉）、汚泥引抜きなどの実習、

浄水場機器（全体）の日常・

定期維持管理方法など) 

研修記録（合否判定含

む） 
浄水場 10

日 

6 評価・

総括 
・ 研修を受けた運転員による

浄水場運転のモニタリング、

処理水水質の評価 
・ 研修結果報告書の作成 

浄水 
①～⑤

浄水場

運転員

・ 運転記録結果 
・ 処理水水質結果 
・ 研修結果報告書 

浄水場/
事務所 

7 日 

1 台 
(23 日)

7 移動 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本 - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人コンサルタント 1 名×34 日＝34 人･日（うち現地 27 日）、車両 1 台×25 日＝25 台･日 
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2) 水質分析にかかる技術支援の活動 

本ソフトコンポーネントでは、浄水場原水の有機系農薬および重金属（水銀・砒素）の

検出技術・モニタリング技術の習得を目指す。現在の水質分析所では、濁度や無機化学物

質などの一般水質項目の分析が行われており、水質分析員は基礎的な水質分析に対する知

識を有している。しかしながら、有機系農薬および重金属（水銀・砒素）の分析について

は、分析技術を有していない。従って、本技術支援では、有機系農薬および重金属（水銀・

砒素）に対して、水質分析モニタリング計画の作成から OJT による水質分析実習、分析結

果の解析など、一連の水質分析業務について、体系的に指導を行い、水質分析員による浄

水場原水に対する分析・評価が可能となることを目標とする。 

無償事業施工業者による初期操作指導により、分析機材の操作手法に対する指導が行わ

れるが、初期操作指導は、あくまで分析機材の使用方法に特化した指導であり、水質分析

業務に必要な項目を体系的に指導するものではない。また、水質分析では、実際のサンプ

ルを繰り返し分析し、分析対象の検出濃度の範囲など、その特性を経験的に把握すること

が重要である。従って、ソフトコンポーネントによる技術支援においては、OJT による分析

実習を行い、分析員の理解の手助けを行う。研修の対象者は、水質分析員 5 名（含む管理

技術者 1 名）を想定する。詳細の研修内容および日程は下表に示すとおりである。 

 
番

号 
区分 活動内容 

対応す

る成果

研修 
対象者 

指導マニュアル等 
（目に見える成果） 

活動 
場所 

日

数 
車両 

1 移動 日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

2 水質分析

準備 
・ 現況の分析ﾚﾍﾞﾙ、機材の確

認 
・ 水質ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計画の作成（分

析項目、ｻﾝﾌﾟﾘﾝｸﾞ場所、回

数など） 

水質① 水質ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計画 水質分

析室 
3 日

3 水質分析

実習 
・ OJT による分析実習（現場

におけるｻﾝﾌﾟﾘﾝｸﾞ実習、分

析実習） 

水質② ・ 分析・維持管理ﾏ

ﾆｭｱﾙ（業務ﾏﾆｭｱﾙ） 
・ 研修記録（合否判

定含む） 
・ 水質分析記録 

水質分

析室、ｻﾝ

ﾌﾟﾘﾝｸﾞ

現場 

5 日

4 水質分析

結果解析 
・ OJT による水質分析結果の

解析実習 
水質② 解析結果記録 水質分

析室 
3 日

5 総括、 
その他 

・ 分析結果の評価、現場（浄

水場など）へのﾌｨｰﾄﾞﾊﾞｯｸ 
・ 消耗品、ｽﾍﾟｱﾊﾟｰﾂ管理、日

常・定期点検等の維持管理

研修 
・ 研修結果報告書の作成 

水質②

水質③

水質 
分析員 

・ 分析・維持管理ﾏ

ﾆｭｱﾙ（業務ﾏﾆｭｱﾙ） 
・ 研修結果報告書 

水質分

析室 
5 日

1 台 
(16 日)

6 移動 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本 - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人コンサルタント 1 名×20 日＝20 人･日、車両 1 台×18 日＝18 台･日 
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3) 管路流量測定にかかる技術支援の活動 

本ソフトコンポーネントでは、送水管の流量測定・モニタリング、および補修計画立案

技術の習得を目指す。現在の送水管の維持管理の現状は、定量的な漏水量の把握が行われ

ず、目視による漏水量の大小に伴った補修が実施されている状況である。本技術支援では、

管路の維持管理員が送水管の流量を測定し、測定結果より漏水状況を把握し、計画的な管

路の補修計画を立案することが可能となることを目標とする。 

本技術支援では、管路流量モニタリング計画の作成、OJT により各送水管路系統の流量測

定実習、測定結果の解析（管路流量状況マップの作成）、管路補修計画の作成に対する研修

を実施する。実習（OJT）により各管路系統の流量を実際に測定・記録し、後段の解析・補

修計画に反映させるといった体系的な技術の指導を目的とする。研修の対象者は、上水道

管路課の維持管理職員（15 名程度、含む管理技術者 2 名）を想定する。詳細の研修内容お

よび日程は下表に示すとおりである。 

 
番

号 
区分 活動内容 

対応する

成果 
研修 
対象者

指導ﾏﾆｭｱﾙ等 

(目に見える成果）

活動 
場所 

日

数 
車両 

1 移動 日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

2 測定準

備 
・ 現況の技術ﾚﾍﾞﾙ、管路の維持

管理体制の確認 
・ 管路流量ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計画の作成 

（ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ体制、測定場所、 
頻度など） 

管路① 管路流量ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計

画 
事務所/
現場 

6 日 

3 測定実

習 
・ OJT による現場測定・記録実

習 
管路② ・ 研修記録（合否

判定含む） 
・ 測定記録 

現場 7 日 

4 測定結

果解析 
・ 測定結果を用いた管路流量状

況の解析（配管系統毎の流量

状況等） 

管路③ 管路流量状況ﾏｯﾌﾟ 事務所 5 日 

5 総括、 
その他 

・ 管路流量状況ﾏｯﾌﾟ結果を反映

した管路補修計画の作成 
・ 消耗品、ｽﾍﾟｱﾊﾟｰﾂ管理等の維

持管理研修 
・ 研修結果報告書の作成 

管路③ 

管 路 維

持 管 理

員 

・ 管路補修計画 
（将来の補修の

優先順位検討）

・ 研修結果報告

書 
 

事務所 5 日 

1 台 
(23 日)

6 移動 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本 - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 1 名×27 日＝27 人･日、車両 1 台×25 日＝25 台･日 
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4) 住民によるキオスク型公共水栓の運営支援の活動 

本ソフトコンポーネントでは、住民に対する啓発活動や衛生指導の専門家の支援により、

公共水栓における売水を持続させることを目指す。キオスク型公共水栓の設立と運営に関

して、KWSC の担当部署である郊外地区（ペリアーバン）課は、ンドラ市庁や住民組織と

の間の連絡調整および各キオスク型公共水栓からの料金回収を主として行っている。住民

への直接の啓発活動や衛生指導は DTF が委託したコンサルタントが行っており、KWSC の

中ではこれに特化した専門家は少ない。 

今回の計画では、日本人コンサルタントは住民への啓発活動開始時、住民への啓発活動

終了時に現地に赴き、ローカルコンサルタントと共にキオスク型公共水栓の運営活動の進

捗を促進する。ローカルコンサルタントは活動当初は KWSC 職員と組んで実際に住民に啓

発活動を行い、後半では KWSC 職員が行う活動を指導しながら、技術移転を図る。キオス

ク型公共水栓運営開始後のモニタリングについて、DTF 支援事業では、四半期毎にモニタ

リングレポートの提出を義務付け、指導を行っている。DTF は本無償事業においても、他

の DTF 支援事業と同様に、KWSC の提出するモニタリングレポートを受け取り、適宜アド

バイスを行うことに合意している。 

 新規キオスク型公共水栓設置対象地区であるカロコ地区では、現在 6 箇所のキオスク型

公共水栓が存在しているが、給水圧等の問題により、4 箇所は運営不能、残る 2 箇所につい

ても水量が非常に少なく満足な運営が行われていない状況にある。本無償工事による送水

管の改修により、既設キオスク型公共水栓 6 箇所の給水圧が改善され、運営を再開するこ

とが可能となる。キオスク型公共水栓運営支援活動については、運営が再開される既設キ

オスク型公共水栓も含め、地区全体の給水状況を考慮する必要があることから、合計 12 箇

所（既設 6 箇所＋新設 6 箇所）のキオスク型公共水栓について、活動の範囲に含める方針

とする。全体の活動計画は、次頁の表に示すとおりである。 
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日本人コンサルタントおよびローカルコンサルタントが進捗管理・技術支援を行う詳細

な内容については、下記のとおりである。ローカルコンサルタントは啓発指導・衛生教育

の専門家で、過去に DTF が支援した同種の事業において、住民の組織化や衛生指導を実施

した経験を有していることが望ましい。 

 

① 日本人コンサルタント投入計画 [第 1 回渡航] 

番

号 
活動内容 

対応す

る成果
対象者 

目に見える

成果 
活動 
場所 

日数 車両 

1 移動（日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ） - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

2 KWSC との協議 
(全体ｽｹｼﾞｭｰﾙ、実施体制、活動方針) 

キ④ KWSC 担当

部 
全体ｽｹｼﾞｭｰ

ﾙ・体制 
事務所 2 日 

3 住民組織（RDC）との協議準備・実施 
(全体ｽｹｼﾞｭｰﾙ、ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ活動方針、ﾀｽｸﾌｫｰ

ｽ形成のための対象者選出等) 

キ④ KWSC 担当

部、住民委員

会 

会議議事録 現場また

は事務所 
2 日 

4 ﾀｽｸﾌｫｰｽ会議の準備・実施 
(※ﾀｽｸﾌｫｰｽは KWSC 担当部、住民代表者、

地域の保健所職員などにて形成) 

キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ 会議議事録 村または

事務所 
2 日 

5 基礎調査の実施 
(ｷｵｽｸ別の計画受益人数、ｷｵｽｸ計画受益範

囲、住民の水利用状況の調査) 

キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ 最終受益人

数、水利用状

況結果 

現場 5 日 

1 台 
(16 日)
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番

号 
活動内容 

対応す

る成果
対象者 

目に見える

成果 
活動 
場所 

日数 車両 

6 詳細の活動実施計画の作成 
(ｷｵｽｸ地区別住民集会、衛生啓発普及活動、

評価指標の設定など) 

キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ ｷｵｽｸ活動計

画書 
現場また

は事務所 
3 日 

7 第 1 回住民集会（全体）の準備・実施 キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ 住民集会説

明資料など 
 2 日 

8 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本 - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 1 名×20 日＝20 人･日、車両 1 台×18 日＝18 台･日 

日本人コンサルタント投入計画 [第 2 回渡航] 

番

号 
活動内容 

対応す

る成果
対象者 目に見える成果 

活動 
場所 

日数 車両 

1 日本→ｻﾞﾝﾋﾞｱ - - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

2 ﾀｽｸﾌｫｰｽ会議の実施（進捗状況の確

認） 
キ④ 

ﾀｽｸﾌｫｰｽ 
会議議事録 事務所 1 日 

3 住民衛生啓発活動結果の確認、評価 キ④ KWSC 担当

部 
- 事務所、 

現場 
2 日 

4 ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出状況の確認、ﾍﾞﾝﾀﾞｰﾄﾚｰﾆ

ﾝｸﾞの状況の確認 
キ② ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

ﾍﾞﾝﾀﾞｰ 
ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出・ﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ

の状況 
現場 3 日 

5 各ｷｵｽｸ毎の維持管理体制の確認・整

備 
キ③ ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

ﾍﾞﾝﾀﾞｰ 
各ｷｵｽｸ毎の維持管理

体制 
現場 3 日 

6 ｷｵｽｸ活動完了計画書(KWSC 作成)の
評価、ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ計画の協議 

キ③ KWSC 担当

部 
ｷｵｽｸ活動完了計画書

(KWSC 作成) 
事務所 3 日 

7 DTF とﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ体制支援の連携につ

いて協議 
キ③ KWSC 担当

部、DTF 
- 事務所 2 日 

8 最終報告書の作成（ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ作成） - - 最終報告書 事務所 2 日 

1 台 
(16 日)

9 ｻﾞﾝﾋﾞｱ→日本  - - - 2 日 1 台 
(1 日) 

【投入量】日本人ｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 1 名×20 日＝20 人･日、車両 1 台×18 日＝18 台･日 

② ローカルコンサルタント投入計画 

番

号 
活動内容 

対応す

る成果
対象者 

目に見える 
成果 

活動 
場所 

1 箇所あたり

日数 
日数 

1 第 1 回ｷｵｽｸ地区別住民集会 キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 
住民 

活動記録 各ｷｵｽｸ 1 日 12 日 

2 第 2 回ｷｵｽｸ地区別住民集会 キ④ ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 
住民 

活動記録、 
ｷｵｽｸ別受益ｴﾘｱ

のｽｹｯﾁ 

各ｷｵｽｸ 1 日 12 日 

3 住民啓発活動教材準備 キ① ﾀｽｸﾌｫｰｽ 住民啓発教材 事務所 共通 3 日 
4 ｷｵｽｸ地区別啓発活動の実施（ｷｵｽｸ運

用ｼｽﾃﾑ・ﾙｰﾙ） 
キ① ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

住民 
活動記録 各ｷｵｽｸ 2 日 24 日 

5 ｷｵｽｸ地区別啓啓発活動の実施（衛生

啓発） 
キ① ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

住民 
活動記録 各ｷｵｽｸ 2 日 24 日 

6 学校・保健所における衛生啓発活動

の準備・実施 
キ① ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 

住民 
啓発教材・活動

記録 
現場 共通 5 日 

7 ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出のための住民集会の準

備・実施 
ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出 

キ② ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 
住民 

ﾍﾞﾝﾀﾞｰ選出記

録 
現場 共通 5 日 

8 ﾍﾞﾝﾀﾞｰﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ キ② ﾀｽｸﾌｫｰｽ、 
ﾍﾞﾝﾀﾞｰ 

ﾍﾞﾝﾀﾞｰﾄﾚｰﾆﾝｸﾞ

教材 
現場 共通 5 日 

【投入量】ﾛｰｶﾙｺﾝｻﾙﾀﾝﾄ 1 名×90 日＝90 人･日、車両: KWSC 車両に同乗する 
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(6) ソフトコンポーネントの実施リソースの調達方法 

 浄水場処理プロセス、水質分析および管路流量測定にかかる技術支援については、導入

する機材が日本製であり、機材の操作・使用方法に精通している日本人コンサルタントを

登用する。各コンポーネントの活動においては要求される専門技術が異なり、浄水場処理

プロセスについては凝集材を用いた処理に精通した専門家、水質分析については有機系農

薬および重金属分析に精通した専門家、管路流量測定については漏水対策技術に精通した

専門家をそれぞれ配置する。 

キオスク型公共水栓の運営支援については、活動開始時、活動終了時の各要所について、

水道／衛生啓発を専門とした日本人コンサルタントを登用し、全体スケジュール管理を行

う。また、現地語が使用可能なローカルコンサルタント 1 名を登用し、KWSC が実施する

活動を技術支援する。ローカルコンサルタントの選定にあたっては、過去の類似プロジェ

クトの経験を重視し、選定を行う方針とする。 

 

(7) ソフトコンポーネントの実施工程 

 ソフトコンポーネントの実施時期については、各コンポーネントの建設または機材の導

入時期と合わせ、投入を行うことが重要である。全体工程とソフトコンポーネント実施時

期の関係は添付-1 のとおりである。 

 

(8) ソフトコンポーネントの成果品 

 ソフトコンポーネント業務完了時にソフトコンポーネント完了報告書を提出する。ソフ

トコンポーネント完了報告書は和文（JICA 提出用）および英文（先方政府提出用）にて作

成する。ソフトコンポーネント完了報告書は 4 つのソフトコンポーネント全体の完了にか

かる報告書とし、各ソフトコンポーネント毎の成果品については、下記に示すとおりとす

る。 

 [各ソフトコンポーネント毎の成果品] 

ソフトコンポーネント 成果品（和文・英文） 
浄水場処理プロセス ・研修用テキスト（運転・維持管理マニュアル含む） 

・研修結果報告書（小テスト結果、研修記録、研修者によ

る運転記録、処理水水質結果記録等を含む） 
水質分析 ・水質モニタリング計画書 

・水質分析・維持管理マニュアル 

・研修結果報告書（研修記録、研修者による水質分析・解

析結果等を含む） 
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ソフトコンポーネント 成果品（和文・英文） 
管路流量測定 ・管路流量モニタリング計画書 

・管路流量状況マップ 

・管路補修計画書 

・研修結果報告書（研修記録、研修者による流量測定結果、

解析結果等を含む） 
キオスク型公共水栓の運営

支援 
・キオスク活動計画書（KWSC とコンサルタントが共同で

作成） 

・キオスク運営支援活動結果報告書（住民の水利用状況、

KWSC による月次進捗報告書・完了報告書集、各キオス

クの維持管理体制、KWSC による各キオスクのモニタリ

ングレポート等を含む） 

 

(9) ソフトコンポーネントの概略事業費 

ソフトコンポーネントの概算事業費を以下に示す。 

費 目 概算額（千円） 

直接人件費 2,939 

直接経費 9,199 

間接費 3,762 

合 計 15,900 

 

(10) 相手国実施機関の責務 

相手国実施機関の責務としては、下記が挙げられる。 

1) ソフトコンポーネント実施時 

• 維持管理主体者である KWSC 各部局の人員・スケジュールの確保 

• コンピューター、プリンター等の機材 

• キオスク運営支援活動におけるカウンターパート使用のための車両 

2) ソフトコンポーネント完了後 

• 導入した施設・機材に対する長期的な維持管理体制・予算の確保 
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資料６．収集資料リスト 

 

番号 名   称 
形態 図書･ﾋﾞ
ﾃﾞｵ･地図･写真

等 

ｵﾘｼﾞﾅﾙ
/ｺﾋﾟｰ 発行機関 発刊年 

1 
Nwasco 

Urban and Peri-Urban Water Supply and 
Sanitation Sector Report 2009/2010 

冊子 オリジ
ナル 

The National 
Water Supply and 

Sanitation 
Council 

2010 

2 Environmental Impact Assessment Process 
in Zambia 冊子 オリジ

ナル 

Environmental 
Council of 

Zambia 
2010 

3 Kafubu Water & Sanitation Company 
Limited, Annual report 2009/2010   冊子 オリジ

ナル 

Kafubu Water & 
Sanitation 

Company Limited 
2010 

4 City of Ndola, Street Plan 地図      
(1:15,000) 

オリジ
ナル 

The 
Surveyor-General, 

Lusaka 1985 
1985 

5 
 Sixth National Development Plan 

2011-2015 
Executive Summary, Final Draft 

電子ファイル コピー
 Ministry of 
Finance and 

National Planning 
2011 

6 
NWASCO Guidelines (Accounting, NRW, 
Tariff Setting, Water Quality Monitoring, 

Required Minimum Service Level) 
電子ファイル コピー

The National 
Water Supply and 

Sanitation 
Council 

2008-2010

7 26th Technical Committee Meeting 
Document 電子ファイル コピー

Kafubu Water & 
Sanitation 

Company Limited 
2010 

8 Finance Committee Meeting Paper 電子ファイル コピー
Kafubu Water & 

Sanitation 
Company Limited 

2010 

9 Financial Data of Kafubu Water & 
Sewerage Company Limited 電子ファイル コピー

Kafubu Water & 
Sewerage 

Company Limited 
2007-2010

10 Data of Waterborne Disease in Ndola city 
(コレラ, 赤痢, 下痢) 電子ファイル コピー

Ministry of 
Health 2010 

11 Map of Ndola City (1/50,000)       
No. 1228 D3 

地図    
(1:50,000) 

電子ファイル
コピー

Survey 
Department, 

Lusaka  
1972 
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Parameter Kafubu
Stream
Upper

Itawa Dam
(1.01)

Kafubu
Steam

lower Itawa
Sewerage

Pump
Station
(1.02)

Kafubu
Steam
Dambo
Upper
Stream
(1.03)

Kafubu
stream
lower

dambo
sewerage

pump
station
(1.04)

Kanini
stream
upper
Kanini

discharge
(1.05)

Kafubu
stream
lower

Kanini
sewerage

plant
discharge

(1.06)

Kafubu
river upper
stream of

Lubuto STP
(1.07)

Kafubu
stream
lower

Lubuto to
STP (1.08)

Upper
stream of
Kafubu

dam (1.09)

Upper
Kafubu

dam (1.10)

Middle
point of
Kafubu

dam (1.11)

(Maximum
Permissible

value for
drinking
water)

MIN MAX

pH 8.11 7.81 7.69 7.75 7.49 7.51 6.98 7.17 7.05 7.58 7.64 6.5- 8.5 6.98 8.11
Total Dissolved
Solids  (mg/l) 140 141 146 166 154 152 139 102 136 128 144 1000 102 166

Conductivity
(µS/cm) 268 289 296 300 294 278 172 203 186 210 211 1500 172 300

Total Suspended
Solids  (mg/l) <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 2 <1.0 10 - 2 10

Turbidity
(NTU) 1.53 1.7 1.04 0.62 1.41 1.98 3.4 3.34 7.66 2.66 31.6 1500 0.62 31.6

Total Hardness
(as mg CaCO3/l)

272 320 268 280 240 240 176 188 186 204 204 500 176 320

Calcium
(mg/l) 68.8 68.8 72 68.8 67.2 54.4 25.6 49.6 41.6 40 41.6 200 25.6 72

Iron
(mg/l) 0.34 1.09 0.96 0.88 0.34 0.86 0.33 0.34 0.94 0.83 0.94 0.3 0.33 1.09

Chlorides
(mg/l) 20 10 15 10 10 5 5 15 15 10 15 250 5 20

Alkalinity (as mg
CaCO3/l)

260 312 204 304 272 276 160 184 188 200 180 500 160 312

Sulphates
 (mg/l) 0.25 3.2 1.05 1.25 165 3.3 33.85 28.8 4.45 24 21.75 250 0.25 165

Total Phosphates
(mg/l) <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 5 <0.01 <0.01

Phenol
(mg/l) <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 - <0.002 <0.002

Nitrates (as mg
NO3 –N mg/l) <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.1 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 10 <0.01 0.1

Nitrites (as mg
NO2 –N mg/l) 0.017 0.038 0.28 0.033 0.243 0.487 0.079 0.069 0.975 0.022 0.204 0.1 0.017 0.975

Fluoride
(mg/l) 0.14 0.13 0.09 0.13 0.11 0.13 0.12 0.12 0.11 0.11 0.13 1.5 0.09 0.14

Ammonia (as mg
NH4 –N mg/l) <0.01 1.01 0.82 0.22 39 4.2 0.51 0.02 0.25 0.77 0.27 1.5 0.02 39

Total Nitrogen
(as mg N mg/l) 0.08 0.14 0.09 0.34 0.28 0.33 0.14 0.13 0.11 0.2 0.28 - 0.08 0.34

Biochemical
Oxygen Demand
(as mg O2  mg/l)

22 16 18 8 16 16 18 16 16 32 48 - 8 48

Chemical Oxygen
Demand (as mg
O2  mg/l)

46 39 44 30 48 39 40 48 46 44 72 - 30 72

Dissolved
Oxygen (as mg
O2  mg/l)

4.8 5.6 5 4.8 4.6 4.3 5 4.8 4.7 4.7 5.6 - 4.3 5.6

Copper (mg/l) <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 2 <0.003 <0.003

Cobalt (mg/l) <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 0.5 <0.005 <0.005

Manganese
(mg/l) <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.5 <0.01 <0.01

Cadmium (mg/l) <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 0.005 <0.002 <0.002

Lead (mg/l) <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.01 <0.01 <0.01

Mercury (mg/l) <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 0.001 <0.0002 <0.0002

Silver (mg/l) <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 0.05 <0.002 <0.002

Arsenic (mg/l) <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 0.05 <0.003 <0.003

Selenium (mg/l) <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 0.01 <0.005 <0.005

BACTERIO
LOGICAL
RESULTS

TNTC: too numerous to count

Total coliforms
(#/100ml) TNTC TNTC TNTC TNTC 52 TNTC TNTC 56 52 21 60 0 21 TNTC

Feacal coliforms
(#/100ml) TNTC TNTC TNTC TNTC 23 TNTC TNTC 40 23 10 0 0 0 TNTC

Green Algae
(#/100ml) 46 52 50 46 38 38 22 30 38 44 40 - 22 52

Blue Algae
(#/100ml) 4 8 2 2 8 3 4 2 8 3 3 - 2 8

資料７　その他の資料・情報　　７－１　　水質調査結果

1.1       Water Quality Analysis – Samples Collected: Sept 1-3, 2010
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Parameter Misundu I
undergroun

d water
(2.01)

Misundu II
undergroun

d water
(2.02)

Kafubu
stream

intake of
itawa plant

Weir of
Kafubu

dam (2.04)

Lake Ishiku
(2.05)

Kafubu
water work

treated
water (3.01)

Nakaputu
reservoir

(4.01)

Skyways
reservoir

(4.02)

Mushili
house #

5832 (4.03)

Koloko
kiosk # 2

(4.04)

Chifubu
reservoir

(4.05)

Northrise
reservoir

(4.06)

Lubuto
reservoir

(4.07)

(Maximum
Permissible

value for
drinking
water)

MIN MAX

pH 7.71 7.55 8.16 7.75 7.79 7.78 7.75 7.89 7.92 7.9 7.8 7.63 8.22 6.5- 8.5 7.55 8.22
Total Dissolved
Solids  (mg/l)

156 158 166 128 122 122 128 126 126 128 154 158 129 1000 122 166

Conductivity
(µS/cm)

245 274 282 212 210 294 212 212 212 213 241 247 212 1500 210 294

Total Suspended
Solids  (mg/l)

<1.0 <1.0 <1.0 2.8 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 - 2.8 2.8

Turbidity
(NTU)

0.51 0.28 0.44 3.27 0.46 1.13 0.84 0.87 0.79 0.59 0.18 0.29 4.14 1500 0.18 4.14

Total Hardness (as
mg CaCO3/l)

236 260 232 220 220 212 196 220 172 196 224 208 176 500 172 260

Calcium (mg/l) 54.4 59.2 44.8 48 65.6 52.8 57.6 49.6 48 44.8 62.4 64 44.8 200 44.8 65.6

Iron (mg/l) 0.09 0.16 <0.01 0.04 0.13 0.33 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.04 0.3 0.04 0.33
Chlorides
(mg/l) 10 10 5 15 10 15 15 15 15 25 10 10 15 250 5 25

Alkalinity (as mg
CaCO3/l)

260 272 230 224 200 204 188 228 216 244 256 220 180 500 180 272

Sulphates
(mg/l) 22.4 19.35 3.45 16.1 23.7 8.1 15.8 13.35 14.5 7.65 14.95 18.25 6.25 250 3.45 23.7

Total Phosphates
(mg/l) <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.06 0.05 0.02 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 5 0.02 0.06

Phenol (mg/l) <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 - <0.002 <0.002

Nitrates(as mg NO3

–N mg/l)
1.18 <0.01 0.15 1.06 1.5 1.07 1.15 1.2 1.17 1.06 1.5 2.92 2.5 10 0.15 2.92

Nitrites (as mg NO2

–N mg/l)
0.122 0.012 0.024 0.014 0.06 0.015 0.015 0.013 0.012 0.013 0.012 0.012 0.055 0.1 0.012 0.122

Fluoride
(mg/l) 0.18 0.14 0.12 0.09 0.09 0.13 0.08 0.07 0.12 0.14 0.12 0.12 0.09 1.5 0.07 0.18

Ammonia (as mg
NH4 –N mg/l) <0.01 <0.01 0.1 0.27 <0.01 <0.01 <0.01 0.02 <0.01 <0.01 <0.01 0.09 0.06 1.5 <0.01 0.27

Total Nitrogen (as
mg N mg/l) 0.34 0.22 0.14 0.26 0.28 0.19 <0.10 <0.10 <0.10 <0.10 <0.10 <0.10 <0.10 - <0.10 0.34

Biochemical Oxygen
Demand (as mg O2

mg/l)
16 18 22 24 16 18 8 8 12 8 8 8 8 - 8 24

Chemical Oxygen
Demand (as mg O2

mg/l)
60 38 38 46 38 48 22 36 28 22 22 22 24 - 22 60

Dissolved Oxygen
(as mg O2  mg/l) 5 4.8 4.8 4.6 3.9 4.4 4.6 4.3 4.3 4.6 5 4.8 4.3 - 3.9 5

Copper (mg/l) <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 2 <0.003 <0.003

Cobalt (mg/l) <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 0.5 <0.005 <0.005

Manganese (mg/l) <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.5 <0.01 <0.01

Cadmium (mg/l) <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 0.005 <0.002 <0.002

Lead (mg/l) <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.01 <0.01 <0.01

Mercury (mg/l) <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 0.001 <0.0002 <0.0002

Silver (mg/l) <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 0.05 <0.002 <0.002

Arsenic (mg/l) <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 0.05 <0.003 <0.003

Selenium (mg/l) <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 0.01 <0.005 <0.005

Aldrin (µg/l) 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 0.03 0 0

Dieldrin
(µg/l)

2.19 0.629 0.297 0.127 0.081 0.073 - - - - - - - 0.03 0.073 2.19

DDE  (µg/l) 0.0259 0.016 0.0248 0.313 0 0.0229 - - - - - - - 1 0 0.313

DDD (µg/l) 0 0.003 0.0032 0.0018 0.0027 0 - - - - - - - 1 0 0.0032

DDT (µg/l) 0.0533 0.005 0 0 0 0 - - - - - - - 1 0 0.0533

Endosulfan
(µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 2 0 0

Heptachlor
(µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 0.1 0 0

Heptachlor epoxide
(µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 0.1 0 0

Lindane (gamma
BHC)(µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 3 0 0

Methoxychlor
(µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 30 0 0

Endrin (µg/l) 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 0.2 0 0

BACTERIO
LOGICAL
RESULTS

TNTC: too numerous to count

Total coliforms
(#/100ml)

8 TNTC 55 7 35 0 21 0 0 10 0 0 0 0 0 TNTC

Feacal coliforms
(#/100ml)

0 TNTC 10 0 16 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 TNTC

Green Algae
(#/100ml)

0 0 14 22 42 4 4 4 2 2 0 0 2 - 0 42

Blue Algae
(#/100ml)

0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 0 0 - 0 3

1.2       Water Quality Analysis – Samples Collected: Sept 1-3, 2010
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Parameter Misundu
Stage1

underground
water
(2-1)

Misundu
Stage II

underground
water
(2-2)

Kafubu
River

(Intake of
Itawa

Treatment
Plant (2-3)

 (Intake of
Kafubu
Water

Treatment
Plant)
(2-4)

Lake Ishiku
(2.5)

Purified
water at
Kafubu
water

treated
Plant (3-1)

Nakaputu
Reservoir

(4-1)

Skyways
Reservoir

(4-2)

Water Tap
in Mushili

Area
(4-3)

Water
Kiosk in
Koloko

area
(4-4)

Chifubu
Reservoir

(4-5)

Northrise
Reservoir

(4-6)

Lubuto
Reservoir

(4 -7)

(Maximum
Permissible

value for
drinking
water)

MIN MAX

pH 8.31 7.94 7.91 7.77 7.81 7.94 7.8 7.87 7.65 7.47 7.6 8.4 8.06 6.5- 8.5 7.47 8.4
Total
Dissolved

189 185 189 206 163 160 161 154 165 169 182 168 164 1000 154 206

Conductivity
(µS/cm)

290 285 291 317 256 252 248 238 255 260 280 259 252 1500 238 317

Total
Suspended
Solids (mg/l)

<1.0 <1.0 <1.0 4 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 <1.0 - 4 4

Turbidity
(NTU)

3.68 0.18 0.47 8.86 0.21 0.26 0.54 0.65 0.75 0.73 0.36 0.21 0.69 1500 0.18 8.86

Total
Hardness (as
mg CaCO3/l)

120 108 196 124 192 190 186 240 144 132 204 164 152 500 108 240

Calcium
(mg/l)

37.6 36 67.2 38.4 64 64 62.4 64.4 36 38.4 73.6 44.8 51.2 200 36 73.6

Iron
(mg/l)

0.11 0.14 0.03 0.15 0.14 0.21 0.04 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.3 <0.01 0.21

Chlorides
(mg/l)

28 24 16 22 12 26 20 22 22 18 16 12 20 250 12 28

Alkalinity (as
mg CaCO3/l)

118 100 188 120 188 172 170 218 140 128 198 160 148 500 100 218

Sulphates
(mg/l)

20.2 17.6 1.4 2 17.95 3.1 5.9 6.35 1.05 9.55 14.4 16.25 1.15 250 1.05 20.2

Total
Phosphates
(mg/l)

<0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.14 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 5 <0.01 0.14

Phenol
(mg/l)

<0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 - <0.002 0

Nitrates (as
mg NO3 –N
mg/l)

0.87 1.02 <0.01 0.69 0.72 0.3 0.29 0.49 <0.01 2.5 1.07 0.67 2 10 <0.01 2.5

Nitrites (as mg
NO2 –N mg/l) 0.004 0.006 0.002 0.385 0.002 0.003 0.012 0.004 0.024 0.056 <0.001 0.001 0.017 0.1 <0.001 0.385

Fluoride
(mg/l)

0.16 0.14 0.16 0.14 0.11 0.14 0.08 0.08 0.12 0.14 0.14 0.14 0.09 1.5 0.08 0.16

Ammonia
(as mg NH4 –
N mg/l)

<0.01 <0.01 <0.01 0.1 <0.01 0.08 <0.01 0.02 0.06 <0.01 <0.01 <0.01 0.05 1.5 <0.01 0.1

Biochemical
Oxygen
Demand (as
mg O2  mg/l)

12 16 34 24 14 16 12 8 8 8 8 12 18 - 8 34

Chemical
Oxygen
Demand (as
mg O2  mg/l)

34 30 74 68 30 30 18 22 18 24 22 24 48 - 18 74

Dissolved
Oxygen (as
mg O2  mg/l)

4.8 4.9 5.6 4.3 5.8 5.6 5.8 5.6 5.8 4.9 5.4 5.2 5.2 - 4.3 5.8

Copper
(mg/l)

<0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 2 <0.003 <0.003

Cobalt
(mg/l)

<0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 0.5 <0.005 <0.005

Manganese
(mg/l)

<0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.5 <0.01 <0.01

Cadmium
(mg/l)

<0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 0.005 <0.002 <0.002

Lead
(mg/l)

<0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 <0.01 0.01 <0.01 <0.01

Mercury
(mg/l)

<0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 <0.0002 0.001 <0.0002 <0.0002

Silver
(mg/l)

<0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 <0.002 0.05 <0.002 <0.002

Arsenic
(mg/l)

<0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 <0.003 0.05 <0.003 <0.003

Selenium
(mg/l)

<0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 <0.005 0.01 <0.005 <0.005

Aldrin
(µg/l)

0 0 0.1179 0 0 0 - - - - - - - 0.03 0 0.1179

Dieldrin
(µg/l)

5.22 6.317 21.71 6.85 20.58 12.035 - - - - - - - 0.03 5.22 21.71

DDE  (µg/l) 0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 1 0 0

DDD (µg/l) 0 0.0028 0 0.0025 0 0 - - - - - - - 1 0 0.0028

DDT (µg/l) 0.0027 0 0.00167 0 0 0 - - - - - - - 1 0 0.0027
Endosulfan
(µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 2 0 0

Heptachlor
(µg/l)

0.134 0 0 0 0 0 - - - - - - - 0.1 0 0.134

Heptachlor
epoxide (µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 0.1 0 0

Lindane
(gamma BHC)
(µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 3 0 0

Methoxychlor
(µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 30 0 0

Endrin
(µg/l)

0 0 0 0 0 0 - - - - - - - 0.2 0 0

BACTERIO
LOGICAL
RESULTS

TNTC: too numerous to count

Total
coliforms

0 98 TNTC TNTC 42 9 22 2 15 19 12 0 0 0 0 TNTC

Feacal
coliforms
(#/100ml)

0 41 TNTC TNTC 10 0 0 0 6 0 0 0 0 0 0 TNTC

2.2   Water Quality Analysis – Samples Collected: Sept 20-22, 2010
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資料７－２  社会条件調査結果  

① 調査対象位置図 
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②  調査世帯リスト 

(1/3) 

Q.No  Name of 
Respondent 

House/Plot 
Number Street Name Area Tel. 

No. 
Cell. 
No. 

1  GRACE MWAMBWA              253     KALOKO                    .  . 

2  ALINA PHIRI                          457                                        KALOKO                    .  978071321

3  MARY KATONGO                  677                                        KALOKO                    .  . 

4  BEATRICE CHAMA                3242  MUYOMBE ROAD            SKYWAYS                  .  976757134

5  MAUBA SIMBALASHE            3141  MUYOMBE                      SKYWAYS                  .  916574757

6  PRISCILLA MASHILLI              3277  KABWE ROAD                  SKYWAYS                  .  966228926

7  SITALI IMUKUKA                    50  INDEPENDENCE WAY      CENTRAL                    .  977440066

8  DICKSON CHITAMBALA        2  KANDABWE ROAD          CENTRAL                    .  955782152

9  PHILIPA MUNUNKA              3  MUMBI CLOSE                  CENTRAL                    .  955335400

10  BIBISHI KAHOZI                    FLAT 3                  PRESIDENT AVENUE        CENTRAL                    .  966990624

11  GRACE BWEMBYA                E2                                                                BWANA MKUBWA    .  . 

12  ANNETTE MWABA                E18                                                              BWANA MKUBWA    .  978250305

13  BEAUTY SIWILA                    1007                                        MUSHILI (OLD)          .  964185638

14  RABECCA CHANGALA            916                                        MUSHILI (OLD)          .  969657704

15  RACHEL MULENGA                2321                                        MUSHILI (OLD)          .  . 

16  SWAZE NGOYI                      990                                        TWAPIA                    .  . 

17  RACHEL SAKALA                    908                                        TWAPIA                    .  978410549

18  ALBINO NKOLE                      542  KANKASA                          TWAPIA                    .  977267866

19  IREDY MUSONDA                  4212  MINDOLO ROAD             
MUSHILI (NEW) 
(KANSENGO)   

.  977969970

20  ROSEMARY CHANDA            4289                                       
MUSHILI 
(KANSENGO)           

.  . 

21  BRIDGET MULENGA              3581 
MUSHILI (NEW) 
(KASENGO)               

MUSHILI (NEW) 
(KANSENGO)   

.  979390853

22  NANCY SIKAZWE                  FLAT 188              COUNCIL FLATS                ITAWA                      .  955452435

23  PATRICK KATOTI                    7  CHIKOLA                          ITAWA                     .  978215024

24  MABLE ZIMBA                      23 PROFOUND      AIRPORT ROAD                ITAWA                      617444  . 

25  JANE KABAMBA                    3502  SATYA SAI                        PAMODZI                  .  967511024

26  GIDEON MWILA                    2205  SATYA SAI                        PAMODZI S/S            .  977203968

27  BARBARA KALUMBA            1966  HURU ROAD                    PAMODZI                  .  975924556

28  SYLVIA KAMBIKAMBI            3027                                        PAMODZI                  .  . 

29  ESNART MWANSA                3167                                        NKWAZI                    .  975966616

30  AFLESS JERE                          V.21                                                            KANTOLOMBA          .  . 

31  FERISTA MAKASA                  K5                                                                KANTOLOMBA          .  . 

32  CHRISTOPHER CHILUFYA      B05                       
KANTOLOMBA 
CEMENTORY ROAD         

KANTOLOMBA        .  78568832

33  ANN CHENIER                        4 
CHERY FARM 
COMPLEX 1ST 
QUANTUM 

MISUNDU                  .  977781335

34  COURNEY BARKER               
7 CHERY FARM 
ESTATE   

                                      MISUNDU                  616340  . 

35  HUNTER                                10  CHERRY FARM                  MISUNDU                  .  96699674

36  FREDA CHAMA                      PLOT NO. 445                                              KABUSHI                    .  976889754

37  ELINA MUSHILI                      904                                        KABUSHI                    .  975104640

38  ALINEDI TEMBO                    1714                                        KABUSHI                    .  976577113

39  MARY ZIMBA                        135                                        KANYALA                  .  . 

(2/3) 
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Q.No  Name of 
Respondent 

House/Plot 
Number Street Name Area Tel. 

No. 
Cell. 
No. 

40  THERESA CHISALA                A20                                                              KANYALA                  .  . 

41  CHARITY KANDALA                A136                                                            KANYALA                  .  975216939

42  ESTHER KANGUNGU            441                                       
NKWAZI 
OVERSPILL               

.  979359396

43  NOAH BWALYA                    3398                                        NKWAZI                    .  977651733

44  GODWIN BANDA                  1474  KAWAMA ROAD              KAWAMA                  .  . 

45  SARAH KABEMBA                  1325  KAPATA ROAD                  KAWAMA                  .  97407554

46  CHARITY MUTALE                  1255  KAPUTA ROAD                  KAWAMA                  .  . 

47  EMMANUEL SIKAUNDI          14  MONKEY FOUNTAIN       
MONKEY 
FOUNTAIN               

681124  977854931

48  MRS. M NKHATA                  PLOT 1863           
MONKEY FOUNTAIN 
ZOO ROAD             

MONKEY 
FOUNTAIN               

680609  977512048

49  MRS TINA MBEWE                120M                    MONKEY FOUNTAIN       
MONKEY 
FOUNTAIN               

.  977308697

50  MRS. PRECIOUS PHIRI         
FLAT1 
KABELENGACO
URT 

LUANGWA/ 
KABELENGA                     

NORTHRISE                .  966600358

51  ESTHER SENDAMA                43  KABELENGA                      NORTHRISE                .  966601413

52  DERICK CHENGO                 
3 MONETRY 
FLATS           

KABELENGA                      NORTHRISE              .  955415676

53  DAKA CHITALAKA                  NO.7C                    CHIWANANGALA              NORTHRISE                .  977330870

54  IRENE MUSONDA                  C6                          C ROAD                            DOLA HILL                .  . 

55  STANLAS BWALYA KABWE    S 13                                                            DOLA HILL                .  968931120

56  ANNETTA KAMWENDO        D4                                                                DOLA HILL                .  . 

57  MRS. EMILY BANDA              NO.12                    ANGEL STREET                  KX(KAFUBA)              .  979816855

58  ELISE CHUNGA                      6049                                        KX(KAFUBU)            .  976216147

59  BRENDA KAMEME                6009                                        KX(KAFUBU)              .  969707521

60  G. MULENGA                        3110                                        LUBUTO                    .  979244990

61  TEBAISHIBA SIKANZWE        5444 
MONKEY FOUNTAIN 
ROAD                     

LUBUTO                    .  966788617

62  GIVEN ZIMBA KALENGA        K57412                  NGWEE                            LUBUTO                    .  977691834

63  ANNE MULENGA                  2731  IKELENGE                          LUBUTO                    .  977799636

64  VICTORIA BANDA                  2629                                        MINE MASALA          .  979538246

65  SILOS KAMANGA                  15  MASALA                            MINE MASALA          .  . 

66  LENTRY MOONDE                269  MINE MASALA                  MINE MASALA          .  964020498

67  MULENGA KATONGO            695  CHIPILI                              MINE MASALA          .  976186464

68  AGNESS MWANGO             
1001 PREMIUM 
FLATS     

KWACHA ROAD                KANSENSHI                .  966921770

69  FLORENCE NAMBELA           
105 FIRST 
FLOOR           

KWACHA                          KANSENSHI                681522  . 

70  BERNADETTE CHIRWA          11  MAKANTA AVENUE          KANSENSHI                .  977747100

71  GRACE HANYUMA                18  LUBWA ROAD                  KANSENSHI                .  966430528

72  LENNI BANDA                        4376  TWISAMBE ROAD            HILL CREST                680733  976454470

73  SUSAN CHIRWA                    9513  HILL EXTENSION              HILL CREST                .  977784159

74  SUYA MUKUNDA                  B4 COUNCIL          TWISAMBE                      HILL CREST                .  955014167

75  CLARA NKANDU                    2115  ILINGA                              MAIN MASALA          .  978358964

76  ADRIAN MWANZA                1623  NYIKA ROAD                    MAIN MASALA          .  . 

77  GRACE CHISANGA                1363  FANTASY                          MAIN MASALA          .  . 

78  CHISHIMBA NAKAWALA      1186  KAMANA ROAD                MAIN MASALA          .  . 

79  GODFRIDAH SUMBUKENI    717                                        CHIPULUKUSU          .  967932499

80  BARBARA KABASO                891  CHIBESA KUNDA              CHIPULUKUSU          .  964441424

(3/3) 
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Q.No  Name of 
Respondent 

House/Plot 
Number Street Name Area Tel. 

No. 
Cell. 
No. 

81  MAJORY CHILAMBWE          KT39/3                  KACHELE                          CHIPULUKUSU          .  976265267

82  MEMORY LUNGU                  205                                        CHIPULUKUSU          .  979321704

83  HILDA MULENGA                  MKC1                  CHILUMBA                        MACKENZIE              .  976652256

84  ROBERTA NDLOVU                MKA50                  CHILUMBA ROAD            MACKENZIE              .  978270702

85  LEYA NGUNI                          MKA 162                                                    MACKENZIE              .  966603732

86  VIVIAN NGONI                                                    OFF MISUNDA                  NKWAZI                    .  978598882

87  ABRAHAM KASUNKA            CH127                  MANGO STREET              CHIFUBU                    .  964112425

88  ALICE CHIWELE                      4053                                        CHIFUBU                    .  969640533

89  PAMELA MUMBA                  CHT 1367                                                    CHIFUBU                    .  966755504

90  GRACE KABOKO                    F221                      MULEYA                            CHIFUBU                    .  979654380

91 
FLORENCE 
NAMUNKONDYA                 

833  TAGORE                            KANINI                      .  955811202

92  CHARITY MBAMBE                                              TAGORE                            KANINI                      .  . 

93  FLORENCE CHALIKOSA         
FLAT 3 FORMER 
INDECO 

TAGORE                            KANINI                      .  977882398

94  VIVIAN KAPAMBA               
3 BROADWAY 
FLATS         

BROADWAY                      BROADWAY              .  969902665

95  CECILIA CHAMPWA             
108 
BROADWAY         

BROADWAY                      BROADWAY              .  978454030

96  PAMELA YIKONA                  1  DR. DAMIE                        BROADWAY              .  966907747

97  EUNICE MWANSHYE            1205  IPUSUKILO                        NDEKE                      .  979486764

98  FLAVIA MUKELABAI              1120  MAFUNDE                        NDEKE                      .  977447039

99  LYDIA CHISHIMBA                839                                        NDEKE                      .  . 

100  IREEN H. BANDA                  502  DENGWE                          NDEKE                      .  . 
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③ 質問票 

(1/4) 
House Monitoring strip 

0-1 Date August     , 2010   

0-2 Surveyor name Mr. / Ms.   

0-3 Answerer name Mr. / Ms.   

0-4 Answerer address  
House No.                  
Street                      
Area 

  

0-5 Area Category 
High Cost Area / Middle Cost 
Area / Low Cost Area / Peri 
Urban Area 

  

0-6 Contact  Telephone Number  / Mobile 
Phone Number   

  Category Question Answer     (unit) 

1-1 1. Basic data How many are you in the 
family (during night time) □ person 

1-2   How many are you in the 
family? (during day time) □ person 

1-3   How long have you lived 
here? from □ years ago 

2-1 2. House economy Which person in the family 
earn? (father, mother, etc.,)                     

2-2   Approximate income per 
month in family totally. □ZMK per month 

3-1 3. Water tariff Water tariff per month 
actually paid in the past □ZMK in June 2010 

3-2   
Sewerage service charge per 
month actually paid in the 
past 

□ZMK in June 2010 

3-3   
Electricity charge per month 
actually paid in the past  (for 
reference) 

□ZMK in June 2010 

3-4   

Did you have water 
disconnected because of 
your non-payment in the 
past? 

outage       |     not yet 

3-5   
How much can you pay for 
water and sewerage service 
per month from now on? 

□ZMK per month 

4-1 4. Tariff collection 
Water meter of KWSC is 
installed on the distribution 
pipe or not? 

meter        |     no meter 
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  Category Question Answer     (unit) 

4-2   Water meter of KWSC is 
actually working or not? Working      |   not working

4-3   Has the KWSC Meter Reader 
visit in the past or not?  Reader came   |   not come 

4-4   
Have you received the 
KWSC Water Bill bill in the 
past or not? 

Charged       |  not 
charged 

4-5   
How do you pay the charged 
tariff? (go to Paying Office of 
KWSC, or etc.,) 

pay at                       

5-1 5. House conditions 
Apartment building (on which 
floor?)/ Isolated house (on 
the ground) 

living on the  □th  floor 

5-2   Water tank on the roof is 
used or not? Using tank   |  not using 

5-3   Personal booster pump is 
used or not? Using pump  |  not using 

6-1 6. Water supply 
conditions 

How long ago was public 
water supply connected to 
your house? 

From □ years ago 

6-2   Do you share one water tap 
with your neighborhood? 

    Personal  |  shared by □
houses 

6-3   
How many hours in total in a 
day do you have water in 
your tap? 

□ hours per day 

6-4   
From what time to what time 
does tap water come in a 
day? 

From □o’clock to □o’clock 

6-5   Total days of water cuts all 
the day in a year ? □ days in a year   

7-1 7. Water pressure 
Water pressure from the tap, 
measured with Bourdon 
Pressure Meter 

□Mpa at □o’clock 

7-2   Water pressure in the 
morning is enough or not? Enough     |  not enough 

7-3   Water pressure in the 
afternoon is enough or not? Enough     |  not enough 

7-4   Water pressure in the night is 
enough or not? Enough     |  not enough 

8-1 8. Water quality Color (Surveyor’s visual 
check) clear      |  not clear 
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  Category Question Answer     (unit) 

8-2   Taste (Surveyor's drinking 
check) no taste   |  odd taste 

8-3   Smell (Surveyor's sniffing 
check) no smell   |  odd smell 

8-4   
Residual chlorine (Surveyor 
conducts the site test with a 
pack test tube.) 

 □ ppm 

8-5   
Colon bacillus (Surveyor 
conducts the 24 hours test 
with a culturing test paper) 

□ dot per 1 mg 

9-1 9. Other water 
sources 

river / spring / personal well / 
communal handpump / 
communal tap (water kiosk) / 
public water wagon / 
personal water vender / pipe 
leakage point / others 

getting water from             

9-2   
How many hours do you 
spend in a day for fetching 
water and carrying back? 

□ hour per day 

9-3   
How many bootles of water 
do you buy for drinking each 
day (liter per day) 

□ liter per day 

9-4   
How much do you spend on 
buying bottled water for 
drinking (price per day) 

□ ZMK per day 

9-5   Buying water for domestic 
use (liter per day) □ liter per day 

9-6   Buying water for domestic 
use (price per day) □ ZMK per day 

9-7   Selling water to other people 
or not yes     |     no 

9-8   Selling water to other people 
(liter per day) □ liter per day 

9-9   Selling water to other people 
(price per day) □ ZMK per day 

10-1 10. Use of water 

drink / wash dish / wash hand 
/ wash face / wash body / 
toilet  / gardening / wash car 
/ selling water / others  

using water for  

11-1 11. Drainage 
Drainage pipe from house is 
connecting to where? (sewer 
/ditch / soak in the ground) 

connecting to 

11-2   
Toilet is connecting to where? 
(sewer / septic tank / 
unknown) 

connecting to 
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  Category Question Answer     (unit) 

12-1 12. Hygienic 
customs 

Wash hand before meal 
always or not?  yes     |     no 

12-2   Wash hand after toilet always 
or not?  yes     |     no 

12-3   Wash clothes everyday or 
not? yes     |     no 

12-4   Wash body everyday or not? yes     |     no 

12-5   Wash dish after meal 
sufficiently or not? yes     |     no 

12-6   
Wash vegetable and fruits 
before cooking sufficiently or 
not? 

yes     |     no 

13-1 13. Medical and 
Health care 

Disease in the past (diarrhea 
/ food poisoning / malaria / 
cholera / typhoid / dysentery)

Disease name 

13-2   
Medical cost of the family per 
year (examination + 
treatment + medicine) 

□ZMK per year 

14-1 14. Degree of 
Satisfaction 

Degree of satisfaction to 
public water supply service good  |  fair  | enough|  bad

14-2   Degree of satisfaction to 
public sewerage service  good  |  fair  | enough|  bad

14-3   Problems or Requests to 
KWSC (if any)   
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r 

 E
C

Z.
 

1 
Pe

rm
its

 a
nd

 
Ex

pl
an

at
io

n 

(2
) E

xp
la

na
tio

n 
to

 th
e 

Pu
bl

ic
 

①
 A

re
 c

on
te

nt
s o

f t
he

 p
ro

je
ct

 a
nd

 th
e 

po
te

nt
ia

l i
m

pa
ct

s a
de

qu
at

el
y 

ex
pl

ai
ne

d 
to

 
th

e 
pu

bl
ic

 b
as

ed
 o

n 
ap

pr
op

ria
te

 p
ro

ce
du

re
s, 

in
cl

ud
in

g 
in

fo
rm

at
io

n 
di

sc
lo

su
re

? 
 

Is
 u

nd
er

st
an

di
ng

 o
bt

ai
ne

d 
fr

om
 th

e 
pu

bl
ic

? 
②

 A
re

 p
ro

pe
r r

es
po

ns
es

 m
ad

e 
to

 c
om

m
en

ts
 fr

om
 th

e 
pu

bl
ic

 a
nd

  
re

gu
la

to
ry

 
au

th
or

iti
es

? 
 

①
 I

ni
tia

l a
nn

ou
nc

em
en

t o
f t

he
 p

ro
je

ct
 h

as
 b

ee
n 

do
ne

 to
 th

e 
m

aj
or

 
st

ak
eh

ol
de

rs
. N

ec
es

sa
ry

 c
om

m
un

ic
at

io
n 

w
ou

ld
 b

e 
co

nt
in

ue
d 

w
ith

 th
em

 
tim

e 
to

 ti
m

e 
as

 th
e 

pr
oj

ec
t p

ro
gr

es
si

on
. P

ub
lic

 m
ee

tin
g 

fo
r t

he
 K

al
ok

o 
co

m
m

un
iti

es
 w

hi
ch

 is
 lo

ca
te

d 
in

 th
e 

pe
ri-

ur
ba

n 
ar

ea
 w

ou
ld

 b
e 

pl
an

ne
d 

be
fo

re
 th

e 
co

ns
tru

ct
io

n 
ph

as
e.

 
②

 T
he

re
 is

 n
o 

ne
ga

tiv
e 

co
m

m
en

ts
 to

 th
e 

pr
oj

ec
t f

ro
m

 st
ak

eh
ol

de
rs

 so
 fa

r. 
C

om
m

en
ts

 fr
om

 p
ub

lic
 o

r r
eg

ul
at

or
y 

au
th

or
iti

es
 w

ou
ld

 b
e 

re
fle

ct
ed

 to
 th

e 
pr

oj
ec

t i
m

pl
em

en
ta

tio
n 

pl
an

. 

(1
) A

ir 
Q

ua
lit

y 
 

①
 I

s t
he

re
 a

 p
os

si
bi

lit
y 

th
at

 c
hl

or
in

e 
fr

om
 c

hl
or

in
e 

st
or

ag
e 

fa
ci

lit
ie

s a
nd

 
ch

lo
rin

e 
in

je
ct

io
n 

fa
ci

lit
ie

s w
ill

 c
au

se
 a

ir 
po

llu
tio

n?
  

D
o 

ch
lo

rin
e 

co
nc

en
tra

tio
ns

 
w

ith
in

 th
e 

w
or

ki
ng

 e
nv

iro
nm

en
ts

 c
om

pl
y 

w
ith

 th
e 

co
un

try
’s

 o
cc

up
at

io
na

l h
ea

lth
 

an
d 

sa
fe

ty
 st

an
da

rd
s?

  

①
 C

hl
or

in
e 

ga
s i

s c
on

ta
in

ed
 b

y 
pr

op
er

 st
ee

l c
yl

in
de

r a
nd

 k
ep

t i
n 

go
od

 
co

nd
iti

on
 in

 th
e 

ch
lo

rin
e 

st
or

ag
e 

fa
ci

lit
ie

s, 
an

d 
th

er
e 

is
 n

o 
po

ss
ib

ili
ty

 to
 

af
fe

ct
 to

 th
e 

in
ha

bi
ta

nt
s b

ec
au

se
 K

af
ub

u 
W

TP
 (W

at
er

 T
re

at
m

en
t P

la
nt

) i
s 

lo
ca

te
d 

fa
r f

ro
m

 th
e 

re
si

de
nt

ia
l a

re
a.

  

(2
) W

at
er

 Q
ua

lit
y 

①
 D

o 
po

llu
ta

nt
s, 

su
ch

 a
s S

S,
 B

O
D

, C
O

D
 c

on
ta

in
ed

 in
 e

ff
lu

en
ts

 d
is

ch
ar

ge
d 

by
 

th
e 

fa
ci

lit
y 

op
er

at
io

ns
 c

om
pl

y 
w

ith
 th

e 
co

un
try

’s
 e

ff
lu

en
t s

ta
nd

ar
ds

? 
 

①
 I

nf
lu

en
t s

ew
er

ag
e 

to
 th

e 
D

am
bo

 P
S 

(P
um

pi
ng

 S
ta

tio
n)

 sh
al

l b
e 

de
liv

er
ed

 to
 th

e 
K

an
in

i s
ew

er
ag

e 
tre

at
m

en
t p

la
nt

, t
he

n 
di

sc
hr

ge
d 

to
 th

e 
riv

er
 w

ith
in

 th
e 

ef
flu

en
t s

ta
nd

ar
d.

 

(3
) W

as
te

s 
①

 A
re

 w
as

te
s, 

by
 th

e 
co

ns
tru

ct
io

n 
pr

op
er

ly
 d

is
po

se
d 

of
 in

 a
cc

or
da

nc
e 

w
ith

 th
e 

co
un

try
’s

 st
an

da
rd

s?
  

①
 G

en
er

at
ed

 e
xc

av
at

ed
 so

il 
du

e 
to

 th
e 

pi
pe

 tr
en

ch
 e

xc
av

at
io

n 
w

or
k 

w
ou

ld
 b

e 
ba

ck
fil

le
d 

pr
op

er
ly

. 

(4
) N

oi
se

 a
nd

 
V

ib
ra

tio
n 

①
 D

o 
no

is
e 

an
d 

vi
br

at
io

ns
 g

en
er

at
ed

 fr
om

 th
e 

fa
ci

lit
ie

s, 
su

ch
 a

s p
um

pi
ng

 
st

at
io

ns
 c

om
pl

y 
w

ith
 th

e 
co

un
try

’s
 st

an
da

rd
s?

  
①

 N
oi

se
 a

nd
 v

ib
ra

tio
n 

ge
ne

ra
te

d 
fr

om
 n

ew
ly

 in
st

al
le

d 
m

aj
or

 p
um

ps
 o

f 
th

e 
K

af
ub

u 
W

TP
 a

nd
 D

am
bo

 P
S 

w
ou

ld
 c

om
pl

y 
w

ith
 th

e 
st

an
da

rd
. T

he
se

 
fa

ci
lit

ie
s a

re
 lo

ca
te

d 
fa

r f
ro

m
 th

e 
re

si
de

nt
ia

l a
re

as
. 

2 
M

iti
ga

tio
n 

M
ea

su
re

s 

(5
) S

ub
si

de
nc

e 
①

 I
n 

th
e 

ca
se

 o
f e

xt
ra

ct
io

n 
of

 a
 la

rg
e 

vo
lu

m
e 

of
 g

ro
un

dw
at

er
, i

s t
he

re
 a

 
po

ss
ib

ili
ty

 th
at

 th
e 

ex
tra

ct
io

n 
of

 g
ro

un
dw

at
er

 w
ill

 c
au

se
 su

bs
id

en
ce

? 
①

 E
xt

ra
ct

io
n 

of
 a

 la
rg

e 
vo

lu
m

e 
of

 g
ro

un
dw

at
er

 is
 n

ot
 p

la
nn

ed
. 
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(1
) P

ro
te

ct
ed

 
A

re
as

 

①
 I

s t
he

 p
ro

je
ct

 si
te

 lo
ca

te
d 

in
 p

ro
te

ct
ed

 a
re

as
 d

es
ig

na
te

d 
by

 th
e 

co
un

try
’s

 la
w

s 
or

 in
te

rn
at

io
na

l t
re

at
ie

s a
nd

 c
on

ve
nt

io
ns

? 
 I

s t
he

re
 a

 p
os

si
bi

lit
y 

th
at

 th
e 

pr
oj

ec
t 

w
ill

 a
ff

ec
t t

he
 p

ro
te

ct
ed

 a
re

as
? 

①
 P

ro
je

ct
 si

te
 is

 n
ot

 lo
ca

te
d 

in
 th

e 
co

ns
er

va
tio

n 
ar

ea
. 

3 
N

at
ur

al
 

En
vi

ro
nm

en
t

(2
) E

co
sy

st
em

 

①
 D

oe
s t

he
 p

ro
je

ct
 si

te
 e

nc
om

pa
ss

 p
rim

ev
al

 fo
re

st
s, 

tro
pi

ca
l r

ai
n 

fo
re

st
s, 

ec
ol

og
ic

al
ly

 v
al

ua
bl

e 
ha

bi
ta

ts
 (e

.g
., 

co
ra

l r
ee

fs
, m

an
gr

ov
es

, o
r t

id
al

 fl
at

s)
? 

②
 D

oe
s t

he
 p

ro
je

ct
 si

te
 e

nc
om

pa
ss

 th
e 

pr
ot

ec
te

d 
ha

bi
ta

ts
 o

f e
nd

an
ge

re
d 

sp
ec

ie
s 

de
si

gn
at

ed
 b

y 
th

e 
co

un
try

’s
 la

w
s o

r i
nt

er
na

tio
na

l t
re

at
ie

s a
nd

 c
on

ve
nt

io
ns

? 
③

 I
f s

ig
ni

fic
an

t e
co

lo
gi

ca
l i

m
pa

ct
s a

re
 a

nt
ic

ip
at

ed
, a

re
 a

de
qu

at
e 

pr
ot

ec
tio

n 
m

ea
su

re
s t

ak
en

 to
 re

du
ce

 th
e 

im
pa

ct
s o

n 
th

e 
ec

os
ys

te
m

? 
④

 I
s t

he
re

 a
 p

os
si

bi
lit

y 
th

at
 th

e 
am

ou
nt

 o
f w

at
er

 (e
.g

., 
su

rf
ac

e 
w

at
er

, 
gr

ou
nd

w
at

er
) u

se
d 

by
 th

e 
pr

oj
ec

t w
ill

 a
dv

er
se

ly
 a

ff
ec

t a
qu

at
ic

 e
nv

iro
nm

en
ts

, 
su

ch
 a

s r
iv

er
s?

 A
re

 a
de

qu
at

e 
m

ea
su

re
s t

ak
en

 to
 re

du
ce

 th
e 

im
pa

ct
s o

n 
aq

ua
tic

 
en

vi
ro

nm
en

ts
, s

uc
h 

as
 a

qu
at

ic
 o

rg
an

is
m

s?
 

①
 P

ro
je

ct
 si

te
 is

 n
ot

 lo
ca

te
d 

in
 su

ch
 a

re
a.

 
②

 P
ro

je
ct

 si
te

 is
 n

ot
 lo

ca
te

d 
in

 su
ch

 a
re

a.
 

③
 S

ig
ni

fic
an

t e
co

lo
gi

ca
l i

m
pa

ct
s a

re
 n

ot
 a

nt
ic

ip
at

ed
. 

④
 S

ig
ni

fic
an

t a
dv

er
se

ly
 im

pa
ct

 to
 th

e 
w

at
er

 so
ur

ce
 w

ou
ld

 b
e 

no
t 

oc
cu

rr
ed

 b
ec

au
se

 th
e 

w
at

er
 in

ta
ke

 so
ur

ce
 o

f t
he

 K
af

ub
u 

W
TP

 is
 K

af
ub

u 
da

m
 in

 p
re

se
nt

, a
nd

 d
oe

s n
ot

 c
ha

ng
e 

af
te

r t
he

 re
ha

bi
lit

at
ed

. 
 

(1
) R

es
et

tle
m

en
t 

①
 I

s i
nv

ol
un

ta
ry

 re
se

ttl
em

en
t c

au
se

d 
by

 p
ro

je
ct

 im
pl

em
en

ta
tio

n?
  

If
 

in
vo

lu
nt

ar
y 

re
se

ttl
em

en
t i

s c
au

se
d,

 a
re

 e
ff

or
ts

 m
ad

e 
to

 m
in

im
iz

e 
th

e 
im

pa
ct

s 
ca

us
ed

 b
y 

th
e 

re
se

ttl
em

en
t?

  
②

 I
s a

de
qu

at
e 

ex
pl

an
at

io
n 

on
 re

lo
ca

tio
n 

an
d 

co
m

pe
ns

at
io

n 
gi

ve
n 

to
 a

ff
ec

te
d 

pe
rs

on
s p

rio
r t

o 
re

se
ttl

em
en

t?
 

③
 I

s t
he

 re
se

ttl
em

en
t p

la
n,

 in
cl

ud
in

g 
pr

op
er

 c
om

pe
ns

at
io

n,
 re

st
or

at
io

n 
of

 
liv

el
ih

oo
ds

 a
nd

 li
vi

ng
 st

an
da

rd
s d

ev
el

op
ed

 b
as

ed
 o

n 
so

ci
oe

co
no

m
ic

 st
ud

ie
s o

n 
re

se
ttl

em
en

t?
 

④
 D

oe
s t

he
 re

se
ttl

em
en

t p
la

n 
pa

y 
pa

rti
cu

la
r a

tte
nt

io
n 

to
 v

ul
ne

ra
bl

e 
gr

ou
ps

 o
r 

pe
rs

on
s, 

in
cl

ud
in

g 
w

om
en

, c
hi

ld
re

n,
 th

e 
el

de
rly

, p
eo

pl
e 

be
lo

w
 th

e 
po

ve
rty

 li
ne

, 
et

hn
ic

 m
in

or
iti

es
, a

nd
 in

di
ge

no
us

 p
eo

pl
es

? 
 

⑤
 A

re
 a

gr
ee

m
en

ts
 w

ith
 th

e 
af

fe
ct

ed
 p

er
so

ns
 o

bt
ai

ne
d 

pr
io

r t
o 

re
se

ttl
em

en
t?

  
⑥

 I
s t

he
 o

rg
an

iz
at

io
na

l f
ra

m
ew

or
k 

es
ta

bl
is

he
d 

to
 p

ro
pe

rly
 im

pl
em

en
t 

re
se

ttl
em

en
t?

  
A

re
 th

e 
ca

pa
ci

ty
 a

nd
 b

ud
ge

t s
ec

ur
ed

 to
 im

pl
em

en
t t

he
 p

la
n?

 
⑦

 I
s a

 p
la

n 
de

ve
lo

pe
d 

to
 m

on
ito

r t
he

 im
pa

ct
s o

f r
es

et
tle

m
en

t?
  

①
 T

he
re

 is
 n

o 
in

vo
lu

nt
ar

y 
re

se
ttl

em
en

t c
au

se
d 

by
 p

ro
je

ct
 

im
pl

em
en

ta
tio

n.
 

(2
) L

iv
in

g 
an

d 
Li

ve
lih

oo
d 

①
 I

s t
he

re
 a

 p
os

si
bi

lit
y 

th
at

 th
e 

pr
oj

ec
t w

ill
 a

dv
er

se
ly

 a
ff

ec
t t

he
 li

vi
ng

 
co

nd
iti

on
s o

f i
nh

ab
ita

nt
s?

  
A

re
 a

de
qu

at
e 

m
ea

su
re

s c
on

si
de

re
d 

to
 re

du
ce

 th
e 

im
pa

ct
s, 

if 
ne

ce
ss

ar
y?

 
②

 I
s t

he
re

 a
 p

os
si

bi
lit

y 
th

at
  

th
e 

am
ou

nt
 o

f w
at

er
 u

se
d 

(e
.g

., 
su

rf
ac

e 
w

at
er

, 
gr

ou
nd

w
at

er
) b

y 
th

e 
pr

oj
ec

t w
ill

 a
dv

er
se

ly
 a

ff
ec

t t
he

 e
xi

st
in

g 
w

at
er

 u
se

s a
nd

 
w

at
er

 a
re

a 
us

es
? 

①
 P

ro
je

ct
 d

oe
s n

ot
 a

dv
er

se
ly

 a
ff

ec
t t

o 
th

e 
in

ha
bi

ta
nt

s. 
②

 A
m

ou
nt

 o
f w

at
er

 u
se

d 
by

 th
e 

pr
oj

ec
t d

oe
s n

ot
 a

dv
er

se
ly

 a
ff

ec
t t

o 
th

e 
ex

is
tin

g 
w

at
er

 u
se

s a
nd

 w
at

er
 a

re
a 

us
es

. 

4 
So

ci
al

 
En

vi
ro

nm
en

t

(3
) H

er
ita

ge
 

①
 I

s t
he

re
 a

 p
os

si
bi

lit
y 

th
at

 th
e 

pr
oj

ec
t w

ill
 d

am
ag

e 
th

e 
lo

ca
l a

rc
he

ol
og

ic
al

, 
hi

st
or

ic
al

, c
ul

tu
ra

l, 
an

d 
re

lig
io

us
 h

er
ita

ge
 si

te
s?

  
A

re
 a

de
qu

at
e 

m
ea

su
re

s 
co

ns
id

er
ed

 to
 p

ro
te

ct
 th

es
e 

si
te

s i
n 

ac
co

rd
an

ce
 w

ith
 th

e 
co

un
try

’s
 la

w
s?

  

①
 P

ro
je

ct
 d

oe
s n

ot
 a

ff
ec

t t
o 

th
e 

he
rit

ag
e.
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(4
) L

an
ds

ca
pe

 
①

 I
s t

he
re

 a
 p

os
si

bi
lit

y 
th

at
 th

e 
pr

oj
ec

t w
ill

 a
dv

er
se

ly
 a

ff
ec

t t
he

 lo
ca

l l
an

ds
ca

pe
? 

 
A

re
 n

ec
es

sa
ry

 m
ea

su
re

s t
ak

en
? 
 

①
 P

ro
je

ct
 d

oe
s n

ot
 a

ff
ec

t t
o 

th
e 

la
nd

sc
ap

e.
 

(5
) E

th
ni

c 
M

in
or

iti
es

 a
nd

 
In

di
ge

no
us

 
Pe

op
le

s 

①
 D

oe
s t

he
 p

ro
je

ct
 c

om
pl

y 
w

ith
 th

e 
co

un
try

’s
 la

w
s f

or
 ri

gh
ts

 o
f e

th
ni

c 
m

in
or

iti
es

 a
nd

 in
di

ge
no

us
 p

eo
pl

es
? 

 
②

 A
re

 c
on

si
de

ra
tio

ns
 g

iv
en

 to
 re

du
ce

 th
e 

im
pa

ct
s o

n 
cu

ltu
re

 a
nd

 li
fe

st
yl

e 
of

 
et

hn
ic

 m
in

or
iti

es
 a

nd
 in

di
ge

no
us

 p
eo

pl
es

? 

①
,②

 P
ro

je
ct

 d
oe

s n
ot

 a
ff

ec
t t

o 
th

e 
et

hn
ic

 m
in

or
iti

es
 a

nd
 in

di
ge

no
us

 
pe

op
le

s. 

(1
) I

m
pa

ct
s 

du
rin

g 
C

on
st

ru
ct

io
n 

①
 A

re
 a

de
qu

at
e 

m
ea

su
re

s c
on

si
de

re
d 

to
 re

du
ce

 im
pa

ct
s d

ur
in

g 
co

ns
tru

ct
io

n 
(e

.g
., 

no
is

e,
 v

ib
ra

tio
ns

, t
ur

bi
d 

w
at

er
, d

us
t, 

ex
ha

us
t g

as
es

, a
nd

 w
as

te
s)

? 
②

 I
f c

on
st

ru
ct

io
n 

ac
tiv

iti
es

 a
dv

er
se
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資料７－４  環境社会配慮 モニタリングフォーム 

MONITORING FORM 
 
-When necessary, the project proponent should refer to the following monitoring form for submitting 
reports. 
 
-When monitoring plans including monitoring items, frequencies and methods are decided, project phase 
or project life cycle (such as construction phase and operation phase) should be considered. 
 
１．Responses/Actions to Comments and Guidance from Government Authorities and the Public 
・Common phase 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 

Responses/Actions to Comments and Guidance 
from Government Authorities  

 

 
２．Mitigation Measures 
- Air Quality（Emission Gas / Ambient Air Quality） 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 

Not Applicable  

 
- Water Quality（Effluent/Wastewater/Ambient Water Quality） 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 

Not Applicable  

 
- Waste 
・Construction phase 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 
(Method) 
Site observation of backfilling condition of the 
excavated soil  
(Duration) 
During rehabilitation work of distribution pipe 
(Frequency) 
Once a month 

 

 
- Noise / Vibration 
・Construction phase 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 
(Method) 
・Site observation on use of heavy machineries 
・Hearing of complaints by residential people near 

the construction area 
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(Duration) 
During the pipe rehabilitation work 
(Frequency) 
Once a month 

 
- Odor 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 

Not applicable  

 
- Traffic, accidents 
・Construction phase 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 
(Method) 
・Site observation whether traffic jam occurs or 

not  
・Site observation whether necessary safety 

measures is taken. 
(Duration) 
During the pipe rehabilitation work 
(Frequency) 
Once a month 

 

 
３．Natural Environment 
- Ecosystem 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 

Not applicable  

 
４．Social Environment 
 
- Resettlement 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 

Not applicable  

 

- Living / Livelihood 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 

Not applicable  

 

- Local conflict of interests 
・Construction phase and operational phase 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 

(Method) 
Site observation 
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(Duration) 
During and after the construction 
(Frequency) 
Quarterly basis 

 

- HIV/AIDs among construction workers 
・Construction phase 

Monitoring Item Monitoring Results during Report Period 

(Method) 
Hearing to construction firms 
(Duration/ Frequency) 
Om commencement of construction works 
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資料７－５  環境社会配慮 ザンビア国環境審議会による事業承認書 
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