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Evaluation Summary

I. Outline of the Project

Country Republic of Guatemala Project Title: The Project for Child Health in Department
of Quetzaltenango
Sector: Health-Mother and Child Cooperation Scheme: Technical Cooperation Project
Health/Reproductive Health
Department in Charge: Total Cost: 194 million yen (planned)
Human Development Department
Project Period |1 October 2005 Partner Country’s Implementing Organizations:
to 30 September 2009 Ministry of Public Health and Social Assistance(MSPAS),

Office of Health Area of Department of Quetzaltenango

Supporting Organization in Japan: N/A

10 Background of the Project

The various indicators related to mother and child health of the Republic of Guatemala (hereafter
referred to as “Guatemala”) are low compared to other Central American countries: the Infant Mortality
Ratio (IMR) -35 (per 1,000 live births), Maternal Mortality Ratio-240 (per 100,000 live births)] the State
of World Population 20050 . The Ministry of Public Health and Social Assistance (MSPAS) of
Guatemala determines “decentralization and improvement of health sector system at the national level”
as one of the national goals. The MSPAS has focused especially on expansion of health service in rural
areas.

The northern part of Department of Quetzaltenango is located in the highlands in the Western part
of Guatemala. It is located in mountainous areas of 2300 — 2700m above the sea level.  80% of the
population belongs to indigenous ethnics who speak Quiché or Mam Language. One of the most
serious health problems for the inhabitants is high infant mortality rate, and the majority of the deaths
are caused by respiratory infection and diarrhea. The medical staff of the Health Centers (HC) and
Health Posts (HP) ran by the MSPAS plays important roles in community health and their roles are
crucial to change current situation. Condition of children often becomes critical because of the lack of
basic health knowledge and hygienic consciousness in the inhabitants. Therefore, the importance of
domestic care for children is also pointed out.

Under this circumstance, the MSPAS submitted the Government of Japan request for assistance in
improvement of child health in 2004. Based on this request, the Government of Japan has been
executing the Technical Cooperation Project, “Project for Child Health” targeting the northern part of
Department of Quetzaltenango for the period of four years (from October 2005).  The Government of
Japan determined the MAPAS of Guatemala and Office of Health Area of Department of Quetzaltenango
(hereafter referred as “Health Area”) as counterpart organizations. The aim of this project is reduction
of infant mortality rate by respiratory infection and diarrhea as well as improvement of quality of the

public health services and domestic care for infants.

2. Project Overview
(1) Overall Goal

Decrease infant mortality rate in the targeting area at Health Area of Quetzaltenango.




(2) Project Purpose
The infants in the target area will not develop critical condition due to respiratory infection and
diarrhea.
(3) Outputs
1) The health providers give quality and warm care to infants under one year old before they indicate
critical condition with respiratory infection and diarrhea.
2) The parents improve their knowledge and practices on the care for infants with respiratory infection
and diarrhea.
3) Health Area’s capacity of planning, administration and monitoring related to provision of high
quality health services and improvement of mothers’ knowledge is strengthened.
4) The function of referral system in the targeting are are is improved.
5) Prevention of low weight births (improvement of nutrition) and follow-up for low weight babies are

reinforced through weight monitoring of pregnant women and their babies.

(4) Inputs
1) Japan:
-Long Term Experts: in total 4
-Short Term Experts: in total 8
-Training for the health personnel (monthly meetings, trainings by Short Term Experts and
experts invited from third countries)
-Provision of equipments (office equipments, vehicle, motor-cycle, medical equipments, etc)
-Training in Japan and in third countries
2) Guatemala:
-Allocation of counterparts at the MSPAS and Health Area of Quetzaltenango
-Office for the Project at Health Area of Quetzaltenango
-Increase of the health personnel
-Construction of new HPs
-Employment of the staff for the project office

-Administrative costs (maintenance of vehicle, fuel, costs for local activities, etc)

II. Evaluation Mission

Members of | Mission Chief Dr. Kyo Hanada, Senior Advisor, JICA
Evaluation Evaluation Planning Ms. Yuko Ishida, Associate Expert
Mission Reproductive Health Division

Human Development Department, JICA
Evaluation and analysis Ms. Miki Kobayashi,
Nonprofit Organization HANDS
Interpreter Ms. Midori Hashimoto

—

Period of |20 July to 5 August 2009 Type of Evaluation: Final Evaluation

Evaluation




III. Results of Evaluation

1. Achievement Level
(1) Achievement of Overall Goal
Although the objective of verifiable indicator of Overall Goal has been achieved significantly
exceeding the 25 percent that is the objective, infant mortality rate is affected by many external
factors such as socioeconomic situation, the movement of population, and the total number of
infants. Therefore, it is difficult to conclude that this achievement is 100% due to projects
activities. However, since the indicators such as the number of well-baby visits and that of
consultations (the both belong to Output 1) have completed exceeding the objective, it is possible to
judge that the project activities made some contribution. The infant mortality rate has also
decreased in other areas in Department of Quetzaltenango. One of the possible assumptions is
improvement of living condition in general in the Department because of good economic

conditions.

(2) Achievement of the Project Purpose
Although the verifiable indicator of the Project Purpose has been achieved significantly
exceeding the objective, mortality rate is affected by many external factors such as socioeconomic
situation, the population growth, and the total number of infants. As mentioned in the above (1), it
is difficult to conclude that this achievement is 100% due to the project activities. The rate has
also decreased in other areas in Department of Quetzaltenango. Possible assumption for this

reduction is as mentioned in the (1).

(3) Achievement of the Outputs
O Output 10 The health providers give quality and warm care to infants under one year old before they
indicate critical condition with respiratory infection and diarrhea.

The number of consultation and well-baby visits for infants under one year old (excluding less
than 27 days old) has increased in the Project targeting area exceeding the objectives of the verifiable
indicators. It is presumed that the number of visits to HCs and HPs has increased due to
improvement of quality of care to infants.

The project has provided variety of training programs for the health personnel from the
beginning of the execution period, and as a result, the average days of participation in training
programs for each health worker is over 20 days per year, exceeding the objective of the indicator.

Considering these two aspects, it is judged that the Output 1 is achieved.

U Output 20 The parents improve their knowledge and practices on the care for infants with
respiratory infection and diarrhea.

The educational material named “Five Basic Care” has been produced for health education to
mothers and widely utilized by the health personnel. According to the observation by the health
personnel, mothers become able to behave well to prevent their babies from getting sick and to treat
well when their children become sick.

For the purpose of conveying correct knowledge to mothers, health volunteers and traditional
medicine volunteers have been trained. The traditional medicine volunteers receive continuous

monthly training and as a result, a good number of volunteers have been trained. They continue their




regular activities such as exchange meeting up to date. Regarding organization of health volunteers,
each HC or HP adopted different approaches. However, most municipalities could not obtain
sufficient results for different reasons. For example, the volunteers trained by the project (not paid)
often quit and moved to other paid volunteer program. Training for health volunteer has been
intended to strengthen by “peer leader training method” since 2008 but organization of Women’s Club

and some other related activities there are still many issues to work with.

<Output 3> Health Area’s capacity of planning, administration and monitoring related to provision of
high quality health services and improvement of mothers’ knowledge is strengthened.
Regarding monitoring of project activities by Health Area, a significant number of monitoring
activities has been realized. However, the results are not sufficient because of the lack of human
resources and institutional capacity of Health Area and it is necessary to improve the methodology of

the monitoring.

The Project has produced health educational materials for the communities such as “Five Basic
Care” and “Eight Traditional Medicines” as well as materials on fifteen health and medical topics
targeting the health personnel for use at the Training Center. Enough materials both in quality and
quantity have been produced. As to manuals and guidelines, the Project has published “Reference
Manual for the Application of Pediatric Care Norms” and “Handbook on Pediatric Basic Care and Use

of Medicines” for the health personnel which are utilized in the project target areas.

O Output 400 The function of referral system in the targeting area is improved.
Joint meeting between the hospital and the HCs/HPs has been convened for the purpose of
analyzing successful cases that the patients recovered from critical conditions well as the cases of
infant death. There have been positive effects such as creation of the health personnel’s reliance on

the hospital. In spite of a short period of implementation, the Output 4 has been completing.

O Output 500 Prevention of low weight births (improvement of nutrition) and follow-up for low weight
babies are strengthened through weight monitoring for pregnant women and their babies.

Analytical study has been realized for the purpose of recording mothers’ weight during the
pregnancy and their babies’ weight in mother and child sheets, and analyzing retrospectively the
weight change of the both. Study has been done on eighty cases which are suspicious of low
weight. The follow up for low weight baby (below 2,500g) which are detected in the study has just

started at the time of the final evaluation.

2. Summary of Evaluation Results
(1) Relevance
The current national government administration of Guatemala which is inaugurated in 2008
gives priority to health policies and has reinforced its efforts related to the health sector. The
National Health Plan 2004-2008 contains the decrease of MMR and IMR as priority issue of the
health sector. Considering these aspects, the Project maintains consistency with the national and

sector policies of Guatemala at the time of the final evaluation.




(2) Effectiveness

The verifiable indicator of the Project Purpose has been improved significantly exceeding the
objective, “25% decrease in the infant mortality rate (under 1 year old excluding less than 27 days
old) in the project targeting areas by the end of the Project.” However, the infant mortality rate
has decreased at the same level in the other areas of Department of Quetzaltenango and thus it is
difficult to judge that the improvement of the rate is 100% caused by the project activities.
Among the Five Outputs, the achievement level of the Output 1 and 2 is relatively high since the
related activities have begun from the beginning of the execution period of the Project. As to the
Output 3, there are still many issues to work with and the achievement level is relatively low. The
activities related to the Output 4 and 5 have started at the end of the period, and as a result, these

activities contributed the achievement of the Project Purpose in a limited manner.

A significant number of health providers have been trained in various occasions of capacity
building. Since the Project targets auxiliary nurses and technicians who seldom have chances of
training, the quality of their daily works in HCs and HPs has been improved remarkably. As a
result of these training programs, the health personnel’s behavior has changed and they become
enthusiastic about reducing infant death. There was remarkable improvement in basic knowledge
and skills such as conduct of well-baby visits, growth monitoring, health education for mothers

with the educational materials including “Five Basic Care.”

(3) Efficiency
The allocation of experts appropriate and was adequate in terms of the number, their

expertise and the period. The efficiency was high in this regard.

The clinical laboratory equipments provided to the HCs are utilized much. However, they
are not sued for children but for adults. Medical equipments provided to the Regional Hospital

have been utilized upon arrival.

Regarding the educational materials, “Five Basic Care” and “Eight Traditional Medicines”
are widely used by the health personnel and volunteers. Therefore, the efficiency of these
materials is considered high. The materials produced for the Training Center are used in the

project targeting areas.

(4) Impact
The achievement level of Overall Goals and Project Purpose is relatively high exceeding the
objectives significantly, even though there is possibility of influence by external factors. Mothers
are not used to have reliance on HCs and HPs and tended not to visit these facilities in the six
target municipalities before the Project began. The behavior of the health personnel has changed

by the Project activities and the communities’ the reliance on the HCs and HPs has been created.

Other positive impacts are also observed such as organization of the regional training
meeting on “Five Basic Care” by Japan Overseas Cooperation Volunteer (JOCV) and prompt

production of videos targeting the communities on Influenza A (HIN1) with supports by the




Japanese experts when the Influenza occurred in Guatemala in April and May, 2009.

(5) Sustainability

In the organizational, administrative and financial aspects, there are still many issues to be
worked with. The counterparts have intension of continuing Project activities utilizing transferred
skills and knowledge. However, assignment of a person in charge at the management level in
Health Area is to be committed by the MSPAS. Since Health Area is in shortage of budget, there
is not clear outlook at this moment for sufficient budget allocation for the Project activities after the
Project ends. In a technical aspect, skills are successfully transferred and especially basic skills
are utilized adequately in the targeting six municipalities. Since trained persons sometimes leave

HCs and HPs, it is necessary to make efforts to transfer kills to new staff members.

3. Conclusion

It is considered that the Project has had significant influence on improvement of infants’ health in
the target areas, judging from achievement level of Overall Goal, Project Purpose and the Outputs.
This achievement has been realized by distinctive methods of technology transfer adopted by the Project.
During the first half part of the project implementation, the Project adopted strategy of involving the
Japanese expert directly in the activities at the primary and the secondary levels (HCs and HPs) in the
target six municipalities in order to promote behavior change of the health personnel who work closely
to the communities. During the second half part of the project implementation, the Project focuses
more on reinforcement of medical network such as improvement of relationship between the
primary/secondary levels and the hospital, which is the tertiary level, through establishment of referral
system. Medical services for infants in Department of Quetzaltenango have improved steadily and as a

result, infants’ health has been improving.

In spite of the achievement mentioned above, there still issues to be work with regarding project
sustainability. That is because of the lack of monitoring and administrative capacity of Health Area
which plays an central role in implementation of the project, and the lack of coordination with the

MSPAS in organizational and financial aspects.

4. Recommendation and Lessons Learned
The Project contributed to strengthen the families’ capacity on identifying dangerous sings and
looking for preventive medical assistance, and strengthened referral system among three medical
care levels.

o As the MSPAS has been working for converting HCs to Permanent Medical Centers which provide
services for 24 hours and Centers for Integral Mother and Child Care Centers (CAIMI) which have
facilities for delivery, the number of health providers will increase significantly. The Project
established the Training Center equipped with audio visual facilities and organized a joint team for
training consisted of the personnel of the regional hospital and Health Area of Quetzaltenango.
The Training Center contributed to reinforce coordination between the Hospital and Health Area,
and sustainability of the Project through education for the newly joined health personnel and
continuous education.

o  The educational material of Bingo Game was developed for mothers to learn with fun, adopting the




model of the materials originally produced for the JICA project of uterine cervix cancer in Mexico.
To organize the Club of Mothers, the Project utilized existing women’s meeting. This manner
contributed to increase efficiency and assure sustainability.

The motivation of the health personnel has been increased by inclusion of study on successful cases
which recovered from critical condition as the topic for the joint analysis meeting on infant
mortality. Co-organization of the meetings between the regional hospital and Health Area has
promoted information sharing and participation of pediatricians.

Analysis on infant mortality in the joint meetings identified high risk for death of low weight babies
and needs for nutrition care for pregnant women. In this manner, the Project prioritized the
principal activities based on scientific evidence and concentrates resources in those activities.

Since Puebla Panama Plan, there exists movement for solidarity between Mexico and Central
America. The training courses realized in Mexico and invitation of experts from Mexico
contributed the regional initiative in health sector.

The organization of training courses in Honduras and Paraguay as well as in Mexico contributed
to increase efficiency.

The Evaluation Mission recommends the Project to continue activities adopting an approach to

promote counterpart’s ownership.
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By YHVICRTHHERSE (B)

MINUTA DE DISCUSIONES
ENTRE
LA MISION JAPONESA PARA LA EVALUACION FINAL
Y
EL MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL
DE
LA REPUBLICA DE GUATEMALA
SOBRE
LA COOPERACION TECNICA JAPONESA
PARA EL PROYECTO DE SALUD DE LA NINEZ EN EL DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO

La Misidn Japonesa para |z Evaluacion Final (en adelants se denominara “la Mision"), enviada por la
Agencia de Cooperacién Internacional del Japon (en adelante se denominara “JICA”) y encabezada por el
Dr. Kyo Hanada, visitd la Replblica de Guatemala, desde &) 25 de julic hasta el 5 de agosto de 2009, con
el propésite de realizar la evaluacion final del Proyecto de Salud de ia Nifiez en el Departamento de
Quietzaltenango (en adelante se denominara “el Proyecto”)

Durante su visita en la Repliblica de Guatemala, la Misién realiz6 estudios en el sitio def proyecio y
sostuvo una serie de discusiones con las autoridades del Gobierno de la Republica de Guatemala (en
adelante se dencminara como “Autoridades Guatemaltecas”) junto con los expertos japoneses para
analizar y evaluar en términos generales las actividades del Proyecio.

Como consecuencia de las discusiones, la Misién y las Autoridades Guatemaltecas llegaron a un
acuerdo acerca de ios términos referidos en el Informe adjunto de la Evaluacion Final del Proyecto.

, 2009

o Ao A

D, Kyd{-lanada

Lider
Misién de La Evaluacion Final Ministerio de Salid Publica y Asistencia Social
Agencia de Cooperacién Internacional del Japén Replblica de Guatemala

Testigo de honor

LicWa Ruiz
Directora de Geslidn de la Cooperacién Internacial,

Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia
Repuablica de Guatemala




EL INFORME DEL ESTUDIO
DE EVALUACION FINAL

SOBRE
EL PROYECTO DE SALUD DE LA NINEZ
EN EL DEPARTAMENTO DE QUETZALTENANGO

4 de agosto del 2009
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1. Resumen de la Evaluacion Final
1-1 Antecedentes

El Gobiemo de Guatemala establecié como una de las metas prioritarias “la
descentralizacion y el fortalecimiento del sistema nacional de salud publica ” y ha venido
realizando los esfuerzos, poniendo especial atencién al fortalecimiento de los servicios de
la salud ptiblica en las comunidades rurales debido a que algunos indicadores de la salud
materno-infantil se encuentran deficientes en comparaéién a los de otros paises
centroamericanés, como ¢l de la mortalidad infantil: 35 (por 1000 nacidos vivos) ¥ la
razén de mortalidad materna: 240 (por 100 mil nacidos vivos) segin ¢l informe del
Estado de la Poblacién Mundial del UNFPA del afio 2005. El actual gobierno que inici6
en enero de 2008 también tiene definida como una de las prioridades de su gobierno la
politica de salud phblica,

Bajo ese contexto, el MSPAS de Guatemala solicité en el afio 2004 a Japén la
cooperacién en materia del mejoramiento de la salud infantil. En respuesta a su solicitud,
¢l gobierno japonés implementé el proyecto de cooperacién técnica denominado el
“Proyecto de Salud de la Nifiez en el Departamento de Quetzaltenango”, en la region
norte del mismo departamento, tomando corno instituciones de contraparte al MSPAS y 1a
Direccién de Area de Salud del Departamento de Quetzalienango (en adelante se
denominaré el “Area de Salud”). El Proyecto inicié en octubre del 2005 con un periodo
programado de 4 afios v tiene como objetivo la disminucién de la mortalidad en nifios(as)
menores de 5 afios en ¢l 4rea del Proyecto, causada principalmente por las enfermedades
Tespiratorias v diarreicas, a través de la mejora cualitativa de los servicios de salud

publica v del cuidado que se les da a los y las nifios(as) menores en hogares.



1-2 Objetivo del envio de la Misién

Previo a la conclusién de la cooperacion, programada para septiembre del 2009, la

Mision tiene como objetivo llevar a cabo el estudio de la evaluacion final del Proyecto, de

manera conjunta con el MSPAS, a nivel nacional, departamental y nivel local con el fin de

anglizar y evaluar los logros tanto de las actividades como de los resultados y el nivel de

cumplimiento de las metas del Proyecto, exirayendo las recomendaciones para el Proyecto

y las lecciones aprendidas para su aplicacion en proyectos similares.

1y,

2)

3)

4)

5)

6)

Revisar los documentos relativos al Proyecto para comprobar los logros y el proceso
de implementacién del tnismo.

Recopilar la informacion relativa al Proyecto sobre los logros y el proceso de
implementacién del mismo, a través de las enfrevistas y cuestionarios a los grupos
beneficiarios v a las personas claves involucradas en el Proyecto por la parte
guatemalteca.

Mediante el andlisis de la informacién recopilada, identificar los factores, tanto
positivos, como negativos que hayan influido en los logros y el proceso de la
implementacién del Proyecto.

Reﬁniendo la informacién arriba mencionada, realizar una evaluacion integrada y
general con los 5 criterios establecidos (pertinencia, efectividad, eficiencia, impacto y
sustentabilidad).

Realizar una serie de discusiones entre las partes guatemalteca y japonesa sobre el
resultado de la evalnacién y elaborar el informe de la evaluacion conjunta.

Extraer del resultado de la evaluacién, las recomendaciones y lecciones aprendidas

del Proyecio,



7) Ambas pattes acuerdan sobre el Informe de la Bvaluacién Final y la Minuta de

Discusiones (M/M) v proceder a firmarlos.

W]



2. Metodologia de la Evaluacion Final
2-1. Metodologia

El presente estudio se llevé a cabo con la metodologia PCM (por sus siglas en ingles:
Project Cycle Management). Utilizando el cuadro de resumen llamado Mairiz de Disefio
del Proyecto (PDM) de dicha metodologia, y siguiendo los lineamientos establecidos para
la evaluacion de proyectos de la JICA, se verificaron los logros en los insumos vy las
actividades, asi como el nivel de cumplimiento de los resultados, y se realiza una
evaluacién y andlisis integral cou base en los cinco criterios bdsicos de evaluacién:
Pertinencia, Efectividad, Eficiencia, Impacto v Sustentabilidad. Derivado de este resultado
de la evaluacién, se generan las Recomendaciones al Proyecto, asi como las Lecciones
Aprendidas, aplicables a proyectos similares.

En el caso del Proyecto, a través de las deliberaciones realizadas en el mes de sei:otiembre
de 2005 entre las partes involucradas de Japén y de Guatemala, y de comin acuerdo fue
elaborada la primera PDM (versién (). Posterionmente, tomando en consideracién el
resultado del Estudio Consultivo del mes de enero de 2007 y de la Evaluacion Intermedia
de octubre del mismo afio, se hizo la revision de 1la PDM, quedando la versién PDM1. Y
en febrero de 2009, con base en el resuliado del andlisis de los problemas, efectuado por los
expertos japoneses y la contraparte guatemalteca, se llevd a cabo otra revisién (FDM2).
Para €] presente estudio, se toma en cuenta la PDM2 para la evaluacién, v se verifican los
logros del Proyecto basandose en los indicadores del mismo.

Cinco Criterios Basicos de la Evaluacion

Pertinencia Criferio para analizar y evaluar si la meta de} proyecto y su contenido
coinciden con la politica gubernamental y la necesidad de los
beneficiarios del Proyecto, asi como la validez del contenido del
plan. '

Efectividad Criterio para analizar y evaluar el nivel de cumplimiento de los
Resultados del proyecto, asi como la contribucién de estos Resultados
para el cumplimiento de la Meta del proyecto.




Eficiencia Criterio para identificar los “Resultados™ generados por la “Inversion”
del proyecto, v evaluar g ésta fue adecuada en oportunidad, calidad y
cantidad.

Impacto Criterio para analizar y evaluar los efectos del proyecio con atencién a
los efectos de largo plazo, incluyendo los directos e indirectos,
positivos o negativos.

Sustentabilidad | Criterio para identificar si los efectos v logros producidos por el
proyecto contimian y crecen una vez que se termine la cooperacion,
asi como analizar y evaluar la sostenibilidad de la organizacién
gjecutora del proyecto en los aspectos administrativo, financiero,

técnico, ete,

2-2. Método del Estudio para la Evaluacion
Se realizaron andlisis de distintos informes, reportes relacionados con el Proyecto, una
serie de visitas a los sitios e instalaciones del Proyecto y entrevistas con los involucrados en
el Proyecto, encuestas, asi como deliberaciones con las instituciones involucradas, ¥ con
base en el resultado de lo anterior, fue elaborado conjuntamente el Informe de Evaluacion,
(1) Revision de documentos relacionados al Proyecto
A través de los documentos recopilados antes y durante la evaluacién abajo indicados,
se identificaron €] resumen y el progreso del Proyecto, asi como problematicas y tareas.
Los documentos consultados son:
Informe del Estudioc Bésico sobre el Apoyo a las Poblaciones Indigenas de
Guatemala (junio, 2003)
Informe del Estudio Previo del Proyecto (informe de la experta para la formulacién
del proyecto, julio, 2005)
Cuadro del Estudio Previo del Proyecto (septiembre, 2005)
» R/D (al inicio del Proyecto, septiembre, 2005)
Informe del Estudio Consultivo (enero, 2007)
Informe del Estudio de Evaluacién Intermedia (octubre, 2007)
* Resumen del Plan del Proyecto
M/M ({en larevisién de la PDM: PDM2, febrero, 2000)
Informes de Avance de Actividades del Proyecto

(2) Entrevistas y encuestas para el personal del Proyecto y ofras personas
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involueradas.
Expertos japoneses

+ MSPAS, Dirsccién de Area de Salud, Centros de Salud (en adelante se denominara
“C8”) y Puestos de Salud (en adelante se denominard “PS”) de los 6 municipios del
Proyecto, y Hospital Regional de Occidente San Juan de Dios, de Quetzaltenange
{en adelante se denominara el “HRO”).

Entrevistas con log grupos focales: madres Lideres Pares, voluntarios de plantas
medicinales y voluniarios de salud.

+ Encuesta al personal de satud de los 6 municipios (logros de las actividades del
Proyecto) v a los participantes en los cursos de capacitacion en Japén, v Cursos
para Terceros Paises (grado de aprovechamiento del resultado de los cussos de
capacitacion).

* Miembros de JOCV.

+ Otros donantes.

(3) Visita para la verificacién en los sitios del Proyecto de las instalaciones, equipos y
materiales educativoes, asi como de las actividades.
» Direccién de Area de Salud, HRO, CS yPS de los 6 municipios del Proyecto.



3. Logros del Proyecto
3-1. Logros de los Insumos

A continuacién, se presenta el resumen de la aportacidn tanto de la parte japonesa
como de la guatemalteca al finalizar el Proyecto. (Anexo 2)

3-2. Logros del Proyecto
3-2-1 Perspectiva del cumplimiento de fa Gran Meta,
Gran Meta: Disminucién de mortalidad en niiios(as) menores de 5 afios en municipios
~ prioritarios en el Area de Salud de Quetzaltenango.
Los 6 municipios son: Huitin, Cajola, Cantel, Cabrican, San Mignel Siguila y Palestina de
los Altos.
Indicador: Reducir un 25% del ndmero absoluto de la mortalidad infantil en nifios(as)
menores de 5 aiies en los 6 municipios.
Nivel de cumplimiento:

Tomando como referencia el nimero de defunciones correspondientes al afio 2004,
afio previo al inicio del Proyecto (231 nifios(as) fallecidos), diche mimero en el afio 2006
—un afio después del inicio del Proyecto- fue de 154 nifios(as), en ¢l afio 2007 fue de 125
nifios(as), y en el afioc 2008 fue de 112 nifios(as), por lo que a partir de este afio, la cifra
supera considerablemente al 25% de la meta. Sin embargo, debido a que la mortalidad
infantil es una cifta que varia dependiendo de varios factores externos como las
condiciones socioecondmicas, ¢l comportamiento poblacional, el comportamiento del
niimero total de los infantes, entre otros, es dificil determinar que el 100% de este logro sea
atribuible a las actividades del Proyecto. No obstante, al considerar que tanto el mimero del
Contrel de Nifio afio realizado como el nimero de consultas de los y las nifios(as) que
cumplen 1 mes hasta menores de un afio en los 6 municipios del 4rea del Proyecto (ambas
cifras son del Resultado 1) han llegado al nivel de cumplimiento superior a los objetivos, o
hay duda de la contribucién del Proyecto. Como se muestra en el Cuadro 3-1, tambien en
otras zonas del misme Deparfamento de Quetzaltenango, la mortalidad infantil se ha
reducido. Esto sugiere que la disminucién de la mortalidad infantil tiene ofros factores
independientes a las actividades del Proyecto. Como uno de los factores externos de
probable contribucién, se puede indicar el mejoramiento en las condiciones
socicecondmicas de los habitantes del Departamenio debido a la mejora de la sifuacién
scondémica. En especial la apertura de la cairetera asfaltada a Cabricén, en junio de 2008,
permitid el iraslado al hospital de la cabecera de Quetzaltenango, contribuyendo al

'



cumplimisnto de la Gran Meta.

Cuadro 3-1 Mamero de nifios{as) menores de 5 afios muertos en el 4rea del Proyscto

2004
2003 2005 2006 2007 2008

Afio Referencia

Nimero de nifios(as)
menores muertos en 273 231 206 154 125 112
el drea del Proyecto

% de Reduccién - - 11% 3% | 4% 52%

Figura 3-1 Comparacidn de la mortalidad en nifios(as) menores de 5 afios entre el drea del
Proyecto y otros municipos {por 1000 nacidos vivos).
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3-2-2 Nivel de cumplimiento de la Meta del Proyecto

Meta del Proyecto: Los y las nifios(as) menores de un afio no desarrollaran condicion
critica por infecciones respiratorias y diarreicas.
Indicador: Redueir un 25% del niimero absoluto de ia mortalidad infantil (nimero
total de muertes de los y las nifios(as) que cumplen 28 dias hasta menos de 1 afio en los
6 municipios) al finalizar el Proyecto.
Nivel de complimiento:

Tomando como referencia el nimero de defunciones correspondientes al afio 2004,



lon

afio previo el inicio del Proyecto, que fue de 145 nifios(as) fallecidos, dicho nimero en el
afio 2006 —un afic después del inicio del Proyecto — fue de 106 nifios{as), en el afio 2007
fue de 72 nifios(as) v en el afio 2008 fue también de 72 nifios(as} con un 50 % de reduccion,
por lo que a partir del 2007, la cifra supera al 25% de la meta. Sin embargo, como se
mencioné en el apartado 3-2-1, debido a que la mortalidad infantil es una cifra que varia
dependiendo de varios factores externos como las condiciones sociceconémicas, el

.comportamiento poblacional, el comportamiento del numero total de los infantes enire otros,

es dificil determinar que ¢l 100% de este logro sea afribuible a las actividades del Proyscto.

Como se muestra en el Cuadro 3-2, en otras zonas del mismo Departamento de
Quetzaltenango, también se ha reducido la mortalidad infantil. Los probables factores ya
fueron mencionados en el 3-2-1.

Cuadro 3-2 Mortalidad de nifios(as) de 28 dias de nacido hasta menores de 1 afio del 4rea
del Proyecto

2004
2003 2005 2006 2007 2008

Afto Referencia

Nimero de nifios(as)
que cumplen 28 dias 174 145 116 105 72 72

hasta menores de 1 afio

% de Reduccion - - 20% 28% 50% 50%

Figura 3-2 Mortalidad infantil (por 1000 nacidos vives) en el area del Proyecto y otros
municipios.
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3-2-3 Nivel de cumplimiento de los Resultados _

3-2-3-1 Resultado 1: Los proveedores de salud brindarin una atencién de calidad y
calidez a los y las nmifios(as) menores de 1 afio de edad antes de presemtar una
condicién critica provocada por enfermedades respiratorias y diarreicas.

Indicador 1-1 100% se incrementa la consulta de nifios(as) de 28 dias hasta
menores de 1 afio

Indicador 1-1  100% se incrementa la consulta de nifios(as) de 28 dias hasta menores
de 1 afio
Tomando como referencia a 3,527 nifios(as), el nfimero correspondiente al afio 2004,
afio previo al inicio del Proyecto, dicho mimero en ¢l afio 2006 fue de 10,231 nifios(as), en
el afio 2007 fue de 12,127 nifios{as) y en el afio 2008, fue de 11,799 con un incremento de
235%, por lo que la cifra supera considerablemente al 100% del objetivo. Debido a que este
incremento ¢s mayor al incremento alcanzado en el resto del Departamento de
Quetzaltenango, el logro es atribuible a las actividades del Proyecto.

Indicador -2 Resultados del Analisis de Casos de Muertes]
Las tres principales causas de muerte de los y las nifios(as) menores de 5 afios en los 6

municipios del Proyecto fueron: fiebre, enfermedades respiratorias y diarreicas. Como otras
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cavsas, se puede mencionar la muerie neonatal, malformaciones congénitas y del sisiema
nervioso central. En €l perfodo de 3 afios del 2006 al 2008, la proporcion de estas causas
tiene una minima variacion y no se puede determinar que haya disminuido especificamente
la proporcién de muertes causadas por las enfermedades respiratorias y diarreicas,

Indicador 1-3 _ Prestadores de salud reciben capacitacion 20 dias por afiol

Desde ¢l inicio del Proyecto, la capacitacién comenzé con un variado contenido,
Como cursos realizados en ¢l interior de Guatemala, se han llevado a cabo la capacitaciones
mensuales sobre el anslisis de causas de muerte, el entrenamiento para la utilizacién de
materiales educativos v la educacién en salud, técnicas de comunicacién, la deteccién de
sefiales de peligro, etc., asi como capacitaciones sobre censos y elaboracién de croquis.
También sus instructores han sido muy variados inchiyendo a los expertos de corto plazo,
los expertos invitados de terceros paises v el personal de salud que tomd la capacitacion, ya
sea ett Japon o en los cursos para terceros paises.

El ntimero total acumulado de personas de salud piiblica que estén involucradas en el
Proyecto es de 53 y el ntimero de dias por afio y por persona resulta: 21.0 en el 2006, 23.0
en el 2007 y 21.2 dias en el 2008, por lo que se considera cumplido este indicador.

Indicador 1-4 75% Mejoramiento de conocimientos de los proveedores de salud
sobre enfermedades respiratorias, diarreicas y desmutricion en €l Centro de
Capacitacion

En el primer curso realizado en el Centro de Capacitacién en abril de 2009, se aplicé
wn: examen {pre-test y post-test) al personal de salud gue asistié sobre los temas como las
enfermedades respiratorias y diarreicas, nutricién y el control de embarazadas. Todos los
participantes en el curso mostraron mejor resultado en el post-test. De manera que se
considera cumplido el Indicador.

Indicador 1-5 Incremento del 25% anual de Control de Nifio Sano de los y las
nifios(as) que acuden a las instituciones de salud

Con la excepcién de Palestina de Los Altos que inicic actividades en el 2008, el
mtimero de nifios(as) que acudieron al Control de Nifio Sapo ha venido incrementando cada

1



afio, y €l porceniaje anual de incremento, total de los & municipios es: 102% en el 2006,
182% en el 2007, v 45% en el 2008, superando considerablemente al 25% del Indicador.
Debido a que el Control de Nifio Sano inicid con la intervencién del Proyecto y todavia no
se realiza en oiros municipios del mismo departamento, el cumplimiento de este Indicador
se puede atribuir a las actividades del Proyecto.

3-2-3-2 Resultado 2: Mejorar conocimientos y practicas de padres de familia en el
cuidado de sus niftos{as) con enfermedades respiratorias y diarreicas.

Indicador 2-1 Listado de los voluntarios de salud y de plantas medicinales

capacitados

El nimero total acumulado de las personas que han participado en talleres
mensuales sobre las plantas medicinales, conducidos por 2 expertos en la materia alcanza
1,216 por el periodo de los afios 2006 al 2008, Sobre los voluntarios de plantas medicinales,
se observa un niimero constante de personas v las actividades se han mantenido. Por otra
parte, sobre los voluntarios de salud, no existen datos sobre el nimero de participantes en

cursos de capacitacion.

Indicader 2-2 Mejoramiento de conocimientos de las madres que
consultan a los Centros y Puestos de Salud sobre los 5 Cuidados Bésicos y

1a deteceion de riesgos

El personal de salud ha observado que las madres han mejorado en el cuidado
cotidiano v en enfermedad de sus nifios(as), signiendo los 5 Cuidados Basicos aunque no se
cuentan con los datos.

Indicador 2-3 Ntimero de mujeres “Lideres Pares” capacitadas

El nimero de mujeres Lideres Pares formadas por la experta de corto plazo por afio es
de 206 en 2008 y 139 en 2009. Cabe sefialar que esta actividad fue agregada en pleno
proceso de implementacién del Proyecto, y si tomamos en cuenta 1a brevedad del tiempo
transcurrido, han sido formadas nn mimero considerable de Lideres Pares. Sin embargo se
observa que son escasas las mujeres que mantienen actividades de Lideres Pares, quedan
tareas como la integracién de Grupo de Mujeres, aplicando la metodologia de formacién de
Lideres Pares v la realizacién del monitoreo de esta actividad por parte del personal de
salud.
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Indicador 2-4 Mejoramiento de conocimientos de las madres que reciben ayuda
de voluntarios sobre las plantas medicinales para el tratamiento de enfermedades

respiratorias y diarreicas de los y las nifios(as)

En el Cuadro 3-3 muestra el resumen del resultado de pre y post test aplicados a los
participantes en distintos cursos de capacitacién realizados desde el afio 2006. Se considera
cumplido ¢l Indicador ya que se observa una clara mejoria en €l post-test.

Cuadro 3-3 Resultado del examen sobre el uso de las plantas medicinales

Primer Grupo Segundo Grupo

Muestras efectivas 20 23
Pre-test  respuesta correcta 38% (afio 2006) | 49% (afic 2007)
Post-test respuesta correcia 88% (afio 2007) 72% (aiio 2008)

3-2-3-3 Resuitado 3: Fortalecer las funciones del Area de Salud sobre planificacion,
administracién y monitoreo sobre la prestacion de alta calidad de servicios de salud y
el mejoramiento de conocimientos de las madres.

Indicador 3-1 Ejecuci6n, monitoreo y revision de cada actividad

Las actividades del Proyecto se Ilevaron a cabo basicamente siguiendo el Plan de
Operacitn del Proyecto, y a través del seguimiento a lo indicado en ¢l Plan de Operacion, la
Direccion del Area de Salud monitorea el nivel de cumplimiento del Indicador. Para el
monitoreo de las actividades en los CS y PS, el Area de Salud formé un equipo integrado
de 4 personas de confraparte, incluyendo al Director del Area de Salud, y se turnd para
acompafiar al experto japonés. El ntimero de monitoreos realizados fue 95 en el afio fiscal
japonés 2006, 83 en el 2007, y 79 en el 2008. La actividad de monitorec no esta
consolidada para que se efectile sistemética y organizadamente por lo que se requiere
mejorarla.
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Indicador 3-2 Elaboracién y definicion de la versién de los materiales

educativos

Se elaboraron los materiales educativos para los pobladores comunitarios: “Cinco
Cuidados Bésicos” v “8 Plantas Medicinales”. En adicidn, 15 folletos educativos por tema
para el uso en el Centro de Capacitacién fueron elaborados, por lo que se considera
cumplido el Indicador. Asimismo, se elaboraron los materiales en formato del juego de
loteria que es muy familiar en Guatemala para incrementar conocimientos de los habitantes
sobre la salud de los y las nifios(as).

Indicador 3-3  Produccion de guias y manuales

Se han elaborado una serie de materiales educativos, como Manual de Referencia
para la Aplicacion de las Normas de Atencion Pediatrica y Guia de Atencidn Bésico y Uso
de Medicamentos en Pediatria, y estdn siendo utilizados en el area del Proyecto. Para la
posibilidad de su uso a nivel nacional, actualmente se estd coordinando con e] MSPAS.

3-2-3-4 Resultado 4: Mejorar el sistema Referencia y Contra-referencia

Indicador 4-1 Reunion conjunta de los pediatras en el hospital y los proveedores
de salud sobre el anélisis de casos exitosos referidos cada 2 meses.

Desde la primera reunién conjunta para el estudio de casos, celebrada en noviembre de
2008, se ha llevado a cabo un total 3 reuniones al momento de 1la Evaluacién Final. Se han
observado algunos efectos positivos como la generacion de confianza hacia el hospital. A
pesar del breve tiempo de implementacién, el Indicador esta cumplido.

Indicador 4-2 Reunién conjunta de los pediatras en el hospital y los proveedores
de salud sobre el analisis de los casos de muerfes referidos cada 2 meses.

Esta reunion se lleva a cabo al mismo fiempo que la del Indicador 4-1, sumando 3 al
momento de la Evaluacion. Se han observado algunos efectos positivos como la generacidon
de confianza hacia el hospital. A pesar del breve tiempo de implementacidn, el Indicador
ests cumplido.

14



3-2-3-5 Resuliado 5: Fortalecer el monitoree del peso de la embarazada ¥
seguimiento de los y las nifios(as) de bajo peso y mejorar su nutricién.

Indicador 5-1 300 casos de estudio basico sobre el peso de la mujer embarazada
y su hijo(a)

En 2009, se Ilevd a cabo el estudio analitico correspondiente, cumpliendo con el
Indicador.

Indicador 5-2 Investigacién de 80 casos de nifios(as) muerios con relacién al

peso de las madres durante el embarazo.

En 2009, se llevd a cabo el estudio analitico de 80 casos sospechosos de bajo peso
de un total de 356 casos registrados en el perfodo 2006-2008, cumpliendo con el Indicador.
Junto con el resultado del estudio del Indicador 5-1, se hizo un anélisis comparativo en 3
categorias: casos de nifios(as) muertos, casos vivos de bajo peso y casos de nifios(as) con
peso normal.

Indicador 5-3 Seguimiento a 50% de casos detectados en los servicios de salud
en nifios(as) de bajo peso al nacer (menor de 2500g)

Las actividades de deteccion y seguimiento de los y las nifios(as) de bajo peso se
estdn iniciando en el momento de la Evaluacién Final por lo que el cumplimiento del
Indicador queda como futura tarea, para dar seguimiento.

3-3 Proceso de implementacioén del Proyecto
(1) Método de transferencia tecnoldgica

En la primera mitad del Proyecto, el involucramiento activo de la experta japonesa en
las actividades en los CS y PS de los 6 municipios priorizados promovid el cambijo en la
conciencia del personal de los servicios de salud que trabaja en el campo. A través de los
analisis de casos de mmertes y otras actividades efectuados en los CS una vez al mes, se
observé en el personal de salud el cambio de actitud con deseos de disminuir la tasa de
mortalidad infantil, conformando una fuerza impulsora por alcanzar los distintos
Indicadores establecidos del Proyecto. Segin el andlisis realizado sobre la primera etapa,
se evidencio que se realizaron actividades en el primer nivel de atencién (comunidades), y
como consecuencia se vislumbré una falta de sustentabilidad del Proyecto ya que los demas
actores como ¢l segundo v el tercer nivel de atencién no se enconiraban involucrados.
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En la segunda ctapa del Proyecto, se establecid cierta distancia entre la parte japonesa del
Proyecto v el personal de los servicios de salud, y se priorizd el aspecto poco frabajado en
1z primera etapa: el fortalecimiento de vinculos con el HRO y con el Area de Salud. Como
resultado, se ha fortalecido la sustentabilidad de las actividades de los CS y P8 del drea del
Proyecto. Después de lograr en la primera etapa el cambio de actitud y comportamiento dei
personal de salud y asimilar conocimientos basicos, el fortalecimiento de comunicacion con
el hospital, enfocada a consolidar el sistema de referencias de los y las nifios(as) en
condicién critica llegd a atender esas necesidades que se enfrentaban los CS y PS5,
obteniendo resultados pertinentes.

(2) Administracion del Proyecto

El monitoreo de las actividades del Proyecto enlos CS y PS de los 6 municipios no ha
sido suficiente debido a la falta de recursos humanos y de la capacidad organizativa del
Area de Salud. Para mejorar esta situacién, se considera necesario revisar y tomar medidas
en la asignacién de recursos humanos, la revision completa de 1a forma de monitoreo y
otras actividades, involucrando al MSPAS.

Referente a la PDM, la versién O de 1a misma, ¢laborada al inicio del Proyecto fue
posteriormente modificada en dos ocasiones. En la realizacion de la Evaluacion Intenmedia
del Proyecto, la Gran Meta y la Meta del Proyecto fueron modificadas y fue afiadido el
Resultado 3 que se refiere al fortalecimiento del monitoreo. En febrero de 2009, se
afiadieron las Actividades necesarias para el cumplimiento de la Meta del Proyecio con
base en el estudio realizado por el grupo conformado de la parte japonesa y su contraparte
del Proyecto. Debido a que la segunda modificacién de 1a PDM en febrero de 2609 tuvo
lugar en la etapa final del periodo de cooperacién def Proyecto, para los Resultados 4y 5, el
tiempo de actividades ha resultado corto. Por lo que en aquellas actividades que requirieron
de mayor tiempo para asegurar resultados, el nivel de cumplimiento fue limitado.

(3) Proceso de 1a torna de decisiones

El hecho de que la oficina del Proyecto se encuentra dentro de las instalaciones del
Area de Salud permitié una comunicacién fluida y toma de decisiones consensuadas.
Cabe sefialar, que por no contar con el personal asignado directamente al Proyecto, por
parte del Area de Salud, en ocasiones no fueron ejecutadas las actividades oportunamente.

En la etapa inicial del Proyecto, se llevaron a cabo regularmente las reuniones del
Comité Conjunto de Coordinacién, resaltado que con la nueva administracion
gubernamental que tomé posesion en el afio 2008, se realizaron de acuerdo a la necesidad.
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(4) Involucramiento de los beneficiarios en las actividades del Proyecio (el nivel de
participacién y de su conocimiento de los grupos-objetivo, y de las organizaciones
relacionadas.)

Desde el inicio del Proyecto, estaban establecidas las actividades de los voluntarios

promotores en salud y lag voluntarias de medicina natural y se desarrollaron sus actividades.

El grupo de las vohmtarias de medicina natural fue formado unicamente en ef PS de
Xacan4 en el municipio de Cabricdn como estudio piloto, y actualmente cuenta con 14
miembros quienes est4n trabajando activamente. Este grupo entusiasta no se ha limitado a
aprender y llevar a la préctica el conocimiento de las plantas medicinales, sino también a
adquirir mayores conocimientos sobre la salud infantil en general, generando influencias
positivas a otres madres de la misma zona. Sobre el grupo de promotores voluntarios en
salud, aunque se han intentado varios métodos en distintos CS y PS, tanto la frecuencia
como el nivel de organizacién grupal de las actividades fueron limitadas por no contar con
incenfivos econémicos comparado con los voluntarios de las organizaciones no
gubernamentales prestadoras de servicios de salud a través de extension de cobertura.

En consideracion de lo anterior, a partir del afio 2008, ademas de las actividades de los
voluntarios promotores en salud, se tomé la estrategia de acercarse directamente a las
madres a través de la formacién de mujeres Lideres Pares. Como resultado, algunas madres
que tomaron este curso lograron comprender hasta cierto punto el concepto de pares
(“peer” en inglés —compafiero/a-), pero son escasas las que contintian con las actividades.
Por lo que se requiere fortalecer el seguimiento después de la capacitacion.

(5) Iniciativa de la parte gnatemalteca
El personal de contraparte, empezando con el Area de Salud ha comprendido el valor
de las actividades del Proyecto. Ha tenido una activa comunicacién y buena vohumtad para
las actividades, Sin embargo, su carga de frabajo no les permitié en ocasiones atenderlas
plenamente. No se ha consolidado la iniciativa — sentido de propiedad del Proyecto- en los
aspectos presupuestales y de recursos humanos, por lo que se recornienda realizar mayores
esfuerzos en incrementar el presupuesto en coordinacion con el MSPAS, entre otros,
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4. Resultado de 1a Evaluacion
4-1 Pertinencia

En el actual gobierno que inicid en enero de 2008, la politica de la salud estd definida
como uno de los temas prioritarios del gobierno guatemalteco, consolidando sus esfuerzos
en maieria, Asimismo, en el Lineamiento Esiratégico para la Salud 2004-2008, se indican
como temas de mayor prioridad en el sector Salud Piblica la reduccidn de la tasa de
mortalidad - tanto materna como infantil. El pais tiene una integracién poblacional
mayoritariamente joven, por lo que los y las nifios(as) y jovenes constituyen el grupo
objetivo de varias politicas de salud, Por lo anterior, las Metas, el contenido y el grupo
objetivo del Proyecto siguen manteniendo su consistencia con la politica nacional del
gobierno y del  sector salud.

4-2 Efectividad
(1) Nivel de cumplimiento de 1a Meta del Proyecto
Como se menciona en ¢l apartado 3-2-2, la reduccién de la mortalidad de los y las
nifios(as) que cumplen 28 dias hasta menos de 1 afio en los 6 municipios ha superado la
cifra del Indicador: el 25% al finalizar e! Proyecto. Sin embargo, en el resto del
Departamento de Quetzaltenango, también se ha logrado la reduccion de igual magaitud
pot lo que es dificil atribuir al Proyecto el 100% del cumplimiento alcanzado. Asimismo, s&
puede pensar que &l alto nivel de cumplimiento alcanzado en los Resultados 1 y 2 dentro de
los 5 establecidos para el Proyecto ayudd el cumplimiento de la Meta del Proyecto. El
Resultado 3 contiene muchas tareas que deben ser resueltas, mostrando un nivel bajo en el
curplimiento. Los Resultados 4 y 5, por el corto tiempo de implementacién, fus limitada
su contribucién en el cumplimiento de la Meta del Proyecto.
(2} Nivel de cumplimiento de los Resultados
Es considerable el nmimero de personas de los servicios de salud que han sido
capacitadas a través de distintos cursos. Por ofra parte, por haber incluido a los auxiliares de
enfermeria y técnicos, quienes por lo regular tienen pocas oporfunidades de recibir
capacitacién, se ban obienido grandes logros en el mejoramiento cualitativo del trabajo
cotidiano en los CS y PS.

Como consecuencia de estos programas de capacitacion, se ha despertado la
conciencia del personal de servicios de salud por alcanzar la disminucién de la mortalidad

infantil. Se observa un incremento notable de los conocimientos basicos y técnicas tales
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4,

como: la realizacién del Conirol de Nifio Sano el monitoreo del crecimiento y 1a educacion
en salud a las madres, utilizando los materiales educativos como los 5 Cuidados Bésicos.
En materia de las técnicas de diagnéstico y tratamiento, no se puede decir que el personal
de salud operativo tenga un completo dominio; sin embargo, en el Centro de Capacitacion
establecido en abril de 2009, se Hevan a cabo la re-capacitacion y la educacién continua del
personal de salud por parte de médicos pediatras y gineco-obstetras, se espera cosechar més
resultados.
(3) Supuestos Importantes

Con el cambio de gobierno en enero de 2008, se observé un impacto positivo: se
fortalecieron las politicas de salud pablica y de atencién medica y a nivel del Departamento
de Quetzaltenango, también fueron reforzadas las funciones de los CS.

En abril de 2009, el brote de la influenza A (H1N1) fuvo lugar también en Guatemala,
ocupando toda la atencién del Area de Salud. Esto impidié aproximadamente por dos meses
—mayo y junio- lag actividades del Proyecto, retrasando el avance de las mismas.

4-3 Eficiencia

Referente a los expertos, en los aspectos del mimero de enviados, su especialidad y el
periodo del envio, la asignacién fue adecuada, asegurando la eficiencia.

De los equipos de donacion, los equipos de laboratorio donados a los CS estén siendo
utilizados, aunque no necesariamente para los y las nifios(as). Los que fueron donados al
HRO, también son utilizados conforme a su entrega.

De los materiales educativos, los “Cinco Cuidados Bésicos” y “8 Plantas Medicinales”
son ampliamente utilizados por el personal de salud y los voluntarios, considerandose de
mucha eficiencia. Con respecto a los folletos educativos preparados para el uso en €l Centro
de Capacitacion, se estdn utilizando en el drea del Proyecto. Se busca upa mayor difusion
de estos folletos, por lo que aciualmente se estid coordinando con todas las unidades
técnicas de Programas/MSPAS en espera de su implementacién,

4-4 TImpacto
{1) Nivel de cumnplimiento de la Gran Meta
Han sido cumplidas la Gran Meta y la Meta del Proyecto, inclusive superando a las
cifras de las metas. Aungue algunos factores externos al Proyecto pueden tener influencia
sobre ese alcance, se considera relativamente alto su nivel de cumplimiento.
(2) Efectos extendidos
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a} Impacto positivo

» 8e llevd a cabo el Seminario Internacional sobre los Cinco Cuidados Basicos
por fos JOCV. En este seminario, dieron a conocer las actividades del Proyecto a
los miembros de JOCV y sus contrapartes quienes trabajan en los pafses de
Centro v Sudamérica.” Después del seminario, se estdn transfiriendo las
experiencias en los pafses participantes.

» Antes del Proyecto, debido a la deficiente calidad en los servicios y el trato alos
usuarios de los CS v PS en los 6 municipios, las madres no tenfan suficiente
confianza y no acudian a ellos en caso de enfermedades. Con las actividades del
Proyecto, se gener0 ¢l cambio de actitud en et personal de salud, creando mayor
confianza hacia estas instalaciones.

+ Al brote de 1a influenza A(FI1N1) en Guatemala en los meses de mayo y junio
de 2009, respondiendo inmediatamente a la situacién y con la cooperacitn de los
expertos japoneses del Proyecto, se elabord el material educativo en video sobre
la nueva influenza destinado a la poblacién general. Este material fue
ampliamente distribuido y utilizado en los C8 y P8.

» Es muy oportuna la Cooperacién Financiera no Reembolsable para Proyectos
Comunitarios de Seguridad Humana por parte de la Embajada del Japén en
Guatemala, en equipos para el Control de Nifio Sano como tallimetros y
bésculas para el Area de Salud.

b} Impacto negativo
No hubo impacto negativo detectado.

4-5 Sustentabilidad
(1) Aspectos organizativo y administrativo
Aunque ¢l personal de contraparte tiene intencidn de continuar con las actividades
aprovechando la tecnologia y conocimientos transferidos, queda como compromiso del
MSPAS asignar recurso humano a nivel gerencial para administrar €l Proyecto.
(2) Aspectos financieros
El Area de Salud tiene una asignacién presupusstaria insuficiente, al margen de lo
anterior, los gastos locales durante la implementacion del Proyecto por parte gnatemalteca
fueron apropiadamente cubiertos, En estos momentos no existe una perspectiva clara del
presupuesto que pueda ser destinade al Proyecto después de la conclusién de la
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cooperacidn.
(3) Aspectos técnicos

En el momento de esta BEvaluacidn, la tecnologia y conocimientos transferidos ya han
sido asimilados en los CS y PS de los 6 municipios del Proyecto y en especial el
conocimiento bésico estd siendo utilizado adecuadamente, En algunas de estas instalaciones
de salud, varios trabajadores de salud que fueron capacitados ya no laboran actualmente
para el MSPAS, por le que no se asegura la adecvada transferencia de tecnologia. Se
requiere un mayor esfuerzo del personal de cada unidad de salud capaciten a las personas
de nuevo ingreso.

En enanto a los promotores voluntarios en salud y las voluntarias de medicina natural,
por la buena voluntad que ellos mismos tienen por continuar sus actividades, se puede
esperar su sustentabilidad, siempre y cuando estos voluntarios puedan contar con el apoyo
del Area de Satud y de los CS y PS.

(4) Aspecios social, cultural y ambiental

Debido a que ¢l 4rea del Proyecto se encuentra en la zona rural y la poblacion
predominante es indigena, en las comunidades permanecen los valores muy fradicionales.
Se han reportado casos en los que a algunas mujeres se les ha dificultado participar en las
actividades como vohmtarias por falta de comprensién de su pareja, ntimero de cargas
familiares. Para el futuro desarrollo de este tipo de actividades, se sugiere paralelamente la
concientizacion a la familia.



3. Conclusién

Por el nivel de cumplimienio de ia Gran Meta, la Meta del Proyecto y de los
Indicadores, se considera que ha sido grande la influencia del Proyecto sobre el
mejoramiento de la salud de la nifiez en el 4rea del Proyecto. Se considera que estos logros
alcanzados se deben a una forma particular de transferencia de tecnologia que fue aplicada
en el Proyeclto. Especificamente, en la primera etapa del Proyecto, se opté por una
estrategia del involucramienio directo de la experta japonesa en compafifa de los equipos
técnicos del MSPAS de los 6 municipios priorizados con el fin de fomentar el cambio de
mentatidad y actitud del personal de salud — que estd mas cerca de la poblacién- de las
instalaciones de servicios de salud del primer nivel (los CS y PS) del area del Proyecto. En
la segunda etapa, se priorizd la consolidacion de la red de atencién médica, como es ¢ caso
de mejorar vinculos de los PS v CS (primero y segundo nivel) con el hospital (tercer nivel)
a través del fortalecimiento del sistema de Referencia Contra-referencia. Sin lugar a dudas,
los servicios médicos para los y las nifios(as) en el Departamento de Quetzaltenango estin
enun proceso continuo de mejora y por ende la salud de Ja nifiez.

Se han observado considerables logros mencionados con anterioridad, sin embargo,
el Proyecto se enfrenta con varias tareas a resolver en materia de sustentabilidad. Como
causas de esta situacion, se puede indicar que hace falta fortalecer los procesos de
monitoreo y administracién del Proyecto por parte del Area de Salud, asi como la
coordinacién més esirecha con el nivel central del MSPAS en aspectos organizativos y
presupuestales. '
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6. Recomendaciones y Lecciones Aprendidas

o Laimplementacién del Proyecto fortalecié a las familias el reconocimiento de signos y
sefiales de peligro, blisqueda de asistencia médica preventiva y el fortalecimiento del
Sistema de Referencia y Contrareferencia, entre los diferentes niveles de atencion.

o El MSPAS est4 trabajando en el fortalecimiento de los CS convirtiéndolos en los
Ceniros de Atencion Permanente (CAPs) de servicios de 24 horas y en la implementacién
de los Centros de Atencién Integral Materno Infantil {CAIMI) que incluyen las
instalaciones para atencién del parto con incremento del personal de salud. Dentro de las
instalaciones del HRO, ¢l Provecto establecidé el Centro de Capacitacién con equipos
audiovisuales y se integrd el equipo conjunto de capacitacidn entre el personal del HRO y
del Area de Salud. Mediante la capacitacion del personal de muevo ingreso y de la
educaciébn continua en este Centro de Capacitacidn, el Proyecto ha contribuido en el
fortalecimiento de los vinculos entre el HRO y €l Area de Salud, ast como en la mayor
sustentabilidad de las actividades del Proyecto.

o Aplicando el modelo de materiales educativos elaborados en el Proyecto de
cooperacion de la JICA en la Prevencién del Céncer Cérvico-uterino, realizado en Mexico,
fue desarrollado el material educativo del juego de loteria para que las madres puedan
aprender divirtiéndose.

o Para la formacion del Club de Madres, se aprovecharon las reuniones de mujeres ya
existentes en las comunidades. De esta manera, se incrementd la eficiencia de las
actividades y se asegurd la sustentabilidad del Proyecto.

o Al incluir en la reunién del comité de anélisis de mortalidad infantil, el estudio de
casos de éxito -de los y las nifios(as) que se recuperaron de la condicion critica- , se generd
un mayor entusiasmo en el personal involucrado. También por co-organizar estas reuniones
entre el HRO y el Area de Salud, se logré compartir la informacién y fomentar la
participacion de los pediatras en el Proyecto.

o En las reuniones del andlisis de casos, a través del estudio de cansas de muerte, se
identificé €l alto riesgo de 1a muerte de los y las nifios(as) de bajo peso, descubriendo la
necesidad de la atencién mutricional de las embarazadas. De esta manera, el Proyecto opté
por priorizar las actividades baséndose en las evidencias cientificas y concentrar sus
esfuerzos en las principales actividades.

o Desde el Plan Puebla Panamé, existen movimientos para fortalecer la solidaridad de la
regién centroamericana y México. El Proyecto organizd el Curso para Terceros Paises



realizado en México vy ¢l curso en Guaiemala con los expertos mexicanos invitados,
coniribuyendo a esta iniciativa en materia de salud piblica.
o El Proyecto tuvo buen desempefio en la eficiencia, realizando los Cursos para Terceros
Paises en Honduras y Paraguay, ademas de uno en México arriba mencionado.
o Para el tiempo restante de la cooperacién, la Misidn recomienda al Proyecio
continuar con sus actividades para fomentar un mayor sentido de pertenencia del Proyecto

al personal de coatraparte.
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. {8} Lista de equipos Suministrados 2005-2008

P.;ﬁc Moned No.

:-‘lsca No.| Fecha a Valor Equipos Modelo Marca Serial Lugar

o0sft [9%Mq  lasoars povosopiadors de LI |y tylipASS MP730 [Canon Oficina del Proyectq

2005 |2 85'05'3 s |maesy Lo 1('"2,':{.‘;" 208 ) |NissaN o :;_C“E’]; TD27287157Y | 56 cina del Proyectq

2005 |3 35'04" Q (2120536 | o agor oy Oficina del Proyecto

200sf3 |20 - Monitor Oficina del Proyectq

2005 |3 DS'M'J - Oficina del Proyectd
9 Tecladp

2005 |3 25'04'| “ Ratog Oficina del Proyecta

2005 |4 25'12'0 Q846875 | commumdor (cPD) ::zo(ggnmﬂ'm o Compay  [Key mzéng-sﬂgce- Oficina del Proyectd

2005 14 25.12.0 - Monitor HP vsis hp Compaq Oficina del Proyectq

2005 |4 25'12‘ - Cectade SK1688 hp Compaq |C0S09085200 Oficina de! Proyecto

2005 |4 ‘5’5"2"’ . R MO42KC hp Compaq |p0S09022795 Oficina det Proyects

2005 |5 2“2’0 Q848875 | oornindor P “! pg Q?Eﬁ?:‘* hp Compaq C/S Cabrican

2005 |5 25'12' - Monitor HP wvsl5 hp Compaq C/S Cabrican

2005 [5 g“z' ] reclado SK1688 hp Compaq /S Cabrican

2005 |5 25‘12' . Raton MO42KC hp Compag CIS Cabrican

2005 [6 25‘12'0 I ::zocaog;nagrm hp Compag C/S Palesting

2005 |6 25.12.0 - .Monilor HP vslS hp Compag C/S Palestina

200s}s | > - Teciado SK1688 he Compag C/S Palestina

200sf6 [ . faton MO42KC hp Compsq /S Palestina

2005 |7 (f'lm Q (84685 | utador (cPUS h!"’zoggﬂ?fq hp Compaq /S Cajola

200517 (515.12.0 - Mogitor HP vsi5 hp Compag CIS Cajola

2005 |7 25‘12‘3 - Testsdo SK1688 hp Compag CIS Cajola

2005 |7 (214 . Raton MO42KC hp Compag C/S Cajota

20058 [P0 [saea7s oupeaor (CEU) P ompeq hp Compaq CIS Cantel

2005 |8 25'12‘51 . Moritor HP vsls hp Compag CIS Cantel

200sfs [0 120 - Cealado SK1688 hp Cormpaq CIS Cantel

2005 8 25"2'0 X Roton MO42KC hp Compag C/S Cantel

2005 |9 25‘12.0 Q 8.468,75 Computador (CPU) ::zoggnﬁeraq hp_Compaq ;E;ch:_cbindc e

200sfo [35120 ] Mositr HP vsls hp Compaq ?.;r;:ﬁgn oA

200sfo [ ] Toclad SK1688 hp Compag prsceidn de Area

4

d

4



ﬁ;; No. Fechg:/m"ed Valor winos Modelo Marca Serial No. Lugar
2005 |9 25'12' : Raton MO42KC hp Compag Di’;:"hfgndem
00510 %%, fiesoe - Moo HONDA MX200 fHONDA (1™ Miotor MOZSESG20040S s oy iy
2005 |1 26‘02'0 o |95 |Mowe2 HONDA MX200 [HONDA S‘; aﬁémzsﬁ%zobm P/S Chorfale
fwoshz P90 |iosoe  Mows HONDA Mx200 JHONDA  [® g’;ﬂ; MDZ8ES6200510 | pitan
2005 |13 ge.oz.qjq. 19509  |Motod HONDA MX200 [HONDA E"' M:]"“’.’ MB2BESS200389 | Palestina
wosia [P%%  |i9s09  |wotes HONDA MX200 |HONDA N drotor MDISESS200B1 s Cajol
2005{15 36'02'0 Q (19509  |Motos HONDA MX200- [HONDA !sgg‘l:;;‘s MDZSES6200575 | e canget
2005 |16 2:222 Q {7000 Moto 7 HONDA 100  |HONDA g%’i::;:igzz]}z’:%‘*g“‘ P/S Xienaga
2005 [17 - o |7008 Moto 8 HONDA 100  |HONDA ﬁ?sa%f Frilivarbed C/S Cabrican
2005 |18 o o |7.000 Moto 9 HONDA 100  |HONDA 2o o o C/S Cabrican
el i O Moto 10 HONDA 100 |monpa  [I-MOeCS HN o Chasy, |FYS Xacana
2005 |20 E::: Q |7.00 Moto 11 HONDA 100  |HONDA g‘}%&%}gﬁ:ﬁgmﬁs P/S Paxoj
2005 |21 ; an. 7.009 Moto 12 HONDA 100  |HONDA ﬁ?ﬁff,‘;pﬁlf 5 o P/S Vixben
2005 (22 ; an. 7,009 Mato 13 HONDA 100 |HONDA s o cyes P/S Carmen
ws [ [*%Ya.  fro00 Moto 14 HONDA 100  [mONDa [0 Motor: ~ oss Gozates
2005 |24 '25'02' Q. |no0e Moo 15 HONDA 100  |HONDA s aior SOHLUPMG  piSEden
2005 |25 26'02' Q. |7.000 Moto 16 HONDA 100  |HONDA ;‘:‘5;‘; °! ';;’3‘3'”{;5”5:“1 G s Xetalvijo
wosf2s |7 |ro0e Moo n HONDA 100  |HONDA E;gf;i;ﬁ”ﬂéim CIS Canel
2005 27 25'02'0 o l7.000 Moto 18 HONDA 100  |HONDA g‘g:g:;‘;’é”ﬂ;ms  less Gantel
2005 [28 9,6'02'0 Q. [7.000 Moto 19 HONDA 100  |HONDA ;‘,‘;:g;’;‘;’fﬂDHgchthis P/S Xecam
2006 |1 27-03-%_ 6300 MICROSCOPIO ~ |PREMIER MRJ-03|PREMIER CIS Cantel
2006 |2 loi'ﬁ" Q. [s300 MICROSCOPIO  |PREMIER MRI-03{PREMIER /S Cajola
wsls [P Yo fusse  [pacrocentriFuGa ;’;%EMATO@T metrics |eAM C/SPalestina
e 1n %;zz ; s sz |camiom mrés e No ChasEHFCFASHSISUO0TS mgn T Avea
w05(s ["**)s s [Microscopio  [PREMIER MRy-03|PREMIER C/S Cabrican
2006 |6 ‘3”'04'0 $ [s2352  |MICROSCOPIO  |PREMIER MRi-03[pREMIER C/S Cajold
wsfr [7"Ns  |wrese  [cmntriFUGA C] o[od 2 o [ClayAdams  [NoSeris 4270054 /S Cantel
w0f8 [ 0"Ys  [wo784  |omwTRIFUGA ﬁf:ﬁéﬂ Clay Adams [ No.Seric 4340008 C/S Cajola
wosfo [ s s gg&“fomg Laboratory Counter [Fisher Scientific C/S Cantel
2006 |10 27'04'0 & 498,30 Egﬁ%ﬁfORDE Laboratory Counter [Fisher Scientific] C/S Cajol
w61t [TMYs i GLUCOMETRO ﬁm Roche No. 8531369191 C/S Cantel
2006 |12 27'04'0 s |29 GLUCOMETRO ~ [fas-Chex Roche No. 8531392878 /S Cajoli
I



Aflo Moned No.
N . 1 . .
F No ;ezl;al a Valor Eaui Ki ol . Marca Serial Lugar
04, ufoerit Ulira 3 . g
2006113 3704 l $ 351242 |MICROCENTRIFUGA Modelg 420575’ Clay Adams  |No.Serie 4320007 C/S Cantel
2006 [14 ;s Dsizaz  [MicROCENTRIFUGA[AMOCH VRS, o Adams  |No.Serie 4320000 C/S Cajola
S - s Modelo 420575
2006 (15 37 - $ 162 EF ‘I“m" ‘R‘AUER_‘DOBLE /5 Cantel
04, AMARA DE -
2006 f16 |, $ |68 NEUBAUER. DOBLE C/S Cajola
08.022) SOBRMENI08564 42PG20R- | Jopnal Regional
2008 . .
1 Is % lsorssy [Monitor LG 42PG20R MA ,':}de
(13] eZI0Na
2008 . Computador HP 6720 ggm:m}; 59 de
i -868-35 Docidenta(FUR £
Hospital Regional
2008 - Proyector  |EPSON POWELITE L de
Qccidente(H.R.O}
8303RMBS108630 42PG20R- |Direccidn de Area
2008 - Monitor LG 4ZPG20R MA de Salud
2008 i PET20 2CEJ03481w 00144-428-868- | Direccion de Arca
Computador 362 de Sajud
EPSON LSTFEX3396L. Dircccidn do Area
2008 - Proyeetor  |powELITE 2834 de Salud
2008 |, 23'02‘2 Q  |319500 iRectordeDVD DVPINS508P  |SONY 5261210 C/S Cabrican
2008 - Rector de DVD DVP/NSS08P SONY 5261280 C/$ Huitan
2008 - Rector de DVD DVP/NS508P SONY 5261272 C/S Cajola
2008 - Rector de DVD DVP/NS508P SONY 5266811 C/S Palestina
2008 - Rector de DVD DVP/NSS08P SONY NS508P /S Cantel
2008 |3 ?" Q  |iigegs |Tele 21Pulgada Televisorde21  |LG 21 SIRMENTIZES Z05L 1/ Huitan
2008 |4 e o 2.099.97 | i o Cabrlcin, Hultda, Cajoll,
2008[s 1710 [13s908  [rvm pare REvwr Ot Paletion de los Ay Canie
ﬂfud 3
2008]g 1, 18 16.200,00 |Bomba de Infusidn HRO
Hospatal Reglonal
2008 08.03.3 L Respiradores de
7 |1 5.330,00 QMQ—
I
2008 08.03.3 -] Oximetro de
8 t1lrs 3.450,00 Ooridente LD O\
2008 {g 68"’"’ $  |sosope  jcPaP HR.O.
2008l10 [°°|8  |3o1453 [Monito de Signo vital H.R.O.
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4. BHBERBYR b

Anexo 4, Lista de Materiales que se han impreso durante la Ejecucién del Proyecto

No. | Material Impreso por imprenta

1 Boleta de Censo para Distritos Intervenidos

2 Fichas de Referencias y Contra Referencias

3 Rota Folio de Medicina Natural

4 Rota Folio de 5 Cuidados Bésicos

3 Manual de Evaluacién del Niifio Enfero v ¢inco Cuidados Bésicos

6 Boletin Meta del Proyecto, Los nifios(as) menores de un affo no desarrollardn condicién critica por
infecciones respiratorias y diarreicas,

7 Ficha Clinica NS

3 Valorar el Desarrollo del Nifio y la Nifia de 0 a 9 afios

9 Sobres Tamaiio Oficio con €l Logo de la Agencia de Cooperacién

10 Manual de Referencia para la aplicacién de las Normas de Atencidn Pediatrica

11 Guiz de Atencidn Basica y Uso de Medicamentos en Pediatria

12 Historia de mi Salud

13 {Porque el lactante menor de 6 meses tiene alto riesgo de morir por bronquiolitis?

14 (Por qué el nifio(a) con meningitis manifiesta rigidez de cuello?

15 {Por qué el nifio(a) enfermo no quiere comer?

16 iPor qué el bebe prematuro tiene alto riesgo de morir?

17 £Qué diferencia hay enire una infeccidn bacteriana y una viral?

18 ;Por qué los padres le temen a las vacunas?

19 ;Qué es la Neumonia?

20 ;Pulsioximetria ;Es el guinto signo vital? _

2] zPor qué el suero de rehidratacién oral es de gran eficacia para la deshidratacién por diarrea?

22 (Por qué se puede morir por deshidratacién?

23 (Por qué es importante el monitoreo del peso materno durante el embarazo?

24 +Como hay que explicarles a los padres la necesidad de la administracién de Vacunas?

25 iCuéles enfermedades se manifiestan con respiracidn ripida?

26 (L2 Neumonia viral es el resultado de un resfiiado?

27 i Por qué el nifio(a) con mainutricién tiene alta morbilidad y mortalidad?

28 Fichas de Referencias v Contra Referencias

29 Rotafolio de Nutricion
Rotafolio de Menores de 5 afios
Elaboracién de material didctico de video sobre Nutricidn y Crecimiento en nifios menores de 6 meses
con personal de Cajola
Elaboracidn de material didactico de video sobre Nutricidn y Crecimiento en nifios de 0 a 6 meses con
personal de Huitan
Elaboracidn de material didéctico de video sobre Parto v Recién nacido de 0 a 6 meses con personal de
Cantel
Elaboracion de material didéctico de video sobre Infecciones Repiratorias y Enfermedad Diarreica con
personal de Palestina de los altos.
Elaboracidn de material didictico de video sobre la Influenza A HIN1 en Versidn Espafiol
Elaboracidn de material didictico de video sobre la Influenza A HIN1 en Versidon Mam
Elaboracion de material diddctico de video sobre la Influenza A HIN1 en Versidn Quichd
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Anexo 6, Lista de Personas Entrevistadas
1. EL, MINISTERIO DE SALUD PUBLICA Y ASISTENCIA SOCIAL (MSPAS)

1} Dr. Victor Guerra Viceministro de Salud Tecnico
2) Licda. Lourdes Xitumel Piox, Jefa Depto, Cooperacién International
3) Pr. Mario Catalan, Asesor del Viceministro Técnico

2. HOSPITAL REGIONAL OCCIDENTE (HRO)

1) Lic. Gerver Fuentes, Gerente Financieria deHRO
2) Dr. Leonardo Xuruc , Jefe de departamento de Pediatria

3. DIRECCION DE AREA DE SALUD EN QUETZALTENANGO (DASQ)

1) Br. Diego Manrique, Director
2) Dr. Juan Carlos Moir, Epidemidlogo
3) Licda. Alicia Perez, Jefe de departamento de Enfermaria

4. CENTRO DE SALUD (C/S)

(1) PALESTINA DE LOS ALTOS
1) Dr. Edilio Jesds Ovalle
2) Irma Yohana Navarro Gallo, Auxiliar de Enfermeria
3) Lic. Pedro Anibal Fuentes Fuentes

(2) C/S CANTEL
1) Dra. Ana Julissa Rodas
2) Esmeralda Georgina Coyoy
3) Maria Nicolasa Mazariegos
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(3) C/S CABRICAN
1) Dr. Nery Salazar
2) E.P Roselia Rabanales
3) A.E. Dubilia
4) AE. Emiliana

(4) C/S HUITAN
1) Dra. Rosa Angélica Ralda
2) E.P Rosalinda de Ledn
3} A.E Carlos Enmanve] Hernandez

(4) CIS CAJOLA
1) Dr. Rafil Maldonado Alfaro, Director de distrito de salud
2) Licda. Melina Lépez Bscobar, Enfermera de Distrito
3) A.E Antonieta Soto Tobar, Anxilar de Enfria. Pre-Consulta
4) A.E Gioria Flores, Auxilar de Enfria. Hipodermia y contro! de nifio sano
5) A.E Lilian Griselda Paxtor, Auxilar de Enfria. Pre-Consuita
6) EPS JUan José Ortega, Estudiante de Medicina
7)TSR. Merita Julissa Garcfa Rodriquez
8)Akiko Sacay, JOCV

5. PUESTO DE SALUD (P/8)

(1) P/S CARMEN
1) Elsu Alberty Morales Cifuentes, Auxiliar de Enfermeria.

(2) PIS XECAM
1) Gregorio Salanic, Promotor en Salud

(3) P/S XACANA
1) Gloria Aminta Pérez, Auxiliar de Enfermerfa.



(4) P/S SAN MIGUEL SIGUILA
1) A.E Eva Noemi Lopez Monterroso
2) Miyuki Oki, JOCV

6. GRUPO DE NINOS Y NINAS
1) Rogelia Leonor Rivera de Ledn, Enfermera
2) Carmen Castillo, EPS Medicina

7. LISTADO DE VOLUNTARIOS DE MEDICINA NATURAL

1) Amanda Lopez

2) Marta de Lopez

3) Marisol de Lopez

4) Laura de Lépez

5) Graciela de Lopez

6) Silvia Ramos

7) Ofelia Lopez

8) Rosita Pérez Rojas

9) Geanely Alvarez Chan

8. VOLUNTARIOS DE VIXBEN

1) Elder Alexander Vail Hernandez
2) Maria Elvira Vail Lucas

3) Eulalia Lucas Vail

4) Luisa Nohemi Alvarez Lopez

5) Reina Odilia Pérez de Vail

6) Arcadio Modesto Gonzilez Goimez
7} Violeta Clementina Lépez Ramos
8) Aurelia Pérez Pérez

9) Santa Catalina Pérez Pérez

10) Blanca Aholibama Barreno

11) Irma Yolanda Lopez Batén



12) Rosa Lucas Velasquez
13) Paula Vail Lopez

14) Maria Julia Lopez Lucas
15) Berta Catalina Lopez Vail
16) Fidelia Lépez Lucas

17) Cruz Ramirez

18) Eva Lucas Vasquez

< A



. BAEEEE

Anexo 7, Itinerario de la Mision

Fecha

Dia

Hora

Actividades

18 Julio

Sab

FM

Llegada de Misidn a Guatemala (Primer grupo)

1%

Dom

Trasladar a Quetzaltenango

3420

Lun

AM
PM

Reunion con los expertos japoneses y preparacién de entrevista
Reunion con C/P (DASQ)

21

Mar

Entrevista en Qﬁetzaltenango
Anaslisis de Informacion,

22

Mie

Entrevista en Quetzalienango
Analisis de Informacion

23

Jue

PM

Entrevista en Quetzaltenango
Trasladar a 1a ciudad de Guatemala

7 124

Analisis de Informacion

8 (25

Sab

PM

Analisis de Informacidn
Llegada de Mision a Guatemala {Segundo grupo)

26

Dom

Reunion y andlisis (con todo miembro de la misidn)

10

27

Lun

9:30
11:00
14:00
16:30

Reunion en la oficina de JICA Guatemala

Visita cortesia a la Enbajada del Japon 7

Visita cortesfa al viceministro del Ministerio de Salud y asistencia social
Trasladar a Quetzalienango

11

28

8:00

10: 00|

15:00

Entrevista de DASQ

Dr.DiegoManrique. DrJuanCarlosMoir. Lic.AliciaPerez
Entrevista de JOCV

Lic.KanakoNoguchi(DASQ) Lic. Ayako Hirasawa(HRO)
Visita al centro de salud de Cantel

12

29

9:00
15:00

Visita al centro de salud de Cajold

Visita al HRO

Centro de Capacitacidn,Comfirmacion de equipos donados de JICA
Entrevista de los Doctores de HRO

Dr.Giovenni Ortega.Dr.LeonaldoXulue Dra.Junny.Dra.SilviaHigueros.
Dr. DiegoManrique(DASQ)

13

Rue

PM

Reunidn para Borrador del Inforrae del estudio de evaluacion final
Disencidn del Borrador

14

31

Vie

§:00

JCC (Comite Conjunto Coordinacion) en DASQ
1.Presentacion de DASQ
2 Reporte de la Misién

3.Discusion para Minuta

Participantes : Asesor de viceministro{9 : 00-11 : 00) Dra.Glenda (JICA),

¥
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Expertos Japoneses (JICA. Quetzaltenango)Doctores de DASQ

Funcionarios de los distrito, Funcionarios de HRO

151 Sab Discusion del hitimo informe para ¢l estudio de evaluacion final
Agosto
16 2 Dom | AM {Discusion del dltimo informe para el estudio de evalvacion final
PM |Trasladar a la ciudad de Guatemala
17 |3 Lun |11 : 00 Visita ai USAID
14 : 00|Preparacion para el estudio de evaluacion final
Reunidn con los funcionarios del Ministerio
Preparacion de firma de minuta en JICA. Guatemala
13 |4 Mar |9 : 00{JCC({Comite Conjunto Coordinacion) en Ministerio
10 ; 00| Intercambio de ia firma de Minuta
16 : 00| Visita cortesia a Ia Enbajada del Japon
19 {5 Mie |9 : 30[Ultimo informe para la oficina de JICA Guatemala

PM

Salida de la misidn
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Anexo 8, Miembros de 1a Misién

1. Miembros de Guatemala
-Dr.Edmundo Catalan, Asesor de viceministro de MSPAS
-DrKenzo Onoe, Director del Proyecto Salud de la Nifiez/ Japan Internacional Cooperation

Agency (JICA)

-Dr.Diego Manrique, Director de Direccidon de Area de Salud en Quetzaltenango (DASQ)
-Dr.Juan Carlos Moir, Epidemidlogo de DASQ,
~Lic.Masayuki Minegishi, Coordinador del proyecto Salud de la Nifiez/ JICA.
-Dra.Glenda Martinez, Coodinadora del Proyecto en la oficina de JICA Guatemala
-Dr.Giovannni Ortega, Director del Hospital Regional de Qccidente (HRO)
-Dr. Leonardo Xuruc , Jefe de departamento de Pediatria de HRQ
-Dra.Junny Recinos,Pediatra de HRO
-Dra.Silvia Higueros, Pediatra del Proyecto Salud de la Nifiez/ JICA.
-Licda.Alicia Perez, Jefe de departamento de Enfermaria de DASQ
-Dr.Ranl Maldonado, Coordinador del Distrito de Cajola
-Dra.Jullisa Rodas, Coordinadora del Distrito de Cantel
-Dr.Ovelle Soto, Coordinador del Distrito de Palestina de los altos
-Dra.Ralda Rosa, Coordinadora del Distrito de Huitan
-Dr.Salazar Nery, Coordinador del Distrito de Cabrican
-Lic Pedro Anival Fuentes, Enfermaro profecional de distrito de Palestina de los altos
-Licda.Argelia Melina Lopez, Enfermara profecional de distrito de Cojola
-Licda.Esmeralda Georjina Coyoy, Enfermara profecional de distrito de Cantel
-Licda.De Ledn Rosalinda,Enfermara profecional de distrito de Huitan
-Licda.Rocelia Noreyra Rabanales, Enfermara profecional de distrito de Cabrican

2. Miembros de Japdn
-DrKyo Hanada, Lider de la Misién/ Asesor Superior de Salud, Departamento de Desarrollo

Humailo, Japan Internacional Cooperation Agency (JICA)

-Licda.Miki Kobayashi, Evalvacién y Andlisis/ HANDS (ONG)

-Licda.Midori Hashimoto, Intérprete/ Intérprete

-Licda.Yuko Ishida, Evaluacién y Planificacién/ Experta de Salud, Departamento de Desarrollo
Humano, JICA
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