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MINISTERTAL DECREE N° 630/848 RELATING TO MODES OF ENFORCEMENT
OF THE DECREE N° 100/136 OF SUBSIDIZING CARE TO CHILDREN OF LESS THAN 5YEARS AND DELIVERIES
IN PUBLIC HEALTH STRUCTURES AND THOSE IN A SIMILAR CATEGORY.
The Ministry of Public Health,

The Ministry of Finances,

The Ministry of Civil Service, Work and Social Security,

The Ministry of National Solidarity, Human Rights and Gender;

Considering the Constitution of the Republic of Burundi,

Considering the Government—decree n° 1/16 of 17" May 1982 of the Code of Public Health;
Considering the Decree n° 100/136 of 16" June 2006 of Subsidizing care to children of less

than 5 years and deliveries in public health structures and those in similar category

ORDER,
CHAPTER I: ELIGIBILITY FOR THE SUBSIDY OF CARE TO CHILDREN  OF
LESS THAN 5 YEARS AND DELIVERY CASES INCLUDED CAESAREANS.
Article 1:
Health care of children of less than 5 years, whose parents are not employees of formal sector,
nor Burundians, living in Burundi are subsidized 100% as far as these care are provided within
public health structures or those in a similar category and modes of enforcement of the measure
are respected
Article 2:
Children of less than 5 years whose parents are civil servants and employees of semi —public
sector affiliated to the mutual insurance health company, are taken care in proportion to
a restraining ticket as far as they are treated in public health structures or those in similar
category and modes of enforcement of the measure are respected
Article 3:
Delivery cases included caesareans, for Burundian women living in Burundi, are subsidized
100 % as far as they occur in public health structures and/or those in similar category and
modes of enforcement of the measure are respected
Article 4:
For women affiliated to the mutual insurance health company, or those whose husbands are
affiliated to it, delivery cases, included caesareans, are subsidized in proportion to the
restraining ticket as far as modes of enforcement of the measure are respected
Article b:

Women and children, who benefit from another care taking according to the law, are not



concerned by the subsidizing measure

Article 6:

Religious confessions and those of Caritas having specific conventions with the Ministry of
Public Health which will be adapted within the framework of the present edict are considered
as public health structures

Article 7:

In provinces and /or health sectors where an NGO carries out medical activities through the
convention with the Ministry of Public Health in which care subsidy, under the financing of
the said NGO, is mentioned, that care subsidy continues to be managed by the NGO.

However, no payment is authorized for the groups concerned by the above mentioned Decree

CHAPTER II: NATURE OF SUBSIDIZED CARE

Article 8:
For children of less than 5 years, in Public Health Centres and those in similar category,
the following services shall be subsidized:

- external consultations,

- essential medicines mentioned on the national list which are prescribed

and given at health centre

- supplementary examinations requested and dispensed at health centre

- accommodation of serious cases before transfer.

- other medical treatments prescribed and made at health centre
Article 9:
For delivery cases occurring in public health centres or those in a similar category, subsidies
concern the following services:

- treatment care related to delivery;

- possible accommodation related to delivery;

- essential medicines mentioned on the national list in line with delivery.
Article 10:
Subsidized patients in health centres are those who consult the nearest working health centre
of their dwelling
Article 11:
In hospitals of 1°° reference, subsidized care of children of less than 5 years are:

- external consultations

- surgical and medical care treatments

- supplementary examinations dispensed at health centre

- essential medicines mentioned on the national list and which are prescribed

and served at Hospital pharmacy



Article 12:

For delivery cases including caesareans which occur in first reference hospitals, subsidized

services are:

Article 13:

technical acts and care related to delivery and complications;
caesareans and related complications;

essential medicines mentioned on the national list and which are
prescribed and served at Hospital;

supplementary examinations prescribed and made at hospital

hospitalizations

Patients who are subsidized at first reference hospital level are those which are referred

by Health Centres

Article 14:

In national reference hospitals, patients who are subsidized are those transferred from

Hospitals of 1°' reference and health centres of their area of influence

CHAPTER III. MODES OF BENEFICIARIES IDENTIFICATION AND SUBSIDIES

Article 15:

PAYMENT

For children of less than 5 years, the following documents are requested:

Article 16:

national identity card of one of the parents;

birth certificate

vaccination card

affiliation card to the Mutual Health Insurance Company for the affiliated
persons.

service certificate for employees of private sector which is not affiliated

to a Mutual Health Insurance Company.

For delivery cases, the following documents are requested:

Article 17:

national identity card or a passport;

antenatal consultation sheet

affiliation card to the Mutual Health Insurance Company;

service certificate of the person who is concerned or his spouse for
employees of a private sector which is not affiliated to a Mutual Health

Insurance Company

Health Centres shall send invoices of service provision as well as supporting documents duly

verified by provincial health offices, to the Department of Resources, in accordance with



the following instructions: the protocol of service provision, the list of treated patients,
the letter (statement) of credit must be sent as supporting documents for payment
Documents to be classified in health centres are: voucher of care, external consultation sheet,
hospitalization sheet, delivery sheet and /or partogramme, and medicines voucher.
Article 18:

Hospitals shall send their invoices of service provision and supporting documents to the
Department of Resources in accordance with the following instructions: the protocol of service
provision, the list of treated patients and the letter (statement) of credit must be sent
as supporting documents for payment

Documents to be classified in hospitals are: voucher of care, external consultation sheet,
hospitalization sheet, delivery sheet and /or partogramme, medicines voucher and
reference—counter reference documents of patients

Article 19:

Supporting documents of the first two weeks of the month shall have to be presented at the
latest, the 25" day of the concerned month and those of the second two weeks at the latest,
the 10" day of the following month.

Article 20:

Tn order to allow hospitals and health centres to work without any disruption (shortage) of
medicines and consumables, the Ministry of Finances is committed to depositing each term
installments corresponding to a quarter of annual amount planed on the sub account IPPTE Sante,
n° 1101/97.02 open at the Bank of the Republic of Burundi.

Article 21:

From funds available on the account IPPTE Santé, the Ministry of Public Health is committed
to paying, after verification of all supporting documents presented by different structures,
in accordance with pricing modes decided by it; in less than 15 days, after acceptance of
the supporting documents.

Article 22:

Technical and financial audits of the implementation of the present edict shall be quarterly
organized in hospitals and health centres

Article 23:

Irregular invoices will automatically be moved apart .In addition, administrative and/or
financial sanctions could be taken by an ad hoc committee

Article 24:

The Director General of Resources to the Ministry of Public Health, the Director General of
Budget and Public Accounts to the Ministry of Finances, the Director General of National
Solidarity to the Ministry of National Solidarity, Human Rights and Gender, the Director
General of Mutual Health Insurance Company, as far as everyone is concerned, are in charge
of the implementation of the present edict which comes into force the day it is signed

Done in Bujumbura,



6/9/2006
THE MINISTRY OF PUBLIC HEALTH Dr Barnabé MBONIMPA
THE MINISTRY OF FINANCES M. Dieudonné NGOWEMBONA
THE MINISTRY OF CIVIL SERVICE WORK AND SOCIAL SECURITY
Pr Juvénal NGORWANUBUSA
THE MINISTRY OF NATIONAL SOLIDARITY, HUMAN RIGTHS AND GENDER
Mrs Frangoise NGENDAHAYO
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I. EHzEEE

(1) REEE D5 DRI
(2) TTUA VLT s VX INAIFEBEN L DRIE
(HpT : EEEE&W S (7Y 7 T mERS G AR GFFHA, 2008 /£ 5 H)

1. 7o DEBERER - K —F%ES

(1) Projet de POLITIQUE NATIONAL DE LA SANTE 2005-2015, Republic du Burundi, septembre
2004 (EZF{RFEBCR 2005-2015)

(2) PLAN NATIONAL DE DEVELOPPEMENT SANITAIRE 2006-2010, Republic du Burundi, Ministére
de la Santé Publique, decembre 2005 (|EZAFXMEBR3E 3 H 2006-2010)

(3) DECRET N. 100 /136 DU 16 JUIN 2006 PORTANT SUBVENTION DES SOINS AUX ENFANTS DE MOINS
DE 5 ANS ET DES ACCOUCHEMENTS DANS LES STRUCTURES DE SOINS PUBLIQUES ET ASSIMILEES.

(BB R 3% S ORI IR A2 35 1T D B AT 2 oD [ e e [ ON oy e B Bl e BO 5 36
100 - 136 =)

(4) MINISTERIAL DECREE N° 630/848 RELATING TO MODES OF ENFORCEMENT OF THE DECREE N°
100/136 OF SUBSIDIZING CARE TO CHILDREN OF LESS THAN 5VEARS AND DELIVERIES IN PUBLIC
HEALTH STRUCTURES AND THOSE IN A SIMILAR CATEGORY.

(B35 100 - 136 5 DOMATIZFR 5B FH 630 « 848 5 DR ILHEFR)

(5) NORME SANITAIRES POUR LA MISE EN OEVRE DU PNDS 2006-2010 AU BURUNDI, Ministére
de la Santé Publique, Organization Mondial de la Santé (WHO), juin 2007 (PNDS 32
Ji 0> 7= 8 D PR TE B 2 1E)

(6) FICHE D  IDENTIFICATION: PROJET D’ APPUI A LA REHABILITATION DE L° HOPITAL PRINCE
REGENT CHARLES, COOPERATION BELGO-BURUNDAISE dans le cadre du Programme Indicatif
de Coopération PIC 2007-2009, Rupublic du Burundi, novembre 2006  (PIC 2007-2009
I VAPA=RAV NS A S RV SRV PNAVR VIR = Nl S SE RS NS ¢
IV IVIR B R e SRR R, A )

(7) PROCESSU DU PLAN DE DEVELOPPEMENT DES RESSOURCES HUMAINES ; ANALYSE DE LA SITUATION,
DOCUMENT PREVISOIRE, Ministére de la Santé Publique et de la Lutte contre le SIDA,
Bureau de la Represnsation du Burundi d’ Organization Mondial de la Santé (WHO),
Janvier 2008 (NME REHE 7 v & ZBLR AT HEF)

(8) WHO Country cooperation strategy, Burundi April, 2006
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(4) TJICAX TN YEu—) 7 7F ) 200885 H TN V74—V RAET 4 A

(5) 7V a7 I HiMiX Unité des systemes d’ information géographique operation des

Nations Unies au Burundi, janvier 2006
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Minutes of Meeting
between

The Japanese Preparatory Study Team

and
The Authorities Concerned of the Government of the Republic of Burundi

on

Technical Cooperation Project of Japan
for

Strengthening Management Capacities
of

Prince Régent Hospital and Public Health Centres in Bujumbura City

The Japanese Preparatory Study Team (hereinafter referred to as “Team™), assigned by Japan
International Cooperation Agency (hereinafter referred to as “JICA™) and headed by Prof. Yujiro
HANDA, visited the Republic of Burundi from May 18 to June 4, 2008 in order to agree on the
details of the Project for Strengthening Management Capacity of Prince Régent Charles
Hospital and Public Health Centers in Bujumbura City (hereinafter referred to as “Project™).

During the study period in Burundi, the Team had dialogues with the Ministry of Public Health
and Fight against AIDS and other authorities concerned (hereinafter referred to as “Burundi
side™) for information on the preparation and design of the Project. Both parties consequently
agreed upon the basic design of the Project and strategies with setting up programmatic
approach for achieving the objective of the Project in conjunction with other available projects
including Japanese Grant Aid on medical equipment, which is under designing process. The
information related to the strategigsd& Ifianbed] s document hereto.

3 ; 2P Ry,
I g

Mr. Pamphile BUKURU Prof. Yujiro HANDA

Chief of Cabinet Leader

Ministl'y Of Public Health and Fight Prepal-atory Study Team

Against AIDS Japan International Cooperation Agency
Republic of Burundi Japan



ATTACHED DOCUMENT

The MEETINGS BETWEEN Burundi side and the Team regarding the Project were held in
Bujumbura from May 18 to June 4, 2008. The list of participants is shown in ANNEX 1.

1. TECHNICAL COOPERATION PROJECT

The Team explained the basic concept of JICA’s Technical Cooperation Project to Burundi side
for better understanding of the scheme. The Team also explained the following key factors of
the cooperation such as: 1) collaboration of both sides; 2) appropriate technologies transfer; 3)
ownership of Burundi side; and 4) capacity development.

2. PROJECT POSITION IN THE CONTEXT OF NATIONAL DEVELOPMENT
PLANS

The Project was designed to contribute to national development plans such as the Poverty
Reduction Strategy Paper, National Health Policy and National Health Development Plan.
Confidence creation and consolidation of peace are kept in mind at the project formulation as a
visible dividend of peace for the people. Provision of quality health service particularly in
maternal and neonatal care is expected to be a measure of stabilization of people’s daily lives.

The Project intends to be an entry point of overall improvement of access, quality and efficiency
in health service delivery system in Burundi. For the future improvement, uplifting managerial
practice for delivering facility-based maternal and neonatal services is highlighted as the area of
cooperation in this Project. Grant Aid of Japan will be implemented in conjunction with this

Project and inputs of essential medical equipment, instruments and devices will be provided to 3
selected hospitals and 9 health centres.

3. PROJECT SUMMERY
3.1 PROJECT TITLE

The Project will be named as the Project for Strengthening Management Capacities of Prince
Régent Charles Hospital and Public Health Centres in Bujumbura City.

3.2 PROJECT PERIOD

The Project will be implemented within the period of 3 years.



3.3 PROJECT SITE
The Project site will be Bujumbura City,
3.4 TARGET GROUP AND BENEFICIARIES

The Project was designed to have clients of maternal and neonatal service at the targeted health
facilities as the direct beneficiaries. Health professionals and other personnel related to maternal
and neonatal service, particularly at health facilities are defined as the indirect heneficiaries of
the Project. In addition to those people, ministerial and municipal level health administrators are
also recognized as important beneficiaries in relation to the skill / knowledge development in
managing health service delivery system.

3.5 PROJECT DESIGN MATRIX

The Project Design Matrix (hereinafter referred to as “PDM”) attached in ANNEX 2 is a
tentative version, which defines the essential objective settings, outcomes, activities and
important assumptions of the Project. The contents of the PDM are subject to change depending
on necessities.

I}y Super Goals

Both sides agreed that super goals to be aimed at are threefold and they are to be achieved

in a phased manner;

a) Quality of maternal and neonatal care in the health facilities in the Province of
Bujumbura is improved with optimal accessibility. (15 years after the termination of the
project, i.e., the year 2025)

b) The referral and counter referral system for maternal and neonatal care is functional in
Bujumbura Health District. (7 years after the termination of the project, i.e., the year
2017)

¢) Quality of services for maternal and neonatal care is improved at health facilities in
Bujumbura Health District. (5 years after the termination of the project, i.e., the year
2015)

2) Overall Goal
Both sides agreed that the overall goal of the Project as: Quality of services for maternal and
neonatal care is improved at Prince Régent Charles Hospital (PRCH) and targeted 9 public
health centers. This goal is to be achieved in 2 years after the termination of the project, i.e.,
the year 2013,

3) Project Purpose
Both sides agreed that the Project purpose as: Patient-centered maternal and neonatal care is
practiced under improved management at PRCH and targeted public health centered. This is
to be achieved by the termination of the project, i.e., the year 2011.




4)

5)

Outputs

Both sides agreed that the Project outputs are:

a) Leadership of the top and middle class managers is fostered at Prince Régeant Charels
Hospital and targeted public health centers, involving directors of facilities and heads of
all departments and units.

b) Work environment for maternal and neonatal care is improved through practicing 5-S
activities under the leadership of directors.

¢) Preventive maintenance of medical equipment is continuously praciticed with full
participation of health staff in the targetted facilities.

d} Knowledge and skills of nursing staff (including midwives) are upgraded for maternal
and neonatal care at the targeted facilities.

Conceptual Framework of the Project
To help understand the design of the project, the conceptual framewcrk is attached in
ANNEX 3.

3.6 PLAN OF OPERATION

Both sides jointly prepared and agreed upon the Plan of Operation (hereinafter referred to as
“P0O”), which shows the tentative schedule of main activities for the entire Project period, based
on the PDM. The PO is shown in ANNEX 4. The schedule is subject to change when necessity
arises in the course of its implementation.

4.

ADMINISTRATION OF THE PROJECT

The Project is administered based on the following structure.

1)

2)

3)

4)

The Minister of Ministry of Health and Fight against AIDS will appoint an appropriate
person as the Project Coordinator, who will bear overall responsibility for the administration
and implementation of the Project, and inform JICA Bujumbura Field Office in due time.

The Director of the General Directorate of Public Health, as the Project Director, will be
responsible for the managerial and technical matters of the Project. The Project Manager
will also conduct policy dialogue on important issues related fo the Project.

Other counterparts will collaborate with JICA experts to carry out the work effectively in
Burundi. They will also endeavor to disseminate technical knowledge in Burundi in

collaboration with JICA experts.

The Chief Advisor of the JICA experts will provide necessary advice to the Burundi
counterparts on administrative and technical matters which are related to the Project.



5.

IMPLEMENTATION OF THE PROJECT

The Project will be implemented jointly by the Project Team, which consists of Burundian
counterparts and JICA experts. The Project team should not be a segregated two teams by
nationalities but one united team to work on both difficulties and progresses. JICA experts are
instrumental not only as a technical expertise but also as advisors both for ministerial and

front-line levels. The roles of implementation bodies are shown in ANNEX 5 and the chart of

Project implementation is shown in ANNEX 6.

6.

INPUTS TO THE PROJECT

6.1 INPUTS TO THE PROJECT BY JICA

y

2)

3)

4)

Dispatch of JICA experts

One Chief Advisor and other experts (e.g., 5-S/TQM, Equipment Maintenance,
Midwifery) will be dispatched according to the necessity for the implementation of the
Project.

Training visits to Japan and third countries

Training visits will be arranged according to the annual work plan of the Project within
the limits of the budget allocated for the technical cooperation. Expected fields of
trainings are Health Policy and Planning, Management of Health Institutions,
Maintenance of Medical Equipment and Midwifery.

Provision of machineries and equipment

Machineries and equipment which are necessary for effective and efficient
implementation of the Project activities will be provided within the budget allocated for
the technical cooperation.

Other expenses
Expenses necessary for the implementation of the Project will be provided within the
budget allocated for the technical cooperation.

6.2 INPUTS TO THE PROJECT BY BURUNDI SIDE

y

2)

Allocation of budget
The Burundi side has agreed to continue the allocation of budget for the targeted health
facilities to properly function,

Provision of office space for JICA experts
Office space equipped with communication system such as telephone, fax and internet




3) Assignment of Counterpart Personnel
The Burundi side will assign sufficient number of Burundi staff as counterpart personnel.

7. EVIDENCE-BASED POLICY MAKING

The Project intends to be a mode of evidence provision to policy making process. Both parties
defined this Project as a modality of improving performance of existing health personnel both in
the service front-line and management level. The process and outcomes as well as the obstacles
of the activities will be studied in collaboration with Burundian counterparts. The study results
will be periodically shared with ministerial level decision makers for their opportunities to make
maximal use of the experiences in the ground level.

8. WAY FORWARD

Both sides agreed on the schedule until the beginning of the Project as follows:

October 2008 The budget for the Project is secured by the Burundi side.
October 2008 The R/D {Revised PDM attached) is signed.
December 2008 The Project starts.

The above schedule depends on the progress of the preparation of both sides,



ANNEX LIST

ANNEX | Attendee List

ANNEX 2 Project Design Matrix

ANNEX 3 Conceptual Framework of the Project
ANNEX 4 Plan of Operation

ANNEX 5 Roles of Implementation Bodies
ANNEX 6 Chart of Project Implementation



ANNEX 1
ATTENDEE LIST

BURUNDI SIDE

Mr. Pamphile BUKURU, Chief of Cabinet, Ministry of Public Health and Fight against AIDS
(MPHFA)

Mr. Sosthéne HICUBURUNDI, Director of Planning, MPHFA

Dr. Charles BATUNGWANAY O, Director, General Directorate of Public Health, MPHFA

Mr. Cyprien BARAMBONERANYE, Director, General Directorate of Resources, MPHFA

Dr. Thérence NTAWURISHIR A, Director, Prince Régent Charles Hospital

Dr, Thierry GAHUNGU, Director, District Health Office of Bujumbura

JICA SIDE

Preparatory Study Team

Prof. Yuiiro HANDA, Senior Advisor, Regional Support Office for East and Southern Africa,
JICA

Dr. Noriaki IKEDA, Senior Technical Officer, International Medical Center of Japan, Ministry
of Health, Labor and Welfare

Ms. Ritsuko YAMAGATA, Staff, Human Development Department, JICA

Mr. Kazumi AKITA, Consultant, Office Alp Inc.

Ms. Kyoko KOJIMA, Consultant, INTEM Consulting Inc.

JICA Bujumbura Field Office
Ms. Chie YOSHIMI, Project Formulation Advisor
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ANNEX 3
CONCEPTUAL FRAMEWORK OF THE PROJECT

Hospitals

Other Hospitals in Bujumbura

Other Depts. of PRC Hospital

2. Dept of Gyneco—Obste cs
x _'3;:_ Dept Mamtenance umt

5-S(WED=CQI=Better Quality of Services

T

Proper Referral
Health Centers j /j‘}@
More Clients
to Health Centers

5-S(WEI)=CQI=Better Quality of Services
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ANNEX 5
ROLES OF IMPLEMENTATION BODIES

1. Joint Coordination Committee

The Joint Coordination Committee (hereinafter referred to as “JCC™) will be established for the
effective and smooth implementation of the Project. JCC will meet once a year in order to fulfill
the following functions.

a) To oversee management and administration of the Project

b) To approve the Annual Plan of Operations based on the progress and financial reports
submitted by the Project Director

¢) To evaluate the overall progress of the Project

d) To give advice and to make necessary decision on any major issues arising from or in
connection with the implementation of the Project

Composition of the JCC is as follows.

a} Chairperson: Chief of Cabinet of Ministry of Health and Fight against AIDS
b) Members: Director of the Planning of Cabinet

Director of the General Directorate of Public Health

Director of the General Directorate of Resources

Director of the District Health Office of Bujumbura

Director of Prince Régent Charles Hospital
c) JICA Experts

2. Steering Committee
Steering Committee (hereinafter referred to as “SC”) will be established for the effective and
smooth implementation of the Project. The SC will be held every two months and whenever the

needs arise with the main Project members of both sides so as to have mutual understanding of
Project activities, its progress, as well as any concern to be addressed by the Project members.

13



ANNEX 6
CHART OF PROJECT IMPLEMENTATION

|] JCC
v" MSPLS
v" District Health v JICA

Office, Bujumbura
¥ PRC Hospital

v General Directorate of Public v" JICA Experts
Health
v" Qeneral  Directorate  of

Resources <:|
v"  District Heaith Office of

Bujumbura
v" PRC Hospital

U U

5C

Project Team

U

PRC Hospital and 9 Health Centres

5-S Committees*

= 5-5S Groups** —
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* 5-S Committee is recommended to be set up as a coordinating body to run facility wide 5-S
activities at each health facility. Leadership and initiative of top management of each health
facility is essential to function the committee. It oversees the progress of Work Environment
Improvement (WEI) through 5-S activities, which are supposed to be implemented by 5-S
Groups organized at each department of Régent Charles Hospital and each health centre.

** The 5-S Groups will potentially evolve to Work Improvement Team (WIT) maybe in latter
stage of 5-S activities with gaining energy and capabilities to suggest service contents’
improvement to top management of respective health facility. Pro-quality mind will be
hopefully created among the front-line staff through WEI. Positive attitude toward the 5-S
activates is a presentation of so-called “mind-set change” from cynicismn,

WEI is an essential process to improve attitude and performance of the front-line health
personnel. The starting point of the overall improvement of the health service should be the
improvement of physical work environment being achieved making maximal use of existing
resources. It, sometimes, bears small scale cost for uplifting physical work environment
including amenity both for service providers and the clients.

Five (5) — S Principles are the managerial tool for WEI. Sort (Removing unnecessary items and
clatter from work venues), Set (Give proper orderliness to the essential items for work), Shine
(maintaining cleanliness), Standardize (make Sort, Set, Shine as a part of routine work) and
Sustain (Improve discipline of the staff for better implementation of 5-S) are the components,
by which creates the managerial infrastructure for vitalizing bottom-up KAIZEN (CQI
Continuous Quality Improvement). KAIZEN process will be a mode of problem-solving in
various service packages mainly through bottom-up suggestion scheme.



BRIy IYXE (Ib30)

Proces Verbal de la Réunion
entre
L’Equipe Japonaise de I’Etude Préparatoire
et
L.es Autorités Concernées du Gouvernement de la République du Burundi
sur
Le Projet de Coopération Technique du Japon
pour
le Renforcement des Capacités de Gestion
de
L’Hopital Prince Régent Charles et Centres de Santé Publics
de
la Mairie de Bujumbura

L'Equipe Japonaise de I'Etude Préparatoire (ci-aprés appelée "Equipe"), affectée a
" Agence Japonaise de Coopération Internationale ci- apres appelée "JICA™) et conduite par le
Pr.Yujiro HANDA, a visité la République du Burundi du 18 Mai au 4 Juin 2008 pour se
convenir sur les détails du Projet de Renforcement des Capacités de 1I° Hopital Prince Régent
Charles et Centres de Santé Publics de la Mairie de Bujumbura (ci-aprés appelé “Projet™).

Pendant la période d’étude au Burundi, ’Equipe a eu des entretiens avec le Ministére de la
Santé Publique et de Lutte contre le SIDA (ci-aprés appelé partie Burundaise) pour 1’échange
d’informations sur la preparat;on et la conceptlon du PrOJet Les deux pames se sont mis

Mr. Pamphile BURDREEf Lsse == Pr. Yujiro HANDA

Chef de Cabinet Chef
Ministére de la Santé Publique et de Lutte Equipe de I’Etude Préparatoire
contre le SIDA Agence Japonaise de Coopération
République du Burundi Internationale
Japon



DOCUMENT ANNEXE

Les réunions entre la partiec Burundaise et ’Equipe concernant le Projet ont été organisées 4
Bujummbura du 18 Mai au 4 Juin, 2008. La liste des participants se trouve sur ’ANNEXE 1.

1. PROJET DE COOPERATION TECHNIQUE

L’Equipe a expliqué a la partie Burundaise le Concept de base du projet de coopération
technique de JICA pour une meilleure compréhension du projet. L’Equipe a aussi montré les
facteurs clés de coopération tels que: 1) collaboration des deux parties, 2) un transfert approprié
des technologies,3) propriété de la partie Burundaise, et 4) renforcement des capacités.

2. POSITION DU PROJET DANS LE CONTEXTE DES PLANS DE
DEVELOPPEMENT NATIONAL

Le Projet était congu pour contribuer au plan de développement national tels que la Stratégie de
Réduction de la Pauvreté, Politique National de Santé, et Pian National de Devéloppement
Sanitaire. L’ instauration d’une confiance et la consolidation de la paix sont considérées lors de
I’élaboration du Projet comme étant une dividende visible de paix pour la population. La
fourniture des services médicaux de qualité particuliérement dans la prise en charge en
malernité et en néo-natologie devrait éire une mesure de stabilisation de la vie quotidienne de la
population.

Le Projet est destiné & étre un point d’entrée d’une amélioration entieére d’accés, de qualité et
d’efficacité dans le systéme de fourniture de services de santé an Burundi. Pour ’amélioration
future, [’amélioration des pratiques de gestion en vue de fournir des services de maternité et de
néo natologie basés sur des équipements a ét¢€ souligné comme étant un domaine de coopération
dans ce projet. Cet appui vient en complément au projet d’appui en équipment médicaux
essentiels dans trois hdpitaux et neuf centres de santé publics en cours.

3. RESUME DU PROJET

3.1 TITRE DU PROJET

Le Projet sera dénommé le Projet de Renforcement des Capacités de Gestion de I’Hopital Prince
Régent Charles et Centres de Santé Publics de la Mairie de Bujumbura.

3.2 DUREE DU PROJET

Le Projet sera exécuté sur une période de 3 ans.



3.3 SITE DU PROJET
Le site du Projet sera la Mairie de Bujumbura.
3.4 GROUPE CIBLE ET BENEFICIAIRES

Les beneficiaires du Projet planifi¢ seront les femmes enceintes, accouchées et les nouvaux nés
qui recevront les prestations des structrues de soins cibles. Les professionnels de santé et
autres personnels du services de maternité et de néo natalogie, particuliérement dans les
structures de soins sont définis comme les groupes cibles. En plus de ces personnes, les
responsables de santé au niveau ministériel et municipal sont aussi considérés comme des
bénéficiaires importants par rapport a I’évolution des aptitudes /connaissances dans le systéme
de gestion de fourniture des services de santé.

3.5 SCHEMA DE FPLANIFICATION DU PROJET

Le Schéma de Planification du Projet (ci-aprés appelé “PDM™) qui se trouve en ANNEXE 2 est
une version préliminaire, qui définit le cadre essentiel du projet; les objectifs, les résutiats, les
activités et les conditions extérieures du réussite du projet. Le PDM peut étre modifié en cas de
besoin.

1) Objectifs supérieurs
Les deux parties acceptent que les objectifs supérieurs a atteindre sont de trois ordres et doivent
&tre atteints suivant les phases.

a) La qualité des soins maternels et néonatals dans les structures sanitaires a Bujumbura
(milieu urbain et rural} est améliorée avec une accessibilité optimale (15 ans aprés la fin du
proiet, c-a-d, en 2025)

b) Le systéme de référence est établi dans les services pour les soins maternels et néonatals

dans la mairie de Bujumbura (7 ans aprés la fin du projet caden2017)

c) La qualité des services maternels et néonatals est améliorée dans les structures sanitaires de

la ville de Bujumbura

2) Objectif Global

Les deux parties s’accordent que I’objectif global du projet est le suivant : amélioration de la
qualité des services maternels et néonatals a ’Hopital Prince Régent Charles et les centres de
santé publigues ciblés. Cet objectif doit étre atteint dans une période de deux ans apres la fin du
projet ¢ & d I’année 2013.

3) Objectif du Projet

Les deux parties s’accordent que I"objectif du projet est le suivant: réalisation des soins de santé
centrés sur les patients sous la gestion améliorée pour les femmes enceintes/accouchées et les
nouveau nés dans les structures sanitaires ciblées. Ceci doit &tre atteint 4 la fin du projet cad



PPannée 2011.

4)

Résultats

Les deux parties s’accordent que les résultats du projet sont ;

5)

a) Le leadership des cadres supérieurs et moyes est renforcé a I’Hopital Prince Régent
Charles et les centres de santé publique ciblés, en impliquant les directeurs des structures
sanitaires ainsi que les chefs de service et départements.

b) L’environnement de travail pour les soins maternels et néonatals est amélioré dans les
activités de 5S réalisées par le personnel sur place sous le leadership des directeurs.

c) La maintenance préventive des équipements médicaux est continuellement exécutée par la
participation de tout le personnel dans les structures sanitaires ciblées.

d) La technique et les connaissances des infirmiers qui travaillent pour les sotns maternels et
néonatals sont renforcées dans les structures sanitaires ciblées..

Cadre Conceptuel du Projet
Pour aider 4 la compréhension du Projet; un cadre conceptuel se trouve en ANNEXE 3.

3.6 Plan operationnel

Les deux parties ont conjointement préparé et se sont convenues sur le Plan operationnel
(ci-aprés appelé “PO”), qui montre la programmation préliminaire des activités principales pour

la

péricde entiére du Projet basé sur le PDM. Le PO se trouve en ANNEXE 4. La

programination peut faire I’objet de changement au cas échéant lors de son exécution.

4.

ADMINISTRATION DU PROJET

L’administration du Projet se fait sur base d’une structure suivante:

1)

2)

3)

Le Ministre de la Santé Publique et de Lutte contre le SIDA va nommer une personne
appropriée comme Coordinateur du Projet, qui sera responsable de I’administration et
I’exécution du Projet et va informer le Bureau de JICA situé a Bujumbura au moment
opportun.

Directeur de la Direction Générale de la Santé Publique en tant que Directeur du Projet sera
responsable des questions techniques et de gestion du Projet. Le Directeur du Projet va aussi
tenir des réunions de dialogue sur des questions importantes en rapport avec le Projet.

Les autres homologues burundais vont collaborer avec les experts de JICA dans "exécution

effective du travail au Burundi. Ils vont également essayer de diffuser des connaissances
techniques au Burundi en collaboration avec des experts de JICA,



4} Le Conseiller Principal en tant que PExpert japonais donnera des conseils nécessaires aux
homologues burundais sur des questions techniques et administratives relatives au projet.

5. EXECUTION DU PROJET

Le Prajet sera conjointement exécuté par I’équipe du Projet qui comprend les homologues
burundais et les experts de JICA .I’équipe de Projet ne devrait pas étre constituée de deux
équipes séparées par nationalités mais une équipe unie pour travailler en cas de difficultés et de
progres. Les experts de JICA jouent un rdle clé non seulement comme une expertise technique
mais aussi comme conseillers sur le plan ministériel et sur terrain. Les roles des organes
d’exécution sont indiqués dans PANNEXE 5 et le Schéma de "exécution du Projet est indiqué
dans ’ANNEXE 6.

6. RESSOURCES DU PROJET
6.1 RESSOURCES DU PROJET PAR LA PARTIE JICA

1) Envoi d’experts de JICA
Un conseiller principal et d’autres experts (e.g. 5-S/TQM: gestion totale de qualité,
maintenance des équipements, sage femme) seront envoyés selon la nécessité pour
I’exécution du Projet.

2) Visites de formations des homologues burundais au Japon et dans des pays tiers.
La formation du personnel homologue sera organisée selon le plan annuel du travail de
Projet dans les limites du budget alloué a la coopération technique. Les domaines de
formation prévus sont la Gestion des Structures Sanitaires, la Manintenance, le Profession
de sage femme.

3) Fourniture des machines et équipements
JICA fournira au Projet un équipement nécessaire pour une exécution effective des
activités du Projet et sera fourni dans le budget alicué a la coopération technique.

4) Aautres dépenses
Les frais nécessaires pour 'exécution du Projet seront fournis dans le budget alloué 3 Ia
coopération technique.

5.2 RESSOURCES DU PROJET PAR LA PARTIE BURUNDAISE

1) Allocation du budget




La partie Burundaise a accepté de continuer a aflouer le budget nécessaire pour ie bon
fonctionnement des structures sanitaires cibles du projet.

2) Fourniture d’un bureau pour les experts de JICA
Un bureau doté d’une ligne téléphonique, d’un faxe et Internet sera fourni dans les
bétiments du Ministére de la Santé Publique et de la Lutte contre le SIDA.

3) Affectation du Personne! Homologue
La partie Burundaise affectera un nombre suffisant du personnel burundais en tant que
personnel homologue.

7. PRISE DE DECISIONS BASEES SUR L’ EVIDENCE

Le Projet a I’intention d’étre un des moyens pour offrir des évidences qui conduiront a une
bonne prise de decisions. Les deux parties ont défini ce Projet comme une modalité d’améliorer
la performance du personnel de santé sur terrain et au niveau de ’administration. Le processus,
les résuitats et les obstacles aux activités seront étudiés ensemble avec les homologues
Burundais. Les résuitats de 1’étude seront périodiquement portés 4 la connaissance des décideurs
au niveau des ministéres pour leurs opportunités & se servir de fagon maximale des expériences
suy terrain.

8. ETAPES SUIVANTES
Les deux parties se sont convenues sur les étapes suivantes jusqu’aun démarrage du projet
comme suit;

Octobre 2008 Le budget pour le Projet est réuni par la partie Burundaise.
Octobre 2008 Signature de R/D (PDM revisé et annexé)
Décembre 2008 Le démarrage du Projet

La programmation en haut dépend du progrés de la préparation de toutes les deux parties.
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ANNEXE 3
CADRE CONCEPTUEL DU PROJET

Autres hépitaux dans Bujumbura Mairie

//—_.‘\

Autres Départements de PHPRC

L I-IPRC
1:.:_.Dfrecteur HPRC i
e A Depts de Pedmtrre t St
. “Gynéco Obstetnque R

ik ._':._-Dept _ ____de:.' Mamtenance o

5-S (WEI) =CQI=Meilleure Qualité de Services

T

Bonne Rérérence

POOLOLLLLOLOLE
Centres de Santé Publiéue / / / ///// W

Plus de clients aux
Centres de Santé

_ Centres de Sante
I Dlrecteur de CS
2 Tout le personnel

5-S(WEID)=CQI=>Meilleure Qualité de Services

11
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ANNEXE 5
Réles des Organes d’Exécution

1. Le Comité Conjoint de Coordination

Le Comité Conjeint de Coordination (ci-aprés appelé “JCC”) sera mis sur pied pour assurer
'exécution efficace du Projet. Il est se réunit au moins une fois par an pour remplir les fonctions
suivantes :

a} Surveiller la gestion et ’administration du Projet.

b) Approuver le Plan Annuel des Opérations basé sur le progrés et les rapports financiers
soumis au Directeur du Projet.

¢) Evaluer le progres de [’ensemble du Projet

d) Conseiller et prendre une décision nécessaire sur toutes les questions importantes
relevant de ou en rapport avec I’exécution du Projet.

La composition du JCC se présente comme suit :

a) Président : Chef de Cabinet, MSPLS

b) Membres : Directeur de Planification, MSPLS
Directeur de la Direction Générale de la Santé Publique, MSPLS
Directeur de la Direction Générale des Ressources, MSPLS
Directeur de la Province Sanitaire de Bujumbura Mairie
Directeur de I'Hépital Prince Régent Charles

¢) Les ExpertsdeJICA

2. Comité de Pilotage
Le Comité de Pilotage (ci-aprés appelé “SC™) sera mis en place pour I'exécution effective et
parfaite du Projet. Le SC se tiendra vne fois les deux mois et chaque fois de besoin. 11 se tiendra

avec les principaux membres du Projet de deux parties pour avoir une compréhension mutuelle
des activités du Projet, son progrés ainsi que toute inquiétude relevée par les membres du Projet.
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ANNEXE 6
SCHEMA. DE LEXECUTION DU PROJET

T \
| _JCc
v MSPLS ‘
v"  Province Sanitaire v  JICA va.efzu
de Bujumbura > Politique
v' Hépital PRC

v" Direction Générale de la v Experts de
Santé Publique JICA
v Direction Générale des

rdinati
Ressources C(?O ’d nation
Générale

v Province Sanitaire de

U U

SC

Bujumbura
¥" Héopital PRC

Equipe de Projet

: > Coordination

Hopital PRC et 9 Centres de Santé

Technique

Comités de 5-S *

] Groupes de 5-8 *%
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* 11 est recommandé de mettre en place le comité de 5-S en tant qu’organe de coordination pour
diriger les activités de 5-S & chaque structure sanitaire. Le leadership et ’initiative au niveau
supérieur de 1’administration de chaque structure sanitaire sont essentiels pour le bon
fonctionnement du comité. Il surveille le progrés de 1’Amélioration de I’Environnement du
Travail (WEI) a travers les activités de 5-S, qui sont supposées étre menées par les Groupes de
5-S organisés dans chaque département de I’Hépital Prince Régent Charles et & chaque centre de
sante.

** Les Groupes de 5-S peuvent potentiellement évoluer vers I’Equipe d’ Amélioration de Travail
a la phase ultérieure des activités de 5-S par une acquisition d’énergie et d*aptitude pour pouvoir
proposer une ameélioration du contenu des services au niveau supérieur de I’administration de
chaque structure sanitaire. Il est prévu qu’une mentalité orientée vers la qualité de soins sera
instaurée parmi le personnel de terrain a travers I’ Amélioration de I’Environnement de Travail
(WEID. Une attitude positive vers les activités de 5-S constitue une présentation de ce qu’on
appelle « changement de mentalité » a la place du cynisme actuel,

WEI est un processus essentiel pour améliorer |’attitude et la performance du personnel médical
d’appui. Le point de départ d’une amélioration globale des services de santé devrait étre
I’amélioration de I’environnement physique de travail qui devrait étre accompli avec usage
maximal des ressources existantes. Quelques fois, cela demande un cofit moins élevé pour
redresser I’environnement physique de travail y compris les équipements pour les fournisseurs
des services et les clients.

Les principes de 5 S constituent 1’outil de gestion pour WEI. Trier (Enlever des choses et bruits
inutiles sur le lieu de travail), Fixer (Organiser,metire de F’ordre dans les objets essentiels pour
le travail), Briller (maintenir la propreté), Standardiser (faire du tri, de la fixation et de la
propreté une partie du travail de routine) et Appuyer (Améliorer la discipline du personnel pour
une meilleure exécution des 5-S) sont les éléments sur lesquels est créée Iinfrastructure de
gestion pour rendre vitale la planification KAIZEN (CQI; Amélioration Continuelle de la
Qualité) principalement par un schéma de suggestion.
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9. BAMBESER (R/D) (3}

RECORD OF DISCUSSIONS BETWEEN JAPANESE
IMPLEMENTATION STUDY TEAM AND
AUTHORITIES CONCERNED OF THE GOVERNMENT OF
THE REPUBLIC OF BURUNDI
ON JAPANESE TECHNICAL COOPERATION
FOR
THE PROJECT FOR STRENGTHENING CAPACITIES OF PRINCE REGENT
CHARLES HOSPITAL AND PUBLIC HEALTH CENTERS
IN BUJUMBURA CITY FOR IMPROVEMENT OF
MOTHER AND CHILD HEALTH

The Japanese Implementation Study Team (hereinafter referred to as “the Team™)
organized by Japan International Cooperation Agency (hereinafter referred to as
“JICA”) headed by Yojiro ISHII, visited the Republic of Burundi from the 6™ to 10" of
October for the purpose of working out the details of the technical cooperation program
concerning the Project for Strengthening Management Capacities of Prince Régent
Charles Hospital and Public Health Centers in Bujumbura City for Improvement of
Mother and Child Health in the Republic of Burundi.

During its stay in the Republic of Burundi, the Team exchanged views and had a
series of discussions with the Burundi authorities concerned with respect to desirable
measures to be taken by JICA and the Government of the Republic of Burundi for the
successful implementation of the above-mentioned Project.

As a result of the discussions, the Team and the Burundi authormes concerned

24 R AP

Mr. Yojiro ISHII

Leader

Japanese Implementation Study Team Mlmstry o’f Pubhc bli—Ieaith
IJ 9
Japan International Cooperation Agency, JICA Fight agamst

Japan Republic of Burundi
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THE ATTACHED DOCUMENT

I. COOPERATION BETWEEN JICA and the Government of the Republic of

Burundi

1. The Government of the Republic of Burundi will implement the Project for
Strengthening Management Capacities of Prince Régent Charles Hospital and
Public Health Centers in Bujumbura City for Improvement of Mother and Child
Health (hereinafter referred to as “the Project”) in cooperation with JICA.

2. The Project will be implemented in accordance with the Master Plan which is

given in Annex L
II. MEASURES TO BE TAKEN BY JICA

In accordance with the laws and regulations in force in Japan, JICA will take, at its
own expense, the following measures according to the normal procedures under

the technical cooperation scheme of Japan.

1. DISPATCH OF JAPANESE EXPERTS
JICA will provide the services of the Japanese experts as listed in Annex II.

2. PROVISION OF MACHINERY AND EQUIPMENT
JICA will provide such machinery, equipment and other materials (hereinafter
referred to as “the Equipment™) necessary for the implementation of the Project
as listed in Annex III. The Equipment will become the property of the
Government of the Republic of Burundi upon being delivered C.LF. (cost,
insurance and freight) to the Burundi authorities concerned at the ports and/or

airports of disembarkation.

3. TRAINING OF BURUNDI PERSONNEL IN JAPAN

JICA will receive the Burundi personnel connected with the Project for technical

2 i
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training in Japan.

. MEASURES TO BE TAKEN BY THE GOVERNMENT OF THE REPUBLIC
OF BURUNDI

1. The Government of the Republic of Burundi will take necessary measures to
ensure that the operation of the Project will be sustainable during and after the
period of Japanese technical cooperation, through full and active involvement in

the Project by all related authorities, beneficiary groups and institutions.

2. The Government of the Republic of Burundi will ensure that the technologies
and knowiedge acquired by the Burundi nationals as a result of Japanese
technical cooperation will contribute to the economic and social development of
the Republic of Burundi.

3. The Government of the Republic of Burundi will grant in Burundi privileges,
exemptions and benefits as listed in Annex IV and will grant privileges,
exemptions and benefits no less favorable than those granted to experts of third
countries or international organizations performing similar missions to the

Japanese experts referred to in -1 above.

4. The Government of the Republic of Burundi will ensure that the Equipment
referred to in II-2 above will be utilized effectively for the implementation of the

Project in consultation with the Japanese experts referred to in Annex II.

5. The Government of the Republic of Burundi will take necessary measures to
ensure that the knowledge and experience acquired by the Burundi personnel
from technical training in Japan will be utilized effectively in the

implementation of the Project.

6. In accordance with the laws and regulations in force in Burundi, the Government

of the Republic of Burundi will take necessary measures to provide at its own

I

—109—



7.

expense:

(D

)

3

Services of the Burundi counterpart personnel and administrative personnel
as listed in Annex V;

Land, buildings and facilities as listed in Annex VI;
Supply or replacement of machinery, equipment, instruments, vehicles, tools,

spare parts and any other materials necessary for the implementation of the

Project other than the Equipment provided by JICA under 1I-2 above;

In accordance with the laws and regulations in force in Burundi, the Government

of the Republic of Burundi will take necessary measures to meet:

(D

@

3)

Expenses necessary for transportation within the Republic of Burundi of the
Equipment referred to in II-2 above as well as for the installation, operation

and maintenance thereof;

Customs duties, internal taxes and any other charges, imposed in the

Republic of Burundi on the Equipment referred to in II-2 above; and

Running expenses necessary for the implementation of the Project to be
reserved by Prince Régent Charles Hospital and nine (9) health centers in
Bujumbura City.

IV.  ADMINISTRATION OF THE PROJECT

1.

Mr. Cyprien BARAMBONERANYE, Director General for Resources, Ministry
of Public Health and Fight against AIDS, as the Project Coordinator, will bear
overall responsibility for the administration and implementation of the Project.

Dr. Jean KAMANA, Acting Director of the Programs and Services for Health,

%
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V.

V1.

VIL.

i/

Ministry of Public Health and Fight against AIDS, as the Project Director, will

be responsible for the managerial and technical matters of the Project.

The Japanese Team Leader will provide necessary recommendations and advice
to the Project Coordinator and the Project Director on any matters pertaining to

the implementation of the Project.

The Japanese experts will give necessary technical guidance and advice to the
Burundi counterpart personnel on technical matters pertaining to the

implementation of the Project.

For the effective and successful implementation of the Project, a Joint
Coordinating Committee will be established whose functions and composition
are described in Annex VII.

JOINT EVALUATION
Evaluation of the Project will be conducted jointly by JICA and the Burundi
authorities concerned, at the middle and during the last six months of the
cooperation term in order to examine the level of achievement.

CLAIMS AGAINST JAPANESE EXPERTS

The Government of the Republic of Burundi undertakes to bear claims, if any
arises, against the Japanese experts engaged in technical cooperation for the
Project resulting from, occurring in the course of, or otherwise connected with the
discharge of their official functions in the Republic of Burundi except for those

arising from the willful misconduct or gross negligence of the Japanese experts.

MUTUAL CONSULTATION

There will be mutual consultation between JICA and the Government of the

4
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Republic of Burundi on any major issues arising from, or in connection with this

Afttached Document.

VIL MEASURES TO PROMOTE UNDERSTANDING OF AND SUPPORT FOR
THE PROJECT

For the purpose of promoting support for the Project among the people of
Burundi, the Government of the Republic of Burundi will take appropriate
measures to make the Project widely known to the people of Burundi.

IX. TERM OF COOPERATION

The duration of the technical cooperation for the Project under this Attached
Document will be 3 (three) years from the first arrival of Japanese expert(s).

¢
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ANNEX 1
ANNEX 1
ANNEX HI
ANNEX IV

ANNEX 'V

ANNEX VI
ANNEX VII

b/

MASTER PLAN

LIST OF JAPANESE EXPERTS

LIST OF MACHINERY AND EQUIPMENT

PRIVILEGES, EXEMPTIONS AND BENEFITS FOR JAPANESE
EXPERTS

LIST OF BURUNDI COUNTERPART AND ADMINISTRATIVE
PERSONNEL

LIST OF LAND, BUILDINGS AND FACILITIES

JOINT COORDINATING COMMITTEE
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ANNEX I
MASTER PLAN

1. OBJECT OF THE PROJECT
(1) SUPERGOALS
1} Quality of maternal, neonatal and child care in the health facilities in the
country is improved with optimal accessibility.
2) Referral and counter referral system for maternal, neonatal and child care is
functional in Bujumbura Health District.
3) Quality of services for maternal, neonatal and child care is improved at health
facilities in Bujumbura Health District.
(2) OVERALL GOAL
Quality of services for maternal, neonatal and child care is improved at Prince
Régent Charles Hospital and targeted nine (9) health centers.
(3) PROJECT PURPOSE
Patient-centered maternal, neonatal and child care is practiced under improved

management at Prince Régent Charles Hospital and nine (9) health centers.

2. OUTPUT

(1) Leadership of the top and middle class managers is fostered at Prince Régent
Charles Hospital and nine (9) health centers, involving directors of facilities
and heads of all departments and units.

(2) Work environment for maternal, neonatal and child care is improved through
practicing 5-S activities under the leadership of directors.

(3) Preventive maintenance of medical equipment is continuously practiced with
full participation of health staff of the maintenance unit and gyneco-obstetric
department of Prince Régent Charles Hospital and nine (9) health centers.

{4) Knowledge and skills of nursing staff (including midwives) are upgraded for

maternal, neonatal and child care at Prince Régent Charles Hospital and nine

{5) health centers. ?
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3. ACTIVITIES
1.1 To review the job requirement and performance of management staff
1.2 To conduct training on leadership (5S-TQM)
1.3 To organize and activate 5S-committees and WIT teams
1.4 To monitor and evaluate the implementation of 58-TQM activities
1.5 Networking of health facilities is carried out.

2.1 To assess the work environment with applying 5S monitoring sheet
2.2 To conduct training on 58 method
2.3 To practice 55 method

2.4 To monitor and evaluate the 58 activities

3.1 To assess management conditions of equipment and instrument

3.2 To conduct training to involved staff on preventive maintenance practices

3.3 To develop and place “Do” and “Do not” tags on equipment

3.4 To update manuals and check-sheets for regular maintenance activities

3.5 To develop a manual of standardized procurement procedure of spare parts
including schedule of suppliers

3.6 To monitor and evaluate the preventive maintenance activities

4.1 To conduct the baseline study including the satisfaction survey for pregnant
women and mothers who use Prince Régent Charles Hospital and nine (9) health
ceniers

4.2 To conduct technical trainings to nurses and midwives on maternal, neonatal and
child care

4.3 To monitor and evaluate the maternal, neonatal and child care practices

4.4 To conduct an impact survey about changed practices including patients’

satisfaction study

4, IMPLEMENTING ORGANIZATIONS
(1) General Directorate of Public Health, Ministry of Public Health and Fight

against ATIDS a/

U/ ’
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L{/

(2) General Directorate of Resources, Ministry of Public Health and Fight against
AIDS

(3) Bujumbura Provincial Health Department

(4) Bujumbura District Health Office (North, South and Central)

(5) Nine (9) health centers

5. TARGET GROUPS
All the staff of Prince Régent Charles Hospital and focused nine (9) heaith centers in

Bujumbura City

6. BENEFICIARIES

Users living in the catchments area of Prince Régent Charles Hospital and nine (9)

4

health centers
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ANNEX IT
LIST OF JAPANESE EXPERTS

1. Chief Advisor / Hospital Management

2. 55/ KAIZEN(CQILY/TQM (Total Quality Management)
3. Equipment Maintenance

4. Midwifery

5. Coordinator

6. Others mutually agreed upon as necessary

U
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ANNEX I
LIST OF MACHINERY AND EQUIPMENT

Office equipment (computers, printers, projector, furniture, etc.) and other equipment in
related fields mutually agreed upon as necessary

12
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ANNEX IV
PRIVILEGES, EXEMPTIONS AND BENEFITS FOR JAPANESE EXPERTS

According to the laws and regulations in force in Burundi, the Government of the

Republic of Burundi will grant the following privileges, exemptions and benefits:

1. Exemption from income taxes and any allowances remitted from abroad.

2. Exemption from taxes and fees imposed on importations and exportations of personal
and household effects.

3. Utilization of any means available to provide medical assistance and other assistance
necessary for Japanese experts and their families.

4. Issue of visa for entry and exit for Japanese experts and their families free of charge.

3. Issue of certificate of services for Japanese experts to secure the cooperation of all
governmental organizations necessary for the performance of their duties.

6. Exemption from taxes imposed on importation and exportation of materials brought by
the experts for the Project.

7. The Government of the Republic of Burundi shall accord the experts such privileges,
exemptions and benefits as are no less favorable than those accorded to experts of any

third country or of any international organization performing a similar mission in the

IS

Republic of Burundi.

l{/z 13
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ANNEX V

LIST OF BURUNDI COUNTERPART AND ADMINISTRATIVE PERSONNEL

1. Project Coordinator
Mr. Cyprien BARAMBONERANYE, Director General for Resources, Ministry of
Public Health and Fight against AIDS

2. Project Director
Dr. Jean KAMANA, Acting Director of the Programs and Services for Health,
Ministry of Public Health and Fight against AIDS

3. Counterpart personnel in the following organizations:

(1) Direction General of Resources, Ministry of Public Health and Fight against AIDS
(2) Bujumbura Provincial Health Bureau

(3) Bujumbura District Health Office (North, South and Central)

(4) Prince Régent Charles Hospital

(5) 9 Health Centers in Bujumbura District

4. Administrative personnel

(1) Assistants (full-time)
(2) Other supporting staff mutually agreed upon as necessary

&

14

1/

—120—



ANNEX VI
LIST OF LAND, BUILDINGS AND FACILITIES

Land, buildings and facilities:

(1) Sufficient facilities for the implementation of the Project

(2) Offices (one in Ministry of Public Health and Fight against AIDS, one in Prince
Régent Charles Hospital) and other necessary facilities for the Japanese experts

(3) Facilities such as electricity, water supply, sewage systems, telephone, and furniture
necessary for the Project activities

(4) Transportation facilities for the implementation of the Project

S

(5) Other facilities mutually agreed upon as necessary

15

—5
\-‘-':_'-ﬁ

—121—



ANNEX VII
JOINT COORDINATING COMMITTEE

1. Functions
The Joint Coordinating Committee (hereinafter referred to as “JCC™) will be established
for the effective and smooth implementation of the Project. JCC will meet once or twice

a year in order to fulfill the following functions.

a) To oversee management and administration of the Project

b) To approve the Annual Plan of Operations based on the progress and financial
reports submitted by the Project Director

c) To evaluate the overall progress of the Project

d) To give advice and to make necessary decision on any major issues arising from

or in connection with the implementation of the Project
2. Composition of the JCC is as follows.

a) Chairperson: Chief of Cabinet of Ministry of Health and Fight against AIDS
b) Members: Project Coordinator
Project Director
Director of the General Directorate of Public Health
Director of the General Direcforate of Resources
Advisor to the Cabinet (Finance)
Director of the Provincial Health Bureau of Bujumbura
Director of Prince Régent Charles Hospital
General Director of National Institute of Public Health
¢) JICA Experts
d) Other personnel from JICA, Embassy of Japan based in Nairobi

U

€) JICA missions
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EAEEEE (R/D) (WX

PROCES-VERBAL DES DISCUSSIONS ENTRE
L’EQUIPE JAPONAISE D’ETUDE
D’EXECUTION ET LES AUTORITES CONCERNEES DU GOUVERNEMENT
DE LA REPUBLIQUE DU BURUNDI
SUR LA COOPERATION TECHNIQUE JAPONAISE
POUR
LE PROJET DE RENFORCEMENT DES CAPACITES DE L’HOPITAL PRINCE
REGENT CHARLES ET LES CENTRES DE SANTE PUBLICS EN MAIRIE DE
BUJUMBURA EN VUE DE
L’AMELIORATION DE LA SANTE MATERNELLE ET INFANTILE

L’Equipe Japonaise d’Etude d’Exécution (ci-aprés dénommée "Equipe") organisée par
I’ Agence Japonaise de Coopération Internationale (ci-aprés dénommée "JICA") conduite par
YOIJIRO ISHLI, a visité la République du Burundi du 6 au 10 Octobre pour mettre au point les
détails du programme technique de coopération concernant le Projet de Renforcement des
Capacités de 'Hopital Prince Régent Charles et les Centres de Santé Publics en Mairie de
Bujumbura ,en République du Burundi en vue de I’amélioration de la santé maternelle et
infantile.

Durant son séjour en République du Burundi, 1.’equipe a échangé les points de vue et a
eu une série d’entretiens avec les autorités Burundaises concernées en rapport avec les
mesures souhaitables & prendre par JICA et le Gouvernement de la République du Burundi
pour la réussite de I’exécution du Projet ci- haut mentionné.

Au terme de leurs discussions, I’Equipe et les autorités Burundaises concernées se sont
convenus des questions relatives au document ci-annexé.

Ta# FR ]ﬂf’

Mr. Y ojiro ISHIT D Bt eﬁ(glmﬁo T
Chef d’Equipe stre de 5 Santé Pubhqu@ ee dela
Equipe Japonaise d’Etude d’Exécution Lutt qptre le Sida

Agence Japonaise de Coopération Internationale, Répu
JICA
Japon
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DOCUMENT ANNEXE

L. COOPERATION ENTRE LA JICA ET LE GOUVERNEMENT DE LA REPUBLIQUE
DU BURUNDI

1. Le Gouvernement de la République du Burundi exécutera le Projet de Renforcement des
Capacités de 'Hopital Prince Régent Charles et les Centres de Santé Publics en Mairie de
Bujumbura en vue de I’amélioration de la santé maternelle et infantile (ci-aprés dénommé"
Projet") en coopération avec la JICA.

2. Le Projet sera exécuté conformément au Plan Directeur joint en Annexe 1.

II. MESURES A PRENDRE PAR LA JICA

Conformément aux lois et réglements en vigueur au Japon, la JICA prendra, en accord avec
les procédures normales en vigueur du plan de coopération technique du Japon, les mesures
suivantes :

1. ENVOI DES EXPERTS JAPONAIS
JICA fournira les services des experts Japonais comme énumérés en ANNEXE II.

2. FOURNITURE DES APPAREILS ET EQUIPEMENTS

JICA fournira les appareils, équipements et autres matériels (ci-aprés dénommés
"Equipement") nécessaires a I’exécution du Projet tels qu’énumérés en ANNEXE I11.
L’Equipement sera la propriété du Gouvernement de la République du Burundi aussitdt qu’il
sera livré au CAF (Cofit, Assurance et Fret) aux autorités burundaises concernées, aux ports
et/ou aux aéroports de débarquement.

3. FORMATION DU PERSONNEL BURUNDAIS AU JAPON

JICA assurera la prise en charge du personnel Burundais concerné par le Projet pour ce qui
est de sa formation technique au Japon.

1. MESURES A PRENDRE PAR LE GOUVERNEMENT DE LA REPUBLIQUE DU
BURUNDI

1. Le Gouvernement de la République du Burundi prendra des mesures nécessaires pour
assurer que le fonctionnement durable du Projet sera soutenu pendant et aprés la période de
coopération technique Japonaise, a travers I’implication entiére et active dans le Projet, par
foutes les autorités concernées, les groupes bénéficiaires et les institutions.

2. Le Gouvernement de la République du Burundi veillera 4 ce que les technologies et

connaissances acquises par les ressortissants Burundais comune résultat de la Coopération
Technique Japonaise, contribuent au développement économique et social du Burundi.

[ z ¢
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3. Le Gouvernement de la République du Burundi accordera aux experts Japonais mentionnés
en [I-1 ci-dessus les priviléges, exonérations et avantages comme énumérés en annexes IV et
accordera les priviléges, exonérations et avantages aussi favorables que ceux octroyés aux
experts des pays tiers ou organisations internationales qui accomplissent les missions
similaires a celles des experts japonais référés a ["annexe II-1 ci-dessus.

4. Le Gouvernement de la République du Burundi veillera a ce que les équipements visés au
point II-] ci-dessus soient réellement utilisés pour ’exécution du Projet en consultation avec
les experts japonais référés a ’annexe I1.

5. Le Gouvernement de la République du Burundi prendra des mesures nécessaires pour
assurer que les connaissances et 1”’expérience acquises par le personnel Burundais lors du
stage technique au Japon seront réellement utilisées dans 1’exécution du Projet.

6. Conformément aux lois et réglements en vigueur au Burundi, le Gouvernement du Burundi
prendra des mesures nécessaires et 4 ses propres frais pour mettre 4 la disposition du Projet:

(1) des homologues burundais et le personnel administratif comme indiqués en ANNEXE
\E

(2) Les terrains, bdtiments et installations comme énumérés a ’annexe VI ;

(3) Fourniture ou remplacement des machines, équipement, instruments, véhicules, outils,
picces de rechange et tout autre matériel nécessaire pour ’exécution du Projet autre que
I"Equipement fourni par JICA sous I’annexe II-2 ci-dessus.

7. Conformément aux lois et réglements en vigueur au Burundi, le Gouvernement du Burundi
prendra des mesures nécessaires pour :

(1) couvrir les frais nécessaires pour le transport de 1’équipement visé a I’annexe II-2 ci-
dessus ainsi que pour ’installation,]’opération et la maintenance correspondante au sein de la
République du Burundi;

(2) couvrir les droits de douanes, taxe intérieur et toute autre charge, imposée en République
du Burundi sur ’Equipement visé a I’annexe II-2 ci-dessus ; et

(3) conseiller les structures sanitaires de prévoir les dépenses courantes nécessaires pour
I’exécution du Projet.

IV. ADMINISTRATION DU PROJET

1. Mr. Cyprien BARAMBONERANYE, Directeur Général des Ressources, le Ministére de la
Santé Publique et la Lutte contre le SIDA, en tant que Coordinateur du Projet, assumera toute
la responsabilité de I’administration et I’exécution du Projet.

2. Dr. Jean KAMANA, Directeur a.i. des Programmes et Services de Santé, le Ministére de la

Santé Publique et de la Lutte conire le Sida, en tant que Directeur du Projet, sera responsable
des questions techniques et de gestion du Projet.
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3. Le Chef d’Equipe Japonaise fournira des recommandations nécessaires et conseils au
Coordinateur de Projet et au Directeur du Projet concernant toutes les questions liées &
I’exécution du Projet.

4. Les experts Japonais fourniront une orientation technique nécessaire et des conseils au
personnel homologue burundais sur les questions techniques liées a I’exécution du Projet.

5.Pour la réussite totale de I’exécution du Projet,un Comité Conjoint de Coordination sera mis
en place dont les fonctions et composition sont décrites en Annexe VII.

V. EVALUATION COMMUNE

L’évaluation du Projet sera effectuée conjointement par JICA et les autorités concernées du
Burundi, au milieu et pendant les six derniers mois de la durée de coopération pour examiner
le niveau de réalisation.

VI. RECLAMATIONS CONTRE LES EXPERTS JAPONAIS

Le Gouvernement de la République du Burundi s’engage 4 assumer les réclamations, si
jamais elles se manifestent, contre les experts japonais engagés dans la coopération technique
du Projet, provenant, se produisant pendant, ou autrement lies & I’exercice officielle de leurs
fonctions en République du Burundi excepté pour celles qui proviennent de 1’inconduite
volontaire ou d’une faute lourde des experts Japonais.

VII. CONSULTATION MUTUELLE

Il existera une consuitation mutuelle entre la JICA et le Gouvernement de la République du
Burundi sur toute question majeur provenant ou en rapport avec ce Document Attaché.

VI MESURES POUR LA PROMOTION DU PROJET

En vue de promouvoir I’appui du Projet parmi ia population du Burundi, le Gouvernement de
la République du Burundi prendra des mesures appropriées pour une large diffusion du Projet
au prés de la population Burundaise.

IX DUREE DE I.A COOPERATION

La durée de la coopération technique du Projet sous ce Document Attaché sera de 3 ans a
partir de la date de I’arrivée des premiers experts.
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ANNEXE II
ANNEXE 111

ANNEXE IV
ANNEXE V

ANNEXE VI
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AUX EXPERTS JAPONAIS
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ADMINISTRATIF
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COMITE CONJOINT DE COORDINATION
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ANNEXE I

PLAN DIRECTEUR
1. BUT DU PROJET
(1) BUTS GENERAUX

1) La qualité des soins maternels, néonatals et infantiles dans les structures sanitaires dans le
Pays est améliorée avec une accessibilité optimale.

2) Le systéme de référence et contre référence pour les soins maternels, néonatals et infantiles
est fonctionnel dans le District Sanitaire de Bujumbura.

3) La qualité des services pour les soins maternels, néonatals et infantiles est améliorée aux
structures de santé dans le District Sanitaire de Bujumbura.

(2) OBJECTIF GLOBAL

La qualité des services pour les soins maternels, néonatals et infantiles est améliorée a
I"Hbpital Prince Régent Charles et neufs (9) centres de santé cibiés.

(3) OBJECTIFS DU PROJET

Les soins maternels, néonatals et infantiles sont fournis sous la gestion améliorée 4 I’hdpital
Prince Régent Charles et neufs (9) centres de santé.

2. RESULTAT

(1) Le leadership des hauts et moyens cadres est stimulé a I’Hopital Prince Régent Charles et
neufs centres de santé (9), comprenant notamment les directeurs des structures sanitaires et les
chefs de tous les services et sections.

(2)L’environnement de travail pour les soins maternels et néonatals est amélioré 2 travers la
pratique des activités de 5-S sous le leadership des directeurs.

(3)La maintenance préventive de 1’équipement médical est continuellement pratiquée avec la
participation entiére du personnel de santé de la section de maintenance et du département de
gynécologie ~obstétrique de 1I’Hopital Prince Régent Charles et neuf centres de santé (9).

(4) Les connaissances et les compétences du personnel infirmier(y compris les sages femmes)
sont ameliorées pour les soins maternels et infantiles a 1’Hopital Prince Régent Charles et
neuf (9) centres de santé.

3. ACTIVITES

1.1 Analyser les conditions de travail et la performance du personnel de gestion.
1.2 Organiser une formation sur le leadership (5 S-TQM)
1.3 Organiser et activer les comités de 58 et les équipes de WIT

4 6
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1.4 Surveiller et évaluer I’exécution des activités des 58-TMQ
1.5 La mise en place des réseaux des structures sanitaires est réalisée

2.1 Evaluer I’environnement de travail avec ’application de la feuille des 5S
2.2 Organiser une formation sur la méthode des 58

2.3 Pratiquer la méthode des 5S

2.4 Surveiller et évaluer les activités des 58

3.1 Evaluer les conditions de gestion de 1’équipement et instrument

3.2 Organiser une formation a ’endroit du personnel impliqué sur les pratiques de la
maintenance préventive.

3.3 Mettre au point et placer des étiquettes "a faire"et "a ne pas faire"sur I’équipement

3.4 Actualiser les manuels et vérifier les feuilles pour les activités réguliéres de maintenance
3.5 Mettre au point un manuel de procédure standard d’approvisionnement des piéces de
rechange y compris les horaires des fournisseurs.

3.6 Surveiller et évaluer les activités de la maintenance préventive

4.1 Effectuer une étude de base y compris I’étude de satisfaction des femmes enceintes et les
meres qui fréquentent I"Hopital Prince Régent Charles et les neufs centres de santé.

4.2 Organiser des formations techniques & 1’endroit des infirmiers et des sages femmes sur les
soins néonatales et maternelles.

4.3 Surveiller et évaluer les pratiques des soins néonatales et maternels

4.4 Effectuer une étude d’impact sur les pratiques modifiées y compris 1’étude de satisfaction
des patients.

4. ORGANISATIONS D’EXECUTION

(I)La Direction Générale de la Santé Publique, le Ministére de la Santé Publique et la Lutte
contre le Sida

(2) La Direction Générale des Ressources, 1.e Ministére de la Santé Publique et la Lutte
contre le Sida

(3) Le Bureau Provincial de Santé de Bujumbura

(4) Le Bureau de District Sanitaire de Bujumbura (Nord, Sud et Central)

(5) Neuf centres (9) de santé

5. GROUPES CIBLES

Tout le personnel de I’Hdpital Prince Régent Charles et neufs centres de santé en Mairie de
Bujumbura

6. BENEFICIAIRES

Les utilisateurs des services de 1’Hopital Prince Régent Charles et neufs (9) centres de santé.
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ANNEXE I

LISTE DES EXPERTS JAPONAIS
1. Conseiller en chef/Gestion Hopital
2.58/KAIZEN(CQD/TQM(Gestion Totale de la Qualité)
3. Maintenance de I’Equipement
4, Sage femme
5. Coordinateur

6. Autres adoptés d’un commun accord selon qu’il sera nécessaire

e
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ANNEXE IIT
LISTE DES MACHINES ET EQUIPEMENTS

Equipement de bureau (ordinateurs, imprimantes, projecteurs, mobilier, etc.) et autre
€quipement du domaine connexe adopté d’un commun accord selon qu’il sera nécessaire.

v
A\
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ANNEXE IV

PRIVILEGES, EXONERATION ET AVANTAGES ACCORDES
AUX EXPERTS JAPONAIS

Conformément aux lois et réglemenis en vigueur au Burundi, le Gouvernement de la

République du Burundi accordera les priviléges, exonérations et bénéfices suivants :

I.

Exonération des imp6ts sur le revenu et des taxes de toutes sortes sur les allocations de
prise en charge provenant de 1’étranger

Exonération de taxes et autres charges imposées sur ’'importation et I’exportation d’effets
personnels et ménagers des experts et leur familles

Utilisation de tous les moyens disponibles pour fournir I’assistance médicale et les autres
assistances nécessaires aux experts japonais et leur familles

Délivrance gratuite du visa d’entrée et de sortie pour les experts japonais et leur familles
Délivrance des attestations de services aux experts japonais pour assurer la coopération de
toutes les organisations gouvernementales nécessaire A la performance des taches des

experts

Exonération des taxes a I’importation et 4 I’exportation sur les matériels apportés par les
experts, dans le cadre du Projet

Le Gouvernement de la République du Burundi accordera aux experts des priviléges,
exonérations et avantages qui ne sont pas moins favorables que ceux accordés aux experts

de n’importe quel pays tiers ou de toute autre organisation gouvernementale qui accomplit
une mission semblable en République du Burundi. 6/&/

10
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ANNEXE V

LISTE DES HOMOLOGUES BURUNDAIS ET DU PERSONNEL
ADMINISTRATIF

1. Coordinateur du Projet

Mr. Cyprien BARAMBONERANYE, Directeur Général des Ressources, le Ministére de la
Santé Publique et la Lutte contre le SIDA

2. Directeur du Projet

Dr. Jean KAMANA, Directeur a.i. des Programmes et Services de Santé, le Ministére de la
Santé Publique et de la Lutte contre le Sida

3. Le personnel homologue dans les organisations suivantes :

(1) Direction Générale des Ressources, Ministére de la Santé Publique et de la Lutte contre le
Sida

(2) Bureau Provincial de la Santé de Bujumbura

(3) Bureau de District Sanitaire de Bujumbura (Nord, Sud et Central)

(4) Hopital Prince Régent Charles

(5) 9 Centres de Santé dans les Districts de Bujumbura

4, Personnel administratif

(1) Assistants (permanent)
(2) Autre personnel de support adopté d’un commun accord selon qu’il sera nécessaire

LS
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ANNEXE VI
LISTE DES TERRAINS, BATIMENTS ET EQUIPEMENTS
Terrain, batiments et équipements:

(1) Equipements suffisants pour [’exécution du Projet

(2) Bureaux (I’'un au Ministere de la Santé et de la Lutte contre le SIDA et [’autre 4 I’H6pital
Prince Régent Charles) et autres équipements nécessaires pour les experts Japonais

(3) Installations comme 1’électricité, I’approvisionnement en eau, le systéme d’évacuation des
eaux usées, le téléphone et les meubles nécessaires pour les activités du Projet.

(4) Les moyens de transport pour 1’exécution du Projet

(5) D’autres équipements adoptés d’un commun accord selon qu’il sera nécessaire.

¥
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ANNEXE VII

COMITE CONJOINT DE COORDINATION
1. Fonctions

Le Comité Conjoint de Coordination (ci-aprés dénommé "JCC ") sera mis en place pour
’exécution parfaite et effective du Projet. JCC se réunira une ou deux fois I’année pour
accomplir les fonctions suivantes.

a) Surveiller la gestion et I’administration du Projet

b) Approuver le Plan Annuel des Opérations basées sur le progres et les rapports financiers
soumis par le Directeur du Projet.

¢) Evaluer le progrés global du Projet.

d) Donner des conseils et prendre des décisions nécessaires sur toutes les questions majeures
qui surviennent et qui sont en rapport avec I’exécution du Projet.

2. La Composition de JCC est la suivante :

a) Président : Chef de cabinet au Ministére de la Santé et de la Lutte conire le Sida
b) Membres : 1.Coordonnateur du Projet
2. Directeur du Projet
3. Directeur Général de la Santé
4, Directeur Général des Ressources
5. Conseiller au Cabinet chargé du Financement
6. Directeur du Bureau Provincial de 1a Santé de Bujumbura
7. Directeur de I’Hopital Prince Régent Charles
8. Directeur Général de 1’Institut National de Santé Publiqu
c) Les Experts de JICA
d) Autre personnel de JICA, de I’ Ambassade du Japon 4 Nairobi
e} Les missions de JICA

[’M 13
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