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Anexo A

Dezenho de Forno Melhorado
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Anexo B

Plano de Desenvolvimento de Egipto Praia



| - RESULTADOS DO WORKSHOP DE PLANIFICACAO PARTICIPATIVA

Neste capitulo, vamos apresentar os dados recolhidos, como produtos dos dois dias de
workshops, realizados ao longo do més de Junho de 2008, com a participacdo de 36
representantes de todas as franjas da comunidade do Egipto Praia (Administragéo,
autoridades tradicionais, professores, enfermeiros, chefes religiosos, empresarios locais, etc).

Os trabalhos consistiram na analise de trés sectores considerados fundamentais para o
relangamento do desenvolvimento ao nivel da comuna nomeadamente: Agricultura e pesca,
Educacéo e Saude.

Em seguida, vamos apresentar os resultados segundo o programa: a analise de problemas;
analise de FOFA; ideias de projectos e estratégias segundo a capacidade de andlise dos
participantes.

O exercicio destas actividades contribuiu para 0 melhoramento da capacidade de exposic¢ao
dos problemas como necessidades, uma vez que, ja introduziam, em certa medida, a analise
l6gica da situacdo contrastando com as primeiras exposicdes.

1.1. SECTOR DA AGRICULTURA
1.1.1. ANALISE DE PROBLEMAS

A agricultura constitui a chave de desenvolvimento das zonas rurais. No férum, a maioria
dos participantes esta ligada a actividade do campo.

Os participantes comecaram com o levantamento de problemas do sector, numa metodologia
de cada participante apresentar na primeira instancia, apenas um problema, desde que, ndo
tenha sido ainda levantado.

Quando fosse apresentado um problema e confirmado pelos participantes, era, seguidamente,
escrito de forma legivel num cartaz e colocado no quadro para ser visualizado por todos. No
quadro da pagina a seguir, estdo apresentados todos os problemas levantados e confirmados
pelos participantes como problemas de nivel comunal.

Figura: 1-1: Problemas levantados para o sector da Agricultura

Insuficiéncia de recursos

As embarcacdes que existem Mal planificacdo de recursos de inicio ) -
ndo funcionam como deviam no financiamento de embarcacdes marinhos proximo da costa
: x Insuficiéncia de . .
Baixa producéo Desemprego N Falta de financiamento Falta de gado
na pesca com embarcagdo do | nara os cooperadores ara o fomento
. acentuado pescado p
anzol e linha
Auséncia de gado ] A vala que
Falta de Falta de para atracgao A chuva cai existe ndo
motobombas pouco tras agua

Os problemas levantados pelos participantes do workshop ap6s a sua analise criteriosa
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chegaram a conclusédo de que eles classificam-se em seguintes categorias:

® Problemas de Baixa producéo na pesca com anzol e linha;

® Problemas de Insuficiéncia de recursos marinhos préximo da costa;

® Problemas de acessibilidade;

® Problemas de fornecimento de equipamentos e materiais;

® Problemas de falta de financiamentos e méo-de-obra familiar limitada.

Destes problemas podemos analisar que entre eles tém a relacdo causa-efeito como pode ver,
por falta de distribuicdo regular das precipitacdes que poderiam transportar os restos mortais
de vegetais para os terrenos agricultaveis e fertilizar o solo, os terrenos agricultaveis
ficaram pobres. Outros exemplos, por falta de financiamentos e ha escassez de imputs
agricolas.

Os problemas acima identificados constituem dados basicos para a formulacéo de arvore de
problema analisado com mais profundidade que abaixo podemos observar.

1.1.2. IDENTIFICACAO DA FOFA

Na base de conhecimentos sobre SWOT (em inglés) e FOFA (em portugués), o férum
comunal do Egipto Praia fez uma anélise profunda dos factores que podem constituir
Fortalezas (os principais factores internos - pontos fortes locais - com o0s quais a comuna
pode contar); Oportunidades (factores positivos externos que podem ser aproveitados para
0 processo de desenvolvimento); Fraquezas (factores negativos internos que podem
dificultar o processo de desenvolvimento ou aproveitar uma certa oportunidade e Ameacas
(factores negativos externos e ndo controladveis que podem criar obstaculos para o
desenvolvimento).

Dentro da mesma metodologia anterior, os participantes foram identificando as Fortalezas,
Oportunidades, Fraquezas e Ameacas (FOFA) que depois de serem confirmadas e
concordadas por todos participantes, foram escritas em cartazes e visualizadas por todos.
Seguiu-se o trabalho de seleccionar a fortaleza considerada mais importante. Para tal, os
participantes tiveram de votar individualmente numa fortaleza que considerassem principal
e na base desta metodologia, estava-se desenhando o caminho para a resolucdo dos
problemas apresentados anteriormente. Em funcdo da votacdo e depois da contagem, foi
colocado o nimero total de votos e destacado a vermelho em frente de cada fortaleza. A
fortaleza com o nimero maior de votos, ficou considerada pelos participantes como a mais
importante.

A figura a seguir apresenta a FOFA identificada pelos participantes e a fortaleza com mais
vOtos como a mais importante:
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Tabela: I-2: Identificacio de FOFA para o Sectores da Agricultura e Pesca

No. Fortaleza Oportunidade Fraqueza Ameaca
1 Solos favoravel a creagdo de  Paticipagdo em eleboragdo Nao aproveitamento da  Chouve pouco
gado do plano de desenvolvimento agua do ria para
da comuna aguricultura
2 Solos favoravel a produgdo de
banana
3 Existénca de mar com maior  Desconcentragdo financeira
capacidade de produgéo pelo governo
pesqueira

4 Existéncia de lagosta verde em
comparagdo com o mundo

5 Existéncia de pescadores com
capacidade técnica reconhecida
6 Acesso por estrada Egipto Incapacidade de evacuar
melhorada produtos da comua para as
cidades

Na Comuna do Egipt Praia, a agricultura servird sempre para o sustento directo das familias
pela natureza da regido. Como ela é favoravel a pesca, sera este o suporte de economia da
populagao local.

Das fortalezas apresentadas pelos participantes, tiveram de destacar as trés mais importantes
sob o ponto de vista de promogao de desenvolvimento. Assim sendo, na base do processo de
votagdo individual, o trabalho resultou na classificagdo.

A votagdo feita pelos participantes para se encontrar a fortaleza mais importante tem uma
razdo porque a populacdo tem experiéncia na actividade de pesca.

Uma das oportunidades que podemos destacar ¢ que a desconcentragdo financeira permite
que as preocupagdes dos moradores da comuna do Egipto Praia sejam consideradas o mais
répido possivel pela administragdo municipal do Lobito que tem de financiar projectos mais
prioritarios que influenciam o desenvolvimento da populacio Com esta oportunidade

pretende-se diminuir a fraqueza do nao uso da agua do rio para agricultura.
I.1.3. APRESENTACAO DE IDEIAS DE PROJECTOS E INDICADORES

A partir dos problemas levantados e da FOFA identificada, trabalhou-se na analise cruzada

destas duas: As perguntas chaves para este trabalho foram:

m Qual ¢é a fortaleza que podemos utilizar para resolver o problema X?
Exemplo: Em relag@o ao problema ligado a incapacidade dos camponeses de aumentarem
os seus terrenos de cultivo, pode-se recorrer a fortaleza da existéncia do rio de caudal
permanente, isto é, a partir do rio, pode-se estudar alternativas para minimizar o
problema da incapacidade de aumentar os terrenos de cultivo.

m Qual ¢ a oportunidade que temos para resolver o problema X, contando com a nossa
contribui¢ao mediante a fortaleza Y?
Exemplo: Os Camponeses apesar da sua vontade de trabalhar (Fortaleza), deparam-se
com o problema de fraco poder financeiro (Fraqueza). Sendo assim, pode-se aproveitar a
actividade da UNACA (Oportunidade), para minimizar este problema.

m Qual ¢ a Fraqueza que temos de diminuir para resolvermos o problema Y ou entdo para
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aproveitarmos a Oportunidade X?

Exemplo: Considerando que temos a Fraqueza de Organizagdo Comunitéria como
podemos diminui-la a fim de resolvermos o problema da incapacidade fisica dos
camponeses aumentarem as suas areas de cultivo, ou entdo, para aproveitarmos a
oportunidade de UNACA agilizar o processo de micro-crédito?

Nesta base, a medida que os participantes buscavam “o que fazer”, estava-se a encontrar as
ideias de projectos, isto é, as accBes que dardo resposta as preocupacdes acima. Assim
sendo, com as fortalezas e oportunidades procurar diminuir as fraquezas com vista a reduzir
0s seus efeitos e em relacdo as ameacas, procurar minimizar o seu impacto. Deste trabalho
resultou a lista de projectos e os indicadores possiveis, segundo o quadro abaixo:

Tabela: 1-3: Mapa de Ideias de Projectos apresentadas para o sector da Agricultura

No. Ideias do Projecto No. De votos Indicadores

1 Abertura da vala e construgdo de um Aglde 229Reabilitacdo de 27 km de vala
Fornecimento de embarcagdes para 0s 22 embarcagdes com motor de

2 168
cooperadores de pesca 40 HP

3 Fornecimento de Motobombas 11310 Motobombas

4 Fornecimento de animais para a atrac¢ao 945 juntas para experiéncia

5 Fornecimento de animais para o fomento bovino 83

6 Fornecimento de tractores agricolas 562 tractores

O quadro acima visualiza as ideias de projectos e os respectivos indicadores apresentados
pelos participantes do workshop. Considerando os constrangimentos e, principalmente, os
de ordem financeira, os participantes foram solicitados a analisarem cada ideia de projecto
na base de 9 critérios técnicos, com uma votacdo maxima de 3 pontos 2 médio e 1. Deste
exercicio, resultou a priorizacdo das ideias de projectos segundo o nidmero maior de pontos
(pontuacdo a vermelho). A forma como estdo apresentados no quadro, obedece a sequéncia
l6gica da pontuacao.

Das seis ideias de projecto, a que saiu com mais votacdo foi a abertura da vala e construcéo
de um Aculde para a irrigacdo das duas margens agricultaveis com (229) votos a segunda
prioridade foi o fornecimento de embarcac¢es para os cooperadores de pesca com (168)
Votos.

I. 2. SECTOR DA EDUCACAO

1.2.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Conhecendo por dentro a realidade do sector, os participantes focalizaram os principais
problemas, dentro da mesma metodologia de trabalho anterior.

Com a participacdo de todos e através da apresentacdo e confirmacdo dos problemas como
de ambito comunal, os participantes levantaram os seguintes, expostos no quadro de forma
nédo ordenada:
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Figura: 1-4: Problemas levantados para o sector da Educacéo

Insuficiéncia de Desiténcia Insuficiéncia de salas de Pouco aproveitamento
material didactico escolar aulas escolar
A comuna ndo tem As criangas s6 estudam até 4*  Falta de casas para a
escola do 11 nivel classe acomodacdo dos professores
Os alunos as vezes perdem Falta de Professores Falta de meios de transportes
locais

aulas para os professores

Alguns pais ndo tém N&o hé participacéo

interesse em investir Baixa renda dos encarregados na As comissdes de pais
na crianga familiar escola funcionam debilmente
] Os alunos ndo tém
N° de professores é Os alunos percorrem muitas  condicges para se acomodar
insuficiente distancias para ir a escola durante a aula

Os problemas levantados pelos participantes do workshop no sector da educagdo apos a
analise criteriosa chegaram, de igual modo, a conclusdo de que elas classificam-se nas
seguintes categorias:

«+ Problemas de Insuficiéncia de infraestruturas;
% Problemas de Insuficiéncia de recursos humanos;

+«+ Problemas de insuficiéncia de transportes;

«» Problemas de renda familiar;

+ Problemas de criancas em idade escolar fora do sistema do ensino;

+ Problemas de falta de casas para acomodacéo de professores.
Destes problemas podemos analisar que, dentre eles tém a relacdo causa-efeito como se
pode ver por falta de renda familiar ha indice elevado de criangas fora do sistema normal do
ensino. Por haver insuficiéncia de infra-estruturas ha insuficiéncias de recursos humanos nas
aldeias.

Os problemas acima identificados constituem dados basicos para a formulagdo de arvore de
problema analisado com mais profundidade que abaixo podemos observar.

I. 2. 2. IDENTIFICACAO DA FOFA

Concluida a andlise de problemas, seguiu-se a sessdo da identificacdo da FOFA.

Ao verificar-se que, a analise dos problemas foi concluida seguiu-se para a identificacdo da
FOFA e, posteriormente, os participantes seleccionaram através de votos individuais a
fortaleza considerada mais importante. O processo foi o0 mesmo utilizado no sector da
agricultura e os resultados deste trabalho estdo apresentados no quadro abaixo:



Tabela: 1-5: FOFA identificada para o sector da Educacéo

No. Fortaleza Fraqueza Oportunidade Ameaca
1Existéncia de criangcas com Os alfabetizandos ndo Aceitacdo de N&o investimento
vontade de estudar (32) possuem capacidades professores para dos quadros
para pagar 0s trabalhar no Egipto  locais
alfabetizadores Praia
2As comunidades tém vontade A pouca A falta de
de ajudar nas construcbes de  funcionalidade das subsidio de
escolas (0) comissdes de pais nas deslocacdo e
escolas isolamento para
professores

3Existe adultos com vontade de Baixa renda das
estudar (alfabetizagdo) (13)  familias
4Existem muitos funcionarios
com vontade de ensinar
(alfabetizacéo) (0)
5Todos os alunos foram
atribuidos manuais (23)

Na Comuna do Egipto Praia, o sector da educacdo a fortaleza achada mais importante € a
existéncia de criancas com vontade de estudar com (32) votos. Destacou-se a fraqueza da
fuga dos professores colocados nas aldeias por causa de falta de infra-estruturas (adgua e
acomodagdo).

1.2.3. APRESENTACAO DE IDEIAS DE PROJECTOS E INDICADORES

Nesta base e depois da analise cruzada de FOFA, os participantes apresentaram as seguintes
ideias de projecto com os respectivos indicadores.

Tabela: 1-6: Mapa de Ideias de Projectos apresentadas para o sector da Educacéo

Educagéo
No. De

No. Ideias do Projecto votos Indicadores

Construir salas de aulas préximo das 5 Escolas com 6 salas para Cacala, Chibala, Lueto,
1 - 137

aldeias 27 de Marco e Sede
2 Fornecimento de transporte para 109

professores 1 Carro com capacidade de 12 lugares
3 Construir casas de passagem para 114 5 Casas de passagem em Cacala, Chibala, Lueto, 27

professores de Marco e Sede

4 Apoiar os alunos com merenda escolar 99
5 Motivar e capacitar as comissdes de pais 96
6 Enquadrar mais professores para a comuna99 35 Professores durante 5 anos

Das seis ideias de projectos identificadas, a que saiu com mais votacdo foi a construcdo de
salas de aulas proximo das aldeias com (137) votos a segunda prioridade foi a construcéo de
casas de passagem para professores com (114) votos.

O quadro acima visualiza as ideias de projectos e 0s respectivos indicadores apresentados
pelos participantes do workshop. Considerando os constrangimentos e principalmente os
financeiros, os participantes foram solicitados a analisarem cada ideia de projecto dentro de
9 critérios de selec¢do, com uma votagcdo maxima de 3 pontos 2 médio e 1. Deste exercicio,
resultou a priorizacdo das ideias de projectos segundo o nimero maior de pontos (pontuacgao
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a vermelho). A forma como estdo apresentados no quadro, obedece a sequéncia ldgica da
pontuagéo.

1.3. SECTOR DA SAUDE
1.3.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Sendo a salde a condicdo essencial para o bem-estar social do homem, os participantes
comecaram com a apresentacdo de problemas do sector com um certo sentido de
conhecimento de causa. Abaixo apresenta-se o0 registo destes problemas sem a sua

ordenacao.
Figura: 1-7: Problemas levantados para o sector da satde
Incapacidade de
atender os doentes
Insuficiéncia de Falta de transporte para
medicamentos evacuagdo de doentes
Ha muita distancia
entre as aldeias para o Falta de laboratorio Insuficiéncia de
posto sede de analises clinicas enfermeiros em relagéo a
A populacio A estrutura fisica ndo Falta de técnicos medios Falta de casas de
consome agua  corresponde a demanda  de enfermagem e acomodagc&o para
impropria da procura enfermeira parteira enfermeiros

Os problemas levantados pelos participantes do workshop no sector da salde ap6s a analise
cuidada chegou-se a concluséo de que classificam-se em seguintes categorias:

< Problemas de Insuficiéncia de infra-estruturas;
< Problemas de Insuficiéncia de recursos humanos;
% Problemas de insuficiéncia de equipamentos, materiais e medicamentos;

+»+ Problemas de incapacidade do Unico posto de salde atender a populacédo doente;
Destes problemas podemos analisar que entre eles tém a relacdo causa-efeito como pode ver
por exemplo a insuficiéncia de recurso humanos e infra-estruturas faz com que toda a
populacdo da Comuna tenha o Gnico posto na sede como ponto principal para o tratamento
das doencas quando cada aldeia teria um posto de socorro.

Os problemas acima identificados contituem dados basicos para a formulacdo de arvore de
problema, analisados com mais profundidade que abaixo podemos observar.
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1.3.

2. IDENFITICACAO DA FOFA DA SAUDE

Com a conclusédo da analise de problemas, os participantes partiram para a identificacdo das

Fortalezas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas relacionados ao sector da Saude.

O resultado do trabalho dos participantes é apresentado no quadro abaixo:

No.

1

Tabela: 1-8: FOFA identificada para o sector da saude.

Fortaleza Fraqueza Oportunidade Ameaca
Os lideres tradicionais Rotura O governo tem projecto Falta de medicamentos no posto
cooperam na mobilizacdo constante de  para a construcdo de um de abastecimento (Benguela)
da populacéo para as medicamentos centro médico
vacinas e campanhas de no posto de
limpeza salde

Os enfermeiros existentes
tém vontade de trabalhar

Apbs a identificacdo das fortalezas, os participantes foram orientados a seleccionarem trés

na ordem de 1% a 32 tidas como mais influentes do ponto de vista de desenvolvimento.

Assim cada participante de forma livre, seleccionou os trés que depois de conferidos

produziram os resultados do quadro acima.

10 Participantes consideram ser mais importante a existéncia de um laboratério de anéalises

clinicas; um mesmo numero de participantes 7 seleccionou para o segundo e terceiro lugares

respectivamente, a existéncia de um posto médico na comuna e a colocagdo de 4

enfermeiros da funcdo publica na comuna. Os lugares posteriores foram ocupados pela

capacitacdo regular de enfermeiros que trabalham no Gnico posto médico (4), etc.

1.3.3. APRESENTACAO DE IDEIAS DE PROJECTOS

Com o levantamento dos problemas e da FOFA, os participantes apresentaram uma lista de

ideias de projectos. Segundo a metodologia de trabalho, os participantes apresentaram as

ideias de projectos na base de andlise combinada dos problemas e FOFA. Porém nem

sempre isso foi possivel para todos os sectores, atendendo a diversidade dos niveis dos

participantes. Assim para a saude foram apresentadas as seguintes ideias como projectos

com os respectivos indicadores:

Z
o

~No o1 M OWDN B

Tabela: 1-9: Mapa das ideias de projectos apresentadas para o sector da saude

Ideias do Projecto No. De votos Indicadores
Construcdo de um centro médico na comuna 148
Fornecimento de ambulancia 133 2 Ambuléncias
Construcéo de posto de socorros nas aldeias 142 7 Postos de socorros
Fornecimento de aparelhos de laboratdrios de analise 111 1 Laboratério
Enqu_adramento de mais enfermeiros basicos e médios e 79 22 Técnicos basicos
parteiras 2 técnicos médios
Instalacdo de um sistema de captagdo e tratamento de 4gua 107
Construcdo de casas de passagem para enfermeiros 86

O quadro acima, visualiza as ideias de projectos e os respectivos indicadores apresentados

pelos participantes do workshop. Considerando 0s constrangimentos e principalmente, 0s
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financeiros, os participantes foram solicitados a analisar cada ideia de projecto dentro de 9
critérios de selecgéo,

1.4, SISTEMAS DE FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO INTERNA

O éxito de qualquer actividade ou plano ndo depende unicamente da disponibilizacdo de
recursos financeiros e materiais suficientes, mas também da boa capacidade de organizacéo
e funcionamento de um conjunto de sistemas. Para entendermos bem o que séo sistema e
sua importancia devemos reflectir nas seguintes perguntas:

- O que vamos fazer?

- Quando vamos fazer e porque devemos fazer?

- Quem vai fazer e como?

- O que é necessario para que se faca cada actividade?

- Como pode uma actividade influenciar outra?

Neste contexto os participantes analisaram um conjunto de sistema de funcionamento da
Administracdo Comunal como implementadora das actividades contidas no plano, analisou
profundamente estes aspectos e compreendeu que:

- A implementacdo exitosa do plano de desenvolvimento, exige de seus executores
capacidade de planificacdo e execucdo de projectos que se consubstancia no (1) uso
racional e eficiente dos fundos do governo; (2) no poder de estabelecimento de parcerias
para aquisicdo de outros fundos (3) na capacidade analitica e ndo somente critica em
relacdo a resultados menos satisfatorios. Assim sendo se estabelecerd uma consulta
permanente com os parceiros locais e a sociedade civil.

Desta analise os participantes apresentaram alguns pontos fortes e fracos do sistema da

Administracdo comunal que abaixo se apresentam:

a) Pontos fortes dos funcionarios da Administracao

¢ Pré —disposicao de trabalharem sob pressdo e em horas extras;

¢ Comunicacdo eficiente e bom relacionamento;

¢ A maioria dos funcionérios é nativa, e sendo vive, ja estd hd muito tempo na Comuna do
Egipto Praia, o que favorece a interrelacdo dos mesmos;

¢ Os funcionéarios locais apresentam competéncias profissionais razoaveis, mesmo nao
tendo beneficiado na sua maioria de uma formacao especifica na funcdo que ocupam;

b) Pontos Fracos da Administragao Local

Insuficiéncia de quadros;
Fraca operacionalidade da CDA por falta de ATM;
Falta de formacdes para o pessoal da administracéo;

* & o o

Sobrecarga de responsabilidades para os funcionarios face ao ndo preenchimento das
vagas do quadro organico da Administracao.

Com esta analise os participantes concluiram com a sessdo de workshop alargado sobre a
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vida social e organizativa da comuna e ficaram estabelecidas as balizas para a elaboracdo do
plano de desenvolvimento da Comuna do Egipto Praia.

Il - PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO (2009 - 2013)
11.1. OBJECTIVOS

O estudo levado a cabo através de workshops e diagnosticos rurais participativos anteriores,
levou a uma equipa restrita de funcionarios da administracdo comunal e consultores da IC
Net /JICA a trabalharem em conjunto na elaboracdo dos dados adquiridos para o plano de
desenvolvimento da comuna do Egipto Praia para o quinquénio 2009 — 2013.

Este capitulo torna-se muito importante, pois engendra os conteddos daquilo que sera
executado bem como a filosofia de execucao.

11.1.1. OBJECTIVO GERAL

Relancar o desenvolvimento s6cio — econdmico da comuna do Egipto Praia, colocando-a
num dos principais contribuintes do desenvolvimento do municipio.

11.1.2. OBJECTIVOS ESPECIFICOS

1. Expandir e melhorar os servigos de educacdo, com vista a erradicacdo do problema de
criangas fora do sistema de ensino e a diminuicdo gradual do indice de analfabetismo ao
nivel da comuna;

2. Expandir e melhorar os servicos de salde as populacdes;

3. Implementar politicas que visem acelerar o desenvolvimento agro-pecuario na comuna;

4. Estabelecer sistemas administrativos funcionais para garantir o éxito de implementacao
deste plano.

11.1.3. DEFINICAO DE VISAO

Para o quinquénio 2009 — 2013, a administracdo local definiu como visdo para a comuna:
“Estabelecer infra-estruturas socio — econdmicas basicas e uma organizagdo administrativa
funcional para criar pilares de desenvolvimento comunal”.

Para alcancar esta visdo a administragdo comunal no &ambito do programa de
descentralizacdo administrativa e desconcentracdo financeira, elaborou o presente plano,
comegando primeiro pela recolha de dados de trés sectores, nomeadamente, Agricultura,
Educacédo e Salde que, depois de analisados e elaborados, deram lugar a elaboracdo deste
plano da comuna. O esquema abaixo mostra 0s passos obedecidos para a elaboracdo deste
plano
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Portanto, o esquema acima resume o plano elaborado, ao qual passaremos a detalhar adiante.
Através deste processo de planificagdo participativa, todos os participantes, ndo s6, 0s
administradores e funcionarios responsaveis das instituicbes do estado, mas também
responsaveis por camponeses organizados, respondem pelo plano como membros
integrantes, para além de aumentarem a sua capacidade de planificacdo que é de extrema
importancia para o éxito do mesmo, provendo, consequentemente, a sua sustentabilidade.

11.2. SECTOR DA AGRICULTURA
11.2.1. ANALISE DE PROBLEMAS

No capitulo anterior, apresentamos o0s problemas levantados pelos participantes do
workshop e colocados em cartazes sem nenhuma analise técnica (figura 111.1.). Em sessdes
subsequentes, a equipa de planificadores analisou estes problemas na base da relacdo causa
— efeito e a medida em que se aprofundava a analise surgiram novos problemas. O produto
final desta analise, foi a elaboracdo da arvore de problemas abaixo apresentada que mostra
cartazes de diferentes cores: os amarelos, para ilustrar os problemas levantados no
workshop; os delimitados com a cor verde os problemas aprofundados pela equipa de
planificadores.

A arvore de problemas e a sua interligacdo, constitui uma ferramenta bastante Gtil para os
planificadores: Oferece uma visdo geral sobre a influéncia de um problema noutro, tornando
facil e eficaz a identificacdo da raiz dos mesmos de forma a focalizar uma area mais
adequada para a primeira formacdo de propostas de projectos, para que logo a anélise
estude-se mais profundamente junto com os resultados, tendo em conta a racionalizacdo de
tempo e dos recursos disponiveis.

A sua leitura é de facil compreensdo. Na direcgdo vertical (de baixo para cima e de cima
para baixo), acompanhando as conexdes feitas. As setas colocadas a esquerda, centro e
direita, sdo para a demonstracdo da leitura da arvore nos dois sentidos. No sentido
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ascendente e descendente na base da relacdo efeito — causa.

Figura I1.1: Arvore de problema do sector da agricultura
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A arvore da pagina anterior foi elaborada com base nos problemas levantados pelos
participantes do workshop no primeiro dia marcados com tarjetas (amarelos) e outros (em
cartazes verdes) no segundo dia, numa sessdo restrita ao longo da anélise mais cuidada na
relacdo causa — efeito, feita pela equipa que, tecnicamente, elaborou as informacGes.

A aparéncia complexa da arvore descortina-se com a identificacdo de problemas principais,
nos quais estdo subjacentes outros. Assim, do ponto de vista anélitico, s&o dois principais
problemas que concorrem para a baixa producdo e consequentemente o indice de
desemprego acentuado na Comuna.

Tais como:
I1.1. Falta de agua para rega

S&o trés causas encontrados que concorrem para tal fracasso: primeiro ndo ha oportunidades
para investimentos na area agricola que possibilita o fornecimento de motobombas para a
captacdo de agua quer no subsolo ou no rio. Segundo as quedas fluviométrica ndo se
distribuem regularmente muitas vezes as campanhas agricolas sdo comprometidas por falta
da chuva. Terceiro existe uma condugdo de agua por sistema de gravidade e que ndo
funciona porque o dick de captagdo de agua do rio para vala ndo capta suficientemente.

Outra causa que influencia na baixa producdo, é apesar de que o Egipto praia é rico em
produto marinho, os pescadores ndo possuem material e instrumentos suficientes para a
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actividade de pesca; utilizam mais o anzol do que a malha de redes como primeira causa a
segunda € que as embarcacOes que existem ndo tém material completo que possibilita o
exercicio da actividade de pesca com eficiéncia. A estes esta associado a falta de capital de
funcionamento das embarcagdes desde a manutencdo, combustiveis e lubrificacéo.

Conclusao

Vivemos uma época em que a constituicdo de movimentos organizados é de capital
importancia, para a solucdo de problemas que de forma individual ndo é possivel. A
aquisicdo de financiamentos quer por vias bancarias ou outras requer a existéncia de grupos
coesos com objectivos bem definidos. A comuna em termos de movimento de camponeses
vive uma letargia mesmo havendo tais grupos associados mas ndo funcionam por falta de
financiamentos. Existe uma cooperativa de pescadores com alguns meios que acima foram
citadas que precisa de apoios para se afirmarem na actividade de pesca pois é de maior
relevo na comuna do Egipto praia.

Portanto, perante esta interligacdo de problemas, é extremamente importante saber
seleccionar a area de actuacdo, sob o ponto de vista de abrangéncia na resolucdo dos varios
problemas. Sendo assim, apesar dos participantes do workshop terem apresentado uma lista
de possiveis projectos dentro de uma linha analitica ndo muito profunda, sob ponto de vista
de consultores, somos a sugerir que:

1. Sejam financiado a cooperativa de pescadores para adquirir instabilidade aproveitando a
grande fortaleza que tém de possuirem o mar rico em recursos e a oportunidade que
tiveram de o governo financiar as primeiras embarcacdes de pesca e intensificar a
actividade e desta forma contribuirem para 0 aumento da producao.

2. Sejam incentivadas a reorganizacdo das cooperativas agricolas de camponeses ja
existentes, de modo que garantam ao governo e outros doadores nacionais ou
estrangeiros. Com grupos de camponeses organizados, sera facil a introducdo de
financiamentos para a recuperacdo da vala de rega uma fortaleza que ndo esta a ser
aproveitada.

11.2.2. ANALISE CRUZADA DA FOFA. FORMAGCAO DE ESTRATEGIAS

Segundo a mesma metodologia do workshop, mas em niveis de analise muito diferentes, os
planificadores fizeram a andlise combinada os problemas e a FOFA. Esta anélise visa
essencialmente o estabelecimento de estratégias.

Vamos nesta sessdo, explicar a analise cruzada da FOFA que deu lugar a formacdo de
estratégias de desenvolvimento para este plano.
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Figura Il. 2: Demonstracado da formacéao de estratégia para o sector da agricultura
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A figura acima estd demonstrando a analise cruzada da FOFA. No caso concreto, 0S
planificadores na base da FOFA identificada no workshop, fizeram as combinacdes das
Fortalezas com outros elementos da FOFA e desta combinacdo definiram-se as 2 estratégias.

A elaboracdo das estratégias cingiu-se nas combinacdes de fortalezas pintadas a amarelo,
com oportunidades (pintadas a cor de rosa), amegas (pintadas a azul), fraguezas (pintadas a
verde).

Por exemplo, a existéncia de solos favoraveis a criagdo de gado, solos favoraveis a producao
de banana e terras adaptaveis a outras culturas como (fortalezas), combinando com a
partilha na elaboragdo do plano de desenvolvimento com a JICA e desconcentracédo
financeira pelo governo diminuindo a fraqueza do ndo aproveitamento da agua do rio para
agricultura com a fraca distribuicdo das quedas fluviométricas, deu a estratégia de:
Reabilitacdo de valas existentes)

A existéncia do Mar com maior capacidades de producdo pesqueira, existéncia de lagosta
verde que tem um valor comercial muito elevado, Existéncia de pescadores com
capacidades técnicas de pesca; pode diminuindo as fraquezas de incapacidade de evacuagao
da producdo para as cidades e abandono da comuna por moradores para outras localidades.
Quer dizer o aumento da producdo pesqueira tem possibilidade de trazer comerciantes ja
que a comuna debate-se com desemprego acentuado e a falta de movimento rodoviario.

Assim os planificadores analisaram que, para a resolucdo dos problemas levantados no
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sector da agricultura e atendendo aos pontos fortes e fracos do mesmo, para o sector
contribuir no desenvolvimento da comuna segundo o plano, deve-se:

1. Reabilitar valas existentes;
2. Fornecimento de mais equipamento de pesca na pequena escala;

11.2.3. DEFINICAO DE PROJECTOS, PRIORIDADE, INDICADORES E
ACTIVIDADES

A partir das estratégias, os planificadores enquadraram as actividades ou accdes ja
levantadas na altura do workshop na base da seguinte anélise, resumida numa pergunta:

1. Para implementar a estratégia X, quais sdo as actividades mais concretas que devem ser
feitas.

No caso concreto do sector da agricultura, para a estratégia nimero 1, quais sdo as

actividades mais concretas que podem ser levadas a cabo, para implementa-las eficazmente?

O grupo trabalhou na base da lista de ideias de projectos levantados no workshop tendo
analisado a prioridade das ac¢es, os indicadores de alcance e de objectivo e no final tinha —
se desenhado o Balanced Scorecard do Sector da Agricultura como abaixo se apresenta.

Figura Il. 3: Formacao de Balanced Scorecard para o sector da Agricultura
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Este mapa contém e visualiza toda a informacdo relativa ao desenvolvimento no sector da
Agricultura. Estdo apresentadas as 2 estratégias, definidas como explicamos anteriormente a
partir da combinacdo das ideias de projectos com a FOFA, que sdo determinantes para
alcancar a visdo do sector. Elas apresentam uma inter — relacdo e o efeito sinérgico.
Significa dizer que, o comeco da implementacdo da primeira estratégia na posicdo
ascendente influencia a colocada a seguir.

Para a implementacdo de cada uma delas, definiram-se possiveis projectos juntos com 0s
resultados, indicadores, 0s mais concretos e alcancaveis possiveis e as principais actividades.

Da mesma forma, a determinagdo do comeco e término de cada projecto ao longo dos cinco
anos baseou-se na logica e na influéncia que cada um pode ter noutro.

Com este mapa, qualquer gestor ou responsavel, pode visualizar as linhas orientadoras do

B-15



programa e as influéncias dentro do sistema e assim controlar e conduzir as actividades para
0s objectivos preconizados como também a partir deste, poder fazer o trabalho de monitoria.

11.2.4. DIAGRAMA DE INFLUENCIA DE PROJECTOS NO SECTOR DA
AGRICULTURA

Os projectos para o0 sector da agricultura, para além da prioridade estabelecida do ponto de
vista de necessidade, tamhém teve-se atencdo a relacdo logica e de influéncia que cada um
pode ter no outro de formas a maximizar-se 0s recursos disponiveis.

Figura 11.4: Diagrama de influéncia dos projectos do sector da agricultura
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A partir desta gravura compreende-se que:

A abertura da vala de rega e a reparacdo do dick de captacdo da agua da vala para o rio, vai
dar possibilidade de financiar motobombas, tractores agricolas bem como instrumentos de
trabalho manual para o camponés. Depois de termos a agricultura a funcionar e a dar alguns
rendimentos, podem ser financiado animais de fomento numa prespectiva de criar mais
recursos e aumentar a renda familiar porque alguns animais como o porco e galinha precisa
de ser alimentado com os produtos do campo dai primeiro fortificar actividades que visam
aumentar a producéo agricola.

O fornecimento de embarcacBes de pesca é de capital importante como 0s investimento
exigidos para esta actividade sdo avultados, é uma actividade que serd realizada
paulatinamente no decorrer dos cinco anos da vigéncia deste plano.
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11.3. SECTOR DA EDUCACAO
11.3.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Figura I1. 5: Problemas levantados para o sector da salde
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Do mesmo modo como se trabalhou no processo de analises de problemas do sector da
agricultura, assim foi feito para o sector da Educacdo. Teve — se como ponto de partida, 0s
problemas apresentados pelos participantes na altura do workshop.

A equipa de planificadores analisou os problemas levantados na base da relagdo causa —
efeito e a medida que se aprofundava a analise foram surgindo novos problemas achados
importantes, ndo so, para darem sentido lI6gico, mas também para desenhar-se melhor o
caminho das solugdes. Na altura da elaboracdo da arvore de problemas, nem sempre é
possivel estabelecer a relacdo causa — efeito de forma l6gica. Este facto, ndo deve acomodar
os planificadores, pelo contréario, devem aprofundar o quanto possivel as suas analises, até
apresentarem argumentos convincentes da impossibilidade do estabelecimento destas
relacoes.

A sua interpretacdo é facil na direccdo vertical (de baixo para cima e de cima para baixo),
acompanhando as conexdes feitas. As setas colocadas a esquerda, centro e direita, fazem a
demonstracdo dos sentidos de leitura.
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Figura 11.6: Arvore de problemas do sector da educacio
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Esta arvore foi construida na base dos problemas levantados na sessdo do workshop, onde
foram levantados os problemas em cartazes amarelos. Na sequéncia da analise da relacdo
causa — efeito, foram surgindo outros novos inscritos em cartazes verdes.

Em funcgdo das interligacfes l6gicas os problemas ficaram agrupados em trés categorias
cada uma delas encabecado por um problema principal, os quais vdo desenboucar no
problema nicleo: (indice de analfabetismo elevado no seio de criancas em idade escolar).

Desisténcia escolar

A causa deste foi analisada da seguinte maneira: os alunos percorrem muitas distancias para
irem a escola por assim ser muitas vezes perdem aulas a isto associado a insuficiéncia de
material didactico motivado pela baixa renda familiar que ndo possibilita que os seus
encarregados adquiram meios de ensino para seus educandos.

Os atrasos ou faltas constantes dos professores foram apontados como também sendo umas
das causas da desisténcia de muitos alunos na escola. A pois de uma anélise deste problema
foram achadas algumas razbes que concorrem para tal problema: nos locais de servico
aonde os professores estdo colocados ndo ha condi¢des de habitabilidade o que faz com que
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estes viajam todos os dias ida e volta da sede da Comuna para as aldeias, ndo tém meios de
tranportes para este exercicio as aldeias separam-se muitas distancia uma da outra e da sede
comunal ai o desgaste fisico vai trazendo desmotivagdo e entdo surge atrasos e faltas
constantes.

Pouco aproveitamento escolar.

Para este problema encontraram duas causas que constituem concomitantemente o0s
problemas principais:

O débil acompanhamento dos encarregados

As razOes deste sdo a falta de funcionalidade das comissGes de péais e encarregados nas
escolas; estas foram definidas como nucleos representativos dos encarregados que zela pelos
problemas da educacéo nas comunidades. Estas funcionam debilmente porque ha uma baixa
renda das familias que faz com que ninguém tenha tempo ou interesse de velar pelos
problemas comuns da comunidade h& falta de oportunidades de emprego, baixa
produtividade tanto no sector agrario bem como de pesca.

A falta de capacidades técnicas pedagogica em alguns professores

Apesar de tudo este problema foi também achado como causa do pouco aproveitamento
escolar. As instituicdes do ensino ainda ndo possuem politicas clara e exequiveis de realizar
programas de superacdo continua de professores em servico nas zonas rurais

Com esta andlise de problemas estdo identificados e visualizados os principais problemas
que afectam o sector da educacdo e nesta base pode-se através da andlise de objectivos
estudar as solu¢bes que podem passar pelas seguintes propostas entre outras:

1. Incentivar aos pais a estreitar a sua relacdo com a escola, de forma a viver a realidade
escolar.

2. A criacdo de comissdes de pais e encarregados de educacdo funcionais é outra medida
apontada para a solucdo dos problemas ligados aos da primeira categoria.

3. Construgdo de mais escolas dentro da politica da reforma educativa (com uma residéncia
para professores), bem como, um estudo a curto prazo do ensino a distancia para as
zonas rurais e o funcionamento do sistema de rotatividade dos professores que trabalham
nas zonas rurais.

4. Criar politicas de incentivo para os professores que trabalham nas zonas rurais;
refrescando, pedagogicamente de formas a criarem capacidades técnicas para o exercicio
das suas tarefas.

5. Criar possibilidades para a cedéncia de crédito para obtencdo de meios de transportes
motorizados para professores.

Outras solugbes para os problemas analisados serdo encontradas no BSC
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11.3.2. ANALISE CRUZADA DA FOFA. FORMACAO DE ESTRATEGIAS

Concluida a analise de problemas com a construgdo da arvore, passou para a anélise cruzada
da FOFA, identificada pelos participantes do workshop. A anélise consistiu na combinagéo
das Fortalezas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas. A combinacdo desta, levou a
formacgdo das estratégias para o sector da educagdo, neste plano de desenvolvimento do
quinquénio 2009-2013.

O quadro abaixo demonstra as combinagdes feitas para a formacéo de estratégia do sector:

Figura I11.7: Demonstracdo da formulagao de estratégia para o sector da educagao
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A figura acima estd demonstrando a analise cruzada da FOFA. No caso concreto, 0S
planificadores na base da FOFA identificada no workshop, fizeram as combinacdes das
Fortalezas com outros elementos da FOFA e desta combinacdo definiram-se as 2 estratégias.

A elaboracdo das estratégias cingiu-se nas combinacdes de fortalezas pintadas a amarelo,
com oportunidades (pintadas a cor de rosa), ameaca (pintadas a azul), fraquezas (pintadas a
verde).

Por exemplo, a existéncia da vontade de ajudar na construcdo de infra-estruturas escolares
como fortaleza, diminuindo a fraqueza da fraca funcionalidade das comissGes de pais
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aproveitando no maximo a unido e forca de analisar e resolver os problemas conjuntamente
pode-se resolver muitos problemas relacionadas a educacdo. Desta combinacéo deu lugar a
definicdo de uma estratégia de Reforgar capacidade de organizativa comunal para reactivar
comissOes de interesses comunitarias.

A existéncia de adultos com vontade de estudar alfabetizacdo, combinado com a
oportunidade de que os professores aceitam ajudar os adultos a estudar, diminuindo a
fraqueza da falta de capacidades por parte dos alfabetizando em pagar subsidios deu lugar a
definicdo da estratégia de (Revitalizacdo de aulas de alfabetizacdo junto com actividades
geradoras de renda). Isto significa se o governo tem dificuldade em investir mais quadros
locais € preciso estudar a possibilidade de orcamentar um tipo de subsidio para o0s
funcionarios reforgarem sua capacidades de actuacao.

Assim os planificadores analisaram que, para a resolucdo dos problemas levantados no
sector da agricultura e atendendo aos pontos fortes e fracos do mesmo, para o sector
contribuir no desenvolvimento da comuna segundo o plano, deve-se:

1. Reforgar a capacidade organizativa comunal para reactivar as comissdes de pais;

2. Realizar aulas de alfabetizacdo junto com actividades gerador de renda para suportar 0s
custos com alfabetizadores;

3. Estudar a orcamentacéo de subsidios para motivar os funcionarios;

11.3.3. DEFINICAO DE PROJECTOS, PRIORIDADE, INDICADORES E
ACTIVIDADES

De acordo com as estratégias estabelecidas e as prioridades dadas as ideias de projectos
apresentadas na altura do workshop, foram seleccionados 0s projectos mais viaveis.

Todas estas informagdes foram introduzidas no BSC (ver figura da pégina seguinte) de
modo que, possa ser visualizado o programa de desenvolvimento na sua totalidade como um
panorama.

Figura Il. 8: Formacéao de Balanced Scorecard para o sector da educacéo

Projecto a Levar a . Ano " -
Cabo a Estratégia Aldeia Alvo 1[213Tals Resultados Indicadores Actividades

Sectores | Estratégias de Desenvolvimento e sua Relagdo

Construir salas de Mais alunos 5 escolas com 6 salas para |Construir 5 escolas
aulas proximo das matriculados Cacala, Chibala, Lueto,27 |de 6 salas
aldeias de Margo e Sede

Reforcar as capacidades organizativas
comunais para reactivar as comissdes
comonitarias no apoio a construgao de.
infraestruras de ensino Fornecimento de [Assiduidade e 1 carro com capacidade de |Patrocinar um Hiace
para dos |12 lugares
professores

professores

Construir casas de
passagem para

Professores 5 casas de passagem em | Construir 5 casas
permanentes Cacala, Chibala, Lueto, 27 |para os professores
de Margo e Sede

Realizar aulas de alfabetizacéo
junto com actividade de geragéo de
receitas Apoiar os alunos com
merenda escolar

Lanche na escola |Cozinha escolar em cada |Construir cozinhas

Educacéo e motivagéo aldeia escolares

Motivar e capacitar as
comissdes de pais

Pais tomam parte_|Comissoes de pais e Criar comissoes de
nagestiodas encarregados de educagdo [pais e encarregados
escolas em cada aldeia de educagao

Estudar e orcamentar subsidios
para a motivagao de funcionarios

A ser eshogado pelos Administradores Comunais

[Enquadrar mais Irradicacao do 35 professores durante 5 |Enquadrar e colocar
professores para a analfabetismo  [anos professores onde ha

comuna necessidade
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11.3.4: DIAGRAMA DE
EDUCACAO

O BSC anterior apresenta a visdo geral do plano em relagdo ao sector da educacdo, mas,
tendo em conta o principio de rentabilizar melhor os recursos disponiveis (humanos,
materiais, financeiros e de tempo) vamos nesta sessdo explicar com detalhes as prioridades
efectuadas ao longo dos cinco anos, procurando a influéncia de um projecto sobre o outro:

Enquad
rar
mais
profess

ores

Fornecimento
de transportes

para
professores

ANO
5
4
3
~
Construir Construir
salas de casas de
2 aulas passagen
proximo S para
das professor
aldeias es
1 - J

Da figura acima, compreende-se a existéncia da influéncia positiva que um projecto tem
noutro e a razdo l6gica da sua sequéncia ao longo de sua implementagéo:

» A construcdo de salas de aulas proximo das aldeias, a construgdo de casas de passagens
para professores ird possibilitar a que evitamos a fraqueza analisada anterior de atrasos e
faltas constantes dos professores aos locais de trabalho. Pois ao coloca-los nas povoacges
j& poderdo encontrar minimas condi¢es de habitabilidade e isto lhe permitira exercer a
sua tarefa com dedicacdo sé desta forma podera contribuir para erradicacdo do

analfabetismo no seio da crianca e ndo so.

A cedéncia de meios de transporte € de capital importante aos professores pois nao
servira apenas para as deslocacdes para as suas casas nos fins de semanas mais também

para monitorar os trabalhos do ensino e aprendizagem.

» A construcdo das escolas vai também influenciar nas aulas de alfabetizagdo, uma vez que
vai proporcionar mais espagcos que serdo aproveitados nos periodos nocturnos para as

aulas de alfabetizacdo da populacéo do Egipto Praia.
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11.4. SECTOR DA SAUDE
11.4.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Os problemas apresentados pelos participantes na altura do workshop mereceram um
tratamento analitico com vista a estabelecer-se a relacdo causa — efeito. Deste trabalho,
resultou a elaboracdo da arvore de problemas (pagina seguinte), onde estdo visualizados os
mais influentes e as suas respectivas interligacdes.

Ao seu nivel, os participantes do workshop, identificaram os problemas escritos em cartazes
amarelos (ver a arvore) e que ao longo da analise e do estabelecimento das interligacdes,
foram identificados novos problemas, colocados em cartazes pintados a verde.

A sua interpretacdo é facil na direccdo vertical (de baixo para cima e de cima para baixo),
acompanhando as conexdes feitas. As setas colocadas a esquerda, centro e direita, fazem
alusdo aos sentidos de leitura da arvore. No sentido ascendente é na base da relagdo causa —
efeito enquanto no sentido descendente na base da relagéo efeito — causa.

Como dissemos anteriormente, nem sempre é facil estabelecer esta relacdo causa — efeito e
de forma logica. O mais importante é aprofundar a andlise e estabelecer as relagdes para
aqueles que forem possiveis.

Figura Il. 10: Arvore de problemas para o sector da satde

indice de doecas

elevados
Fuga aos cuidados
médicos
Icapacidade de o posto de Consumo de agua
saude atender os doentes impropria

—

I n&o ha sistemas de
‘ Insuficiéncia de ‘ Falta de equipamento de tratamento de &gua

Insuficiéncia de

X enfermeiros laboratério de analises
medicamentos

qualificados clinicos
Insuficiencias de verbas por Falta de qualificagéo do
parte do governo posto que existe para

centro médico

Esta arvore foi construida na base dos problemas levantados na sessdo do workshop, onde
foram levantados os problemas em cartazes amarelos. Na sequéncia da analise da relacdao
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causa — efeito, foram surgindo outros novos inscritos em cartazes verdes.

Em funcdo das interligacBes logicas os problemas ficaram agrupados em trés categorias
cada uma delas encabecado por um problema principal, os quais vdo desenboucar no
problema nucleo: “Elevado indice de Doencas” que tem as seguintes causas: segundo a
analise feita, trés causas principais que vamos a seguir explicar resumidamente:

Fuga da populacdo aos cuidados hospitalares:

A fuga da populacdo aos cuidados hospitalares tem trés razfes: 1° é que o posto de salde
existente ndo tem condi¢Bes de dar resposta aos problemas que os doentes trazem, 2°
regista-se constantes insuficiéncias de meios farmacos, 3° ndo ha equipamentos de pesquisas
laboratoriais, 4° ha insuficiéncia de enfermeiros qualificados. Estas razdes fazem com que
mesmo alguém tenha doenca ndo se dirige no posto de salde porque, segundo eles mesmo
indo ja ndo recebera o tratamento necessario por isso preferem isolarem-se fazendo auto
medicacdo ou optarem por tratamentos tradicionais.

Consumo de agua Impropria

As doengas diarreicas e respiratorias agudas bem como as febres tiféides foram apontadas
como algumas enfermidades que prevalecem na comuna ja& a um bom tempo. Segundo
enfermeiros da comuna apontaram como causa destas 0 uso da &gua ndo propria para o
consumo humano. Tudo porque ndo hd nenhum sistema de tratamento da agua para o
consumo e a populagdo ndo tem a cultura de tratamento desta por vias alternativa.

Perante este quadro, analisaram-se as possiveis solucBes para o sector que estdo
enquadradas no BSC de onde resumimos:

1. A Instalacdo de sistemas de captacdo e tratamento da 4gua e isto implica uma
combinacdo intersectorial (satde e obras publicas),

2. A aquisicdo e instalacdo de equipamentos de laboratérios de analise clinicos,

3. A aquisicdo de meios de transporte para a evacuagdo de doentes para hospitais de
referencias;

4. A melhoria das condicBes dos técnicos da saude e a continua educacdo para salde da
populacgéo.

11.4.2. ANALISE CRUZADA DE FOFA. FORMAGCAO DE ESTRATEGIA

Concluida a anélise de problemas com a constru¢do da arvore, passou para a analise cruzada
da FOFA, identificada pelos participantes do workshop. A andlise consistiu na combinacgéo
das Fortalezas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas. A combinacdo desta, levou a
formacdo das estratégias para o0 sector da salde, neste plano de desenvolvimento do
quinquénio 2009-2013.

O quadro abaixo demonstra as combinagdes feitas para a formacdo de estratégia do sector:
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Figura 11.11: Demonstracéo da formulacéo de estratégias para o sector da saude

Fortaleza Oportunidade Fraqueza | Ameacas Estratégias |

Roturas constantes de
medicamentos

Lideres
tradicionais

cooperam na Farmacia

moblllz_a(;ao da o ) comunitaria por

comunidade As aldeias ficam distantes _/ inicitiva de
do Unico posto de saude comunidade

que existe na sede da
comuna

Os Enfermeiros
existentes tém
vontade de

trabalhar Extenséo de rede
A populagdo consome agua sanitaria com a
ipIokE construgdo e

melhoramento de
— / infraestruturas de
saude e

fornecimento de
equipamentos

Partindo da identificacdo da FOFA no sector da Salde, onde destacaram-se Fortalezas (em
cartazes amarelos), Oportunidades (cor de rosa), Fraquezas (verde) e Ameacas (azul), na
base da andlise combinada entre esta, criaram — se as estratégias. Portanto, a combinagéo
das Fortalezas identificadas no sector, com ameagcas e fraquezas, deu lugar as 2 estratégias
que contribuirdo significativamente para gque o sector contribua positivamente para o
alcance da visdo da comuna.

Por exemplo, as Fortalezas da existéncia de lideres tradicionais que cooperam na
mobilizacdo da comunidade, os enfermeiros tém vontade de trabalhar perante a fraqueza de
roturas constantes de medicamentos no Unico postos médico definiu-se a estratégia de Apoio
as iniciativas comunitarias para a criacdo de farmacias.

Para a resolucao dos problemas levantados no sector da saude e atendendo aos pontos fortes
e fracos do mesmo, deve — se implementar as seguintes estratégias:

1. Apoiar as iniciativas da criacdo de farmécias comunitérias;
2. Extensdo da rede sanitaria com a constru¢do de postos de salde e fornecimento de
equipamentos;

Na base da votacdo para a Fortaleza mais importante no meio de outras, 0s participantes do
workshop votaram para a existéncia de um laboratério para andlises clinicas como o mais
importante com 10 votos. Neste sentido, a estratégia de fornecimento de equipamentos e
fortalecimento de infraestruturas existentes formada com esta fortaleza é também
considerada a mais importante.

11.4.3. DEFINICAO DE PROJECTOS, PRIORIDADE, INDICADORES E
ACTIVIDADES

Para a implementacdo das estratégias ora definidas, é necessario actividades concretas.
Assim sendo, a equipa passou em revista as ideias de projectos apresentadas pelos
participantes e, consoante as suas relagfes, foram enquadradas e definidas como projectos
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para as 2 estratégias, estabelecendo para tal prioridades, os indicadores de alcance,
objectivos e finalmente as principais actividades.

Todas estas informacgdes foram introduzidas no BSC (ver figura da péagina seguinte) de
modo que, possa ser visualizado o programa de desenvolvimento na sua totalidade como um
panorama.
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Figura Il. 12: Formacao de Balanced Scorecard para o sector da saude

L¢-4

Estratégias de Desenvolvimento e Projecto a Levar a Caboa | Aldeia . .
Sectores . - Resultados Indicadores Actividades
sua Relagéo Estratégia Alvo
Construgé@o de um centro Melhor assisténcia sanitaria 1 centro médico na comuna |Construir um centro médico
Extens&o de rede sanitaria com a médico na comuna
construcéo e melhoramento de - — - — — - —
eSS 6 Sk @ Fornecimento de ambulancia Rapidez na evacuagéo dos 2 ambulancias Patrocinar 2 ambulancias
fornecimento de equipamento doerlnes para o Hospltal
Regional do Lobito
Construgéo de posto de Rapidez na resolucéo dos 7 postos de socorros Construir 7 postos de
socorros nas aldeias problemas de emergéncia sS0Ccorro
Fornecimento de aparelhos de Melhor diagnéstico das 1 laboratério Construir um laboratério
laboratérios de andlise patologias das anélises
Saude

Apoiar as iniciativas locais para
a criagdo de farméacias
comunitarias

Enquadramento de mais
enfermeiros béasicos, médios e
parteiras

Instalacdo de um sistema de
captacgdo e tratamento de 4gua

Construgéo de casas de
passagem para enfermeiros

A ser eshocado pelos Administradores Comunais

Mais e melhor assisténcia
sanitaria

22 técnicos bésicos e 2
técnicos médios

Enquadrar e colocar
enfermeiros e médicos
onde ha necessidade

Agua potavel na comunidade

1 sistema de captacéo e
tratamento de agua

Montar um sistema de
captacédo e tratamento de
agua

Técnicos de saude
permanentes

1 casa de passagem em
cada aldeia

Construir em cada aldeia
casa de técnicos de salde




Este mapa contém e visualiza toda a informacdo relativa ao desenvolvimento no sector da
Salde. Estdo apresentadas as 2 estratégias, definidas como explicamos anteriormente a
partir da combinacdo das ideias de projectos com a FOFA, que sdo determinantes para
alcancar a visdo do sector. Elas apresentam uma inter — relacdo e do efeito sinérgico.
Significa que, o comeco da implementacdo da primeira estratégia na posi¢do ascendente
influencia a colocada a seguir.

Para a implementacdo de cada uma delas, definiram-se possiveis projectos juntos com 0s
resultados, indicadores, 0s mais concretos e alcancaveis possiveis e as principais actividades.

Da mesma forma, a determinagdo do comeco e término de cada projecto ao longo dos cinco
anos baseou-se na logica e na influéncia que cada um pode ter noutro.

Com este mapa, qualquer gestor ou responsavel, pode visualizar as linhas orientadoras do
programa e as influéncias dentro do sistema e assim controlar e conduzir as actividades para
0s objectivos preconizados como também a partir deste, poder fazer o trabalho de monitoria.

11.4.4: DIAGRAMA DE INFLUENCIA DE PROJECTOS NO SECTOR DA SAUDE

Para os projectos do sector da saude, também foram analisadas as rela¢bes de influéncia
entre eles, de forma que, a actuacéo interligada contribua para a visdo definida neste plano.

Deste trabalho, resultaram as relacdes de influéncias representadas pelas setas abaixo que
passaremos a detalhar a seguir:

Figura 11.13: Diagrama de Influéncia no Sector da Saude

ANO

para
enfermeiros

na
comuna

‘ o de 4gua

As relagGes demonstradas através das setas acima explicam-se assim:

Fornecim
ento de
Enqugdran)en.to de mais equipame /_Instala ao\ Construg
enfermeiros técnicos médios e nto de ¢ 30 de
basicos laboratori C.]e um ostos de
K % GlE sistema P
) socorros
anélise de .
Construgéo Construir e aldeias
5 de casas um e l
de centro tratament
passagens médico

Fornecimento de
ambulancia

> A construcdo da casa de passagem para enfermeiros no primeiro ano vai permitir que no

enquadramento de novos técnicos na metade do segundo e primeira metade do terceiro
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ano haja condigfes para habitabilidade mais condigna. A constru¢cdo de um centro
médico vai facilitar com que seja fornecida a ambulancia na comuna bem como a
colocacdo de equipamento de laboratdrio e do 1° ano ao segundo, em combinagdo com
obras publicas vai-se instalando um sistema de captagdo e tratamento da 4gua
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APRESEI\JTA(}AO E EXPLICACAO DO DIAGRAMA DE INFLUENCIA DAS
ESTRATEGIAS

Figura 11.14: Influéncia das estratégias dos sectores da Agricultura, Educacéo e Saude

0e-4

i " % : i Ano " s
Sectores Estratégias de Desenvolvimento e sua Relagéo Projecto a Levar a Cabo a Estratégia Aldeia Alvo 12731475 Resultados Indicadores Actividades
Construcédo de um centro médico na comuna Melhor assisténcia sanitaria 1 centro médico na comuna Construir um centro médico
Extensao de rede sanitaria
com a construcgo de postos Fornecimento de ambulancia E{apidez na evacuagao dos doentes 2 ambulancias |Patrocinar 2 ambulancias
e fornecimento de para o Hospital Regional do Lobito
Apoiar as iniciativas equipamento
locais para a criacdo de Construcdo de posto de socorros nas aldeias Rapidez na resolugdo dos problemas |7 postos de socorros Construir 7 postos de socorro
farmécias comunitarias de emergéncia
Fornecimento de aparelhos de laboratérios de ana | A ser esbog Melhor 6 das 1 6 Construir um laboratério das analises
Sadde lise adQ pelos
Administrado
Enquadramento de mais enfermeiros basicos e mé| res Mais e melhor é sanitaria 22 técnicos basicos e 2 técnicos médios Enquadrar e colocar enfermeiros e médicos onde ha necessidade
dios e parteiras Comunais
Instalagao de um sistema de captacéo e Agua potavel na comunidade 1 sistema de captagao e tratamento de & Montar um sistema de captag&o e tratamento de agua
tratamento de agua gua
Construcao de casas de passagem para  Técnicos de salde permanentes 1 casa de passagem em cada aldeia Construir em cada aldeia casa de técnicos de satde
enfermeiros
RCroe 65 Goprethets Construir salas de aulas proximo das aldeias Mais alunos matriculados 5 escolas com 6 salas para Cacala, Construir 5 escolas de 6 salas
Estudar e orcamentar organizativas comunais para Chibala, Lueto,27 de Margo e Sede
f“hSid'OS para a motivag reactivar as 5 Fornecimento de transporte para professores iduidade e pontualidade dos 1 carro com capacidade de 12 lugares Patrocinar um Hiace
50 de funcionarios bt o gt 2 professores
infraestruturas de ensino A ser eshog - -
Construir casas de passagem para professores ado pelos Pr permanentes 5 casas de passagem em Cacala, Chibala, [Construir 5 casas para os professores
. 0 P Lueto, 27 de Marco e Sede
Educagéo Administrado|
[Apoiar os alunos com merenda escolar res Lanche na escola e motivagdo Cozinha escolar em cada aldeia Construir cozinhas escolares
Realizar aulas de Comunais
alfabetizagao junto com Motivar e capacitar as comissdes de pais Pais tomam parte na gestao das Comissoes de pais e de Criar comissoes de pais e os de educagao
a:t:'t‘i"e delgeracaolde escolas leducagéo em cada aldeia
recei A
Enquadrar mais professores para a comuna &0 do ar ] 35p durante 5 anos Enquadrar e colocar professores onde ha necessidade
—Abertura da vala e construcao de um Agtide Mais area agricola produzida Reabilitagéo de 27 km de vala Eeabllllar 0s 27km da Vala
—{Fornecimento de embarcacdes para os umento da producao pesqueira 22 embarcacdes com motor de 40 HP Patrocinar as 22 embarcagos
1 de pesca
—{Fornecimento de Motobombas umento da producéo e produtividade (10 Motobombas Patrocinar as 10 motobombas
— A ser eshog
Fornecimento de animais para a atracgao ado pelos Grandes extensdes de lavras cultivadas|5 juntas para experiéncia Doar 5 juntas para atracgao animal
Agricultura - de valas — Administrado
Fornecimento de mais p . . _ .
equipamentos de pesca na (SIS O FEWCIETED —]Fornecimento de animais para o fomento bovino res Reproducao do gado bovino 2 casais de gado bovino Doar 2 bois e 2 vacas
de Instrumentos de — C
pequena escala trabalh . — omunais ~ — . . —
rabaino I—{ Fornecimento de tractores agricolas Mais produgao e comércio 2 tractores Patrocinar 2 maquinas agricolas




O quadro acima explica a influéncia entre as varias estratégias dos trés sectores. Esta analise
é extremamente importante, pois oferece uma visao do efeito sinérgico ao executor do plano
sobre onde comecar, de forma a abranger a sua ac¢do nos trés sectores e desta feita
maximizar e racionalizar o orgamento contribuindo para o alcance da visdo estabelecida.

Este diagrama apresenta relacdo logica em termos do tempo de execucdo do projecto,
efectividade e as setas colocadas, demonstram a existéncia de relacionamentos e influéncias
positivas entre as diferentes estratégias

Vamos aqui exemplificar como funciona este efeito sinérgico: A estratégia de Reabilitacdo
de valas existentes, fornecimento de instrumentos de trabalho agricola e Fornecimento de
equipamentos de pesca na pequena escala irdo influenciar no sector da educacdo ao
possibilitar a realizagdo de aulas de alfabetizacdo com certa capacidade dos alfabetizando
pois terdo a possibilidade de custear seus materiais escolares, pagar alguma contribuigédo
para a manutencdo das aulas. Se a populacdo esta estudando tomando conhecimento
cientificos poderdo melhorar o seu comportamento perante a sociedade terdo outra visao
entdo sera mais facil reforcar a organizagdo comunal reactivando as comissées comunitarias
no apoio as infra-estruturas de ensino e de satde na comunidade.

A expansdo de rede sanitaria ndo é s6 a construcdo de infra-estruturas fisicas tem haver
também com a tomada de consciéncia da populacdo beneficiaria se no seio da populagdo o
indice de analfabetismo é elevado todo um esforgo a ser feito tanto por parte do governo ou
outros actores de desenvolvimento a favor das comunidades serdo em vdo dai que, a
realizacdo de aulas de alfabetizacdo influenciara na expansdo da rede sanitaria porque a
populagcdo compreendera melhor os programas de salde comunitarias tais como: vacinagao
dos filhos cuidados maternos higiene na familia, cuidados basicos da sadde etc:

Assim com estas estratégias, foram definidos os projectos com os quais se vai alcancar a
visdo deste plano. Os detalhes dos projectos acima (fig.11.1) (figll.7) (fig.11.11)
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11.6. APRESENTAGAO E EXPLICAGCAO DO DIAGRAMA DE INFLUENCIAS DE
SISTEMAS

Figura 11.15: Influéncia das estratégias dos Sistemas

Ano
Sistema e processo| P ; ~ " P Pessoa Respol .
p ~ Estratégias de Desenvolvimento e suas relagdes Projectos para levar a cabo as estratégias i P! Resultados Indicadores Actividades
de implementacdo avel 1{2]|3|4|5
Reforcar o orgamento com receitas locais (impostos As receitas locais sdo no org 1% do da comuna é Cobrangas de impostos e criagdo de sistema de registo local
do mercado e outros) amento preenchido com as receitas locais
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¢ § planificagéo, avaliag | A Sistemas de ‘A planificacao, avaliagao e monitoria sa0s | A€ ao final dos 5 anos o sistema de q Ge meios de transporte & de
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As estratégias e projectos da figura 11.10, podem ser bem estruturados, podem ser bem
financiados, mas caso os sistemas de funcionamento forem débeis, podem ndo produzir
resultados almejados.

E esta a razdo pela qual, neste plano, teve - se maior atenc&o nos sistemas de funcionamento.
O quadro acima apresenta as estratégias para os sectores de sistemas e a sua influéncia e os
projectos para a sua execucéo.

Quanto a relacdo de influéncia das suas estratégias, para a compreensao das varias relacdes
de influéncia, vamos explicar a que destacamos com as setas pretas (ver figura acima):

> As estratégias “sistema de rotatividade de cargos e promocdo de carreira” e “formacgéo
continua (On — the - Job — Training)” influenciam a de aperfeicoamento da capacidade de
desempenho, uma vez que, a primeira suscita motivacdo pessoal em relacdo a
permanéncia ou ascendéncia. Para tal deverd demonstrar argumentos (capacidades) que
sdo adquiridos através da formagdo On — the — Job — Training. Com o aperfeicoamento
da capacidade de desempenho, havera melhoria de prestacdo de servicos e esta estratégia
vai por sua vez influenciar a gestéo eficiente e eficaz do orcamento e do tempo.

» Por sua vez a estratégia de aperfeicoamento da capacidade funcional tera influéncia no
fortalecimento do sistema de comunicacdo, pois algumas formacdes influenciardo na
criacdo de sistemas visuais de comunicacéo, na articulacdo da informacdo com brevidade.
A estratégia de aperfeicoamento da capacidade funcional tem também influéncia na
melhoria do sistema logistico, pois através das formacdes os funcionarios aprenderdo a
organizar melhor as condic@es logisticas, organizar melhor a contabilidade, arquivos de
documentos. Influéncia também, na melhoria do sistema de planificacdo, monitoria e
avaliacdo, uma vez que, com esta capacidade, os funcionarios vdo elaborar planos
concretos e exequiveis, bem como, fazer um acompanhamento mais dindmico. por fim
influencia também o sistema de fiscalizacdo, pois que os funcionarios aprenderdo
técnicas de como fiscalizar os projectos com vista a rentabilizar os recursos disponiveis.

» Por sua vez, o fortalecimento do sistema de comunicagdo vai influenciar na estratégia de
mobilizacdo para a organizacdo da sociedade civil, uma vez que, os funcionérios
dispordo de técnicas de mobilizacdo, de gerir conflitos, etc. A estratégia de mobilizacdo
para a organizacdo da sociedade civil vai, por sua vez, contribuir na estratégia de gestdo
e racionalizacdo eficaz e eficiente do orcamento, pois as pessoas vao participar do
processo de desenvolvimento, com as suas forcas o que vai ajudar em diminuir os gastos
indirectos.

> A estratégia de fortalecimento da planificacdo, monitoria e avaliacao, vai influenciar

na gestdo e racionalizacdo eficiente e eficaz do orcamento, pois os funcionarios passam a

elaborar planos mais realisticos, ao fazerem a monitoria, utilizam ferramentas que lhes

ajudam a medir os resultados alcancados e desta avaliar os progressos do projecto.

Portanto, para a implementacdo de qualquer plano h& necessidade de primeiro, criar-se ou
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fortalecer os sistemas, pois sem eles nenhum projecto pode conhecer sucesso. Constituem as
premissas a serem preparadas antes de qualquer implementacéo.
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11.7. APRESENTACAO E EXPLICACAO DO BSC GERAL

Figura Il. 16: Balacend Scorecard Integrado

- X - N - Ani N —
Sectores Estratégias de Desenvolvimento e sua Relag&o Projecto a Levar a Cabo a Estratégia Aldeia Alvo [T T5T 4TS Resultados Indicadores Actividades
Construgao de um centro médico na comuna Melhor assisténcia sanitaria T centro medico na comuna Construir um centro médico
[Extensao de rede sanitaria
com a construgo de postos. Fornecimento de ambulancia Rapidez na evacuagao dos doentes |2 ambulancias Patrocinar 2 ambulancias
 fornecimento de para o Hospital Regional do Lobito
Apoiar as iniciativas lequipamento
locais para a criaco de Construgao de posto de socorros nas aldeias Rapidez na resolugao dos problemas |7 postos de Socoros Construir 7 postos de socorro
farmacias comunitarias de anci
Fornecimento de aparelnos de laboratorios de ana | A ser esbog Th 3stico das patologias T laboratdrio Construir um laboratério das analises
Saude lise ado pelos
Enquadramento de mais enfermeiros basicos e me| res & melhor @ncia sanitaria |22 técnicos basicos e 2 téenicos médios |Enquadrar e colocar enfermeiros e meédicos onde ha necessidade
dios e parteiras Comunais
Instalag@o de um sistema de captagao e A potavel na 1 sistema de captagdo e tratamento de &  |[Montar um sistema de captacao e tratamento de agua
tratamento de 4gua
Construgao de casas de passagem para Técnicos de saude permanentes 1 casa de passagem em cada aldeia Construir em cada aldeia casa de técnicos de satde
enfermeiros
Reforcar as cupacidades Construir salas de aulas proximo das aldeias Mais alunos matriculados 5 escolas com 6 salas para Cacala, Construir 5 escolas de 6 salas
Estudar e orcamentar organizativas comunais para Chibala, Lueto,27 de Margo e Sede
subsidios para a motivag reactivar as comissoes Fornecimento de transporte para professores B dos T carro com capacidade de 12 lugares Patrocinar um Hiace
0 de funciondrios comonitérias no apolo as professores
i e ensino A ser esbo
Construir casas de passagem para professores, wdo elos'; 5 casas de passagem em Cacala, Chibala, |Construir 5 casas para os professores
P Lueto, 27 de Margo e Sede
Educacéo _ _
[Apoiar os alunos com merenda escolar res Lanche na escola e Cozinha escolar em cada aldeia Construir cozinhas escolares
Realizar aulas de Comunais
& Jurtojcom Motivar e capacitar as comissdes de pais Pais tomam parte na gestao das Comissdes de pais e encarregados de Criar comissdes de pais e encarregados de educagao
actividade de geracao de escolas 50 em cada aldeia
receitas -
Enquadrar mais professores para a comuna do 35 durante 5 anos e colocar onde ha
b da vala e de um Agude area agricola produzida Reabilitagao de 27 km de vala Reabilitar 0s 27km da Vala
de Ges para os da produgéo pesqueira 22 embarcagGes com motor de 40 HP Patrocinar as 22 embarcagos
[[cooperadores de pesca
{Fornecimento de Motobombas. 10 da produgao e produtividade |10 Motobombas, Patrocinar as 10 motobombas.
— A ser esbog
Fornecimento de animais para a atracgao ado pelos Grandes extensoes de lavras juntas para Doar 5 juntas para atracgao animal
Agricultura - de valas — ini
Fornecimento de mais o
et meEn (o e an e de animais para o fomento bovino res ‘do gado bovino 2 casais de gado bovino Doar 2 bois e 2 vacas
de Instrumentos de = Comunai
pequena escala balh — unais — — — -
trabalho de tractores agricolas produgao e comercio 2 tractores Patrocinar 2 maquinas agricolas
Sistema e processo 4 & 4 Pessoa An
P Estratégias de Desenvolvimento e suas relagdes Projectos para levar a cabo as estratégias Resultados Indicadores Actividades
de implementacao 1]12]3[4]5
Reforcar o com receitas locais receitas locais sao o or 1% do da comuna [Cobrangas de impostos e criagao de sistema de registo local
(impostos do mercado e outros) camento & preenchido com as receitas locais
e O fluxo & dominada por __ |50% das decisGes financeiras sao tomas | Prestacao de contas cada fim do més
todos os funcionarios em comum a partir do 1° ano
Finangas de quadros e empresas locais A ser indicada 75% dos quadros e empresas [Até a0 final dos 5 anos gasta-se poUco com [OTientagao por Escrito aos eMpreteiros & Promogao da forga de
envolvidas em projectos séo locais indirectas e cumpre-se_com os [trabalho local
Pontcas) Levantamento técnico antes do orcamento lm |= |m |m |Paracadaprojecto é orcado um pré-orc|Depois de 5 anos s projectos apresentam
cambiais e amento de estudos melhor qualidade devido o pré estudo que
i O o5 ‘que pode causar oscila Os projectos sao concluidos sem No final de cada ano as obras
- cdo cambial maiores séo idas sem
T , (Organizagéo e regulamentacao da sociedade Givil [A sociedade toma parte activa no No final dos 5 anos 5 organizagées comunit| Encontros. arios para A0 da de organizal
. Mobilizagao paraa | processo de desenvolvimento comunal |4rias s&o formadas e regulamentado o seu_[céo
ONGs Organizaco organizag&o da 1 = — — —
I | organizagéo da | Revitalizagao das 4 nucleos de cooperativas O governo local conta com as 4 [As 4 cooperativas ja existentes ganham __|O CDA reune mensalmente com os 4 nicleo e planificam estraté
©s comuna e Apoio Institucional as | existentes cooperativas para as suas acgdes e tornam -se em parceiros da__|gias para
(Organizagdes s ClerEes { Realizacao de capacitaoes para as Organizagoes | A Sef indicada [As OBC apoiam a Administracao na__|O férum participa na tomada de decisoes e |C des em: A
como actores de dae"‘b;c:fi';“:e © sy | &0 do plano solugdes sobre assuntos da do de projectos
desemvolvimento) —— N Definicao de areas de cooperagao com ONG's & O governo estabelece as areas de Todas as organizagdes existentes, estao | Realizagao de senso populacional da Bio Pio
e organizagGes comunitarias &0 com a civil em de
EorEIegime | Melhoramento do sistema de fiscalizagao actual Os projectos do plano sao executados |A qualidade das obras e da gestao org Formagao fiscals (10) € aquisigao de meios para ao seu trabalho
oo do dentro dos prazos e orgamentos amental vai melhorando ano aps ano
e Estudo do actual sistema logistico entre o efinido o sistema logistico ideal paraa |A burocracia é diminuida 10% cada ano e a |Elaborar um manual de procedimentos contabilisticos, Abertura de
;:ﬂﬂlz:r';e;;ﬂ »‘w/'de“ municipio e a comuna comuna eficiéncia no trabalho aumenta 7% ano Contas bancrias, Criagao de condigdes locais de guarda de
o A administragao estabelece um programa de Dentro do ciclo 0 sistemal A & passada e elos | Criagao de vitrina informativa
Sistemas, Organizal B [ da de torna-se eficiente de acordo a urgéncia da
Gdes Processos planificagdo, avaliag A administracao estabelece sistemas de planificag [A planificagdo, avaliagao e monitoria sa |Até ao final dos 5 anos o sistema de [Aquisicao de meios de transporte e de comunicagao
operativos 2 40, avaliagao e monitoria os feitas na base de instrumentos planificagéo, monitoria e avaliagdo s&o 75%
| incentivos por melhor A ser indicada governo cria sistemas para o O sistema de incentivo estabelecido ajuda a | Definicao do melhor sistema de incentivo
melhoramento da prestagéo de servic |melhorar para 85% o desempenho dos
K Preenchimento das vagas constantes no = - Foram preenchidas as vagas existentes| A qualidade de prestacao de Servigos um em & financas.
organigrama e promogao de funcionarios com pessoal e melhora
alguns
Fortalecimento das Elaboracao de plano de formagao "on lm f= | |m |m |Foi elaborado um plano de formacéo e |A qualidade de prestagao de servigos Enquadrar especialista em auditoria financeira
capacidades dos JobTraining anualmente séo formados 5 melhora consideravelmente Capacitar o staff Administragéo sobre prioriagéo de acgdes.
funcionarios p i do dos pa Em funcao da avaliagao, os funciona |O nivel de eficiencia e de produtividade _|Criagao de livro de registo diario (ivro de ponto)
blicos blicos rios




Este é o produto final da planifica¢do. Estdo sincronizados os BSC dos trés sectores com 0s
sistemas indispensaveis para a sua implementagéo exitosa. Procurou-se estabelecer a relagao
entre as actividades de cada sector com as de outros, de forma a solidificar o chamado plano
integrado. Este mapa oferece inimeras vantagens das quais destacamos:

- Dauma visdo geral da inter — relagdo sectorial;

- Destaca os pontos onde se deve concentrar maiores forcas e atencéo;

- Criar nos diversos responsaveis sectoriais, o espirito de cooperacdo face as interligacdes
das actividades.

Portanto, uma das grandes diferencas e vantagens que este plano apresenta em relacdo a

outros, é justamente a insercdo de Balanced Scorecard que, como ja explicamos

anteriormente, funciona como uma bussola que orienta a direccdo do programa, isto é como

um projecto de um determinado sector pode ser implementado, de forma a influenciar outros

de diferentes sectores para a maximizacdo dos esforcos, racionalizando o0s recursos

financeiros e tempo.

11.8. LISTA DE PROJECTOS ORCAMENTADOS

O orcamento para as actividades constantes neste plano foi elaborado na base das
experiéncias que a IC Net / JICA obteve ao longo da implementacdo das actividades pilotos
no projecto MINARS/JICA, como também da consulta de seus parceiros nomeadamente a
MECANAGRO, o FAS, e a EDA. Portanto na lista a seguir explica-se com mais detalhe a
fonte de informagéo.
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Figura 11.17. Projectos e Orgamento

. |EepyoPraia ...

Eom &
- - [ =
Nome do Projecto Escala do Projecto o€ & S
o °= L
- Agricultura e Outras Actividades Economicas
EPAL _Re_ablll:cagao dos existentes canais de 27km para 1264 ha 4.590.000
irrigagdo
EPA2 Distribuicéo de barcos de pesca 22 baf°°s com motor exterior de 220.000
capacidade 40 m/horas
EPA3 Introducdo de atracgéo animal 25 pares para o trio 20.000
EPA4 Distribucéo de tractores 2 tractores para 100 ha 72.000
EPAS Distribucéo de gado para a produgéo de 100 cabecas 40000
excedentes
EPA6 Distribucéo de motobombas 10 motobombas 30.000
| |edwecito ...
EPEL Construcao de escolas 5 escolas com 6 salas 900.000
EPE2 Construgdo de casas de professores 5 casas 150.000
EPE3 Fortalecer a associagéo de pais 7 associagoes 25.800
EPE4  Engquadrar professores Enguadrar 35 professores na Estudo deste
comuna durante 5 anos projecto
EPE5 Introducdo de merenda escolar Todas as 7 escolas 37.567
EPE6 Fornecer um auto carro para os professores L EAMIEE CEIEELLHIBAS 20.000
lugares
. seide ...
EPH1 Fornecer ambulancia 2 ambuléncias 60.000
Criar pequenos sistemas de
EPH2 Fornecer &4gua potével a populagio motobombas para tratamento de 80.000
agua durante 5 anos
EPH3 Construcdo de casa dos efermeiros 1 casa 30.000

2 enfermeiros e 22 enfermeiros

EPH4 Enquadrar enfermeiros .
assistentes

EPH5 Construcdo de um laboratério 1 laboratério 150.000
EPHG Construgao de postos de primeiros socorros 7 aldeias 3.500
nas aldeias
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Anexo C

Plano de Desenvolvimento de Culango



l. CONTEXTO COMUNAL
I.1. CONTEXTO HISTORICO

Sobre a regido do kulango pouco foi feito para historicamente narrar o seu passado mas
estamos certos de que existe contos historicos que falam sobre a povoacdo do Culango. O
unico dado que nos foi narrado sem muita triangulacédo foi o aparecimento do

nome actual (Culango) deriva de que na altura de pesquisas de interes um portugués tendo
encontrado uma Senhora na localidade de Tchimongua a fazer sementeira perguta o que é
que a senhora estava fazendo? Em resposta falando em lingua Umbundo ela respodeu
(Ndikulangd) traduzindo em portugués significa estou apenas a semeiar. Tempo depois 0s
portugueses aportuguesaram isto para Kulangd o nome actual da povoacdo. (fontes
administracdo do Kulangd)

I.2. CONTEXTO POLITICO - ADMINISTRATIVO

Culangd é uma povoagdo do municipio do Lobito, localizada a sudoeste e dista 40
quilometros da sede municipal. Administrativamente a Povoacdo do Culangd é composta de
22 aldeias agrupadas em 5 zonas e 3 povoacdes'. Tem uma extensdo territorial de
aproximadamente 317,4 Km2. A variacdo da altitude, é subdividida em duas regides: a
baixa e a alta. Tem limites fronteiricos a norte com a povoacdo da Hanha do Norte, a sul
com a comuna do Biopio (, a este com a comuna da Kanjala, a oeste com o municipio do
Lobito

I.3. CONTEXTO SOCIO - E CONOMICO

A presenca de colonos levou a abertura de fazendas, tornando-se na regido produtora de
banana e algoddo na zona do Tchibambo e criacdo de gado em quase toda regido.

Hoje, segundo o senso populacional de 2007, a comuna do Culangd tem cerca de 8415
habitantes

Pelas suas potencialidades agropecuarias. E uma regido de condigBes climatéricas
favoraveis para a criagdo de animais de pequeno e grande porte caprino e bovino
respectivamente, a agricultura é feita em terras ao longo do rio Cubal com aproveitamento
hidrico atraves de valas de rega.

Sendo a actividade agro-pecuaria a principal da zona, cerca de 800 hectares existem para a
préatica de agricultura.

Para além da agro-pecudria, a populacdo dedica-se também em outras actividades como a
exploracédo de carvao.

- Falta de financiamentos pontuais para a recuperacdo de infra-estruturas de apoio a

! Segundo a Administracio local, Zona é o conjunto ou concentracdo de bairros enquanto uma povoacao é o
conjunto de varias aldeias.
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agricultura tais como valas de rega, agudes e aquisicdo de motobombas pois apesar de
que o rio passa proximo das zonas agricolas ndo é possivel o fornecimento de &gua a
todos os terrenos por estas razdes.

1.4, SECTOR DA EDUCACAO
O sector da Educacdo tem dando passos firmes em termos de expansdo da rede escolar.

O ensino primario esta quase expandido por todas as aldeias, I. Antes da conquista da paz a
comuna nao possuia escolas. Actualmente conta com (5) escola de construcéo definitiva; 27
professores, um quadro que sendo paulatinamente invertido passados 5 anos de paz, pois a
comuna conta actualmente, (1) casas de passagem para professores,

No campo do ensino profissionalizante, 0s jovens que buscam uma profissdo, sdo obrigados
a deixarem a comuna para as cidades do Lobito, uma vez que a comuna nesta matéria nao
oferece nenhuma opcéo.

I.5. SAUDE

Em termos reais a comuna do culangd debate — se com sérios problemas ligados a salde,
que vao desde a falta de insfrasestruturas hospitalares, insuficiéncia de quadros, o que se vai
repercutir na falta de educacéao sanitaria da populagdo e um atendimento debil aos doentes:

- Ha apenas dois Posto Médicos ao nivel da comuna que ndo tem capacidade de resposta em
termos médicos e medicamentosos, face a grande procura dos servicos. Segundo dados de
técnicos de salde sdo atendidos diariamente perto de (30) pacientes que apresentam
diferentes quadros patoldgicos a colera tém sido um constante principalmente em tempos de
chuva.

- As vias de comunicagdo secundarias e terciarias sdo inacessiveis, criando dificuldades na
evacuacdo de doentes para o Unico posto de salde localizado na sede comunal bem como
na realizacdo de campanhas de vacinacdo tudo associado a degradacdo das pontes sobre
os rios de Cubal e Cubal de Tchissanje.

Nesta optica, espera-se que a comuna do Culangd, com as suas potencialidades agro -

pecuérias, contribua para posicionar a provincia nos lugares de contribuinte para o rapido

desenvolvimento do pais.

Il - RESULTADOS DO WORKSHOP DE PLANIFICACAO PARTICIPATIVA

Neste capitulo, vamos apresentar os dados recolhidos, como produtos dos 4 dias de
workshops, realizados ao longo do més de Fevereiro de 2008, com a participacdo de
representantes de todas as franjas da comunidade do Kulafigu (Administracdo, autoridades
tradicionais, professores, enfermeiros, chefes religiosos, empresarios locais, etc).

Os trabalhos consistiram na analise de trés sectores considerados fundamentais para o
relancamento do desenvolvimento ao nivel da comuna nomeadamente: Agricultura,
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Educacdao e Saude.

Em seguida, vamos apresentar os resultados segundo o programa: a analise de problemas;
analise de FOFA; ideias de projectos e estratégias segundo a capacidade de analise dos
participantes.

O exercicio destas actividades contribuiu para 0 melhoramento da capacidade de exposicao
dos problemas como necessidades, uma vez que, ja introduziam, em certa medida, a analise
légica da situacdo contrastando com as primeiras exposicdes.

11.1. SECTOR DA AGRICULTURA
11.1.1. ANALISE DE PROBLEMAS

A agricultura constitui a chave de desenvolvimento das zonas rurais. No férum, a maioria
dos participantes esta ligada a actividade do campo.

Os participantes comegcaram com o levantamento de problemas do sector, numa metodologia
de cada participante apresentar na primeira instancia, apenas um problema, desde que, ndo
tenha sido ainda levantado.

Quando fosse apresentado um problema e confirmado pelos participantes, era, seguidamente,
escrito de forma legivel num cartaz e colocado no quadro para ser visualizado por todos. No
quadro na pagina a seguir, estdo apresentados todos os problemas levantados e confirmados
pelos participantes como problemas de nivel comunal.

Figura I1.1: Problemas levantados para o sector da Agricultura

Solos inferteis

As valas existentes estdo No tempo seco o volume da 4gua
dearadas diminui na vala

Chove pouco na zona de transi¢éo a
) renda familiar é feita mais pela
espagos de terra em zona de ragadio exploracéo da flora (carvéo)

Os camponeses trabalham em pequenos

N&o ha acesso principalmente nos tempos

das cheias para criangas que véo a Falta de fundos para as
escola e camponeses na atravessia do rio cooperativas
(ida e volta)

Os problemas levantados pelos participantes do workshop ap6s a sua analise criteriosa
chegaram a conclusdo de que eles classificam-se em seguintes categorias:

% Problemas de infertilidade de solos;
¢ Problemas de escassez de chuvas;
¢+ Problemas de acenssibilidade;
+«»+ Problemas de fornecimento de equipamentos e materiais;
++ Problemas de falta de financiamentos e méo-de-obra familiar limitada.
Destes problemas podemos analisar que entre eles tém a relacdo causa-efeito como pode ver,



por falta de distribuicdo regular das preciptacGes que poderiam transportar os restos mortais
de vegetais para os terrenos agricultaveis e fertilizar o solo, os terrenos agricultaveis
ficaram pobres. Outros exemplos, por falta de financiamentos ha escassez de imputs
agricolas.

Os problemas acima identificados constituem dados basicos para a formulacdo de arvore de
problema analisado com mais profundidade que abaixo podemos observar.

11.1.2. IDENTIFICACAO DA FOFA

Na base de conhecimentos sobre SWOT (em inglés) e FOFA (em portugués), o forum
comunal do Culafigu fez uma analise profunda dos factores que podem constituir Fortalezas
(os principais factores internos - pontos fortes locais - com 0s quais a comuna pode contar);
Oportunidades (factores positivos externos que podem ser aproveitados para o processo de
desenvolvimento); Fraquezas (factores negativos internos que podem dificultar o processo
de desenvolvimento ou aproveitar uma certa oportunidade e Ameagas (factores negativos
externos e ndo controlaveis que podem criar obstaculos para o desenvolvimento).

Dentro da mesma metodologia anterior, os participantes foram identificando as Fortalezas,
Oportunidades, Fraguezas e Ameacas (FOFA) que depois de serem confirmadas e
concordadas por todos participantes, foram escritas em cartazes e visualizadas por todos.
Seguiu-se o trabalho de seleccionar a fortaleza considerada mais importante. Para tal, os
participantes tiveram de votar individualmente numa fortaleza que considerassem principal
e na base desta metodologia, estava-se desenhando o caminho para a resolucdo dos
problemas apresentados anteriormente. Em funcdo da votacdo e depois da contagem, foi
colocado o numero total de votos e destacado a vermelho em frente de cada fortaleza. A
fortaleza com o nimero maior de votos, ficou considerada pelos participantes como a mais
importante.

A figura a seguir apresenta a FOFA identificada pelos participantes e a fortaleza com mais
votos como a mais importante:
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Figura 11.2: Identificacdo de FOFA para o sector da Agricultura
Analise de FOFA - Agriculture/Pesca

No.Fortaleza Oportunidade Fraqueza Ameaca
1 Héterra bastante Aproximacdo da comuna  Pouca aderéncia nos
com a cidade trabalhos comunitarios

pela comunidade
2 Rio Cubal tem aguaFinanciamento das
suficiente cooperativas pelo Banco Sol

3 Capital humano Localizacdo da comuna ao
longo da estrada nacional
Benguela-Luanda

4 Havalas de irrigacédo

5 Existéncia de agua no
subsolo

6 Ha cooperativas

Na Comuna do Culafigu, a agricultura e a criacdo de animais tanto de pequeno porte e
bovino servird sempre para o sustento directo das familias, e o suporte de econémia da
populagéo local.

Das fortalezas apresentadas pelos participantes, tiveram de destacar as trés mais importantes
sob o ponto de vista de promocéo de desenvolvimento. Assim sendo, na base do processo de
votacdo individual, o trabalho resultou na classificacdo — através do nimero de votos (ver a
tabela acima). Na ordem de primeiro ao terceiro lugar ficaram as seguintes fortalezas:

1° Ha terra bastante

2° Rio Cubal tem &gua suficiente

3° Existéncia de valas de regas

A votacdo feita pelos participantes para se encontrar a fortaleza mais importante tem uma
razdo porque a populacdo vive da producdo agricoéla.

Uma das oportunidades que podemos destacar € que a Unaca presente na comuna que tem
de mediar o processo de micro crédito para as cooperativas agricolas que existem sem
financiametos e disto se reativar a producéo agricola.

Com esta oportunidade pretende-se diminuir a fraqueza da falta de 4gua nas zonas agricolas
e assim possibilitar o rapido desenvolvimento do relangamento da produgéo agricola na
localidade. Desta forma podemos mitigar a ameaca de estiagem acentuada que tem sido uma
constante na regiéo.

11.1.3. APRESENTACAO DE IDEIAS DE PROJECTOS E INDICADORES

A partir dos problemas levantados e da FOFA identificada, trabalhou-se na anélise cruzada
destas duas: As perguntas chaves para este trabalho foram:

m Qual é a fortaleza que podemos utilizar para resolver o problema X?
Exemplo: Em relacdo ao problema ligado a incapacidade dos camponeses de aumentarem
0s seus terrenos de cultivo, pode-se recorrer a fortaleza da existéncia do rio de caudal
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permanente, isto €, a partir do rio, pode-se estudar alternativas para minimizar o
problema da incapacidade de aumentar os terrenos de cultivo.

m Qual é a oportunidade que temos para resolver o problema X, contando com a nossa
contribuicdo mediante a fortaleza Y?
Exemplo: Os Camponeses apesar da sua vontade de trabalhar (Fortaleza), deparam-se
com o problema de fraco poder financeiro (Fraqueza). Sendo assim, pode-se aproveitar a
actividade da UNACA (Oportunidade), para minimizar este problema.

m Qual € a Fraqueza que temos de diminuir para resolvermos o problema Y ou entdo para
aproveitarmos a Oportunidade X?
Exemplo: Considerando que temos a Fraqueza de Organizacdo Comunitaria como
podemos diminui-la a fim de resolvermos o problema da incapacidade fisica dos
camponeses aumentarem as suas areas de cultivo, ou entdo para aproveitarmos a
oportunidade de UNACA agilizar o processo de micro-crédito?

Nesta base, a medida que os participantes buscavam “o que fazer”, estava-se a encontrar as
ideias de projectos, isto é as ac¢Bes que dardo resposta as preocupagdes acima. Assim sendo,
com as fortalezas e oportunidades procurar diminuir as fraquezas com vista a reduzir os seus
efeitos e em relacdo as ameacas, procurar minimizar o seu impacto. Deste trabalho resultou
a lista de projectos e os indicadores possiveis, segundo o quadro abaixo:
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Figura 11.3: Mapa de Ideias de Projectos apresentadas para o sector da Agricultura

No, , . . No. De, ..

. Ideias do Projecto votos Indicadores

1 Abertura de novas valas 0 De Tchimbambo até baixo Pundo 15km
2 Aaquisicdo de motobombas 0 Katchikovo 4, Sede 3, Akumba 5

2 na sede, total de 16km, uma no Tchimbambo
3 Reabilitacdo das valas existentes 0 com 10 km e duas na Akumba com 7 km.
Total de terreno a irrigar 800ha
4 Reabilitacdo de um dique na vala da zona 5 0 Uma dimenséo de 25 m3
Construgdo da ponte sobre os rios Cubal do
5 Lumbu e O
Cubal de Tchisandje

Duas pontes com dimensdes totais de 60
metros de comprimento e 4 de largura cada

6 Fornecimento de adubos ao crédito 0 235 ton. Anual para 800ha
7 Fornecimento de gado para atraccao 0 160 juntas de atrac¢édo
8 Fornecimento de tractores agricolas 0 4 Tractores em 5 anos

Fornecimento de instrumento de trabalho (O [EPERES  GUERIES, il CmEnts
9 0 tradicionais, 5000 catanas, 3000 sachos, 50

agricola :
g atomizadores por 5 anos

o . 25 Pessoas capacitadas em técnicas de
Capacitagcdo dos gestores das cooperativas

10 8 0 adubacdo, sementeira, amontoa e gestdo de
agricolas R
bens comuns e beneficiarios
Fornecimento de gado bovino e caprino para . .
11 o fomento 0 150 gado bovino e 300 caprino em 5 anos
Fornecimento de transporte para o
12 escoamento de 0 1 Carrinha com capacidade de 6 ton.

produtos do campo para o mercado
Fornecimento de moagem transformadora de

. 0 2 Moinhos e 2 desfarreladores
cereais

O quadro acima visualiza as ideias de projectos e os respectivos indicadores apresentados
pelos participantes do workshop. Considerando os constrangimentos e principalmente os de
ordem financeira, os participantes foram solicitados a analisarem cada ideia de projecto na
base de 9 critérios técnicos, com uma votacdo méxima de 3 pontos 2 médio e 1. Deste
exercicio, resultou a priorizacdo das ideias de projectos segundo 0 nimero maior de pontos
(pontuacéo a vermelho). A forma como estdo apresentados no quadro, obedece a sequéncia
légica da pontuacao.

11.2. SECTOR DA EDUCACAO
11.2.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Conhecendo por dentro a realidade do sector, os participantes focalizaram os principais
problemas, dentro da mesma metodologia de trabalho anterior.

Com a participacdo de todos e através da apresentacdo e confirmacgdo dos problemas como
de &mbito comunal, os participantes levantaram os seguintes, expostos no quadro de forma
ndo ordenada:
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Figura Il. 5: Problemas levantados para o sector da Educacéo

As criangas percorrem
muitas distancias para ir

a escolar
o Os professores ndo sdo assiduos aos
H& muitos adultos com . .
, seus locais de trabalho por dispéndio
vontade de estudar, mas so S .
. . de dinheiro com taxi
podem fazé-lo a noite
Algumas criangas nao véo a Os professores ndo permanecem Os professores limitam a transmitir
escola por ndo terem ) _
possibilidade de obtencéo do nos locais de trabalho apenas os contetidos dos manuais
matarial didActirn
Insuficiéncia de professores Os adultos ndo possuem nenhuma

O sistema de monitoramento de
qualidade no processo de ensino ~ €om o nivel médio na comuna  aprendizagemde oficio

e aprendizagem é débil

Os problemas levantados pelos participantes do workshop no sector da educagdo apos a
analise criteriosa chegou-se, de igual modo, a conclusdo de que elas classificam-se nas
seguintes categorias:

+«+ Problemas de Insuficiéncia de infraestruturas;

« Problemas de Insuficiéncia de recursos humanos;

+«+ Problemas de insuficiéncia de equipamentos e materiais;

«» Problemas de baixa renda familiar;

++ Problemas de criancas em idade escolar fora do sistema do ensino;

+»+ Problemas de indice elevado de analfabetismo.

Destes problemas podemos analisar que, dentre eles tém a relacdo causa-efeito como se
pode ver por falta de renda familiar ha indice elevado de criangas fora do sistema normal do
ensino. Por haver insuficiéncia de infraestruturas ha insuficiéncias de recursos humanos nas
aldeias.

Os problemas acima identificados constituem dados basicos para a formulagdo de arvore de
problema analisado com mais profundidade que abaixo podemos observar.

11.2.2. IDENTIFICACAO DA FOFA

Ao verificar-se que, a analise dos problemas foi concluida seguiu-se para a identificacdo da
FOFA e, posteriormente, os participantes seleccionaram através de votos individuais a
fortaleza considerada mais importante. O processo foi 0 mesmo utilizado no sector da
agricultura e os resultados deste trabalho estdo apresentados no quadro abaixo:



Figura Il. 6: FOFA identificada para o sector da Educacéo

No. Fortaleza Oportunidade Fraqueza Ameaca
1Existe criancas em idade Distancia da cidade N° de escolas insuficientes
escolar vom vontade de estudar possibilita viagem de ir e
voltar
2H& muitosadultos que querem Existéncia de professores Insuficiéncia de
aprender a ler e a escrever que fazem viagem todos os professores

dias cidade e Culafigo
3Existéncia de bons professores Existéncia de merenda Desisténcia de alunos

na comuna escolar JAM
41mplementacdo de aula de 5% e Falta de condicGes de
6° classes acomodacdo para 0s
professores
5Existéncia de alfabetizadores Os professores ndo tém
na comuna incentivo que lhes garante
a permanéncia na zona
rural

6Existe escolas (inf. Estrut.) na
comuna com qualidade

Na Comuna do Culafigu, o sector da educacdo a fortaleza achada mais importante é a
existéncia do sistema do ensino geral e as criancas que tém vontade de estudar. Destacou-se
a fraqueza da fuga dos professores colocados nas aldeias por causa de falta de
infraestruturas (acomodacao e transporte).

11.2.3. APRESENTACAO DE IDEIAS DE PROJECTOS E INDICADORES

Nesta base e depois da analise cruzada de FOFA, os participantes apresentaram as seguintes
ideias de projecto com os respectivos indicadores.
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Figura Il. 7: Mapa de Ideias de Projectos apresentadas para o sector da Educacéo

Educacdo

No.

de
No. Ideias do Projecto votos Indicadores
9 escolas de 3 salas para 9 aldeias e 1 escola
do I nivel na sede
Aquisicdo de geradores eléctricos ou placas E 13 placas solares adquiridas e instaladas em
solares 13 escolas

Construcdo de escolas préximo das aldeias G

Aquisicdo de transporte escolar para professores D 1 carro com capacidade de 15 lugares, 9
motorizadas para as escolas distantes da sede
Aquisi¢do de 1500 kites de material de
iniciacdo a 62 classe

13 de casas de passagem para 8 professores,
G cada construida em 13 aldeias no periodo de 5

Distribuicdo de material didactico F

Construgdo de casas de passagem para

professores ;
anos aldeias
Criacio de biblioteca de apoio H Aquisi¢do de 100 livros diversos e 3
computadores

Artes de agricultura, carpintaria, construcéo
L civil, mecénica, costura, electricidade e
canalizacdo. 60 alunos por 5 anos
Enquadrar 3 funcionarios administrativos, o
| coordenador
adjunto, chefe da secretaria e o contino
Enquadrar 35 professores na comuna num
periodo de 5 anos

Criacdo de espacos para aprendizagem
de artes e oficios

Preenchimento do quadro orgénico da direc¢ao
escolar comunal

Enquadrar mais professores para a comuna J

Das nove ideias de projecto identificadas, a que saiu com mais votagdo foi a construcéo de
casas de passagens para professores a segunda prioridade foi a construgdo de mais salas de
aulas.

O quadro acima visualiza as ideias de projectos e os respectivos indicadores apresentados
pelos participantes do workshop. Considerando os constrangimentos e principalmente os
financeiros, os participantes foram solicitados a analisarem cada ideia de projecto dentro de
9 critérios de selec¢do, com uma votagcdo maxima de 3 pontos 2 médio e 1. Deste exercicio,
resultou a priorizacdo das ideias de projectos segundo o nimero maior de pontos.

11.3. SECTOR DA SAUDE
11.3.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Sendo a salde a condicdo essencial para o bem-estar social do homem, os participantes
comegaram com a apresentacdo de problemas do sector com um certo sentido de
conhecimento de causa. Abaixo apresenta-se 0 registo destes problemas sem a sua
ordenacao.
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Figura I1. 8: Problemas levantados para o sector da salide

Distanciamento das aldeias com o
posto médico da sede

As pessoas pouco conhecem sobre os

Insuficiéncia de enfermeiiros na cuidados basicos de sadde

comuna
Os casos de doencas que surgem nas  Alguns casos de doenga que As pessoas, as vezes,
aldeias ndo sdo relatados aos postos aparecem surprendem os poucos  fazem tratamento Impirico
de satde com regularidade enfermeiros que existem sem o diagnostico

Prevaléncia das doencas  As 3 parteiras tradicionais ~ Ha casos de doenca que As aldeias ficam
diarréicas e colera na que existem ndo cobrem as  ultrapasssam as distantes do posto da
comuna necessidades para o socorro  capcidades dos técnicos sede

da mée gravida

Os problemas levantados pelos participantes do workshop no sector da salde apds a anélise
cuidada chegou-se a conclusdo de que classificam-se em seguintes categorias:

+«+ Problemas de Insuficiéncia de infraestruturas;
+«+ Problemas de Insuficiéncia de recursos humanos;
% Problemas de insuficiéncia de equipamentos, materiais e medicamentos;

+«+ Problemas de aumento de doengas diarreicas;

% Problemas de incapacidade do Unico posto de saude atender a populagdo doente;
Destes problemas podemos analisar que entre eles tém a relacdo causa-efeito como pode ver
por exemplo a insuficiéncia de recurso humanos e infraestruturas faz com que toda a
populacdo da Comuna tenha o Gnico posto na sede como ponto principal para o tratamento
das doencas quando cada aldeia teria um posto de socorro.

Os problemas acima identificados contituem dados basicos para a formulacdo de arvore de
problema, analisados com mais profundidade que abaixo podemos observar.

11.3.2. IDENFITICACAO DA FOFA DA SAUDE

Com a conclusédo da analise de problemas, os participantes partiram para a identificacdo das
Fortalezas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas relacionados ao sector da Saude.

O resultado do trabalho dos participantes é apresentado no quadro abaixo:
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Figura Il. 9: FOFA identificada para o sector da saude.

No. Fortaleza Oportunidade Fraqueza Ameaca

1 Existéncia de 3 postos Via de acesso proximo do N° de enfermeiros

médico Lobito insuficiente

Existéncia de enfermeiros Seccdo da salde garante Na&o existe condicdo de
2 vacinas contra veneno internamento

Existéncia de parteira Seccdo da salde doam Insuficiéncia de n° de
3 tradicional mosquiteiros para criangcas e mosquiteiros

gravidas

Existéncia de lideres
4 tradicionais que cooperam

Existéncia de enfermeiro  Médicos do mundo apoiam Né&o existe laboratorio
5 particular com medicamentos e formacao

Existéncia de ervanario As pessoas ndo estdo
sensibilizadas sobre as ITS

Rio de caudal permanente Proximidade do lengol da agua A populagdo consome agua
no sub-solo tirada directamente do rio

Distancia do posto médico
8 para a aldeia

Apds a identificacdo das fortalezas, os participantes foram orientados a seleccionarem as
que consideram mais importante do ponto de vista de desenvolvimento. Assim cada
participante de forma livre, seleccionou os trés que depois de conferidos produziram os
resultados do quadro acima.

11.3.3. APRESENTACAO DE IDEIAS DE PROJECTOS

Com o levantamento dos problemas e da FOFA, os participantes apresentaram uma lista de
ideias de projectos. Segundo a metodologia de trabalho, os participantes apresentaram as
ideias de projectos na base de andlise combinada dos problemas e FOFA. Porém nem
sempre isso foi possivel para todos os sectores, atendendo a diversidade dos niveis dos
participantes. Assim para a salde foram apresentadas as seguintes ideias como projectos
com os respectivos indicadores:
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Figura Il. 10: Mapa das ideias de projectos apresentadas para o sector da salde

No.
No de
. Ideias do Projecto votos Indicadores
1 Construir postos de salde proximo das aldeias 0 5 postos de salide construidos em 5 aldeias

18 enfremeiros estdo enquadrados: 10 para o

2 Enquadramento de mais enfermeiros 0 centroe8
na periferia
Formacéo de 30 promotores de salde para 4500
habitantes
anual para programas de malaria, célera,
VIH/SIDA
4 Criacdo de nucleode saide nas aldeias 0 Criacédo de 1 nicleo de satde em cada aldeia
10 camas para internamento, 1 médico e 10
enfermeiros

3 Implementacdo de educacdo sanitaria 0

5 Ampliacdo do posto de salde existente nasede 0

6 Instalar laboratério de analises na comuna 0
CATV na comuna

Montagem de 7 pequenos sistemas de

. . ; x bombagem e
o [FOITIEETIENES olo E [polie] & pepeEe tratamegnto de agua na comuna ao longo de 5
0 anos
Capacitar mais 26 parteiras tradicionais para 13
8 Capacitacdo de parteiras tradicionais 0 aldeias
1 ambuléancia fornecido ao centro médico da
9 Fornecimento de transporte para doentes 0 comuna
Enquadramento de 3 médicos nas especialidades
de
10 Enquadramento de médicos 0 geco-abstétricia, clinica geral e pediatrico

O quadro acima, visualiza as ideias de projectos e 0s respectivos indicadores apresentados
pelos participantes do workshop. Considerando 0s constrangimentos e principalmente, 0s
financeiros, os participantes foram solicitados a analisar cada ideia de projecto dentro de 9
critérios de selecgéo,

I1.4. SISTEMAS DE FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO INTERNA

O éxito de qualquer actividade ou plano ndo depende unicamente da disponibilizacdo de
recursos financeiros e materiais suficientes, mas também da boa capacidade de organizacéo
e funcionamento de um conjunto de sistemas. Para entendermos bem o que sdo sistema e
sua importancia devemos reflectir nas seguintes perguntas:

- O que vamos fazer?

- Quando vamos fazer e porque devemos fazer?

- Quem vai fazer e como?

- O que é necessario para que se faca cada actividade?

Como pode uma actividade influenciar outra?
Neste contexto os participantes analisaram um conjunto de sistema de funcionamento da
Administracdo Comunal como implementadora das actividades contidas no plano, analisou
profundamente estes aspectos e compreendeu que:

- A implementacdo exitosa do plano de desenvolvimento, exige de seus executores
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capacidade de planificacdo e execucdo de projectos que se consubstancia no (1) uso
racional e eficiente dos fundos do governo; (2) no poder de estabelecimento de parcerias
para aquisicdo de outros fundos (3) na capacidade analitica e ndo somente critica em
relacdo a resultados menos satisfatérios. Assim sendo se estabelecerd uma consulta
permanente com os parceiros locais e a sociedade civil.
Desta analise os participantes apresentaram alguns pontos fortes e fracos do sistema da
Administracdo comunal que abaixo se apresentam:

a) Pontos fortes dos funcionarios da Administracéo

¢ Pré —disposicdo de trabalharem sob pressdo e em horas extras;

¢ Comunicacao eficiente e bom relacionamento;

¢ A maioria dos funcionarios é nativa, e sendo vive, ha muito tempo na Comuna do
Culangd, o que favorece a interrelagdo dos mesmos;

¢ Os funcionarios locais apresentam competéncias profissionais razoaveis, mesmo nao
tendo beneficiado na sua maioria de uma formacéo especifica na fungdo que ocupam;

¢ Os funcionérios cumprem, rigorosamente, com 0s seus deveres, apesar da insuficiéncia
de quadros e meios de trabalho.

b) Pontos Fracos da Administragao Local

Insuficiéncia de quadros;
Fraca operacionalidade da CDA por falta de ATM e quadros;
Falta de formacdes para o pessoal da administracéo;

* & o o

Sobrecarga de responsabilidades para os funcionarios face ao ndo preenchimento das
vagas do quadro organico da Administracao.

Com esta analise os participantes concluiram com a sessdo de workshop alargado sobre a
vida social e organizativa da comuna e ficaram estabelecidas as balizas para a elaboracdo do
plano de desenvolvimento da Comuna do Culangd.

111 - PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO (2009 - 2013)

111.1. OBJECTIVOS

O estudo levado a cabo através de workshops e diagnosticos rurais participativos anteriores,
levou a uma equipa restrita de funcionarios da administracdo comunal e consultores da IC
Net /JICA a trabalharem em conjunto na elaboracdo dos dados adquiridos para o plano de
desenvolvimento da comuna do Culang6 para o quinquénio 2009 — 2013.

Este capitulo torna-se muito importante, pois apresenta os contetdos daquilo que sera
executado bem como a filosofia de execucao.

11.1.1. OBJECTIVO GERAL

Relancar o desenvolvimento sdcio — econdmico da comuna do Culafigu, colocando-a num
dos principais contribuintes do desenvolvimento do municipio.
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111.1.2. OBJECTIVOS ESPECIFICOS

a) Expandir e melhorar os servigos de educacdo, com vista a erradicagdo do problema
de criancas fora do sistema de ensino e a diminuicdo gradual do indice de
analfabetismo ao nivel da comuna;

b) Expandir e melhorar os servicos de salde as populacdes;

¢) Implementar politicas que visem acelerar o desenvolvimento agro-pecuério na
comuna;

d) Estabelecer sistemas administrativos funcionais para garantir o éxito de
implementacdo deste plano.

111.1.3. DEFINICAO DE VISAO

Para o quinquénio 2009 — 2013, a administracdo local definiu como visdo para a comuna:
“Estabelecer infra-estruturas sécio — econémicas basicas e uma organizacdo administrativa
funcional para criar pilares de desenvolvimento comunal”.

Para alcancar esta visdo a administragdo comunal no &ambito do programa de
descentralizacdo administrativa e desconcentracdo financeira, elaborou o presente plano,
comecgando primeiro pela recolha de dados de trés sectores,nomeadamente, Agricultura,
Educacédo e Salde que, depois de analisados e elaborados, deram lugar a elaboracdo deste
plano da comuna. O esquema abaixo mostra 0s passos obedecidos para a elaboracdo deste
plano

J\ Analise de J\ Analise de FOFA e J\ Definicéo de J\ BSC

J\ Agricultura /] W W

Educagio |/ L/ L/

J\ J\ Analise de J\ Analise de FOFA e J\ Definicédo de J]> BSC

mw m T O 4 O m w

_‘/ Salde

czoo0oo0z>r

Portanto, o esquema acima resume o plano elaborado, ao qual passaremos a detalhar adiante.

Através deste processo de planificagdo participativa, todos os participantes, ndo s6, 0s
administradores e funcionarios responsaveis das instituicdes do estado, mas também
responsaveis por camponeses organizados, respondem pelo plano como membros
integrantes, para além de aumentarem a sua capacidade de planificacdo que é de extrema
importancia para o éxito do mesmo, provendo consequentemente a sua sustentabilidade
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111.2. SECTOR DA AGRICULTURA
111.2.1. ANALISE DE PROBLEMAS

No capitulo anterior, apresentamos o0s problemas levantados pelos participantes do
workshop e colocados em cartazes sem nenhuma analise técnica (figura 11.1.). Em sessfes
subsequentes, a equipa de planificadores analisou estes problemas na base da relacdo causa
— efeito e a medida em que se aprofundava a anéalise surgiram novos problemas. O produto
final desta andlise, foi a elaboracdo da arvore de problemas abaixo apresentada que mostra
cartazes de diferentes cores: amarelos, para ilustrar os problemas levantados no workshop;
as colocadas a coOr verde os problemas aprofundados pela equipa de planificadores.
Encontrados pela equipa técnica da IC Net/JICA na altura da analise.

A arvore de problemas e a sua interligacdo, constitui uma ferramenta bastante Gtil para os
planificadores: Oferece uma visdo geral sobre a influéncia de um problema noutro, tornando
facil e eficaz a identificacdo da raiz dos mesmos de forma a focalizar uma area mais
adequada para a primeira formacao de propostas de projectos, para que ao longo a analise
estude-se mais profundamente junto com os resultados, tendo em conta a racionalizagdo de
tempo e dos recursos disponiveis.

A sua leitura é de facil compreensdo. Na direccdo vertical (de baixo para cima e de cima
para baixo), acompanhando as conexdes feitas. As setas colocadas a esquerda, centro e
direita, sdo para a demonstracdo da leitura da arvore nos dois sentidos. No sentido
ascendente € na base da relacdo causa — efeito, enquanto no sentido descendente na base da
relacdo efeito — causa.

Figura 111.1: Arvore de problema do sector da agricultura
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A éarvore da pagina anterior foi elaborada com base nos problemas levantados pelos
participantes do workshop no primeiro dia (em cartazes em amarelos) e outros numa sesséo
restrita Ao longo da anélise mais cuidada na relagdo causa — efeito, feita pela equipa que,
tecnicamente, elaborou as informacdes.

A aparéncia complexa da arvore descortina-se com a identificacdo de problemas principais,
nos guais estdo subjacentes outros. Assim, do ponto de vista analitico, sdo Trés principais
problemas que concorrem para a baixa producédo (problema nuclear):

Tais como:
1. Insuficiéncia de terra com condicGes de rega

S&o trés causas que concorrem para tal facto: primeiro tem haver com a Insuficiéncia de
terra com condicBes de rega tal situacdo explica-se da seguinte forma: por a distribuicdo de
quedas fluviométricas serem irregular, a populacdo da zona baixa da comuna do culangd
ndo encontram possibilidades da pratica de agricultura. Dai que, 0s poucos camponeses que
o fazem aproveitam nas zonas baixas nas margens do rio cubal porque as por¢des maiores
de terra aravel ndo tem agua de rega situagdo motivada pela inoperancia das valas que
necessitam de recuperacao.

2. Infertilidade de solos.

A segunda causa tem a haver com a infertilidade dos solos araveis também motivadas pelas
seguintes causas: Falta de habito do uso de adubacdo organica, incapacidade dos
camponeses em adiquirir fertilizantes quimicos nos mercados locais, Insuficiencia de meios
de trabalho agricola para remover a terra convenientemente.

3. Falta de acesso para zonas agricolas em épocas de chuvas

A terceira causa tem a haver com a falta de acesso para as zonas agricultaveis com algumas
condicOes de fertilidade natural dita mente na zona alta do Culango. para I ir é necessario
atravessar os rios Cubal e Cubal de Tchissanje estes dois rios ndo tém pontecos na época de
chuva, os rios enchem e ndo permitem a passagem tanto dos camponeses bem como de
criancas que estudam noutra margem dos rios

Conclusao

1. Sejam fornecidas e distribuidas motobombas com maior capacidade as cooperativas de
camponeses existentes aproveitando a grande fortaleza que a comuna tem de o sub-solo
ter agua e o rio Cubal de caudal permanente pois com elas, mesmo que, surjam
problemas de estiagem (problemas naturais), os camponeses continuam com as suas
actividades e desta forma contribuirem para o aumento da produgéo.

2. Sejam reabilitadas as valas de rega ja existentes, de modo gque haja um aproveitamento
das terras araveis existentes e 0s camponeses tirem maior proveito da terra e desta forma
contribuam para o aumento da produgéo agricola.
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111.2.2. ANALISE CRUZADA DA FOFA. FORMACAO DE ESTRATEGIAS

Segundo a mesma metodologia do workshop, mas em niveis de analise muito diferentes, os
planificadores fizeram a analise combinada os problemas e a FOFA. Esta andlise visa
essencialmente o estabelecimento de estratégias.

Vamos nesta sessdo, explicar a analise cruzada da FOFA que deu lugar a formacdo de

estratégias desenvolvimento para este plano.

Figura I11. 2: Demonstragdo da formacédo de estratégia para o sector da agricultura
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A figura acima esta demonstrando a andlise cruzada da FOFA. os planificadores, na base da
FOFA identificada no workshop, fizeram as combinagbes das Fortalezas com outros
elementos da FOFA e desta combinagdo definiram-se as estratégias.

A elaboracdo das estratégias cingiu-se nas combinagdes de fortalezas pintadas a amarelo,
com oportunidades (pintadas a cor de rosa), amecas (pintadas a azul), fraguezas (pintadas a
verde).

Por exemplo, a existéncia do rio de caudal permanente e cooperativas agricolas ja
organizadas como fortaleza, combinada com a oportunidade da aproximacéo da cidade a
comuna o que pode facilitar a pesquisa e transportagdo de bens; diminuindo a fraqueza da
falta de agua para rega com aquisicdo de servicos de montagem de motobombas com
capacidade aproveitando assim boa quantidade de terra inaproveitado. deu lugar a definicéo
de uma estratégia de «Revitalizagdo da produccdo agricola com o fornecimento de
equipamentos e Assisténcia técnica»
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Assim os panificadores analisaram que, para a resolucéo dos problemas levantados no sector
da agricultura e atendendo aos pontos fortes e fracos do mesmo, numa perspectiva de o
sector contribuir no desenvolvimento da comuna segundo o plano, deve-se:

1. Revitalizagdo da produccgéo agricola com o fornecimento de equipamentos e Assisténcia
técnica

111.2.3. DEFINICAO DE PROJECTOS, PRIORIDADE, INDICADORES E
ACTIVIDADES

A partir das estratégias, os planificadores enquadraram as actividades ou accdes ja
levantadas na altura do workshop na base da seguinte anéalise, resumida numa pergunta:

1. Para implementar a estratégia X, quais sdo as actividades mais concretas que devem ser
feitas.
No caso concreto do sector da agricultura, para a estratégia nimero 1, quais sdo as
actividades mais concretas que podem ser levadas a cabo, para implementa-las
eficazmente?

O grupo trabalhou na base da lista de ideias de projectos levantados no workshop tendo
analisado a prioridade das acg¢des, os indicadores de alcance e de objectivo e no final
tinha — se desenhado o Balanced Scorecard do Sector da Agricultura como abaixo se
apresenta.
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Figura 111.1 Baranced Scorecard do Sector da Agricultura
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Este mapa contém e visualiza toda a informacdo relativa ao desenvolvimento no sector da
Agricultura. Esta, apresentada uma estratégia, definida como explica anteriormente a partir
da combinacdo das ideias de projectos com a FOFA, que sdo determinantes para alcancar a
visdo do sector.

Para a implementacdo da estratégia definiram-se possiveis projectos juntos com o0s
resultados, indicadores, 0s mais concretos e alcancaveis possiveis e as principais actividades.

Da mesma forma, a determinacdo do comeco e término de cada projecto ao longo dos cinco
anos baseou-se na logica e na influéncia que cada um pode ter noutro.

Com este mapa, qualguer gestor ou responsavel, pode visualizar as linhas orientadoras do
programa e as influéncias dentro do sistema e assim controlar e conduzir as actividades para
0s objectivos preconizados como também a partir deste, poder fazer o trabalho de monitoria.

111.2.4.DIAGRAMA DE INFLUENCIA DE PROJECTOS NO SECTOR DA
AGRICULTURA

Os projectos para o sector da agricultura, para além da prioridade estabelecida do ponto de
vista de necessidade, também teve-se atengdo a relacdo logica e de influéncia que cada um
pode ter no outro de formas a maximizar-se 0s recursos disponiveis.

Figura I11.4: Diagrama de influéncia dos projectos do sector da agricultura

Ano
Abertura de novas valas
Fornecimen Fornecimen

5 to de gado @ah

Fornecim i e

ntc; di:CI € Forneciment 5 accdo tractores

o de gado

4| | moagem bovino e

gans;orma Aquisicéo de caprino para

oo motobombas o fomento

cereais

3
Forneciment Forneciment
Construcéo ode o de adubos
, Reabilita cs‘oebprgnctzsr‘i:c())ss instrumentos ao crédito
Y de trabalho
——— Qzlo das cubal e cubal agricola
Capacitagio de gestores de Reabilitaga EES de
cooperativas agricolas 0 do dick SEEE Tchissanje
da vala da S
zona (5)

1

A partir desta gravura compreende-se que:

A capacitacdo de lideres das cooperativas agricolas reabilitacio das valas de regas
existentes e do dick de captacdo da agua do rio para a vala, sdo os factores fundamentais
para a motivacdo da organizacdo de camponeses. a capacitacdo destes vai dar uma visdo
partilhada e credibilidade entre os actores externos que pretendam dar um apoio.

Por dltimo, seguir-se-a a reabilitacdo de vias de acesso o que facilitard a transportacdo de
bens produzidos no campo. A atracgdo animal ird facilitar aos camponeses aumentar as suas
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parcelas de terra, de formas que, haja mais producdo. Animais de fomento tém sido um dos
maiores suporte para aumentar a renda familiar, bem como, sustentabilizar a atracdo animal.

111.3. SECTOR DA EDUCACAO

111.3.1. ANALISE DE PROBLEMAS

As criangas percorrem muitas
distancias para ir a escolar

H& muitos adultos com vontade Os professores ndo sdo assiduos aos seus locais de
de estudar, mas s6 podem fazé- trabalho por dispéndio de dinheiro com taxi
In a nnite
Algumas criancas ndo véao a Os professores ndo Os professores limitam a
escola por ndo terem permanecem nos locais de transmitir apenas os contelidos

possibilidade de obtencdo do

ER T IV}

O sistema de monitoramento Insuficiéncia de professores Os adultos ndo possuem
de qualidade no processo de com o nivel médio na nenhuma aprendizagemde
ensino e aprendizagem é

Do mesmo modo como se trabalhou no processo de analises de problemas do sector da
agricultura, assim foi feito para o sector da Educacéo. Teve —se como ponto de partida, os
problemas apresentados pelos participantes na altura do workshop.

A equipa de planificadores analisou os problemas levantados na base da relacdo causa —
efeito e a medida que se aprofundava a analise foram surgindo novos problemas achados
importantes ndo sé para darem sentido l6gico, mas também para desenhar-se melhor o
caminho das solucdes. Na altura da elaboracdo da arvore de problemas, nem sempre é
possivel estabelecer a relagdo causa — efeito de forma ldgica. Este facto, ndo deve acomodar
os planificadores, pelo contrario, devem aprofundar o quanto possivel as suas analises, até
apresentarem argumentos convincentes da impossibilidade do estabelecimento destas
relagdes.

A sua interpretagdo é facil na direccdo vertical (de baixo para cima e de cima para baixo),
acompanhando as conexdes feitas. As setas colocadas a esquerda, centro e direita, fazem a
demonstracdo dos sentidos de leitura. No sentido ascendente (é na base da relacdo causa —
efeito, enquanto no sentido descendente na base da relacéo efeito — causa.

Como dissemos anteriormente, nem sempre é facil estabelecer esta relacdo causa — efeito de
modo logico. O importante é estabelecer para aqueles problemas possiveis e importantes.
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Figura 111.5: Arvore de problemas do sector da educac&o
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Esta arvore foi construida na base dos problemas levantados na sessdo do workshop, onde
foram levantados os problemas em cartazes a amarelos. Na sequéncia da andlise da relacao
causa — efeito, foram surgindo outros novos inscritos em cartazes verdes.

Em funcdo das interligacBes logicas os problemas ficaram agrupados em trés categorias
cada uma delas encabecado por um problema principal, o qual vdo desenboucar no problema
nucleo: Baixo aproveitamento escolar. Para este problema encontraram trés causas que
constituem concomitantemente os problemas principais:

Baixo aproveitamento Escolar

O grau de desisténcia escolar é elevado, porque as criangas para irem a escola tém de
percorrer muita distancia, a isso associa-se a sobrecarga das poucas salas de aulas por falta
de professores e espacos. Outras razdes apontadas tém a haver com a baixa renda familiar
pois os encarregados ndo conseguem o suficiente para suprirem as necessidades das criancgas
em idade escolar desde a prépria alimentacdo, uniforme escolar bem como do material
didactico.

Falta de Oportunidades para os adultos estudarem

Independentemente das razdes acima apresentadas, ainda regista-se criancas fora do sistema
de ensino, por insuficiéncia de salas de aulas e de professores. Os poucos professoreis ali
colocados pelo facto de ndo serem locais e associando as condi¢des sociais que ndo sdo das
melhores, regista-se maior auséncia destes.
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Existem adultos com vontade de estudar mas ndo podem por razbes de que o0s
alfabetizadores existentes na localidade ndo tém incentivos e os alfabetizados s6 podem
frequentar aulas nos periodos nocturnos por raz@es das suas rotinas diarias.

Para os alunos matriculados e que vao até ao fim do ano lectivo, apresentam problemas de
baixo aproveitamento, fruto da méa prestacdo pedagogica dos professores como também
devido as condicdes de baixa renda familiar em relagdo aos alunos.

Com esta andlise de problemas estdo identificados e visualizados os principais problemas
que afectam o sector da educacdo e nesta base pode-se através da andlise de objectivos
estudar as solu¢bes que podem passar pelas seguintes propostas entre outras:

1. Incentivar aos pais a estreitar a sua relacdo com a escola, de forma a viver a realidade
escolar. A criacdo de comissBes de pais e encarregados de educacao funcionais é outra
medida apontada para a solucdo dos problemas ligados aos da primeira categoria.

2. Construcdo de mais escolas dentro da politica da reforma educativa (com uma residéncia
para professores), bem como um estudo a curto prazo do ensino a distancia para as zonas
rurais e o funcionamento do sistema de rotatividade dos professores nas zonas rurais.

3. Incentivar na criacdo de iniciativas locais de merenda escolar ao nivel de toda comuna;
criar politicas de incentivo para os professores que trabalham nas zonas rurais; refrescar,
pedagogicamente, os professores periodicamente.

Outras solugdes para os problemas analisados serdo encontradas no BSC

111.3.2. ANALISE CRUZADA DA FOFA. FORMACAO DE ESTRATEGIAS

Concluida a anélise de problemas com a construgdo da &rvore, passou para a analise cruzada
da FOFA, identificada pelos participantes do workshop. A andlise consistiu na combinacgéo
das Fortalezas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas. A combinacdo desta, levou a
formacdo das estratégias para o sector da educacdo, neste plano de desenvolvimento do
quinquénio 2009-2013.

O quadro abaixo demonstra as combinagdes feitas para a formacdo de estratégia do sector:
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Figura I11.6: Demonstragao da formulacdo de estratégia para o sector da educacéo
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Os participantes combinaram a FOFA, neste caso as Fortalezas (em amarelo) e as Fraguezas
(em cor de verde) para definir as estratégias. Dando um exemplo da formacdo destas, com a
fortaleza da existéncia de 15 alfabetizadores, pode-se diminuir a fraqueza de (65% da
populacdo ser analfabeta) através da estratégia de erradicacdo do analfabetismo no adulto.

A andlise cruzada da FOFA identificada no workshop, resultou a definicdo de trés
estratégias para o sector, nomeadamente:

1. Extensdo da rede escolar com a construcdo de novas escolas

2. Fortalecimento do Sector da Educacdo com equipamentos e meios humanos.

3. Erradicar o analfabetismo no adulto.

Assim, para resolver os problemas do sector da educacéo, de forma que, este contribua para
0 desenvolvimento da comuna do Kulafigu, segundo perspectiva do plano, deve-se
implementar as estratégias acima descritas.

111.3.3. DEFINICAO DE PROJECTOS, PRIORIDADE, INDICADORES E
ACTIVIDADES

De acordo com as estratégias estabelecidas e as prioridades dadas as ideias de projectos
apresentadas na altura do workshop, foram seleccionados os projectos mais viaveis, junto
com o tempo de execucdo, resultados esperados, indicadores e actividades principais.

Todas estas informacgdes foram introduzidas no BSC (ver figura da pagina seguinte) de
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modo que, possa ser visualizado o programa de desenvolvimento na sua totalidade como um
panorama.
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Figura 111.7: Formacéo de Balanced Scorecard para o sector da educacéo
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111.3.4. DIAGRAMA DE INFLUENCIA DE PROJECTOS DO SECTOR DA
EDUCACAO

O BSC anterior apresenta a visdo geral do plano em relagdo ao sector da educacdo, mas,
tendo em conta o principio de rentabilizar melhor os recursos disponiveis (humanos,
materiais, financeiros e de tempo) vamos nesta sessdo explicar com detalhes as prioridades
efectuadas ao longo dos cinco anos, procurando a influéncia de um projecto sobre o outro:

Figura 111.8: Diagrama de Influéncia de Projectos do Sector da Educagéo

Ano
Criagdo de bibliéteca
de apoko Forneciment
5 oe
distribuic&o
de material
/Construgéo N\ didactico
4 Aquisicdo de mais
de salas de
geradores aula§ .
electricos prox_lma as
aldeias
3
(Construgéo N
de csas de
passagens
para
2| | professores Enquadrar
mais 7
professore Fornecimento de
./
s na transporte escolares
comuna para professores
1

Da figura acima, compreende-se a existéncia da influéncia positiva que um projecto tem
noutro e a razdo l6gica da sua sequéncia ao longo de sua implementacéo:

P A construcdo de casas de passagens para professores vai permitir que se diminua a
fraqueza de que os professores ndo tenham a comodidade no exercicio das suas funcdes e
que permanecam nos locais de servicos.

P Se eles permanecerem nos seus locais de servigos, dara garantias de se construir escolas
nas aldeias e criacdo de inovacoes tais como: instalacdo de biblioteca e um sistema de
fornecimento de materiais didacticas as crian¢as. Desta forma criar motivacgao a elas a se
integrarem na escola.

» Por fim a aquisicdo de placas solares para o fornecimento de energia eléctrica para as
salas de aulas e incentivar a alfabetizacdo que tém influéncia na formacdo em artes e
oficios, uma vez que, as pessoas depois de aprenderem a ler e escrever, podem fazer
cursos profissionais a fim de melhorarem as suas vidas.

C-28



I11.4. SECTOR DA SAUDE
111.4.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Os problemas apresentados pelos participantes na altura do workshop mereceram um
tratamento analitico com vista a estabelecer-se a relacdo causa — efeito. Deste trabalho,
resultou a elaboracdo da arvore de problemas (pagina seguinte), onde estdo visualizados os
mais influentes e as suas respectivas interligacdes.

Ao seu nivel, os participantes do workshop, identificaram os problemas escritos em cartazes
amarelos (ver a arvore) e que ao longo da analise e do estabelecimento das interligacdes,
foram identificados novos problemas, colocados em cartazes pintados a verde.

A sua interpretacdo é facil na direccdo vertical (de baixo para cima e de cima para baixo),
acompanhando as conexdes feitas. As setas colocadas a esquerda, centro e direita, fazem
alusdo aos sentidos de leitura da arvore. No sentido ascendente (seta azul) é na base da
relacdo causa — efeito enquanto no sentido descendente (seta vermelha) na base da relagéo
efeito — causa.

Como dissemos anteriormente, nem sempre é facil estabelecer esta relacdo causa — efeito e
de forma logica. O mais importante é aprofundar a andlise e estabelecer as relagcdes para
aqueles que forem possiveis.

Figura 111.9: Arvore de problemas para o sector da satde

Indice de
doencas
elevados

Il || W

As pessoas fazem Insuficiencia de Prevaléncia de doengas
auto medicagao cuidados médicos e diareicas e colera na
medicamentosas comuna
||
FEIREDIMIIMERD Distanciamento das Falta mais .
sc’Jb.re 0s cuidados aldeias com o posto capacidade por Insuflugnma de lCon§umo d_e
bésicos de saude T Ay parte de enfermeiros na agua inpropria
enfermeiros CemlE

Insuficiencia de '_ |
postos de satde Falta de informacGes
nas aldeias - Falta de agua sobre os cuidados
técnicos médios canalizada e bésicos de saude
Falta de de enfermagens Insuficiencia | ~ ratada
laboratérios de de parteiras
anélises tradicionais
Ha& pouco trabalho
Falta de grupos sobre sensibilizagéo de
de intereses cuidados basicos

comunitérios nas
aldeias

Esta arvore foi construida na base dos problemas levantados na sessdo do workshop, onde
foram levantados os problemas em cartazes a amarelos. Na sequéncia da analise da relagdao
causa — efeito, foram surgindo outros novos inscritos em cartazes verdes.

Em funcdo das interligacGes logicas os problemas ficaram agrupados em trés categorias
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cada uma delas encabecado por um problema principal, os quais vao desenboucar no
problema ntcleo: “Elevado indice de doengas” que tem trés causa principal:

Auto medicacdo, Insuficiéncia de cuidados médicos e Prevaléncia das Doencas Diarreicas
Agudas

Auto medicacéo,

Para este problema, foram analisadas outras causas como a falta de informacdes sobre 0s
cuidados béasicos de salde, longas distancia das aldeias ao posto de salde da sede comunal a
isto associado a péssima condicdo de acessibilidade por estradas secundaria que podia
facilitar a evacuacdo de pessoas doentes, a auséncia de laborat6rios de andlise e por ultima a
falta de postos de socorros nas aldeias. Estas foram achadas como principais causas de auto
medicacéo.

Insuficiéncia de cuidados médicos

A falta de mais capacidades por parte do pessoal técnico existente, insuficiéncia de
enfermeiros com mais habilidades profissionais bem como de parteiras e a insuficiéncia do
proprio medicamento, foram achadas como a causa de fraca prestacdo de servigo mais fiel
aos doentes.

Prevaléncia das Doencas Diarreicas Agudas

Para este problema foram analisadas as seguintes questdes: o consumo de agua imprépria
para o consumo humano retirada no rio, a falta de informacdes mais pontuais sobre 0s
principais cuidados a ter com relagdo 0 consumo de agua e alimentos, a falta de grupos de
interesses comunitarios que falam sobre problematica da educacdo para a salde também
foram encontradas como causas para o0 problema a cima.

Perante este quadro, analisaram-se as possiveis solugdes para 0 sector que estdo
enquadradas no BSC de onde resumimos:

1. A reablitacdo das estradas secundarias e tercidrias e isto implica uma combinacao
intersectorial (satde e obras publicas), a aquisicdo de meios de transporte; a melhoria
das condicdes dos técnicos da saude e a continua educacdo da populagéo.

111.4.2. ANALISE CRUZADA DE FOFA. FORMACAO DE ESTRATEGIA

Concluida a anélise de problemas com a constru¢do da arvore, passou para a analise cruzada
da FOFA, identificada pelos participantes do workshop. A andlise consistiu na combinacgéo
das Fortalezas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas. A combinacdo desta, levou a
formacdo das estratégias para o sector da salde, neste plano de desenvolvimento do
quinquénio 2009-2013.

O quadro abaixo demonstra as combinacdes feitas para a formacao de estratégia do sector:

Figura 111.10: Demonstracdo da formulacao de estratégias para o sector da salde
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Estratégias I
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de atencdo médica na
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comunidade

Existéncia de

parteira tradicional

Partindo da identificacdo da FOFA no sector da Salde, onde destacaram-se Fortalezas (em
cartazes amarelos), Oportunidades (cor de rosa), Fraquezas (verde) e Ameacas (azul), na
base da andlise combinada entre esta, criaram — se as estratégias. Portanto, a combinagéo
das Fortalezas identificadas no sector, com ameacas e fraquezas, deu lugar as 2 estratégias
que contribuirdo significativamente para gque o sector contribua positivamente para o
alcance da visdo da comuna.

Por exemplo, as Fortalezas da existéncia de parteiras tradicionais e de promotores
tradicionais nas aldeias, perante a ameaca da prevaléncia das D.D. A. (Doencas Diarreicas
Agudas) s, deu lugar a estratégia de ( Apoio ao melhoramento da atencdo médica na 12
Etapa.)

Para a resolucdo dos problemas levantados no sector da saude e atendendo aos pontos fortes
e fracos do mesmo, deve — se implementar as seguintes estratégias:

1. Apoio ao melhoramento da atengdo médica na 12 Etapa
2. Apoio a prevencdo de saude pela iniciativa da comunidade

111.4.3. DEFINICAO DE PROJECTOS, PRIORIDADE, INDICADORES E
ACTIVIDADES

Para a implementacdo das estratégias ora definidas, é necesséario actividades concretas.
Assim sendo, a equipa passou em revista as ideias de projectos apresentadas pelos
participantes e, consoante as suas relagbes, foram enquadradas e definidas como projectos
para as 2 estratégias, estabelecendo para tal prioridades, os indicadores de alcance e
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objectivo e finalmente as principais actividades.

Todas estas informacgdes foram introduzidas no BSC (ver figura da péagina seguinte) de
modo que, possa ser visualizado o programa de desenvolvimento na sua totalidade como um
panorama.
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Figura IV. 11: Formacdo de Balanced Scorecard para o sector da satde
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Este mapa contém e visualiza toda a informacdo relativa ao desenvolvimento no sector da
salde. Estdo apresentadas as 2 estratégias, definidas como explicamos anteriormente a partir
da combinacdo das ideias de projectos com a FOFA, que sdo determinantes para alcancar a
visdo do sector. Elas apresentam uma inter — relagdo e do efeito sinérgico. Significa que, o
comeco da implementacdo da primeira estratégia na posicdo ascendente influencia a
colocada a sequir.

Para a implementacdo de cada uma delas, definiram-se possiveis projectos juntos com o0s
resultados, indicadores, 0s mais concretos e alcancaveis possiveis e as principais actividades.

Da mesma forma, a determinagdo do comeco e término de cada projecto ao longo dos cinco
anos baseou-se na logica e na influéncia que cada um pode ter noutro.

Com este mapa, qualquer gestor ou responsavel, pode visualizar as linhas orientadoras do
programa e as influéncias dentro do sistema e assim controlar e conduzir as actividades para
0s objectivos preconizados como também a partir deste, poder fazer o trabalho de monitoria.

111.4.4. DIAGRAMA DE INFLUENCIA DE PROJECTOS NO SECTOR DA SAUDE

Para os projectos do sector da saude, também foram analisadas as rela¢Ges de influéncia
entre eles, de forma que, a actuacéo interligada contribua para a visdo definida neste plano.

Deste trabalho, resultaram as relacdes de influéncias representadas pelas setas abaixo que
passaremos a detalhar a seguir:

Figura I11. 12: Diagrama de Influéncia no Sector da Saude

Ano
Consumo de Implementar Capacitagéo /Criat;ﬁo de A
de 4gua a educacgédo de parteiras nicleos de
potavel sanitaria nas tradicionais salde nas
5 aldeias aldeias
4
Construir
postos de
3 saude
- roximo das
Fornecimento de uma Instalar laboratério de gj s
ambulancia a comuna andlises clinicos
2 H
Construir casas de Enquadrar Ampliag&o do posto
passagens para mais existente para
enfermeiros enfermeiro centro médico
s
1

As relagbes demonstradas através das setas acima explicam-se assim:

» A construcdo de casas de passagens para enfermeiros dard a possibilidade de que o
governo tenha condigdes de enquadrar mais enfermeiros, dai a ampliacdo e equipar o
posto existente com a categoria de centro médico. Com estas capacidades, ja sera

C-34



possivel criar pequenos nucleos nas comunidades que trabalham em torno da salde
comunitaria
A construgdo de postos de saude proximo das aldeias vai influenciar a criacdo de ndcleos
permanentes em cada aldeia que irdo trabalhar na sensibilizacdo e educacgdo para a satde

O quadro acima explica a influéncia entre as varias estratégias dos trés sectores. Esta analise
¢ extremamente importante, pois oferece uma visdo do efeito sinérgico ao executor do plano
sobre onde comecar, de forma a abranger a sua accdo nos trés sectores e desta feita
maximizar e racionalizar o orcamento contribuindo para o alcance da visao estabelecida.

Este diagrama apresenta relacdo logica em termos do tempo de execucdo do projecto,
efectividade e as setas colocadas, demonstram a existéncia de relacionamentos e influéncias
positivas entre as diferentes estratégias

Vamos aqui exemplificar como funciona este efeito sinérgico: A estratégia de Revitalizagdo
da producdo agricola com o fornecimento de equipamento de trabalho e Assisténcia técnica
tem influéncia na estratégia de extensdo da rede escolar e isto se explica da seguinte forma:
por haver baixa renda familiar algumas familias ndo podem custear despesas minimas com
0s estudos dos seus filhos. Por ndo haver as vezes o suficiente para deixar em casa para 0s
filhos nos periodos em que os pais deslocam para zonas montanhosas fazer a agricultura de
sequeiro preferem levar seus filhos e perdem as aulas.

Também podemos ver que o fortalecimento do sector da educacdo com equipamentos e
meios humanos, vai dar competéncia aos professores de formas a que possam se empenhar
mais na sua tarefa e contribuam desta forma na erradicacdo do analfabetismo o que vai dar
maior influéncia na interpretacdo dos primeiros cuidados com a saude da populacao.
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As estratégias e projectos da figura I11.1, 111.7e 111.11, podem ser bem estruturados, podem
ser bem financiados, mas caso os sistemas de funcionamento forem débeis, podem ndo
produzir resultados almejados.

E esta a razdo pela qual, neste plano, teve - se maior ateng&o nos sistemas de funcionamento.
O quadro acima apresenta as estratégias para 0s sectores de sistemas e a sua influéncia e os
projectos para a sua execucao.

Quanto a relacdo de influéncia das suas estratégias, para a compreensdo das varias relacdes
de influéncia, vamos explicar a que destacamos com as setas pretas (ver figura acima):

> As estratégias “sistema de rotatividade de cargos e promocdo de carreira” e “formacéo
continua (On — the - Job — Training)” influenciam a de aperfeicoamento da capacidade de
desempenho, uma vez que a primeira suscita motivacdo pessoal em relacdo a
permanéncia ou ascendéncia. Para tal deverd demonstrar argumentos (capacidades) que
sdo adquiridos através da formagdo On — the — Job — Training. Com o aperfeicoamento
da capacidade de desempenho, havera melhoria de prestacdo de servicos e esta estratégia
vai por sua vez influenciar a gestéo eficiente e eficaz do orcamento e do tempo.

» Por sua vez a estratégia de aperfeicoamento da capacidade funcional terd influéncia no
fortalecimento do sistema de comunicacgdo, pois algumas formacdes influenciardo na
criacdo de sistemas visuais de comunicacgéo, na articulacio da informacao com brevidade
a estratégia de aperfeicoamento da capacidade funcional tem também influéncia na
melhoria do sistema logistico, pois através das formacdes os funcionarios aprenderdo a
organizar melhor as condicdes logisticas, organizar melhor a contabilidade, arquivos de
documentos influéncia também, na melhoria do sistema de planificacdo, monitoria e
avaliacdo, uma vez que com esta capacidade, os funcionarios vao elaborar planos
concretos e exequiveis, bem como fazer um acompanhamento mais dindmico por fim
influencia também o sistema de fiscalizacdo, pois que os funcionarios aprenderdo
técnicas de como fiscalizar os projectos com vista a rentabilizar os recursos disponiveis.

» Por sua vez, o fortalecimento do sistema de comunicagdo vai influenciar na estratégia de
mobilizacdo para a organizagdo da sociedade civil, uma vez que, os funcionérios
dispordo de técnicas de mobilizacdo, de gerir conflitos, etc. a estratégia de mobilizacdo
para a organizacdo da sociedade civil vai, por sua vez, contribuir na estratégia de gestdo
e racionalizacdo eficaz e eficiente do orcamento, pois as pessoas vao participar do
processo de desenvolvimento, com as suas forcas o que vai ajudar em diminuir os gastos
indirectos.

> A estratégia de fortalecimento da planificacdo, monitoria e avaliacdo, vai influenciar na
gestdo e racionalizacdo eficiente e eficaz do orcamento, pois os funcionarios passam a
elaborar planos mais realisticos, ao fazerem a monitoria, utilizam ferramentas que lhes
ajudam a medir os resultados alcancados e desta avaliar os progressos do projecto.

Portanto para a implementacdo de qualquer plano ha necessidade de primeiro, criar-se ou
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fortalecer os sistemas, pois sem eles nenhum projecto pode conhecer sucesso. Constituem as
premissas a serem preparadas antes de qualquer implementacéo.
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IV. 7. APRESENTACAO E EXPLICACAO DO BSC GERAL

Figura V. 15: Balacend Scorecard Integrado

Sectores

Estratégias de Desenvolvimento e sua Relag&o

Projecto a Levar a Cabo a Estratégia

Aldeia Alvo

Resultados

Indicadores

Actividades

Reabilitacdo de
infraestruturas existentes

Reforgo do programa agua pot
avel para todos

Expansédo da Rede Sanitaria e do
Crédito para iniciativas de saude

Construgéo de casa de passagem para té
cnicos

Casas de passagem para professores construidas

(5) casas de passagenes construidas ao longo de 5 anos

Contratar uma empresa de construg&o civil

Fornecimento de equipamento de laboratério

os doentes fazem analises clinicas

nicas montado no centro mé
co

Um sistema de pesquisas ¢
di

Fazer aquisicdo de equipamento

Tratamento de agua ja canalizada na sede

agua canalizada na sede da comuna tratada

@

tema de tratamento da agua montado na comuna

Negociar com a empresa de agua e saneamento

Reabilitar cacimbas nas aldeias

Construcao de mais postos de saude

Enquadrar mais técnicos de saude

Programa de sensibilizagéo para educagéo
sanitaria

Fornecimento de uma ambulancia

Construcao de casas de passagens para
professores

A ser esbogado pelos
Administradores
Comunais

Sistema de captagao manual de agua melhorada

(3) cacimbas reabilitadas e (2) construidas,

Contratar empresas de servicos para o fim

Postos de saude construido nas povoacoes

(4) postos de saude construido e equipado

Contratar empresas de construgao civil

Quadro do pessoal técnico preechido

18 técnicos de diversas especialidades enquadrados

Fazer a solicitacao na reparticao municipal

A populagéo conhence os cuidados de prevencao contra
doencas

até 2009 50% da populag&o activa recorre aos centro de
CATV voluntariamente

Criar grupos de intesses comunitario nas aldeias

Transporte para doentes adquirido

(1) ambulancia adquirido

Ecomendar nas empresas de venda de viaturas de espécie

Casas de passagens construidas,

14 casas de passagens construidas em 5 anos

Fazer acordos com uma empresa de construcao civil

Fornecimento de
equipamentos, recursos

humanos e melhoria das
condigdes sociais

Implementacéo de
programas de alfabetizaca
o

Construcéao e reabilitaca
o de infrasestruturas
escolares

Construcao de mais salas de aulas anexa a
casas de professores

Implementacao do ensino médio politécnico

Estabelecer parcerias entre as livrarias e
escolas

Enquadramento de mais professores

Reabilitagao de cacimbas melhoradas

Implementacéo de aulas de alfabetizacao

A ser esbogado pelos
Administradores
Comunais

salas de aulas construidas

14 salas de aulas, em 5 anos construidas ao nivel da
comuna

Fazer acordos com uma empresa de construcao civil

Ensino meédio estabelecido na comuna

(1) escola do ensino médio ate 2009 esta estabelecida

Negociar com instituto médio do lobito

Livrarias estabelecidas na comuna

pelo menos até ano 2009 haja na comuna dois
comerciante que vendem material escolar

Facilitar a negociacao de credito aos comerciantes

Professores enquadrados

30 professores estao enquadrados em 5 anos.

Solicitar a reparticao municipal de educacao

Cacimbas reabilitadas

(5) cacimbas reabilitadas

Fazer acordo com empresas vocacionadas a projectos de a
gua

Aulas de alfabetizacao estabelecida

Formar 30 alfabetizadores para em 5 anos baixar o indice
de analfabetismo de 60 para 40%

Negociar com a reparticao da educagao no lobito

Agi

Dinamizagéo e
fortalecimento da
organizacéo de

Fomento da criagédo de
animais de pequeno

Fortalecimento

instit onal do
sector
e o

Montagem de sistema de bombagem por
electro bombas

Fornecimento de meios de producao agricola

Fornecimento de sementes diversos

Fornecimento de fertilizantes

Estradas secundarias reabilitadas

Enquadrar mais técnicos no CDA comunal

Construcao de espaco de servico para CDA

Fornecimento de animais para o fomento

A ser esbogado pelos
Administradores
Comunais

2 Electro bombas instaladas (2) em cada margem do rio

Negociar com a empresa de energia ENE para o fornecimento
da energia e servigo

Inputs agricola fornecidos,

2500 pecas de instrumentos e 2 tractores fornecidos,

Pesquisa, aquisicao e distribuicao de equipamentos e
instrumentos

Sementes de diversos espécies distribuidos

45 toneladas de semente de cereais, 25 kgs de
horticultura distribuido as cooperativas

Pesquisa e aquisicao de sementes

fertilizantes fornecidos

|

180 toneladas fornecido por cada ciclo

Pesquisa , aquisicao e distribuicao

Estradas secundarias reabilitadas

80 km de estrada que da acesso as aldeias reabilitadas

Negociar com empresas de terraplanagem

Novo pessoal técnico enquadrado

pelo menos (4) técnicos estao enquadrados No sector

Preparacao de acomodagao dos técnicos

uma estrutura de servigo construido

I |

(1) Gabinete de servico anexo a residencia e um pequeno
armazem esta construido

Contratar uma empresa de construcao

Animais para o fomento fornecido

100 fémeas de bois fornecidos a 3 cooperativas

Pesquisa e aquisicao de animais

Sistema e . . ~ . o Pessoa Ano R .
Estratégias de Desenvolvimento e suas relacgées Projectos para levar a cabo as estratégias ~ Resultados Indicadores Actividades
processo Responsavel [1[2]3][4]5
Reforcar o orcamento com receitas locais As receitas locais sao acrescidas no orcamento Anualmente, 1% do oragamento da comuna & preenchido | Cobrancas de impostos e criacao de sistema de registo local
- (impostos do mercado e outros) com as receitas locais
Gestao orcamental transparente e participativa O fluxo orcamental & dominada por todos os funcionarios |50% das decisoes financeiras sao tomas em comum a Prestacao de contas cada fim do més
- partir do 1° ano
Formacao de quadros e empresas locais 75% dos quadros e empresas envolvidas em projectos sa|Até ao final dos 5 anos gasta-se pouco com actividades  |Orientacao por escrito aos empreteiros e promocao da forca
Financas [ ] A ser indicada o locais indirectas e cumpre-se com os prazos regularmente de trabalho local
Levantamento técnico antes do orgamento Para cada projecto € orgado um pré-orgcamento de Depois de 5 anos os projectos apresentam melhor
- -es[udos qualidade devido o pré estudo que se realiza
- ‘Orcamentar os imprevistos que pode causar Os projectos sao concluidos sem maiores sobressaltos  |No final de cada ano as obras cabimentadas sao concluf
oscilagdo cambial financeiros das sem problemas financeiros
Organizacao e regulamentagao da sociedade A sociedade toma parte activa no processo de No final dos 5 anos 5 organizagGes comunitarias sao Encontros comunitarios para explicagao da necessidade de
ONGs Mobilizag&o para a civil desenvolvimento comunal formadas e regulamentado o seu funcionamento organizagéo
Organizagd EIEEMEEED G
es Sociedade Ci Revitalizacao das 4 nucleos de cooperativas O governo local conta com as 4 cooperativas para as As 4 cooperativas ja existentes ganham dinamismo e O CDA reune mensalmente com os 4 nacleo e planificam
existentes suas accdes dirigidas a agricultura tornam -se em parceiros da administragéao estratégias para financiamento
Comunal —

(Organizag
des como
actores de
desemvolvi
mento)

Estabelecimento de
parceria de cooperagao

Realizacao de capacitagoes para as Organizac
Ges

Definicao de areas de cooperacao com ONG s
e organizagdes comunitarias

A ser indicada

As OBC ap
plano

m a Administracao na implementacao do

O férum participa na tomada de decisoes e solugoes
sobre assuntos importantes da comuna

C itacbes em: Plani &
Elaborag&o de projectos

par

O governo estabelece as areas de cooperacao com a
sociedade civil

Todas as organizacoes existent
actividades de desenvolvimento

, estéo er em

&o de senso populacional da Bio Pio

Sistemas,
Organizacd
es
Processos
operativos

Fortalecimento da
planifi o

Melhoramento do sistema de fiscalizagao
actual

Estudo do actual sistema 10gistico entre o
municipio e a comuna

A administracao estabelece um programa de
fortalecimento da comunicagao

ar
© e monitoria

A administracao estabelece sistemas de
planificacéo, avaliagdo e monitoria

Institucionalizar incentivos por melhor
desempenho

Preenchimento das vagas constantes no
organigrama e promogéo de funcionarios

Fortalecim
ento das
capacidade
s dos
funciona
rios pua
blicos

Elaboracao de plano de formagao "on
JobTraining"

Avaliacao do desempenho dos funcionarios pa
blicos

A ser indicada

Os projectos do plano sao executados dentro dos prazos
e orgamentos estabelecidos

A qualidade das obras e da gestao orcamental vai
melhorando ano apés ano

Formacao fiscais (10) € aquisicao de meios para ao seu
trabalho

efinido o sistema logistico ideal para a comuna,

A burocracia é diminuida 10% cada ano e a eficiencia no
trabalho aumenta 7% ano

Elaborar um manual de procedimentos contabilisticos,
Abertura de Contas bancarias, Criagao de condigdes locais de
guarda de dinheiro (cofres)

Dentro do ciclo administrativo o sistema de comunicacao
torna-se eficiente

A informacao € passada e confirmada pelos funcionarios
de acordo a urgéncia da mesma

Criacao de vitrina informativa

saos feitas na base

A planificacao, avaliagao e monitol
de instrumentos modernos

Até ao final dos 5 anos o sistema de planificacao,
monitoria e avaliagéo séo 75% eficientes.

Aquisicao de meios de transporte e de comunicacao

governo cria sistemas para o melhoramento da prestaca
o de servigos através de incentivos

i

O sistema de incentivo estabelecido ajuda a melhorar
para 85% o desempenho dos funcionarios

Definicao do melhor sistema de incentivo

Foram preenchidas as vagas existentes com pessoal
competente e promovidos alguns funcionarios

A qualidade de prestacao de servicos melhora,
consideravelmente

Enquadrar um especialista em contabilidade e financas

Foi elaborado um plano de formacao e anualmente Sao
formados 5 trabalhadores

A qualidade de prestacao de servicos melhora,
consideravelmente

Enquadrar especialista em audiona inanceira
Capacitar o staff Administracao sobre prioriacao de accoes.
Formacao sobre PCM, PSP

Em funcao da avaliagao, os funcionarios melhoraram o
seu desempenho

O nivel de eficiencia e de produtividade aumentam
consideravelmente

Criacao de livro de registo diario (vro de ponto)
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Este é o produto final da planificagdo. Estdo sincronizados os BSC dos trés sectores com 0s
sistemas indispensaveis para a sua implementagéo exitosa. Procurou-se estabelecer a relagao
entre as actividades de cada sector com as de outros, de forma a solidificar o chamado plano
integrado. Este mapa oferece inimeras vantagens das quais destacamos:

- D& uma visdo geral da inter — relagdo sectorial;

- Destaca os pontos onde se deve concentrar maiores forgas e atencgéo;

- Criar nos diversos responsaveis sectoriais, o espirito de cooperacdo face as interligagcdes
das actividades.

Portanto, uma das grandes diferencas e vantagens que este plano apresenta em relacdo a

outros, é justamente a inser¢cdo de Balanced Scorecard, que como j& explicamos

anteriormente, funciona como uma budssola que orienta a direc¢do do programa, isto é como

um projecto de um determinado sector pode ser implementado de formas a influenciar

outros de diferentes sectores para a maximizacdo dos esfor¢os, racionalizando os recursos

financeiros e tempo.

111.8. LISTA DE PROJECTOS ORCAMENTADOS

O orcamento para as actividades constantes neste plano foi elaborado na base das
experiéncias que a IC Net / JICA obteve ao longo da implementacdo das actividades pilotos
no projecto MINARS/JICA, como também da consulta de seus parceiros nomeadamente a
MECANAGRO, o FAS, e a EDA. Portanto na lista a seguir explica-se com mais detalhe a
fonte de informagéo.
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. Jewargo .

- Agricultura e Outras Actividades Econémicas

2 de 16km na parte central, 1 no Tchimbambo de 10km

CLAL

CLA2

CLA3

CLA4
CLAS

CLA6

CLA7

CLA8

CLA9

CLA10

CLAL1

Figura I111.16. Projectos e Orgamento

Nome do Projecto Escala do Projecto

Reabilitacéo dos existentes canais de

irrigacao

Fornecer gado para atraccdo

e 2 na Akumba de 7 km. para 1544 ha
80 pares para 320 familias

Capacitacao dos gestores das cooperativas 25 pessoas formadas em fertilizacéo, sementeira,

agricolas

Fornecer tractores agricolas

Fornecer bois e cabritos

Fornecer ferramentas de trabalho agricola

Distribution of motor pumps

Fornecer empréstimo de fertilizantes para
os camponeses de milho durante a época

chuvosa

Abrir novos canais de irrigacdo

contabilidade, e gestdo
4 tractores em 5 anos
150 bois e 300 cabritos em 5 anos

Para todas as 2400 familias, uma enxada europeia, uma
enxada tradicional, uma catana e um machado

150 pumps (originally Katchikovo 4, Sede 3, Akumba
5)

60ton para 600 ha (originalmente 235 ton. Anual para
800ha)

De Tchimbambo ao Baixo Pundo 15km

Construgédo da ponte sobre o rio Cubal do Duas pontes de 60m em total e 4m de largura cada.
Lumbu e sobre o rio Cubal de Tchisandje 10km das estradas rurais. Esta estrada é para 152 ha de
com a reabilitacdo das estradas rurais terra cultivada.

Fornecer transporte para a transportagao
de produtos locais para 0 mercado

1 carro com capacidade de 6 ton

Orcam
ento
(US$)

5.610.000
64.000
85.500

144.000
80.000

288.000

450.000

320.000

7.650.000

200.000

30.000

I

CLE1

CLE2

CLE3

CLE4

CLE5

CLE6

CLE7

CLE8

Distribuicdo do material de ensino

Construction of schools in the accesible

area

Construgdo de casas de passagem para

professores

Fornecer geradores eléctricos para as

escolas
Enquadrar Professores

1500 kits do material ensino pré-escolar até ao material
da 6 classe

11 in the center of comuna

13 casas para 8 professores, construidas nas 13 aldeias

13 geradores adquiridos e instalados em 13 escolas

Enquadrar 35 professores na comuna

Fornecer motorizadas para os professores 9 motorizadas para as escolas distantes a partir do

das escolas

Fornecer um auto carro para 0s

professores das escolas

Criar uma bibloteca

centro da comuna
1 carro com capacidadede 15 lugares

Aquisicdo de 100 diferentes tipos de livros e 3
computadores

9 schools of 3 classes for 9 villages and 1 school of level

150.000

1.460.000

78.000

19.500

27.000

20.000

200.000

. fsde .

CLH1

CLH2

CLH3

CLH4
CLH5

CLH6

CLH7

Enquadrar enfermeiros

Criagéo de coordenadores de saude nas

aldeias

Extensdo de centro de salde

18 enfermeiros serdo enquadrados: 10 para o centro e 8
para as aldeias

Criacéo de 1 coordenador de saide em cada aldeia

10 camas para pacientes, 1 médico e 10 enfermeiros.
Instalar 2 laboratérios de analises clinicas e 1 CATV

Formacéo para as parteiras tradicionais 26 parteiras tradicionais para as 13 aldeias

Fornecer moagens

Fornecer dgua potavel para a ppulagao

4 moagens
Criar 7 pequenos sistemas de motobombas de
tratamento de agua na comuna durante 5 anos

Fornecer transporte para os doentes 1 ambulancia para o centro médico da comuna
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Anexo D

Plano de Desenvolvimento de Biopio



l. CONTEXTO COMUNAL
1.4.1. CONTEXTO POLITICO - ADMINISTRATIVO

Biopio é uma das quatro comunas do municipio do Lobito, localizada a sudoeste e dista 30
quilometros da sede municipal. Administrativamente Biopio é composta de 8 aldeias
agrupadas em 2 zonas e 5 povoacdes'. Tem uma extensdo territorial de aproximadamente 60
Km2. Tem limites fronteiricos a norte com o morro de jaley Povoacdo do Culango e Hanha,
a sul com a area do Mbovo Capilongo a Este com o yova e Lossindja (passe Bocoio) a Oeste
com a povoagdo do Luoluo comuna da Catumbela

I.2. ASPECTOS GEOGRAFICOS

Aspectos Indicadores

Localizacdo geografica

Area geografica em km2 60 km2

Populacéo estimada em 2007 5914

1.3. CONTEXTO SOCIO - E CONOMICO

A comuna do Biopio foi localizada pelas autoridades portuguesas com maiores facilidades
para a implementacdo de uma barragem de captacdo de dgua e producdo de energia eléctrica.
A pequena zona urbana ali existente foi construida neste ambito para apoiar a
funcionalidade do sistema hidrica a pois a independéncia, administrativamente passou a
categoria de comuna ela é potencialmente favoravel a criacdo de animais de pequeno e
grande porte caprino e bovino a agricultura é praticada numa extensdo de 600 hectares nas
duas margens do rio Catumbela com uma facilidade de rega por motobombas.

Hoje, segundo o senso populacional de 2007, a comuna do Biopio tem cerca de 5914
habitantes.

Em termos econdmicos, a comuna do Biopio, a par da comuna da Catumbela, constitui um
dos principais pilares para o desenvolvimento do municipio do Lobito e da provincia,
primeiro, considerando a sua localizacdo geogréfica (ao longo do rio Catumbela sob a seu
aproveitamento hidrico para a producdo de energia eléctrica e segundo, pelas suas
potencialidades agropecuérias. E uma regido de condicdes climatéricas propicias para a
criacdo de animais de pequeno e grande porte caprino e bovino respectivamente, a
agricultura é feita em terras ao longo do rio catumbela sdo aluvidnais pois recebem restos
mortais de vegetais das zonas altas e fertilizam as terras dando o surgimento de toda uma
estrutura agricola notavel. os camponeses cultivavam essencialmente o feijdo, milho, banana
e mandioca. a regido possui espagos para a criacdo de gado.

! Segundo a Administracio local, Zona é o conjunto ou concentracdo de bairros enquanto uma povoacao é o
conjunto de varias aldeias.
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Para além da agro-pecuaria, a populacdo dedica-se também em outras actividades como a
exploracéo de carvdo, lenha.

Com o surgimento da guerra civil, as estruturas agricolas dos pequenos agricultores ficaram
sem poder de producdo por falta de recursos financeiros associado ao mesmo factor guerra
ndo conseguiram dar continuidade a esta senda de desenvolvimento, devido a varios
constrangimentos como:

- Falta de financiamentos pontuais para infra-estruturas de apoio a agricultura tais como
motobombas pois apesar de que o rio passa préximo das zonas agricolas nao foi possivel
arquitectar valas de irrigacdo por razdo de que o rio passa muito a fundo em relagdo as
terras

I.4. SECTOR DA EDUCACAO
O sector da Educacéo tem dando passos firmes em termos de expansdo da rede escolar.

O ensino primario esta expandido por todas as aldeias, enquanto o terceiro nivel, actual
ensino secundéario, funciona apenas na sede comunal. Professores, associado a fragilizada
relacdo escola comunidade, bem como ao elevado indice de analfabetismo, apesar de alguns
esforcos isolados.

- Ha apenas um Posto Médico que ndo tem capacidade de resposta em termos médicos e
medicamentosos, face a grande procura dos servicos. Segundo dados de técnicos de
saude sdo atendidos diariamente perto de (10 a 15) pacientes que apresentam diferentes
quadros patoldgicos.

- As vias de comunicacdo secundarias e terciarias sdo inacessiveis, criando dificuldades na
evacuacdo de doentes para o Unico posto de salde localizado na sede comunal bem como
na realizacdo de campanhas de vacinagao.

Apesar do governo dentro do seu programa de aumento e melhoria dos servigos e bens a

populacdo, estar a construcdo 1 posto médico e 1 casa de enfermeiro e ter acrescido o

numero de enfermeiros de 4 para 8, para além da melhoria da estrada principal Lobito —

Biopio que tem facilitado na evacuagdo de pacientes em estado grave, a comuna ainda vé de

longe a resolucéo de seus principais problemas.

Nesta Optica, espera-se que a comuna do Biopio, com as suas potencialidades agro -
pecudrias, contribua para posicionar a provincia nos lugares cimeiros de contribuinte para o
rapido desenvolvimento do pais.

Il - RESULTADOS DO WORKSHOP DE PLANIFICACAO PARTICIPATIVA

Neste capitulo, vamos apresentar os dados recolhidos, como produtos dos dois dias de
workshops, realizados ao longo do més de Fevereiro de 2008, com a participacdo de 36
(trinta e seis) representantes de todas as franjas da comunidade do Biopio (Administragao,
autoridades tradicionais, professores, enfermeiros, chefes religiosos, empresarios locais,
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responsaveis da ENE local etc).

Os trabalhos consistiram na anélise de trés sectores considerados fundamentais para o
relancamento do desenvolvimento ao nivel da comuna nomeadamente: Agricultura,
Educacdo e Saude.

Em seguida, vamos apresentar os resultados segundo o programa: a analise de problemas;
analise de FOFA,; ideias de projectos e estratégias segundo a capacidade de andlise dos
participantes.

O exercico destas actividades contribuiu para o melhoramento da capacidade de exposi¢do
dos problemas como necessidades, uma vez que ja introduziam em certa medida a analise
légica da situacdo contrastando com as primeiras exposicdes.

11.1. SECTOR DA AGRICULTURA
11.1.1. ANALISE DE PROBLEMAS

A agricultura constitui a chave de desenvolvimento das zonas rurais. No forum, a maioria
dos participantes esté ligada a actividade do campo.

Os participantes comecaram com o levantamento de problemas do sector, numa metodologia
de cada participante apresentar na primeira instancia apenas um problema desde que néo
tenha sido ainda levantado.

Quando fosse apresentado um problema e confirmado pelos participantes, era seguidamente
escrito de forma legivel num cartaz e colocado no quadro para ser visualizado por todos. No
quadro da pagina a seguir, estdo apresentados todos os problemas levantados e confirmados
pelos participantes como problemas de nivel comunal.

Figura I1.1: Problemas levantados para o sector da Agricultura

Irregularidade de chuva

Auséncia de . Incapacidade fisica
financiamento . Insuficiéncia de Insuficiéncia de Insuficiéncia de técnicos dos camponeses
para o instrumentos de sementes do CDA aumentarem as suas
funcionamento das trabalho agricola areas de cultivo

Acesso dificil por
estrada para as zonas
aaricolas

Infertilidade dos
solos

Os problemas levantados pelos participantes do workshop apois a sua andlise criteriosa
chegaram a a conclusdo de que elas classificam-se em seguintes categorias:

K/

«» Problemas de calamidades naturais

®

«» Problemas de acenssibilidade;



@

+«+ Problemas de fornecimento de equipamentos e materias;

+«+ Problemas de falta de financiamentos e m&o de obra familiar limitada.
Destes problemas podemos analisar que entre eles tém a relacédo causa efeito como pode ver
por falta de distribuicdo regular das preciptagfes que poderiam transportar os restos mortais
de vegetais para os terrenos agricultavel e fertilizar o solo, os terrenos agricultaveis ficaram
pobres. Outros exemplos por falta de financiamentos ha escassez de imputs agricolas.

Os problemas acima identificados constituem dados basicos para a formulacdo de arvor de
problema analisado com mais profundidade que abaixo podemos observar.

11.1.2. IDENTIFICACAO DA FOFA

Na base de conhecimentos sobre SWOT (em inglés) e FOFA (em portugués), o forum
comunal do Bidpio fez uma andlise profunda dos factores que podem constituir Fortalezas
(os principais factores internos - pontos fortes locais - com o0s quais a comuna pode contar);
Oportunidades (factores positivos externos que podem ser aproveitados para 0 processo de
desenvolvimento); Fraquezas (factores negativos internos que podem dificultar o processo
de desenvolvimento ou aproveitar uma certa oportunidade e Ameacas (factores negativos
externos e ndo controlaveis que podem criar obstaculos para o desenvolvimento).

Dentro da mesma metodologia anterior, os participantes foram identificando as Fortalezas,
Oportunidades, Fraguezas e Ameacas (FOFA) que depois de serem confirmadas e
concordadas por todos participantes, foram escritas em cartazes e visualizados por todos.
Seguiu-se o trabalho de seleccionar a fortaleza considerada mais importante. Para tal, os
participantes tiveram de votar individualmente numa fortaleza que considerassem principal
e na base desta metodologia, estava-se desenhando o caminho para a resolu¢do dos
problemas apresentados anteriormente. Em funcdo da votacdo e depois da contagem, foi
colocado o numero total de votos e destacado a vermelho em frente de cada fortaleza. A
fortaleza com o numero maior de votos, ficou considerada pelos participantes como a mais
importante.

A figura a seguir apresenta a FOFA identificada pelos participantes e a fortaleza
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Figura 11.2: Identificacdo de FOFA para o sector da Agricultura

No. Fortaleza Oportunidade Fraqueza Ameaca

Ajuda de IC Net na elaboracéo do plano da

1  Riode caudal permanente comuna Sub aproveitamento do homem Estiagem acentuada
AUNACA pode mediar o processo de Mudancas de politicas de

2 Existe camponeses com vontade de trabalhar microcrédito Fraca organizagdo comunitaria microcrédito a camponeses
UNACA que pode mediar 0 processo com

3 Existéncia de 2 cooperativas ja organizadas o CDA Fraco poder financeiro

4 Acesso facilitado por estrada asfaltada Fraca organizagdo comunitaria

Existéncia de condicdes de alojamento dos  Localizagdo geogréfica em relagdo a sede
5 técnicos do municipio A regiéo ndo oferece condigdes de pasto suficiente Peste animal

A populacéo tem experiéncia de criagio de
6  animais de pequeno porte

7 Energia eléctrica 24/24 horas
A Comuna do Biopio a agricultura servird sempre para o sustento directo das familias pela a
natureza da regido. Como ela é favoravel a criacdo de gado bovino, seréd este o suporte de
econdmia da populagéo local.

Das fortalezas apresentadas pelos participantes, tiveram de destacar as trés mais importantes
sob o ponto de vista de promocédo de desenvolvimento. Assim sendo, na base do processo de
votacdo individual, o trabalho resultou na classificacéo

1° Existéncia de rio com caudal permanente

2° Energia Eléctrica de 24 sobre 24 horas

3° A populagdo tem experiéncia na criacdo e fomento de animais de pequeno e grande porte
A votacdo feita pelos participantes para se encontrar a fortaleza mais importante tem uma
razdo porque a populacdo tem experiencia na criacdo de gado bovino

Umas das oportunidade que podemos destacar é que a UNACA presente na comuna tem de
mediar 0 processo de micro crédito para as cooperativas agricolas que existem sem
financiametos e disto se reativar a produgéo agricola.

Com esta oportunidade pretende-se diminuir a fraqueza da falta de 4&gua nas zonas de pasto
e assim possibilitar o rdpido desenvolvimento da pecuéria na localidade.sé assim podemos
mitigar a ameca de estiagem acentuada que tem sido um constante na regido.

11.1.3. APRESENTACAO DE IDEIAS DE PROJECTOS E INDICADORES

A partir dos problemas levantados e da FOFA identificada, trabalhou-se na anélise cruzada
destas duas: As perguntas chaves para este trabalho foram:

m Qual é a fortaleza que podemos utilizar para resolver o problema X?
Exemplo: Em relacdo ao problema ligado a incapacidade dos camponeses em
aumentarem os seus terrenos de cultivo, pode-se recorrer a fortaleza da existéncia do rio
de caudal permanente, isto é, a partir do rio, pode-se estudar alternativas para minimizar
o0 problema da incapacidade de aumentar os terrenos de cultivo.



m Qual é a oportunidade que temos para resolver o problema X, contando com a nossa
contribuicdo mediante a fortaleza Y?
Exemplo: Os Camponeses apesar da sua vontade de trabalhar (Fortaleza), deparam-se
com o problema de fraco poder financeiro (Fraqueza). Sendo assim, pode-se aproveitar a
actividade da UNACA (Oportunidade), para minimizar este problema..

m Qual é a Fraqueza que temos de diminuir para resolvermos o problema Y ou entdo para
aproveitarmos a Oportunidade X?
Exemplo: Considerando que temos a Fraqueza de Organizacdo Comunitaria como
podemos diminui-la a fim de resolvermos o problema da incapacidade fisica dos
camponeses aumentarem as suas areas de cultivo, ou entdo para aproveitarmos a
oportunidade de UNACA agilizar o processo de micro-crédito?

Nesta base, a medida que os participantes buscavam “o que fazer”, estava-se a encontrar as
ideias de projectos, isto é as ac¢les que dardo resposta as preocupacdes acima. Assim sendo,
com as fortalezas e oportunidades procurar diminuir as fraquezas com vista a reduzir os seus
efeitos e em relacdo as ameacas, procurar minimizar o seu impacto. Deste trabalho resultou
a lista de projectos e os indicadores possiveis, segundo o quadro abaixo:

Figura 11.3: Mapa de Ideias de Projectos apresentadas para o sector da Agricultura

No. Ickias do Projecto No. De votcs Indicachores
1 Montagemdesistermes de eléctrabombes para irrigagio 287 4 sisterres para regar 600 hectares

o Aconanhamento 0as cuas Cooperatives Ja edstentes e
2 Negocear coma UNACA para crédito do benco sl 112 former rreis 2a0longo e 5 ancs
1500 enxadias europeias, 1500 enxacs tradiicionais, 1500
catanas, 500 machados, 2 tractores agricolas
Batata rena 15 ton, milho 15 ton, feijéo manteiga 1500kg e

3 Fomecimento de meics de producdo agricola 170

Construgdo de espaqos para Senvigo dos téonicos das CDAs 1 gebirete, 1 armezéme residéncias de téonioss

4 Fornecinento ok seentes 19 hortocias 25 kos por 5ancs
§ |REEIEIDEEEN I B L D ® 80 juntas o bais com charmes pera bereficiar 400 farlias
6 Fomedimentoce fartilizantss @ 180 ton dke fertilizantes diversos por cada cidlo cultural
(4reses)
7 BEnouadrar meis técnioos do CDAna comuna 63 Enquadrar nais (4) téonicos
qF : o 1°ano Supwa Direito 25km, 2° ano Supva Esouerdo 20 km
8 Reahilitar de a0 extensiode 80km 14
A asves e % ano Mo 15k Chiea 20km
9 Fomentode gado bovino 103 100 férreas bovinas para o forento anirrel
10 P2
1
12

O quadro acima visualiza as ideias de projectos e os respectivos indicadores apresentados
pelos participantes do workshop. Considerando os constrangimentos e principalmente os de
ordem financeira, os participantes foram solicitados a analisarem cada ideia de projecto na
base de 9 critérios técnicos, com uma votacdo maxima de 3 pontos 2 médio e 1. Deste
exercicio, resultou a priorizacdo das ideias de projectos segundo 0 nimero maior de pontos
(pontuacdo a vermelho). A forma como estdo apresentados no quadro, obedece a sequéncia
l6gica da pontuagdo.
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Das dez ideias de projecto, a que saiu com mais votacao foi a montagem de dois sistemas de
bombagem por electrobomba para a irrigacdo das duas margens agricultaveis com (287)
votos a segunda prioridade foi a fornecimento de instrumentos de producdo agricola com
(170) votos.

11.2. SECTOR DA EDUCACAO
11.2.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Conhecendo por dentro a realidade do sector, os participantes focalizaram os principais
problemas, dentro da mesma metodologia de trabalho anterior.

Com a participacdo de todos e através da apresentacdo e confirmacgdo dos problemas como
de ambito comunal, os participantes levantaram os seguintes, expostos no quadro de forma
ndo ordenada:

Figura Il. 5: Problemas levantados para o sector da Educacéo

Insuficiéncia de dgua para o
consumo na ordem de 50 % na
comuna

Insuficiéncia de casas para Baixa renda familiar
professores

Insuficéncia de professores e pessoal

L Criancas fora do sistema de ensino Insuficiéncia de salas de aulas Insuficiéncia de materiais de ensino
administrativo

indice de analfabetismo

Os problemas levantados pelos participantes do workshop no sector da educacéo apois a
analise criteriosa chegou-se de igualmodo a conclusdo de que elas classificam-se em
seguintes categorias:

«»+ Problemas de Insuficiéncia de infraestruturas;
+« Problemas de Insuficiéncia de recursos humanos;
% Problemas de insuficiéncia de equipamentos e materias;
+«+ Problemas de renda familiar;

+«+ Problemas de criangas em idade escolar fora do sistema do ensino;

«+ Problemas de indice elevado de analfabetismo.
Destes problemas podemos analisar que entre eles tém a relacédo causa efeito como pode ver
por falta de de renda familiar ha indice elevado de criancas fora do sistema normal do
ensino. Por haver insuficiencia de infraestruturas ha insuficiencias de recursos humanos nas
escolas.
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Os problemas acima identificados contituem dados basicos para a formulacdo de arvor de
problema analisado com mais profundidade que abaixo podemos observarem.

11.2.2. IDENTIFICACAO DA FOFA
Concluida a analise de problemas, segui-se a sessdo da identificacdo da FOFA

Ao verificar-se que a analise dos problemas foram concluidos seguiu-se para a identificacao
da FOFA e posteriormente os participantes seleccionaram através de votos individuais a
fortaleza considerada mais importante. O processo foi o mesmo utilizado no sector da
agricultura e os resultados deste trabalho estdo apresentados no quadro abaixo:

Figura Il. 6: FOFA identificada para o sector da Educagéo

No.  Fortaleza Oportunidade Fraqueza Ameaca
1 Existéncia de escola (47) \Vontade do governo emexpandira  Fraca co-participacdo das Mudancas de politicas e
rede escolar como prioridade comunidades nas actividades de governos

comunitérias

2 Existéncia de professores (37) Existéncia de merenda escolar Fuga de professores devido a falta de
agua na aldeia do Mbovo e Akongo

3 As criancas tém vontade de estudar (45) Inexisténcia da escola do nivel médio
na comuna

4 Existéncia de merenda escolar (31) Auséncia de actividades extras
escolares

5 Existe adultos que querem estudar A falta de meio de transporte para

alfabetizacdo (35) professores que leccionam nas
6 Auséncia de livrarias

7

Na Comuna do Biopio no sector da educagdo a fortaleza achada mais importante é a
existéncia do sistema do ensino geral com (47) votos e as criangas que tém vontade de
estudar. Também se destacou como oportunidade da existencia da empresa de electicidade
(ENE) que fornece suas instalacdes como salas de aulas e energia electrica. Destacou-se a
fraqueza da fuga dos professores colocados nas aldeias por causa de falta de infraestruturas
(dgua e acomodacdo).

11.2.3. APRESENTACAO DE IDEIAS DE PROJECTOS E INDICADORES

Nesta base e depois da analise cruzada de FOFA, os participantes apresentaram as seguintes
ideias de projecto com os respectivos indicadores.



Figura Il. 7: Mapa de Ideias de Projectos apresentadas para o sector da Educacéo

No. Ickias do Projecto No. De votos Indicadores
14 casas: 1%n05 aldkias, 2 ano3 aldeiase 2

1 Construgdo de casas de passagem para professores 180 Se(;:ms e
2 B 118 14 salas de aulas: 3 salas em5 cinco
3 Inplementaggo do ensino médio palitécnico na comuna 138 1 escola do ensino médio em 2009
4 pcer parteriss ntre livarics e — 5 gzln:robza)gqﬁwqapdonMZwmqant&sq,ewmnnmmal
5 Enquadramento de meis professores 112 Encuadiar 30 professores em’5 ancs
6 Reahilitar as cacimbes nas aldeias do Mbovo e Akongo = 5 cacirmbas por construir nas aldeias do Mbovo, Catrais, Chireis,

e abertura de outros Chapéu, Yova e Akongo
7 Imph atlos ce alfebetizagio 16 Formar 30 alfabetizadores para em 5 ancs baixar o indice de analfabetismo

de 60% para 40%na comuna

Das sete ideias de projecto identificadas, a que saiu com mais votacdo foi a construcdo de
casas de passagens para professores com (180) votos a segunda prioridade foi a construcao
de mais salas de aulas com (163) votos .

O quadro acima visualiza as ideias de projectos e os respectivos indicadores apresentados
pelos participantes do workshop. Considerando os constrangimentos e principalmente os de
ordem financeiros, os participantes foram solicitados a analisarem cada ideia de projecto
dentro de 9 critérios de seleccdo, com uma votacdo maxima de 3 pontos 2 médio e 1. Deste
exercicio, resultou a priorizacdo das ideias de projectos segundo o nimero maior de pontos
(pontuacdo a vermelho).

11.3. SECTOR DA SAUDE
11.3.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Sendo a salde a condicdo essencial para o bem-estar social do homem, os participantes
comegaram com a apresentacdo de problemas do sector com um certo sentido de
conhecimento de causa. Abaixo apresenta-se 0 registo destes problemas sem a sua

ordenacao.
Figura I1. 8: Problemas levantados para o sector da salde
Andlise de laboratério
limitada a uma pequisa
dPessoas que mgrremff:om Aumento de doenas
oencas contagiosas ficam em diarréicas
casa
!nst_;ficiéncia,de Insuficiéncia de lugares Existéncia de casos de
técnicos de sade para acomodag&o dos doengas graves
na comuna técnicos de satde
Incapamdafie_de resposta ,a Populagao -|n5uficiéncia de Insuficiéncia de
doente do Unico posto médico medicamentos no posto medicamentos A populagdo ndo conhece as formas

médico da comuna de ITS/VIH

Os problemas levantados pelos participantes do workshop no sector da salde apois a



analise cuidada chegou-se a conclusao de que classificam-se em seguintes categorias:

« Problemas de Insuficiéncia de infraestruturas;

«» Problemas de Insuficiéncia de recursos humanos;

+«+ Problemas de insuficiéncia de equipamentos materias e medicamentos;

+ Problemas de aumento de doencas diarreicas;

+» Problemas de incapacidade do Unico posto de salde atender a populacédo doente;
Destes problemas podemos analisar que entre eles tém a relacdo causa efeito como pode ver
por exemplo a insuficiéncia de recurso humanos e infraestruturas faz com toda a populacéo
da Comuna tenham o Unico posto na sede como ponto principal para o tratamento das
doencas quando cada ldeia teria um posto de socorro.

Os problemas acima identificados contituem dados basicos para a formulacdo de arvor de
problema analisado com mais profundidade que abaixo podemos observar.

11.3.2. IDENFITICACAO DA FOFA DA SAUDE

Com a conclusédo da analise de problemas, os participantes partiram para a identificacdo das
Fortalezas, Oportunidades, Fraquezas e Ameacas relacionados ao sector da Saude.

O resultado do trabalho dos participantes é apresentado no quadro abaixo:

Figura 1. 9: FOFA identificada para o sector da saude.

No. Fortaleza Oportunidade Fraqueza Ameaca
Existéncia do posto médico Inexisténcia de postos de indice elevado de
e tratamento particulares mordeduras de cobras
Existéncia de energia eléctrica para a Inexisténcia de farmécias Uso demasiado de
2 conservacao de meios 24/24horas medicamentos tradicionais
e naturais
3 Existéncia de enfermeiros Agua canalizada no tratada
Existéncia de dgua canalizada na sede da Condigdes dificieis de acesso
“ comuna por (ENE)
Existéncia de 2 cacimbas nas aldeias de Insuficiéncia de técnicos Estiagem prolongada na
5 Akongo e Mbovo respectivamente especializados regiao
Existéncia de especialistas de laboratério Insuficiéncia de condicBes de
6 alojamento para técnicos
Existéncia de espacos para construir Condi¢des dificieis de acesso para
i algumas povoacdes
Inexisténcia de farmacias
8 particulares
Baixa consciéncia de recorrer as
e andlises clinicas
Inexisténcia de promotores de
10 satide locais

Apbs a identificacdo das fortalezas, os participantes foram orientados a selecionarem trés na
ordem de 1% a 32, tidas como mais influentes do ponto de vista de desenvolvimento. Assim
cada participante de forma livre, seleccionou os trés que depois de conferidos produziram os
resultados do quadro acima.

10 Participantes consideram ser mais importante a existéncia de um laboratério de analises
clinicas; um mesmo nimero de participantes 7 seleccionou para o segundo e terceiro lugares
respectivamente, a existéncia de um posto médico na comuna e a colocagdo de 4
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enfermeiros da funcdo publica na comuna. Os lugares posteriores foram ocupados pela
capacitacdo regular de enfermeiros que trabalham no Gnico posto médico (4)etc.

11.3.3. APRESENTACAO DE IDEIAS DE PROJECTOS

Com o levantamento dos problemas e da FOFA, os participantes apresentaram uma lista de
ideias de projectos. Segundo a metodologia de trabalho, os participantes apresentaram as
ideias de projectos na base de andlise combinada dos problemas e FOFA. Porém nem
sempre isso foi possivel para todos os sectores, atendendo a diversidade dos niveis dos
participantes. Assim para a saude foram apresentadas as seguintes ideias como projectos
com os respectivos indicadores:

Figura Il. 10: Mapa das ideias de projectos apresentadas para o sector da saude

No Ickias do Prgjecto No. Devatos Indicachres
1 Fomedmentocke umaanbuldnda 141 larbuéndaperaacoue
2 Hevar opostopara categaria ok centronédico 124 Gostrugiode umaantro comecuipaento
3 Qorstrugioce uma casa nortUéria 2 Gomcapacichce cb 4 cadhveres
4 Qorstrugio ok postos Mécions s poveagies 7 ApesckesieemSas
5 Trataento ok agua canalizach na seck, restilitar as cadinoes res @

alckias e costrugio ik latrines en5 ancs 1000 latrires, corstruir 4 cacintbes, reghiliter autres 2
6 BEnguedrar rreis téonioos ce sale B 18 ténicos de diversas epedialichoes
7 Construgio ok casas te pessagemipara téonios ce sale “ 1 czsanasade comurel e 4 nes povcaGes
8 Famednentock medicarentcs 120 1kit ckoentroe cutros diverscs nersalimente

1 micrasadpio comecpipaenta, 1 herigidhineto de shaly; 1

9 Fomednentock umlaboratériock andlise dinicas 7L wesrege

Inplenentacio doprayrama ce sensihilizacio 50%6ch populagio adtivaaté finel de 2013 estamsarsiliilizaco
10 paraeducagioce sk ITSMHSIDA 0 atralTs

O quadro acima visualiza as ideias de projectos e os respectivos indicadores apresentados
pelos participantes do workshop. Considerando 0s constrangimentos e principalmente os
financeiros, os participantes foram solicitados a analisarem cada ideia de projecto dentro de
9 critérios de seleccdo, com uma votacdo maxima de 3 pontos 2 médio e 1. Deste exercicio,
resultou a priorizacdo das ideias de projectos segundo o nimero maior de pontos (pontuacgao
a vermelho)

I1.4. SISTEMAS DE FUNCIONAMENTO E ORGANIZACAO INTERNA

O éxito de qualquer actividade ou plano ndo depende unicamente da disponibilizacdo de
recursos financeiros e materiais suficientes, mas também da boa capacidade de organizacdo
e funcionamento de um conjunto de sistemas. Para entendermos bem o que séo sistema e
sua importancia devemos reflectir nas seguintes perguntas:

- O que vamos fazer?

- Quando vamos fazer e porque devemos fazer?

- Quem vai fazer e como?

- O que é necessario para que se faca cada actividade?

- Como pode uma actividade influenciar outra?

Neste contexto os participantes analisaram um conjunto de sistema de funcionamento da
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Administracdo Comunal como implementadora das actividades contidas no plano, analisou
profundamente estes aspectos e compreendeu que:

- A implementacdo exitosa do plano de desenvolvimento, exige de seus executores
capacidade de planificacdo e execucdo de projectos que se consubstancia no (1) uso
racional e eficiente dos fundos do governo; (2) no poder de estabelecimento de parceiras
para aquisicdo de outros fundos (3) na capacidade analitica e ndo somente critica em
relacdo a resultados menos satisfatorios. Assim sendo se estabelecerd uma consulta
permanente com os parceiros locais e a sociedade civil.

Desta analise os participantes apresentaram alguns pontos fortes e fracos do sistema da

Administracdo comunal que abaixo se apresentam:

a) Pontos fortes dos funcionarios da Administracao

¢ Pré —disposicao de trabalharem sob pressdo e em horas extras;

¢ Comunicacéo eficiente e bons relacionamentos;

¢ A maioria dos funcionarios é nativo e sendo vive ja ha muito tempo na Comuna do
Biopio o que favorece a interrelagdo dos mesmos;

¢ Os funcionérios locais apresentam competéncias profissionais razoaveis, mesmo nao
tendo beneficiado na sua maioria de uma formacdo especifica na funcdo que ocupam.

¢ Os funcionarios cumprem rigorosamente com 0s seus deveres apesar da insuficiéncia de
quadros e meios de trabalho.

b) Pontos Fracos da Administragéo Local

Insuficiéncia de quadros
Fraca operacionalidade da CDA por falta de ATM
Falta de formacdes para o pessoal da administragéo.

* & o o

Sobrecarga de responsabilidades para os funcionarios face ao ndo preenchimento das
vagas do quadro organico da Administracéo.

Com esta analise os participantes concluiram com a sessdo de workshop alargado sobre a
vida social e organizativa da comuna e ficaram estabelecidas as balizas para a elaboracdo do
plano de desenvolvimento da Comuna do Biopio.

111 - PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO (2009 - 2013)

111.1. OBJECTIVOS

O estudo levado a cabo através de workshops e diagnosticos rurais participativos anteriores,
levou a uma equipa restrita de funcionarios da administracdo comunal e a Equipa do Estudo
a trabalharem em conjunto na elaboracdo dos dados adquiridos para o plano de
desenvolvimento da comuna do Biopio para o quinquénio 2009 — 2013.

Este capitulo torna-se muito importante, pois engendra os contetdos daquilo que sera
executado bem como a filosofia de execugéo.
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111.1.1. OBJECTIVO GERAL

Relancar o desenvolvimento socio — econémico da comuna do Biopio, colocando-a num dos
principais contribuintes do desenvolvimento do municipio.

111.1.2. OBJECTIVOS ESPECIFICOS

1. Expandir e melhorar os servigos de educacgdo, com vista a erradicacdo do problema de
criancas fora do sistema de ensino e a diminuicdo gradual do indice de analfabetismo ao
nivel da comuna.

2. Expandir e melhorar os servi¢os de salde as populacdes.

Implementar politicas que visem acelerar o desenvolvimento agro-pecuario na comuna

4. Estabelecer sistemas administrativos funcionais para garantir o éxito de implementacao

deste plano.

111.1.3. DEFINICAO DE VISAO

Para o quinquénio 2009 — 2013, a administracdo local definiu como visdo para a comuna:
“Estabelecer infra-estruturas sécio — econémicas basicas e uma organizacdo administrativa
funcional para criar pilares de desenvolvimento comunal”.

Para alcancar esta visdo a administragdo comunal no &mbito do programa de
descentralizacdo administrativa e desconcentracdo financeira, elaborou o presente plano,
comecando primeiro pela recolha de dados de trés sectores, nomeadamente, Agricultura,
Educacédo e Salde, que depois de analisados e elaborados, deram lugar a elaboracdo deste
plano da comuna. O esquema abaixo mostra 0s passos obedecidos para a elaboragdo deste
plano

J\ Analise de J\ Analise de FOFA e J\ Definigéo de projectos J\ BSC sector

Agricultura ]/problemas ]/ formacéo de estratégias ]/ e Indicadores,

Analise de J\ Analise de FOFA e J\ Definigdo de projectos J\ BSC sector
Educacdo ]/ problemas ]/ formacdo de estratégias ]/ e Indicadores,
Satde J\ Analise de J\ Analise de FOFA e J\ Definicéo de projectos J\ BSC sector

]/ problemas ]/ formagdo de estratégias ]/ e Indicadores,

TT I JIT

Portanto, 0 esquema acima resume o plano elaborado, ao qual passaremos a detalhar adiante.
Através deste processo de planificacdo participativa, todos os participantes, ndo sé 0s
administradores e funcionarios responsaveis das instituicdes do estado mas também
responsaveis por camponeses organizados, respondem pelo plano como membros
integrantes, para além de aumentarem a sua capacidade de planificacdo que € de extrema
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importancia para o €xito do mesmo, provendo consequentemente a sua sustentabilidade .
II1.2. SECTOR DA AGRICULTURA
I11.2.1. ANALISE DE PROBLEMAS

No capitulo anterior, apresentamos os problemas levantados pelos participantes do
workshop e colocados em cartazes sem nenhuma anélise técnica (figura II.1.). Em sessoes
subsequentes, a equipa de planificadores analisou estes problemas na base da relagdo causa
— efeito e medida que aprofundava-se a andlise surgiram novos problemas. O produto final
desta andlise, foi a elaboracdo da arvore de problemas abaixo apresentada que apresenta
cartazes de diferentes cores: os amarelos, para ilustrar os problemas levantados no
workshop; os de cor verdes os problemas aprofundados pela equipa de panificadores na

altura de analises

A arvore de problemas ¢ a sua interligagdo, constitui uma ferramenta bastante util para os
planificadores: Oferece uma visdo geral sobre a influéncia de um problema noutro, tornando
facil e eficaz a identificagdo da raiz dos mesmos de forma a focalizar uma areca mais
adequada para a primeira formacdo de propostas de projectos, para que logo a andlise
estude-se mais profundamente junto com os resultados, tendo em conta a racionalizagdo de

tempo e dos recursos disponiveis.

Figura II1.1: Arvore de problema do sector da agricultura
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Estrago Incapacidad Usode
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culturas camponeses inadecuados
| | | |
Irregularid Infertilidad Faltade Pequenas Insuficiéncia de Acceso dificil por Insuficiéncia Faltade
adede e dos solos sistema de extensdnes fisica dos estrada para as conservagio
chuva rega paracultivar | camponeses zonas agricolas SIS RSEIER
aumentarem as suas
areas de cultivo I |
Insuficiéncia de Auséncia Resisténcia dos
instrumentos de de L ClifpehE=EsEE
financiemie novas técnicas

trabalho agricola
ntopara o

funcionami
entodas

Resisténcia
de encontros
das
cooperativas

——

Falta de
acompanha
mento de
técnicos

o

Insuficiéncia de
CDA

A arvore da pagina anterior foi elaborada com base nos problemas levantados pelos

participantes do workshop no primeiro dia (em cartazes em amarelos) e outros (em cartazes

limitados verdes) no segundo dia, numa sessao restrita. Ao longo da analise mais cuidada na



relacdo causa — efeito, feita pela equipa que tecnicamente elaborou as informacdes.

A aparéncia complexa da arvore descortina-se com a identificagdo de problemas principais,
nos quais estdo subjacentes outros. Assim, do ponto de vista analitico, sdo dois principais
problemas que concorrem para a baixa produgéo (problema nuclear):

Tais como:
1. Estrago de culturas

S8o quatro causas que concorrem para tal facto: primeiro tem haver com a falta de
infraestruturas de rega, inrregularidade das quedas pluviométrica, infertilidade dos solos e
pragas. As condicBes climaticas da comuna do Biopio sdo bastante varidveis, registando
fracas ou nulas precipitacGes pluviométricas. Quando assim acontece, torna uma situacao
critica para o desenvolvimento agricola, Porém, debatem-se com problemas da enexisténcia
de valas de irrigacdo porque o rio passa a um nivel muito baixo em relacdo as terras
agricultaveis. Com esta situacdo, os camponeses sdo obrigados a cultivarem pequenas
extensdes inferteis por serem usados regularmente e com adubos quimicos. SO aproveitam
tais extens@es apenas quando chove.

2. Uso de sementes inadequados em func¢do da regido

Duas causas estdo na base deste fracasso: falta de condicdes para a producéo e conservacéo
de semente bem como a prépria insuficiéncia de sementes de qualidade.

O conservacionismo de técnicas remotas associado a falta de financiamento e a organizacao
das proprias cooperativas constitui 0 motivo forte da resisténcia dos camponeses as novas
técnicas de melhoramento das sementes locais.

Por outra, a falha pode consistir na irregularidade do acompanhamento dos extensionistas
agricolas, fruto da insuficiéncia destes, como consequéncia de falta de Instalagcdes de
trabalho, hospedagem e de escolas de formacéo basica.

Devido ao fraco acompanhamento e a resisténcia as novas técnicas de producgdo, 0s
camponeses ndo aprendem a conservar nem a seleccionar sementes face as especificadades
de uma época, o que vai efectivamente contribuir para a baixa producao.

3. Incapacidade de os camponese aumentaren suas areas de cultivos

Dificuldade na aquisi¢do de imputs agricola, insuficiencia de dgua para a irrigacéo e acesso
dificil para as zonas agricolas sdo causas identificadas que contribuem para fraca capacidade
de os camponeses aumentarem sua areas de cultivo. Porém no entretanto destacamos como
principal causa a insuficiencia da agua para irrigacdo motivada pela insuficiéncia de
motobombas.

Concluséao

Vivemos uma época em que a constituicdio de movimentos organizados é de capital
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importancia, para a solucdo de problemas que de forma individual ndo é possivel. A
aquisicdo de financiamentos quer por vias bancérias ou outras requer a existéncia de grupos
coesos com objectivos bem definidos. A comuna em termos de movimento de camponeses
vive uma letargia.

Portanto, perante esta interligacdo de problemas, é extremamente importante saber
seleccionar a area de actuacdo, sob o ponto de vista de abrangéncia na resolucdo dos varios
problemas. Sendo assim apesar dos participantes do workshop terem apresentado uma lista
de possiveis projectos dentro de uma linha analitica ndo muito profunda, sob ponto de vista
de consultores, somos a sugerir que:

1. Sejam instaladas sistemas de bombagem por electrobombas aproveitando a grande
fortaleza que a comuna ostenta de possuir energia electrica 24/24 e a existéncia do rio
catumbela de caudal permanente. Pois com elas, mesmo que surjam problemas de
estiagem (problemas naturais), 0s camponeses continuam com as suas actividades e desta
forma contribuirem para o aumento da produg&o.

2. Sejam incentivados as cooperativas agricolas de camponeses ja existentes, de modos que
tenham aceitabilidade perante os finaciadores nacionais ou estrangeiros. Como grupos de
camponeses organizados, sera facil a introducdo de novas técnicas de producao.

111.2.2. ANALISE CRUZADA DA FOFA. FORMACAO DE ESTRATEGIAS

Segundo a mesma metodologia do workshop, mas em niveis de analise muito diferentes, 0s
planificadores fizeram a andlise combinada os problemas e a FOFA. Esta anéalise visa
essencialmente o estabelecimento de estratégias.

Vamos nesta sessdo, explicar a analise cruzada da FOFA que deu lugar a formacgdo de
estratégias desenvolvimento para este plano.
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Figura I11. 2: Demonstragdo da formac&o de estratégia para o sector da agricultura
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A figura acima estd demonstrando a anélise cruzada da FOFA. No caso concreto, 0s
planificadores na base da FOFA identificada no workshop, fizeram as combinacdes das
Fortalezas com outros elementos da FOFA e desta combinagdo definiram-se as 4 estratégias.

A elaboracdo das estratégias cingiu-se nas combinagdes de fortalezas pintadas a amarelo,
com oportunidades (pintadas a roxo), ameacas (pintadas a azul), fraquezas (cor de verde).

Por exemplo, a existéncia de cooperativas agricolas ja organizadas como fortaleza,
combinada com a oportunidade da ajuda da IC Net na elaboracdo do plano da Comuna
(oportunidade) diminuindo a fraqueza da fraca organizacdo comunitadria deu lugar a

definicdo de uma estratégia de dinamizacdao e fortalecimento da organizacdo de camponeses.

A existencia de energia electrica 24/24 horas (Fortaleza) combinado com a oprtunidade de
ajuda da IC Net na elaboracdo do plano da Comuna diminuindo a fraqueza de sub-
aproveitamento do homen, (EDA) deu lugar a definacdo da estratégia de fortalecimento
institucional do sector.
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A existencia de um rio de caudal permanete e existencia de camponeses com vontade de
trabalhar combinado com a oportunidade da UNACA em mediar o processo de concensao
de crédito diminuindo assim a fraqueza de fraco poder financeiro definiu a estratégia de
Fortalecimento de infraestruturas e equipamentos agricolas.

Com a fortaleza de a populacéo possuir experiencia de criacdo de animais de pequeno porte,
combinado com a oportunidade da UNACA poder mediar o processo de cocensdo de micro
crédito diminuindo a fraqueza de a regido ndo oferecer condin¢des para o pasto animal
resultou na definicdo de estratégia de fomento de criagdo de animais de grande e pequeno
porte.

Assim os planificadores analisaram que para a resolucdo dos problemas levantados no sector
da agricultura e atendendo aos pontos fortes e fracos do mesmo, e o sector contribuir no
desenvolvimento da comuna segundo o plano, deve-se

1. Dinamizacdo e fortalecimento da organizacdo de camponeses;

2. Fortalecimento institucional do sector;

3. Fortalecimento de infraestruturas e equipamentos agricolas;

4. Fomento de criacdo de animais de grande e pequeno porte;

Considerando que na votacdo para a fortaleza mais importante ficou seleccionado a
existéncia de rio com caudal permanente isto demonstra que a estratégia (Fortalecimento de
infraestruturas e equipamentos agricolas), formada por esta fortaleza é a mais importante do
ponto de vista dos planificadores. E segundo considerando as caracteristicas da comuna do
Biopio, apesar de que os partcipantes votaram em terceiro lugar a estratégia de criacdo de
animais de grande e pequeno porte, 0s consultores consideram ser a segunda prioridade.

111.2.3. DEFINICAO DE PROJECTOS, PRIORIDADE, INDICADORES E
ACTIVIDADES

A partir das estratégias, os planificadores enquadraram as actividades ou accles ja
levantadas na altura do workshop na base da seguinte anélise, resumida em uma pergunta:

1. Para implementar a estratégia X, quais sdo as actividades mais concretas que devem ser
feitas.
No caso concreto do sector da agricultura, para a estratégia nimero 1, quais sdo as
actividades mais concretas que podem ser levadas a cabo, para implementa-la
eficazmente?

O grupo trabalhou na base da lista de ideias de projectos levantados no workshop tendo
analisando a prioridade das acg¢des, os indicadores de alcance e de objectivo e no final
tinha — se desenhado o Balanced Scorecard do Sector da Agricultura como abaixo se
apresenta.
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Figura III. 3: Formacio de Balanced Scorecard para o sector da a

ricultura
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Este mapa contém e visualiza toda a informacdo relativa ao desenvolvimento no sector da
Agricultura. Estdo apresentadas as 4 estratégias, definidas como explicamos anteriormente a
partir da combinacdo das ideias de projectos com a FOFA, que sdo determinantes para
alcancar a visdo do sector. Elas apresentam uma inter — relacdo e do efeito sinérgico.
Significa dizer que, o comeco da implementacdo da primeira estratégia na posicdo
asecendente influencia a colocada a sequir.

Para a implementacdo de cada uma delas, definiram-se possiveis projectos juntos com o0s
resultados, indicadores, 0s mais concretos e alcancaveis possiveis e as principais actividades.

Da mesma forma, a determinagdo do comeco e término de cada projecto ao longo dos cinco
anos baseou-se na logica e na influéncia que cada um pode ter noutro.

Com este mapa, qualquer gestor ou responsavel, pode visualizar as linhas orintadoras do
programa e as influéncias dentro do sistema e assim controlar e conduzir as actividades para
0s objectivos preconizados como também a partir deste, poder fazer o trabalho de monitoria.

111.2.4. DIAGRAMA DE INFLUENCIA DE PROJECTOS NO SECTOR DA
AGRICULTURA

Os projectos para o sector da agricultura, para além da prioridade estabelecida do ponto de
vista de necessidade, tamhém teve-se atencdo a relacdo logica e de influéncia que cada um
pode ter no outro de formas a maximizar-se os recursos disponiveis num horizonte temporal
de cinco anos.

A partir desta gravura compreende-se que:

A construcdo de espaco de sevigco é como um base para o funcionamento dos técnicos do
CDA que comeca no primeiro ano com o fin de poder encquadrar mais técnicos que
poderdo dar a sua contribuicdo com opinides técnicos na montagem de sistemas de
electrobombas. Com os sistemas de rega montados podera haver légica na aquisicdo e
distribuicdo de instrumentos de trabalho agricola, sementes e fertilizantes as cooperativas e
no terceiro ano se fazer a aquisicdo de gado para traccdo e fomento, na medida em que os
camponeses vao ganhando alguma capacidade de gestdo e organizacéo.
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Figura I11.4: Diagrama de influéncia dos projectos do sector da agricultura
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A reabilitacdo de vias de acesso estara a ser executada desde ao quarto e quinto ano pois até
a este periodo as principais infra-estruturas estdo prontas 0S camponeses comecam a
explorar a terra com um poder ai a estrada sera importante na facilitacdo de transportacdo de
bens produzidos no campo

A traccdo animal ira facilitar aos camponeses aumentar as suas parcelas de terra de formas
que haja mais producdo. Animais de fomento tém sido um dos maiores suporte para
aumentar a renda familiar bem como sustentabilizar a tragéo.

111.3. SECTOR DA EDUCACAO

Do mesmo modo como se trabalhou no processo de analises de problemas do sector da
agricultura, assim foi feito para o sector da Educagdo. Teve —se como ponto de partida, 0s
problemas apresentados pelos participantes na altura do workshop.
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Figura I111.5: Arvore de problemas do sector da educacéo
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A equipa de planificadores analisou os problemas levantados na base da relagdo causa —
efeito e a medida que se aprofundava a andlise foram surgindo novos problemas achados
importantes ndo s6 para darem sentido I6gico, mas também para desenhar-se melhor o
caminho das solucdes. Na altura da elaboracdo da arvore de problemas, nem sempre é
possivel estabelecer a relacdo causa — efeito de forma logica. Este facto, ndo deve
acomodar os planificadores, pelo contrario, devem aprofundar o quanto possivel as suas
analises, até apresentarem argumentos convicentes da impossibilidade do estabelecimento
destas relagoes.

Como dissemos anteriormente, nem sempre é facil estabelecer esta relacdo causa — efeito de
modos ldgico. O importante é estabelecer para aqueles problemas possiveis e importante

Esta arvore foi construida na base dos problemas levantados na sessdo do workshop, onde
foram levantados os problemas em cartazes a amarelos. Na sequéncia da andlise da relacao
causa —efeito, foram surgindo outros novos inscritos em cartazes verdes.

Em funcdo das interligacGes logicas os problemas ficaram agrupados em trés categorias
cada uma delas encabegcado por um problema principal, os quais vdo desembocar no
problema nucleo: Baixo aproveitamento escolar. Para este problema encontraram trés causas
que constituem concomitantemente os problemas principais:
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Dificuldade na aplicacdo dos principios de reforma educativa

A insuficiéncia de professores, A insuficiéncia de salas de aulas faz com que 0s principios
de reforma educativa ndo séo aplicados conforme foram concebidos, por razdes que abaixo
discriminamos:

As poucas salas que existem ndo tém condi¢bes basicas para administrar uma aula
cientificamente aplicada. Associadas a insuficiéncia de professores faz com que em cada
sala tenha 75 a 100 alunos contra 35 regulamentado pelos principios da reforma educativa.
A estas associada também as insatisfacGes dos préprios professores pelas razes de que nao
ha politicas de incentivo para professores que aceitam trabalhar e permanecer nas zonas
rurais, por outro lado os salarios baixos, ndo cobrem as necessidades basicas dos
professores; falta de acomodacdo dos mesmos também tem contribuido em grande medida
para a pouca aciduidade e permanéncia dos professores nos locais de trabalho.

Baixo rendimento Escolar

Independentemente das razGes acima apresentadas, ainda regista-se outras que tém a ver
com o baixo rendimento escolar. Das analises a que se chegou a conclusdo tem varias
causas; a baixa aplicacdo dos professores tem sido uma delas, os professores mesmo que
tenham boas habilidades profissionais ndo se aplicam no trabalho profissionalmente porque
nao estdo motivados. Primeiro falta de condi¢fes de trabalho, falta de acomodacéo o salario
que lhes sdo pago ndo cobre as necessidades para cuidar o seu agregado. Dai que tem de
irem a busca de outras oportunidades para ganhar dinheiro.

Outras causas tém a ver com o préprio aluno e a familia. A baixa renda familiar faz com que
0s encarregados ndo tenham capacidades financeiras para a aquisicdo de materiais escolares
que ajudariam o aluno a se inserir no processo de ensino e aprendizagem; outra questdo é
que os encarregados por ndo estarem consciente da necessidade de os seus educandos irem
para a escola muitos destes preferem leva-los para as lavras ajudando-o a fazer algum
trabalho, manda-los ao mercado vender algum produto da lavra fazendo-os de méao de obra.
Por enquanto que estes vao perdendo ligdes chegando no fim do ano lectivo as estatisticas
anunciam indice elevado de reprovacdes por baixo rendimento escolar.

Indice de analfabetismo elevado

O analfabetismo alastrou-se desde as criancas em idade escolar até aos adultos. Para aquelas
criancas que deveriam estar na escola e ndo estdo, apontam-se varios factores: para os de
sexo feminino tem a ver com o engravidamento precoce ao que tal comportamento se-
concluiu que deve a questBes culturais, quando se engravidam torna a razdo para abandonar
a escola. Para os de sexo masculino, para além da baixa renda familiar tem a ver com a
ansiedade da independéncia econdmica dos jovens adolescentes que abandonam a escola
colocando-se em outras paragens do pais na busca de oportunidades de negécios e ganharem
assim o seu dinheiro para o inicio da sua sobrevivéncia e as vezes para ajudarem seus pais
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com alguma coisa que lhes falta.

Recomenda-se que:

1.

2.
3.

Construcdo de mais escolas dentro da politica da reforma educativa (com uma residéncia
para professores), o funcionamento do sistema de rotatividade dos professores nas zonas

rurais.

Criar politicas de incentivo para os professores que trabalham nas zonas rurais;

Refrescar pedagogicamente os professores periodicamente.

Outras solugGes para os problemas analisados serdo encontradas no BSC

111.3.2. ANALISE CRUZADA DA FOFA. FORMAGAO DE ESTRATEGIAS

Concluida a anélise de problemas com a construgdo da &rvore, passou para a analise cruzada

da FOFA, identificada pelos participantes do workshop. A analise consistiu na A

combinacdo das Fortalezas, Oportunidades, Fraguezas e Ameagas, levou a formacao das

estratégias para o sector da educacdo, neste plano de desenvolvimento do quinquénio 2009-
2013.

O quadro abaixo demonstra as combinacdes feitas para a formacéo de estratégia do sector:

Figura 111.6: Demonstracéo da formulacao de estratégia para o sector da educagéao
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Estratéaias I

Fornecimento de
equipamentos e
melhoria das
condicdes sociais

Construgéo e
reabilitagéo de
infraestruturas

Implementacgéo de
programas de
alfabetizacéo

Os participantes combinaram a FOFA, neste caso as Fortalezas (em amarelo) e as Fraquezas



(em cor verde ) para definir as estratégias. Dando um exemplo da formagdo destas, com a
fortaleza da existéncia de professores, e a oportunidade de haver vontade por parte do
governo expandir a rede escolar pode-se diminuir a fraqueza de (40% da populacdo estar
inserida no sistema de ensino) através da estratégia de Expansdo de rede escolar Construcdo
e reabilitacdo de infra-estruturas sociais.

A andlise cruzada da FOFA identificada no workshop, resultou a definicdo de trés
estratégias para o sector, nomeadamente:

1. Fortalecimento de equipamento e Melhoria de condigdes Sociais.
2. Construcdo e Reabilitacdo de Infra-estruturas sociais.
3. Implementacgdo de programas de Alfabetizacao.

111.3.3. DEFINICAO DE PROJECTOS, PRIORIDADE, INDICADORES E
ACTIVIDADES

De acordo com as estratégias estabelecidas e as prioridades dadas as ideias de projectos
apresentadas na altura do workshop, foram seleccionados os projectos mais viaveis, junto
com o tempo de execucdo, resultados esperados, indicadores e actividades principais.

Todas estas informacgdes foram introduzidas no BSC (ver figura da péagina seguinte) de
modo que possa ser visualizado o programa de desenvolvimento na sua totalidade como um
panorama.
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Figura IV. 7: Formacao de Balanced Scorecard para o sector da educaciio
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111.3.4.DIAGRAMA DE INFLUENCIA DE PROJECTOS DO SECTOR DA
EDUCACAO

O BSC anterior apresenta a visdo geral do plano em relacdo ao sector da educagdo, mas,
tendo em conta o principio de rentabilizar melhor os recursos disponiveis (humanos,
materiais, financeiros e de tempo) vamos nesta sessdo explicar com detalhes as prioridades
efectuadas ao longo dos cinco anos, procurando a influéncia de um projecto sobre o outro:

Figura 111.8: Diagrama de Influéncia de Projectos do Sector da Educagéo
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Da figura acima, compreende-se a existéncia da influéncia positiva que um projecto tem
noutro e a razdo l6gica da sua sequéncia ao longo de sua implementacédo:

» Atendendo que a zona do Biopio é quase deserto, a reabilitagdo das cacimbas nas aldeias
facilitaria a obtencdo da dgua para a construgdo de casas de passagens para professores

> A construgdo das casas de passagens vai facilitar a acomodagdo dos professores a serem
enquadrados, sabemos que com a existéncia do professor e em condicdes de
habitabilidade normal mesmo sem salas pode ocorrer aulas.

» Por fim as aulas de alfabetizacdo tém influéncia na formacédo em artes e oficios, uma vez
que as pessoas depois de aprenderem a ler e escrever, podem fazer cursos profissionais
afim de melhorarem as suas vidas.

111.4. SECTOR DA SAUDE
111.4.1. ANALISE DE PROBLEMAS

Os problemas apresentados pelos participantes na altura do workshop mereceram um
tratamento analitico com vista a estabelecer-se a relacdo causa — efeito. Deste trabalho,
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resultou a elaboragdo da arvore de problemas (pagina seguinte), onde estdo visualizados 0s
mais influentes e as suas respectivas interligacoes.

Ao seu nivel, os participantes do workshop, identificaram os problemas escritos em cartazes
brancos (ver a arvore) e que ao longo da anélise e do estabelecimento das interligagdes,
foram identificados novos problemas, colocados em cartazes pintados a verde.

A sua interpretacdo é facil na direccdo vertical (de baixo para baixo e de cima para baixo),
acompanhando as conexdes feitas. As setas colocadas a esquerda, centro e direita, fazem
alusdo aos sentidos de leitura da arvore. No sentido ascendente é na base da relacdo causa —
efeito enquanto no sentido descendente na base da relacdo efeito — causa.

Como dissemos anteriormente, nem sempre é facil estabelecer esta relacdo causa — efeito e
de forma logica. O mais importante é aprofundar a andlise e estabelecer as relagdes para
aqueles que forem possiveis.

Figura Il1. 9: Arvore de problemas para o sector da saude
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Esta arvore foi construida na base dos problemas levantados na sessdo do workshop, onde
foram levantados os problemas em cartazes a branco. Na sequéncia da anélise da relagdo
causa —efeito, foram surgindo outros novos inscritos em cartazes verdes.

Em funcdo das interligagfes l6gicas o problemas ficou agrupado em trés categorias cada
uma delas encabecado por um problema principal, o qual vdo desenboucar no problema
nidcleo: “Elevado Indice de doencas”. Este por sua vez, apresenta, segundo a analise feita
trés causas principais que vamos a seguir explicar resumidamente:

A populacéo nédo conhece as formas de transmisséo de ITS/VIH/SIDA:

Por falta de programas de educacdo para salde na comunidade e porque nao iniciativas
locais que visam o fomento ou o surgimento de organizagdes comunitarias de base que
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trabalham na vertente de salde comunitaria.
Os cadaveis mesmo mortos por doengas contagiosos permanecem em casas

Numa primeira andlise pode-se concluir que isto acontece por falta de casas para guardar
cadaveis. Mas podemos também ver que para a populagdo nas zonas rurais ndo é a cultura
conservar mortos em tais casas porque ndo é costume por isso este comportamento passa
pela sensibilizacdo das pessoas para a mudanca de atitudes. Tradicionais.

Servigo de atendimento aos doentes débil

As constantes insuficiéncias de medicamentos, a insuficiéncia de enfermeiros com minima
qualidade faz com que haja incapacidade de resposta aos problemas que os doentes trazem
ao posto de saude.

Perante este quadro, analisaram-se as possiveis solugdes para o sector que estdo
enquadradas no BSC de onde resumimos:

1. A reablitacdo das estradas secundarias e terciarias e isto implica uma combinacao
intersectorial (saude e obras publicas), a aquisi¢cdo de meios de transportes para facilitar
a movimentacdo dos doentes para os centros de saude de referéncia; a melhoria das
condiges dos técnicos da salde e a continua educagdo da populagdo para a saude.

111.4.2. ANALISE CRUZADA DE FOFA. FORMACAO DE ESTRATEGIA

Concluida a anélise de problemas com a construgdo da arvore, passou para a analise cruzada
da FOFA, identificada pelos participantes do workshop. A andlise consistiu na combinacgéo
das Fortalezas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas. A combinacdo desta, levou a
formacdo das estratégias para o sector da salde, neste plano de desenvolvimento do
quinquénio 2009-2013

O quadro abaixo demonstra as combinagdes feitas para a formacdo de estratégia do sector:

D-29



Figura I111.10: Demonstracdo da formulagdo de estratégias para o sector da saude
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Partindo da identificacdo da FOFA no sector da Salde, onde destacaram-se Fortalezas (em
cartazes amarelos), Oportunidades (Roxo), Fraquezas (Verde) e Ameacas (Azul), na base da
analise combinada entre esta, criaram — se as estratégias. Portanto a combinacdo das
Fortalezas identificadas no sector, com ameacas e fraquezas, deu lugar as 4 estratégias que
contribuirdo significativamente para que o sector contribua positivamente para o alcance da

visdo da comuna.

Por exemplo, as Fortalezas da existéncia do posto médico na comuna, perante a ameaca da
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proliferacdo das doencgas diarreicas, deu lugar a estratégia do reforgo aos programas agua
para todos numa primeira fase sensibilizar as populacdes a ndo consumirem agua nao
tratada.

Para a resolucéo dos problemas levantados no sector da saude e atendendo aos pontos fortes
e fracos do mesmo, deve — se implementar as seguintes estratégias:

1. Reabilitacdo de infra-estruturas existentes.

2. Programas de formacao técnico Profissional.

3. Expansdo da rede sanitaria e credito para o fomento de iniciativas em pequenos
impedimentos de saude privado.

4. Reforco do programa de 4gua para todos.

Na base da votagdo para a Fortaleza mais importante no meio de outras, os participantes do

workshop votaram para a existéncia de um laboratdrio para analises clinicas como 0 mais

importante. Neste sentido, a estratégia de fornecimento de equipamentos e fortalecimento de

infraestruturas existentes formada com esta fortaleza &€ também considerada a mais

importante.

111.4.3. DEFINICAO DE PROJECTOS, PRIORIDADE, INDICADORES E
ACTIVIDADES

Para a implementacdo das estratégias ora definidas, é necessario actividades concretas.
Assim sendo, a equipa passou em revista as ideias de projectos apresentadas pelos
participantes e, consoante as suas relacbes, foram enquadradas e definidas como projectos
para as 4 estratégias, estabelecendo para tal prioridades, os indicadores de alcance e
objectivo e finalmente as principais actividades.

Todas estas informacgdes foram introduzidas no BSC (ver figura da pagina seguinte) de
modo que possa ser visualizado o programa de desenvolvimento na sua totalidade como
umpanorama.
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Figura IV. 11: Formacao de Balanced Scorecard para o sector da satide
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Este mapa contém e visualiza toda a informacdo relativa ao desenvolvimento no sector da
salde. Estdo apresentadas as 4 estratégias, definidas como explicamos anteriormente a partir
da combinagéo das ideias de projectos com a FOFA, que sdo determinantes para alcancar a
visdo do sector. Elas apresentam uma inter — relacdo e do efeito sinérgico. Significa dizer
que, o comeco da implementacgdo da primeira estratégia na posic¢do asecendente influencia a
colocada a sequir.

Para a implementacdo de cada uma delas, definiram-se possiveis projectos juntos com o0s
resultados, indicadores, 0s mais concretos e alcancaveis possiveis e as principais actividades.

Da mesma forma, a determinagdo do comeco e término de cada projecto ao longo dos cinco
anos baseou-se na logica e na influéncia que cada um pode ter noutro.

Com este mapa, qualquer gestor ou responsavel, pode visualizar as linhas orintadoras do
programa e as influéncias dentro do sistema e assim controlar e conduzir as actividades para
0s objectivos preconizados como também a partir deste, poder fazer o trabalho de monitoria.

111.4.4. DIAGRAMA DE INFLUENCIA DE PROJECTOS NO SECTOR DA SAUDE

Para os projectos do sector da saude, também foram analisadas as rela¢Ges de influéncia
entre eles de formas que a actuacdo interligada contribua para a visdo definida neste plano.

Deste trabalho, resultaram as relacdes de influéncias representadas pelas setas abaixo que
passaremos a detalhar a seguir:

Figura I11. 12: Diagrama de Influéncia no Sector da Saude
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As relagGes demonstradas através das setas acima explicam-se assim:

» A construcdo de de casas de passagem para os enfermeiros vai permitir que 0s
enfermeiros a serem colocados na comuna tenham condi¢bes de acomodacdo dai
influenciam na elevagdo da categoria do posto de salde existente para centro médico. E
com o centro médico ja facilita a colocacdo de uma ambulancia para a transportacdo dos
doentes, conceber programas de sensibilizacdo para educacdo sanitaria da populacdo,
simultaneamente se fara a reabilitacdo de infra-estruturas sociais de fornecimento de
agua pois na medida em que a populacdo vai recebendo palestras de sensibilizacdo estara
consciente no uso e os cuidados a serem observados no manejo das cacimbas e 0 seu
tratamento.

» Com o enquadramento de mais técnicos justificara a construcdo de mais postos de salde
nas aldeias.

» O programa de sensibilizacdo para educacdo sanitaria da populagdo vai facilitar com que
a populacdo tenha cultura de se dirigir as pesquisas laboratoriais em vés de
automedicarem-se como tém vindo a fazer.

111.5. APRESENTACAO E EXPLICACAO DO DIAGRAMA DE INFLUENCIA DAS
ESTRATEGIAS

O quadro acima explica a influéncia entre as varias estratégias dos trés sectores. Esta analise
é extremamente importante, pois oferece uma visdo do efeito sinérgico ao

Executor do plano sobre onde comecar, de forma a abranger a sua ac¢do nos trés sectores e
desta feita maximizar e racionalizar o or¢camento contribuindo para o alcance da visdo
estabelecida.

Este diagrama apresenta relacdo ldgica em termos do tempo de execugdo dos projectos,
efectividade e as setas colocadas, demonstram a existéncia de relacionamentos e influéncias
positivas entre as diferentes estratégias

Vamos aqui exemplificar como funciona este efeito sinérgico: A estratégia de
Fortalecimento de equipamentos agricolas e recursos humanos fardo com que haja o
fortalecimento institucional do sector. Se este estiver fortalecido, entdo haverd a
dinamizacdo da organizacdo dos camponeses se 0S camponeses estiverem organizados s6
assim pode-se pensar em criacdo de animais de pequeno porte para o fomento como um pélo
de garantia da renda familiar.

Como as estratégias de cada sector tem de influenciar outro sector? Vejamos que hoje o
governo e outras organizagdo da sociedade tém incentivado a alfabetizacdo para diminuir o
indice de analfabetismo no pais. Estes programas nao terdo sucesso se forem implementado
isoladamente é necessario partir daquilo que constitui o primeiro interesse das familias
camponeses. E assim que a estratégia de dinamizacdo de camponeses influenciara a que a
populacdo adira aos programas de alfabetizagdo. Ai conclui-se que o calor da organizagado
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de camponeses e aulas de alfabetizacdo terdo uma relagdo ginergica reciproca. No caso das
estratégias da saude analisou-se que a expansdo da rede sanitaria e dar crédito as pessoas
com iniciativas de fomentar pequenas iniciativas de negdcios que visam ivestir na salde, vai
possibilitar a que sejam reabilitada e construidas as infra-estruturas que garantem uma sadde
COmM menos riscos tais como programas de saneamento basico do meio.

Assim com estas estratégias, foram definidos os projectos com 0s quais se vai alcancar a
visdo deste plano.
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Figura IV. 13: Formacé&o de Balanced Scorecard para sistema de funcionamento
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o = Revitalizac3o das 4 nucleos de O governo local conta com as 4 As 4 cooperativas ja existentes O CDAreune mensalmente com os
% = cooperativas existentes cooperativas para as suas acches |ganham dinamismo e tornam- |4 ndcleo e planificam estratégias
= § % dirigidas a agricultura se em parceiros da administracd |para financiamento
p
E ﬁ CEEE TR I Realizagio de_cap?citau;aes § As QBC apoiamﬂa Administracio (O fé_ru”m participa”na tomada de Cap_a_c:ita_;:ﬁes em: Planificacio
G g Qrganizaches para as Organizacies na implementacio do plano decisbes e solucbes sobre participativa
g E Comunias assuntos importantes da Elaboracio de projectos
o comuna
o] g DefinicAo de dreas de cooperag O governo estabelece as dreas de |Todas as organizaches Realizacio de senso populacional
5 2 Ao com ONG's e organizacies cooperacio com a sociedade civil  |existentes, estio engajadas em |da Kanjala
g comunitarias actividades de desenvolvimento
Melhoramento do sistema de Os projectos do plano s3o Aqualidade das obras e da gest [Formacio fiscais (10) e aguisicio
fiscalizagdo actual executados dentro dos prazos e org |ao orcamental vai melhorando  |de meios para ao seu trabalho
amentos estabelecidos ano apds ano
a Estudo do actual sistema efinido o sistema logistico ideal A burocracia & diminuida 10% Elaborar um manual de
% logistico entre 0 municipio e a para a comuna cada ano e a eficiéncia no procedimentos contabilisticos,
‘g comuna trabalho aumenta 7% ano Abertura de Contas bancdrias, Cria
o cio de condicBes locais de guarda
§ de dinheiro (cofres)
§ Fortalecimento do A administracio estabelece um Dentro do ciclo administrativo o Ainformacio é passadae CriacAo de vitrina informativa
DE_ sictema de programa de fortalecimento da sistema de comunicacio torna-se  |confirmada pelos funcionarios
= comunicagio comunicacio eficiente de acordo a urgéncia da mesma
@
L=}
§ A administracio estabelece A planificacio, avaliacio e Até ao final dos 5 anos o sistema|Aquisicio de meios de transporte &
= Fortalecimentoda sistemas de planificacio, avalia = maoniteria s3o0s feitas na base de  |de planificacio, monitoria e de comunicacio
& FLETTIEEEAT, U TEED cdo e monitoria E instrumentos modernos avaliagdo sdo0 75% eficientes.
S emonitora %
g' z‘ﬂhﬂﬁ_ﬂdﬂ prestacio Institucionalizar incentivos por E governa cria sistemas para o O sistema de incentivo DefinicAo do melhor sistema de
E ESEmcps melhor desempenho L _ melhoramento da prestacio de estabelecido ajuda a melhorar  |incentivo
&
w

CArgos & promogio
decarreira

Preenchimento das vagas
constantes no organigrama e
promocao de funciondrios

Fortalecimento das
capacidades dos funcion

arios plblicos

Formacio Continua
“0n theJaob Training

Elaboracio de plano de formaca
o "0n JobTraining”

Avaliacdo do desempenho dos
funcionarios publicos

funcionarios

Foram preenchidas as vagas
existentes com pessoal
competente e promovidos alguns
funcionarios

A qualidade de prestacio de
semvigos melhora
consideravelmente

Enguadrar um especialista em
contabilidade e finangas

Foi elaborado um plano de formaca
0 e anualmente sio formados 5
trabalhadores

A qualidade de prestacio de
semnvigos melhora
consideravelments

Enguadrar especialista em
auditoria financeira

Capacitar o staff Administracio
sobre prioriacio de accles.
Formacio sobre PCM, PSP

Em funcio da avaliacdo, os
funciondrios melhoraram o seu
desempenho

O nivel de eficiéncia e de
produtividade aumentam
consideravelmente

Criacio de livro de registo didrio
(livro de pontao)
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111.6. APRESENTACAO E EXPLICACAO DO DIAGRAMA DE INFLUENCIAS DE
SISTEMAS

As estratégias e projectos da figura I11.1, VI1.7e I11.11, podem ser bem estruturados, podem
ser bem financiados, mas caso os sistemas de funcionamento forem débeis, podem néao
produzir resultados almejados.

E esta a razdo pela qual, neste plano, teve - se maior atencéo nos sistemas de funcionamento.
O gquadro acima apresenta as estratégias para os sectores de sistemas e a sua influéncia e os
projectos para a sua execugéo.

Quanto a relacdo de influéncia das suas estratégias, para a compreensdo das varias relacdes
de influéncia, vamos explicar a que destacamos com as setas pretas (ver figura acima):

» As estratégias “sistema de rotatividade de cargos e promog¢do de carreira” e “formacao
continua (On - the - Job — Training)” influenciam a de aperfeicoamento da capacidade de
desempenho, uma vez que a primeira suscita motivacdo pessoal em relagdo a
permanéncia ou ascendéncia. Para tal devera demonstrar argumentos (capacidades) que
sdo adquiridos através da formacdo On — the — Job — Training. Com o aperfeicoamento
da capacidade de desempenho, havera melhoria de prestacdo de servicos e esta estratégia
vai por sua vez influenciar a gestéo eficiente e eficaz do orcamento e do tempo.

P Por sua vez a estratégia de aperfeicoamento da capacidade funcional tera influéncia no
fortalecimento do sistema de comunicacdo, pois algumas formacdes influenciardo na
criacdo de sistemas visuais de comunicacao, na articulacdo da informacdo com brevidade.
A estratégia de aperfeicoamento da capacidade funcional tem também influéncia na
melhoria do sistema logistico, pois através das formacdes os funcionarios aprenderdo a
organizar melhor as condicdes logisticas, organizar melhor a contabilidade, arquivos de
documentos influéncia também, na melhoria do sistema de planificagdo, monitoria e
avaliagdo, uma vez que com esta capacidade, os funcionarios vao elaborar planos
concretos e exequiveis, bem como fazer um acompanhamento mais dindmico por fim
influencia também o sistema de fiscalizacdo, pois que os funcionarios aprenderdo
técnicas de como fiscalizar os projectos com vista a rentabilizar os recursos disponiveis.

» Por sua vez, o fortalecimento do sistema de comunicacao vai influenciar na estratégia de
mobilizacdo para a organizacdo da sociedade civil, uma vez que os funcionéarios disporéo
de técnicas de mobilizacdo, de gerir conflitos, etc. a estratégia de mobilizacdo para
organizacdo da sociedade civil vai por sua vez contribuir na estratégia de gestdo e
racionalizacdo eficaz e eficiente do orcamento, pois as pessoas vao participar do
processo de desenvolvimento, com as suas forcas o que vai ajudar em diminuir os gastos
indirectos.

» A estratégia de fortalecimento da planificagdo, monitoria e avaliacdo, vai influenciar na
gestdo e racionalizacdo eficiente e eficaz do orcamento, pois os funcionarios passam a
elaborar planos mais realisticos, ao fazerem a monitoria, utilizam ferramentas que lhes
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ajudam a medir os resultados alcancados e desta avaliar os progressos do projecto.
Portanto para a implementacdo de qualquer plano ha necessidade de primeiro, criar-se ou
fortalecer os sistemas, pois sem eles nenhum projecto pode conhecer sucesso. Constituem as
premissas a serem preparadas antes de qualquer implementacéo.
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IV. 7. APRESENTAGAO E EXPLICAGCAO DO BSC GERAL

Figura 1V. 14: Balacend Scorecard Integrado (ver anexo)

Sectores

Estratégias de Desenvolvimento e sua Relag&o

Projecto a Levar a Cabo a Estratégia

Aldeia Alvo

Ano
3

1]l2 415

Resultados

Indicadores

Actividades

Reabilitagdo de 35
infraestruturas existentes |

avel para todos

Expansdo da Rede Sanitaria e do
Crédito para iniciativas de satde

Reforgco do programa agua pot

Construgéo de casa de passagem para té
cnicos

Casas de passagem para professores construidas

(5) casas de passagenes construidas ao longo de 5 anos

Contratar uma empresa de construgao civil

Fornecimento de equipamento de laboratério

os doentes fazem analises clinicas

Um sistema de pesquisas clinicas montado no centro mé
dico

Fazer aquisicao de equipamento

Tratamento de agua j& canalizada na sede

agua canalizada na sede da comuna tratada

(1) sistema de tratamento da agua montado na comuna

Negociar com a empresa de agua e saneamento

Reabilitar cacimbas nas aldeias

Construcao de mais postos de saude

Enquadrar mais técnicos de satde

Programa de sensibilizagéo para educagéo
sanitaria

Fornecimento de uma ambulancia

Construcao de casas de passagens para
professores

A ser esbogado pelos
Administradores
Comunais

Sistema de captacao manual de agua melhorada

(3) cacimbas reabilitadas e (2) construidas,

Contratar empresas de servicos para o fim

Postos de saude construido nas povoacoes

(@) postos de saude construido e equipado

Contratar empresas de construgao civil

Quadro do pessoal técnico preechido

18 técnicos de diversas espe!

idades enquadrados

Fazer a solicitacao na reparticao municipal

A populagéo conhence os cuidados de prevengao contra
doencas

até 2009 50% da populag&o activa recorre aos centro de
CATV voluntariamente

Criar grupos de intesses comunitario nas aldeias

Transporte para doentes adquirido

(1) ambulancia adquirido

Ecomendar nas empresas de venda de viaturas de espécie

Casas de passagens construidas,

14 casas de passagens construidas em 5 anos

Fazer acordos com uma empresa de construcao civil

Implementagéo de

programas de alfabetizagal equipamentos,

Fornecimento de ]

recursos i

o humanos e melhoria das ]

PN

Construgéao e reabilitaca
o de infrasestruturas
escolares

—

-
o

[

condicdes sociais ]

Construcao de mais salas de aulas anexa a
casas de professores

Implementacao do ensino medio politécnico

Estabelecer parcerias entre as livrarias e
escolas

Enquadramento de mais professores

Reabilitacao de cacimbas melhoradas

Implementacéo de aulas de alfabetizacao

A ser esbogado pelos
Administradores
Comunais

salas de aulas construidas

14 salas de aulas, em 5 anos construidas ao nivel da
comuna

Fazer acordos com uma empresa de construgao Givil

Ensino medio estabelecido na comuna

(1) escola do ensino médio ate 2009 esta estabelecida

Negociar com instituto medio do lobito

Livrarias estabelecidas na comuna

pelo menos até ano 2009 haja na comuna dois
comerciante que vendem material escolar

Facilitar a negociacao de crédito aos comerciantes

Professores enquadrados

30 professores estao enquadrados em 5 anos

Solicitar a reparticao municipal de educagao

Cacimbas reabilitadas

(5) cacimbas reabilitadas

Fazer acordo com empresas vocacionadas a projectos de a
gua

Aulas de alfabetizacao estabelecida

Formar 30 alfabetizadores para em 5 anos baixar o indice
de analfabetismo de 60 para 40%

Negociar com a reparticao da educacao no lobito

Dinamizacgéo e
fortalecimento da
organizacéo de

Fomento da criagcédo de
animais de pequeno

Fortalecimento

'l
i

{

instit onal do |
sector |
{

i

i

Montagem de sistema de bombagem por
electro bombas

Fornecimento de meios de producao agricola

Fornecimento de sementes diversos

Fornecimento de fertilizantes

Estradas secundarias reabilitadas

Enquadrar mais técnicos no CDA comunal

Construcao de espaco de servico para CDA

Fornecimento de animais para o fomento

A ser esbogado pelos
Administradores
Comunais

2 Electro bombas instaladas (2) em cada margem do rio

Negociar com a empresa de energia ENE para o fornecimento
da energia e servigo

Inputs agricola fornecidos,

4500 pecas de instrumentos e 2 tractores fornecidos

Pesquisa, aquisicao e distribuicao de equipamentos &
instrumentos

Sementes de diversos espécies distribuidos,

25 toneladas de semente de cereais, 25 kgs de
horticultura distribuido as cooperativas

Pesquisa e aquisicao de sementes

|

fertilizantes fornecidos

180 toneladas fornecido por cada ciclo

Pesquisa , aquisicao e distribuiGao

Estradas secundarias reabilitadas

80 km de estrada que da acesso as aldeias reabilitadas

Negociar com empresas de terraplanagem

Novo pessoal técnico enquadrado

pelo menos (4) técnicos estao enquadrados No sector

Preparacao de acomodacao dos técnicos

1|

Uma estrutura de servigo construido

(1) Gabinete de servico anexo a residencia e um pequenc
armazem esta construido

Contratar uma empresa de Construgao ci

Animais para o fomento fornecido

100 fémeas de bois fornecidos a 3 cooperativas

Pesquisa e aquisicao de animais

Sistema e P " ~ . P Pessoa Ano . -
Estratégias de Desenvolvimento e suas relagdes Projectos para levar a cabo as estratégias A Resultados Indicadores Actividades
processo Responsavel [1]2[3][4]5
Reforcar o orgamento com receitas locais As receitas locais sao acrescidas no orgamento Anualmente, 1% do oracamento da comuna & preenchido |Cobrancas de impostos e criacao de sistema de registo local
] (impostos do mercado e outros) com as receitas locais
Gestao orcamental transparente e pari S fluxo orcamental € dominada por todos os funcionarios |50% das decisoes financeiras sao tomas em comum a___|Prestacao de contas cada fim do més
] partir do 1° ano
Formacao de quadros e empresas locais 75% dos quadros e empresas envolvidas em projectos sa|Até ao final dos 5 anos, pouco com Orientacao por escrito aos empreteiros e promogao da forga
Financas ] A ser indicada o locais indirectas e cumpre-se com os prazos regularmente de trabalho local
Levantamento técnico antes do orgamento Para cada projecto & orgado um pré-orgamento de Depois de 5 anos os projectos apresentam melhor
] || estudos qualidade devido o pré estudo que se realiza
Orcamentar os imprevistos que pode causar Os projectos sao concluidos sem maiores sobressaltos |No final de cada ano as obras cabimentadas sao concluf
oscilagao cambial financeiros as sem problemas financeiros
Organizacao e regulamentacao da sociedade A sociedade toma parte activa no processo de No final dos 5 anos 5 organizacGes comunitarias sao Encontros comunitarios para explicacao da necessidade de
ONGs Mobilizagao para a civil desenvolvimento comunal formadas e regulamentado o seu funcionamento organizag&o

Organizagd

actores de
desemvolvi

organizagao da
Sociedade Ci

e

Estabelecimento de
parceria de cooperacéo

Revitalizacao das 4 nucleos de cooperativas
existentes

Realizacao de capacitacoes para as Organizac
Ges

Def

icéo de areas de cooperacao com ONG s

A ser indicada

G governo local conta com as 4 cooperativas para as
suas acgoes dirigidas a agricultura

As 4 cooperativas ja existentes ganham dinamismo e
tornam -se em parceiros da administragao

O CDA reune mensalmente com os 4 nucleo e planificam
estratégias para financiamento

As OBC apoiam a Administracao na implementacao do

plano

S férum participa na tomada de deci )

[ Ges em: Planificacao participativa

sobre assuntos importantes da comuna

Elaboragao de projectos

O governo estabelece as areas de cooperacao com a

Todas as organizacoes existentes, estao engajadas em
actividades de desenvolvimento

Realizacao de senso populacional da Bio Pio

mento) e organizagdes comunitarias sociedade civil
Melhoramento do sistema de fiscalizagao Os projectos do plano sao executados dentro dos prazos |A qualidade das obras e da gestao orcamental vai Formacao fiscais (10) e aquisicao de meios para ao seu
actual e orgamentos estabelecidos melhorando ano ap6s ano trabalho
Estudo do actual sistema 10gistico entre o efinido o sistema logistico ideal para a comuna A burocracia € diminuida 10% cada ano e a eficiencia no |Elaborar um manual de procedimentos contabilisticos,
municipio e a comuna trabalho aumenta 7% ano Abertura de Contas bancarias, Criagao de condigdes locais de

; guarda de dinheiro (cofres)
Fortalecimento do
. sistema de comunicaca _
Sistemas, o A administracao estabelece um programa de Dentro do ciclo administrativo o sistema de comunicacao |A informacao & passada e confirmada pelos funcionarios |Criacao de vitrina informativa
i 5 fortalecimento da comunicagao torna-se eficiente de acordo a urgéncia da mesma
Organizagd Fortalecimento da
es planificacéo, avaliaga
Processos © e monitoria A administracao estabelece sistemas de A planificacao, avaliacao e monitoria SAos feitas na base |Até ao final dos 5 anos o sistema de planificacao, Aquisicao de meios de transporte e de comunicagao

operativos

planificacéo, avaliagdo e monitoria

Institucionalizar incentivos por melhor
desempenho

Preenchimento das vagas constantes no
organigrama e promogao de funcionarios

Fortalecim
ento das
capacidade
s dos
funciona
rios pa
blicos

[
[
s e
[

e

Elaboracao de plano de formacao "on
JobTraining"

Avaliagao do desempenho dos funcionarios pu
blicos

A ser indicada

de instrumentos modernos

monitoria e avaliagéo s&o 75% eficientes.

governo cria sistemas para o melhoramento da prestaca
o de servigos através de incentivos

O sistema de incentivo estabelecido ajuda a melhorar
para 85% o desempenho dos funcionarios

Definicao do melhor sistema de incentivo

Foram preenchidas as vagas existentes com pessoal
competente e promovidos alguns funcionarios

A qualidade de prestacao de servicos melhora
consideravelmente

Enquadrar um especialista em contabilidade e finangas

Foi elaborado um plano de formacao e anualmente Sao
formados 5 trabalhadores

A qualidade de prestacao de servicos melhora,
consideravelmente

Enquadrar especialista em auditora financeira
Capacitar o staff Administrag&o sobre prioriagéo de accoes.
Formacao sobre PCM, PSP

Em funcao da avaliagao, os funcionarios melhoraram o
seu desempenho

O nivel de eficiencia e de produtividade aumentam
consideravelmente

Criacao de livro de registo diario (livro de ponto)
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Este é o produto final da planificagdo. Estdo sincronizados os BSC dos trés sectores com 0s
sistemas indispensaveis para a sua implementagéo exitosa. Procurou-se estabelecer a relagao
entre as actividades de cada sector com as de outros, de formas solidificar o chamado plano
integrado. Este mapa oferece inimeras vantagens das quais destacamos:

- D& uma visdo geral da inter — relacdo sectorial;

- Destaca os pontos onde se deve concentrar maiores forcas e atencéo;

- Criar nos diversos responsaveis sectoriais, o espirito de cooperacdo face as interligacdes
das actividades.

Portanto uma das grandes diferencas e vantagens que este plano apresenta em relacdo a

outros, é justamente a insercdo de Balanced Scorecard, que como ja explicamos

anteriormente, funciona como uma bussola que orienta a direccdo do programa, isto é como

um projecto de um determinado sector pode ser implementado de formas a influenciar

outros de diferentes sectores para a maximizacdo dos esfor¢os, racionalizando os recursos

financeiros e tempo.

111.8. LISTA DE PROJECTOS ORCAMENTADOS

O orcamento para as actividades constantes neste plano foi elaborado na base das
experiéncias que a Equipa do Estudo obteve ao longo da implementacdo das actividade
pilotos no projecto MINARS/JICA, como também da consulta de seus parceiros
nomeadamente a MECANAGRO, o FAS, a EDA, algumas organizacdes néo
governamentais como a AADC, etc. Portanto na lista a seguir explica-se com mais detalhe a
fonte de informagéo

D-40



Figura I11.16. Projectos e Orgcamento

. Bipo |

e e B [0}
. . So@ 2
Nome do Projecto Escala do Projecto oc 9 S
52 e
- Agricultura e Outras Actividades Econémicas
BPA1  Aumentar os extensionistas Enquadrar mais (4) técnicos
x . x 1 gabinete, 1 armazém e residéncia para 0s
BPA2  Construcdo do gabinete de extensdo 100.000

técnicos

Reabilitago de estradas de acessso de Primeiro ano Supwa Direito 25km, segundo ano

BPA3 80 km Supwa Esquerdo 20 km, terceiro ano Mbovo 1.200.000
15km, Chimama 20 km
Criar os sistema de electrobombas para 2 electrobombas para 12 tanques para irrigar 120
BPA4 T . 441.200
irrigacdo ha (originalmente 600ha)
BPA5  Fornecer ferramenta agricola Y fam_ll_las, 2 INERE I, 2 16.000
enxadas tradicionais, 2 catanas e 2 machados
BPA6  Rornecer sementes 6 tons de feijao para 120 ha 5.600
BPA7 Forne_ce_r, femluzantes para os cam_pqneszis 12 ton para 120 ha 64.000
beneficiarios do novo sistema de irrigagéo
BPA8  Fornecer o gado para atracgao 30 pares 4.800
BPA9  Fornecer tractores agricolas 2 tractores para 100ha 72.000
BPA10  Aumento do gado 100 cabecas para o fomento animal 40.000

I

14 casas: Primeiro ano 5, segundo ano 3 casas e

BPE1  Construgdo de casas para os professores . 420.000
terceiro ano para 4 casas
BPE2  Construcdo de mais salas 14 salas: 3 salas em 5 anos 60.000 Estudo
. deste
Formar 30 alfabetizadores em 5 anos para projecto
BPE3  Implementar aulas de alfabetizacdo reduzir a taxa de analfabetismo de 60% para 30.000
40%
BPE4  Enquadrar professores Enquadrar 30 professores em 5 anos
BPE5  Estabelecer uma biblioteca 1 bibliotea 150.000
I
BPS1  Enquadrar enfermeiros 18 enfermeiros de diferentes especialidades
BPS2  Fornecer ambulancia 1 ambulancia para a comuna 30.000
BPS3  Construcdo de latrinas em 5 anos 1000 latrinas 200.000
Reabilitar as cacimbas e cavar outras 5 cacimbas na aldeia de Mbovo, Cabrais,
BPS4 . - 2 20.000
para a 4gua Chimama, Chapéu, Yova e Akongo
BPS5 Construgao' COEERCE 1 casa na sede comuna e 4 nas aldeias 150.000
os enfermeiros
R [ s ——— 1 kit do centro e outros para diferentes areas 2 000
todos os meses
BPS7  Construgdo de casa mortuaria Com capacidade de 4 corpos 30.000
Fornecer um laboratério de analises 1 microscépio com equipamento, 1
BPS8 . . . 3.000
clinicas hemoglobinato de shaly, 1 westreguei
Impl_e_men~ta(;a0 £y prograrrja ik ., . 50% da populacéo activa até ao final de 2013
BPS9  mobilizacdo para a educacdo sanitaria 26.400

em DTS, HIV/SIDA serdo mobilizadas contra ITS
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Anexo E

Plano de Desenvolvimento de Educacao



l. Plano de Desenvolvimento do Sector de Educacéo

O trabalho realizado ao longo de dois dias com a participagdo de representantes dos
Coordenadores Escolares Comunais de Canjala, Egipto Praia, Biopio e Culango,
Coordenadores de Zonas Pedagdgicas da Comuna Sede do Lobito, Chefe do Gabinete do
Plano da Seccdo Municipal de Educacdo do Lobito e uma funcionaria da Area de Estatistica
da Direccdo Provincial da Educacdo de Benguela. As andlises foram feitas na base do sector
de educacao ja que o workshop tratou apenas da analise sectorial.

Vamos em seguida apresentar, segundo o programa, a analise de problemas, de FOFA, as
ideias de projecto, as estratégias segundo o ponto analitico dos participantes.

Apds a realizacdo dos trés trabalhos, os participantes puderam expressar 0S seus projectos
de forma mais logica e viavel, ao invés de limitarem-se em apresentar, apenas, as suas
necessidades como aconteceu no inicio da primeira sesséo.

1.1. Analise do Problema

O sector da Educacdo tem dado passos firmes em termos de expansdo da rede escolar. O
ensino primario estd expandido por todas as Comunas e aldeias, enquanto o terceiro nivel,
actualmente Ensino Secundario, funciona apenas nas sedes comunais. Apesar de haver
progresso no sector, os problemas ainda prevalecem, pois 0 nimero de criancas fora do
sistema normal de ensino é ainda elevado, como consequéncia da exiguidade do nimero
actual de salas de aulas e de professores, associado a fragilizada relagdo escola-comunidade,
bem como, ao elevado indice de analfabetismo, apesar de alguns esfor¢os isolados.

Mergulhados nesta realidade, os participantes passaram em revista o sector da educacdo,
focalizando os principais problemas que os afligem dentro da mesma metodologia de
trabalho anterior.

Com a participacdo de todos, através da apresentacdo e confirmacdo como problemas
comunais, 0s participantes apresentaram o0s seguintes problemas expostos de forma néo
ordenada.
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Figura l. 1: Problemas levantados para o Sector da Educacéo

Baixo nivel
de educacio
nazona rural

r
1
Baixataxa de indice de
frequencia escolar analfabetismo elevado
naidade escolar dos adultos
| |
Criancas fora Elevado n®de Baixo nivel de } B Falta d aulds e As aulas de Desisté
i ; Baixataxa de . Insuficiencia de alta de alfabetizacio il esistén
go S_IStegﬁ de ra;IIJ: 05503;2 aprovelrtamerrt et Desisténcia merenda escolar acompanham EatEm :gibt?:ag“ ciados
nsino (3} G o escolar Escolar nas Comunas ento dosseus b L= Alfabetiz
| continuidade continuidade
salas encarregados (4) i) andos
L Insuficiéncia Pouco Falta de Baixa "
Injuﬂcllenc: de dlstfn buicdode iniciativa por qualidade de r?ﬁrl’atr;cr;nas Distdncia
adesalas i
Professores professones na partie dos encinode das .
deaulas zona rural docentes professores ?regspc% f’: aldeais ;?osdae?nu\ljgfbr:no
g::”: denoite
Péis néo Li | , Insufici éncia do [ES—
[CZTET Insuficiéncia de l__ ) Falta de L material
criangas para Agua para Insuficiéncia e i Displinas para didactivo para Falta de Incentivo
consumo em decasade isolamento daaulanio o5 alunaos para os
quase50% g e coresponde alfabetizadores
grE Existentes
— specialidade
l . Debilidade na
Insuficiéncia de I funcionabilidade da
Baixa Falta de material deapoio Comiss#ode Pais
renda - aos professores
o interese . Falta de
familiar dos péis Criangas ocupadas condictes para
com tarefas - aulas noctumas
domeésticas |
Existéncia de Qs encarregaﬂgm tém Faltaa to_ma:_!a
professores sem filhos comoméo de de consciencia
formagio : obra para contribuir na dos pais R ———
pedagbgica renda familiar Falta de iniciativas
locais para icentivar
os alfabetizadores
Falta de . l_l
rotatividade de ::Ilgt?ciede Muitos graduados dos r"':ﬁ':tigc:%io 3
quadros docentes EreeTon institutos Médios de Educacdo T?orma inde Baixarenda
nas Zonas rurais ndo ficam professores quadr%s familiar




Baseando-se nos problemas apresentados no workshop, a Equipa de Estudo da JICA formou
a arvore de problema para organizar as tarjetas de problemas na relagdo causa-efeito. Como
um resultado, “Baixo nivel de educacdo” foi visto como problema central na educacéo.

H& algumas tarjetas, quais os textos sdo mostrados na cor azul na arvore de problema. Estas
tarjetas ndo foram escritas pelos participantes do workshop e foram acrescidas pela Equipa
de Estudo por causa da relacdo logica entre as tarjetas.

Ha duas causas primarias que levam para o baixo nivel de educacdo, o problema central.
Primeiro, a taxa de atendimento escolar é baixo. O elevado numero de criancas fora do
sistema normal de ensino e o baixo nivel de taxa académica alcancada parece causar 0 baixo
nivel de atendimento escolar. A insuficiéncia de professores e os edificios escolares,
incluindo a residéncia de professores é uma das principais causas do elevado namero de
criancas fora do sistema normal de ensino. Por outro lado, ha duas principais causas para o
alcance do baixo nivel académico, tais como, a elevada taxa de desisténcia, a baixa taxa de
aprovacao nos exames finais. A elevada taxa de desisténcia é causada pelos vérios
problemas, tais como, a falta de material escolar, falta de merenda escolar, longas distancias
percorridas para escola. A baixa taxa de aprovacdo é devida aos muitos problemas dos
professores que, directamente, da influéncia na qualidade das aulas. Um é que, o0s
professores das areas rurais sdo pouco motivados, porque ndo ha subsidio de permanéncia
na area rural e também o remanejamento de professores para a area rural. O outro € que, a
qualidade de professores, por si s6, ndo é suficiente. Alguns professores ndo tinham
recebido a formacdo ou mesmo aqueles das escolas de formacdo especifica ndo séo
colocados para ensinarem de acordo com as suas especialidades.

O que parece na causa comum para o elevado nimero de criancas fora do sistema normal de
ensino, elevada taxa de desisténcia e a baixa taxa de aprovacdo € a situacdo familiar. Ha
dois tipos para os problemas familiares. Um &, por causa da condi¢do de pobreza as criangas
sdo ocupadas para ajudarem no trabalho doméstico ou trabalho produtivo como o campo. O
outro tipo é que, os pais ndo estdo interessados pela escola. Os pais desta natureza nao
mandam seus filhos e suas filhas & escola e se eles o fazem, sem a atencdo dos pais as
criancas podem perder o seu incentivo de continuar a ir a escola em longas distancias.

A segunda razdo do baixo nivel de educacdo € a elevada taxa de analfabetismo. A causa
desta é que, as aulas de alfabetizacdo ndo sdo dadas continuamente. Por esta situacdo ha
dois aspectos tidos como causas. Um é a ndo existéncia de salério para os alfabetizadores. O
outro é a ndo existéncia de condi¢Bes para as aulas de noite. A maioria dos alfabetizandos é
camponesa que, estd ocupada de seus trabalhos durante todo o dia. Eles estdo ansiosos de
aprender, mas alguns abandonam por causa do horario ou as aulas param por baixa taxa de
atendimento.



1.2. Cruzamento da FOFA (fortaleza, oportunidade, fraqueza e ameaca) e Formacao
de Estratégias

Tal como no préximo passo, os participantes comegaram a analise de FOFA. FOFA quer
dizer, Fortaleza, Oportunidade Fraqueza, Ameaca. Embora os problemas e a sua estrutura
foram clarificados pela analise do problema, é indispenséavel identificar a Fortaleza da
Seccdo Municipal de Educacdo e os professores nas areas alvo, se eles querem resolver estes
problemas.

A ideia basica da anélise de FOFA ¢ identificar vias para resolver a Fraqueza pela Fortaleza,
para realizar Oportunidade pela Fortaleza e evitar Ameaca pela Fortaleza. Portanto, a
Fortaleza é a um jogador de papel importante na anélise de FOFA.

Figura I. 2: FOFA identificada para o Sector da Educacéo
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Ha 12 fortalezas. Quando um facto € classificado como fortaleza, é como uma situacéo
presente ou sobre a organizacdo dentro da area alvo. A oportunidade mostra o potencial para
se realizar no futuro ou a organizacdo fora da area alvo. A fragueza é ligada a dificuldades
ou aos problemas, naturalmente, algumas podiam relacionar-se com os problemas que foram
identificados na analise do problema.

A Equipa de Planificagdo da JICA organizou os cartazes da FOFA dentro de uma
combinacdo, considerando a relacdo mutua possivel. Em geral, os cartazes de Fortalezas



estdo relacionados com alguns cartazes de oportunidades para realiza-las, alguns cartazes de
fraquezas para ultrapassa-las e alguns de ameacas para as evitar. Entdo, a equipa formou
estratégias baseadas na combinacdo dos cartazes da FOFA. Quando fosse necessario, Equipa
de Planificagdo adicionou alguns cartazes que faltaram, mas que sdo significativos para
formar a combinagcdo. Estes cartazes, que alguns foram identificados na anélise de
problemas, mas ndo apareceram na FOFA, sdo mostrados em cartazes pintados em azul.
Eventualmente, foram identificadas 4 estratégias, como seguinte:

Figura I. 3-FOFA
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1. Melhorar a capacidade pedagdgica dos professores

Existéncia de instituicbes escolares de formacéo de professores (Fortaleza). Outro lado,
Professores com formcdo basica ndo tém prioridade para os IMNE (Instituto Médio Normal
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de Educacdo) (Fraquesa). Uma ONG (ADPP) tem uma instituicdo para formacdo de
professores e também ha ISCED onde tem curso de formar professores de Instituto Médio
(Instituto Superior de Ciéncias de Educacdo) (Oportunidade) que pode contribuir para
aumentar o numero de formadores de professores.

Para aumentar a qualidade de profesores evitando uma Franqueza de IMNE (Instituto Médio
Normal de Educacdo) que ndo tem prioridade para professores com formcdo basica, trata-se
de buscar uma cooperacdo mutua entre institutos governamentais como Fortaleza da
existéncia de instituicdes escolares de formacgdo de professores e ISCED onde tem curso de
formar professores de Instituto Médio (Instituto Superior de Ciéncias de Educagdo) e ndo
governamentais como uma Oportunidade da existéncia de uma ONG (ADPP) tem uma
instituicdo para formagéo de professores.

Com esta forma de evitase para ndo cargar toda responsabilidade a sé uma institucéo.
2. Fomento para aula de alfabetizacado pela iniciativa comunitaria

Existe muitas pessoas com vontade de aprender a ler e escrever na zona rural (Fortaleza
aumentado pela equipa de estudo). Mas quase nenhuma aula de alfabetizacdo esta realizada,
devido a ndo existéncia de sistema para incentivo para os alfabetizadores (Fraqueza).
Existéncia de professores com a formacdo bdsica, ainda mais com a formacdo média
(Fortaleza). Alguns deles tém vontade de ensinar adultos (Oportunidade). Dando-lhes
alguma condicdo de incentivo a estes professores ou eles podiam instruir um pequeno
projecto de geracdo de receita comunitdria para incentivar aos alfabetizadores, ha
oportunidade de aumentar indice de alfabetizacdo nas zonas rurais.

3. Aumentar a rede escolar com merenda escolar

Merenda escolar ndo ambrange todas as escolas (Fragueza) mesmo quando 0 governo tem
orcamento para merenda escolar (Fortaleza). Uma ONG, JAM fornece merenda escolar
(Oportunidade). Um camponés/comerciante na Kanjala, Katito, financia construcdo de
escolas (Oportunidade). Através de uma estratégia de concentracdo de toda oportunidade
entre o programa de governo, ONG e Fazendeiro € capaz de contribuir para matéria-prima e
ter oportunidade de estabelecer o sistema de merenda escolar mais estavel.

4. Aumentar a rede escolar

Tem espaco para construcdo de mais escolas (Fortaleza). Fazenda Katito financia construcéo
de escola na Canjala (Oportunidade). UNICEF ajuda no financiamento e sensura dos
contetdos “Escola para Africa” (Oportunidade). Desconcentracdo financeira do governo
esta no processo (Oportunidade). Com o fim de aproveitar uma fortaleza de ter espaco para
sua construcdo, ordenar prioridade de necessidade por comuna baseando-se nos dados de
criancgas fora do sistema normal de ensino e informar aos 6rgédos financeiros.
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1.3. Prioridades do Projecto e Indicadores

A tabela abaixo mostra as ideias de projectos com as metas numéricas. Isto foi obtido a
partir dos problemas identificados nos workshops realizados sem, no entanto, ter em
consideracdo as estratégias.

A primeira estratégia, Melhorar a capacidade pedagogica dos professores, esta relacionada
as ideas do projecto da Capacitagdo dos professores por especialidade e Construcdo de
IMNE e também de um Instituto Superior de Educacdo no Lobito. A meta numérica é
também relevante porque primeiro projecto é ver o nivel académico dos professores e,
segundo, os projectos e existéncia de instituicao.

A segunda estratégia, Fomento para aula de alfabetizacdo pela iniciativa comunitéria esta
associada as ideias de formacédo de alfabetizadores e implementacdo de projecto comunitario
de geracdo receita. Estas ideias foram adicionadas pela Equipa de Estudo com base na
experiéncia de actividade piloto na comuna de Canjala.

Aumentar a rede escolar com merenda escolar é a terceira estratégia. A tarefa é alargar o
programa de merenda escolar que foi considerado prioritario para incentivar alunos.

A Ultima estratégia, Aumentar a rede escolar mostra-se necessidade com prioridade logica é
um tipo de estratégia macro, pode ter aplicacdo em outras todas. Para segurar
“Enquadramento de mais professores no sector”, “Construcédo de escolas anexas a casas de
professores” ajuda para deslocacé@o dos professores nas zonas rurais. Estabelecer sistema de
subsidio de isolamento para professores nas zonas rurais é também uma das ideias para dar
incentivo aos professores a permanecerem nas zonas rurais. Meta numérica é mais 50
professores para cada comuna durante 5 anos e ter uma escola e residéncia dos professores,
anexa em cada povoacdo e aldeia.



Figura I. 4.Diagrama da Influéncia do Projecto no Sector da Educacao
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Em todas as escolas do 1° ciclo
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O mapa abaixo contém e visualiza todas as informacdes relativas ao desenvolvimento do
Sector do Educacdo. Eles apresentam uma inter-relacdo e o efeito sinérgico. Com este mapa,
0s gestores ou pessoas responsaveis podem visualizar as linhas orientadoras do programa e
as influéncias entre os projectos relaccionados.

Através da implementacdo de todas estratégias alcangam-se dois objectivos, tanto de
aumento da frequéncia do ensino de base e de aumento de taxa de alfabetizagéo.

Enquanto se chega ao objectivo de aumento de frequéncia do ensino de base, precisam-se
de trés estratégias junto com os respectivos projectos, como se visualiza na Figura.

A estratégia de Aumentar a rede escolar mostra-se como necessidade com prioridade l6gica,
através dos dois projectos, tanto de estabelecer o sistema de subsidio de isolamento para
professores em zonas rurais como de consturugdo de escolas anexas a casas de profesores,
como incentivo, que influencia, positivamente ao projecto de capacitacdo dos professores
por especialidades.



Figura I. 5 Diagrama da Influéncia do Projecto no Sector da Educacao
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1.5 Balanced Scorecard para a Educacéo

Como os participantes do workshop ndo tinham experiéncia na planificacdo, foi-lhes dificil

formular estratégia a partir da analise da FOFA. Porém, foi mais facil e pratico para criarem

as ideias de projectos, a partir, directamente, da FOFA.

Depois, a Equipa de Planificacdo descortinou as ideias de projectos levantadas no workshop

em termos de prioridades, metas numéricas e objectivos, considerando a relagdo logica com

as estratégias. Finalmente, elaborou-se o Balanced Scorecard (BSC) do Sector da educacao,

como é abaixo apresentado.

O BSC apresenta 5 linhas mestres anuais para aqueles projectos inter-relacionados na figura

anterior.



Figura I. 6. Balanced Scorecard para a Educacéo
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Anexo F

Plano de Desenvolvimento de Saude



1. Plano de Desenvolvimento do Sector de Saude

O estudo foi levado a cabo em Abril de 2008, através de workshops com os representantes das
unidades sanitérias das zonas rural do Lobito nomeadamente a comuna do Canjala, Bidpio,
Culango e membros da reparticdo municipal da satde. O objectivo deste foi para clarificar os
problemas e o potencial para a diminuicdo de indice de doengas nas areas rurais do municipio
do Lobito e identificar possiveis ideias dos projectos.

1.1. Analise de Problema

Na base dos problemas apresentados no workshop, a Equipa de Planificacdo da JICA
formulou a &rvore dos problemas, organizando os cartazes na relacdo causa — efeito. Como
resultado, “O Numero Elevado de mortes ” foi considerado como problema Nucleo no sector.

Figura 1.1 Arvore de Problema
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Ha& na &rvore de problemas, alguns cartazes em que o0s textos estéo pintados a verde. Estes ndo
foram apresentados pelos participantes do workshop mas acrescidos pela equipa de
planificacdo afim de dar uma relacdo l6gica entre eles.

H& 3 causas principais que concorrem para 0 aumento das doengas e consequentemente ao
namero elevado de mortes.

A primeira estd relacionada com a fuga da populacdo aos cuidados hospitalares. Estes
problemas surgem como causa de mau atendimento hospitalar por parte alguns técnicos,
motivado por falta de orientacdo profissional e insatisfagdes constantes. Estas surgem por
razbes de que, 1° os saléarios que os técnicos auferem ndo cobrem as suas necessidades, 2° falta
de condicBes de habitabilidades, 3° falta de meios de transportes, a isto associado a falta de
capacitagdes permanentes, surge 0 mau atendimento que da razdo a populacdo da fuga aos



cuidados hospitalares.
A segunda tem a ver com auto medicacao.

Por ndo haver laboratérios de andlises e a constante insuficiéncia de medicamentos associado
a alguns tabus de ordem tradicional faz com que a populagéo adira a auto medicagéo.

O terceiro problema e suas causas foram analisadas como de ordem institucional, trata-se de
mal distribuicdo dos medicamentos existentes, incumprimento dos programas tracados ao
nivel do municipio e a inviabilidade das politicas concebidas para aquisi¢cdo de medicamentos
para as comunas.

1.2. Cruzamento da FOFA (fortaleza, oportunidade, fraqueza e ameaca) e Formacao
de Estratégias.

Como proximo passo, 0s participantes comecaram com a analise da FOFA. FOFA quer dizer,
Fortaleza, Oportunidade, Fragueza e Ameaca. Embora os problemas e a sua estrutura foram
clarificados pela analise de problemas, é indispensavel identificar as fortalezas do sector da
salde e da populacdo alvo.

A ideia basica da anélise da FOFA é identificar caminhos para ultrapassar as fraquezas
utilizando as fortalezas, e para realizar as oportunidades através das fortalezas e evitar as
ameacas através das fortalezas. Portanto, a fortaleza é a chave importante na analise da FOFA.



Tabela I-1 FOFA

FORTALEZA

OPORTUNIDADE

Existencia de postos de
saude em todas comunas

Estradas entre comunas
melhoradas

Falta de ogamentos

AMEACA

Existencia de certos
tabls no seio da
populacio

Reabilitagdo do hospital
regional do lobito

Financiamento do governo
provincial para o funcionamento
da escola de saude

Falta de laboratdrios

Falta de agua potavel

Ewxistencia de pelo menos
(1) enfermeiro em cada
posto de saude

Existencia de postos médicos
privados em algumas comunas

Insuficiencia de
estruturas sanitarias

Falta de latrinas

Existencia de uma escola té
cnica de enfermagem no
lobito

Existencia de parteiras
tradicionais

Irregularidade de
abastecimento de
medicamento

Proliferacdo do
WIH/SIDA

Mimero de técnicos
insuficiente

Existencia de reparticdo

. Existencia da medicina natural
municipal de saude

Qualidade de técnicos
insuficiente

Existencia de 32 médicos
controlados pelo MINSA

Ajuda do Japdo no projecto de
luta contra malaria

Falta de um centro de
tratamento de
tuberculose

Presenca de médicos do

Woluntariedade no trabalho
mundo

Chegada a angola de médicos
cubanos

Disponibilidade da administrag
do municipal na cedencia de
terrenos para construcdo

Ha 8 fortalezas. Quando um facto é classificado como fortaleza, € como uma situacao presente
ou sobre a organizacdo dentro da area alvo. A oportunidade mostra o potencial para se realizar
no futuro ou a organizagdo fora da area alvo. A fraqueza é ligada a dificuldades ou aos
problemas naturalmente, algumas podiam relacionar-se com o0s problemas que foram
identificados na anélise do problema.

A Equipa de Planificagdo da JICA organizou os cartazes da FOFA dentro de uma combinacéo,
considerando a relagdo mutua possivel. Em geral, os cartazes de Fortalezas estdo relacionados
com alguns cartazes de oportunidades para realiza-las, a alguns cartazes de fraquezas para
ultrapassa-las e alguns de ameacas para as evitar. Entdo, a equipa formou estratégias baseadas
na combinacdo dos cartazes da FOFA. Quando fosse necessario, Equipa de Planificacdo
adicionou alguns cartazes que faltaram, mas que sédo significativos para formar a combinacéo.
Estes cartazes, que alguns foram identificados na andlise de problemas, mas ndo apareceram
na FOFA, sdo mostrados em cartazes pintados em verde. Eventualmente, foram identificadas 3
estratégias, como segue:



Fortaleza I

Opertunidade

Figura 1-2 FOFA

Fragueza I Ameaca Estratégias I
Exiztencia de Existencia de Existencia de Proliferacio
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Reabilitacio saude Refrescament
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laboratorios

1. Aproveitamento de pessoas locais capacitadas é a estratégia resultante da combinagdo
entre as fortalezas cartazes marcadas a cor amarelas e oportunidades, cor-de-rosa para
reduzir as fraquezas a verdes e prevenir as ameagas cor azul.

Por exemplo, a existéncia de uma escola técnica de enfermagem no Lobito, a reabilitacéo e
o0 reequipamento do hospital regional do Lobito, a existéncia de 32 médicos angolanos
como fortaleza associado a boa vontade que o governo tem de financiar o funcionamento

pleno da escola de salde, a presenca de médicos cubanos em Angola como oportunidades
resultou na definicdo da estratégia de:

2. Capacitagdo/refrescamento de enfermeiros continuamente.



A disponibilidade da administracdo municipal na cedéncia de terrenos para a construcao
tendo em conta as fraquezas que se nos apresentam, qualidade de técnicos insuficiente,
falta de um centro de tratamento de tuberculose no municipio, falta de laboratérios para
analises clinicas nas comunas; resultou na definicdo da estratégia de extensdo da rede
sanitaria.

Os representantes das unidades sanitarias querem aprender novas técnicas de tratamento das
doencas correntes (Fortaleza). Por outro lado, a instituicdo ndo possui escritérios com
condicbes para servicos de salde adequadamente (Fraqueza). Ao mesmo tempo, ndo ha um
sistema de incentivo aos técnicos que aceitam por muito tempo permanecer a trabalhar nas
zonas rurais (Fraqueza) e ndo ha verbas para as deslocacGes de tais quando vdo ao municipio
em missdo de servigo nem meios de transportes para ajuda-los a se deslocar para aldeias
distantes da sede comunal (Fraqueza). Portanto, providenciar estas infra-estruturas e
transporte aos enfermeiros, dando-lhes oportunidades de formacdo, pode contribuir para a
diminuicdo das doengas no seio da populacéo, visto que, ndo é facil para os enfermeiros com
uma formagdo béasica com as dificuldades que tém de manter o controlo das enfermidades da
populacdo nas comunas. Felizmente, o governo central esta a implementar um programa de
descentralizacdo financeira que deve ser tido como (Oportunidade), através da expansdo do
orcamento local, do qual se espera fortificar o fundo de implementacdo das actividades
sanitérias.

1.3. Prioridades do Projecto e Indicadores

A tabela abaixo mostra as ideias de projectos com as metas numéricas. Isto foi obtido a partir
dos problemas identificados nos workshops realizados sem no entanto ter em consideracéo as
estratégias.



Tabela I-2 Prioridades do Projecto e Indicadores

Falta de laboratorios ao nivel das comunas (Culango e
Egipto Praia)

Ampliacdo de postos de salde 4 centro

Ampliar 5 dos 15 ostos de saddepara centro
kanjala.Cunlango. Egito praia e Biopio

Falta de latninas

Construgdo de latrinas

50% de familias das 4 comunas beneficiam de latrinas

Os actuais postos médicos comunais ndo ddo resposta
as necessidades sanitarias

Baixo nivel academico de muitos técnicos de sadde

Insuficiencia de técnicos ao nivél do municipio

Fuga aos cuidados hospitalares

Aumento do nimero de mortes

Vias de comunicacdo inacessiveis

Reabilitacdo de estradas secundarias

Reabilitar 400 km de estradas secundarias em todas as

comunas

Incumprimento dos programas tracados ao nivel do
municipio

Auto medicacéo

Mau atendimento hospitalar por parte de alguns tecnicos

Falta de orientacdo profissional

Insatisfacdo com as condicées sociais aos efermeiros

Falta de capacitagdo para enfermeiros nas comunas

Formacéo continua em areas especializadas

Falta de casa de passagem para enfermeiros

Construcdo e apetrechamentode casas de
passagem para enfermeiros

Construcdo de 5 casas com 3 quartos cada para
enfermeiros ( kanjala, Culange, Eg. Praia e Biopio

Aumento de doencas

Falta de promotores de sadde

Falta de meios de transporte para as comunas

Aguisicdo de meios de transporte para as comunas
{ambulancia e motorizadas)

Aguisicdo de trés ambulancias para Egito praia.
culango, Biopio & 4 motos

Deficiencia no sistema de informacgéo no sector

Dificuldade ao acesso aos hospitais de referencia

Insuficiencia de medicamentos

Saneamento basico comunitario débil

Pouca difusdo da informacdo sobre a educacdo para sad
de

Difundir educacdo sanitaria

75% da populacdo das 4 comunas € educada sobre sau
de

As politicas de aquisicdo de kites de medicamentos ndo
& muito favoravel para as comunas

Ia distribuicdo dos medicamentos disponiveis

Falta de orcamentos

Existencia de tabls que dificultam as campanhas de
educacdo para sadde

MN&o ha medicamentos em todos os centros e postos mé
dicos ao nivel do municipio

Falta de agua potavel

Ma distribuicdo dos poucos técnicos existentes

Enquadramento de mais técnicos de salde

Enquadrar anualmente 100 funciondrios no sector

Construgdo de uma unidade de tratamento de
tuberculose

(uma) unidade para tratamento de tuberculose &
construida na sede do municipio

Reabilitar e apetrechar a reparticdo municipal de sa

A repartcdo & reabilitada e apetrechada

lide
Construir a casa de passagem na sede do munici | (um) edificio com 10 quartos éconstruido na sede do
pio municipio
Estudo de desenpenho dos funcionarios do MINSA | Anualmente € elaborado (1) relatorio com recomendacd
lobito es sobre o melhoramento do desenpenho profisional

Estudo sobre distribuigdo & rotatividade dos funcion
arios

Que sejam actualizados os curriculos escolares e
refrescamento dos enfermeiros em cada ano

Melhorar o sistema de actualizacdo de novos mé

Todos os especialistas actualizam oseus
conhencimentos anualmente

todos e inovacdes

1.4

Diagrama da Influéncia do Projecto no Sector da salde

O mapa abaixo contém e visualiza todas as informacdes relativas ao desenvolvimento do
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sector da saude. Eles apresentam uma inter-relagdo e o efeito sinérgico. Com este mapa, 0s
gestores ou pessoas responsaveis podem visualizar as linhas orientadoras do programa e as
influéncias entre os projectos relaccionados.

Figura I-3 Diagrama da Influéncia do Projecto no Sector da saude

Como se V&, para alcancar o objectivo da reducdo das doencas tem uma combinacdo de tés
estratégias tanto de extensdo de rede sanitaria, aproveitando pessoas locais capacitadas, bem
como, o refrescamento continuo dos enfermeiros, assim como, aproveitar no maximo a
capacidade dos funcionarios da satide no Lobito com respectivos projectos.

As duas estratégias, extensao de rede sanitaria e aproveitamento de pessoas locais capacitadas
sdo directamente ligadas para o objectivo. No caso de estratégia de extensdo de rede sanitéria,
se € possivel construir mais postos de saude e enquadrar mais enfermeiros segundo as



necessidades tem um efeito directo. No outro caso de estratégia de aproveitamento de pessoas
locais capacitadas, tem uma grande necessidade para prevenir enfermidades e a estrategia de
Refrescamento de enfermeiros ajuda, grandemente, para esta estratégia devido a que
enfermeiros mais capazes possam ensinar mais, eficazmente, as pessoas locais com mais
conhecimento e experiéncia.

1.5 Balanced Scorecard para a saude

Como os técnicos da salde que participaram no workshop ndo tinham experiéncia na
planificagdo, lhes foi dificil formular estratégia a partir da analise da FOFA. Porém, foi mais
facil e pratico para criarem as ideias de projectos, a partir, directamente, da FOFA.

Depois, a Equipa de Planificacdo descortinou as ideias de projectos levantadas no workshop
em termos de prioridades, metas numeéricas e objectivos, considerando a relacdo l6gica com as
estratégias. Finalmente, elaborou-se o plano de cronograma, como é abaixo apresentado.

Figura I-4: Balanced Scorecard para a saude

Cronologia (Ano e semestre)

Estratégia |Projecto 1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
Aquisicdo de meios de transporte
para as comunas {ambulancia e
motorizadas)
Ampliagdo de postos de salde a
centro
Construcdo de uma unidade de
tratamento de tuberculose
Enquadramento de mais técnicos
de salde
Reabilitacdo de estradas
secundarias
Construgdo e apetrechamentode
casas de passagem para
enfermeiros

Extencion de red sanitaria

Difundir educacdo sanitaria

de pessoas
lacais
capacitadas

Construcdo de latrinas

Aprovetamento

Construir a casa de passagem
na sede do municipal
Estudo sobre distribuicdo e
rotatividade dos funciondrios
Formac&o continua em areas
especializadas
Melhorar o sistema de actualizag
4o de novos métodos e inovacd
es

Refrescamento de
enfermeiros

Reabhilitar e apetrechar a repartig
do municipal de saide

Estudo de desenpenho dos
funcionarios do MINSA lobito

Aprovetamento
maximo de

funcionarios do
MINSA obito




Anexo G

Manual para Programacao Participativa
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CAPITULO I - GUIA DE ELABORACAO DE PROGRAMAS

1. INTRODUCAO

As AdministracGes Municipais tém diante de si grande desafio de pontencializarem —se com
responsabilidades e competéncias, face ao processo de descentralizacdo administrativa e
desconcentracdo financeira em curso no pais, afim de implementarem com éxito, as
actividades de desenvolvimento s6cio — econdmicas nas suas respectivas areas de jurisdicdo
inseridas neste processo. A chave para o éxito, passa pela cooperacdo mdtua entre a
administracdo do estado e a sociedade civil.

O processo de descentralizacdo administrativa e desconcentracdo financeira, requer o
melhoramento da eficiéncia e eficacia da parte dos implementadores e beneficidrios para
manterem 0s seus resultados positivos num periodo longo possivel, todas as vezes em que se
implementa um programa.

Para alcancar os resultados acima, é necessario 0 entrosamento das participacGes da
administracdo do estado e da sociedade civil, de formas que, diminua gradualmente a
intervencdo do poder decisivo da administracdo, dando oportunidade a sociedade civil, a
tomar mais iniciativas no processo, para manter e desenvolver o impacto do programa.

Na base deste entrosamento, a sociedade civil alastra e dinamiza o seu raio de iniciativas
dentro da esfera do programa, cabendo a administracédo do estado, o papel de criar as bases do
desenvolvimento.

Imbuidos neste espirito, espera-se que as actividades sejam executadas eficaz e eficientemente,
através do uso racional do orcamento, maximizacdo dos seus efeitos ou impacto, para todos 0s
cidad&os beneficiarios.

Na figura a seguir, esta descrita a nogdo de Co-Manejo das actividades de desenvolvimento
entre a administracdo do estado e a sociedade civil. Pode observar-se que, a medida que
aumenta a area sombreada (acinzentada), aumenta o grau de participagdo e de iniciativas da
sociedade civil, jJuntamente com 0 aumento da sustentabilidade dos resultados ou impacto das
actividades, e contrariamente, vai diminuindo a area em branco representando a diminuicdo da
intervencdo do poder da administragdo do estado, centrando mais a sua actividade na
planificacéo e avaliacdo de projectos.
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Gravura:1.1. Demonstracdo do manejo conjunto entre a Administracéo e a sociedade civil

CO-MANEJO DE ACTIVIDADES DE DESENVOLVIMENTO ENTRE A]

[ ADMINISTRACAO DO ESTADO E SOCIEDADE CIVIL

Intervengdo da administracdo perante

actividades de desenvolvimento

A longitude da seta
significa o grau de
iniciativa da sociedade
civil

X I v

\ 4

1.Administrag 2.Administragéo 3.Administrag 4.Administrag 5.Administraca 6.Administracéo 7.Socie

do toma 100% apresenta ideias &0 apresenta do analisa os o define os permite a dade

de decisdes e consulta a uma proposta problemas, limites e sociedade civil civil

porque a sociedade civil de decisdo obtém solicita a para actuar dentro tomadec

sociedade susceptivel a sugestdes e sociedade civil dos. Il_mltes isdes
A - definidos

civil ndo tem mudanga toma decisdes a tomar uma .

T L superiormente

iniciativas deciséo

Na figura acima descreve-se claramente a filosofia de trabalho, onde a Administracdo pode
dedicar-se muito mais a monitoria e avaliacdo das ac¢des, 0 que vai aperfeicoar a sua
capacidade de planificacdo.

Neste guia de Formulacdo de Programa de Desenvolvimento, explica-se com mais
profundidade o processo de elaboracdo do BALANCED SCORECARD (BSC), uma
ferramenta muito simples que facilita a compreensdo de qualquer programa de
desenvolvimento.

Geralmente, o conteudo total do referido programa ndo € de fécil compreensdo devido a
complexidade das actividades ou projectos que abarcam varios sectores, diferentes areas
geogréficas, incluindo o tempo de execucéo.

O BSC, constituido por um mapa de estratégias necessario para alcancar uma visdo de
desenvolvimento com indicadores de progresso de actividades ou projectos, da facilidades ao
actores de desenvolvimento a entenderem em simultaneo todos 0s aspectos necessarios apesar
de complexos.

Em outras palavras, 0 BSC é como uma bussola de alta qualidade para orientar aos executivos,
tanto governadores, como administradores municipais ou comunais a manejarem
correctamente 0 desenvolvimento em suas respectivas areas de jurisdicdo, sem perder de
vistas as linhas mestras.




2. O PROCESSO DE FORMULACAO DO PROGRAMA DE DESENVOLVIMENTO

Gravura2.l. Etapas de formulacdo do programa de desenvolvimento

1.Anélise de problemas 2 2. Andlise da FOFA 2 2 3.Formulagdo da Visdo ;

@zer um enfoque

preliminar possivel das
areas de projectos dentro
dos problemas existentes
na zona ou sector alvo
interrelacionando os grupos
similares dos problemas
através de observacédo da
arvore de problemas.

2.1. Analise de Problemas

ﬁpés a concluséo do

enfoque preliminar
possivel, analisar a
capacidade e o ambiente
existentes para resolver os
categorizados grupos de
problemas.

Deve-se analisar as
vantagens e desvantagens
do sistema de execugdo que
influencia na
implementacdo dos
projectos

A analise de problemas visa essencialmente:

ﬁpés a definicdo de

possiveis areas de projectos
e da identificacdo e analise
da FOFA, deve-se formular
uma visao como um desejo
alcancgavel junto com
possiveis indicadores

tentativas

1. Conhecer problemas gerais do sector ou da area alvo, sobre os quais os participantes do

workshop querem discutir profunda e conscientemente.

2. Apontar as causas logicas de cada problema o mais concreto possivel, de formas que o0s

planificadores ou entdo a area alvo de planificagdo possa, guiar e focalizar-se mais

eficientemente através da aglutinacdo de problemas da mesma categoria. A partir desta

categorizagdo obtém a ideia de possiveis projectos.

O processo acima referenciado, leva-se a cabo mediante a elaboracdo ou construcdo da arvore

de problemas. E responsabilidade do planificador dar uma explicagio sobre a arvore e também

quando, ao longo da sua analise surgirem novas causas nao apresentadas durante o workshop,

mas necessarias para dar sentido l6gico a arvore.



Gravura 2.2.Exemplo de Arvore de Problemas, categorizacéo de problemas e relacéo
l6gica causa — efeito

1 1
Pasajeros tienen La fuidez del
mas confianza en transporte
la empresa estatal publico de la
de autobuses ciudad L mejora
I I
1 1
Hay menos Atascos en el
pasajeros heridos trafico se ven
0 muertos en reducidos
ites

Considerando que a arvore de problemas é um produto final, visual e de generalizagdo dos
problemas para em seguida seleccionar-se os para resolver, ha necessidade de dar-se a
seguinte explicacdo:

Primeiro explicar a estrutura dos problemas, tanto os principais (grupo de problemas
similares) quer sejam as causas destacadas como areas mais prioritarias para resolver por parte
dos participantes.

A estrutura da arvore explica-se a partir do problema nucleo ou central mencionando as suas
principais causas, a partir das agrupagdes criadas de problemas da mesma categoria para
depois, entrar-se na explicacdo detalhada de cada causa principal.

Em segundo lugar, explicam-se os problemas secundarios ou impactos negativos causados
pelo problema ndcleo ou central.

Em terceiro, comega-se com o desenvolvimento mais detalhado dentro dos grupos de
problemas que queiram focalizar, uma vez que devido a factores como recursos financeiros,
materiais e humanos disponiveis, ndo é possivel atacar todas elas. Assim a area ou a categoria
que for seleccionada constituird o resultado da analise de cada grupo de problemas que
mereceram discussdes sobre as ideias de contra — medidas para estes.

2.2. Anadlise de FOFA

Para qualquer organizacdo, privada ou estatal, que tenha tragado seus objectivos, deve
estabelecer estratégias para alcancar a sua meta ou visdo. Ora, para a formulagdo ou
estabelecimento de estratégias, € indispensavel conhecer e reconhecer os recursos disponiveis
como factores internos e externos, positivos e negativos, os quais fazem o ambiente de
trabalho.



A analise da FOFA consiste principalmente de duas acgdes:

Primeiro, identificacgdo da FOFA: Os participantes do workshop, devem a seu nivel
identificarem as Fortalezas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas de um determinado sector
ou &rea alvo.

Segundo, os planificadores vao relacionar, a medida em que forem buscando as contra —
medidas para os problemas, os factores internos que podem ser aproveitados e outros que
precisam ser minorados para a execucgdo exitosa de uma actividade ou projecto.

Nesta parte, deve-se analisar devidamente cada factor apresentado e priorisado ao longo do
processo de analise de problemas que devem ser comparados com os resultados surgidos no
Workshop.

O resultado de esta etapa, descreve os factores escolhidos pelos participantes e realmente
relacionados com os problemas que devem ser aproveitados ou reduzidos.

2.3. Formulacéo de Viséo

Depois da identificagdo das areas de actuagdo dentro dos problemas apresentados e da FOFA,
formula-se em seguida a visao real junto com ideias de indicadores desejados e atingiveis, sob
consideragdo da anélise de problemas e da FOFA, uma vez que o alcance da visdo local
contribui para o cumprimento da visdo da Administragdo municipal e esta para a do governo
provincial e assim sucessivamente.

Em relacdo aos indicadores da visdo, devem ser concretos e realmente mensuraveis. Por
exemplo, caso se definir como visdo a Diminui¢do da Pobreza, os indicadores podem ser:
aumento de receitas familiares numa média de 1 dolar para 1eYz dolares dia; Através da
alimentacdo béasica as calorias aumentam de X para Y; alfabetizacdo de 500 adultos; reducéo
da desisténcia escolar de X para Y por cento, isto depois do periodo de implementacdo do
programa.

Os indicadores concretos serdo definidos em comparagdo com o contetido do projecto.

A relagdo entre estes dois deve ser estreitamente 6gica.

4.ldeias de projectos 5.Seleccéo prévia 6.Formulagéo

Formular as ideias de
projectos junto com seus
indicadores de alcance sob
consideracdo de resolver
ndo so6 os problemas, mas
também melhorar a
capacidade e o ambiente
existente entre 0s
implementadores.

A seleccéo prévia de
projectos se efectuara ndo
emocional mais
tecnicamente na base de
varios critérios técnicos de
ambito socio - econémico
como politico.

A base de formac&o de
estratégias é as
“Fortalezas” surgidas ao
longo da analise da FOFA.
No processo de sua
formacdo, fazer a analise
cruzada da FOFA em
combinagdo com ideias de
projectos.




2.4. ldeias de projectos

Depois do trabalho realizado a partir da analise de problemas, anélise da FOFA e formulagédo
da visdo, formulam-se as propostas de projectos com 0s seus respectivos e possiveis
indicadores desejaveis orientados aos do workshop de planificagdo participativa.

Neste processo, desenvolve-se a andlise dos resultados do workshop, com as propostas de
projectos apresentados e 0s possiveis indicadores “desejaveis”. Ao longo da analise leva-se a
cabo a relacdo logica entre os indicadores apresentados por projecto com os trabalhos
realizados em pontos anteriores que o seu resultado constitui a analise dos participantes.

2.5. Seleccdo previa de projectos

Desenvolver o processo de seleccdo de projectos 0 mais objectivamente possivel através da
analise de prioridades utilizando para tal critérios técnicos explicados mais a baixo.

Apresenta-se a tabela de comparacdo entre as ideias de projectos e os critérios que mostra o
resultado do Workshop.

Este resultado, constitui a seleccdo preliminar de projectos por parte dos participantes. A
andlise deste resultado, parte desde o ponto de vista mais global, isto é da administracdo
municipal, provincial ou nacional, apesar de ser um resultado proveniente do ponto de vista
local.

No caso da planificacdo sectorial

No caso da planificacdo sectorial, a analise leva-se a cabo reciprocamente. Isto quer dizer que
o0s resultados da seleccdo de projectos sdo naturalmente mais globais, uma vez que a analise
deve levar-se a cabo do ponto de vista comunal.

Analisa-se dos resultados preliminares saidos do Workshop, quais sdo 0s projectos que
coincidem com a prioridade comunal ou com o sector e vice - versa.

3. CRITERIOS TECNICOS
3.1. Impacto Econ6mico

Trata-se do impacto directo desde o ponto de vista monetario, isto é, aquilo que os
beneficiarios vdo ganhar financeiramente com a implementacdo do projecto. Por exemplo, um
projecto de reabilitacdo de vala de 25 Kms, em termos de impacto econémico diriamos que
com a sua reabilitacdo a extensdo cultivavel vai aumentar mais 1000 hectares, a partir dos
quais a producdo oscilara entre as 500 toneladas de milho, o que sera equivalente a 25.000,00
Kz (50Kz/KkQ).

Entretanto o célculo destas cifras ndo deve ser dispensado, no caso de haver dificuldades.
Deve — se sim tentar de todas as maneiras fazer estimativas da magnitude do impacto do
projecto muito préxima a realidade com algum critério explicativo.

Segundo a definicdo de impacto nesta perspectiva, 0s projectos para as areas de educacgdo e
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salde ndo tém este tipo de impacto em seus projectos, tendo em conta a sua finalidade ultima.
3.2. Impacto Social

Desde oponto de vista social, medir a importancia de cada projecto. Por exemplo, entre 0s
1000 beneficiarios dum projecto agricola, 100 beneficiarios dum projecto para vulneraveis
sociais e 500 beneficiarios dum projecto de construcdo de escola poderia ser que, 0o impacto
social ¢ mais notdvel para os vulneraveis sociais apesar de serem em numero menor
comparativamente a outros.

Portanto, para medir o impacto social ndo se justifica o0 maior nimero de beneficiarios, mas
accdo que este projecto vai desempenhar na vida de seus beneficidrios indepentemente do
ndmero.

3.3 Grupo Alvo (Nimero de beneficiarios)

Sdo pessoas ou grupos organizados que sdo beneficiarios do projecto. A definicdo para este
critério é simplesmente o nimero de beneficiario. Por exemplo, uma reabilitacdo de vala de
25km beneficiaria 1000 familias ou uma construcdo de escola que beneficiaria 300 criancas,
etc.

Neste caso, o maior nimero de beneficiarios é o critério de analise.
3.4 AreaAlvo

A érea alvo pode ser uma aldeia ou mais, pode ser a nivel de comuna, municipio, provincia ou
mesmo nacional, dependo para o efeito do conteido do projecto. Uma definicdo de Area Alvo
no contexto de planificacdo de programas, é o grau de importancia que a area ostenta, desde o
ponto de vista de localiza¢do geogréafica, de recursos naturais que servem de pontos chaves ou
estratégicos para o processo de desenvolvimento socioeconémico. Por exemplo, 0 municipio
do Lobito, pelo facto de possuir um porto de grande dimensdo, pode- Ihe ser atribuido o
estatuto de ponto estratégico de desenvolvimento econémico a nivel nacional, razéo pela qual,
relativamente as outras cidades ou municipios de Benguela ou mesmo do pais, ele (o Lobito) é
mais importante.

Resumindo, a seleccdo da area alvo, passa necessariamente pela comparacdo das &reas
concorrentes ao projecto, em relacdo aos itens acima expostos.

3.5. Organizagdes Relacionadas

E uma politica de desenvolvimento sectorial. Uma organizacdo que planifica, tem tracado suas
prioridades em termos de projecto, mas ha outras relacionadas ao projecto que podem ter
diferentes prioridades.

Por exemplo, a Administracdo municipal de Benguela tem o projecto de alfabetizagdo como
prioridade nimero um, porém a Direc¢do Provincial da Educacdo, na qualidade de 6rgao
executor das politicas do Ministério da Educagdo pode ter uma prioridade diferente.



A anélise de organizacdes relacionadas é importante, primeiro porque ela faz transparecer as
possiveis parceiras com as quais se pode contar na implementacdo do projecto e em segundo
lugar desperta a necessidade de acertos de pontos de vistas do projecto para se evitar 0s
fracassos e as duplicidades de ac¢oes.

Esta andlise torna-se importante, uma vez que o0s participantes de workshops demonstram e
desenvolvem a sua capacidade de conhecimento de politicas de outros organismos.

3.6. Equipamentos e Materiais

Em funcdo do contetdo do projecto, necessitam-se equipamentos ou materiais e nestes casos,
acontece por vezes que a aquisicdo destes torna-se dificil comparativamente com outro
projecto, uma vez que para o primeiro as vezes o material é escasso no mercado local isto
implica recomenda-lo de outra parte, 0 que ndo sucederia com o segundo. Outro ponto a ter
em conta S&0 0S custos.

Assim sendo, ao analisar o projecto com este critério, deve-se pensar nas facilidades de
fornecimento dos equipamentos e materiais, nos custos e qualidade, versus tempo de
aquisigéo.

3.7. Politicas

Referindo-se a politicas ndo estamos a falar sobre técnicas, metodologias como estratégias
para o desenvolvimento de cada sector, mas sim, de politicas no sentido de tomada de deciséo
para 0s varios aspectos relacionados ao projecto pelos altos funcionarios do governo, sem no
entanto usarem critérios técnicos.

Nesta base a anéalise deste critério deve-se basear no seguinte: Dentro do projecto X gquem
toma decisdo sobre o qué? Como vai decidir? Até onde os beneficiarios tém autoridade de
decisdo? Quem toma a decisdo final?

Acontece em muitos lugares e em funcdo das circunstancias que alguns projectos as decisfes
sdo tomada de formas pura e simplesmente politica.

3.8. Impacto Sectorial

Para este critério independentemente de seu contetdo, cada projecto tem influéncia positiva e
negativa em relagdo a outros sectores, por isso deve analisar qual deles tem maior impacto
sectorial.

Por exemplo, o projecto de reducdo das desisténcias escolar do sector da educacdo, tem um
possivel impacto negativo para o sector da agricultura, porque a reducdo das desisténcias
escolar fard com que 0s pais camponeses percam a sua mao — de — obra, 0 que podera se
repercutir na baixa da producéo agricola.

Num outro exemplo, o projecto de reabilitacdo de vala ligado ao sector da agricultura, pode
ter possivel impacto positivo perante o projecto de redugdo das desisténcias escolares, porque
uma vez reabilitadas as valas, os camponeses vao primeiro passar a cultivar mais proximo das



suas aldeias em detrimento das lavras que se localizam muito distantes e em segundo lugar
porque vdo aumentar as suas parcelas de cultivo o que vai aumentar o nivel de producdo que
vai influenciar positivamente as fontes de receitas.

E na base dos exemplos acima expostos que os participantes devem analisar o impacto
sectorial de cada projecto, ordenando-os segundo a magnitude do impacto.

3.9. Viabilidade

Um projecto poder ser muito bom e pertinente para responder aos problemas identificados,
mas ter implica¢Ges em termos de or¢camento, de técnica e de recursos humanos. Face a esses
inconvenientes, diz-se que o projecto ndo tem viabilidade. Assim sendo, os pontos de vista
para a andlise da viabilidade resumem-se basicamente em (1) Aquisi¢cdo do orcamento (2)
Falta de técnica (3) Inexisténcia de recursos humanos especializados.

E importante o dominio da analise deste critério, pois como planificadores deparamo-nos com
situacBes em workshops participativos em que o0s beneficiarios sem terem em conta este
critério apresentam solucGes que do ponto de vista de viabilidade sdo inconvenientes.

3.10. Sustentabilidade

Definiriamos sustentabilidade como sendo a continuidade dos efeitos positivos do projecto
assegurado pelos beneficiarios. O projecto pode ter um contedldo muito bom, mas que 0s seus
efeitos serdo temporéarios, isto é, ndo terdo sustentabilidade. Portanto deve — se analisar a
sustentabilidade dos projectos, apesar de afirmarmos que em alguns sectores como o da salde,
nem sempre é facil falar de sustentabilidade para alguns projectos. Todavia, este caso
especifico, ndo retira a possibilidade da anélise.

Outrossim analisar quem em termos técnicos e financeiros vai garantir a sustentabilidade.
3.11. Reconfirmacdo de necessidades

Depois de analisar todas as ideias de projectos na base dos pontos anteriores, devem 0s
participantes terem a oportunidade de reverem as suas necessidades e fazerem nova
priorizacdo, pois, ao longo das andlises, muitos foram trocando de opinies e dos seus pontos
de vistas iniciais em relacdo a um ou outro projecto.

4, FORMULAGCAO DE ESTRATEGIAS EM COMPARACAO COM OS
CANDIDATOS DE PROJECTOS

Desenvolver a formulacdo de estratégias a partir da analise cruzada de FOFA e
simultaneamente relacionar todos os itens da FOFA com os candidatos de projectos.

Através de uma tabela de relacdo entre a FOFA e os candidatos de projectos, analisar o grau de
coincidéncia entre os factores da FOFA, especialmente as “Fortalezas”, e candidatos de
projectos.

As estratégias formulam-se a partir das Fortalezas de maior pontuagdo, para além da boa
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combinacdo com outros factores da FOFA, aproveitaveis para implementar as ideias de
projectos

5. BALANCED SCORECARD (BSC)

O BSC é como um navegador satélite de alta qualidade para dirigir os funcionarios executivos,
a partir da posicao actual em direcgéo a visdo como o

7.Formulacgao

faz a bussula acompanhado com um mapa que
contém toda a informacdo necessaria para alcancar o

Na uma folha toda a objectivo preconizado de forma eficiente, sem perder

informacio de vista 0 caminho.

necesaria tanto de Mediante 0 BSC, pode explicar-se de forma facil e

ica trategi , .
vigao, estrategias e clara os contetidos do programa mais complexo com

rojectos junto com .
pro] ] 0S seus projectos para todas as classes de

seus indicadores

trabalhadores, elenco directivo e subordinados de

1

modo que, todos falem a mesma linguagem.
Neste contexto, vai - se explicar o BSC na verséo de nivel Regional (Comunas)
5.1. BSC Regional (Comunal)

Este consiste de trés partes basicamente: (1) Objectivos gerais e especificos como visdo; (2)
Contra medidas necessarias para alcancar a visdo, destacando os sectores contribuintes com
as suas estratégias; (3) Projectos ou Acgdes junto com o0s respectivos indicadores e 0 processo
ou sistemas para levar a cabos as contra - medidas.

A explicacdo do conteudo do programa de desenvolvimento mediante o uso do BSC
comeca-se por esta ordem sequencial: Visdo; Contra — medidas e 0 Processo ou sistemas,
como se mostra na figura abaixo.

5.1.1. Visao

Explicar a visdo da Administracdo Municipal com os indicadores de todos 0s projectos, 0s
quais foram devidamente analisados, através de calculos ldgicos. Por exemplo, a visdo a

alcangar depois de 5 anos poder ser a IR T p—
diminuicio do nivel de pobreza e para [s s | ‘ge | s

esta, os indicadores podem ser o — T i ———————T T
aumento dos niveis das receitas F—T—T—m— S i
familiares de 1.00 4 1.30 Usd (30 % [*[- -

mais), 0 aumento do numero de

alfabetizados 500 anualmente e o nivel

Processo de
traba ho

Sitem a de exeau -0
3
Bl

el o |7 [oll% o]

LT

de consumo de proteinas aumenta de
2000 & 2400 Kcal (20% mais) por Li=w=

pessoa.
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Os indicadores, sdo de grande importancia, pois quando bem calculados e mensuraveis
oferecem-nos confianca perante os financiadores.

Explica-se como o alcance da visdo do programa pode contribuir para o cumprimento dos
objectivos ndo sé do governo da provincia como também do governo central.

5.1.2. Medidas

Para esta area, tem-se em conta 0s sectores que podem apoiar no alcance da visao,
nomeadamente o0s sectores da agricultura, educacdo e salde, em conjunto com as suas
estratégias e projectos, inclusive as estratégias e as ac¢Oes necessarias dos organismos
colaboradores.

Grpo ako | Nielnaconal| Provic f“mgl;‘:f"’ Ob etios hdcadores
O desenvolvimento do processo |jl.. ST
& |Pmponess Be——Be—O
explicativo é o seguinte:
Aotivtiades | Estratries | EstatHis Iotidacs | 0TOTESS &
1. Desenvolvimento por sector | P [romen] s | O AR | ) TR ] e | G
s Corey
No quadro de colocagéo dos sectores |f fe-o D_z#—*
. ; O—
deve-se obedecer a ordem Agricultura, [ [*=*" D—%
x C . i1
Educagéo e Saude, isto de baixo para | [ Bt
B . o [Medadores
cima, pois esta forma representa a |gfos-._ =
: A 8 |6 e =
influéncia que cada sector tem no outro, (g pe==e o—
& |trbaho O
cujos detalhes explicaremos mais | [mwms D&&é

adiante.

Na gravura acima, explica-se primeiro a 4rea da ORGANIZACAO EXECUTORA (a area de
cor azul celeste — Estratégia Municipal)e logo a area da ORGANIZACAO
COLABORADORA (Espaco de cor roxo).

6. ORGANIZACAO EXECUTORA

6.1. Estratégias

Explica-se brevemente cada estratégia estabelecida e no caso de haver uma relacéo entre elas
deve ser descrita tanto a forma relacional sequencial como o efeito sinérgico, sob
consideragdo do contetido de cada projecto influente.

6.2. Projectos

Sdo medidas para levar a cabo as estratégias. Considerando que o programa é um guia de
orientacdo com vista a alcancar uma visdo, ndo necessita de explicacfes detalhadas sobre os
projectos neles contidos. Explica-se sim o conteddo de cada projecto ao longo de cada
estratégia, destacando apenas o titulo do projecto, a area alvo, o periodo de execucdo, 0s
resultados esperados, os indicadores e as actividades principais.

Nota

- Osindicadores devem ser devidamente analisados, aproximando-os o mais possivel do real.
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Considerando que as necessidades ou desejos sdo partes integrantes dos indicadores de

visdo, pode-se perder a confiabilidade dos dados, caso ndo sejam empregados o0s

indicadores concretos para 0s projectos.

- Pode-se desenvolver uma inter — relacdo sequencial ldgica entre os contetdos dos

projectos com uma forma de mapa de influéncias.

6.3. Mapa de estratégias

Apbs a explicacdo anterior, apresenta-se o efeito sinérgico

trés sectores.

em relacdo a todas estratégias dos

o | Nielnaconal | Provic

=3
B

Este ponto de vista é sumamente importante para o

auf:

planificador ser capaz de dirigir projectos

Aotiitades
Pricpas

complexos inter — ligados a vérios sectores, onde,
na execucdo de cada estratégia em conjunto com as

Wedites

outras que apresentam influéncias positivas,
racionalize em simultdneo o orgamento.

Setema do erecu 0

A forma de explicacdo da influéncia positiva entre

algumas estratégias do mesmo sector e néo so, deve ser

conteldo de cada projecto.
6.4. Processos ou sistema de execucao

Esta area é para assegurar a funcionabilidade das
contra — medidas. Explica-se os factores essenciais
para poder levar a cabo as estratégias e 0s projectos.
A anélise provém do resultado do Workshop, afim de
conhecer profundamente as capacidades reais de
todos estes factores para em seguida desenhar-se um
sistema adequado a realidade.

A forma de explicacdo é basicamente a mesma das
“Contra — medidas”.

Prooios

Drectrees da

oon unit 7

profundamente analisada na base do

Niel naconal

bdcadores

Activiades.
Pricpas

EstratHis
Municpas

Actividades.
Pricpas

Drectries da)
parttpa -0

Medias

e

Fop

n

o)
e
)

T

=

=

A ordem de colocacdo por factor é: (1) Fortalecimento das capacidades dos funcionarios

publicos; (2) Sistema, Organizagdes, Processos Operativos; (3) ONGs, OrganizacOes

Comunais e (4) Finangas na posi¢do abaixo para em cima. Esta forma de colocagdo também

representa a influéncia sequencial que desenvolveremos mais adiante.

1. Fortalecimento das capacidades dos funcionarios publicos

A capacidade e a motivacgdo dos funcionarios publicos sdo a chave ou base de éxito. Sem este

factor, ndo faz sentido planificar, pois nunca se alcangardo os resultados desejados.

Apo6s analisar a situagdo real do factor, formulam-se as estratégias e os projectos que vao

contribuir para aumentar e melhorar a capacidade individual dos funcionérios relacionados ao
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programa.
2. Sistema, Organizacdes, Processos Operativos

Pode dar-se o caso das contra — medidas serem muito eficazes, os funcionarios estarem em
altura em termos de capacidade e motivacdo, mas a burocracia no sistema de funcionamento, a
ineficacia na organizacdo ou dos processos podem servir de obstaculos para a execucdo
exitosa das estratégias.

Assim ha necessidade de se ter atencdo a este factor, pelo que ap6s a andlise da situacdo real
deste, deve-se formular estratégias e projectos que concorram para a melhoria desta area.

3. ONGs, Organizag¢Ges Comunais

As contra — medidas podem ser muito bem planificadas, os funcionarios podem estar em
altura em relacdo ao controlo dos projectos associado ao bons sistemas, a uma organizacao
adequada e um processo eficiente, mas, caso os beneficiarios ou executores ndo saibam
implementar os projectos a seu nivel, isto pode ser um obstaculo para o sucesso.

Por isso, depois da analise da situacdo real do factor, deve -se formular estratégias e projectos
que visem melhorar esta &rea, concretamente na elevacdo da capacidade de execucdo a seu
nivel.

4. Financgas

Da-se a mesma situacdo dos casos anteriores, pois podem estar supridos os obstaculos dos trés
factores, mas que, devido a falta ou fraca ineficiéncia do sitema financeiro, ndo se pode levar
a cabo as contra — medidas.

Neste aspecto, falar de capacidade financeira abarca ndo s6 o tratamento que se da ao
orcamento existente, mas também o sistema adequado para conseguir fundos externos ou para
distribuir o orgamento adequadamente.

Dada a interligacdo dos assuntos em abordagem é provavel que os pontos deste factor ja
tenham sido analisados em factores anteriores. Sendo este o caso é recomendavel a sua
separacdo destes para o factor 4, considerando ser um assunto de grande relevancia.

7. ORGANIZACAO COLABORADORA

Esta area é como complementar do BSC wo o | e
uma vez que, a Organizacdo Colaboradora é |2 s :::—S
torna-se num érgdo de apoio a Organizacdo _ i
e | Grichar [corananm| noreose | Fmoeve | Ao hn | o | Rewtsns | s | o
executora. O,
Mediante uma observacao e andlise sobre |*|— %g
as estratégias junto com os projectos por
parte da  Administragdo  Municipal, |: [ D;*
seleccionam-se dentro das possibilidades as E ﬁ> D—Di-_-%
. e,
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actividades que a Organizacdo Colaboradora pode ajudar na sua implementacéo.

CAPITULO Il - INSTRUTIVOS PARAAFORMULACAO DE PROJECTOS

1. RESUMO
O resumo devera conter uma identificacdo dos aspectos mais relevantes do projecto:

Nome do Projecto: O nome deve descrever, em forma resumida, o tema
central do projecto.
Instituicdo ou Organizacdo

Responsavel: Assinalar a instituicdo ou organizagdo que representa o
projecto.

Unidade ou Organismo

que sera executor: Assinalar, especificamente que dependéncia tera o
responsavel pela execugdo do projecto.

Localizagéo do Projecto: Indicar o municipio ou regido onde decorrerdo as
actividades.

Custo total do Projecto: Este devera ser elaborado em Kwanzas.

Duracéo: Estimar a duragdo de execugdo em meses. Periodo

maximo um ano.

Breve descricdo do

Projecto: Realizar uma descricdo breve dos objectivos, conteidos
e resultados esperados do projecto.

2.  CONTEUDO:
2.1. INTRODUGAO:

A introducdo deve situar ao leitor sobre o conteido, quem apresenta o documento, de qué se
trata, reflectindo aspectos gerais do Projecto e explicar, brevemente, o conteido dos capitulos.

2.2. JUSTIFICACAO:

Esta sec¢cdo tem como objectivo explicar, porqué se ha de empreender o projecto e porqué se
tem desenhado de forma escolhida ou seleccionada. Vai se realizar um esquema ldgico que
inclua:

1. Um diagndstico da situacdo. Definir o problema que se pretende solucionar, incluindo a
situacdo actual, anterior a implementacéo do projecto.

2. Descricdo do efeito antecipado do projecto, e decidir a situacdo prevista até ao final do
projecto.

3. Uma explicacdo de como o projecto se vincula com as estratégias ou prioridades nacionais,
locais ou sectoriais.

4. Consideragdes especiais, tais como, questdes ambientais, cooperagdo técnica internacional
e participacdo de outros sectores.
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2.3.

DESCRICAO DO PROJECTO:

Faz-se uma descricdo necessaria dos distintos componentes do projecto, explicando

detalhadamente, o que € que se pensa realizar em cada um deles.

2.4

A.

As
fad

. OBJECTIVOS:

OBJECTIVOS GERAIS: Este objectivo é o relato do marco global, por onde o
objectivo macro se insere no projecto. Deve-se especificar 0s objectivos do projecto,
indicando qual é outro propdésito mais geral em gque contribuem.

. OBJECTIVOS ESPECIFICOS: Descrevem-se em termos muito concretos, 0s

objectivos a serem alcancados com este projecto e que contribuem duma maneira rentavel
para o objectivo geral. O planeamento devera redigir-se de maneira em que permita a
verificagdo dos resultados.

. RESULTADOS E ACTIVIDADES: Indicar as realizacdes que se hdo de obter e que,

por sua vez, permitirdo demonstrar os lucros dos objectivos especificos do projecto.
Concluindo, o projecto sera a quantidade e qualidade dos resultados descritos, o que
reflectira em grande parte, o cumprimento dos objectivos e permitird uma avaliacdo do
esforco da cooperacao.

actividades do projecto derivam-se, naturalmente dos resultados e consistem em sustentar a
iga que ha de se levar a cabo em virtude do projecto. Estas actividades estdo orientadas em

direccdo a meta determinada, no sentido de que as tarefas que hdo de se cumprir para produzir

o resultado concreto do projecto, sendo a légica da apresentacdo a seguinte:

D.

2.5.

Obijectivo Especifico 1
1.1 Resultados
Actividades:

1.1.1.

1.1.2

1.1.3

Objectivo Especifico 2

2.1 Resultados

Actividades:

2.1.1

2.1.2

2.1.3

INDICADORES: Devem-se se assinalr os indicadores do grau de execugdo dos
objectivos preconizados e, assim como fonte de verificacdo dos mesmos.

BENEFICIARIOS DO PROJECTO:

Uma descricdo das caracteristicas do grupo do objectivo que do qual se devem incluir os

seguintes elementos:
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1. Descricao e quantificacdo dos individuos, entidades e outra classe de grupos.
2. Informacao social e cultural de caracter geral.
Deve-se fazer referéncia aos beneficiarios directos e indirectos.

26. IMPACTO DO PROJECTO:

Independentemente do tipo do projecto, pode-se referirr ao impacto sectorial, social,
econdmico, ambiental do mesmo.

E dizer qual é a capacidade do projecto, isto é, tarefas institucionais, grupos e individuos; para
tal, tem de se considerar os beneficios que se conceberam com a execucdo do projecto. Ainda
nesta seccdo ha de se referir, quais as diferengas observadas em relacdo aos beneficiarios do
projecto que podem ser atribuidas como resultados da presenca do projecto.

2.7. DIMENSOES E CAPACIDADES DA INSTITTUICAO:

A informacdo que se apresenta nesta sec¢do do projecto permitira a avaliacdo da capacidade
técnica e administrativa do organismo solicitante para garantir a adequada execucdo e
geréncia do projecto.

Até ao fim, devera-se descobrir o seguinte:
A. Marco Institucional:

- Indicar os recursos de planta fisica, financeira, humana com que conta a instituicao.
- Indicar as bases legais que tem o0 organismo para executar o projecto.
B. Geréncia do Projecto:

- Aqui devera se indicar que nivel da instituicdo exercerd a direccdo do projecto e suas
fungbes, assim como, as responsabilidades da pessoa contratada (se estiver previsto
contratar uma pessoa), e, por outro lado, se se estabelecerdo unidades especiais de
execucdo do comité de direccdo ou coordenacdo do projecto e por quem estara constituido,
ou seja, 0s integrantes.

C. Antecedentes em Matéria de Cooperacao Internacional:

- Assinalar se a instituicdo teve experiéncai de cooperacdo internacional e se assim for,
deve-se mencionar os projectos e fontes e se h& duplicados dos pedidos de cooperacdo e
outros documentos para este projecto.

2.8 SUSTENTABILIDADE: Incluir um valor global da sustentabilidade do projecto
na conclusdo do mesmo. Determinar a sustentabilidade organizativa, financeira e
técnica.

2.9. MATERIAIS:

A factibilidade de alcancar os objectivos especificos do projecto depende, em grande parte, da
adequacdo dos materiais em termos de quantidade e qualidade. Aqui se incluira a descricdo de
materiais.
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A. Infraestructura
B. Equipamento
C. Materiais para inversdes diferidas (capacitagdo, servicos publicos, logistica).

2.10. ORCAMENTO:

Deveréa incluir a quantificacdo dos materiais descritos na sec¢do V, assinalando o montante em
Kwanzas.

2.11. PLANO DE EXECUCAO DO PROJECTO:

llustrar num cronograma ou programa de realizacdo das actividades em tempo. A preparacao
deste requere estimar a duracdo das actividades.

2.12. APRESENTACAO DE INFORMAGOES E AVALIACAO:

Devera especificar-se a apresentacdo de informacgBes trimestrais de execucgdo fisica e
financeira, com valores qualitativos sobre o nivel do progresso do projecto. E, a0 mesmo
tempo, a realizagdo de reunibes de avaliagcdo do projecto e apresentagdo do relatério final do
mesmo.
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