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1.ブルリ 
出発地 目的地 頻度

Bururi Bujumbura 9 
Bujumbura Bujumbura 4 
Bururi Kiremba 4 
Bururi Rumonge 4 
Kiremba Bujumbura 3 
Munini Bujumbura 3 
Bujumbura Buruhukiro 2 
Bujumbura Bururi 2 
Bujumbura Kiremba 2 
Bujumbura Munini 2 
Bururi Vyanda 2 
Matana Bururi 2 
Vyanda Bujumbura 2 
Bujumbura Buta 1 
Bujumbura Kivuruga 1 
Bujumbura Matana 1 
Bujumbura Rumong 1 
Bururi Munini 1 
Bururi Nema 1 
Kiremba Rumonge 1 
Mugara Rumonge 1 
Vyanda Bururi 1 

 
2.チャンクゾ 

出発地 目的地 頻度
Bujumbura Cankuzo 16 
Cankuzo Bujumbura 13 
Bujumbura Murore 5 
Bujumbura Gasenyi 4 
Gasenyi Bujumbura 3 
Murore Bujumbura 3 
Bujumbura Dutwe 2 
Bujumbura Mwaro 2 
Bujumbura Bweru 1 
Dutwe Bujumbura 1 

 
3.ギテガ 

出発地 目的地 頻度
Ruhororo Bujumbura 12 
Bujumbura Ruhororo 11 
Bujumbura Musenyi 8 
Bugendana Bujumbura 5 
Musenyi Bujumbura 5 
Bujumbura Bgendana 3 
Bujumbura Bujumbura 2 
Bujumbura Ngozi 2 
Bujumbura Mutaho 1 
Musenyi Kwibubu 1 

 

13．バス需要調査の出発地と目的地の集計  
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4.キニィニャ 
出発地 目的地 頻度

Nyakabika Bujumbura 13 
Bujumbura Kibumbu 5 
Bujumbura Nyabihanga 5 
Nyabihanga Mwaro 5 
Bujumbura Nyakabika 5 
Nyabihanga Bujumbura 3 
Bujumbura Ijenda 2 
Buhonga Mwaro 1 
Bujumbura Gsozi 1 
Bujumbura Makamba 1 
Bujumbura Nyakaroro 1 
Bujumbura Nyangwe 1 
Ijenda Kibumbu 1 
Mukike Nyabihanga 1 
Mwaro Nyabihanga 1 
Nyabihanga Ijenda 1 
Nyabihanga Mwaro 1 
Nyabihanga Nyabihanga 1 
Rumonge Mwaro 1 

 
5.ムハンガ 

出発地 目的地 頻度
Bujumbura Muhanga 21 
Muhanga Bujumbura 17 
Bujumbura Rango 11 
Rango Bujumbura 1 

 
6.ニャカビカ 

出発地 目的地 頻度
Mpinga Bujumbura 10 
Cathedral Mpinga 9 
Bujumbura Mpinga 6 
Cathedral Matana 4 
Mpinga Gitaba 4 
Mpinga Matana 4 
Matana Bujumbura 3 
Cathedral Kayero 2 
Kayore Bujumbura 2 
Bujumbura Matana 1 
Bujumbura Rutana 1 
Cathedral Rutana 1 
Gitaba Bujumbura 1 
Mpinga Itaba 1 
Rutomanba Bujumbura 1 

 
7.ニャンザラック 

出発地 目的地 頻度
Gard du Nord Kinyinya 29 
Gitega Kinyinya 7 
Kinyinya Bujumbura 6 
Gitega Bujumbura 4 
Bujumbura Kinyinya 2 
Kinyinya Gitega 2 

 
8.ルホホロ 

出発地 目的地 頻度
Bujumbura Nyanza-Lac 44 
Rumonge Nyanza-Lac 5 
Makamba Nyanza-Lac 1 
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9.ルモンゲ 
出発地 目的地 頻度

Central Parking Bujumbura 13 
Gitega Bujumbura 11 
Gard du Nord Kinyinya 6 
Central Parking Ngozi 2 
Central Parking Rutana 2 
Bujumbura Kinyinya 1 
Central Parking Bururi 1 
Central Parking Kumoso 1 
Central Parking Uganda 1 
Central Parking Ugnada in Tanzania 1 
Gard du Nord Karuzi 1 
Gard du Nord Makebuko 1 
Gard du Nord Ngozi 1 
Giharo Rutana 1 
Gitaba Gard du Nord 1 
Gitega Cankuzo 1 
Gitega Makamba 1 
Gitega Rumonge 1 
Musenyi Ngozi 1 
Mutaho Gitega 1 
OTRACO Muhanga 1 

 
10.ルタナ 

出発地 目的地 頻度
Rumonge Bujumbura 12 
Rumonge Bururi 10 
Bujumbura Rumonge 8 
Rumonge Vyanda 4 
Rumonge Gitega 3 
Rumonge Uganda 3 
Bujumbura Bururi 1 
Bururi Rumonge 1 
Buyengero Bujumbura 1 
Karongo Rumonge 1 
Rumonge Kayanza 1 
Rumonge Mabanda 1 
Rumonge Muhuzu 1 
Rumonge Muramvya 1 
Rumonge Rutovu 1 
Uganda Rumonge 1 
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質問内容 内容 頻度

民間バスは利用できるか。 【民間バスを利用】  
利用できるのであれば、なぜ OTRACO バスが運行していないため。 78 
OTRACO バスを利用するのか。 OTRACO バスと比べて民間バスは安い。 17 
 OTRACO バスは時間通りに到着しない。 3 
 民間バスは朝早くに運行している。 3 
 民間バスは OTRACO バスと比べて早い。 2 
 民間バスは毎日運行している。 2 
 OTRACO バス車内に荷物が多いため、民間バス利用する。 1 
 民間バスはよく組織されている(人も信用できる)。 1 
 民間バスは快適である。 1 
 民間バスは利用できるが、自宅近くには運行していない。 1 
 【OTRACO バスを利用】  
 バス料金が安い。 96 
 民間バスは運行していない/バス台数が少ない/OTRACO バスは目的地に着くこと

ができる。 
70 

 OTRACO バスは道路状況が悪くとも運行する。 23 
 OTRACO のバス料金が決まっている。(料金を変えない)  10 
 OTRACO は民間バスと比べて大型で、荷物をバス内に置くスペースもある。 9 
 OTRACO バスは荷物を車内に持込んでも追加料金を払わないでよい。 7 
 OTRACO バスは事故が少ない。 7 
 遅れずに運行(バス運行が早い)するため OTRACO バスを利用する。 7 
 OTRACO は民間バスと比べて良い(快適)ので、利用している。 5 
 OTRACO バスは荷物が紛失しない。 5 
 民間バスは目的地に到着できないことがある。 4 
 OTRACO バス運転手は運転がうまい。(スピードを出さない等) 3 
 OTRACO バスはペーススがあり荷物が置ける。 2 
 OTRACO バスは警察による一時停止が無い。 2 
 OTRACO バスは多くの乗客を輸送している。 2 
 週末に OTRACO バスを利用している。 2 
 民間バスは不快なため利用しない。(OTRACO バスは快適) 2 
 OTRACO バスをよく知っており、民間バスを利用するのは少ない。 1 
 民間バスは事故を起こす。 1 
OTRACO のサービスに満足してい 【満足】  
るか? また、その理由は? OTRACO バス料金は安い。(民間バスと比べて) 97 
 OTRACO のサービスに満足している。(いつでも利用できる) 54 
 OTRACO バス(のみ)が(民間バスが運行していない、多くの/遠くの)目的地に着く。 33 
 OTRACO バスは多くの乗客を輸送している。 16 
 OTRACO バスは快適である。 9 
 OTRACO のバス料金が決まっている。(バス料金が安定している) 8 
 OTRACO バスは時間通りに運行されている。 7 
 OTRACO は荷物が置ける。 5 
 OTRACO バスはよく点検されており、道路が悪くとも運行する。 5 
 OTRACO バスは荷物が紛失しない。 3 
 OTRACO バスは民間バスと比べて目的地を変えない。(目的地に到着できる) 2 
 Bururi と Matana 間のバス運行は満足している。 1 
 OTRACO バスは荷物を車内に持ち込んでも料金をとらない。 1 
 OTRACO バスは事故が少ない。 1 
 OTRACO バスは早い。 1 
 OTRACO バスは毎日運行している。 1 
 OTRACO バスは老人に対しては無料である。 1 
 バスが故障した場合、代替バスですぐに対応する。 1 
 【不満足】  
 OTRACO バスの運行がない。(例、Bujumbura と Nyanza-Lac 間、Ruyigi、Gitega) 51 
 OTRACO バスは乗客が多い。(混み合う／立席乗車) 51 
 OTRACO バスの運行頻度が少ない。(毎日運行していない) 43 
 OTRACO バスは運行路線が少ない。(バス台数が少ない、遠い地方都市へのパス

運行がない、週末のバス運行のみ、OTRACO 支社が少ない) 
37 

 OTRACO のサービスに満足していない。(快適ではない) 19 
 OTRACO バスのスペースが限られている。(荷物が置けない) 14 
 OTRACO バスは老朽化している。 12 
 OTRACO バスは出発(到着)が遅れる。(バス待ち時間が長い) 10 
 OTRACO バスは遅い。 10 
 大型バスではない。(バスが小さい) 10 
 OTRACO バス内には荷物が多い。 8 
 OTRACO バスの運行頻度が少ない。 6 
 OTRACO バスは車内が不快である。 3 
 OTRACO バスは目的地到着まで時間がかかる。 3 

14．10 か所の地方都市の聞き取り調査の結果  
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 OTRACO バスが運行している道路が悪い。 2 
 OTRACO バスは故障する。 2 
 OTRACO バスの座席が良くないし、換気も悪い。 1 
 OTRACO バスは自分の住む地域に運行していない。 1 
 OTRACO バスは車内が汚い。 1 
 OTRACO バス料金が(民間バスと比べて)高い。 1 
 他の(民間)バス運行がない。 1 
現在、運行されていない路線で利 【バス路線】  
用した路線はあるか?  Nyanza-Lac､Makamba 間のバス路線 18 
その場合、目的は? Nyabihanga､Gitega 間のバス路線 14 
 各県(あるいは各コミューン) へのバス運行 13 
 Mpinga､Rutana 間のバス路線 12 
 Nyanza-Lac と Vugizo 間のバス路線 11 
 Muhanga､Kanyanza､Bujumbura 間のバス路線 10 
 Kinyina､Gitega 間のバス路線 9 
 Bujumbura､Rutana 間のバス路線 8 
 Ngozi へのバス路線 8 
 Nyanza-Lac と Mpinga 間のバス路線 8 
 Bujumbura､Kayanza､Muhanga 間のバス路線 6 
 Gitega､Gesenyi 間のバス路線 6 
 Ngozi へのバス路線 6 
 Bujumbura､Gitanga 間のバス路線 5 
 Gitega へのバス路線 5 
 Nyanza-Lac､Tanzania (ﾀﾝｻﾞﾆｱ国)間のバス路線 5 
 Bujumbura､Giharo､Musogati 間のバス路線 4 
 Kinyina､Rutana 間のバス路線 4 
 Rumonge､Bujumbura 間のバス路線 4 
 Rumonge､Matana 間のバス路線 4 
 Rumonge､Mwaro 間のバス路線 4 
 Bujumbura､Muramvya､Rango(Cibugiza)､Muhango 間のバス路線 3 
 Bujumbura､Buyenaeko 間のバス路線 3 
 Bujumbura､Gisuru 間のバス路線 3 
 Bururi､Gitega 間のバス路線 3 
 Cankuzo､Muyinga､Ngozi 間のバス路線 3 
 Gitega､Bujumbura 間のバス路線 3 
 Gitega､Kampala (ｳｶﾞﾝﾀ国ﾞ)間のバス路線 3 
 Gitega､Ngozi 間のバス路線 3 
 Koyore､Rutana 間のバス路線 3 
 Mpinga､Koyore 間のバス路線 3 
 Muhanga､Muhogora､Bujumbura 間のバス路線 3 
 Mwaro へのバス路線 3 
 Nema への路線 3 
 Rumonge と Gitega 間のバス路線 3 
 Ruyigi へのバス路線 3 
 Bugenyuz へのバス路線 2 
 Bujumbura､Bukeye､Cibugiza 間のバス路線 2 
 Bujumbura､Kayanza､Muhanga､Ruhohoro(Ngozi)間のバス路線 2 
 Bujumbura､Bugenyuzi 間のバス路線 2 
 Bujumbura､Bururi 間のバス路線 2 
 Bujumbura､Giharo 間のバス路線 2 
 Bujumbura､Kinyina 間のバス路線 2 
 Bururi と Makamba 間のバス路線 2 
 Bururi へのバス路線 2 
 Cankuzo と Rumonge 間のバス路線 2 
 Cankuzo へのバス路線 2 
 Dar es Salaam (ﾀﾝｻﾞﾆｱ国)へのバス路線 2 
 Gitega､Cankuzo 間のバス路線 2 
 Gitega､Gishubi 間のバス路線 2 
 Gitega､Makamba 間のバス路線 2 
 Karuzi へのバス路線 2 
 Kirundo へのバス路線 2 
 Mpinga と Kayore 間のバス路線 2 
 Munyinga へのバス路線 2 
 Nyanza-Lac､Kayogoro 間のバス路線 2 
 Ruhororo､Muhanga､Rango､Bujumbura 間のバス路線 2 
 Rumonge､Burui 間のバス路線 2 
 Rutana へのバス路線 4 
 Ruyigi と Cankuzo 間のバス路線 2 
  (ブジュンブラ市内の)センターとすべての村との間のバス運行 2 
 Bjumubura､Dar es Salaam (ﾀﾝｻﾞﾆｱ国)間のバス路線 1 
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 Bjumubura､Mwaro 間のバス路線 1 
 Bubanza､Mwaro 間のバス路線 1 
 Buja､Kigoma､Rumonge､Kibumbu 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Bukeye､Rango､Mugobora､Muhanga 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Bukeye､Rango､Muhanga 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Gitega､Kampala (ｳｶﾞﾝﾀ国)間のバス路線 1 
 Bujumbura､Gitongo､Bugenyuzi 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Kayanza､Mutaho 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Kayanza 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Mugamba､Buyenaeko 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Muhanga､Ruhohoro 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Mwaro､Gitega 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Rango､Kayanza 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Rango､Muhanga､Kayanza､Ruhohoro 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Rango､Muhanga､Ruhohoro 間のバス路線 1 
 Bujumbura から各県へのバス路線 1 
 Bujumbura､Buyengero 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Gahumo 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Gasenyi 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Munini 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Murambi 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Murore 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Rutovu 間のバス路線 1 
 Bujumbura､Songa 間のバス路線 1 
 Bukirasazi のバス路線 1 
 Buraza へのバス路線 1 
 Bururi､Matana､Gitega 間のバス路線 1 
 Bururi､Makamba 間のバス路線 1 
 Bururi､Matana 間のバス路線 1 
 Bururi へのバス路線 1 
 Cankuzo と Tanzana (ﾀﾝｻﾞﾆｱ国)間のバス路線 1 
 Cibitoke､Mwaro､Rutana 間のバス路線 1 
 Gatumba と Mwaro 間のバス路線 1 
 Giharo へのバス路線 2 
 Giheha へのバス路線 1 
 Gishubi のバス路線 1 
 Gitega､Kinyina､Rutana 間のバス路線 1 
 Gitega､Rutana 間のバス路線 1 
 Gitega､Bujumbura 間のバス路線 1 
 Gitega､Cankuzo 間のバス路線 1 
 Gitega､Mwaro 間のバス路線 1 
 Gitega､Rutana 間のバス路線 1 
 Gitega､Ryansoro 間のバス路線 1 
 Gitega へのバス路線 1 
 Ibwatemba へのバス路線 1 
 Ijenda､Gitega､Ruyigi 間のバス路線 1 
 Izege へのバス路線 1 
 Kaganza へのバス路線 1 
 Karusi へのバス路線 1 
 Kayanza､Muhanga､Mutaho､Gitega 間のバス路線 1 
 Kayanza､Muhanga､Rango､Bujumbura 間のバス路線 1 
 Kayanza､Ngozi 間のバス路線 1 
 Kayanza へのバス路線 1 
 Kayogoro へのバス路線 1 
 Kayogoro､Nyabihanga 間のバス路線 1 
 Kibumbu､Gitega 間のバス路線 1 
 Kibumbu､Rumonge 間のバス路線 1 
 Kibumbu､Sosumo 間のバス路線 1 
 Kinyina､Gitega､Kinyanya 間のバス路線 1 
 Kinyina へのバス路線 1 
 Kiremba へのバス路線 1 
 Kirundo へのバス路線 1 
 Matana へのバス路線 3 
 Mpinga へのバス路線 1 
 Muhanga､Congo (ｺﾝｺﾞ国)間のバス路線 1 
 Muhanga､Ngozi 間のバス路線 1 
 Muhanga､Ruhororo 間のバス路線 1 
 Muhanga､Rwanda (ﾙﾜﾝﾀﾞ国)間のバス路線 1 
 Muhanga､Tanzania (ﾀﾝｻﾞﾆｱ国)間のバス路線 1 
 Muhanga からすべての県へのバス 1 
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 Muharo へのバス路線 1 
 Muhawazi へのバス路線 1 
 Mungawa へのバス路線 1 
 Munini へのバス路線 1 
 Muyinga へのバス路線 1 
 Muyinga へのバス路線 1 
 Mwaro､Gitega､Cankuzo 間のバス路線 1 
 Mwaro､Kampala (ｳｶﾞﾝﾀﾞ)間のバス路線 1 
 Mwaro､Kanyaru 間のバス路線 1 
 Mwaro､Kobero 間のバス路線 1 
 Nairobi (ｹﾆｱ国)へのバス路線 1 
 Nyabihanga､Myamitore 間のバス路線 1 
 Nyabihanga､Nyamitore 間のバス路線 1 
 Nyanza-Lac､Bururi 間のバス路線 1 
 Nyanza-Lac､Mwaro 間のバス路線 1 
 Nyanza-Lac､Rutana 間のバス路線 1 
 Nyanza-Lac､Vyanda 間のバス路線 1 
 Nyarusange へのバス路線 1 
 Nyaugue､Gitega､Ngozi 間のバス路線 1 
 Ruhororo､Kayanza､Muhanga､Rango､Bujumbura 間のバス路線 1 
 Ruhororo､Muhanga､Kayanza､Bujumbura 間のバス路線 1 
 Rumonge､Bamba､Nyarwaga 間のバス路線 1 
 Rumonge､Kayanza､Ngozi､Bubanza 間のバス路線 1 
 Rumonge､Matana､Cogo 間のバス路線 1 
 Rumonge､Naere 間のバス路線 1 
 Rumonge､Kavumvu 間のバス路線 1 
 Rumonge､Matana 間のバス路線 1 
 Rumonge､Muyinga 間のバス路線 1 
 Rumonge､Muyinga 間のバス路線 1 
 Rumonge､Nyabihanga 間のバス路線 1 
 Rumonge へのバス路線 1 
 Rumonge へのバス路線 1 
 Ruyigi､Cankuzo 間のバス路線 1 
 Ruyigi､Gesenyi 間のバス路線 1 
 Rwanda (ﾙﾜﾝﾀﾞ国)へのバス路線 1 
 Ryansoro へのバス路線 1 
 Songa へのバス路線 1 
 Uganda (ｳｶﾞﾝﾀﾞ国)へのバス路線 1 
 自分の住む地域へのバス運行 1 
 Makamba へのバス路線  
 Nyanza-Lac へのバス路線  
バスの新規導入により、バスサービ 【バス】  
スが向上するのであれば、どのよう 大型バスの導入。(多くの乗客が乗車できる) 70 
なサービスを期するか? 乗客の荷物を置く場所を広く。 43 
 バスの改善/快適なバス(快適な座席等)。 27 
 バスサービスの改善。 23 
 バスの台数を増やす。 21 
 (既存のバスより速度の)早いバス。 12 
 小型バスの導入。(早い/小回りがきく) 9 
 新しいバスの導入。 9 
 子供への配慮。(バス料金の無料) 2 
 2 ヵ所の扉。 1 
 バス料金を安く。 1 
 飲み物サービス。 1 
 雨漏りのしないバス。 1 
 強力(頑丈/エンジン出力)なバス。 1 
 乗客のスペースを広く。 1 
 【バスの装備】  
 ラジオ。 35 
 テレビ。 12 
 座席の仕様を良く。(快適な座席/大きな座席) 7 
 座席を多く。 7 
 荷物用キャリャー。 5 
 補助座席。 5 
 【バス路線】  
 (バス運行していない)他のコミューン(地方)への運行。 42 
 (Muhnaga から)ルワンダ、コンゴへのバス路線。 1 
 Mpinga へのバス路線。 1 
 Muhnaga からすべての県へのバス路線。 1 
 Rutana から他のコミューンへのバス路線。 1 
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 バス路線ごとの停留所リスト。 1 
 【バス運行】  
 バスの運行頻度をあげる。(毎日、あるいは毎時間のバス運行) 40 
 時刻表にしたがったバス運行。(時間通りのバス運行) 4 
 バス乗客を増やさない。 3 
 【その他】  
 道路の改善、修復、舗装道路。 38 
 バス切符販売所(ｷｵｽｸを含む)。 8 
 バス支社の増設(予約ができる等)。 6 
 バスの運転を改善。 1 
また、サービス向上によりバス料金 【値下げ】  
があがるとすれば、いくらまでなら バス料金の値下げ 64 
許容できるか? 1,000FBU まで値下げ 1 
 1,500FBU まで値下げ 1 
 2,000FBU まで値下げ 5 
 2,500FBU まで値下げ 2 
 3,000FBU まで値下げ 12 
 3,500FBU まで値下げ 10 
 4,000FBU まで値下げ 3 
 5,000FBU まで値下げ 8 
 5,500FBU まで値下げ 3 
 6,000FBU まで値下げ 3 
 6,500FBU まで値下げ 1 
 【現状維持】  
 バス料金上げない 20 
 全国均一バス料金 1 
 【値上げ許容】  
 5FBU/kg 2 
 100FBU 2 
 150FBU 1 
 300FBU 1 
 500FBU 19 
 800FBU 3 
 1,000FBU 21 
 1,200FBU 1 
 1,500FBU 2 
 1,800FBU 2 
 2,000FBU 16 
 2,500FBU 4 
 3,000FBU 20 
 3,500FBU 14 
 4,000FBU 29 
 4,500FBU 1 
 5,000FBU 22 
 5,500FBU 13 
 6,000FBU 25 
 6,500FBU 16 
 7,000FBU 10 
 7,500FBU 4 
 8,000FBU 5 
 8,500FBU 3 
 9,000FBU 1 
 10,000FBU 4 
 25,000FBU 1 
(注意：各設問に対して複数回答あり) 
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基本情報： 
 性別：  男  女 
 年齢： ＜15 歳 16～25 歳 26～35 歳 36～45 歳 ＞46 歳 
 職業： 学生 公務員 農業従事 工場勤務 サービス業 
 所得/月： ＜1000FBu 5000FBu 10000FBu 20000FBu ＞50000FBu 
 
Q1：バス利用の目的は？ 
 
Q2：出発地および目的地は？ 

出発地： 
目的地： 

Q3：バスの利用頻度は？ 
毎日 2 日に 1 回 週 1 回 月 1 回 

Q4：バスの待ち時間は？ 
  10 分以内   30 分以内   1 時間以内   2 時間以上 
Q5：バスの乗車時間は？ 
 
Q6：バス料金は？ 
 
Q7：民間バスは利用できるか？利用できるのであれば、なぜ OTRACO を利用するの

か？ 
 
Q8：OTRACO のサービスに満足しているか？また、その理由は？ 
 
Q9：現在、運行されていない路線で利用したい路線はあるか？その場合、目的地は？

 
Q10：バスの新規導入によりバスサービスが向上するのであれば、どのようなサービ

スを期待するか？また、サービス向上によりバス料金が上がるとすれば、いくらまで

なら許容できるか？ 
 

 
   

回答者署名  調査者署名 
 

 

16．質問票  
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INFORMATION DE BASE： 
SEXE： Mâle Femelle 
AGE： Moins de 

15 ans  
16～25 26～35 36～45 Plus de 46 

ans 
PROFFESSION： Etudiant Fonctionnaire Agriculteur Ouvrier 

d’usine 
Service 

REVENU/MOIS： Moins de 
1000FBu 

5000FBu 10000FBu 20000FBu Plus de 
50000FBu 

 
Q1：But d’utilisation de l’autobus ?  
 
Q2：Lieu de départ et destination ?  

：Lieu de départ 
：Destination 

Q3：Fréquence d’utilisation de l’autobus ?  
Tous les jours Tous les 

deux jours 
Une fois par 

semaine 
Une fois par 

mois 
Q4：Durée d’attente de l’autobus ? 
Moins de 10 minutes Moins de 30 

minutes 
Moins d’une 
heure 

Plus de deux 
heures 

Q5：Durée de voyage en autobus？ 
 
Q6：Tarif de l’autobus ？ 
 
Q7 ： L’autobus privé est disponible ? Si oui, pourquoi utilisez-vous celui de 
l’OTRACO？ 
 
Q8：Le service de l’OTRACO est satisfaisant ? Pourquoi ?  
 
Q9：Avez-vous des trajets souhaités à part le réseau existant ? Quelle destination ? 
 
Q10：Quel service souhaitez-vous lors de l’introduction de nouveaux bus ? Jusqu’à 
quel montant êtes-vous prêt à payer pour l’amélioration du service ? 
 

 
   

Répondeur  Enquêteur 
 

17．QUESTIONANIRE（仏語質問票）  
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武装解除センターとして使用されているギテガのOTRACOワークショップ返還に

関する運輸・郵政・通信大臣と CNDRR 事務局との合意議事録 

 

２００８年３月２５日、運輸・郵政・通信大臣と DDR 担当国家委員会の事務局

長は、OTRACO 理事長及び総裁とともに、元兵士武装解除センターとして現在使

用されている OTRACO の建物の現地視察を行った。 

 

この現地視察は、両当事者間の会議の後に行われた。その会議の際に、以下の

ことが指摘された： 

 

1. 日本との本格的な協力の再開、特に公共輸送に関して、百台程度のバスを日

本の無償援助により得るために必要な DDR 担当国家委員会に対して提供して

いるギテガの OTRACO ワークショップの返還及び修復。 

2. 武装解除の活動の継続を可能にする場所に関して、DDR 担当国家委員会の事

務局レヴェルでの早急な各決策の欠如。 

3. FDN、PN の構成員、そして直ぐ次ぎには、Palipehutu FNL の構成員の武装解

除活動の継続による世銀との良好な関係維持の大切さ。 

4. 政府が事務局に対して新しいセンターを与えるまで、武装解除のプロセスを

妨げることなくワークショップの修復工事を実施する可能性を検討するため

の現地視察。 

 

ギテガの OTRACO ワークショップ建物の現地視察により、建物の修復工事中に武

装解除活動の継続を可能とする場所の確認が可能となった：合意により、ワー

クショップ北側を、２００８年７月３１日を超えない期間で、事務局に対して

暫定的に提供する。 

 

署名者 

DDR 担当国家委員会の事務局 

運輸・郵政・通信大臣 

 

 

 

18．ギテガ支社返還合意議事録（和文、仏語）  
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