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PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DEL CENTRO PARAGUAYO DE 
PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD 

 
 
 
 

CEPPROCAL invita al 
 

Curso Intensivo de Formación de Consultores en el Área de Marketing y Ventas 
 

Dirigido a: 
 

Consultores, Profesionales Independientes y personas con interés en aumentar y/o adquirir conocimientos, 
tecnología y Herramientas, a través de la metodología de expertos Japoneses de la JICA. 
 

Programa del Curso 

Módulo  Temas Horas  
 

Días  Fechas Horarios 

Módulo I  Introducción al Marketing 3hs 1 
Miércoles 11 de 
julio 
 

15:00 a 18:00 hs. 

Módulo II  
Técnica de análisis del 
Marketing 
 

3hs. 1 Jueves 12 de julio 15:00 a 18:00 hs. 

Módulo III  Marketing Mix: Producto, 
Precio, Plaza y Promoción 30hs. 10 

Los días 13, 18, 19, 
20, 25, 26, 27 de 
julio 
Los días 1, 2 y 3 de 
agosto  

15:00 a 18:00 hs. 
 

Módulo IV  
Control de Compra Venta 
e Inventario (PSI) 
 

3hs. 1 Martes 7 de agosto 15:00 a 18:00 hs. 
 

Módulo V  
Análisis de la acción de 
los consumidores y 
marketing 

6 hs. 2 Miércoles 8 y 
Jueves 9 de agosto 

15:00 a 18:00 hs. 
 

Módulo VI  
 

CRM (La administración 
de la relación con los 
clientes) 

3hs. 1 Viernes 10 de 
agosto 15:00 a 18:00 hs. 

Módulo VII  
Marketing orientado al 
valor de la empresa 
 

6 hs. 2 Lunes 13 y Martes 
14 de agosto 15:00 a 18:00 hs. 

Módulo 
VIII 

Investigación del 
mercado 
 
 

15 hs. 5 Agosto(fechas a 
confirmar) A confirmar 

Módulo IX Satisfacción de clientes 15 hs. 5 Setiembre (fechas 
a confirmar) 

A confirmar 

 
Este curso está diseñado por el Lic. Shu Nakajima, Experto de la JICA por el Área de Marketing y Ventas, en el 
marco del Proyecto de Fortalecimiento del Centro Paraguayo de Productividad y Calidad MIC/JICA/UIP. 
 
MODALIDAD: Este curso está estructurado en forma Modular. Se emitirán certificados de participación a la 
culminación del Plan Integral de la Capacitación. Al finalizar el curso intensivo, se elegirán a 8 personas, 
para formar parte del plantel de consultores de CEPPROCAL, quienes continuarán siendo 
capacitados en el marco de este Proyecto.  
 
Inversión: Socios de la UIP G.1.600.000.-, No Socios G.2.250.000.- La Inversión puede ser fraccionada en dos 
pagos iguales. 
Local: Unión Industrial Paraguay. Cerro Corá 1038 c/EE.UU. 
Confirmar Asistencia a ls teléfono 212556/8 int. 123/124,  con la Sra. Cecilia Leguizamón o el Sr. Martín López. 
Correo: capacitacion@uip.org.py 
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PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DEL CENTRO PARAGUAYO DE 
PRODUCTIVIDAD Y CALIDAD 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Módulo Instructor 

  I al VII 

  

Shu Nakajima, Experto JICA: Licenciado 
en Letras y Administración de Negocios. 
Experto JICA en Marketing y ventas. 
Experiencia laboral de más de 30 años en 
área comercial. Fue gerente general para 
Panasonic AVC Networks Company, 
encargado de mercado para Latinoamérica 
de productos de informática y audio visual. 
Trabajó en Panasonic de Panamá y Miami, 
Florida, USA. También encargado de 
mercado europeo para varios países como: 
España, Portugal, Grecia, Inglaterra. 
 

Investigación de mercado      A confirmar Experto JICA a corto plazo para 
Investigación de mercado:  

Satisfacción de clientes       A confirmar Experto JICA a corto plazo para 
Satisfacción de clientes: 

Plantel de Instructores

－58－



－59－



－60－



－61－



E
n
c
ar

ga
do

E
n
c
ar

ga
do

s
1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

A
c
ti
vi

da
d 

de
 p

ro
m

o
c
io

n
B

as
e
 d

e
 D

at
o
s 

de
 U

IP
J
ac

c
o

1
4

7

(L
a 

bú
sq

u
e
da

 d
e
 l
a 

de
m

an
da

 
P

u
bl

ic
id

ad
 e

n
 B

o
le

ti
n
 U

IP
J
ac

c
o

1
7

2
4

3
1

7
1
4

2
1

2
8

4
1
1

1
8

2
5

3

po
te

n
c
ia

l)
P

e
ri
ó
di

c
o
 /

 A
su

n
c
ió

n
L
o
re

n
a

2
1

4
1
8

P
e
ri
ó
di

c
o
 /

 E
n
c
ar

n
ac

ió
n

F
ili

al
 U

IP
-
E
N

C
J
ac

c
o

R
ad

io
 /

 H
o
h
e
n
au

C
o
o
p.

 C
o
l. 

U
n

J
ac

c
o

R
ad

io
 /

 E
n
c
ar

n
ac

ió
n

F
ili

al
 U

IP
-
E
N

C
J
ac

c
o

T
ra

ba
jo

 d
e
 O

rm
ic

L
e
o
po

ld
o

L
e
o
po

ld
o

C
o
n
ta

c
t 

so
c
io

s 
de

  
F
ili

al
 U

IP
'E

n
c
ar

n
ac

io
n

J
ac

c
o

1
4

7

P
ro

d.
 y

 C
al

id
ad

 -
 M

ar
ke

. 
y 

V
e
n
ta

s
In

sc
ri
pc

io
n
e
s 

de
 p

ar
ti
c
ip

an
te

s
M

ar
ti
n

A
fi
c
h
e
s

F
ili

al
 U

IP
-
E
N

C
J
ac

c
o

C
o
o
p.

 C
o
l. 

U
n

J
ac

c
o

P
re

pa
ra

c
ió

n
D

e
c
is

ió
n
 d

e
l 
lu

ga
r 

(E
n
c
ar

n
ac

ió
n
)

T
o
do

s
1
1

D
e
c
is

ió
n
 d

e
l 
c
al

e
n
da

ri
o
 y

 h
o
ra

ri
o

L
o
re

n
a-

C
ar

lo
s

1
1

C
o
st

o
 d

e
l 
S
al

ó
n

U
n
i. 

C
at

o
lic

a
A

rq
. 
T
av

/
J
ac

c
o

V
iá

ti
c
o
 p

ar
a 

C
o
n
tr

ap
ar

te
s 

U
IP

R
e
se

rv
a 

de
 H

o
te

l
M

ar
ti
n

2
0

A
lo

ja
m

ie
n
to

 p
ar

a 
L
o
re

n
a,

 M
ar

ti
n
 y

 C
h
o
fe

r
1
3
0
,0

0
0
  

x 
 d

ía
 x

 p
e
rs

M
ar

ti
n

C
o
m

id
a 

pa
ra

 L
o
re

n
a,

 M
ar

ti
n
 y

 C
h
o
fe

r
3
5
,0

0
0
 x

 2
 c

o
m

i. 
x 

dí
a 

x 
pe

r
M

ar
ti
n

V
e
h
íc

u
lo

 p
ar

a 
T
su

c
h
iy

a,
 L

o
re

n
a,

M
ar

ti
n
 y

 C
h
o
fe

r.
U

n
a 

ve
z,

  
1
 p

e
rs

o
n
al

 d
e
 V

im
ar

k

C
o
m

bu
st

ib
le

  
y 

pe
aj

e
s 

 (
id

a-
vu

e
lt
a 

)
(t

ra
sl

ad
o
s 

 i
n
te

rn
o
s)

7
0
0
,0

0
0

1
0
0
.0

0
0
 x

 d
ía

M
ar

ti
n

2
0

A
vi

so
 a

 V
im

ar
k 

(F
ilm

ac
ió

n
)

J
ac

c
o

2
0

P
re

pa
ra

c
ió

n
 d

e
 l
o
s 

m
at

e
ri
al

e
s

L
o
re

n
a/

C
ar

lo
s

1
8

7

A
se

gu
ra

r 
lo

s 
e
qu

ip
o
s 

pa
ra

 c
u
rs

o
s

M
ar

ti
n

3
1
4

E
je

c
u
si

ó
n

C
u
rs

o
s 

In
te

n
si

vo
s

P
ro

du
c
ti
vi

da
d 

y 
C

al
id

ad
7

1
4

2
8

4
1
1

M
ar

ke
ti
n
g 

y 
V

e
n
ta

s
1
8

2
5

2
9

1
6

A
br

il
M

ar
zo

"
A

c
ti
o
n
 P

la
n
"
 p

ar
a 

la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
 c

o
n
su

lt
o
rí

a 
e
n
 I
ta

pú
a 

(I
de

a)
 D

ic
ie

m
br

e
E
n
e
ro

F
e
br

e
ro

－62－



2
0
0
9
/
2
/
6

E
n
c
ar

ga
do

s
1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
S

2
S

3
S

4
S

1
E
je

c
u
c
ió

n
C

u
rs

o
s 

In
te

n
si

vo
s

P
ro

du
c
ti
vi

da
d 

y 
C

al
id

ad
L
o
re

/
T
su

c
h
iy

a
7

1
4

2
8

4
1
0

M
ar

ke
ti
n
g 

y 
V

e
n
ta

s
C

ar
/
N

ak
aj

im
a

1
8

2
5

2
9

1
6

E
st

ad
ía

 e
n
 E

n
c
ar

n
ac

ió
n

A
lo

ja
m

ie
n
to

M
ar

ti
n

C
o
m

id
a

M
ar

ti
n

C
o
m

bu
st

ib
le

  
y 

pe
aj

e
s

M
ar

ti
n

A
vi

so
 a

 V
im

ar
k 

(F
ilm

ac
ió

n
)

J
ac

c
o

P
re

pa
ra

c
ió

n
 d

e
 l
o
s 

m
at

e
ri
al

e
s 

P
ro

d.
 Y

 C
al

L
o
re

n
a

1
8

P
re

pa
ra

c
ió

n
 d

e
 l
o
s 

m
at

e
ri
al

e
s 

M
ar

k.
 Y

 V
e
.

C
ar

lo
s

7

A
se

gu
ra

r 
lo

s 
e
qu

ip
o
s 

pa
ra

 c
u
rs

o
s

M
ar

ti
n

3
1
4

2
S
e
le

c
c
ió

n
 d

e
 l
o
s 

c
o
n
tr

ap
ar

te
s 

pa
rc

ia
le

s
E
n
tr

e
vi

st
a 

P
ro

d.
 Y

 C
al

id
ad

 
1
e
r 

G
. 
 1

2
:3

0
 a

 1
5
:3

0
  
2
do

 G
. 
1
5
:3

0
 a

 1
9
:0

0
L
o
re

/
T
su

c
h
iy

a
5

1
1

E
n
tr

e
vi

st
a 

M
ar

ke
ti
n
g 

y 
V

e
n
ta

s
1
e
r 

G
. 
 1

5
:0

0
 a

 1
7
:3

0
  
2
do

 G
. 
1
5
:0

0
 a

 1
7
:3

0
C

ar
/
N

ak
aj

im
a

9
1
6

E
n
tr

e
ga

 d
e
 C

e
rt

if
ic

ad
o

A
m

ba
s 

A
re

as
2
3

C
o
m

u
n
ic

ac
ió

n
 a

 s
e
le

c
c
io

n
ad

o
s 

de
 (
4
ta

. 
se

m
an

a 
de

 m
ay

o
)

P
ro

du
c
ti
vi

da
d 

y 
C

al
id

ad
L
o
re

n
a

M
ar

ke
ti
n
g 

y 
V

e
n
ta

s
C

ar
lo

s

3
B

ú
sq

u
e
da

 d
e
 l
as

 e
m

pr
e
sa

s 
m

o
de

lo
s

P
M

P
M

V
is

it
a 

a 
e
m

pr
e
sa

s 
pa

ra
 d

ia
gn

ó
st

ic
o
s

P
ro

du
c
ti
vi

da
d 

y 
C

al
id

ad
  

-
 1

2
:0

0
 h

s
L
o
re

/
T
su

c
h
iy

a
T

T
T

T
1
2

M
ar

ke
ti
n
g 

y 
V

e
n
ta

s 
-
 1

2
:0

0
C

ar
/
N

ak
aj

im
a

T
T

T
T

1
6

B
as

e
 d

e
 d

at
o
s

G
re

m
io

s 
de

 E
n
c
ar

n
ac

ió
n

L
e
o
po

ld
o

E
m

pr
e
sa

s 
y 

U
n
iv

. 
de

 E
n
c
ar

n
ac

ió
n

M
ar

ti
n

2
7

S
o
c
io

s 
de

 F
ili

al
 U

IP
-
E
N

C
J
ac

c
o

2
2

V
is

it
a 

a 
E
n
c
ar

n
ac

io
n

J
ac

c
o

2
2

A
vi

so
 d

e
 P

R
1
0
0

M
ar

ti
n

4
C

o
n
su

lt
o
rí

a
C

o
n
su

lt
o
rí

a
P

M

V
e
r 

u
n
 l
ab

o
ra

to
ri
o
 p

ar
a 

c
o
n
tr

ap
ar

te
s

A
pe

rt
u
ra

 d
e
 c

u
rs

o
s 

U
IP

 -
 A

rq
. 
L
u
is

 T
av

e
lla

 
P

ro
du

c
ti
vi

da
d 

y 
C

al
id

ad
: 
  

7
 d

e
 m

ar
zo

U
IP

 -
 L

ic
. 
N

at
h
al

ie
 B

o
rd

as
M

ar
ke

ti
n
g 

y 
 V

e
n
ta

s 
  

  
  

: 
  

 1
8
 d

e
 a

br
il

M
IC

-
 A

rq
. 
A

n
ib

al
 G

im
e
n
e
z

M
IC

 -
 I
n
g.

 L
e
o
po

ld
o
 O

st
e
rt

ag
O

R
M

IC
 -

 D
ir
e
c
to

r
J
IC

A
 -

 

P
ar

a 
e
n
tr

e
vi

st
as

F
IL

IA
L
 U

IP
 -

 S
r.
 S

e
rg

io
 S

tu
de

n
ko

P
ro

du
c
ti
vi

da
d 

y 
C

al
id

ad
: 
  

1
2
 d

e
 a

br
il

U
IP

 -
 A

rq
. 
L
u
is

 T
av

e
lla

 
M

ar
ke

ti
n
g 

y 
 V

e
n
ta

s 
  

  
  

: 
 1

7
 d

e
 m

ay
o

U
IP

 -
 L

ic
. 
N

at
h
al

ie
 B

o
rd

as
M

IC
 -

 I
n
g.

 L
e
o
po

ld
o
 O

st
e
rt

ag
O

R
M

IC
 -

 D
ir
e
c
to

r

P
ar

a 
la

 e
n
tr

e
ga

 d
e
 c

e
rt

if
ic

ad
o
s

U
IP

 -
 A

rq
. 
L
u
is

 T
av

e
lla

 
2
3
 d

e
 m

ay
o

U
IP

 -
 N

at
h
al

ie
 B

o
rd

as
U

IP
 -

 L
ic

. 
L
o
re

n
a 

F
e
rn

an
de

z
U

IP
 -

 L
ic

. 
J
ac

qu
e
lin

e
 H

e
ilb

ru
n
n

U
IP

 -
 L

ic
. 
C

ar
lo

s 
F
ar

iñ
a

M
IC

-
 A

rq
. 
A

n
ib

al
 G

im
e
n
e
z

M
IC

 -
 I
n
g.

 L
e
o
po

ld
o
 O

st
e
rt

ag
O

R
M

IC
 -

 D
ir
e
c
to

r
In

g.
 S

h
ig

e
ky

 S
tu

c
h
iy

a
L
ic

. 
S
h
u
 N

ak
aj

im
a

In
g.

 K
o
ic

h
i 
Y
ag

u
c
h
i

J
IC

A

E
n
 t

o
do

s 
lo

s 
e
ve

n
to

s 
e
st

ar
an

:
P

o
r 

P
ro

du
c
ti
vi

da
d 

y 
C

al
id

ad
In

g.
 S

h
ig

e
ky

 S
tu

c
h
iy

a
L
ic

. 
L
o
re

n
a 

F
e
rn

an
de

z

P
o
r 

M
ar

ke
ti
n
g 

y 
V

e
n
ta

s
L
ic

. 
S
h
u
 N

ak
aj

im
a

L
ic

. 
C

ar
lo

s 
F
ar

iñ
a

J
u
lio

"
A

c
ti
o
n
 P

la
n
"
 p

ar
a 

la
 e

je
c
u
c
ió

n
 d

e
 c

o
n
su

lt
o
rí

a 
e
n
 I
ta

pú
a 

(I
de

a)
 

D
ic

ie
m

br
e

E
n
e
ro

F
e
br

e
ro

M
ar

zo
A

br
il

M
ay

o
J
u
n
io

－63－



－64－



－65－



－66－



－67－



－68－



－69－



－70－



－71－



－72－



－73－



－74－



－75－



 
 

Elaborado por Carlos Fariña. 
22/08/2007 
 
 

PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DEL CENTRO PARAGUAYO DE 
PRODUCTIVIDAD Y CALIDADMIC/JICA/UIP.  

                                        
 

 
 
 

 
Listado de participantes que completaron el Curso Intensivo de Productividad y Calidad 

 
 

1. Fatima María Morínigo Mendoza 
2. Horacio Antonio Feliciángeli Saccarello 
3. José Javier Villalba Páez 
4. Mónica Manuela Acevedo Carballo 
5. Ambar Zillich Páez 
6. Andrea Rosmary Cristaldo Ortega 
7. Sara Cristina Acosta Pérez 
8. Marlene Inocencia Benitez de Araujo 
9. Diana Carolina Cuevas Giardina 
10. Ruben Macelo Encina Benitez 
11. Yngrid Rocío Peralta Gamarra 
12. Leticia Claudia Perdomo Doria 
13. Livia Beatriz Ortellado Gómez 
14. Ángel Alfonso Tello Valles 
15. María Antonia Cuevas Politeo Smith 
16. Gustavo Adolfo Ruíz Díaz Quintana 
17. Rene Centurión Gamarra 
18. Naida Carolina Godoy Báez 
19. Jorge Américo Velazquez Negri 
20. Enrique Cantero León 
21. Myriam Margarita Lezcano Micale 
22. Lucia Natalia Méquer Portillo 
23. María José Espínola Taboada 
24. Sandra Mercedes Ruffinelli 
25. Eleno Agapito Bron González 
26. Alcibiades Valenzuela 

 
27. Lorena Verónica Fernández (Contraparte) 

 
Este listado fue verificado y aprobado por el experto el Ing. Shigeki Tsuchiya. 
 

CEPPROCAL 
Centro Paraguayo de Productividad y Calidad 
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PROYECTO DE FORTALECIMIENTO DEL CENTRO PARAGUAYO DE 
PRODUCTIVIDAD Y CALIDADMIC/JICA/UIP.  

                                        
 

 
 
 

 
Listado de participantes que completaron el Curso Intensivo de Marketing y Ventas 

 
 

1. Angel Alfonso Tello Valles 
2. Carlos Sergio Cabrera Rodriguez 
3. Josefina Bauer Mansilla 
4. Max Jorge Fisch Pereira 
5. Carlos Ramón Verdún Mereles 
6. Cecilia Cartes Wagner 
7. Gabriel Alcides Meza Robledo 
8. Viviana Mariel Saldivar Larré 
9. Lilian Beatriz Bernal Alfonzo 
10. Fátima María Morínigo Mendoza 
11. Oscar Ramón Achucarro González 
12. Rafael Morales Herrera 
13. Luis Emigdio Ruiz Coronel 
14. Katia Ivana Prokopchuk 
15. Sara Cristina Acosta Pérez 
16. Enrique Cantero León 
17. Andrea Eulerich Zamphirópolos 
18. María José Espínola Taboada 
19. Antonio Rubén Bobadilla Mendoza 
20. Claudia Ibarra Miranda 

 
21. Carlos René Fariña González (Contraparte) 

 
Este listado fue verificado y aprobado por el experto el Lic. Shu Nakajima. 
 

CEPPROCAL 
Centro Paraguayo de Productividad y Calidad 
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