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Oscar Anaya Munoz Director Business Development
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Dra Ernestina Torres Directora de Vinculacion
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M.A. Carlos O’ Farrill Director Sector Coordination
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0 The operation and administration of the Project, Strengthening Advisory

Division, will be enhanced (Strengthening advisory division).

1 Technical capability of the counterpart personnel (hereinafter referred to as
"C/P") will be upgraded in the fields of the integrated technology for
stamping

1-1 Production technology for stamping

1-2 Fundamental die design/making technology required for stamping

1-3 Production management technology (KAIZEN for manufacturing process of
stamping)

2 Advisory servicesin the following fields will be implemented
systematically.

2-1 Production technology
a. Stamping technology and its application
b. Proper stamping formation

e.g. Safety measures, Increase the productivity

- AR (Output) DERLEBIKIRCOVVTHEER T 3.
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c. Measure[]l against rejection and defective

2-2 Production management technology (KAIZEN for manufacturing process of

Annex 1

stamping)
3 Seminars and training courses for targeted industries will be implemented
systematically.
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Annex 2 PDM

Tentative Project Design Matrix (PDM)

Project Name: The Project on Technology Transfer for Supporting Industry {Stamping Technology} in the United Mexican States
Project Duration: 3 years

Torge: Group: Mexican stamping industries
Narrative Summary Verifiable Indicators Mears of Verification Imporiant Assumption

{Overall Goalj 1 Rejection rates, defective mies, and number of 1 Survey reports of respective instil questionmaire to | 2 Thers is no drastic

Technical capability of the targeted Mexican small- and complaints fiom clionts (e.g... Assembly industrics} and interview with industries concerned. change in pofitical and

medium-sized stamping industries in the State of” on the preducts of the ing indusiries d . ecanomic situation in

Queretarn and the surmousiding area is upgraded the United Mexican

2 The sbove industrics improve their productivity and 2 Swurvey reporis of respactive instil i ireto States
elliciency. and interview with induslries cmc:rned
b. Supporiog indusiries
3 The number of products of the above industrizs 3 Survey reports of respective institutes, questionnaire to development policy
delivered to bly industries i and intervicw with indusiries concerned. - continucs to be stable.

[Project Purpose] 1 Rejection rates, defective rates, and number of 1 Questionnaire to and inferview with the modct 2. Thetechnical services

CIDES! is able to extend appropriate u:cnmcal scmc:s o complaints from clients {e.g. bly industries) oo panies and their clients. pravided by CIDES! are

the targeted Mextican small- and medi i the products of the model companies bcm:l' ted from extended to other SMTs

industries. CIDESI services decrease. than the model
2 Productivity (e.g. output/hour ratio, r:m: of return on 2 Questionnaire to and interview with the model companics.
investment, e1c.) of the model comp benefited pani
from CIDES! services improves.
3 The stamping industrics show the high level of 3 Questisnnaire to the model cnmpnmcs and participants
satisfaction on the technical secvices of CIDESE, in the technical trainings
4 The number of clients of 1echnical services by 4 Records of odvisary services, techrical trainings
CIDESI increases. courses/seminays

[Outpurs of the Project)

0 The operation and administration of the Project, 0-1 C/Ps arc allocated 25 planned, 0-1 Organization Chan, Aflocation of C/Ps and Staffs for 2. Trained C/Ps remain at
Strengthening Advisory Division, are enhanecd 0-2 Budget is adequatcly alfocated to the local cost of the the Project. CIDESL
(Strengthening advisory division). Peaject. 0-2 Budget Allocation for the Project.

0-3 Commitiers and the Project management mectings 0-3 Nismber of Committees and Meetings.
ase held periodicafly.
0-4 The number of publicity of the Project increases. 0-4 Number of Publicity.
1 Technical capability of the counterpart personne}
(hereinafier referred o ns “C/P*) is upgraded in the
ficlds of the integrated technology for iping

1-1  Producti logy for pi §-1,2,3  Euch C/P improves Iisther knowledge and skitl | 1-1.23 estion Sheet { of

12 Fundamental die design/making technology of iechnology-transfer ifents. Capability by Japanese Experts).
reuired for stamping

1-3 Producti hnology (KAIZEN for

fa process of stamping) -

14 Manwal books and training fafs are 14 The number of manuals, textbooks and training 1-4 Lists of Manuals, ks and Materials develops
developed. mutesials by CfPs.

2 Advisory scrviess in the fallowing fields are
implemented systemnlimlly.

2-1  Production and chrologit 2-1 The number of implemented advisory services 2-1 Records of Advisory Services.

a § i h gyandns ipplicati
b Proper smmpmg formation
c.g. Safety measures, ncrease the productivity
o M against rejection and defecti
d.  Producti hnology (KAIZEN
for facturing process of stamping)

22 Related teckmical data including client infc i 2-2 The number of related technicai data including client } 2-2 Records of Client nformation through advisory

are accumulated. informalion services,

3 Seminars and training courses for targeted industies | 3 The number of impkmented scminors and teining 3 Record of Technical Training and Scoinars.

are impfemented atically. courses, and its partizipants

{Activitles] Inputs

0-1 To allocate necessary personnel as planned,

0-2 To mmake badget phn :nd exceute :opcly. — Tf“ Mexiean slﬂ.: " —— n The 'hp'n“,' side - 3, C/Ps remain at CIDESI

0.3To ke up plans of activities. 1 Provision and Maintenance of Building and Facilitics. 1 Dnspmch.of Iap:tnse Experts in the follo'wmg ﬁ:ldf

04 To establish and operate publicity sysiem. a. Chief Advisor / Supparting Industries Promotion

perate publicity sysi Administratis 1 ing technol
0-3 To conduet bascline survey of industyics concermed, ?l) ‘AA o O{mcmulm ¥ : :m‘:;mg ‘::dnn:a;?:?g m
:E. FProductivity, Rejection rmes, Defective rates @) Technical C/Ps ot the o ement d  Sramping die design and making (2)
{3) Administrative Stoff ;necessory number e, Dic processing
1 Technical Transfer g; :enhnic:.xl S;nﬂ' r;.ncccssa:y number { Production rmanagement
. . upposting Stal

::; ;: ?n:k;:;:::;g:ogaﬁ‘;"‘: ::5'2‘;;5' a Scfmary The numbf:r of. experts and lhcif duration ot'f:rvicc will

1-3 To manitor and evaluate the result of technology b. Drivee be detenmined fn accorduace with the aeoessity,

reansfer to the C/Ps. . Other necessary staff upon request by the
Japanese experls 2 Mexican C/Ps Training in Japan.

2 advisory service ) : The numb'ﬂ of: C/Ps and theie ::!uralion of training will

31 To identify needs for advisory service through 3 lnlcm?l iadxrtm‘_al u.a.l::s.fc: from the (:.‘IDES[ staff in the be determined in accordance with the necessity esch

company visits Mazerial Testing Division to the project CU/Ps. year.

;:; :: ?ﬂﬁ:{:ﬁﬂ:ﬁ:ﬁiﬁzms 4 Pra:lision of Machinery & Equipment and their 3 Prmfision of Mini and Necessary Machinery &

2-4 To monitor and evaluate sdvisory services. Maintenance. Equipment

3 Troining and Seminar 5 Local Cost. ) 4 Suppaoiting Local Cost.

3-1 To identify nceds for training/seminars through Necessary budget for the Profect.

company visits

32 7o make up plan of technical training and seminars.

33 Toi hoical trafning and semi

3-4 To momlor and evaluate 1echnical training and

seminars.
{Preconditions)

yo = WY




Annex 3 BEBEEH

MINUTES OF MEETING
BETWEEN JICA MID-TERM EVALUATION TEAM
AND
THE AUTHORITIES CONCERNED OF THE GOVERNMENT
: ' OF UNITED MEXICAN STATES
ON THE TECHNICAL COOPERATION
FOR THE PROJECT ON TECHNOLOGY TRANSFER FOR SUPPORT INDUSTRY
(STAMPING TECHNOLOGY)

The JICA Mid-Term Evaluation Team (hereinafter referred to as “the Team™)
organised by the Japan International Cooperation Agency (hereinafter referred to as
“JICA”) and headed by Mr. Masayoshi JURO visited UNITED MEXICAN STATES
(hereinafter referred to as “Mexico™) from September 22™, 2008 to October 3™, 2008 for
the purpose of conducting Mid-Term evaluation for the Project on Technology Transfer
for Support Industry (Stamping Technology) (hereinafter referred to as “the Project”) on
the basis of the Record of Discussions signed on August 1%, 2006 (hereinafter referred to
as “the R/D”™).

During its stay in Mexico, the Team had a series of discussions and exchanged views,
also compiled the Joint Mid-Term Evaluation Report (hereinafter referred to as “the
Report”) with the authorities concerned of the Government of UNITED MEXICAN
STATES (hereinafter referred to as “the Government of Mexico).

Joint Coordination Committee (hereinafter referred to as “JCC”) for the Project was
held on October 1*, 2008 which is taking an opportunity of the visiting Team, to discuss
the matters for the successful implementation of the Project and confirm the Report.

As a result of the discussions, both sides agreed upon the Report and the issues
recorded on the document attached hereto.

In case of any (differences in interpretation betwe
Spanish version, the Hnglish version prevails.

lish version and the

, October 1%, 2008

J

Mr. Masayoshi J1 Mr. Felipe Rubio Castillo

Leader, Mi. valuation Team Director General

Jdpan/ Int, ooperation Agency Engineering and Industrial Development
ICA) ' Centre (CIDESI)

UNITED MEXICAN STATES

Sector Coordination
National Council on Science and
UNITED MEXICAN STATES Technology (CONACYT)

: UNITED MEXICAN STATES

Secretariat of Foreign Affairs



ATTACHED DOCUMENT

1. Mid-Term Evaluation

Both sides jointly conducted a Mid-Term evaluation from 22" September, 2008
to 3™ October, 2008. As a result of evaluation, the attached Report was compiled and both
sides accepted.

2. Relationship with the Economic Partnership Agreement (EPA)

Both sides confirmed that the background of the Project which was formulated in
the series of discussions about EPA and the Project contributes to enhance the relationship
of both nations and economical partnership. Also, both sides confirmed that the
importance which the Project has a direct and indirect impact to upgrade the skills and
techniques of the stamping industry in the state of Quretaro and surrounding states, from a
long term viewpoint, to whole of Mexico.

3. Long Term Sustainability of the Project

The team observed almost the progress and status of achievement of the oytput
are basically appreciated.

Apart from the above mentioned appreciation, the team went through the
sustainability after the completion of the Project. As a result of that, the important issues
observed for the better attainment of the Project purpose are as follows;

» To consider the measures for the staff to stay in place at CIDESI for long

term.

» To review and enhance the management of CIDESI as the public institution

serving the technical service for the Small and Medium size Enterprises
(SME). There is a difficulty for SME to pay for the service in general, though
CIDESI needs to take an appropriate counter value in consideration with the
technical service for its fiscal health. Therefore, it may better to seck the
multiple ways of income other than budget from the government, service
charge from SME, such as to utilise Federal Government support program for
SME.

4. Terminal Evaluation
The team explained that a terminal evaluation would be planed about 3 months
prior to the termination of the Project. It is recommended that personnel in the third party,

who has not been directly involved in the Project will be involved in a joint evaluation

team.

.S



Attached Document:
» Joint Mid-Term Evaluation Report
» List of Attendants




List of Attendants

For Mexican side -

Secretariat of Foreign Affairs

Mr. César Arellano Flores

Program Coordinator for the Cooperation in
Asia, Directorate General of Technology
and Scientific Cooperation

National Council on Science and Technology (CONACYT)

Mr. Carllos O’ farril Santibafiez

Director, Sector Coordination

Engineering and Industrial Development Center (CIDESI)

Mr. Felippe Rubio Castillo
Mr. Vicente Bringas Rico
Mr. Cirilo Noguera Silva

For Japanese side
JICA Mexico Office
Mr. Naoki KAMIJO
M. Yoshihiko CHUJO
Mid-Term Evaluation Team
Mr. Masayoshi JURO
M. Kenji ISHIZUKA

Mr. Akihiro INADA

Director General
Director, Automation
Director, Management of Technology

Senior Representative
Representative

Team Leader, Senior Adviser, JICA
Cooperation Planning, SME Division,
Department for Industrial Development,
JICA

Evaluation Analysis,

Japan Development Service




MINUTA DE REUNIONES ENTRE
EL EQUIPO JAPONES DE EVALUACION DE MEDIO TERMINO Y
LAS AUTORIZADAS RELACIONADAS DEL GOBIERNO DE
LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS SOBRE
LA COOPERACION TECNICA PARA
EL PROYECTO «“ TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA PARA

LA INDUSTRIA DE SOPORTE (TECNOLOGIA DE ESTAMPADO Y TROQUELADO)”

El Equipo de Evaluacion de Medio Término de JICA (en adelante llamado “el Equipo
Japonés”), organizado por la Agencia de Cooperacion Internacional del Japén (en adelante
lamado “JICA”), encabezado por el Sr. Masayoshi Juro, visité a los Estados Unidos Mexicanos
(en adelante llamado “México) desde el 22 de septiembre al 3 de octubre de 2008, con el propésito
de realizar la Evaluacién de Medio Término sobre el Proyecto de Transferencia de Tecnologia de
Estampado y Troquelado (Tecnologia de Estampado y Troquelado) (en adelante llamado “el
Proyecto™), con base en el Registro de Discusiones firmado el 1 de agosto de 2006 (en adelante
llamado “R/D”). '

Durante su estancia en México, el Equipo Japonés tuvo una seric de reuniones para hacer
intercambio de opiniones y puntos de vista, también elabor6 el Informe de Evaluacién Conjunta de
Medio Término” (en adelante llamado “Informe™) junto con las autoridades relacionadas del Gobierno
de los Estados Unidos Mexicanos (en adelante llamado “Gobierno Mexicano™).

La reunién del Comité de Coordinacién Conjunta del Proyecto (en adelante llamado “CCC”) fue
celebrada el 1 de octubre de 2008, aprovechando la oportunidad de visita del Equipo Japonés, para
intercambiar opiniones con el deseo de tener la implementacién exitosa del Proyecto y confirmar el
Informe.

Como resultados de intercambio de opiniones, ambas partes acordaron sobre el Informe y los
puntos acordados en documento adjunto. '

siendo~vada documento igualmente

¢xto en inlylés prevalecers.
erétaro,|Primero de octubre, 2008

Se elaboraron duplicados en los idiomas inglés y espariol

auténtico. En el caso Tﬂjﬂf divergencias de interpretacion, /£
.‘/—

e >

Ing. Felipe Rubib Castillo
Director General

Centro de Ingenieria y Desarrollo
Industrial (CIDESI)

Mtro. C antibanez
Directd 6n Sectorial
Consejo Nacional de Ciencia y
fones Exteriores Tecnologia (CONACYT)
Estados Unidos Mexicanos Estados Unidos Mexicanos



DOCUMENTO ADJUNTO

1. Evaluacién de Medio Término

Ambas partes llevaron a cabo en forma conjunta la evaluacién de medio término
desde el 22 de septiembre, 2008 al 3 de octubre, 2008. Como resultado de la evaluacion, el
Informe anexo fue elaborado y aceptado por ambas partes.

2. Relacion con el Acuerdo de Socios Econémicos (Economic Partnership Agreement:
EPA)

Ambas partes confirmaron que el trasfondo del Proyecto fue formulado en una serie
de intercambio de opiniones relacionadas con EPA y que el Proyecto contribuye a fortalecer
la relacién y la asociacion econdmica de ambos paises. También ambas partes confirmaron
la importancia de que el Proyecto tenga impacto directo e indirecto en elevar las habilidades y
técnicas de la industria de estampado en el Estado de Querétaro y los estados vecinos, y desde
el punto de vista a largo plazo, a nivel nacional.

3. Sostenibilidad del Proyecto a largo plazo

El Equipo de Evaluacion observé que el avance y el estado de logros de los

resultados esperados del Proyecto son en su mayoria basicamente apreciados. '

Con base en la apreciacidn arriba mencionada, el Equipo entr6 en el tema de la

sostenibilidad del Proyecto después del término del mismo. Los puntos importantes
observados para lograr de la mejor manera los objetivos del Proyecto son los siguientes;

> Considerar medidas para que el personal quede en el lugar por largo tiempo.

» Revisar y fortalecer la gestion de CIDESI como organismo piblico, que da
servicios técnicos a las pequefias y medianas empresas (PyMES). Existe la
dificultad por parte de PyMES en pagar servicios en general, por lo tanto es
necesario que CIDESI tome medidas para recibir valores correspondientes a los
servicios técnicos que otorga desde el punto de vista de su estado financiero
saludable. Por lo anterior, seria bueno buscar miiltiples fuentes de ingresos,
ademas del presupuesto gubernamental, cuota de servicios de PyMES, tales
como aprovechar programas de apoyo a PYMES que tiene el gobiemo federal.

4. Evaluacién Final »

El Equipo explicé que la evaluacion final debera ser planeada unos 3 meses previos
al término del Proyecto. Se recomienda que personas de tercera parte, quienes no se hayan
involucrado directamente en el Prbyecto, participen en el equipo de evaluacién final conjunta.
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Documentos Anexos:
» Informe de Evaluacion Conjunta de Medio Término
» Lista de Attendante



Lista de Participantes

Parte Mexicana "
Secretaria de Relaciones Exteriores
Lic. César Arellano Flores Coordinador de Programas de
Cooperacibén con Asia,
Direccién General Cooperacion
Técnica y Cientifica
Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT)
Matro. Carlos O’farril Santibafiez Director de Coordinacién Sectorial

Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial (CIDESI)

Ing. Felipe Rubio Castillo Director General
Ing. Vicente Bringas Rico Director de Automatizacion
Ing. Cirilo Noguera Silva Director de Gestién de Tecnologia

Parte Japonesa

Oficina de JICA en México
Lic. Naoki Kamijo Director
Lic. Yoshihiko Chujo Sub-Director

Equipo Japonés de la Evaluacion Medio Término
Mtro. Masayoshi Juro Lider, Asesor Senior, JICA
Mtro. Kenji Ishizuka Planeacion de Cooperacion,
Divisiéon de PyMEs, Departamento de
Desarrollo Industrial, JICA
Dr. Akihiro Inada Evaluacion Anélisis,
Japan Development Service

ﬂ



Informe de la Evaluaciéon Conjunta de Medio Término
sobre
La Cooperacion Técnica Japonesa
para
El Proyecto de la “Transferencia de Tecnologia
para la Industria de Soporte
(Tecnologia de Estampado)

Agencia de Cooperacioén Internacional del Japén

y .
Centro de Ingenieria y Desarrollo Industrial @




1. Generalidades de la evaluacién
1-1 Antecedentes del Proyecto y objetivo de la evaluacion de medio término

El gobierno de los Estados Unidos Mexicanos (en adelante llamado “México”),
que sufrié la crisis de las deudas publicas externas en los primeros afos de los
80s, hizo cambios en las politicas publicas que antes habian sido proteccionistas
de la industria doméstica (proteccion de la industria sustitutiva de la importacion)
hacia la liberalizacién de la economia. De la misma manera siguié el camino de
la apertura de la economia en el ambito internacional mediante varias medidas
tales como la adhesion de GATT en 1986 y el Tratado de Libre Comercio de
América del Norte (TLCAN) que entré en vigor en enero de 1994. Sin embargo,
las pequefias y medianas empresas (PyMEs)(industria de soporte), que son
principalmente fabricantes de partes y componentes de otras industrias todavia no
contaban con la suficiente capacidad competitiva como para resistir la severa
competencia con los productos importados, por lo que a medida que desarrollaba
la liberalizacién de la economia, empezaron a incrementar la quiebra de las
empresas, consecuentemente el nimero de los desempleados, provocando la
inseguridad social. Ante esta situacién el gobierno del Presidente Fox que inicid
diciembre de 2000, posicion6 como una de las politicas pdblicas prevalentes el
fortalecimiento de la competitividad de la PyMEs y su fomento a través del apoyo
a la industria de soporte principalmente, aun continuando con las politicas
publicas de la liberalizacion de la economia. En este marco, se considera
importante aumentar la participacion de productos nacionales en las industrias
principalmente en la automotriz asi como la eléctrico y electrénica. Ya que
continua la situacién, dependiendo mucho de los productos importados, debido al
deficiente nivel tecnoldgico de la industria de estampado y troquelado metalico del
pais.

Ante esta situacion, se realiz6 el Estudio de Transferencia de Tecnologias
Esenciales a la Industria de Apoyo en los Estados Unidos Mexicanos (de agosto
de 1997 a marzo de 2000) en el Centro de Ingenieria y Desarrolio Industrial (en
adelante “CIDESI”) como organismo contraparte (en adelante “Organismo C/P”),
con el propésito de mejorar la capacidad de la tecnologia de estampado y
troquelado metdlico. En dicho Estudio se hizo la transferencia técnica de
conocimiento basico de proceso de estampado y troquelado hacia CIDESI



mediante la implementacion del proyecto piloto, lo cual contribuyé en la formacién

de la base necesaria para la asistencia técnica a las PyMEs.
Aunado a esto, el gobierno mexicano solicitdé al gobierno japonés una
cooperacion técnica para el “Centro de Asistencia Técnica para el Estampado y

Troquelado (nombre tentativo provisional)”

considerando a CIDES|I como

organismo ejecutor del proyecto con el fin de ampliar y fortalecer los resultados de

las cooperaciones anteriores.
‘Proyecto de Mejoramiento

octubre de 2006 a septiembre de 2009).

Por lo anterior, se decidié llevar a cabo el
de Tecnologia de Estampado y Troquelado’(de

Se llevé a cabo la evaluacién de medio término ya que han transcurrido 2 afos
de haber iniciado el Proyecto, con los siguientes propésitos.
(1) Revisar el avance y los resultados obtenidos del Proyecto hasta la fecha.
(2) Ejecutar la evaluacion del estado y perspectiva de logro del objetivo del
Proyecto considerando los 5 criterios de evaluacion (pertinencia, efectividad,

eficiencia, impacto, sostenibilidad).
(3) Esclarecer y hacer intercambio de opiniones sobre los problemas

relacionados

implementacién del

Proyecto en su caso, vy

posteriormente presentar recomendaciones para las mejoras.
(4) Elaborar el informe de evaluacion conjunta con base en las actividades

mencionadas en los incisos inmediatamente anteriores y anexarlo a la Minuta

de Reuniones (en adelante, M/M).

1-2 Miembros de la Mision Japonesa

Masayoshi Juro

Lider

Asesor de temas
especificos, Depto. de
Desarrollo Industrial,
JICA

Kenji Ishizuka

Planeacion de
cooperaciéon 1

Seccién de PyMEs,
Depto. de Desarrollo
Industrial, JICA

Yoshihiko Chujo

Planeacion de
cooperacion 2

Oficina de JICA, México

Akihiro Inada

Analisis de evaluacion

Japan Development
Service Co., Ltd.

Miembros de la parte mexicana del equipo de la evaluacién de medio término




Nombre Cargo Institucién

César Arellano Flores Coordinador de | Secretaria de Relaciones
Programas de | Exteriores
Cooperaciéon con Asia,

Cirilo Noguera Silva Director de Gestién CIDESI
Tecnolégica

1-3 Programa de Trabajo de Evaluacién

Fecha ‘ Actividades
22,sep. {lun | AM | Visita de cortesia a las personas de CIDESI
Explicacién del método para la evaluacién y PDM,
Entrevistas con el lider de los expertos japoneses
PM | Entrevistas con los expertos,
Verificacibn del estado de uso y mantenimiento de los
equipos donados,
Recoleccién de informacion
23 mar { AM [ Entrevista con el Director General de CIDESI y el Director
del area correspondiente del Proyecto
PM | Entrevista con los expertos japoneses y las C/P
24 mie | AM | Observacion directa de la situacién de asesoria técnica
Entrevista con las C/P
PM | Entrevista con los expertos japoneses y las C/P
Observacién directa de la transferencia de tecnologia
25 jue |AM | Entrevista con el Consejo de Ciencia y Tecnologia de
: Guanajuato
Recoleccidon de la informacién
PM | Visita e intercambio de opiniones con el Director General de
CIDESI
Recoleccién de la informacion
26 vie |AM |Entrevista con el Director de Desarrollo Empresarial del
estado de Querétaro
PM | Reunién interna de la parta japonesa con base en la
informacidn recolectada
27 sab | AM | Elaboracién del informe de la evaluacién de medio término
del Proyecto, elaboracién de M/M
Recoleccién de informacién
PM |ldem.
28 dom | AM | Elaboracién del informe de la evaluacion de medio término
del Proyecto, elaboracién de M/M
PM |idem.
29 lun |AM | Elaboracién del informe de la evaluacion de medio término
del Proyecto, elaboracion de M/M
PM | Reunién para la evaluacién conjunta con el evaluador de
CIDESI
30 mar { AM | Reunién para la evaluacién conjunta con el evaluador de
CIDESI




PM | ldem.

1, cct. | mie | AM | Firma deM/M
Asistencia a la Reunién del Comité de Coordinacion

Conjunta

1-4 Método de la evaluacién de medio término
1-4-1 Criterios para la evaluacién

La presente evaluacién de medio término se llevo a cabo de acuerdo con
el “Lineamiento para la Evaluacion de las Actividades de JICA”, elaborando e! Grid
de Evaluacion, el cual fue la base para entender los resultados del Proyecto asi
como el proceso de im'plementacién del mismo. Se hizo la evaluacién desde el
punto de vista de los § criterios; pertinencia, efectividad, eficiencia, impacto y
sostenibilidad. Este trabajo de evaluaciéon se realizé bajo el mecanismo de
trabajo conjunto entre ambas partes, México y Japén, con la participacion de dos
evaluadores mexicanos: un funcionario de la Cancilleria mexicana y un
funcionario de un area ajena al Proyecto dentro de CIDESI.

A continuacidén se describen los resultados y el proceso de implementacioén,
asi como las definiciones de los 5 criterios de evaluacion.

(1) Resultados y proceso de implementacién

1) Resultados
Informacidn relacionada con las aportaciones del PDM, resultados, objetivos

del Proyecto, nivel de logros de meta superior y perspectiva de logros.

2) Proceso de implementacion
Informacién relacionada con la situacion de implementacion de actividades del

PDM vy lo que esté ocurriendo en los lugares de ejecucion del Proyecto.




(2) 5 criterios de evaluacién
Tabla Definiciones de los 5 criterios de evaluacién

Pertinencia Revisar la “justificacidon del proyecto de asistencia”, analizando
si los objetivos del proyecto (objetivo del proyecto asi como la
meta superior descritos en el PDM) coinciden con las
necesidades del beneficiario, con las politicas publicas del |
pais receptor de la cooperaciéon y las politicas pulblicas de
Japon en el area de asistencia oficial del gobierno.

Efectividad Revisar el nivel de logros de los resultados esperados del
proyecto descritos en el PDM y el nivel de la contribucion de
dichos logros al logro del “objetivo del proyecto”.

Eficiencia Identificar los “resultados’que proceden de las “aportaciones”
del proyecto, analizadas desde el punto de vista de la
pertinencia del momento, cantidad y calidad de cada

aportacion.

Impacto Revisar los impactos positivos/negativos y directos/indirectos,
procedentes de la implementacion del proyecto.

Sostenibilidad Revisar la perspectiva de la sostenibilidad del proyecto

después de terminar su periodo, identificando los factores
requeridos para dicha sostenibilidad, y ver la posibilidad de
mantener los beneficios generados por la implementacion del
| mismo.

1-4-2 Proceso de evaluacién
Con el propésito de verificar los resultados y el proceso de implementacion,
asi como evaluar con base en los 5 criterios, se analizaron los siguientes puntos;
@DPreguntas para evaluar, @ Informacién y datos necesarios, @Fuentes de
informacion, @ Método de coleccion de datos. Posteriormente se realizé la
recoleccion de informacion y datos utilizando los métodos que se describen a
continuacién.

1-4-3 Fuente de informacién

Las fuentes de informacién usadas para este trabajo de evaluacién son las
siguientes;
(1) Estudios de documentos

Antes del estudio para la evaluacién en México y durante esta evaluacién,
se recolecté la informaciéon necesaria de las siguientes fuentes: documentos
existentes e informes (informe del estudio preliminar, informe trimestral, etc.),




otros documentos elaborados por el Proyecto, documentos de CIDES! y de la
Secretaria de Desarrollo Sustentable‘del Estado de Querétaro. Ademéas, se
recolectd la informacién necesaria en las fuentes que tienen que ver con el
EPA(Economic Paﬁnership Agreement), las politicas pUlblicas de industria de
México, informacién de la industria automotriz y de autopartes. Lo anterior
debido al antecedente del nacimiento de este Proyecto, que tiene que ver con el
EPA firmado entre ambos paises.

(2) Estudios mediante el cuestionario

Se prepar6 previamente el cuestionario para entregarlo al Director General
de CIDESI, al Director y al Gerente del area correspondiente del Proyecto, al
personal C/P y a los expertos japoneses con el propésito de recolectar la
informacion.
(3) Observacion directa

Se observaron directamente los siguientes puntos, los cuales sirvieron para

identificar la situacién actual de las actividades del Proyecto:

@ Reunioén entre los expertos japoneses y el personal C/P de CIDESI en que
se definieron las actividades del presente periodo (séptima visita).

@ Reuniéon en que daban servicios de asesoria técnica a una empresa
cercana de fabricacion de troqueles,‘que visitaba a CIDESI para consultar
un problema técnico.

@ Reunién en que se realizaba la transferencia técnica del desarrollo del
disefio de la prensa de eslaboén.

@ Estado de uso y mantenimiento de los equipos donados a CIDESI.

(4) Estudios a través de las entrevistas

Se llevé a cabo una serie de entrevistas con las personas descritas a
continuacién con el proposito de obtener la informacién: personas relacionadas
con el Proyecto (el Director General de CIDESI, el Director y el Gerente del area
correspondiente del Proyecto, el personal C/P, el lider de los expertos, los
expertos), las PyMEs, Director de Desarrollo Empresarial de la Secretaria de
Desarrollo Sustentable del Estado de Querétaro y la Directora del Consejo de



Ciencia y Tecnologia del Estado de Guanajuato. (Véase el documento anexo 1)

2. Estado de avance del Proyecto
2-1 Aportaciones realizadas
(1) Aportaciones de la parte japonesa

A continuacion se mencionan las aportaciones realizadas por la parte japonesa
desde el inicio del Proyecto hasta la fecha de la evaluacién de medio término.
(Véase los detalles en los documentos anexos 2, 3y 4.)

1) Envio de los experios japoneses

En cuanto a este punto, se enviaron 6 expertos incluyendo el lider de los
expertos japoneses, de acuerdo con el plan descrito en el Informe Inicial del
Proyecto. EIl envio del primer afio del Proyecto (octubre 2006- marzo 2007) fue
realizado segun el plan original sin ningdn cambio. En el segundo afio del
Proyecto (abril 2007-marzo 2008) se pospuso el envio del experto en
administracién de la produccién, debido a las restricciones de presupuesto de
JICA. Sin otro particular, se llevé a cabo el envio de expertos segtn el plan.

2) Capacitacion del personal C/P en Japdén

Se llevé a cabo la capacitaciéon en Japén a las siguientes personas: el Director
General de CIDESI y 9 miembros C/P, en total 10 personas. Para el Director
General de CIDESI y un C/P se programaron las visitas a instituciones publicas de
asistencia técnica, instituciones de investigaciones industriales, fabricantes de
prensas y PyMEs de estampado y troquelado. Conocieron su situaciéon actual
destacando la participacion y apoyo de las instituciones plblicas a las PyMEs en
Japon, lo cual sirvié para retroalimentar las actividades de CIDESI. Los otros 8
C/P tomaron el curso intensivo de inspecciéon de la prensa y seguridad en la
operacion de estampado y troquelado, aprovechando el programa de capacitacion
que organiza un fabricante de prensa en Jap6n. Posteriormente les tocé visitar 2
PyMEs de estampado y troquelado, un fabricante de troqueles y una planta
ensambladora de prensas. Estas visitas sirvieron para complementar la
transferencia de tecnologia en el Proyecto. '



3) Donacién de equipos
Se don6 una prensa servo mecanica (45t) incluyendo una serie de dispositivos

y un desenrollador automatico, en el primer afio del Proyecto.

(2) Aportaciones de la parte mexicana
A continuacién se mencionan las aportaciones realizadas por la parte mexicana
desde el inicio del Proyecto hasta la fecha de la evaluacién de medio término:

(Véase los detalles en documentos anexos 5.)

1) Asignacion del personal C/P

Al inicio del Proyecto se asignaron 9 miembros C/P en tecnologia de
produccién y 8 miembros C/P en administracion de producciéon. Sin embargo, se
reorganizé el grupo de administracién de produccién en el tercer afio del Proyecto,
contando solamente con 5 miembros C/P.

2) Oficinas de trabajo para los expertos japoneses
Se asigné una oficina para los expertos japoneses, colindante a la oficina de

los C/P desde el inicio del Proyecto.

3) Gastos necesarios para la implementacion del Proyecto

Los gastos cubiertos por CIDESI para la implementacion del Proyecto durante el
plazo contado a partir de octubre de 2006 hasta septiembre de 2008 fueron:
$258,396 pesos para los materiales, $657,808 pesos para las actividades
relacionadas con seminarios, capacitaciones y visitas a las empresas, $2,933,420
pesos de sueldos de las C/P, siendo un total de $3,849,625 pesos.

2-2 Resultados

Resultado esperado 1: Elevar el nivel de la tecnologia de estampado y
troquelado de las C/P

Indicadores 1-1, 2, 3: Nivel de tecnologia y conocimiento de cada una de las
C/P

Método de evaluacion: 1-1, 2, 3: Evaluaciéon de capacidad de las C/P,
realizada por los expertos japoneses



Tecnologia de estampado y troquelado

Los expertos japoneses elaboraron un examen compuesto de 25 preguntas, el
cual fue aplicado por primera vez al inicio del Proyecto y por segunda vez un afio
después, con el fin de medir el incremento de la capacidad y conocimiento de las
C/P. Como resultado, se pudo observar la mejora evidente en la capacidad y
conocimiento. (Véase el documento anexo 6.)

Administracién de produccién
El experto japonés hizo una serie de entrevistas individuales a cada una de las

C/P para evaluar su conocimiento y experiencia usando el criterio de 5 categorias,
siendo el nivel 5, el mas alto, equivalente al nivel del Consultor PyMEs de Japoén,
quien cuenta con una vasta experiencia profesional.

El promedio de esta evaluacion realizada en la primera visita de expertos para 8
de las C/P fue 1.18. Se hizo el mismo examen después de la sexta visita de
expertos, obteniendo una calificaién promedio de 1.9.

indicador 1-4: Manuaies efaborados
Método de evaluacion 1-4: Lista de manuales

Tecnologia de produccién
Se han venido impartiendo 2 clases teodricas semanales para las C/P desde la

primera visita de expertos hasta la fecha. Ademas, con el propésito de verificar
el nivel de entendimiento del contenido de clases por parte de las C/P, se lleva a
cabo en la siguiente semana la reunion de repaso de lo que han aprendido la
semana anterior, en la que las C/P hacen su presentacion. Posteriormente las
C/P elaboran manuales con base en la informacién obtenida en las clases tedricas
impartidas por los expertos, agregando la informacién adicional que dan los
expertos en las clases de repaso.

Ademas de los manuales, existen textos para seminarios técnicos hechos por
los expertos japoneses y otros textos hechos por las C/P, los cuales seran
herramientas futuras para la asistencia técnica a las PyMEs, brindada por CIDESI.



Administraciéon de produccién
En cuanto al registro de transferencia tecnoldgica del experto correspondiente

al plazo de la primera hasta la tercera visitas, existen materiales didacticos de las
clases tedricas, registro de practicas en CIDESI y registro de visitas a las
empresas.

Se inici6 la transferencia tecnolégica al grupo seleccionado de 5 C/P a partir de
la sexta visita de expertos, y esta programada la elaboracién del manual basado
en las clases tedricas, el registro de actividades de mejora en una area de CIDESI
y el registro de asesoria técnica por visita a las empresas.

Resultado esperado 2: Implementacién sistematica de la asesoria técnica
Indicador 2-1: Nimero de servicios asesoria técnica
Método de evaluacién 2-1: Registro de asistencia técnica

Tecnologia de produccion

La asesoria técnica a las empresas inici6 desde el segundo afio del Proyecto.
Se puede concluir que fue apropiada la estrategia original de iniciar la asesoria
técnica a las empresas después de haber alcanzado un cierto nivel de los
resultados de transferencia de la tecnologia de estampado y troquelado hacia las
C/P.

En la cuarta visita de expertos se determiné la apertura de la ventanilla para
asesoria técnica los dias viernes, enviandose un correo electrénico de invitacién
relacionados a estos servicios a las PyMEs de estampado cercanas, incluyendo a
las empresas participantes en los seminarios técnicos. Posteriormente los
nimeros reales de cada mes (Véase el documento anexo 7) muestran el
incremento de frecuencia de servicios a partir de la segunda mitad del periodo
pasado. Cabe mencionar que la solicitud de asesoria técnica por parte de las
empresas sigue llegando a CIDESI aun en la ausencia de los expertos en México,
por lo que las C/P consultan segln las necesidades a los expertos via correo
electronico.

En el presente Proyecto se esta brindando la asesoria técnica a las empresas
modelo ' como actividades practicas, resultando en efectos positivos. Su

! Definicién de ta Empresa Modelo:
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resultado esta registrado en un formato preestablecido que incluye: tema de
consulta por el que solicitd la asesoria, detalle de la asesoria, resultado de
asesoria, retroalimentacion de la empresa, fotos y planos relacionados. Hay
expectativa de usar este registro de estudio de casos de la asesoria técnica como
un componente importante de los manuales técnicos de CIDESI.2

Administracién de produccién
Se inici6 la elaboraciéon del manual basado en las clases tedricas que se

impartieron en la sexta visita de expertos asi como el registro de actividades de
mejora desarrolladas en CIDESI. Desde la séptima visita se inicia la asesoria
por visitas a empresas, por lo tanto se planea documentar estas asesorias para
dejarlas como un registro de casos de estudio.

Indicador 2-2: Informacion de clientes
Método de evaluacion 2-2: Registro de informacién basado en la asesoria
técnica

La informacion de clientes de estampado y troquelado que se encuentran en el
estado de Querétaro y los estados vecinos al mismo, estd basada en los
resultados de los siguientes estudios: 1) estudios de linea base, 2) estudio de 49
empresas que se realizd6 por medio de las visitas en las primera y segunda
estancias. Se usa la lista de empresas, elaborada por estos estudios, para
enviar la invitacion a los seminarios técnicos posteriores y la invitaciéon a usar los
servicios de asesoria técnica en ventanilla. Cabe mencionar que se esta
actualizando esta lista constantemente.

En el marco de la transferencia de tecnologfa de estampado y troquelado del presente Proyecto las empresas acuden
a CIDESI con la busgueda de solucion técnica de su problema, se analiza la coherencia entre el problema presentado
y el tema/enfoque de la transferencia tecnol6gica del Proyecto para seleccionar la empresa a Ia que se brindan
servicios de asesoria técnica entre los expertos japoneses y las C/P. Se denomina como “empresa modelo”a esta
empresa seleccionada para llevar a cabo las actividades de transferencia de tecnologia a las C/P mediante la
asistencia técnica practica en la empresa. Esta definicion de “empresa modelo” fue explicada y aceptada en la
primera reunion del Comité de Coordinacién Conjunta. Cabe mencionar que en cuanto a la transferencia de
tecnologia en e! area de administracién de produccidn, se lleva a cabo la asesoria técnica por medio de la visita
continua a empresas especificas, y los resultados de esta asesoria son considerados como resultados de la
transferencia tecnolégica a las G/P para revisar su efectividad. Las empresas a las que se otorgan asesorias de
mejora por el grupo de administracién de produccién también son “empresas modelo”.

2 . . .
Con la previa autorizacién de las empresas.
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Resultado 3: Implementacién sistematica de seminarios técnicos vy
capacitacion técnica
Indicador 3: Nimero de implementacién de capacitacién técnica y el nimero
de participantes

Método de evaluacidn 3: Registro de seminarios y capacitacién técnica
Tecnologia de produccion

Originalmente estaba programado organizar 4 seminarios técnicos para todo el
plazo del Proyecto. Sin embargo, se observaron muchas peticiones de las
empresas a incrementar el nimero de seminarios segln las respuestas de las

encuestas realizadas en el primer seminario técnico que se llevé a cabo en la
tercera visita de los expertos. Ademas, habia una intencién de convertir a las C/P
en expositores de seminarios y capacitadores. Por lo anterior, se incrementé el
ndmero de seminarios a partir de la cuarta visita, para llevarse a cabo en los
estados de Guanajuato y San Luis Potosi, en principio con la misma cantidad de
seminarios que en Querétaro. Al término del segundo afio del Proyecto, ya
estaba programada la implementacién de seminarios técnicos para tercer y cuarto
afio. En la tercera visita fueron sélo japoneses los expositores. Sin embargo, la
participacion de las C/P como expositores estd aumentando notablemente a
medida que se incrementa su capacidad técnica. (Véase el documento anexo 8.)
Por otra parte, se lleva a cabo un estudio por medio dg una encuesta para los
participantes en cada seminario, en la que se preguntan para obtener su punto de
vista sobre: temas, expositores, intérprete de idiomas, salén, etc. Lo cual sirve
para retroalimentar los siguientes seminarios.

2-3 Estado del logro del objetivo del Proyecto

Objetivo del Proyecto

En cuanto al estado de la transferencia de tecnologia de estampado y troquelado
a las C/P de CIDESI, éstas han llegado al nivel de poder tomar parcialmente el
papel de expositores en seminarios. El 75% de las solicitudes de asistencia
tecnica presentadas durante la ausencia de expertos antes de esta evaluacién de
medio término de septiembre de 2008, fue atendido por las C/P sin apoyo de
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expertos japoneses. Estos hechos permiten concluir que la capacidad técnica
para atender las necesidades que tiene cada una de las C/P esta fortaleciéndose
firme y constantemente. Por otra parte, las condiciones externas también son
correctas en este momento. Todo lo anterior permite mencionar que es aita la
perspectiva de lograr el objetivo del Proyecto.

2-4 Estado del logro de la meta superior
Meta superior del Proyecto
En este momento la situacién no permite dar comentarios sobre la meta superior.

3. Proceso de implementacién
(1) Actividades realizadas

Después de cotejar las actividades realizadas con el plan, se observa que la
mayoria de las actividades fue llevada a cabo de acuerdo con el plan original,
excepto por una modificacion parcial en el plan de envio de expertos.

Cabe hacer mencién de que en cuanto a seminarios, se llevaron a cabo un total
de 10 eventos en los estados de Querétaro, San Luis Potosi y Guanajuato.
Ademas, se agregd el desarrollo de la maquina prensa como un tema de la
transferencia de tecnologia, lo cual no estaba contemplado en el plan original.
Por otra parte, se llevaron a cabo las medidas para minimizar el impacto derivado
de la reduccién parcial del plan de envio de expertos, por lo que se estan
obteniendo resultados satisfactorios en las actividades realizadas. A
continuacién se describe el estado detallado de cada una de las actividades.
(Véase los detalles en el documento anexo 9.)

1 Incremento de la capacidad fecnolégica de las C/P (Implementacién de la
transferencia de tecnologia)
(1-1 Elaboracion del plan de actividades)

Se observé que el plan de actividades descrito en el Informe Inicial del Proyecto
fue revisado cada afio.

(1-2 Implementacién de transferencia de tecnologia a las C/P)
A través de los informes anuales de actividades del Proyecto y estudios por
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entrevistas, se observo su implementacion oportuna de acuerdo con el plan.

(1-3 Implementacién de monitoreo y evaluacién de los resultados de transferehcia

de tecnologia a la C/P)'

Se llevaron a cabo 3 examenes para evaluar la capacidad tecnolbégica de las C/P
del area de tecnologia de produccién hasta la fecha. La evaluacion del nivel de
comprension de las clases tetricas de tecnologia de producciéon que se realizan
cada semana, esta monitoreado a través de la ejecucion de las clases de repaso

que se realizan en la siguiente semana.

2 Implementacién de la visita de asesoria sistemética a las empresas
(2 —1 Confirmacién de las necesidades de asesoria técnica mediante la visita a

las empresa)
Se confirmo la realizacion del estudio de necesidades de las empresas, que fue

realizado en la primera y segunda visitas de expertos a México, con el fin de
obtener datos de linea base, recolectando la informacién de 49 empresas.

(2 —2 Elaboracién del plan de asesoria técnica)
Se observé la elaboracion del plan de asesoria técnica.

(2 —3 Implementacién de asesoria técnica)
Se observo la implementacion oportuna de acuerdo con el plan de asesoria

técnica.

(2 —4 Implementacién de monitoreo y evaluacién de los resultados de asesoria

técnica)
Se observo el registro de asesoria técnica en que se describe el resultado del

monitoreo y la evaluacién de los casos.
3 Implementacion sistematica de seminario y capacitacion técnica

(3—1 Estudio de necesidades de seminarios y capacitacion técnica por medio de

visitas a las empresas)
Se confirm¢é la implementacion del estudio de necesidades de las empresas,
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que fue realizado en la primera y segunda visitas de expertos a México, con el fin
de obtener datos de linea base, recolectando la informacién de 49 empresas.

«(3 —2 Elaboracion del plan de implementacién de seminarios y capacitacién
técnica)

Se observé que se habia elaborado el plan de implementacién de seminarios y
la capacitacién técnica al inicio del Proyecto, y que se habia modificado dicho
plan para responder a las demandas al final del segundo afo. (4 seminarios en el
estado de Querétaro seglin el plan original, aumentando a un total de 21
seminarios en los estados de Querétaro, San Luis Potosi y Guanajuato.)

(3—3 Implementacién de seminarios y capacitacién técnica)
Se confirmé la realizacién de seminarios de acuerdo con el plan modificado.

(3 —4 Implementacién de monitoreo y evaluacién de los resultados de seminarios
y capacitacién técnica)

Se observé que la evaluacién basada en la informacién recolectada mediante la
herramienta de monitoreo por encuestas de retroalimentacion y mejora esta bien
implementanda.

(2) Proceso de actividades
1) Sistema de Implementacion del Proyecto _

Para la implementacion del Proyecto, CIDESI asigné en el momento del inicio
del Proyecto: un director del Proyecto, un gerente del Proyecto, 9 C/P en el area
de tecnologia de produccion, 8 C/P (dentro de este niimero, una persona repite en
el area de tecnologia de produccion) en el area de administraciéon de produccion.
La parte japonesa asigndé 4 expertos para el area de tecnologia de produccion,
uno en administracion de produccion, y uno para la administracién/coordinacién
general del grupo.

2) Actividades del Proyecto conforme con el PDM y PO
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Las actividades del Proyecto fueron desarrolladas de acuerdo con el PDM y PO,
dicho plan estd compartido entre los expertos y las C/P . Cabe mencionar que el
PDM fue modificado parcialmente en junio de 2008.

3) Comunicacion y relaciébn de cooperacién entre las personas relacionadas del
Proyecto

Después de impartir la clase tedrica, se lleva a cabo la clase de repaso con el
propdsito de confirmar el entendimiento de las C/P, donde se hace un intercambio
dinamico de preguntas y respuestas. También se observa una comunicacién
estrecha aun durante la ausencia de expertos en México, mediante Ia
comunicacion via correo electronico, preguntando a expertos sobre sus dudas.
El hecho de entregar desde el inicio del Proyecto a los expertos la oficina
colindante a la de las C/P también es un factor que favorecié en establecer una
buena comunicacién y relacion entre los involucrados.

(3) Factores que contribuyeron a tener resultados esperados

Cabe mencionar que el CIDESI es muy conocido entre las empresas privadas,
como una institucion publica de asistencia técnica, por lo tanto para la
implementacion de asesoria técnica y seminarios no se presentaron grandes

problemas.

A través de la experiencia de implementar un estudio y un proyecto de
cooperacién técnica de JICA y manejar voluntarios senior de JICA en el pasado,
CIDESI conocia muy bien el esquema de trabajo con JICA, lo cual contribuyé en
el facil arranque del Proyecto y la implementacion efectiva del mismo.

(4) Problemas y factores que provocaron dichos problemas

No hay.

4. Resultados de la evaluacion de medio término
4-1 Resultados de la evaluacién de medio término basada en 5 criterios de

evaluacion
Se hizo la evaluacién usando las siguientes 5 categorias; alto,
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relativamente alto, regular, relativamente bajo, bajo.

4-2 Pertinencia
Se considera alta la pertinencia del Proyecto.

e La politica de “la economia compstitiva y la creacién de empleo’ests
considerada como uno de los temas primordiales dentro del “Plan Nacional
de Desarrollo, 2007-2012", que es el plan de desarrollo integral de la
administracion actual del Presidente Felipe Calderén. De la misma manera,
el tema de “inducir al sector productivo mediante el fortalecimiento del
mercado nacional y la competitividad internacional” esta contemplado como
una tarea prioritaria en el “Programa Sectorial Econémico PSE 2007-2012",
Aunado a esto, el desarrollo de la industria de soporte esta considerado
como un tema importante para el cambio®. Todo lo anterior permite
mencionar que el Proyecto tiene coherencia con las politicas puablicas
nacionales del gobierno mexicano.

» En cuanto a la relacién bilateral entre Japon y México, como ‘un ejemplo
concreto, el Secretario de Economia de México, el Sr. Sergio Garcia Alba en
una conferencia llamada “EPA entre Jap6n y México: Estrategia Internacional
de las Empresas de Ambos Paises” hizo la mencién de este Proyecto en
CIDESI como un ejemplo de acciones tomadas para el apoyo a las PyMEs,
refiriendo el impacto en la creacion de empleos en México y los beneficios
para las PyMEs de ambos paises®.

¢ La “industria de soporte” y las “PyMEs"estan contempladas como areas de
cooperacion bilateral de ambos paises en EPA (sigla en inglés; Economic
Partnership Agreement) que entré en vigor el primero de abril de 2005, por
lo que se espera que el presente Proyecto ocupe un papel principal dentro
de este marco. Por otra parte, la promocién de desarrollo de las PyMEs
estda considerada como una de las areas primordiales del Plan de
Actividades en México de JICA, lo cual prueba la coherencia con el objetivo
del Proyecto.

® Fuente: Informe Anual, 2007, “Situacién actual y tareas de México: Gobierno del Presidente Calderén que promueve
la reforma”, del Comité de Estudios Econdmicos de la Camara Japonesa de Comercio e Industria de México.

* Comite Empresariai México-Japén, 2006
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4-3 Efectividad
Se considera relativamente alta la efectividad del Proyecto.

El Proyecto realiza sus actividades sin problemas de acuerdo con el PDM y
PO, por lo que se espera lograr el objetivo del Proyecto al terminar el plazo
del Proyecto.

En cuanto al estado de la transferencia de tecnologia de conocimientos
técnicos de proceso de estampado y troquelado hacia el personal C/P de
CIDESI, las C/P han llegado al nivel de poder impartir parcialmente los
seminarios como expositores, y han atendido un 75% de las solicitudes de
asesoria técnica presentadas por las empresas sin apoyo de los expertos
japoneses durante el plazo de ausencia de los rmismos, a la fecha de esta
evaluacion de medio término de septiembre 2008. Todo lo antes
mencionado permite concluir que el personal C/P incrementa su capacidad
técnica de atender las necesidades firme y constantemente.

Las siguientes estrategias de transferencia tecnolégica estan establecidas
para elevar el nivel de la capacidad técnica de las C/P: Q@) transferir a las
C/P las medidas de soluciones técnicas desconocidas cominmente entre los
técnicos e ingenieros de estampado y troquelado de las empresas
mexicanas, @ que lo antes mencionado ayude a que las C/P tengan
confianza de su propia capacidad y consecuentemente que se formen areas
especializadas para brindar asesoria técnica a las empresas. Este
propdsito antes mencionado esta cumplido en su mayoria, elevando el nivel
de capacidad técnica de las C/P.

4-4 Eficiencia
Después de revisar la situacion de aportaciones y resultados obtenidos del

Proyecto, se puede mencionar que es adecuado el logro de los resultados

obtenidos en el momento actual. Por lo anterior, se considera alta la eficiencia del
Proyecto por las siguientes razones:

1) Efecto causado por el mecanismo Shuttle del envio de expertos japoneses
Se observan las siguientes 4 ventajas en comparacion con el mecanismo
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convencional de proyecto de larga estancia de los expertos;

i) Se permite a los expertos dedicar su tiempo de estancia en Japén para
preparar materiales didacticos apropiados acorde con el avance de las C/P, lo cual
consecuentemente hace posibie incrementar en forma constante la eficiencia de la
transferencia de tecnologia.

ii) Un plazo de ausencia de los expertos en México permite a las C/P; @ notar
los puntos y temas de entendimiento técnico de bajo nivel, @ visualizar y
experimentar previamenie el momento de ausencia de los expertos una vez que
termine el Proyecto.

iii) Es mas facil el cambio al experto mas apropiado en una etapa temprana en

comparacién con el esquema de expertos a largo plazo, lo cual permite mantener
" la confianza en aspectos técnicos entre las C/P y los expertos.

vi) Todo lo antes mencionado contribuye en mantener el entusiasmo e interés de

las C/P en buen estado.

Por otra parte, las C/P mencionaron los siguientes 2 puntos como desventajas
de este mecanismo:

i) Existe la caida de la capacidad de atencién técnica en la asesoria a las
empresas durante la ausencia de los expertos.

ii) Las C/P dan prioridad a otros trabajos del area a que pertenecen durante la
ausencia de los expertos, reduciendo la proporcién de tiempo dedicado a las
actividades del Proyecto, consecuentemente decrementa la eficiencia.

2) Efecto causado por la estrategia de transferencia de tecnologia

Las estrategias tomadas en este Proyecto fueron:

i) Transferir a las C/P los conocimientos de las medidas de solucidn técnica que
son dificiles de ser conocidas comunmente por los técnicos e ingenieros de
estampado y troquelado de las empresas mexicanas.

ii) La estrategia anterior permite formar areas especializadas para brindar
asesoria técnica a las empresas por las C/P de CIDESI con toda la confianza
proveniente de su conocimiento.

Gracias a estas estrategias, las C/P, que al inicio casi no contaban con el
conocimiento basico ni experiencia practica relacionados con la tecnologia de
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estampado vy troquelado, llegaron en un tiempo corto al nivel que les permite

brindar asesorias técnicas a las empresas.

4-5

Impacto

Cabe mencionar que es prematuro evaluar el impacto del Proyecto en este

momento. Sin embargo, ya 6 empresas solicitaron a CIDESI los servicios de

capacitacion individual de estampado y troquelado en sus instalaciones, lo cual es

una muestra practica del impacto esperado del Proyecto en la industria de

estampado y troquelado.

4-6 Sostenibilidad
Se considera alta la sostenibilidad del Proyecto por las siguientes razones.

Se confirmé la postura fundamental de asegurar el presupuesto para
mantener y continuar con el grupo de C/P después de terminar el periodo
del Proyecto. ElI CIDESI, organismo C/P del Proyecto, esta facultado
legaimente con la autonomia de toma de decisién en cuanto a la obtencién
de ingresos provenientes de servicios que el mismo brinda (Facultades y
autonomia de la capitalizacién de los ingresos y sus usos). (Véase los
diarios oficiales publicados en agosto de 2000, y octubre de 2006.)

Existe un fondo de apoyo a las PyMEs dentro de los programas del gobierno
federal como un mecanismo para brindar apoyo de asesoria técnica.
CIDESI ya tiene experiencia de aprovechar este fondo para la
implementacion de seminarios. ’
En cuanto al tema de Ownership (espiritu de propietario) de CIDESI hacia el
Proyecto, se observé su existencia en todas las personas involucradas en el
Proyecto de la siguiente manera: @ Desde el punto de vista de las
obligaciones del Director del P'royecto (Director General de CIDESI), dicha
persona mantiené la postura positiva para la administracion del centro que
le permite d'irigirlo en forma sana y estimular la motivacion del personal,
manteniendo al mismo tiempo la politica de brindar asistencia al sector
privado como una de las misiones de CIDESI. @ EI Gerente del Proyecto
(Director del area correspondiente) muestra un fuerte entusiasmo por
diseminar los resultados de transferencia tecnolégica (contribucion al sector
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industrial, celebracién de curso internacional). @ Las C/P tuvieron la
iniciativa de proponer el disefio y fabricacion de la prensa de eslabon.
Con base en la experiencia del proyecto en el ensayo de materiales que se
implementé en el pasado, se aprecia el establecimiento de un mecanismo para
mantener y heredar la tecnologia transferida.

5. Conclusioéon

Cabe mencionar que como resultados de la evaluacién basada en los 5 criterios,
se confirmdé durante el trabajo de evaluacion de medio término que es posible
lograr el objetivo original del Proyecto dentro del plazo original del Proyecto. EI
Proyecto coincide con las necesidades de fomentar y fortalecer la industria de
soporte de México. Por otra parte, el contenido de la transferencia tecnolégica
del Proyecto es precisamente el area en la que lleva una ventaja especial Japén
en el marco internacional. Aunado a esto, CIDESI, organismo C/P del Proyecto,
contaba con el conocimiento y experiencia practica en la implementacion de
proyectos con JICA, lo cual fue una combinacién 6ptima para buscar la realizacion
de la meta superior, por lo que se puede mencionar que el Proyecto esta
avanzando, dando resultados reales de acuerdo a lo esperado. Merece hacer la
mencion de que el presente Proyecto es primer caso en que JICA encarga a una
empresa privada la implementacién total del proyecto en el area de desarrollo
industrial, en que se usa el mecanismo Shuttle (envios repetitivos de expertos de
corto plazo) como el sistema de envio de expertos. En el moménto de la
evaluacion de medio término se realizé el analisis de ventajas/desventajas de este
mecanismo de implementaciéon del proyecto, coincidiendo que ambas partes de
Japén y México lo consideran mas ventajoso de lo que esperaban.

6. Recomendaciones
Se hace las siguientes 2 recomendaciones:
(1) CIDESI tomara las acciones necesarias en los siguientes temas con el

proposito de lograr la meta superior:
1) Construir un mecanismo para aprovechar efectivamente las funciones que
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tienen las sucursales de CIDESI con el fin de expandir el area de servicios
de asistencia técnica.

2) Construir un mecanismo para aprovechar efectivamente el programa vy
sistema de asistencia que tienen los gobiernos federal y el estatal para dar
acceso en la medida de lo posible a las PyMEs a servicios de apoyo técnico.

3) Construir un mecanismo para diseminar y difundir los resultados obtenidos en
el Proyecto de una manera efectiva con el propésito de que las PyMEs que
tienen necesidades técnicas, conozcan la capacidad de CIDESI.

(2) Se analizara agregar los indicadores que permitan verificar los resultados
esperados 2 y 3 del PDM respectivamente:

Resultado esperado 2:"Implementar sistematicamente la asesoria técnica.”

Resultado esperado 3:"Implementar sistematicamente seminarios vy

capacitacion técnica.”



Anexo-1

Lista de personas entrevistadas (durante el estudio para la evaluacién de medio término)
1) El personal CIDESI

Nombre Cargo (funcién, departamento)

Felipe Rubio Castillo Director del Proyecto, Director General de CIDESI

Vicente Bringas Rico Gerente del Proyecto, Director de Automatizacion

Ariel Dorantes ' CIP, Departamento de Automatizacién (Gerente de de
Herramentales de Proceso y Ensamble)

Javier Angeles C/P, Departamento de Automatizacién

Saul Rubio C/P, Departamento de Automatizacion

Niels Garcia C/P, Departamento de Automatizacién

Cristian Avila C/P, Departamento de Automatizaci6n

JesUs Ayala C/P, Departamento de Automatizacion

José Ruiz C/IP, Departamento de Automatizacién

Celso Cruz C/P, Departamento de Tecnologia de Materiales

Alfredo Manzo C/P, Departamento de Investigacién y Posgrado

Irma Moran C/P, Departamento de Automatizacién

Areli Ramirez C/P, Departamento de Automatizacion

Berenice Aguilar C/P, Departamento de Tecnologia de Materiales

Gilberto Juarez C/P, Departamento de Gestion Tecnolégica

Nota : Se omitié la entrevista con el Ing. Alfredo Manzo por el motivo de no haber podido
ajustar la fecha.

2) - Expertos japoneses

Nombre Cargo (pertenencia)

Toru Moriguchi Coodinador general/ fomento de la industria de soporte
(UNICO Intermational Corporation )

Shohachi Kurihara Tecnologia de estampado y troquelado en general (idem)

Koyu Shimizu Disefio y fabricacién del herramental — A (Hisanaga
seisakujo )

Norio Nakamura Administracién de produccion (Keiei gijutsu Consaltant )

Kazuo Kanazawa Maquinado del herramental (particular)

Nota: Se omiti6 la entrevista de Yasuyuki Nakayama quien acaba de iniciar su participacion
desde el 7° periodo por la limitacion del tiempo.

3) Pequefas y medianas empresas representativas

Nombre Nombre de la empresa

José Miguel Enriquez Estampados Troquelados Press

4) Organismos gubernamentales relacionados

Nombre Pertenencia

Oscar Anaya Mufioz Director de Desarrollo Empresarial, Secretaria de
Desarrollo Sustentable del Estado de Querétaro

Dra. Ernestina Torres Reyes | Directora de Vinculacion
Consejo de Ciencia y Tecnologia del Estado de Guanajuato




Anexo-2 Resultado de envio de los expertos
Nombre Pertenencia Area en cargo Plazo del envio No. de
del experto ( ) programado hombre-meses
()
programado
Toru Unico Coordinador Octubre a noviembre | 0.87
Moriguchi | Intemation general/ Fomento | del 2006 0.80
Corporation de la industria de | Enero del 2007 0.80
soporte Mayo del 2007 0.50
Septiembre a octubre | 0.97
del 2007 1.20
Febrero a marzo del (0,97)'
2008
Mayo a junio del
2008
(Septiembre a
octubre del 2008)
Shohachi Idem Tecnologia Octubre a diciembre | 1.70
Kurihara general del del 2006 2.03
estampado y Enero a marzo del 1.90
troquelado 2007 2.10
Mayo a junio del 1.67
2007 2.10
Septiembre a (2.10)
noviembre del 2007
Enero a marzo del
2008
Mayo a julio del 2008
(Septiembre a
noviembre del 2008)
Shuichi DSK Disefio y Octubre a diciembre | 1.70
Kurozumi fabricacion del del 2006 2.03
herramental-A Enero a marzo del 1.90
2007 2.10
Mayo a junio del 1.67

2007




Septiembre a
noviembre de! 2007
Enero a marzo del
2008

Kazuo Particular Maquinado del Septiembre a octubre | 0.93
Kanazawa herramental del 2007 0.97
Febrero a marzodel | 1.13
2008 (1.40)
Mayo a junio del
2008
(Septiembre a
octubre del 2008)
Koyu Hisanaga Disefio y Mayo a julio del 2008 | 2.10
Shimizu Seisakujo fabricacion del (Septiembre a (2.10)
herramental-A noviembre del 2008)
Yasuyuki Particular Disefio y (Septiembre a (2.10)
Nakayama fabricacion del noviembre del 2008)
herramental-B
Kazuhiko Sakakibara Administracion de | Octubre a noviembre | 1.00
Sakakibara | Keiei Kenkyujo } produccién del 2006 1.43
Mayo a junio del
2007
Norio Keiei Gijutsu Administracion de | Mayo a julio del 2008 | 2.10
Nakamura | Cosaltant produccion (Septiembre a (2.10)

noviembre del 2008)




Anexo-3 Lista de los equipos donados

Nombre de los equipos No. de | Costo Fabricante | Fecha de
donados equipo donacion
Prensa servo (bastidor forma 1 Komatsu | Marzo del
C, tipo hibrido con el sistema Total 2007

de eslabén) 1,300,000

Nivelador alimentador 1 pesos Yutani Marzo del
(linea automatizada de (14,111,013 2007
desenrolio) yenes)
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Anexo-5

Lista de los contrapartes

C/P Nombre

Especializacién

Area en cargo

Observaciones

Ariel Dorante Ingenieria Tecnologia Gerente de la Gerencia
Mecanica genral del de Herramentales de
estampado y proceso y Ensambie del
troquelado Departamento de
Automatizacién
José Ruiz ldem ldem
Cristian Avila Idem Idem
Sadl Rubio ldem Idem Particion en el proyecto
del Estudio de
Transferencia de
Tecnologias Esenciales
en los Estados Unidos
Mexicanos durante
varios meses
Javier Angeles Idem idem {dem
Jesus Ayala Idem Idem
Celso Cruz Ingenieria Idem
Mecanica/Prueba
de materiales
Alfredo Manzo Doctorado en idem
Ingenieria
Mecanica
Niels Garcia Ingenieria idem
Mecanica
Irma Moran Ingenieria Administracion | Particion en el proyecto
Industrial de produccion del Estudio de
Transferencia de
Tecnologias Esenciales
en los Estados Unidos
Mexicanos
Carmen Constante ldem Idem Salié del Proyecto al
termino del 3° periodo
Areli Ramirez idem idem ’
Berenice Aguilar ldem Idem




Claudia Lara Informatica ldem Salié del Proyecto al
termino del 3° periodo
Patricia Morales Ingenieria ldem Idem
Industrial
Gilberto Juarez ldem ldem
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Gréafica: Evolucién de los resultados de exdmenes de la C/P de tecnologia de produceién
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Grafica: Evolucién del niimero de asesoria técnica por visita y por ventanilla

(La parte marcada corresponde a las visitas de expertos en México)
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Grafica: Plan y ndmero real de la ejecucién de seminarios



2-3

asesoria técnica

implementacion de la

Se verificé las actividades de asesoria y consultoria que
se lleva a cabo una vez por semana.

Se verificé la implementacion de la asesorfa técnica a las
empresas, siendo en total 41 empresas acumuladas.

2-4 Monitoreo y evaluacién de

la actividad arriba mencionada

Se verifico el monitoreo por medio del registro de
asesoria.

Se verificd el formato de informe para evaluar el resultado
de la asesoria por ventanilla.

3. Implementacién sistematica de seminarios y capacitacion técnica

3-1

por medio de las visitas a las

Estudio de necesidades

empresas

Se finalizé el estudio y se verific las necesidades de
difundir el conocimiento basico necesario para el trabajo
practico del piso de produccion.

Se verifico el estudio continuo y constante de las
necesidades que hay entre las empresas participantes de

seminarios, etc.

3-2 Elaboracién del plan de

En el estudio basico se encontraron muchas solicitudes de

capacitacién técnica y tener seminarios y capacitacién por parte de las empresas

seminarios que conocieron del Proyecto y que estan fuera del Estado
de Querétaro. Aunado a esto, las C/P desearon
fuertemente organizailos en 2 estados vecinos.

* Se confirm6 la modificacion del plan acorde con las
demandas de las empresas (aumentar el nGmero de
seminarios).

3-3 Implementacién de [ e«  Se realizaron 11 seminarios en los 3 estados, incluyendo
capacitacion técnica y Querétaro, siendo expositores los expertos y las C/P.
seminarios ¢  Se confirm6 el mecanismo de acumulacion de informacion

en forma del manual técnico.

3-4  Monitoreo y evaluacion de

la actividad arriba mencionada

Se confirmé la aplicacion de encuestas a los participantes
y su retroalimentacion.
Se confirmé Ia recopilacion de encuestas y el estado de

conservarla en dato digitalizado.
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