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F2—1 MAEID Agencia & = Agencia

i Agencia®f FE Agencia (RS ERFICHAE BENDEICTRDIEEZZONSMEE)

Buenos Aires 20 (1) AGENCIA DE DESARROLLO LOCAL DE LOBOS, 25 de Mayo esq.
Castelli — Lobos - CP 7240
(2) Asociacion Civil Desarrollo Estrategico Mar del Plata, Alvear 3251 (7600)
Mar del Plata

Cordob 7 AGENCIA PARA EL DESARROLLO ECONOMICO DE LA CIUDAD DE CO

ordoba RDOBA (ADEC), Caseros 344 PB - Ciudad de Cérdoba (5000)

Entre Rios 3 ASOCIACION PARA EL DESARROLLO REGIONAL (ADER ), Alemnro 71 -
C. del Uruguay - CP 3260

Mendoza 3 INSTITUTO DE DESARROLLO INDUSTRIAL, TECNOLOGICO Y DE
SERVICIOS, Julian Barraquero 130 - Ciudad de Mendoza (5500)
Centro PyME de Neuquén, Buenos Aires 35 -Neuquen - (8300),

Neuquen 1
Www.centropymeneuquen.com.ar

Rio Negro 10 Fundacion Genesis para el Desarrollo de 1a Nor Patagonia, Fray Luis Beltran 218
- Villa Regina (8336)
(1) AGENCIA DE DESARROLLO REGION ROSARIO (ADERR), Maipu 835 -

Santa Fe 6 .
Rosario - (2000), www.aderr.org.ar
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Grupo A Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
10-Mar 11-Mar 12-Mar 14-Mar 15-Mar
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes
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MINUTES OF MEETINGS
BETWEEN
JAPAN INTERNATIONAL COOPERATION AGENCY
AND
NATIONAL INSTITUTE OF INDUSTRIAL TECHNOLOGY

FOR

THE STUDY
ON
THE DIFFUSION PLAN FOR THE BUSINESS AND PRODUCTION
MANAGEMENT TECHNOLOGY FOR SMALL AND MEDIUM ENTERPRISES IN
THE REPUBLIC OF ARGENTINA '

The Japanese Preliminary Study Team (hereinafter referred to as “the Team™), organized
by Japan International Cooperation Agency (hereinafier referred to as “JICA”) and headed by
Mr. Nobutetsu Enoshita, visited the Republic of Argentina (hereinafter referred to as
“Argentina”) from June 08, 2008 to Junc 26, 2008 for the purpose of discussing the
framework of the JICA Development Study entitled “the Study on the Diffusion Plan for the
Business and Production Management Technology for Small and Medium Enterprises in the
Republic of Argentina” (hercinafter referred to as “the Study™).

The Team exchanged views and had a series of discussions with the representatives of
the National Institute of Industrial Technology (hereinafter referred to as “INTI”) and other
authorities/entities concerned.

As a result of the discussions, the Team and the representatives of INTI have confirmed
the matters referred to in the document attached hereto. In case of any differences in

interpretation between English version and Spanish version, the English one prevails.

Buenos Aires, June 25, 2008

-
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M. Nobutetsu Enoshita Mr. Enrique MdéMartinez -
Leader President
Preliminary Study Team National Institute of Industrial Technology

Japan International Cooperation Agency (INTIL)
(JICA) Republic of Argentina



THE ATTACHED DOCUMENT
I Title of the Study

Both sides agreed that the Study would be entitled “the Study on the Diffusion Plan
for the Business and Production Management Technology for Small and Medium

Enterprises in the Republic of Argentina™.

JIR Objective of the Study

The objective of the Study is to formulate and recommend the strategic diffusion
plan for the business and production management technology in order to improve the
competitiveness of Small and Medium Enterprises (hereinafter referred to as “SME”) in

Argentina.

III.  Scope of the Study

In order to achieve the above objective in the clause 11, the Study will comprise the

following five (5) principal items:

(1) Current status surrounding SME and Government policy for SME development in
Argentina

(2) Current status surrounding the diffusion and development structure for the
application of the business and production management technology for SME
development in Argentina

(3) Current status and role of INTI for the diffusion and development structure for
application of the business and production management technology in Argentina

(4) Implementation of the pilot project for establishing diffusion and development
system for application of the business and production management technology for
SME development in Argentina

(5) Recommendations and proposals of the action plan for organizational and
operational system through INTT’s local center (hereinafter referred to as “NODQO”),

% human resources development programs, certification system for the Productivity

h



g

Improvement Advisor (hereinafter referred to as “AMP”) and collaborative
programs with other organizations, for the diffusion of the business and production

management technology for SME development in Argentina

The action plan will cover the implementation period for 3 to 5 years after the

completion of the Study.

IV.  Schedule of the Study

The Study will be carried out with the tentative work schedule starting from around

October in 2008 and approximately have the duration of 18 months.

V. Official Validity of the Scope of Work

Both parties agreed that the Scope of Work (hereinafter referred to as “S/W”) for
the Study attached in Annex IT will come into effect after that the representatives of
JICA and INTI complete the signatures on S/W. The Team explained that JICA
Headqueaters will endorse the relevant documents necessary for the Study before

signing S/W.
VI.  Organizational Structure/Management for the Study

The Argentine side shall complete the organizational arrangement for the
management of the Study as follows before the commencement of the Study for its

smooth and effective implementation.

(1) Steering Committee
The Steering Commuttee will have meetings periodically and whenever the need
arises. The functions and members of the Steering Committee are recommended as

follows.

1) Functions

(a) To supervise and monitor the execution of the Study
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(b) To coordinate participating Argentine authorities
(c) To provide the Working Groups necessary advice, information and assistance with
the other relevant authorities

(d) To endorse the contents of reports submitted by the Study Team

2) Members
(a) INTI (President, Director of Testing and Technical Assistance Program,
Coordinator of NODO network and Directors of NODOs )
{b) JICA Argentine Office

(2) Working Groups
In order to carry out the Study in an efficient and collaborative manner, the
functions and members of the Working Groups, composed of the Study Team and

Argentine Counterpart Team, are recommended as follows.

1) Functions

(a) To determine the necessary actions in order to achieve the objectives and to
obtain the results expected in S/W of the Study

(b) To take actions to disseminate and follow-up the findings, results and
recommendations of the Study

(c) To ensure the capacity development in related Argentine authorities through the
joint working between the Argentine counterparts and the Study Team

(d) To assign necessary personnel to be counterparts for the JICA Study Team

2) Members
(a) INTI (Coordinator of NODO network, Representatives of NODOs and AMP)
(b) JICA Study Team

(c) Other necessary members such as members of associations, local governments,

% regional development agencies, etc.
l '



VII. Office Arrangements and Material Provisions for the Study Team

Office space and equipments for the JICA Study Team shall be prepared in time for
the commencement of the Study by INTL These logistics needs to be ensured together
with other necessary arrangements stipulated in S/W of the Study.

VIII. Pilot Project

The Team explained and the Argentine side understood that the objective of the
pilot project which will be implemented during the Study will verify a part of the
recommendations and proposals formulated by the Study Team, in order to make a more
feasible action plan for the diffusion of the Business and production management

technology in Argentina.
IX.  Counterpart Training in Japan

The Argentine side requested that JICA conduct a counterpart training in Japan for
the effective knowledge/technology transfer. The Team promised to convey this request
to JICA Headquarters.

X. Disclosure of the Report

Both sides agreed that the Final Report should be open to the general public in both

countries.
XI.  Sustainability of the Outcomes of the Study

After the completion of the Study, the Argentine side will continue to implement
the strategic diffusion plan for the business and production management technology in
order to improve the competitiveness of Small and Medium Enterprises, based on the
results produced in the Study, establishing organizational and operational system

through NODOs, executing human resources development programs, introducing
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certification system for AMP and implementing collaborative programs with other

organizations, in order to contribute to the further development of SME in Argentina.
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L. INTRODUCTION

In response to the request of the Government of the Republic of Argentina (hereinafter
referred to as “Argentina”), the Government of Japan decided to conduct the Study on the
Diffusion Plan for the Business and Production Management Technology for Small and
Medium Enterprises in the Republic of Argentina (hereinafter referred to as “the Study”) in
accordance with the relevant laws and regulations in force in Japan.

Accordingly, the Japan International Cooperation Agency (hereinafter referred to as
“JICA”), the official agency responsible for the implementation of the technical cooperation
programs of the Government of Japan, will undertake the Study in close cooperation with
authorities concerned of the Government of Argentina.

The present document sets forth the Scope of Work with regard to the Study. In case of
any differences in interpretation between English and Spanish version, the English one shall
prevail.

II. OBJECTIVE OF THE STUDY

The objective of the Study is to formulate and recommend the strategic diffusion plan for
the business and production management technology in order to improve the competitiveness of
Small and Medium Enterprises (hereinafter referred to as “SME”) in Argentina.

IILI. STUDY AREA

The Study would be covered in the entire area of Argentina and the pilot project shall be
carried out in the Provinces of Neuquen/Rio Negro, Entre Rios and Buenos Aires.

IV. SCOPE OF THE STUDY

In order to achieve the objective mentioned above, the Scope of Work for the Study shall
cover the following items:

1. Current status surrounding SME and Government policy for SME development in
Argentina
(1) Review of the results for the Study on Revitalization of SME in Argentina
(2) Current situation and problems (bottleneck) of SME in Argentina in the context of
competitiveness and productivity in Argentina
(3) Government policy and administrative structure for SME development in Argentina
(4) Needs for SME development in Argentina

2. Current status surrounding the diffusion and development structure for the application of
the business and production management technology for SME development in Argentina
(1) Review of the implementation of the SME support programs in business and production
management technology area in Argentina
(2) Current situation of SME supporting system, function and capacity in business and
production management technology area in Argentina (including private services)
(3) Current situation and needs for diffusion and development system for application of the
business and production management technology for SME development in Argentina
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3. Current status and role of the National Institute of Industrial Technology (hereinafter
referred to as “INTI”) for the diffusion and development structure for application of the
business and production management technology in Argentina

(1) Organizational and operational system through INTI’s local center (hereinafter referred to
as “NODQO”) for diffusing the business and production management technology in
Argentina (information sharing, personal interchange, collaborative interaction, etc.)

(2) Human resource development programs for diffusing the business and production
management technology in Argentina

(3) Certification system for the Productivity Improvement Advisor (hereinafter referred to as
“AMP”)

(4) Collaborative programs with other organizations

4. Implementation of the pilot project for establishing diffusion and development system for
application of the business and production management technology for SME development
in Argentina

5. Recommendations and proposals of action plan for comprehensive diffusion and
development structure for the application of the business and production management
technology for SME development in Argentina

(1) Recommendations and proposals of the action plan for organizational and operational
system through NODOs, human resources development programs, certification system for
AMP and collaborative programs with other organizations for the diffusion of the business
and production management technology for SME development in Argentina, based on
results of the pilot project

(2) Implementation of seminars on the recommendations and proposals of the action plan

V.SCHEDULE OF THE STUDY

The Study will be carried out in accordance with the tentative schedule as attached in the
Appendix. The schedule is tentative and subject to be modified when both parties agree upon
any necessity that may arise during the course of the Study.

VL. REPORTS

JICA shall prepare and submit following reports in both English and Spanish to the
Government of Argentina.

1. Inception Report:

Twenty (20) copies will be submitted at the commencement of the first work period in
Argentina. This report will contain the schedule and methodology of the Study as well.

2. Progress Report:

Twenty (20) copies will be submitted four (4) months after the commencement of the
Study. This report will summarize the findings of the first work period in Argentina.

3. Interim Report:
Twenty (20) copies will be submitted ten (10} months after the commencement of the
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Study. This report will summarize the findings of the second work period in Argentina.

4, Draft Final Report:

Twenty (20) copies will be submitted at the end of the last work period in Argentina.
The Government of Argentina shall submit its comments within one (1) month after the
receipt of the Draft Final Report.

5. Final Report:

Twenty (20) copies will be submitted within one (1) month after the receipt of the
comments on the Draft Final Report.

VII. UNDERTAKINGS OF THE GOVERNMENT OF ARGENTINA

The Government of Argentina shall accord privileges, exemptions, and other benefits to the
JICA Study Team (hereinafter referred to as “the Team”), in accordance with the Agreement on
Technical Cooperation between the Government of Japan and the Government of Argentina.

1. To facilitate smooth implementation of the Study, the Government of Argentina shall take the

following necessary measures;

(1) To permit the members of the Team to enter, leave and sojourn in Argentina for the duration
of their assignments therein and exempt them from foreign registration requirements and
consular fees

(2) To exempt the members of the Team from income tax and charges of any kind imposed on or
in connection with any emoluments or allowances paid to the members of the team for their
services in connection with the implementation of the Study

(3) To provide necessary facilities to the Team for the remittance as well as utilization of the
funds introduced into Argentina from Japan in connection with the implementation of the

study

2. The Government of Argentina shall bear claims, if any arises, against the members of the Team
resulting from, occurring in the course of, or otherwise connected with, the discharge of their
duties in the implementation of the Study, except when such claims arise from gross negligence

or willful misconduct on the part of the members of the Team.

3. INTI shall act as a counterpart agency to the Team and also as a coordinating body with other
relevant organizations for the smooth implementation of the Study, on behalf of the Government

of Argentina.

4. INTI shall, at its own expense, provide the Team with the following, in cooperation with other
organizations concerned; ‘
(1) Security-related information on as well as measures to ensure the safety of the Team
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(2) Information on as well as support in obtaining medical service

(3) Available data and information related to the Study

(4) Counterpart personnel

(5) Suitable office space with necessary office equipment and facilities
(6) Credentials or identification cards

VIII. OTHERS

JICA and INTI shall consult with each other in respect of any matter that may arise from or
in connection with the Study.
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TENTATIVE SCHEDULE OF THE STUDY

APPENDIX

Order of Month 1 2 3 4 5 6 7 |8 9 10 |11 {12 }13 |14 |15 |16 |17 | 18

Work in Argentina NRAREAREEEE ENEEENNNENENE AN O O U VU mm

Work in Japan oo oo oo oo oo

Report * * * +* *
IC/R PR/R IT/R DF/R F/R

IC/R: Inception Report
PR/R: Progress Report
IT/R: Interim Report
DEF/R: Draft Final Report
F/R: Final Report
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MINUTA DE LAS REUNIONES
ENTRE LA
AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL DEL JAPON
Y EL
INSTITUTO NACIONAL DE TECNOLOGIA INDUSTRIAL

PARA EL ESTUDIO
SOBRE EL
PLAN DE DIFUSION DE TECNOLOGIAS DE GESTION
EN LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS
EN LA

REPUBLICA DE ARGENTINA

El Equipo del Estudio Preliminar Japonés (referido de aqui en adelante como “el
Equipo”), organizado por la Agencia de Cooperacidn Internacional del Japén (referida de aqui
en adelante como “JICA™) y encabezado por el Sr. Nobutetsu Enoshita, visité la Repiiblica de
Argentina (referido de aqui en adelante como “Argentina”) desde el 08 de junio del 2008
hasta el 26 de junio del 2008 con el propdsito de discutir el marco del Estudio de Desarrollo
titulado “el Estudio sobre el plan de Difusién de Tecnologias de Gestidn en las Pequefias y
Medianas Empresas en la Repiiblica de Argentina” (referido de aqui en adelante como “el
Estudio™).

El Equipo mtercambié puntos de vista y tuvo una seric de discusiones con los
representantes del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (referido de aqui en adelante
como “INTT”) asi como otras autoridades y organismos involucrados.

Como resultado de estas discusiones, ¢l Equipo y los representantes del INTI han
confirmado los asuntos a los que se hace referencia y es anexado en el documento presente,
En caso de cualquier diferencia en la interpretacién de la versidén en inglés y la version en

espatfiol, se considerara como oficial, 1a primera.
Buenos Aires, 25 de Junio del 2008

A 11545 — e

Lic. Nobutetsu Enoshita Ing. Enrique,M‘ﬁo Martinez~ #
Lider Presidente

Equipo del Estudio Preliminar Instituto Nacional de Tecnologia Industrial
Agencia de Cooperacién Internacional (INTT)

del Japon Repiiblica de Argentina

(JICA)



DOCUMENTO ANEXO

L. Titulo del Estudio

Ambas partes estan de acuerdo en que el Estudio lleve el titulo de “El Estudio
sobre el plan de Difusion de Tecnologias de Gestion en las Pequefias y Medianas

Empresas en la Republica de Argentina”.

I1. Objetivo del Estudio

El objetivo del Estudio es formular y recomendar un plan de difusidn estratégico
de tecnologias de gestion para mejorar la competitividad de las Pequefias y Medianas

Empresas (referido de aqui en adelante como “PyMEs”) en Argentina.

111, Alcance del Estudio

Para lograr el objetivo mencionado antertormente en la clausula II, el Estudio

comprendera las siguientes cinco (5) areas principales:

(1) Situacién actual de las PyMEs y la politica gubernamental para el desarrollo de las
PyMEs en Argentina.

(2) Estado actual de la estructura para el desarrollo y la difusién de la aplicacién de
tecnologias de gestién para el desarrollo de las PyMEs en Argentina.

(3) Estado actual y el papel del INTT en la estructura para el desarrollo y la difusién de
la aplicacién de tecnologias de gestion en Argentina.

(4) Implementacion del proyecto piloto para el establecimiento de un sistema de
desarrollo y difusién de la aplicacién de tecnologias de gestion para el desarrollo de
las PyMEs en Argentina.

(5) Recomendaciones y propuestas del plan de accién para un sistema organizativo y
operativo mediante los centros regionales (referido de aqui en adelante como
“NODOQOs”), programas de desarrollo de recursos humanos, sistema de certificaciéon

para los Asesores para la Mejora de la Productividad (referido de aqui en adelante
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como “AMPs”) y programa de cooperacién con otras organizaciones para la

difusion de tecnologias de gestion para el desarrollo de las PyMEs en Argentina.

El plan de accion tendra un periodo de implementacion de 3 a 5 afios posteriores a

la finalizacion del Estudio.

IV.  Cronograma del Estudio

El Estudio se llevara a cabo de acuerdo al cronograma de trabajo tentativo, el cual
se iniciara alrededor de Octubre del 2008 y tendrad una duracion de aproximadamente 18

mescs.

V. Validez Oficial del Alcance de Trabajo

Ambas partes acordaron que el Alcance de Trabajo (referido de aqui en adelante
como “S/W”) para el Estudio, adjunto en Anexo II, entrard en vigor una vez que los
representantes del INTI y JICA cumplan con la firma del S/W. El Equipo explicd que

JICA Matriz endosara los documentos necesarios para el Estudio antes de firmar S/W.

V1.  Estructura Organizacional/Gestion del Estudio

La parte Argentina se encargara de la organizacion total para la gestién del Estudio
como se detalla a continuacién, previa al Estudio para que éste se lleve a cabo de

manera eficaz y sin complicaciones.

(1) Comité Directivo
El Comité Directivo se reunird periddicamente y siempre que se presente la
necesidad. Las funciones y miembros del Comité Directivo se recomiendan de la

siguiente manera:

1) Funciones
(a) Supervisar y monitorear la ejecucién del Estudio,

(b) Coordinar las autoridades argentinas participantes,
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(c) Proporcionar a los Grupos de Trabajo la informacidn y asesoria, asi como la
vinculacidon con otras autoridades y organismos competentes, que se considere
necesario, y

(d) Avalar ¢l contenido de los informes presentados por el Equipo de Estudio.

2) Miembros
(a) INTI (Presidente, Gerente de Programa de Ensayos y Asistencia Técnica,
Coordinador de la Red de NODOs y Directores de NODOs)
(b) JICA - Oficina de Argentina

(2) Grupos de Trabajo
Para llevar a cabo el Estudio de manera eficiente y colaborativa, las funciones y
miembros de los Grupos de Trabajo, compuestos por el Equipo de Estudio y el Equipo

de Contraparte Argentina, se recomiendan que se realice de la siguiente manera:

1} Funciones

(a) Determinar las acciones necesarias para alcanzar los objetivos y obtener los
resultados esperados en S/W del Estudio.

(b) Realizar las acciones para difundir y dar seguimiento a los hallazgos, resultados y
recomendaciones del Estudio,

(c) Asegurar el desarrollo de las capacidades de las autoridades argentinas a través del
trabajo conjunto entre las contrapartes argentinas y el Equipo de Estudio, y

(d) Asignar el personal necesario como contrapartes del Equipo de Estudio de la
JICA.

2) Miembros
(a) INTI (Coordinador de la Red de NODOs, Responsables de NODOs y AMP)
(b) Equipo de Estudio de la JICA
(c) Cualquier otro actor necesario tales como representantes de asociaciones,

gobiernos locales, agencias de desarrollo regional, etc.
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VII. Disposicion de Oficinas y Materiales para el Equipo de Estudio

El INTI realizarad los preparativos para disponer de oficinas y el equipamiento
necesario para el buen desempefio del Equipo de Estudio de la JICA, los cuales estaran
listos previo al inicio del mismo. Esta logistica contemplard asimismo, las facilidades

estipuladas en el Alcance del Trabajo.

VIII. Proyecto Piloto

El Equipo dio la explicacidn y la parte argentina entendid que el objetivo del
proyecto piloto, a implementar durante el Estudio, verificara una parte de las
recomendaciones y propuestas formuladas por el Equipo del Estudio, con el objeto de
realizar un plan de accién mas factible para la difusién de la tecnologia de gestién en

Argentina.
IX. Capacitacion a la Contraparte Argentina en Japon

La parte argentina solicitd participar en los cursos de contraparte de capacitacion
en Japdn, para adquirir la transferencia efectiva de conocimiento/tecnologia. El
Equipo se comprometié a facilitar la informacion para hacer las gestiones necesarias
ante JICA.

X. Divulgacioén del Informe

Ambas partes estan de acuerdo en que el Informe Final debera ser de conocimiento

publico en ambos paises.
XI.  Sostenibilidad de los Resultados del Estudio
Al término del Estudio, la contraparte argentina pondrd en operacién un plan de

difusion estratégico de tecnologias de gestidn para promover la competitividad de las

Pequefias y Medianas Empresas, basado en los resultados obtenidos en el Estudio,



estableciendo un sistema organizativo y operativo mediante los NODOs, ejecutando
programas de desarrollo de recursos humanos, introduciendo un sistema de certificacion
para los AMPs e implementando un programa de cooperacién con otras organizaciones,

contribuyendo asi al desarrollo de las PyMEs en Argentina.

Anexo I: Lista de Asistentes
Anexo II: S/W (tentativo)
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L. INTRODUCCION

En respuesta a la solicitud del Gobierno de la Republica de Argentina (referido de aqui en
adelante como “Argentina”), el Gobierno de Japén ha decidido llevar a cabo el Estudio sobre el
plan de Difusion de Tecnologias de Gestion en las Pequefias y Medianas Empresas en la
Republica de Argentina (referido de aqui en adelante como “el Estudio”) de acuerdo a las leyes
y reglamentaciones vigentes en Japon.

En consecuencia, la Agencia de Cooperacién Internacional del Japén (referido de aqui en
adelante como “JICA”), la agencia oficial responsable de la aplicacién de los programas de
cooperacidn técnica del Gobierno de Japon, llevara a cabo el Estudio conjuntamente con las
autoridades involucradas del Gobierno de Argentina.

El presente documento establece el Alcance de Trabajo del Estudio. En caso de alguna
diferencia en la interpretacion entre la versién inglesa y la versién espafiola, prevalecera la
version inglesa.

II. OBJETIVO DEL ESTUDIO

El objetivo del Estudio es formular y recomendar un plan de difusidén estratégico de
tecnologias de gestién para mejorar la competitividad de las Pequefias y Medianas Empresas
(referido de aqui en adelante como “PyMEs”) en Argentina.

II1. AREA DE ESTUDIO

El Estudio abarcard la totalidad del territorio de Argentina y el proyecto piloto sera

realizado en las Provincias de Neuquén/Rio Negro, Entre Rios y Buenos Aires.

IV. ALCANCE DE ESTUDIO

Para lograr el objetivo armiba mencionado, el Alcance de Trabajo del Estudio contemplara
los siguientes aspectos:

1. Situacién actual de las PyMEs y la politica gubernamental para el desarrollo de las PyMEs
en Argentina.

(1) Revision de los resultados del Estudio sobre la Promocion de 1a PyME en Argentina.

(2) Situacién actual y problemas (cuello de botella) de las PyMEs en Argentina dentro del
contexto de la competitividad y la productividad en Argentina.

(3) Politica gubernamental y estructura administrativa para el desarrollo de las PyMEs en
Argentina.

(4) Necesidades para ¢l desarrollo de las PyMEs en Argentina.

2. EBEstado actual de la estructura para el desarrollo y 1a difusion de la aplicacion de tecnologias
de gestion para el desarrollo de las PyMEs en Argentina.
(1) Revision de la implementacion de programas de apoyo a las PyMEs en el area de las
tecnologias de gestion en Argentina.
(2) Situacidn actual del sistema de apoyo a las PyMEs, funcion y capacidad en relacion al
area de las tecnologias de gestion en Argentina (incluidos los servicios privados).
(3) Situacidn actnal y necesidades del sistema de desarrollo y difusién de la aplicacién de
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tecnologias de gestion para el desarrollo de las PyMEs en Argentina.

3. Estado actual y el papel del Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (referido de agui en
adelante como “INTI”) en la estructura para el desarrollo y la difusién de la aplicacion de
tecnologias de gestion en Argentina.

(1) Sistema organizativo y operativo mediante los centros regionales (referido de aqui en
adelante como “NODOs”) para difundir tecnologias de gestién en Argentina {(compartir
informacidn, intercambio de personal, acciones de colaboracion, etc.).

(2) Programas de desarrollo de recursos humanos para difundir tecnologias de gestién en
Argentina

(3) Sistema de certificacidn para los Asesores para la Megjora de la Productividad (referido de
aqui en adelante como “AMPs”).

(4) Programa de cooperacién con otras organizaciones.

4. Implementacion del proyecto piloto para el establecimiento de un sistema de desarrollo y
difusidn de la aplicacién de tecnologias de gestién para del desarrollo de las PyMEs en
Argentina.

5. Recomendaciones y propuestas del plan de accién para establecer un sistema de desarrollo
y difusion global sobre la aplicacidn de tecnologias de gestién en pos del desarrollo de las
PyMEs en Argentina.

(1) Recomendaciones y propuestas de plan de accién para un sistema organizativo y operativo
mediante los NODOs, programas de desarrollo de recursos humanos, sistema de
certificacién para los AMPs y programa de cooperacion con otras organizaciones para la
difusién de tecnologias de gestion en pos del desarrollo de las PyMEs en Argentina, en
base a los resultados del proyecto piloto.

(2) Implementacién de seminarios sobre las recomendaciones y propuestas del plan de accién.

V. CRONOGRAMA DEL ESTUDIO

El Estudio se llevard a cabo de acuerdo al cronograma tentativo que se adjunta en el
Apéndice. El mismo es tentativo y esta sujeto a modificaciones cuando ambas partes acuerden
en cualquier necesidad que surgiese durante el transcurso del Estudio.

V1. INFORMES

JICA preparard y entregara los siguientes informes en inglés y espafiol al Gobierno de
Argentina.

1. Informe Inicial:

Seran entregadas veinte (20) copias al inicio del primer periodo de trabajo en
Argentina. Este informe incluira el cronograma y la metodologia del Estudio.

2. Informe del Avance:

Se entregarin veinte (20) copias cuatro (4) meses después del inicio del Estudio. Este
informe resumira los hallazgos del primer periodo de trabajo en Argentina.

3. Informe Intermedio:

W



Se entregaran veinte (20) copias diez {10) meses después del inicio del Estudio. Este
informe resumira los hallazgos de del segundo periodo de trabajo en Argentina.

4. Borrador del Informe Final:
Veinte (20) copias seran entregadas al final del ultimo periodo de trabajo en Argentina.
El Gobierno de Argentina entregard sus comentarios dentro del (1) mes luego de haber
recibido el Borrador del Informe Final.
5. Informe Final:
Se entregaran veinte (20) copias dentro del (1) mes luego de haber recibido los

comentarios sobre el Borrador del Informe Final.

VII. OBLIGACIONES DEL GOBIERNO DE ARGENTINA

El Gobiemo de Argentina concedera privilegios, exenciones y otros beneficios al Equipo de
Estudio de la JICA (referido de aqui en adelante como “el Equipo”), de acuerdo al Acuerdo sobre
Cooperacion Técnica entre el Gobierno de Japén y el Gobiemo de Argentina.

1. Para facilitar la comrecta y favorable implementacién del Estudio, el Gobierno de Argentina

tomara las siguientes medidas necesarias:

(1) Permitir la entrada, salida y permanencia en Argentina de los miembros del Equipo durante la
duracidén de sus servicios en el pafs, y eximirlos del registro de extranjeros y derechos
consulares.

(2) Eximir a los miembros del Equipo del pago de impuestos sobre la renta y cargas de cualquier
clase sobre o en conexidn con los emolumentos o remuneraciones pagados a los miembros
del Equipo por sus servicios en relacién con la implementacion del Estudio.

(3) Proporcionar las instalaciones y servicios necesarios al Equipo tanto para las transferencias
monetarias como para la utilizacién de los fondos enviados a Argentina desde Japén en
conexion con la implementacion del Estudio.

2. El Gobierno de Argentina se responsabilizara de los reclamos, si surgiese alguno, contra los
miembros del Equipo que pudiesen resultar durante el curso del Estudio o que de alguna manera
estén relacionados con el cumplimiento de sus obligaciones en el transcurso del mismo, excepto
cuando tales quejas sean el resultado de una grave negligencia o mala conducta intencionada por

parte de los miembros del Equipo.
3. INTI actuara como agencia contraparte del Equipo, y también como coordinador de las otras
organizaciones relacionadas para la correcta y adecuada implementacion del Estudio, en

representacion del Gobierno de Argentina.

4. INTI proveera al Equipo, haciéndose cargo de los gastos y con la colaboracién de otras
% organizaciones involucradas, de lo siguiente:
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(1) Informacién relacionada con la seguridad, asi como medidas para garantizar la seguridad del
Equipo;

(2) Informacién y apoyo para la obtencion de servicios médicos;

(3) Datos disponibles e informacidn relacionada al Estudio;

(4) Personal de contraparte;

(5) Espacio de oficina adecuado con los equipos y los servicios necesarios; y

(6) Credenciales o tarjetas de identificacion.

VIII. OTROS

JICA e INTI realizaran consultas mutuas respecto a cualquier asunto que pudiera surgir en
relacidn al Estudio.
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APENDICE
CALENDARIO TENTATIVO DEL ESTUDIO

Orden del mes 1 2 3 4 5 6 7 g 9 10 |11 |12 |13 |14 {15 |16 | 17 | 18

Trabajo en Argentina EEEEEEEEE EEEEEEENEENEEENE 0 O EEE

Trabajo en Japdn oo oo oo (u]a] oo

Informes * L 4 * L 2 *
. IC/R PR/R IT/R DF/R F/R

IC/R: Informe Inicial

PR/R: Informe del Avance

IT/R: Informe Intermedio

DF/R: Borrador del Informe Final
F/R: Informe Final
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