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  شكر وتنويه  

يتقدم فريق الوآالة اليابانية للتعاون الدولي بالمغرب المكلف بالدراسات بالشكر الجزيل لكل من ساهم في 

  :تعريب هذا الدليل ويخص بالذآر

ناصور درقاوي، المصطفى :  المكون من السادة في الرشيدية(EPE) فريق التنفيذ الإقليمي •

 .وسف وادجان، وعبد القادر خرشوفهاشمي، ي

علي مريرود، محمد أبوقس، محمد : خنيفرة المكون من السادة في EPE) (فريق التنفيذ الإقليمي •

 خلفي، عبد العزيز البلغيثي،

عبد الرحمن زرو، عبد الرحمان :  المكون من السادة في صفروEPE) (فريق التنفيذ الإقليمي •

 .مستيوي، حسين باويل

مولاي علي سهلي، مصطفى حدي، : بولمان المكون من السادة في (EPE)ذ الإقليمي فريق التنفي •

 .محمد لامين، لهبوب عقا

 ولاسيما  بوزارة التربية الوطنية والشبابوصيآما يشكر الفريق مديرية التعاون والإرتقاء بالتعليم الخص

  . في تفضله بمراجعة هذا الدليللسيد محمد شرفيا والسيد عزيز ناحية،

 

    

    

  



    

  تقديــم

التكѧوين هѧذا هѧو تزويѧد المѧستفيدين بالمعѧارف والكفايѧات وبقѧدر مѧن الفهѧم               مѧصوغة  إن الهدف من  
ولعѧل المقѧصود    .للسياق يجعلهم قادرين على تغييѧر سѧلوآهم مѧن أجѧل تحѧسين المنظومѧة التربويѧة بѧالمغرب                   

ء ومدرسѧين وآبѧاء وأعѧضاء        مѧن مѧدرا    للمجموعѧة المدرسѧية     بالمستهدفين هم أولئك المتدخلين والمѧساعدين       
  .المجالس والموظفين المحليين وآذا التلاميذ

تѧѧدبير إن جѧѧدوى هѧѧذا الѧѧدليل وفاعليتѧѧه سѧѧتكون أآثѧѧر وضѧѧوحا عنѧѧدما يѧѧستعمل فѧѧي ضѧѧل مجѧѧالس         
آمѧѧا يمكѧѧن اعتمادهѧѧا علѧѧى مѧѧستويات أعلѧѧى لѧѧتهم أطѧѧر الѧѧدوائر والمجѧѧالس الجماعيѧѧة والنيابѧѧات        . المؤسѧѧسة

 جهويѧѧѧة والأطѧѧѧر التربويѧѧѧة بمراآѧѧѧز تكѧѧѧوين    المجѧѧѧالس بمѧѧѧا فѧѧѧي ذلѧѧѧك ال  هويѧѧѧة الإقليميѧѧѧة والأآاديميѧѧѧات الج 
وسيكون حينئذ من الضروري إدخال بعѧض التعѧديلات حيѧث أن الأهѧداف المѧسطرة أآثѧر اتѧساعا                     .المعلمين

وبѧѧالرغم مѧѧن أن المѧѧشروع فѧѧي شѧѧكله . وتѧѧشمل مجѧѧال التربيѧѧة والتعلѧѧيم، دون الاقتѧѧصار علѧѧى مدرسѧѧة بعينهѧѧا
اس على التربية بالتعليم الابتدائي، فإنه يمكѧن اعتمѧاده آѧذلك مѧع المѧستفيدين مѧن التربيѧة                    الحالي يرآز بالأس  
  .بالتعليم الثانوي

لقد حدد في بداية آѧل      . ، يعتمدها مكونون مؤهلون في مهام التنشيط       من عشرة وحدات   يتكون الدليل 
ي ستتم دراسته خلال هده الوحدة، وهو يوضح الطريقة التي ستبرهنون            والذ الهدف المتوخى إنجازه   وحدة  

قѧراءة أساسѧية فѧي الموضѧوع و التѧي يمكѧن أن        وتقدم آل وحѧدة . م للدرس المستهدف كبها على مدى استيعاب   
. توظف آواجب منزلي خلال التكوين أو آوثيقة مرجعية للعودة إليها قصد المراجعة بعѧد اسѧتكمال التكѧوين               

  .ربة التي سيعتمدها المنشطون خلال هذه الدورةوهي المقا
وتحتوي آل وحدة على جملة من الأنشطة التي سيتم إنجازها بشكل فردي أو في شѧكل مجموعѧات                  

  .صغيرة أو في إطار مجموعة آبيرة أو باعتماد مزيج من هذه الأشكال
 أو الѧتعلم  "apprentissage actif"إن هذه المنهجية تمتاز بكونهѧا تقѧوي مѧا يعѧرف بѧالتعلم النѧشيط         

 و فيهѧѧا يقتѧѧصر المكѧѧون علѧѧى لعѧѧب دور المنѧѧشط، وذلѧѧك بتوجيѧѧه     "apprentissage par l'action"بالعمѧѧل 
  .  المجموعات و مدها بالتوضيحات اللازمة

بعѧѧد الانتهѧѧاء مѧѧن التكѧѧوين يتعѧѧين علѧѧى المѧѧشارآين، فѧѧي ظѧѧرف أسѧѧبوع، إعѧѧداد مخطѧѧط عمѧѧل للѧѧسنة   
فѧالمطلوب إذن مѧن     . ، و تسليمه للشخص الذي يعينه المنشط      هذا الدليل ح ضمن   المقبلة، وفق النموذج المقتر   

  . مجموعة مدرسية أن تهيىء مخططا يشمل المدرسة الأم و المدارس الفرعية التابعة لها آل
 والجѧѧدير بالѧѧذآر أن آѧѧل تمويѧѧل حѧѧصلت عليѧѧه مدرسѧѧتكم فѧѧي إطѧѧار المѧѧشروع، يجѧѧب أن يخѧѧصص   

وه لمدرستكم، و إلا فѧإنكم لѧن تѧستفيدوا مѧن التمويѧل الѧذي يتيحѧه هѧذا          مباشرة لأنشطة المخطط الذي وضعتم    
  .البرنامج

  

  شكر و تقدير
ص امتنانه وتشكراته لمعالي وزيѧر       خال بتقديم"JICA"يتفضل فريق الوآالة اليابانية للتعاون الدولي       

       ѧѧصوصي والѧѧي الخѧѧالتعليم المدرسѧѧاء بѧѧاون والارتقѧѧة التعѧѧشباب، ومديريѧѧة والѧѧة الوطنيѧѧديري التربيѧѧسادة م
الأآاديميات الجهوية للتربية والتكوين وآذا السادة النواب الإقليميين للوزارة على ما لقوه مѧنهم مѧن مختلѧف      

  .أشكال الدعم والمساعدة
  

  تمويل البرنامج
ن عبر الوآالة اليابانيѧة للتعѧاون       ين الياباني ييمول هذا البرنامج من طرف الحكومة اليابانية والمواطن       

  .JICAالدولي 
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  نموذج لتحسـين جودة المدرسـة و تنمية التعـلم.1
  ما هي الطريقـة المثـلى لبنـاء مقاربـة نسقيـة آفيـلة بتحسيـن جودة التعـلم بمدارسنـا ؟

  
  :الهدف

مناقشة أهم المشاآل المرتبطة بالتمدرس و إيجاد الحلول لمختلف القضايا التي حظيت بتوافق 
.المجموعة  

    
  :يةالمصطلحات الأساس

  
 تحسين الجودة •
 التعلم •
 المتدخلون/ الفاعلون / المستفيدون  •
 توافق المجموعة •

:معلومات عامة  
إن مختلف المؤسسات آالمستشفيات و الأبناك والمعامل و المحلات التجارية 

الكبرى و المدارس تجمعها قواسم مشترآة، فهي تسعى لتحسين جودة منتوجها و خدماتها 
ة تتطلب من جميع المتدخلين و المستفيدين تقييم أدائهم   والبحث عن إنها سيرور. بأقل آلفة

  .أفضل الوسائل لتحسينه آما و آيفا
فالمقصود بتحسين الجودة آميا بالنسبة للمعمل مثلا، هو الزيادة في آمية منتوجاته، أما بالنسبة   

 حينما يتعلق الأمر بتحسين و. المدارك التي يحققها آل تلميذ للمدرسة فإن ذلك يعني الزيادة في حجم
الجودة من حيث الكيف بالنسبة للمعمل فذلك يعني تحسين مذاق منتوج غذائي أو فعالية دواء مثلا؛ أما في 
مجال التربية فإن ذلك يعني تحقيق تعلم يكسب فكرا نقديا و يكون شخصية قادرة على حل المشاآل دون 

. المعادلاتالاقتصار على حشو الذاآرة بالأحداث و الصيغ و  
وهѧي نفѧسها   . وعموما فتحسين نتائج مؤسسة ما آما أو آيفا يستلزم إتباع خطѧوات ومراحѧل محѧددة          

المتبناة في ميدان التربيѧة ويѧتم إدراجهѧا ضѧمن مخطѧط سѧنوي، و هѧذا مѧا يمكѧن نعتѧه بѧـدورة تحѧسين جѧودة                 
رتبطѧة بالتربيѧة بѧشكل ينمѧي        ويتمثل الهدف مѧن هѧده الѧدورة فѧي تحѧسين المتغيѧرات الم              . التربية أو المدرسة  

  .جودة وآمية المدارك  لدى آل تلميذ
  

ويبين الرسم البياني التالي أن دورة تحسين جودة المدرسة تتكون من أربعة مراحل تبدأ بوضع 
و . الرؤية ليتم الدخول في دورة مغلقة لانهاية لها؛  مما يجعل منها سيرورة تتم مراجعتها و تجديدها سنويا

  . مراحل هذه الدورة في الوحدات المواليةستتم معالجة
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  الرسم البياني لدورة تحسين الجودة

  
  
  
  
  
  
  

  

 الرؤية المراجعة والتقويم

 التنفيذ
 التخطيط

إن توافقنѧѧا جميعѧѧا حѧѧول مهمѧѧة مدارسѧѧنا وتحديѧѧدنا لطѧѧرق وصѧѧف     : 1النѧѧشاط رقѧѧم  
  رسالتها يعتبر أمرا

 بѧѧالغ الأهميѧѧة؛ والهѧѧدف مѧѧن هѧѧذا النѧѧشاط هѧѧو أن تقѧѧوم آѧѧل مجموعѧѧة صѧѧغيرة بمناقѧѧشة  
لأجوبة المقترحة للأسئلة المدرجة فѧي الخانѧات أسѧفله؛ ويطلѧب المنѧشط، بعѧد ذلѧك، مѧن آѧل فريѧق أن يقѧدم                           ا

هناك خانات  . توضيحات موجزة لسؤال أو مجموعة من الأسئلة التي تم تداولها في إطار عمل المجموعات             
تѧدونها  . ة عليهѧا وعلى المجموعة الصغرى أن تفكر في مسألة مهمة ترغب في الحصول علѧى إجابѧ     . فارغة

وتѧѧصل بعѧѧد دلѧѧك المجموعѧѧة الكبѧѧرى إلѧѧى توافѧѧق بѧѧشأن آѧѧل . فѧѧي الحيѧѧز المخѧѧصص لѧѧذلك ثѧѧم تقѧѧوم بمناقѧѧشتها
  .جواب وتقوم بكتابة الأجوبة في الخانات المخصصة لدلك

 

  أسئلة وأجوبة حول ما ينبغي التوافق عليه
 

 ما هي مهمة مدرستنا ؟   -1    
 
 
 

لجودة؟ آيف نعرف ا-2    
 
 
 

 –الآباء ( ، ما هي الأدوار الجديدة المنوطة بالمستفيدين من المدرسة في إطار اللامرآزية -3    
؟) التلاميذ– السلطات المحلية – الساآنة – أعضاء المجالس الجماعية – المديرون –المدرسون 
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  :بناء رؤية مشترآة حول مدارسنا.2
  آيف نقـوم بتجميع المستفيـدين من المدرسة وجعلهم يتوافقـون حول مستقبـل مدرستهم؟

  
  

  : الهدف
إعѧѧداد تѧѧصريحين مكتѧѧوبين لرؤيѧѧة مѧѧشترآة تخѧѧص مجمѧѧوعتكم المدرسѧѧية، بѧѧشكل يعكѧѧس حاجѧѧات  

  .ة التي توجد بهاالساآنة بالجماع
  

  :المصطلحات الأساسية
  

 رؤية مشترآة  •
   لعب الأدوار •
  .مجلس تدبير المدرسة •

  
  :معلومات عامة

إن من أهم ما يميز الكائن البشري عن باقي الكائنات الحية، هي القدرة على 
  التفكير

ما على سبيل المثال، أين سنذهب خلال عطلة نهاية الأسبوع؟ .  و التخطيط للمستقبل
نوع الوظيفة التي تناسبني حينما انتهي من دراستي؟ ماذا نتمنى لأطفالنا عندما يصبحون آبارا ؟ ما نوع 
البذور التي سأزرعها خلال الموسم المقبل آي أحصل على منتوج أفضل؟ إن طموحات آباء التلاميذ في 

وقد أآد الميثاق الوطني . ريشأن مستقبل مدرستهم قد تختلف اختلافا آبيرا بين الوسطين القروي و الحض
للتربية والتعليم أن تلبي حاجات المجتمع بمختلف مكوناته في آل   أنه ينبغي1999للتربية و التكوين لسنة 

أنحاء المغرب، و أن لكل شريحة بموجب هذا الميثاق أن تنتظر من المدرسة ما يغطي الحاجيات التربوية 
إنها :  شكل تصريح عام يلخص تطلعاتها حول مستقبل أطفالهاو يمكن ترجمة هذه الحاجيات في. لأبنائها

  .  الرؤية للمستقبل
آمѧѧا ينبغѧѧي للمѧѧدارس أن تلبѧѧي حاجѧѧات المجتمѧѧع آكѧѧل إن علѧѧى المѧѧستوى المحلѧѧي أو الإقليمѧѧي أو           

لذا فإن دور المѧدير يكمѧن فѧي مراعѧاة التѧوازن بѧين       .الوطني مراعية تطلعات النشء خارج محيطهم المحلي 
فرد و الجماعة و عموم المجتمع في المرحلة الأولى، ومن ثم يبني التصور المناسѧب الѧذي يجعѧل                   حاجات ال 

من المدرسة وسيلة لتلبية مختلف هذه الحاجيات، وهѧذا مѧا سيѧساعد علѧى وضѧع رؤيѧة مѧشترآة مبنيѧة علѧى                         
  .أساس توافقي

. د المدرسة في محيطهѧا    ويمكن القول أن الرؤية المشترآة تمثل ما تراه أغلبية الساآنة مبررا لوجو           
وبما أن أغلبية عادية غير آافيѧة لوضѧع تѧصور موحѧد، وحيѧث إنѧه لا يمكѧن أن نأمѧل الحѧصول علѧى اتفѧاق                    

  .(consensus) يمكن الحصول على ما يسمى بالتوافق (unanimité)بالإجماع، فإنه بين الأغلبية و الإجماع
بير المؤسѧسة لعقѧد اجتمѧاع بغيѧة بنѧاء           وعليه، فإن المدير يستدعي أعضاء مѧن الѧساآنة و مجلѧس تѧد             

هذه الرؤية؛ ومن خلال مناقشة مختلف القضايا المرتبطة بالمدرسة يمكن التوصل إلѧى توافѧق حѧول الهѧدف         
الذي يجب أن تعمѧل مѧن أجلѧه المدرسѧة، وصѧياغته فѧي جملѧة واحѧدة معبѧرة بѧذلك عѧن الرؤيѧة المѧشترآة و                              

 المدرسة قѧد عبѧرت عѧن مبѧرر وجودهѧا برسѧالة بѧسيطة                بهذا تكون . إعلانها بشكل صريح وقصدي للساآنة    
  . ويدعمها الجميع يفهمها
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 نѧشاط يتمثѧل فѧي       ة في هѧذه المرحلѧة بتتبѧع وملاحظѧة         ستقوم المجموعة الكبير   : 2النشاط رقم 
  .لعب الأدوار

لهذا الغرض يتم اختيار متطوعين من بين المشارآين يلعب آل فرد مѧنهم دورا مѧن الأدوار                 
  :يةالسبعة الآت

 ممثل مقاولة 
 إطار نقابي 
 .جمعية أو منظمة غير حكومية 
 ) ة(مدرس 
 .أب أو أم 
 فلاح 
  .موظف في إحدى الإدارات العمومية 

ويѧتم اختيѧѧار متطѧوع آخѧѧر ليقѧوم بѧѧدور المѧدير لرئاسѧѧة الاجتمѧاع و لمناقѧѧشة دور المدرسѧة والهѧѧدف       
  . يدونها في جملة واحدةالذي وجدت من أجله؛ وعليه أن يقود النقاش نحو وضع رؤية مشترآة و

  :الأدوار
يعبر مثلا عن رغبته في مدرسة تعلم القراءة و الكتابة والمبѧادىء الأوليѧة التѧي تجعѧل ابنѧه قѧادرا                      :  الفلاح-

  .على مساعدته في الحقل لتحسين مردوده
ينتظѧѧر مѧѧن المدرسѧѧة أن تكѧѧون تلاميѧѧذ قѧѧادرين علѧѧى العمѧѧل فѧѧي المدينѧѧة و الحѧѧصول علѧѧى  :  المدرس-

  . بتعويضات مهمةوظائف
  .تنتظر من المدرسة أن تعلم الطفل آيف يصبح عنصرا سويا داخل أسرته: الأم أو الأب-

  .وفي الأخير يلخص المدير جميع الآراء على شكل تصريح يعبر من خلاله عن الرؤية المشترآة
الختѧام،  وفي  .وعلى باقي المشارآين تتبع هذا النشاط ملاحظين ما نتج عنه ليكون موضوعا للنقاش            

 صѧياغة تѧصريحين يمѧثلان       -المجموعة المدرسية التي ينتمѧون إليهѧا        حسب –يطلب المنشط من المشارآين     
  .انتظارات الساآنة من مدرستهم

 وبعد الانتهѧاء مѧن التكѧوين و العѧودة إلѧى مقѧرات العمѧل، يѧصبح المѧديرون مطѧالبين بالѧدعوة لعقѧد                      
  .مدرسية للمجموعة الرؤية مشترآةاجتماعات من أجل وضع 

  .وتكمن أهمية هذا النشاط في آونه يقدم صورة لما ينبغي عمله مع الساآنة
  عينات وأمثلة لتصريحات حول الرؤية المشترآة

1.
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  ترجمة رؤيتنا إلى نتائج قابلة للقياس؟. 3
هـل باستطاعتنـا وضع وسائل تمكننا من قيـاس درجة تحقق رؤيتنـا 

  المشترآـة؟
  

  : الهدف
ات تمكن من قياس الرؤية المشترآة المصرح بها، وتحديد معيѧار لقيѧاس الحѧد الأدنѧى                 وضع مؤشر 

  .للإنجاز المقبول
  

  :المصطلحات الأساسية
  

  .معيار الحد الأدنى للإنجاز •
   . المؤشر التربوي •
 .الزوبعة الذهنية •

  
  : معلومات عامة

 نقѧدر الإنجѧاز     آيف يمكن تقدير نجاحنا في مهمة أو عمل ما؟ فѧي عѧالم الرياضѧة مѧثلا                
  باحتساب

وباستطاعتنا آذلك معرفة متوسѧط     .   عدد النقط المحصل عليها فالفريق الفائز هو الذي حقق أآبر عدد منها           
و يمكننѧѧا قيѧѧاس مѧѧستوى النجѧѧاح فѧѧي . نѧѧسبة الѧوزن علѧѧى القامѧѧة : البنيѧة الجѧѧسدية لأطفالنѧѧا عѧѧن طريѧѧق حѧѧساب 

رتيѧѧاح الѧѧذاتي، أو درجѧѧة التѧѧأثير علѧѧى المѧѧستفيدين، أو وظائفنѧѧا بطѧѧرق متعѧѧددة آقيمѧѧة الراتѧѧب الѧѧشهري أو الا
  .بمدى قبولنا لدى الآخرين

  و يبقى السؤال المطروح هو آيف تقيس الأنظمة التربوية درجة نجاحها؟
إن قياس النجاح يبدأ بتحديد مؤشراته، فالنظام التربوي تكمن مهمته أساسا فѧي تحقيѧق الѧتعلم، ومѧن          

ة التعقيد، تتداخل فيها عدة متغيرات التي بقياسѧها نѧتمكن مѧن معرفѧة مѧدى           أجل ذلك فهو يخضع لعوامل بالغ     
والمعروف أن قياس التعلم فѧي الأنظمѧة التربويѧة غالبѧا مѧا يرآѧز علѧى            . سير هذا النظام على الطريق السليم     

ل أما المѧدرس فهѧو مطالѧب داخѧ        .  آوسيلة لتحديد مدى استحقاق التلاميذ للانتقال للصف الموالي        تالاختبارا
الفѧصل باعتمѧاد نظѧام للتقѧويم المѧستمر يمكѧن مѧن متابعѧѧة مѧستوى تقѧدم التلاميѧذ فѧي مختلѧف مجѧالات الѧѧتعلم              

  . وذلك باستعمال مختلف أشكال التقويم دون حصرها في الاختبارات
فهناك إذن عѧدد آبيѧر مѧن المتغيѧرات التربويѧة التѧي يمكѧن تحويلهѧا وصѧياغتها بѧشكل يجعلهѧا قابلѧة                          

لك مؤشرات تربوية وبهذه الطريقة يمكن إقرار العشرات من هذه المؤشرات، بعض منهѧا              للقياس، تسمى بذ  
نѧسبة الانقطѧاع عѧن الدراسةѧـ عѧدد         : و من بѧين المؤشѧرات التربويѧة       . متعلم/فقط هو الذي يهم العلاقة مدرس     

جلين حѧسب  التعلميѧة ـ تحفيѧز المدرسѧين ـ عѧدد التلاميѧذ المѧس           /الحجѧرات الدراسيةѧـ جѧودة العمليѧة التعليميѧة     
  .  الجنس ـ عدد ساعات عمل الأساتذة

 بعد التصريح بالرؤية المشترآة، و اعتمادا علѧى قائمѧة مѧن المؤشѧرات التربويѧة، يمكننѧا انتقѧاء مѧا              
  .يخدم هذه الرؤية

  :من بين هذه المؤشرات 
 ) %0اسѧي  الإنقطاع الدر نسبة(من التلاميذ المسجلين سيحصلون على دبلوماتهم 100% يمكننا القول أن    -
.  
  . أو أن معدل نقط التلاميذ الممتحنين في نهاية السنة أآبر من المعدل الوطني-

و بصورة عامة، فحينما نترجم الرؤية المشترآة إلى مؤشرات تربويѧة و نѧسند لهѧا قيمѧة، نكѧون قѧد                 
  . Mesure minimale de performanceلأدنى للإنجاز اوضعنا ما يسمى بـالحد 

    ѧض               و على المستوى الѧائج؛  بعѧى للنتѧد الأدنѧاييس للحѧضع مقѧة تѧة الوطنيѧإن وزارة التربيѧوطني، ف
 مѧن التلاميѧذ المѧسجلين       %90منها محدد في الميثاق الوطني للتربية و التكوين؛ فنجѧده مѧثلا يѧنص علѧى أن                  

 من هذا العدد سيكملون تعليمهم      %80 بينما 2005 سينهون دراستهم الابتدائية سنة      1999في المدرسة سنة    
  .2008الثانوي الإعدادي سنة 
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وهنѧاك مѧن المؤشѧرات مѧا لѧه          .  هذه النتائج تمثل مقاييس الحد الأدنى للإنجاز على الصعيد الوطني         
، و  2010 فѧي سѧنة      %20علاقة بمحو الأمية و التي تفيد أن نسبة الأمية بѧالمغرب سѧتنخفض إلѧى أقѧل مѧن                    

ويمكѧن لتلѧك المجѧالس      . المجموعѧات المدرسѧية   منها أيضا ما يتعلق بإحداث مجѧالس تѧدبير المؤسѧسات بكѧل              
  .بدورها أن تحدد معايير الحد الأدنى للإنجاز الخاصة بها، فضلا عن تلك المعايير المحددة وطنيا

  
جѧѧѧѧѧرد باسѧتعمال تقنيѧة الزوبعѧة الذهنيѧة، يطلѧب المنѧشط مѧن المجموعѧة                :  3النشاط رقѧم    

  مختلف 
تѧѧѧدون هѧѧѧذه المؤشѧѧѧرات علѧѧѧى  المؤشѧѧѧرات التربويѧѧѧة المعتمѧѧѧدة غالبѧѧѧا بالمدرسѧѧѧة،   

السبورة، ويطلب من المجموعات الѧصغيرة انتقѧاء مѧا يتناسѧب ورؤيѧتهم المѧشترآة ويحѧدد بعѧد ذلѧك مقيѧاس                     
الحѧѧد الأدنѧѧى للإنجѧѧاز لكѧѧل مؤشѧѧر و تѧѧدون نتѧѧائج هѧѧذه العمليѧѧة فѧѧي الجѧѧدول أسѧѧفله المخѧѧصص لكتابѧѧة الرؤيѧѧة  

  .افقالمشترآة ومقياس الحد الأدنى للإنجاز الذي تم عليه التو

   للإنجاز بالنسبة لمجموعتنا المدرسيةىقياسات الحد الأدن
  :رؤيتنا المشترآة

  
  تاريخ الإنجاز  مقياس الحد الأدنى للإنجاز  نسبة الانقطاع الدراسي في الابتدائي

 )مثال(
  2007 %2ل من ـأق  نسبة الانقطاع الدراسي بالابتدائي

1.  

2.  

3.  

4.  

5.  

6.  

7.  

8.  

9.  

10.  

 

   

   
  ت عند الضرورةيمكن إضافة مؤشرا:    ملاحظة  
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 4– أيـن وصــلــنـا حــالــيـا ؟

    الرؤية المشترآة هي للمستقبل ، لكن أين وصلنـا حاليـا ؟

:الهدف   
. استثمار المعطيات المتعلقة بالمدرسة من أجل احتساب المؤشرات التي تشخص الوضعية الراهنة  

:المصطلحات الاساسية   
                                                              (SIGE)لتربية النظام المعلوماتي لتدبير ا. 

        الخريطة المدرسية.                   
تحليل الوضعية .      

  :معلومات عامة
 إن تحسين الظروف لكي تصبح المؤسسات التعليمية في مستوى أحسن ، يتطلب 

  القيام بتحدي
هي الغاية من وضع نظرة موحدة ، تنطلق أساسا من  الأهداف المستقبلية وتلك 

 تحليل لواقع الحال
إن معظم المؤشرات الإحصائية . لهذه المؤسسات من خلال استثمار للمؤشرات الكمية التي ترصدها 

:متوفرة على مستويات مختلفة للنظام التعليمي   
بوي على مستوى وزارة التربية  فهي محفوظة ومخزونة فيما يسمى بالنظام المعلوماتي للتدبير التر-

 الوطنية والشباب
       آما أن بعض هذه المؤشرات يتم توفيرها من خلال عملية الخريطة المدرسية فضلا عن نتائج بعض 

.الدراسات والمعطيات التي يوفرها المديرون ونتائج الإحصاء الرسمي السنوي   
 

 النشاط رقم 4 
ة جدول يشبه الجدول التالي ، غير أن هذا الجدول  بتعبئ3لقد قمتم أثناء النشاط رقم 

المطلوب منكم الآن القيام . يتضمن عمودا خصص لتحليل الوضعية الراهنة لمؤسستكم 
. 4 في الجدول الخاص بالنشاط رقم 3بنقل المعلومات المتوفرة بجدول النشاط رقم   

عن إمكانية إيجاد قياس لكل مؤشر واعتمادا على المعطيات التي سبق أن طلب منكم إحضارها ، ابحثوا 
أما إذا تعذر ذلك ، يتم الاتفاق في إطار .من مؤشرات الجدول ثم القيام بتسجيله في العمود الثالث 

.المجموعة عن تقييم امثل لقياس المؤشر وتسجل قيمته في المكان المناسب من العمود الثالث  
.  مساعدة يتأآد المنشط لدى المجموعات إذا آانت في حاجة الى-  
 يطلب المنشط من المجموعة التعليق على هذا النشاط أو التمرين آما ينبغي على المنشط التفكير في -

:مثلا. بعض الأسئلة  
  هل تتوفرون على جميع المعطيات التي يتطلبها إنجاز هذا التمرين ؟-       
  من أين يمكنكم الحصول على المعطيات التي تنقصكم ؟ -       
  ما هي المشاآل التي ظهرت أثناء تعبئة هذا الجدول ؟         -       
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 قياسات الحد الأدنى للإنجاز بالنسبة لمجموعتنا المدرسية

 
رؤيتنا     

 
أين نحن الان (تحليل الوضعية 
)؟   

 
 قياسات الحد الأدنى للإنجاز

 
 المؤشر

 1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

                                                                    
 التعليق :
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 5) تحليـل الفـارق

 
                 آيف يمكنـنا تحديـد الفـارق بين ما نريده لمؤسسـاتنا وواقعهـا حاليـا ؟          

    
  :الهدف

  .لدنيا المتوخاة القيام بتحليل الفارق بين الوضعية الحالية والمعايير ا
 

:  المصطلحات الأساسية  
 تحليل الفارق 
 

: معلومات عامة   
فهو  الفارق هو البعد بين شيئين ، آالبعد الذي يفصل بين جبلين مثلا، أما فيما يخصنا 

  الفرق 
وهذا ما .  بين الوضعية الحالية لمؤسساتنا والوضعية التي نأمل الوصول إليها 

  .يطلق عليه الفارق
يام بتحليل الفارق بين الوضعية الحالية والوضعية المتوخاة يعتبر بمثابة عملية طرح بسيطة إن الق

  وذلك ما بالمقارنةوهي في المتناول على اعتبار أننا نتوفر على معطيات آمية تمكن من القيام  
 تحسين يعتبر الفارق بمثابة مؤشر يحتم علينا القيام بالتدابير من أجلو. بتحليل الفارق نسميه 

في إطار مسلسل تحليل . الوضعية حتى يتم تجاوزه وبالتالي الوصول إل المعايير الدنيا المتوخاة
الفارق، يمكن له أن يكون في بعض الحالات آبيرا وفي أخرى ضئيلا  أو منعدما  وفي هذه الحالة 

. يمكن التفكير في الرفع من المعيار الأدنى المتوخى   
. لنا أدوات تمكننا من تحليل مفهوم الفارقإن النشاط التالي سيوفر   

  . النشاط رقم 5
 ينبغي 

  .  
ل هي آالتالي

إن الصفحات الموالية تتضمن جدولا يمكنكم من تسجيل نتائج تحليل الفارق لذا
تكليف أحدآم بمهمة رئيس في حين يقوم آخر بتسجيل النتائج في جدول خاص

  : المراح
   ) 5 إلى عمود 2من عمود (   أعمدة  4سبة التسجيل فهو يتضمن الذي هو ننأخذ المؤشر الاول . 1

جلين 

سجيله في العمود رقم 

  23بالنسبة للمؤشرات المتبقية حتى رقم  ) 3 الى 1من ( م نقوم بنفس العملية السابقة  
ة ، لاحظوا 

ة ؟ 

ما هي وضعيته الحالية في مجموعتكم المدرسية ؟ ومن أجل احتسابه فلا بد من معرفة عدد المس
. الذآور بالمستوى السادس والعدد الاجمالي للمسجلين وغير المسجلين الذآور من نفس العمر بدوارآم 

 تسجيل الذآور بالمستوى السادس وذلك بقسمة المسجلين على مجموع أطفال لكي نحصل على نسبة
ونفس العملية لاحتساب نسبة التسجيل )  سنة 11( من نفس العمر ) مسجلين وغير مسجلين ( الدوار 

  ) ) 3(الوضعية الحالية  ( 3للمستويات الاخرى ، ثم تسجل النتائج في العمود رقم 
. 2م حددوا المعيار الادنى وسجلوه في العمود رقم في اطار مناقشة مع منشطك. 2  
 والناتج يسمى الفارق نقوم بت2 من قيم العمود رقم 3نقوم بطرح قيم العمود رقم . 3
4 .  
ث. 4
ات أخرى ترونها ذات أهمية  حيث يتم تسجيلها في الأمكنة الفارغيمكنكم اضافة مؤشر. 5

 ، ما هي المؤشرات التي لها علاقة بنظرتكم المستقبلي23 حتى رقم 1الفوارق انطلاقا من المؤشر رقم 
.  ، هذا الترتيب يعكس أولوياتكم تجاه مؤسستكم 5رتبوها حسب درجة أهميتها  في العمود رقم   
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ليل الفارقتح  

درجة 
 الأولوية

)5(  

 تحليل الفارق
)4(  

الوضعية 
 الراهنة

)3(

المعيار 
الادنى

او الرؤيا 
) 2(النظرة 

 الـمـؤشـــــر
 
 

:نسبة التسجيل . 1
ذآور: مستوى السادس 
اناث :  مستوى السادس 
ذآور : جميع المستويات 
اناث: جميع المستويات 

نسبة الانقطاع عن الدراسة . 2
مستوى السادس ذآور

اناث : مستوى السادس 
ذآور : جميع المستويات 
اناث: جميع المستويات 

:نسبة الغياب . 3
مستوى السادس ذآور

اناث : مستوى السادس 
ذآور : جميع المستويات 
اناث: جميع المستويات 

الاستمرار في الاعدادينسبة . 4
 الذآور-
 الاناث -
نسبة التكرار . 5
 الذآور-
 الاناث-

ج  
ــو
ولــ
ــــ
الـ

  /
نــ
الا

ف
ـا 
ــــ
صـــ

ــــ
 

عدد المعلمين. 6
رجال  * 
نساء * 

: عدد التلاميذ لكل معلم . 7 
مجموع التلاميذ على مجموع 

المعلمين
عدد الساعات المخصصة . 8

: وعين للمدرسين المتط
مجموع المتطوعين 

: نسبة النجاح . 9
المستوى السادس ذآور
المستوى السادس اناث

يم 
تعل
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جو

 /
علم
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الكتب المدرسية لكل مادة. 10
:ولكل تلميذ 

 –عدد الكتب :  الرياضيات 
عددالتلاميذ

: "   "   "   "   "  "  الـعـربــيـة  
:   "   "   "   "   "  "الـفـرنسية 
        "   "    "   "   "   "          

"   "     "   "   "   "                 
ملائمة الادوات التعليمية  . 11

 5  إلى  0    النسبة  من  
  غير ملائم0   اعتبار  

   ملائمة ممتازة5          
 5  إلى 0طريقة  التعلم من . 12
قراءة فقط  : 0     
لم فعالتع : 5     
النسبة السنوية لغياب المعلمين. 13
للفرعية ( عدد زيارات المدير . 14

: خــلال ) فقط 
 الأسبوع-   
 الشهر-   

عدد الزيارات المنجزة من . 15
: طـرف 

 المفتش التربوي-   
 مفتش التخطيط-

عـدد أيـام الـتـكـويـن المستمر في . 16
  :السنة 

     لكل مدرس 
    لكل مدير

:معدل التلاميذ بالقسم . 17
عدد التلاميذ على عدد الأقسام

عدد التلاميذ لكل مرحاض. 18
الذآور على عدد المراحيض  * 

الخاصة بالذآور
ث على عدد المراحيض الخاصةللاناث 

عدد المطاعم لكل وحدة مدرسية . 19
  المدرسѧѧѧѧѧѧѧية   في المجموعة 

عدد المطاعم المدرسية على عدد 
الوحدات المدرسية

وفرة التجهيزات الأساسية في . 20
المجموعة المدرسية 

 عدد الوحدات المكهربة على -  
مجموع الوحدات 

 عدد الوحدات المتوفرة على الماء -  
 على مجموع الوحدات

سي
در
الم

ط 
حي
الم
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 عدد البنايات الأخرى في. 21
المجموعة المدرسية 

عدد سكنيات المعلمين * 
عدد المكتبات  * 
عدد الكتب بالمكتبة  * 
عدد المكاتب الإدارية * 

       
 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

مجلس تدبير / مجالس المؤسسة . 22
المؤسسة 

مشلول : 0   
فعالية ممتازة : 5   

ين في عدد الأعضاء المشارآ. 23
مجلس تدبير / مجالس المؤسسة 

المؤسسة
 

 

  
 ن
كـا
سـ
 اـل
اط
خر
إنـ
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 6. صياغة مخططات استراتيجية وسنوية
 آيفيـة إحـداث مخطـط يترجم الأولويــات بمدارسنـا

 الهدف 

. تهيئ مخطط سنوي أو لمدة ثلاث سنوات يحتوي على النتائج المستهدفة على امتداد سنة أو ثلاثة سنوات  

ساسيةمصطلحات أ  

 من الأسفل إلى الأعلى"  bottom-up"تخطيط بوتوم أب  •

 تخطيط متمرآز على الجماعة •

 مخطط استراتيجي  •

  مخطط سنوي •

  معلومات عامة

آل ما سبق في هذه الوحدة يمثل الشقين الأولين من تحسين الجودة المشار إليها 

  1الوحدة 

في 

مرحلة التي تتمكن من خلالها تهيئ المخططات آما أن هذه الوحدات الخمس الأولى آانت تروم بلوغ ال

  : لتحسين مدارسنا حيث تم إنجاز أربع مهمات

  .وضع رؤية مشترآة .1

 .إنجاز دراسات بشأن الوضعية الحالية لمدارسنا .2

 )لمدارسنا"  écart"نسبة إلى الفرق ( تهيئ تحليل الفارق  .3

  .تحديد الاولويات .4
  

مكن أن تكون جل تحسينات الجودة التي نود الممن . نحن الآن على أتم الاستعداد لوضع مخطط
مثلا، إذا آنا نريد تكوين آل مدرس على استعمال تكنولوجيات . إنجازها تستلزم أآثر من سنة

ومنهجيات جديدة ثم تقويم مدى نجاحنا في هذه المهمة، فإن هذا الأمر يتطلب منا سنتين وربما ثلاث 
لذا يجب علينا .  منتظما على امتداد أآثر من سنةإن مخططنا يستوجب حل المشكلات وتحسنا. سنوات

من أجل هذا التمرين نتصور مرحلة  تمتد على ثلاث . بلورة هدف قابل للتحقيق على مدى سنين عديدة
سنوات من أجل إعداد مخطط استراتيجي، لكن باعتبارنا أطرافا من المخطط يصبح من الضروري 

وهذا . تنجز بها الأهداف الخاصة خلال السنة الأولىإعطاء معلومات إضافية تخص الطريقة التي س
إن هذا المخططات أصبحت أآثر أهمية من ذي قبل نظرا لما عرفه النظام . ما يسمى بالمخطط السنوي

التربوي المغربي من تحولات في بنيته، إذ خلافا للماضي سيرتكز عمل وزارة التربية الوطنية 
 bottom"بات الإقليمية على التخطيط من الأسفل إلى الأعلى والشباب والأآاديميات الجهوية والنيا

up planning" أي استراتيجية التخطيط التي تبدأ على مستوى المدرسة لتسير تدريجيا إلى أعلى ،
هذا الدعم سيستمر . الجهاز، للوصول إلى المستوى التنظيمي الأعلى الذي سيدعم هذه المخططات

أو يصبح مخططا وطنيا للتعليم يأخذ بعين الإعتبار المتغيرات على على المستوى الوطني، وقد يكون 
وبنفس الأهمية أضحت مشارآة أفراد الجماعة ممكنة لتنمية المخططات . المستوى الجهوي والجماعي
إن البحث التربوي أبان عن الصلة المباشرة بين المشارآة الجماعية . بفضل مجلس تدبير المؤسسة

  .ذا ما يسمى بالتخطيط المتمرآز على الجماعةوبين جودة المدارس، وه
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  : أ6النشاط رقم 

  بالترآيز على المعلومة المحصل عليها حتى اللآن، يمكنكم الآن البدء في تحليل
  متقدم للتربيـة
  . في مدارسنا

  .اختاروا أولوية من خلال مخططكم واذآروا أهم مشكلاته .1
ستلاحظون ان بعض .  الممكنة للمشكلة المهمةضعوا قائمة بكل الأسباب. لاحظوا بنية المشكلة .2

 .المشاآل المذآورة في المثل هي نفسها الأسباب أو النتائج لمشكلات أخرى
    

 مثال لشجرة المشاآل
  

  
  

  
  
  
  
  
 
 

  

قيقية أو الأساسية التي جعلتموها على إن التحليل العميق للمشكلات سيسمح لكم بمعرفة أن المشكلة الح. 3
وفي هذه الحالة ستعوضون المشكلة الصحيحة بمشكلة . رأس القائمة قد تكون سببا لمشكلة أساسية أخرى

  .أخرى أآثر صحة
  

قوموا . وبعد تحليل أساس المشكلات، ستكون هناك حاجة إلى مناقشة الحلول المقترحة لهذه المشاآل
 "شجرة للأهداف"لتي عملتم الآن على تطويرها إلى ا" شجرة المشاآل" بتحويل 

  

الآباء يحبذون زواج بناتهم 
 في سن مبكر

التلاميذ لا يمكنهم 
الحصول على شغل دخله 

 عالي بعد نيل الشهادة

المدرسة لا تهب الكفايات 
الملائمة من أجل تزايد 

 المدخول المالي

الآباء لا يفهمون أهمية 
 المدرسة

ليس للآباء نفع في
إرسال أبنائهم إلى 

المدرسة

  هناك انقطاعات آثيرة عن الدراسة

التلاميذ لا تجتذبهم 
 المدرسة

 ملزمون بعض التلاميذ
بمساعدة آبائهم في 

 الحقول

الآباء لا يربحون 
   آثيرا

المصاريف الدراسية 
باهضة لبعض 

 التكاليف

المدرسة لا تتوفر على 
الماء وعلى المرافق 

 الصحية

بعض التلاميذ 
غير مشجعين 

لأنهم لا يتقدمون 
 في دراستهم
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  ____________________السنة  ___________________________________ المخطط السنوي ل 
تصريح الرؤية 

___________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________ 
المواد الضرورية  النتائج المستهدفة

 الشخص المسؤول
 المواد الكلفة

 الأعمال
 ة سن ثلاث سنوات

الغايات 
والأهداف 

الأربعة الأولى 
أهم الأهداف ( 

  )في البداية
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

      

المواد الضرورية  النتائج المستهدفة
 سنة ثلاث سنوات الأعمال المواد الكلفة الشخص المسؤول

الغايات 
 والأهداف 
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  : ب6النشاط رقم 

كم بالعمل في مجموعات. هذا النشاط سيلي العمل الذي سبق في الوحدة السابقة
 جديدا الصغيرة، اختاروا مسيرا
  : واتبعوا المراحل التالية

في ) 2005 – 2004(أشيروا إلى إسم جماعتكم ومجموعتكم المدرسية وآذا سنة مخططكم  .1
 .أعلا الصحيفة الموالية

 .اختاروا تصريحا لرؤيتكم المدونة في المرحلة الرابعة في الضلع المخصص لهذا الغرض .2
ثم ضعوها في . الأربعة الأولى وحولوها إلى تصريحات للأهدافقوموا باختيار الأهداف  .3

وإذا ما . الخانات الأربعة الموجودة في العمود الأول من الاستمارة في الصفحتين المواليتين
غايات المساندة لهذه الأهداف الكبرى، قوموا بوضعها الب وجود بعض 6تبين خلال النشاط 
 .في نفس الخانات

افكم على امتداد ثلاث سنوات، وأنتم تتأملون تحليل الفارق، وضعوهم في عينوا هدفكم أو أهد .4
 .الخانات المناسبة

قرروا ما يمكنكم إنجازه خلال السنة الأولى لمخططكم ثم انقلوا تلك الأهداف إلى الخانات  .5
 .المناسبة

 .ضعوا قوائم بالأعمال الضرورية للوصول إلى غاياتكم" أشجار المشاآل"باستعمال نتائج  .6
: هذه القوائم تحتوي على شكلين. ضعوا قائمة بالمواد التي ستحتاجون إليها لإنجاز مخططكم .7

الموارد البشرية وآذا الممتلكات والخدمات التي سيحتاجون إليها مثل البنزين والسيارات 
 .إلخ......والوجبات ومصاريف الاجتماعات والورق 
  .لةالخانتان الأخيرتان ستعبآن خلال الوحدات المقب

  
بعد إنجاز الأولوية . وخلال قيامكم بهذه المهام سيكون المدرب قريبا منكم وسيساعدآم

الأولى، سيفتح باب المناقشة بين أفراد المجموعة من أجل تحديد المشكلات وإيجاد الحلول 
ثالثة ثم بعد هذه المناقشة، سنعاود نفس المراحل بالنسبة للأولوية الثانية ثم الأولوية ال. الملائمة لها

  .الأولوية الرابعة



    

  18

  
 نموذج شجرة الأهداف

  
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
  
  
 

 
 
 
 
 
  

، "الآباء يفهمون أو يعون أهمية التربية" ختاما ناقشوا الوسائل لبلوغ هذه الأهداف، مثلا إذا آنا نريد بلوغ هدف  .3
 .توعية بأهمية التربية بالنسبة للآباءالحل الممكن سيكون ربما القيام بحملة 

ليس هناك انقطاع عن 
الدراسة

للآباء مصلحة في إرسال 
 أبنائهم إلى المدرسة

الآباء لا يزوجون بناتهم في سن 
 مبكر

 المدرسة جذابة للتلاميذ

المدرسة تزود بكفايات 
الملائمة من أجل تزايد 

 المدخول المالي

 درسةالآباء يفهمون أهمية الم

تتوفر المدرسة على 
الماء وعلى المرافق 

 الصحية

يمكن للتلاميذ الحصول على شغل 
 جيد بواسطة شهادتهم

بعض التلاميذ لا  
يساعدون آبائهم في 

 الحقول

يمكن للآباء ربح 
 لمالآثير من ا

مصاريف الدراسة 
آل التلاميذ  في متناول الآباء

   محفزون

  
  

  المشكلة                                                الهدف                                   الحل
  

                                                       
  
  

القيام بحملة توعية 
 لصالح الآباء

الآباء يعون أو يعرفون 
 أهمية التربية

الآباء لا يعون أهمية 
 التربية
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؟الكلـفـة .7

  
  رفها مدارسنـا من أجل إنجـاز المخطط ومن أين سيأتي التمويل؟ما هي الكلفة الإضافية التي ستع

  
  :هدف الأداء

حددوا التكلفة الحقيقية من أجل البدء في المخطط السنوي للسنة الأولى، وحددوا المصدر الممكن 
  .للتمويل

  
  مصطلحات أساسية
 ميزانية مرآزة على النشاط •
 سطر الميزانية •
 جمع الأموال •
  تمويل عيني •

  
  : عامةمعلومات

تعد من في ظل النظام الحالي للمالية والتربية بالمغرب، آل تمويلات قطاع التربية 
  مسؤوليات 

التربوية وتصادق وزارة التربية الوطنية والشباب على المشاريع . الحكومة المرآزية
واضح الآن أن وأصبح من ال. للأآاديميات الجهوية للتربية والتكوين وتسدد وزارة المالية المبالغ المالية

الأآاديميات الجهوية للتربية والتكوين تتوفر على حسابات جارية بالخزينة العامة من أجل التوصل 
أما الموارد . وفي الحالة الراهنة تؤدى أجور المدرسين من طرف الحكومة. بالأموال الحكومية والهبات

أما . والتكوين التي تتولى توزيعهاآالكتب المدرسية فتوضع رهن إشارة الأآاديميات الجهوية للتربية 
البنايات والإصلاحات أو الترميمات فتقوم بها مصالح خارجة عن الأآاديميات الجهوية للتربية والتكوين، 

  .أي النيابة الإقليمية
  
وتمنع القوانين الجارية المدارس من جمع الأموال مباشرة، غير أنه من الممكن لمجلس تدبير    

جمع الأموال والهبات آالتطوع وتوفير مواد البناء ومستلزمات أخرى على (ه العمليات المدرسة القيام بهذ
وقبل المناقشة بشأن هذه التقنيات، يبدو من الأهمية بمكان فهم آيف تحدد تكاليف عمليات ).  سبيل المثال

  .تمويل التربية والتي يمكن للمدارس إنجازها قصد الحصول واستعمال تلك التمويلات
  

ولا . هذا يعني أن نوعية آل مصاريف محددة في الميزانية. قنية الميزانية بالأسطر مستعملةإن ت
مثلا، آلفة بناء مدرسة حديثة . نأتي التكلفة الفردية ومجموع التكلفة المحددتان في هذه العملية إلا فيما بعد

 الثاني يمكن أن يكون الكتب والسطر. سيعبر عنها بمجموعة من السطور مع آلفة الوحدة والكلفة الإجمالية
  .هذه الطريقة لوضع الميزانية ستتبع لا محالة في المستويات العليا للنظام. المدرسية للمادة الدراسية

إذا ما تفحصتم ما أعددتموه لحد الآن، . في حالة المدارس سنكتفي بميزانية مرآزة على النشاط
ة، ستتحددون التكلفة التي تم وضعها بالنسبة لكل في هاته الوحد. تجدون أنكم نظمتموه وفق الأولويات

إن الميزانية التي ستهيئون ستكون ميزانية مرآزة على النشاط لأنكم تحددون التكلفة للقيام بهذا . أولوية
النشاط، وهذا العمل قابل للفهم لأنكم ستجمعون الأرصدة المالية والواجبات العينية، أي مجموع الأموال 

ومن الأفضل تخصيص الأموال التي جمعتموها لانجاز بعض الأولويات . نكم تلقيهاوالهبات التي يمك
.   بسبب انعدام التمويل. عوض البدء بالأولويات الأربع دون التمكن من النجاح في أي من هاته الأولويات

ية وهكذا فعلى مستوى المدرسة، يكون و ضع الميزانية المرآزة النشاط أآثر ملائمة من وضع الميزان
  .وفق سطور المواد

إن النشاطين التاليين معدين من أجل إتمام مخططكم ثم تفحص وسائل جمع الأموال والهبات 
  .لتحقيق أولوياتكم
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  : أ7النشاط رقم 

  إن النشاط . في هذا النشاط ستصوغون ميزانية للسنة الأولى لمخططكم
  قمتم بتحديدفي هذا النشاط.  يقتضي تتميم تكاليفه20 غير التام بالصفحة 

الكلفة في بعض الحالات تؤدي .  الموارد الإستثنائية، حيث آل مورد يوازي آلفة
  .نقدا وفي حالات أخرى يتولى الكلفة محسن وفي حالات أخرى تكون هبة

إذا آانت الكلفة . بالعمل في مجموعات صغيرة، ستحددون آلفة آل مادة في خانة الموارد لمخططكم
أما إذا آانت الكلفة تأخذ شكل . قرب تلك المادة" متطوع"سجلوا لفظة . ناك مالشخصا محسنا لن يكون ه

وإذا آان المورد يقضي مالا، . قرب تلك المادة" هبة"شخص يقدم هبة عينية، في هذه الحالة سجلوا عبارة 
ا يدآم خلال عملكم في هذا المضمار وإذا آانت لكم أسئلة ارفعو. في هذه الحالة حددوا الكلفة الحقيقية
لكل ) cash(عندما تتمون تحديد الكلفات، ضعوا مجموع الكلفات نقدا . وسينضم إليكم شخص لمساعدتكم

  .أولوية على صورة مجموع جزئي وضمنوا هذه القيم في مخططكم
  

  : ب7النشاط رقم 
الآن وبعد أن توفر لديكم آلفة إجمالية عن آل أولوية فيما يتعلق بالسنة الأولى، 

 تعرفون
سنقوم . دار المال الذي تحتاجونه وذلك حتى تعمدوا إلى جمعه من أماآن مختلفة مق

ويحتوي الجدول . لتحديد آيفية جمع الموارد المالية " brainstorming"باستخدام طريقة الزوبعة الدهنية 
ي ستكتبون في العمود الأول إسم مصدر محتمل يتم تحديده بواسطة العصف الفكر: التالي على عمودين 

أما في العمود الثاني، فسنتحدث عن الإجراءات الواجب اتخاذها من أجل جمع الموارد . أو تلاقح الأفكار
بعد ذلك، وفي مخططكم، وبجانب عمود الكلفة، قوموا بتحديد . المالية من خلال مناقشة المجموعة بكاملها

  ).نقدا أو عينا( مصادر التمويل 
  

  ) هبات –طوعي  عمل ت–نقدا ( مصادر جمع الموارد 
  الطريقة المتبعة  المصدر
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  تعبئة الموارد لتنفيذ مخططاتنا. 8

  
اعتبارا لتعدد مسؤوليـات مدير المدرسة، آيف يمكننا توجيـه مساعدات أشخاص آخرين  خلال تنفيذ   

  
  : الهدف  

  .  التعرف على الموارد الأساسية بجماعتكم و تحديد طريقة تعبئتها لتنفيذ المخططات     
  

  :مصطلحات أساسية 
  الزعامة/  تشارك القيادة  •
 اعة انخراط  والتزام الجم •
 التدبير المتمرآز على المدرسة  •
  المستفيدون  •

 
  :معلومات عامة 

تعدد المهام المناطة بمدير المؤسسة تحول دون تمكنه من الاضطلاع بجميع 
التدبير ، الإشراف ، : تتضمن وظائف مديري المدارس . المسؤوليات بفعالية 

  إدارة التلاميذ ، الأساتذة
البرنامج ، استعمالات الزمن ، المستندات ، تتبع / المشروع   :  والأطر الأخرى، فضلا عن الإدارة

غير أن الوظيفة الأآثر أهمية بالنسبة للمدير تكمن في . انخراط  الجماعة ، البنيات النحتية و التجهيزات
  و تأسيسا عليه، ماذا ينتظر من المدير ؟ . تحسين التعلم بالقسم، عبر تعليماته و توجيهاته للمدرسين

  بساطة يجب عليه البث في أمر اقتسام القيادة ومع من ؟ بكل 
 يفرض عليكم تعيين بعض الأشخاص الذين سيتقاسمون القيادة مع 20إن المخطط المهيأ  في الصفحة 

  . المدير 
  :في الواقع هناك صنفان من القيادة

  .بقيادة تنفيذ المخطط    زعماء مكلفون- 1
 .  زعماء مكلفون بتوجيه الصنف الأول - 2

وهكذا يمكن للمدير أن يسند . و بما أن المدير هو رئيس المؤسسة، فسيكون المسؤول عن الفريق الثاني
و بناء . مهمة ادارة و قيادة تنفيذ المخطط  للآخرين ، سواء منهم أطر المؤسسة أو أعضاء من الجماعة 

على المدرسة يعني بالنسبة على ما جاء في الميثاق الوطني للتربية و التكوين، فإن التدبير المتمرآز 
  للمدير المزيد من المسؤوليات التي يجب تدبيرها ، فمن ذلك  تدبير المخطـط

  .ومراقبة و تقييم تحسين المدرسة 
         و اعتبارا لحرية التصرف في اتخاذ القرارات، فإن للمدير سلطة أآبر في تعبئة الموارد المحلية 

وهذا التزام . تعين على المدير أن يعرف المزيد عن التزام الجماعةو تأسيسا عليه، ي. لتحسين المدرسة
يفترض إقحام   ـ وبشكل فعال ـ أشخاص أجانب عن المدرسة بصفتهم شرآاء متساوين في جميع الجوانب 

  .المتعلقة بتحسين جودة المدرسة
  : و من بين طرق التزام و انخراط الجماعة

  التطوع؛ -
  سة؛المشارآة في مجلس تدبير المؤس -
  تنظيم أيام الأبواب المفتوحة للمدرسة مع العمل على إشعار المواطنين بحسن الاستقبال؛ -
  .  اقتسام القيادة في تنفيذ مخططات المؤسسة -

توجد في الواقع تقنيات متعددة لانخراط الجماعة في مشاريع المؤسسة، و قد أثبتت الأبحاث أن انخراط 
 تدفق مساعدات هذه الأخيرة في إطار النهوض بالمؤسسة الجماعة وفق مخطط فعال ونشيط، يزيد من

  .نحو جودة أحسن
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 يستعمل هذا النشاط، مرة أخرى تقنية الزوبعة الذهنية  و المجموعات
  . لتعبئة الجدول التاليالصغيرة

نريد في البداية، التعرف على مختلف شرائح ساآنة الجماعة المستفيدة ، و يقصد 
 آل من له منفعة شخصية في مجال التربية أي آل من يستفيد من المدرسة بطريقة مباشرة أو غير بمستفيد 
  .و هذا يهم الجميع. مباشرة 

. في خانات العمود الأول ، يدون المنشط  الذي يقود الزوبعة الذهنية أسماء الفئات المختلفة من المستفيدين 
ذي يجب أن تلعبه في عملية تنفيذ المخطط و لتحديد آيفية ثم يتم النقاش مع آل مجموعة لتحديد الدور ال

  .تعبئة المستفيدين 
   الأطراف المعنية و آيف يمكنها تقديم المساعدة      

  
 آيفية تقديم المساعدة و آيفية المشارآة المجموعات المستفيدة

   التلاميذ 
  
  
  
  
  
  
  

   
  ثم العمل على تعيين أحد المستفيدين 20ن الرجوع إلى المخطط و الآن،  بعد تعبئة الجدول أعلاه، يتعي

   .و إدراجه في  الخانة الأخيرة للجدول) باعتبار صفته لا إسمه الخاص( 
  
  



    

  23

  
  عملية التنفيذ والتتبع. 9

  
  آما ـذد من أنه سينفـط المعد وآيفية التأك

يينبغ
ـ ق المخطي آيفية تطبـ   

  :الهدف
   .، و تحديد خطة للتتبع20 استعمال الأهداف الأربعة المشار إليها في مخطط تحسين التربية بالصفحة 

    
  :مصطلحات أساسية 

 
  التتبع  •

  
  : معلومات عامة

. عملية إرساء المخطط وتجدر الإشارة بعد آل هذا العمل يتعين الآن البدء
له، إلى أن إنجاز المخطط يصاحب البرنامج الدراسي العادي و الأنشطة الموازية 

تحمل  مما يعني أنه بالإضافة إلى الوظائف العادية للمدير، فإن هذا الأخير ي
.مسؤولية برنامج تحسين جودة المدرسة

. هذه المهمة أصبحت سهلة باقتسامه القيادة  مع أطر المؤسسة و أعضاء من الجماعة  لتحسين المدرسة 
العادية من المحتمل أن يؤثر سلبا  إلا أن سوء تنظيم العمل للإشراف على انجاز المخطط و القيام بالمهام

  . تكمن أهمية فهم دور المدير في تنفيد المخطط من هنا. على العملية برمتها 
 

از تقترح الهيكلة التالية أن يعين مدير المدرسة أربعة  زعماء ، آل واحد منهم يكون مسؤولا عن انجـ
ويطلع . و آل رئيس يشرف على فريق منتقى من المدرسة و الجماعة . أحد الأهداف الأربعة  للمخطط 

و تتم هذه العملية  عبر .  المؤسسة حول  حالة  تقدم تنفيذ  المخطط بانتظام و دوريا مديرآل زعيم 
  .الاتصال المباشر ، بالمقابلة  أو بواسطة الهاتف أو من خلال  تقارير مكتوبة 

و هكذا يتمكن المدير من تتبع سير تقدم العمل بحيث يحرص على تحديد عدد اجتماعاته مع الزعماء و 
ية أو أسلوب إنجاز المخطط، إذا تبين أنه  لا يتقدم طبقا للمراحل الزمنية عند الاقتضاء يمكنه تغيير آيف

النشاط التالي . آما ينبغي  المحددة  له أو يتجاوز الميزانية المرصودة ، أو أنه لم يتم تصوره و بناؤه
.يساعد على إنجاز تتبع بسيط للمخطط

  
               المدير 

     
 1الهدف  4الهدف  3الهدف  2الهدف 

        
  قائد الهدف

        1 

 

  قائد الهدف
        2 

 

  قائد الهدف
       3 

 

  قائد الهدف
      4 
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  و بما أنها بسيطة.  يقترح المطبوع الموالي شبكة بسيطة لإعداد خطة  تتبع       
  .لصغيرة عبئوا آل خانةفي مجموعاتكم ا.  فلا حاجة لإعطاء تعليمات في شأنها

  .و إن آان لديكم أي تساؤل فاطرحوه للحصول على الإجابة و المساعدة اللازمة
  

           خطة التتبع
الأهداف و المرامي )ق( تقرير ) ج ( اجتماع  مدة التنفيذ

 
رئيس 
  الفريق

و أعضاؤه

 العمليات انطلاقا
 4م 3م 2م 1م 4م3م 2م 1م من المخطط

  
  

  
  
 

          

  
  
  
  
 

          

  
  
  
  
  
 

          

  
في الخانة المناسبة آلما أردتم لقاء رئيس التنفيذ أو ) تقرير ( ق : أو) اجتماع ( ج : آتابة

  .تقديم تقرير 
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  هل نجحنا وماذا بقي علينا تعديله؟. 10

  
  

  

 آيف يمكننا إنهاء الدورة السنوية لتحسين المدرسة و آيف يمكننا إعادة دورة جديدة ؟

  :الهدف
ها التقييم و آيفية إدراجه في تجديد الإجابة عن الأسئلة الأساسية حول الكيفية التي أنجز ب             

  .السلك السنوية / الدورة 
   .                 وضع ملاحظات في المطبوع الخاص بالتقييم

  : مصطلحات اساسية 
  .التقييم •
 )يراقب في فترات منتظمة ( المخطط القابل للتعديل  •
  .المتدخلون •

  : معلومات عامة 
ز، فإن التقييم يجرى في نهاية الدورة عندما يجرى التتبع طيلة فترة الإنجا

  السنوية،
  إذا آان التتبع يجرى للتأآد من احترام الآجال المحددة،.  و يكون هدفه مختلفا

 و من عدم تجاوز الميزانية المرصودة و صرفها على الوجه المطلوب، فإن الهدف من التقييم هو مراقبة 
قت ؟ بهذا يمكننا أن نقارن بين النتيجة المستهدفة و مدى نجاح العملية  وهل الأهداف المسطرة قد تحق

  .النتيجة المحققة فعليا
  1في مثال سابق اقترحنا أنه بإمكاننا تقليص نسبة الغياب في صفوف التلاميذ الذآور و الإناث ب 

هناك واحدة من أصل ثلاثة أجوبة يمكننا من خلالها معرفة مدى تحقق الهدف .   خلال السنة الأولى %
  : منشود ال

  لم نحقق الهدف   -
 حققنا الهدف  -
 .تجاوزنا الهدف المطلوب  -

فبالجواب عن الأسئلة .و انطلاقا من  الجواب المحصل عليه ، يمكننا القيام بعمليات مختلفة و متعددة 
  أن نعدل  مخططنا  للسنة - إذا اقتضى الحال ذلك -المطروحة و بتفسير  النتائج المتوصل إليها، يمكننا  

  .ثانية  المقبلة أو أن نبقي عليه آما هو ال
  : فإذا آنا ـ على سبيل المثال ـ لم نحقق الهدف المطلوب، فعلينا أن نبحث عن السبب

  هل مصادر التمويل غير آافية ؟ -
  هل يعود ذلك لضيق الوقت ؟  -
  هل سبب ذلك سوء تصرف ؟ أم  أسباب أخرى ؟  -

 ذلك إلى آوننا بالغنا في تقديرنا للصعوبات المطروحة ؟ و إذا آنا قد تجاوزنا المخطط المنشود، هل مرد
هل المسؤولون عن الإنجاز جد أآفاء ؟ هل حدث ما لم يكن في الحسبان مثل صدور قانون جديد ساهم في 

  حصول التغيير المنشود ؟ 
للدورة السنوية و تبعا للنتائج المحصلة و التفسيرات التي  المبررة بها ، يمكننا أن نتخذ القرارات المناسبة 

  .المقبلة لتحسين الجودة 
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و بما أنه ليس لدينا ما نقيمه، سنقوم بنقاش داخل . يقدم النشاط التالي شكلا  للتقييم
المجموعة حول الشكل الذي ننهي به الدورة و المراحل التي يمكننا أن نبتدئ بها من 

  :قش هذه بعض الأسئلة التي يمكن أن تنا.جديد 
  ماذا تعني الأعمدة المختلفة في المطبوع الخاص بالتقييم ؟  -
 بما أنه لدينا مخطط لثلاث سنوات، آيف يمكننا أن نغيره على ضوء نتائج التقييم ؟  -
 ماذا سيحدث لرؤيتنا ؟  -
 ما هو دور آل من  الجماعة المحلية ، النيابات والأآاديميات الجهوية في تخطيطنا ؟  -
  ما هو دورهم ؟من هم المتدخلون و -
  ماذا سيحدث إذا لم نتوفر على الاعتمادات المالية الكافية ؟  -

                                  
  مطبوع  تقييم المخططات الدراسية السنوية

  
النتائج   الهدف

  المنشودة
النتائج 
  المحققة

تفسير النجاح 
  أو الفشل

اقتراحات 
تحسين المدرسة 
في مخطط 

  للسنة المقبلة

متدخلون ال
  لحل المشاآل 
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