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MINUTES OF MEETING
BETWEEN
THE JAPANESE FINAL EVALUATION TEAM
AND
THE AUTHORITIES CONCERNED OF THE GOVERNMENT OF
THE REPUBLIC OF PARAGUAY
ON
JAPANESE TECHNICAL COOPERATION
FOR
THE JAPAN-PARAGUAY SKILL DEVELOPMENT
PROMOTION CENTER PROJECT

The Japanese Final Evaluation Team (hereinafter referred to as “the Japanese
Team”), organized by the Japan International Cooperation Agency (hereinafter referred to as
“JICA”) and headed by Mr. Junsaku Koizumi, visited the Republic of Paraguay from July 10
to July 19, 2002.

During its stay in the Republic of Paraguay, the Japanese Team had a series of
discussions with Paraguayan authorities concerned and jointly' evaluated the present
achievements of Japan-Paraguay Skill Development Promotion Center Project (hereinafter
referred to as “the Project”) and exchanged views on the Project activities to fulfill the
Record of Discussions (hereinafter referred to as “R/D”) signed on July 10, 1997.

As a result of the discussions, the Japanese Team and Paraguayan authorities
concerned agreed to report to their respective Governments the matters referred to in the
document attached hereto.

Done in duplicate in English and Spanish languages, each text shall be equally
authentic. In case of any divergence of interpretation, the English text shall prevail.

Asuncién, July 18, 2002

Vel Mo

Mr. Junsaku Koizumi ~Diego Abente Brun
Team Leader Minister of Justice and Labour,
Japanese Final Evaluation Team Republic of Paragnay

Japan International Cooperation Agency

Japan _




TABLE OF CONTENTS

1. INTRODUCTION

1-1. Preface

1-2. Objectives of Evaluation

1-3. Schedule of the Japanese Team
1-4. Evaluators

1-4-1. The Japanese Side

1-4-2. The Paraguayan Side
1-5. Methodology of Evaluation

1-5-1. Evaluation by JPCM

2. BACKGROUND AND SUMMARY OF THE PROJECT
2-1.  Background of the Project -
2-2. Summary of the Project

3. EVALUATION
3-1.  Achievement of the Plan
3-2.  Results of the Evaluation
3-2-1. Relevance
3-2-2. Effectiveness
3-2-3. Efficiency
3-2-4. Impact
3-2-5. Sustainability

4. CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS
4-1.  Conclusion of the Evaluation
4-2. Recommendations
4-2-1. Instructor’s Retraining
4-2-2. Upgrading Training Course
4-3. Lessons Leamned

5. OTHERS: PARAGUAYAN COOPERATION REQUESTS

Amnex I.  Project Design Matrix for Evaluation Japan-Paraguay Skill Development

Promotion Center
Annex II. Plan of Operation
Annex III. Achievement of the Plan
Annex IV. Achievement of the Plan by fields

Attachment 1. Proposals and Foundations for the Extension and Consolidation of the
Project of the Service of Professional Promotion Paraguayan-Japones

(SPP-PJ)



1. INTRODUCTION

1-1. Preface

The Project was initiated in September 1997 and will be completed by September 2002.
The J. apanese Team dispatched by JICA visited the Republic of Paraguay from July 10™ to
July 19®, 2002 for the purpose of evaluating the achievements of the Project. The evaluation
has been undertaken jointly by Paraguayan authorities concerned and the Japanese Team.

1-2. Objectives of Evaluation

1) To grasp the inputs of Paraguayan / Japanese sides and summarize the achievements of the
Implementation Plan of the Project.

2) To execute a comprebensive evaluation on the achievement of the Project from the
viewpoint of five components of evaluation (explained later in this document).

3) To make recommendations on the future perspective of the Project and to lead lessons
learned from the Project to technical cooperation in the same field through data obtained
by the evaluation process.

1-3. Schedule of the Japanese Team
(July 10" - July 19 , 2002)

Date Schedule

July 10® to 11%  Arrival at Asuncion, visit to JICA Paraguay Office and courtesy call to
Technical Planning Secretariat, Ministry of Justice and Labour
(hereinafter referred to as “MJT™), Servicio Nacional de Promocién
Profesional (hereinafter referred to as “SNPP”), and the Japan-Paraguay
Skill Development Promotion Center(hereinafter referred to as “SPP-PJ”)

TJuly 12® 1" Joint Evaluation Committee, interview with Japanese experts and
counterparts (hereinafter referred to as “C/Ps™)

July 13" to 16% Preparation of the Minutes, visit to EXPO, and interviews with Japanese

experts

July 17® Joint Coordinating Committee and 2™ Joint Evaluation Committee

July 18" Signing of the Minutes

July 19" Reporting to the Embassy of Japan and JICA Paraguay Office, departure
from Asuncion

Note: Visit to enterprises at Eastern and Central Region and SNPP Central and Eastern
Branches (July 14 to 15) was canceled due to internal affairs.



1-4. Evaluators
1-4-1. the Japanese Side
(1) Junsaku Koizumi, Team Leader
(2) Masatoshi Shimizu, Control, Refrigeration and Air Conditioning, and
Training Management
(3) Masaju Maruyama, Electrics and Electronics
(4) Satoshi Sekijo, Cooperation Planning
(5) Yoko lizuka, Evaluation Analysis

1-4-2. The Paraguayan Side
(1) Walter Raiil Lezcano, President of Council of SNPP, MJT
(2) Nicolds Donato Dagogliano, General Director, SNPP
(3) Elias Fernandez, Economic Manager, SNPP
(4) Oscar Loncharich, Technical Manager, SNPP
(5) Arnaldo Maciel, Director, SPP-PJ

1-5. Methodology of Evaluation
1-5-1. Evaluation by JPCM

The evaluation study was conducted in accordance with the JPCM (JICA Project Cycle
Management) method and the followings were adopted.
1) The Project Design Matrix (hereinafter referred to as PDM) for final evaluation

(heremnafter referred to as PDMe) in Annex I was agreed upon by both sides.
2) Achievement of the Project was studied by collecting data, other relevant information,
and interviews.

3) Analysis was made for five (5) evaluation criteria described below.
(1) Relevance
Relevance of the Project Plan is reviewed by the validity of the Project Purpose and the
Overall Goal in connection with the development policy of the Government of Paraguay and
needs of the beneficiaries and also by the logic of the Project Plan.
(2) Effectiveness
Effectiveness is assessed by evaluation to what extent the Project has been achieving its
purpose and clarifying the relationship between that purpose and outputs.
(3) Efficiency _
Efficiency of the Project implementation is analyzed with emphasis on the relationship
between outputs and inputs in terms of timing, quality, and quantity.
(4) Impacts
Impact of the Project is assessed by either positive or negative influence caused by the
Project, which was not originally expected in the Project Plan.
(5) Sustainability
Sustainability of the Project is assessed in institutional, financial and technical aspects by
examining to what extent the achievements of the Project are sustained, or shall be
sustainable after the Project completion.




4) Finally, the evaluators reached an agreement on the conclusion of the evaluation and
made recommendations.

For evaluation, the materials used are the followings: R/D, PDM and PDMe, the 5-Year
Plan of Operation (hereinafter referred to as “PO™) in Annex II, a series of Minutes of
Meeting held during the Project term, the reports made by the Project and the results of the
meetings, interviews and observations during the stay of the Japanese Team in Paraguay.

2. BACKGROUND AND SUMMARY OF THE PROJECT

2-1. Background of the Project

The Paraguayan Government has been pursuing the liberalization of trade, after joining
MERCOSUR, through the abolition of tariffs in the region. In the course of this liberalization
Paraguay aimed to improve competitiveness in the industrial sector. Accordingly, demand for
skilled labor force, especially in electronic technology has been on the rise. Under this
situation, Paraguayan authorities concerned requested Japanese Project-type Technical
Cooperation in order to improve the level of skilled labor force in the field of Electronics,
Electrics, Refrigeration and Control, and Air Conditioning.

2

The Japanese Government dispatched several study teams to investigate the feasibility of
the requested Project to determine the areas of focus. As a result of investigations and
discussions, both Paraguayan and Japanese sides decided to implement the Project to assist
SNPP with vocational training in four specialized fields mentioned above, and providing
equipment and training in these fields.

The Japanese Government dispatched a preliminary survey team in June 1996. As a result
of the investigations and discussions, both Paraguayan and Japanese sides decided to
implement the Project.

The technical cooperation commenced with the signing of the R/D in July 1997. The
Project was started in September 20, 1997. The term of cooperation is until September 2002.

2-2. Summary of the Project

The Project was implemented based on PDM and PO (5-year plan).

The Japanese Team has carefully studied the original PDM, which was prepared at the
beginning of the Project implementation stage, and concluded that some of its items were to
be reworded or rephrased for Evaluation.

Therefore, the Japanese Team has prepared for PDMe for the Evaluation work, which
includes revised items.

The followings are reworded/rephrased items.

a.“To make it possible for SNPP, mainly in the field of electronic technology, to provide
vocational training with more improved quality at the Center” in “Project Purpose”

A’



is rephrased to “To enable SNPP to provide, by its own, improved Upgrading
Training Course and Instructor's Retraining Course with improved quality at
SPP-PJ mainly in the field of electronic technology™ in order to state in more
specific manner.

b.“4. (2) To develop teaching material” in “Activities” in PDM was deleted and added to
“Outputs” in PDMe as “4. Vocational training materials (text books, etc) are
developed” since it is suitable to consider it as output, as it is the result of
instructing C/Ps regarding preparation of teaching materials.

c. “4, Adequate training courses in the field of electronic technology are implemented” in
Outputs in PDM was rephrased to “5. SPP-PJ is able to plan and implement
Upgrading Training courses which meet the needs of the industry” in order to state
in more specific manner.

d. Other Outputs and Activities has been arranged and reworded in more specific manner.

e. “Objectively Verifiable Indicators”, “Means of Verification”, and “Inputs” were stated
in more specific manner. '

f Important assumption for the “Overall Goal” has been added in order to state the

condition necessary to achieve sustainability.

The Project has been following PDM and the PO attached to R/D signed on July 1997 to
implement the Project.

PO for the Whole Period (5-Year Plan) has been revised according to the progress of the
Project every year, and it is being implemented thereby.

3. EVALUATION

3-1. Achievement of the Plan
The details of the achievements are shown in Annex II1.

3-2. Results of the Evaluation
The followings are summaries of the results of the evaluation.

3-2-1. Relevance

The Overall Goal and the Purpose of the Project are relevant to Paraguayan policies as it
is in accordance with the National Development Plan (1999-2003) of the country, which
states the needs to activate economy, create employment, and conduct training.

In addition, the decision to implement the Project is relevant in view of the keen necessity
to match with electronic technology.

3-2-2. Effectiveness

The Project Purpose has been achieved in general. However, it is not achieved fully in
terms of quantity and quality of Instructor’s Retraining Courses. Furthermore, more efforts to
meet the demand of advanced technology are encouraged.

Six of the seven Outputs are effectively contributing to the Project Purpose. Under Output




1, number of C/Ps has increased and monitoring system has improved when compared with
the intermediate stage of the Project. Under Output 2, reforming of buildings was completed
due to the efforts from Paraguayan side. Under Output 3, capacities of C/Ps improved, in
terms of technical ability, operation and maintenance of machineries, instruction technique,
teaching preparation, training evaluation, teaching material development, and curriculum
development. Under Output 4, vocational training materials have been prepared in
accordance with the systematized training course diagram. Under Output 5, the Project is
now ftrying to plan and implement Upgrading Training Courses which meet the needs of the
industry. Most of the ex-participants of the courses and enterprise owners have been
satisfying with the courses conducted so far. However, abilities of C/Ps in planning of the
course should be strengthened more. Under Output 6, Instructor’s Retraining Course has not
been conducted fully and its capacity development scheme needs to be developed further.
Under Output 7, more publicity activities have now been conducted at the Project. However,
these activities should be further strengthened.

3-2-3. Efficiency

The first half of the Project was charactenzed by the problems such as lack of budget on
Paraguayan side, delay in reforming of buildings, vacancy of C/Ps, and lack of consumables
for training. In the latter half of the Project, however, these problems were mostly overcome
or improved. As aresult, Upgrading Training Course could be smoothly conducted and could
start Instructor’s Retraining Courses. It was observed that Inputs to the Project by
Paraguayan and Japanese sides have been efficiently converted to Outputs, In addition,
timing and quantity of Inputs were appropriate.

It should be noted that C/Ps trained in Japan have better understanding of new technology
and discipline.

3-2-4, Impact

By the end of May 2002, 7,732 people have participated in Upgrading Training Course.
This number shows a great increase compared with 1,491 participants at the end of June 2000.
According to the Industrial Census in 1997, estimated number of workers in the secondary
industry in Great Asuncion is 45,484. Hence it can be estimated that 16.9% of workers in the
secondary industry of the region have participated in Upgrading Training Course.
Accordingly, positive impact is expected from the Project. Skill-up of ex-participants of the
Project has encouraged the colleagnes and motivated them to take vocational training courses
at the Project. Furthermore, many of the ex-participants have been playing a role of
“instructors” to their colleagues.

The Overall Goal has not been fully achieved since the training courses offered at the

‘Project do not necessarily match the current electronic technology needed in the Paraguayan

mdustries. Furthermore, since the courses held at SPP-PJ have mostly targeted for workers in
Great Asuncion, expansion of the Project to local centers is also needed.

3-2-5. Sustainability

(1) Institutional aspect
There is full institutional support from the Government and SNPP to the Project. SNPP is



planning to strengthen it further after the Project completion as well. Method to conduct
publicity activities has improved significantly at the Project for instance, by making SNPP
homepage.

Numbers of C/Ps should be increased at the Project even after the completion of
restructuring process of SNPP. The Project is considered to be institutionally sustainable.

(11) Financial aspect -

At the first half of the Project, inputs had not been made in timely manner. In the second
half, however, financial contribution to the Project was made smoothly in spite of financially
difficult situation of SNPP. Thus is the sign of willingness and ambition of the country to this
Project and may expect financial sustainability toward the future.

Continuous budget allocation should be secured, particularly for the maintenance and
consumables, to maintain the financial sustainability after the restructuring process of SNPP.

(u1) Technical aspect

Equipment procured by Japanese side is being maintained in good condition and have
been used appropriately.

C/Ps have the basic ability to maintain the equipment and to conduct Upgrading Training
Courses and develop teaching materials. However, the level of technology transfer for the
retraining of vocational training instructors to C/Ps in the field of electronic technology is at
a low level due to delayed commencement of courses concerned, and also due to the
specifications of computers, which cannot satisfy the requirements of electronic technology
stipulated in the Overall Goal of R/D.

In this connection, SNPP is requested to procure machineries and equipment necessary for
electronic technology at SPP-PJ to develop the SPP-PJ as the center of centers.

4. CONCLUSION AND RECOMMENDATIONS

4-1. Conclusion of the Evaluation

The Project is proceeding smoothly on the whole. However, the number of courses
conducted for Instructor’s Refraining Course is behind than the planned, and further
technology transfer from Japanese to Paraguayan side might be considered. To develop more
courses for Upgrading Training Course which match the growing demand of the industries
for advanced technology is needed. Holding more Upgrading Training Course at other
centers should be encouraged in order to upgrade the skill of trainees in the field of electronic
technology.

The contribution of the Japanese experts and the efforts by Paraguayan C/Ps themselves
have been confirmed through the interviews and exchange of views.

Budgetary allocation should be secured, particularly for the maintenance expenses, for the
smooth implementation of the Project continuously.

4-2. Recommendations

For the sustainable development of the Project, the Japanese side and Paraguayan side
mutually agreed that matters described hereinafter must be enforced.



4-2-1. Instructor’s Retraining

Commencement of the Instructor’s Retraining Course delayed as a result of delay of inputs
from Paraguayan side at the initial stage of the Project. Courses to meet the needs of the
industries which is demanding advanced technology should be planned, developed, and
conducted to meet requirements stipulated in the Overall Goal and Project Purpose in PDM.
4-2-2. Upgrading Training Course

Courses should be developed for Upgrading Training Course which reflect the needs of the
industry in order to match the current electronic technology needed in the Paraguayan
industries, that will lead to improvement of product quality technology. In 2001, nine
Upgrading Training Courses were conducted at Coronel Oviedo and were highly appreciated
by participants. Conducting further Upgrading Training Course at the other centers is
necessary in order to upgrade the level of trainees in the areas other than Asuncién Region.

4-3. Lessons Learned

1) The Plan of Operation should be adjusted in the course of cooperation to meet the needs
in the field concerned in the framework of R/D so as to lead to the Overall Goal of the
Project.

2) Training course diagram is very useful for technology transfer, reconstruction of training
courses and also is useful for trainees to develop their abilities by themselves and
personnel of industries in charge of personnel management.

5. OTHERS: PARAGUAYAN COOPERATION REQUESTS

1) Paraguayan side requested, in writing (see Attachment I), the Japanese extended
cooperation after the present R/D which will be terminated in September 2002 as follows,
to the Japanese Team.

(1) Update and increasing instructors in the area of Electrics, Electronics, Control, and
Refrigeration

(2) Computers technologies to respond to the necessities of the present industrial world.

(3) Decentralization courses at the other Regions to transfer the actions to the
mdustrialized places of the country.

(4) Continuous cooperation with same Japanese Experts of each area, in addition to an
Advisory Head, and a Coordinator.

(5) Two supplement papers were handed over to the Japanese Team:

. Planeamiento Estratégico del SNPP (2002-2008) (Strategies Plan of SNPP, 2002-2008)

b.  Respuestas del Cuestionario de la Misién de Evaluacién Final del Proyecto SPP-PJ,

Abril de 2002 (Answers to the Japanese Team’s Questions Regarding to SPP-PJ)

2) In this connection, the Japanese Team stated and suggested as follows:

(1) The Paraguayan papers of cooperation-extension (Attachment I) should be attached to
the Minutes of Meeting so as to explain to the Japanese authorities concerned and also to
the JICA Paraguayan Office.

(2) Two supplement papers mentioned in (5) of 5-1), shall be taken with the Japanese Team



so that the Team can hand over the copies to the Japanese authorities concerned and also
to the JICA Paraguay Office for the supplementary briefing.

(3) The Japanese Team suggested the Paraguayan side to consult JICA Paraguay Office on
the new requests including the procedures to apply for JICA’s cooperation.

(4) The Japanese Team understands the new Paraguayan requests from the viewpoints of the
delay of starting the retraining and of keen necessity to develop electronic technology
development in Paraguay. However, the Team mentioned the difficulties to continue the
cooperation at the current level due to the Japanese financial and economic situation.



= Annex1 Project Design Matrix for Evaluation Japan-Paraguay Skill Development Promotion Center
Narrative Summary Objectively Verifiable Indicators Means of Verification [mportant Assumptiors
Overall Goal Importance of vocational ]
To meet the demand for skilled workers in the field of electronic technology in training is continuously
Paraguay. stated in the National
Development Plan of
Paraguay. .
Project Purpose Systematized training course diagram, achievement of the courses by Enterprises needs for skilld

To enable SNPP to provide, by its own, Upgrading Training Course and Instructor’s
Retraining Course with improved quality at the Center, mainly in the field of electronic
technology (electrics, electronics, control, and refrigeration and air conditioning).

SNPP is able to offer improved Upgrading Training and Instructor’s
Retraining Courses in terms of quality (i.e. qualities of training course,
level of training system, and level of instructors) especially in the field of|
electronic technology.

modules, survey to C/Ps, training management manual, survey study by
Paraguayan consultant, survey of the participants of the course for
Upgrading Training Course and Instructors' Retraining Course

workers in the field of
electronic technology
continuously exist,

Outputs

1 SPP-PT's operation and management system is established

2 SPP-PI's facilities, machineries, and equipment are improved and prepared.

3 Ability of instructors at SPP-PJ improves.

4 Vocational training materials (text books, etc) are developed.

S SPP-PJ is able to plan and implement Upgrading Training Courses which meet the
needs of the industry.

6 Instructors' capacity development (iraining) scheme is established.

7 SPP -PJ is able to plan and implement publicity works on its own.

1-1 Numbers of counterparts increases by 2002
1-2  Decision making and monitoring system at SPP-PJ improves
compared at the time of the initiation of the Project.

2 In 2002, the number of facilities and machineries reach the initial
planned level of the Project.
3 In 2002, capacities of C/P (j.e. technical ability, operation and

maintenance of machineries, instruction technique, class preparation,
training evaluation, teaching material development, and curriculum
development ) improve,
4 100% of the vocational training teaching material (textbook, etc) needed
to conduct training cowrse are prepared, in accordance with the
systematized training course diagram.
Percentage of finishers and companies who are satisfied with the
course increase by 2002.
By 2002, 100% of Upgrading Training Course are conducted.
Production management technique (i.e. product quality, process, and|
the cost) improves at the companies where the finishers of the
Upgrading Training Course work for.

5-1

52
5-3

6-1 By 2002, 100% of the Instructor's Retraining Course necessary to|
upgrade instructor's instruction and professional technigues are
conducted.

6-2 Instructors' capacities are improved as a result of implementing

Instructors’ Retraining Course.
7 By 2002, number of personnel in charge of public relation at SPP-PJ

1-1 Middle Term Evaluation Report, quarterly reports by Japanese experts|
1-2 Quarterly reports by Japanese experts, SPP-PJ duty manual

2 Building location map at SPP-PJ, Paraguayan budget to SPP-PJ

3 C/P performance evaluation report by lapanese experts, quarterly
teports, elc

4 List of teaching material prepared for Upgrading and Instructor’s
Retraining Courses.

5-1 Result of follow up survey of ex-participants of the course.

5-2 Present situation of the implementation of Upgrading Training Course
by course

5-3 Study reports from consultants

6-1 Present situation of the implementation of Instructor's Retraining
Course

6-2 Result from the survey 1o the participants of Instructor’s Retraining
Course Survey

7 Result from the past promotional activity, SPP-PJ organizational chart,
SNPP homepage conunittee regulation

The Ministry of Justice
and Labor and the SNPY
continuously support th
Project and the SNPP
continuously support the
Project

Modemization of SNPP
training facilities and
equipments is
implemented.

Trained instructors and
administrative staff’ wor
continuously st the Cenér.
Budget for the Center is
continuously secured
every year.

2-3 To instruct and advice the operation and management for machinery and
equipment,

3-1 To instruct and advise the technical content of upgrading training course.

3-2 To conduct C/P training in Japan (including Third Country Training)

4-1 To instruct the development and improvement of teaching material.

3-1 To conduct needs survey of enterprises and follow-up survey for ex-participants.
Based on those result, revise the training systemn diagram and technology transfer
plan when appropriate.

5-2 To conduct Upgrading Training Courses.

6-1 To instruct and advise technical content of the instructor’s retraining Course.

6-2 To conduct Instructer’s Retraining Courses.

6-3 To conduct follow up for those who have finished Instructor's Retraining Course.
7-1 To disseminate and enlighten the activities at SPP-PJ and let the public know about
its activity.

7-2 To instruct and advise in order to strengthen activities at SNPP regional branches.

Electronics 1(2)

Short-term experts:8(11)
Equipment Local Cost
Vehicle 2
Equipments needed for the course
Counterpart iraining in Japan 5(15)

increases.

Aclivities Inputs » Mecessary activitics for
1-1 To allocate managers, instructors, and administrative staft. the Project are secured i}
1-2 To instruct and advice Center's management and administration. Japan Paraguay accordance with the
1-3 To prepare and manage plan of operation (i.e. annual plan of operation for Personnel P ersom!el Agreement

Upgrading Training Course and Instructor's Retraining, systematized training 10"84'3““ experts: - project manageﬂ » Assign necessary numbyr

course diagram, technology transfer plan for each quarter, etc). Chief Advisor 0(2) project coordinator 1 of C/P with sufficient
2-1 To prepare a plan for the improvement of facilities and equipment. Project Coordinator 0(2) counterparts 30 ability.
2-2 To install and make a trial run for procured equipment and machineries. Electrics 0(2) administration staff, secretary, etc

Control 1(2) Facilities
Refrigeration and Air Conditioning 1(2) administrative rooms
Training Managenient 0(1) classrooms

engineering shop, etc

Project operation and management cost Gs. 6,467,000,000

Pre-conditions

+ Extension and
improventent of Center
facilities shall be done as
schieduled,




' ANNEX II
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- PLAN OF OPERATION OF THE JAPAN-PARAGUAY SKILL DEVELOPMENT OPERATION CENTER PROJECT

Pian IIRGSU't
1997 1998 1999 2000 2001 2002
Activities
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11 T allocate managers,

instructors, and
administractive staff.

1-2

To instruct and advice |
Center's management
and administration.

1-3 To prepare and
manage plan of
operation (i.e. annual
plan of operation for

Up—grading Training =
Course and i H
Instractor’'s Retraining,
systematized training
course diagram,
technology transfer
plan for each quarter.

2-1 To prepare a plan for
the improvement of
facilities and
equinment.

2-2 To install and make a
trial run far procured
equipment and
machineries.

2-3 To instruct and advice
the operation and
management for
machinery and
eduipment.

3-1 To instruct and advise

the technical content
of the Up—grading
Training Courses.

3-2 To conduct G/P
training in Japan KiRT R Rl

including Third
?(Country Training) :- r

N

\\
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~ PLAN OF OPERATION OF THE JAPAN-PARAGUAY SKILL DEVELOPMENT OPERATION CENTER PROJECT
Plan II Resuit
1997 1998 1999 2000 2001 2002

Activities

4-1 To instruct the

development and RS ETT AT DS R TR E»—Jﬁ =
improvement of H

teaching material. M_—-_

5-1 To conduct needs
survey of enterprises
and follow—up survey

for ex—participants
based on those result,
revise the training
system diagram and
technology transfer
plan when appropriate.

5-2 Tg conduct Up- TS T [ N 2 T T —beded i i Lol
grading Training
Courses

"

6-1 To instruct and advise
technical content of
the Instructor’s
Retraining Courses.

£ S RO W Rt 2N O IR R Y

3
H
EH
H
it
:
E

E|
k

6-2 To conduct
Instructor's Retraining
Coueses.

6-3 To conduct follow up
for those who have
finished Instructor’s
Retraining Courses.

7-1 To disseminate and
enlighten the activities 4553 1281 STE R34 0 R 51
at SPP-PJ and let the
public know about its
activities.

i
I

7-2 To instrust and advise
in order to strenghten
activities at
SNPPregional
branches.
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Annex III Achievement of the Plan
Narrative Summary Verifiable Indicators Results Important Assumptions
Overall Goal Importance of vocational

To meet the demand for skilled
workers in the field of electronic
technology in Paraguay.

training is continuously stated
in the National Development
Plan of Paraguay.

Project Purpose

To enable SNPP to provide, by its own,
vocational training with improved
quality at the Center, mainly in the
field of electronic technology
(electrics, electronics, control, and
refrigeration and air conditioning).

SNPP is able to offer improved
Upgrading Training & Instructor’s
Retraining Courses in terms of quality
(i.e. qualities of instructors, level of
training system, and level of
instructors) especially in the field of
electronic technology.

Syvstematized training course diagrams for each field was developed.
According to the survey study by Paraguayan consultant, 98% of
ex-participants and enterprises were satisfied with the course and 93.4%
replied courses to continue.

o Inthe interview, current participants for Upgrading Training Courses
and Instructor’s Retraining Courses responded courses were useful in
improving their skill.

Enterprises needs for skilled
workers in the field of
electrics and electronics
continuously exist.

Outputs
1 SPP-PJ's operation and management

system is established

2 SPP-PJ's facilities, machineries, and
equipment are improved and
prepared.

1-1Number of counterparis increases by
2002.

1-2 Decision making and monitoring
system at SPP-PJ improves
compared with the time of the
initiation of the Project.

2. In 2002, the number of facilities and
;nac}ﬂneries reach the initial planned
evel.

1-1 A total of 30 C/Ps were assigned from April 1998 to May 2002.
The followings are the breakdown of the No. of C/Ps.

Electrics 7

Electronics 7

Control 7

Refrigeration & Air Conditioning 7

Training Management 2

Two C/Ps were assigned for each field at the initial stage of the Project.
Therefore, number of C/Ps have increased by 2002.

1-2

A. SPP-PJ Duty Manual has been prepared in 2002,

B. For each module, monitoring has been conducted based on the quarterly
implementation plan.

2. The preparation of facilities and equipment as of May 2002 are as follows.
A. Facilities: The number of reformed facilities exceeded those written in
R/D. The facilities reformed were as follows:

Main pavilion

Pavilion 1

Pavilion 2

Pavilion 3

Pavilion 4

New pavilion (not mentioned in R/D)

B. Equipment: The kinds of equipment prepared by SNPP were as follows as
of May 2002.

e Elevated water tank pump

* The Ministry of Justice and
Labour and the SNPP
continuously support the
Project

*Modernization of SNPP
training facilities and
equipment is implemented.

* Trained instructors and
administrative staff work
continuously at the Center.

*Budget for the Center is
continuously- secured every
year.




3 Ability of instructors at SPP-PJ
improves.

4 Vocational training materials (text
books, etc) are developed.

5 SPP-PJ is able to plan and implement
Upgrading Training Courses which
meet the needs of the industry.

3 In 2002, capacities of C/Ps (i.e.
technical ability, operation and
maintenance of machineries,
instruction technique, class
preparation, training evaluation,
teaching material development, and
currictlum development) improve.

4 100% of the vocational training
teaching material (textbook, etc)
needed to conduct training course
are prepared, in accordance with the
systematized training course
diagram,

5-1 Percentage of finishers and
companies who are satisfied with
the course increase by 2002,

5-2 By 2002, 100% of Upgrading
Training Course are conducted

High voltage transformer

Electric instatlation

Time recorder

Internet line and opening of homepage

3. Abilities of C/Ps were considered to have improved significantly through
technology transfer, according to the interviews to Japanese experts and
C/Ps. However, for some courses, it is not possible for C/Ps to prepare
systematic training diagram reflecting the needs of enterprises, as well as
revision of curriculum and implementation of training courses.

4 The followings are the no. of prepared vocational training teaching
materials.

A._The No. of Teaching Materials Developed for Upgrading Training Course
A B C D Total
Plan
(1997-2002.9) 27 36 27 21 111
Achievement
(1997-2002.5) 27 26 26 21 100
B. The No. of Teaching Materials Developed for Instructor’s Retraining
Course
A B C D E Total
Plan
asor20029) |1 |7 |4 |4 |6 |32
Achievement
99720025 |4 |° [* |3 |6 |20

5-1 According to the survey study by Paraguayan consultant 98% of
ex-participants and enterprises were satisfied with the course and 93.4%
replied courses to continue.

5-2 Achievement of Upgrading Training Course
A. Upgrading Training Course Module

A B C D Total
Plan
a%e7.20029) |27 |3 (27 (2 11
Achievement
199720025y |27 |26 |26 |21 100

4-A Note:

A: Electrics

B: Electronics

C: Control

D: Refrigeration & Air
Conditiong

4-B Note:

A: Electrics

B: Electronics

C: Control

D: Refrigeration & Air
Conditioning

E: Training Management




6 Instructors' capacity development
(training) scheme is established.

7 SPP-PJ is able to plan and implement
publicity activities by its own.

5-3 Production management technique
(i.e. product quality, process, and
the cost) improves at the
companies where the finishers of
the Upgrading Training Course
work for.

6-1 By 2002, 100% of the Instructor's
Retraining Course necessary to
upgrade instructor's instruction and
professional techniques are
conducied.

6-2 Instructors' capacities are improved
as a result of implementing
Instructors’' Retraining Course.

7 By 2002, number of personnel in
charge of public relation at SPP-PJ
increases.

B. Upgrading Training Course Module (in Local Cities)

A B C D Total
Plan
ae9720029) | |7 4 4 26
Achievement
9720025 | * 0 2 6 12

5-3 According to the survey results to enterprise owner, 82.4% answered
production quality improvement was seen for ex-participants. On the other
hand, 80.0% replied process management technique improved, and 73.3%
said the cost management had becn upgraded.

6-1 Number of Instructor’s Retraining Training Courses
A B C D E

11 7 4 4 6 32

Total

Plan
(1997-2002.9)
Achievement

(1997-2000.5) 4 3 2 2 6 19

6-2 According to the interviews to Japanese experts and ex-participants of
Instructor’s Retraining Course, instructor’s capacities have improved
significantly.

7 A. SNPP homepage was made and homepage committee was established.
Also, homepage committee regulation was prepared.

B. Publicity activities have been conducted at SPP-PJ through distribution of
information of the course on the streets, SPP-PJ bulletin board,
newspapers, etc.

C. The number of personnel in charge of public relation has increased from 0
to 3 after the preparation of duty mannal.

5-2-A, 5-2-B. Note:

A: Electrics

B: Electronics

C: Control

D: Refrigeration & Air
Conditioning

6-1 Note:

A: Electrics

B: Electronics

C: Control

D: Refrigeration & Air
Conditiong

E: Training Management

Activities

1-1 To allocate managers, instructors,
and administrative staff.

1-2 To instruct and advice Center's
management and administration.

1-3 To prepare and manage plan of
operation (i.e, annual plan of
operation for Upgrading Training
Course and Instructor's
Retraining, systematized training
course diagram, technology
transfer plan for each quarter, etc).

2-1 To prepare a plan for the

Inputs (As of May, 2002)

-Paraguayan Side-
Personnel
project manager 1
roject coordinator 1
mstructors (counterparts) 30
administration staff, secretary, etc

Facilitics
administrative rooms
classrooms
engingering shop, ctc

* Necessary activities for the
Project are secured in
accordance with
Japan-Paraguay Technical
Cooperation A greement

» Assign necessary number of

C/Ps with sufficient ability
for technical transfer.




improvement of facilities and Pre-conditions

equipment, Local Cost ( in million Guaranies) + Extension and
2-2 To install and make a trial run for Year Expenses improvement of Center
procured equipment and 97 - 1,745 facilities shall be done as
machineries. 98 976 scheduled.
2-3 To instruct and advice the 99 1,709
operation and management of 00 650
machinery and equipment. 01 805
3-1 To instruct and advise the technical 02 582
content of Upgrading Training total 6,467
Course. Note: (Local cost for 02 is tentative and subject to change)
3-2 To conduct C/Ps training in Japan
(including Third Country -Japanese Side-
Training) Personnel
4-1 To instruct the development and long-term experts:
improvement of teaching Chief Advisor 0(2)
5-1 To conduct needs survey of E{g%;(;tcgg?ggmator 0@
enterprises and follow-up survey Electronics 1(2)
of ex-participants. Based on those Control 1(2)

result, revise the training system Refrigeration and Air Conditioning 1(2)

d%agrar;: and techm?kt)gy transfer Training Management 0 (1)
plan when appropriate. . :
5-2 'lé) conduct Upgrading Training Short-term experts:8(11)
Ourses. i
6-1 To instruct and advise technical Fﬁ‘iﬁ'ﬁ:ﬁf (?th])
content of the Instructor's Year ’ Expenses
Retraining Course. 97/98 ‘ll;S 105
6-2 To conduct Instructor's Retraining 98/99 130,198
Courses. 99/00 64,005
6-3 To conduct follow up for those 00/01 25.321
who have finished Instructor's 01/02 7787
Retraining Course. 02/03 3,600

7-1 To disseminate and enlighten the

activitios at SPP-P) and let the Note: (Equipment Cost for 02/03 is tentative and subject to change)

public know about its activity. Counterpart training in Japan 5(15)
7-2 To instruct and advise SNPP ]
regional branches in order to Local Cost (in thousand yen)
strengthen their activities. Year Expenses
97/98 1,106
98/99 7,956
99/00 9,706
00/01 6,928
01/02 6,490
02/03 3,300
total 35,486

Note: (Local cost for 02/03 is tentative and subject to change)




Annex 1V,
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Achievement of the Plan by Fields
Tield Electrics Electronics Control Refrigeration and Air Training Management
Conditioning
Achievement | (Japanese Side) {Japanese Side) (Japanese Side) (Japanese Side) {Japanese Side) -
of Input Long Term Experts 2 Long Term Experts 2 Long Term Experts 2 Long Term Experts 2 Long Term Experts 1

Short Term Experts 3 Short Term Experts 3 Short Term Experts 2 Short Term Experts 1 Short Term Experts 1

C/P Training 3 C/P Training 2 C/P Training 3 C/P Training 3 C/P Training 3

(Paraguayan Side) (Paraguayan Side) (Paraguayan Side) (Paraguayan Side) (Paraguayan Side)

CiPs 7 CiPs 7 C/Ps 7 C/Ps 7 CiPs 2

Achievement | 1. Training plan has been 1. Training plan has been 1. Training plan has been 1. Training plan has been 1. Training Management

of Activities prepared (annual plan, prepared (anaual plan, prepared (annual plan, prepared (annual plan, Manual for Instructors
systematized training systematized training systematized training systematized training was prepared.
diagram) for Upgrading diagram) for Upgrading diagram) for Upgrading diagram) for Upgrading | 2. C/P Training was
Training Course and Training Course and Training Course and Training Course and conducted in Japan in the
Instructor's Retraining Instructor’s Retraining Instructor’s Retraining Instructor’s Retraining fields of training
Course, Course. Course. Course. management,

2. Technology transfer has | 2. Technology transfer has | 2. Technology transfer has | 2. Technology transfer has | 3. Teaching materials of
been conducted been conducted been conducted been conducted Instruction Method for
regarding operation and regarding operation and regarding operation and regarding operation and Instructor’s Retraining
maintenance of maintenance of maintenance of maintenance of Course were prepared,
equipment supplied. equipment supplied. equipment supplied. equipment supplied. 4. Training in instruction

3. C/P Training was 3. C/P Training was 3. C/P Training was 3. C/P Training was technique for Instructor’s
conducted in Japan in conduected in Japan in conducted in Japan in conducted in Japan in Retraining was
the fields of control, the fields of electric the field of control the field of Refrigeration conducted and so far, 147
electronic engineering, measurement, and technology. and Air Conditioning, had been trained. Also,
and electronic electric technology. 4. 28 textbooks were 4. 27 textbooks were training management
technology. 4, 31 textbooks were prepared. (Upgrading prepared. (Upgrading manuals for instructors

4. 31 textbooks were prepared. (Upgrading Training Course 26 and Training Course 21 and was prepared. For
prepared. (Upgrading Training Course 26 and Instructor’s Retraining Instructor’'s Retraining Instructor's Retraining.
Training Course 27 and Instructor’s Retraining Course 2) Course 6) “Training
Instructor's Retraining Course b) 5. 26 courses were held for | 5. 21 courses were held for Implementation
Course 4) 5. 26 courses were held for Upgrading Training Upgrading Training Guideline”, "Instructor’s

5. 27 courses were held for Upgrading Training Course and 1,370 people Course and 3,353 people Retraining Course
Upgrading Training Course and 1,684 people were trained. were trained. Selection Guideline and
Course and 1,748 people were trained. 6. 2 courses were held for 6. 6 courses were held for Completion Criteria”,
were trained. 6. b courses were held for Instructor’s Retraining Instructor's Retraining “Trainee Selection

6. 4 courses were held for Instructor’s Retraining Course and 146 people Courses and 21 people Regulation® were

Instructor’s Retraining
Course and 146 people
were trained. (Combined
Course)

Course and 146 people
were trained. (Combined
Course)

were trained. (Combined
Course)

were trained.

p=)

prepared.

Proofread documents
related to publicity
works. :




Problems
Related to
Achievement
of the Qutput

All teaching materials for
Upgrading Training
Courses have been
prepared. However, most of
the teaching materials for
Instructor's Retraining
Courses have not been
prepared.

1. Some Upgrading Training

Courses have not been
developed and conducted

. All teaching materials for

Upgrading Training
Courses have been
prepared. However, most
of the teaching materials
for Instructor's Retraining
Courses have not been
prepared.

1. Some Upgrading Training

Courses have not been
developed and conducted

. Teaching materials for

Upgrading Training
Courses have been
prepared except one
course. However, most of
the teaching materials for
Instructor's Retraining
Courses have not been
prepared,

1. All teaching materials
for Upgrading Training
Courses have been

prepared. However, most-

of the teaching materials
for Instructor’s
Retraining Courses have
not been prepared.

Problems
Related to
Achievement,
of the Project
Purpose

Due to the recent drastic
progress in the field of
electronic technology,
courses to meet the needs
of the industries which is
demanding advanced
technology should be
planned and conducted.
Instructor's Retraining
courses were conducted as
combined courses
composed of Electric,
Electronic and Control.
However, these were part
of the courses in newly
systematized training
diagrams. Therefors, all
courses should be
developed and conducted.

. Due to the recent drastic

progress in the field of
electronic technology,
courses to meet the needs
of the industries which is
demanding advanced
technology should be
planned and conducted.

. Instructor’s Retraining

Courses were conducted as
combined courses
composed of Electric,
Electronic and Control.
However, these were part
of the courses in newly
systematized training
diagrams. Therefore, all
courses should be
developed and conducted.

. Due to the recent drastic

progress in the field of
electronic technology,
courses to meet the needs
of the industries which is
demanding advanced
technology should be
plammed and conducted.

. Instructor’s Retraining

Courses were conducted as
combined courses
composed of Electric,
Electronic and Control.
However, these were part
of the courses in newly
systematized training
diagrams. Therefore, all
courses should be
developed and conducted.

1. Due to the recent drastic
progress in the field of
electronic technology,
courses to meet the
needs of the industries
which is demanding
advanced technology
should be planned and
conducted.

2. Instructor’s Retraining

Courses were conducted
as combined courses
composed of Electric,
Electronic and Control.
However, these were
part of the courses in
newly systematized
training diagrams.
Therefore, all courses
should be developed and
conducted.

1. Efficiency for

administration activities
such as reception work for
participants and
applicants of the courses is
encouraged.
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Attachment I

PROPUESTAS Y FUNDAMENTOS PARA LA
EXTENSION Y CONSOLIDACION DEL
PROYECTO DEL SERVICIO DE PROMOCION
PROFESIONAL PARAGUAYO ~ JAPONES.-
(SPP-PJ).-

INTRODUCCION

El Proyecto del Servicio Promocién Profesional
Paraguayo Japonés (SPP-PJ), que se inicia con la
cooperacion japonesa en el mes de setiembre de
1997, con el objeto de fortalecer y complementar
el sistema de capacitacion profesional del Servicio
Nacional de Promocién Profesional (SNPP), a
través de Ja infroduccion de nuevas tecnologias,
a fin de elevar el nivel técnico de los trabajadores
paraguayos, y con ello coadyuvar al desarrollo
econdémico y social de nuestro pals, en un
momento trascendental; cual es la entrada en
vigencia del Mercosur y otros desaflos del
presente.

En tal sentido, y ante la posibilidad de concretarse
{a extensidn del Proyecto SPP-PJ, por un periodo
de tiempo a delerminarse(Se sugiere como
minimo dos anos), hemos elaborado algunos
lineamienfos basicos en los cuales se
fundamentaran las aclividades a desarrollarse en
nuestro pals en lo referente a formacion y
especializacion profesional para trabajadores de
nuestro pals.

FUNDAMENTOS PARA LA EXTENSION Y
CONSOLIDACION DEL PROYECTO- (SPP-PJ).

Al hacer un anélisis general de la Cooperacitn
Técnica del Proyecto SPP-PJ, , observamos las
necesidades acluales de la Industria Nacional las
cuales se detectaron mediante esludios
realizados de datos extraldos de las mismas
empresas, obtenidas por visitas a las diferentes
plantas industriales. Entre esas necesidades esta
la de desarrollar cursos relacionados a:

ACTUALIZACION Y FORMACION DE
INSTRUCTORES

La creciente demanda de los cursos actia como
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PROPOSALS AND FOUNDATIONS FOR
THE EXTENSION AND CONSOLIDATION
OF THE PROJECT OF THE SERVICE OF
PROFESSIONAL PROMOTION
PARAGUAYAN-JAPONES.

(SPP-PJ).

INTRODUCTION

The Project of the Japanese Service
Paraguayan Professional Promotion (SPP-PJ),
that begins with the Japanese cooperation in
the month of September of 1997, with the
intention of fortifying and complementing the
system of professional qualification of the
National Service of Professional Promotion
(SNPP), through the introduction of new
technologies, in order to elevate the fechnical
level of the Paraguayan workers, and with it to
help to the economic and social development
of our country, in a while transcendental; as it
is the entrance in use of the Mercosur and
other challenges of the present.

In such sense, and before the possibility of
taking shape the extension of the SPP-PJ
Project, by a period of time lo determiners
(Suggesls like minimum two years), we have
elaborated some basic lineament’s in which
the activities were based to be developed in
our country with respect to formation and
professional specialization for workers of our
country. ‘

FOUNDATIONS FOR EXTENSION AND
PROYECT CONSOLIDATION (SPP-PJ).

To make an analysis general of the Technical
Cooperation of the SPP-PJ Project, we
observed the present necessities of the
National Industry which were detected by
means of made studies of extracted dafa of
the same companies, obtained by visits to the
different industrial plants. Befween those
necessities this the one fo develop related
courses a:
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elemento de presion sobre el S.N.P.P, en cuanfo
a la ACTUALIZACION Y FORMACION DE
INSTRUCTORES, con la metodologfa PROTS, en
diferentes niveles(B4sico, Intermedio; y superior
de tal forma a que los mismos vayan escalando
posiciones de Jjerarguia con mejores
remuneraciones de acuerdo a su capacidad y
compelitividad. Y sequir capacitando en el Area
de Electricidad; Electrénica y Refrigeracion.
Logrando estos objelivos se contarfa con
Instructores  alfamente  capacitados y
especializados en las diferentes dreas ya
mencionadas mas armiba y contarfamos con

personas (trabajadores), que siguen desarrollando
su capacitaciéon con nuevos cuwrsos de
especializacion, adquiriendo experiencias

tedricas y practicas de tal forma a contribuir al
desanvllo econémico de su lugar de trabajo.-

TECNOLOGIA DE INFORMATICA, de tal forma a
responder a las necesidades del mundo industrial
aclual, por lo que es necesario el desarroflo de
nuevos cursos de especializaciéon en esta Area,
con Recursos Humanos capacitados, a fin de
adaptar tecnolégicamenie a las empresas para
asf entrar a competir en una economfa global, e
implementar los conocimientos en los lugares de
trabajo y de esta forma evitar la importacioén de
mano de obra extranjera, cuando las empresas lo
requieran.-

DESCENTRALIZACION DE CURSOS

Las demds Regiones, fuera del drea Central, en
los colectivos urbanos y suburbanos considerados
polos de desarollo, donde existen grandes
industrias cuyos operarios no pueden acceder a la
Sede Central del SPP-PJ, a seguir con los cursos,
requieren las mismas acciones desarrolladas en
dicho centro, por lo que se hace indispensable la
descentralizacion de los cursos, es decir, contar
con cursos moéviles no solo en la sede ceniral del
SPP-PJ, sino también llevarios hacia zonas
geogrdficas como Cnel. Oviedo, Ciudad del Este
Hemandarias, etc., por lo que se hace
indispensable la ayuda de la Mision, a fin de
trasfadar las acciones a los fugares mas
industrializados del pafs.- De esta forma en los
diferentes Centros Regionales se instalarfan
acciones propias del SPP-PJ, con Cursos de Alfa
Tecnologfa, actualmente patrimonio exclusivo del
mismo, por lo que los cursos de capacitacion en
las Regionales serd de gran impacto a nivel
Nacional.-

D

element on the S.N.P.P, as far as UPDATE
and INCREASING OF INSTRUCTORS, with
methodology PROTS, in different level (Basic,
Interval; and Superior of such form to that
such they are scaling positions of hierarchy
with better remunerations according to his
capacity and competitiveness. And to continue
enabling in the Area of Electricity; Electronics
Controls and Refrigeration. Obtaining these
objectives it would highly be had enabled and
specialized Instructors in the different areas
already mentioned but above and we would

have people (workers), who continue
developing their qualification with new

specialization courses, acquiring theoretical
experiences and you practice of such form to
contribute lo the econiomic development of its
place of work.

COMPUTERS TECHNOLOGIES, such form to
respond fo the necessities of the present
industrial world, reason why is necessary the
development of new specialization courses in
this Area, with enabled Human Resources, in
order fto adapt technologically to the
companies thus fo enter to compete in a global
economy, and to implement the knowledge in
the places of work and this form to avoid the
import of foreign manual labor, when the
companies require it.

DECENTRALIZATION COURSES

The other Regions, outside Ceniral area, in
groups urban and suburban considered poles
of development, where great industiies exist
whose workers cannot accede to the Central
office of the SPP-PJ, to follow with the
courses, require the same actions developed
in this center, reason why the decentralization
becomes indispensable of the courses, that is
to say, to count on movable courses no only in
the ceniral seat of the SPP-PJ, but also to take
them towards geographic zones like Cnel
Oviedo, Ciudad de Hemandarias, Ciudad del
Este, efc., reason why the aid becomes
indispensable of the Mission, in order to
transfer the actions to the industnalized places
of the country. Of this form in the different
Regional Centers own actions of the SPP-P.J
would setfle, with Courses of High
Technology, at the moment exclusive
patrimony of the same one, reasqwhy;.g]g
advanced training courses infhe T}
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CONCLUSION

Es digno de desfacar los resultados obtenidos
mediante la Cooperacién Técnica Japonesa, por
fo que agradecemos la colaboracion y el trabajo
realizado por los Expertos Japoneses Y Ia
Agencia de Cooperacion Intemacional def
Japon(JICA), por el esfuerzo constante para el
cumplimiento de los objetivos.

Considerando las pricridades y necesidades mas
arriba  mencionadas es que solicitamos al
Gobiemo del Japén la ampliacién del Proyecto
SPP-PJ, que si se llegare a concretar y con los
mismos Experfos de cada drea, ademds de un
Jefe Asesor, y un coordinador del lado Japonés,
que han hecho realidad la ejecucion del mismo
vendria a contribuir y a paliar en gran medida e/
déficit de formacién y capacitacion de los
Recursos Humanos, de tal forma a seguir
brindando cursos y asistencias técnicas
necesanas en los programas ya implementados e
intensificando el programa de Capacitacion de
Instructores y diversificando también otras
especialidades.

Tenemos la certeza que la solicitud de ampliacién
del Proyecto va a concretarse, y por nuestra
parte  haremos el esfuerzo necesario para
obtener los recursos necesarios para seguir
contando con la cooperacion de la Mision
Técnica del Japén para continuar la Capacitacion
profesional en el Paraguay.

Asuncion, 17 de Julio de 2002.

CONCLUSION

Worthy to emphasize the results obtained by
means of the Japanese  Technical
Cooperation, reason why we appreciate the
collaboration and the work made by the
Japanese Experts and the Agency of
Cooperation the Intemnational of Japan (JICA),
by the constant effort for the fulfillment of the
objectives.

Considering the priorities and necessities but
above-mentioned it is that we asked for to the
Government of Japan the extension of the
SPP-PJ Project, that if it will be gotten to make
specific and with same Experts of each area,
in addition to an Advisory Head, and a
coordinator of the Japanese side, who has
made reality the execution of the same one
would come to a great extent to contribute and
lo paliiate the deficit of formation and
qualification of the Human Resources, of such
form to continue offering to courses and
necessary technical atfendances in the
programs already  implemented  and
intensifying the program of Qualification of
Instructors and also diversifying other
specialties.

We have the certainty that the request of
extension of the Project is going to take shape,
and by our part we will deliver the necessary
to obtain the resources necessary to continue
counting on the cooperation of the Technical
Mission of Japan to continue the professional
Qualification in Paraguay.

Asuncién, 17 of July of 2002.

Lo
. [ilAOGOGLlANO

Director General
.
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MINUTA DE REUNION
ENTRE
EL EQUIPO DE EVALUACION FINAL
Y
LAS AUTORIDADES CONCERNIENTES DEL GOBIERNO DE
LA REPUBLICA DEL PARAGUAY
SOBRE
LA COOPERACION TECNICA JAPONESA
PARA
EL PROYECTO DE SERVICIO DE PROMOCION PROFESIONAL

| PARAGUAYO JAPONESA

El Equipo de Evaluacién Japonesa (de aqui en adelante denominado como “el Equipo
Japonés”), organizado por la Agencia de Cooperacién Internacional del Japén (de aqui en adelante
denominado como “JICA”) y liderado por el Sr. Junsaku Koizumi, visit) la Republica del Paraguay
desde el 10 de julio a 19 de julio de 2002.

Durante su estadia en la Reptblica del Paraguay, el Equipo Japonés ha mantenido una
serie de deliberaciones con las autoridades Paraguayas concernientes y, conjuntamente, ha
evaluado los logros actuales del Proyecto de Servicio de Promocién Profesional Paraguayo Japonés
(de aqui en adelante denominado como “el Proyecto”) y ha realizado intercambio de pareceres sobre
las actividades del Proyecto estipulados en los acuerdos del Registro de Deliberaciones (de aqui en
adelante denominado como “R/D”) firmada en 10 de julio de 1997.

Como resultado de las deliberaciones, el Equipo Japonés y las autoridades paraguayas
concernientes acordaron informar a sus respectivos Gobiernos las materias referidas en el
documento adjunto al presente.

El presente documento se halla elaboradas en Inglés y en Espaifiol, siendo ambas versiones

igualmente auténticas. En caso de divergencia, la versién en Inglés prevalecera.

Asuncién, 18 de julio de 2002

Vs MW

Sr. Junsaku Koizumi Dr. Dlego Abente Brun
Lider del Equipo Ministro de Justicia y Trabajo
Equipo de evaluacion japonesa Republica del Paraguay

Agencia de Cooperacién Internacional del Japén

Japén
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1. Introduccién
1-1. Prefacio

El Proyecto se inicié en setiembre de 1997 y se completari en septiembre de 2002. El
Equipo Japonés enviado por la JICA, visité la Reptblica del Paraguay desde el 10 de julio a 19 de
julio de 2002 con el objetivo de evaluar los logros del Proyecto. La evaluacién fue llevada al eabo en

forma conjunta entre las autoridades paraguayas concernientes y el Equipo Japonés.

1-2. Objetivo de la evaluacién
1) Para analizar las inversiones de la parte Paraguaya y Japonesa, y resumir los logros del
Plan de Implementacién del Proyecto. .
2) Para realizar una evaluacién integral sobre los logros del Proyecto, desde el punto de vista
de los 5 componentes de la evaluacién (a ser explicada posteriormente en este documento)
3) Para realizar las recomendaciones sobre las perspectivas futuras del Proyecto y recabar las
lecciones aprendidas por el Proyecto para cada area de la cooperacién técnica a través de los

datos obtenidos en el proceso de evaluacién.

1-3. Itinerario del Equipo de Evaluacién Japonesa
(10 de julio a 19 de julio de 2002)

Fecha Actividades

10 al 11 de julio Llegada a Asuncién, visita a la Oficina de JICA en Paraguay, y saludo de
cortesia a la Secretaria Técnica de Planificacién, Ministerio de Justicia y
Trabajo (de aqui en adelante denominado como “MJT"), Servicio Nacional de
Promocién Profesional (de aqui en adelante denominado como “SNPP?), y el
Proyecto de Servicio de Promocién Profesional Paraguayo Japonesa (de aqui en
adelante a ser denominada como “SPP-PJ")

12 de Julio 1= reunién del Comité de Evaluacién Conjunta, entrevista con los expertos
Japoneses y contrapartes (de aqui en adelante denominado como “C/P?)

13 al 16 de julio Preparacién de la Minuta, Visita a EXPO, entrevista con los expertos
Japoneses.

17 de julio Reunién del Comité Coordinador Conjunto 2¢2 reunién del Comité de

Evaluacién Conjunta

18 de julio Firma de la Minuta
19 de julio Informe a la embajada del Japén y oficina de JICA en Paraguay, partida de
Asuncién

Nota: La visita a empresas de la Regién Este y Central y la Regional Central y Este del SNPP (14

al 15 de julio) fue cancelada debido cuestiones internas.



1-4. Evaluadores
1-4-1. La parte japonesa
(1) Junsaku Koizumi, Lider del Equipo _
(2) Masatoshi Shimizu, Control, Refrigeracién y Aire Acondicionado, y Administracién de
Cursos.

(8) Masaju Maruyama, Electricidad y Electrénica.

(4) Satoshi Sekiyo, Planificacién de la Cooperacién
(5) Yoko Iizuka, Analisis de la Evaluacién

1-4-2. La parte paraguaya
(1) Walter Ratl Lezcano, Presidente del ConseJo de SNPP, MJT.
(2) Nicolas Donato Dagogliano, Director General, SNPP
(3) Elias Fernandez, Gerente Econémico, SNPP -
(49 Oscar Loncharich, Gerente Técnico, SNPP
(5) Arnaldo Maciel, Director, SPP-PJ

1-5. Metodologia de la evaluacion
1-5-1. Evaluacién por JPCM.

El estudio de evaluacién fue realizado en base al método JPCM (Gerenclam.lento Ciclico del
proyecto de la JICA) y fueron adoptados les siguientes puntos.

j))

2)

3

La Matriz de Disefio del Proyecto (de aqui en adelante denominado como “PDM”) para
la evaluacién final (de aqui en adelante denominado como “PDMe”) mostrado en el
Anexo 1, la cual fue acordada entre ambas partes.
Los logros del Proyecto fueron estudiados por la recopilacién de datos, otras
informaciones relevantes y ettrevistas.
El anilisis fue realizado con los cinco (5) criterios de evaluaciones descriptos abajo.
(1) Pertinencia

La pertinencia del plan del Proyecto es revisada por la validez del Objetivo del
Proyecto y la Meta Superior en relacidn con las politicas de desarrollo del Gobierno del
Paraguay y las necesidades de los beneficiarios y también por la légica del Plan del
Proyecto.
(2) Eficacia

La eficacia es analizada en la evaluacién, viendo la extensién del logro del
Proyecto en cuanto a los objetivos y clarificando la relacién entre los objetivos y los
resultados.



(3) Eficiencia

La eficiencia de la implementacién del Proyecto es analizada con énfasis en la
relacién entre los resultados y las inversiones en cuanto a su tiempo, calidad, y
cantidad. |
(4) Impacto .

El impacto del Proyecto es analizado por las influencias negativas ¥ positivas
generadas por el Proyecto, que no fueron originalmente contempladas en el Plan del
Proyecto.

(5) Sostenibilidad

La sostenibilidad del Proyecto es analizada en el aspecto institucional,

financiera y técnica, mediante el estudio de las extensiones de los logros del Proyecto, y

si las mismas son sostenibles o expansibles luego de la finalizacién del Proyecto.

4) Finalmente, los evaluadores llegaron al acuerdo sobre la conclusién de la evaluacién y

realizar las recomendaciones.

Los materiales utilizados para la evaluacién son: el R/D, la PDM y PDMe, el plan de operacién
de 5 afios (de aqui en adelante denominado como “PO7), adjuntada como Anexo II, la serie de
Munitas de Reunién mantenidas en >e1 periodo de del Proyecto, los informes generados por el
Proyecto y los resultados de las reuniones, entrevistas y observaciones durante la estadia del

Equipo Japonés en Paraguay.

2. ANTECEDENTES Y RESUMEN DEL PROYECTO
2-1. Antecedentes del proyecto

El Gobierno del Paraguay pretende la liberalizacién del comercio luego de la adhesi6n al
MERCOSUR, a través de la eliminacién de aranceles en la region. En el curso de esta liberacién,
Paraguay aspir6 a mejorar la competencia en el sector industrial. Con ello, surgi6 la demanda de la
mano de obra capacitada, especialmente en el sector de tecnologia electrénica. Bajo esta situacién,
las autoridades Paraguayas concernientes han solicitado la cooperacién técnica Japonesa tipo
- proyecto para el mejoramiento del nivel de mano de obra calificada en el 4rea de Electrénica,

Electricidad, Control, y Refrigeracién y Aire Acondicionado.

El Gobierno del Japén ha enviado varios equipos de estudio para investigar la viabilidad
del Proyecto planteado para determinar las Areas enfocadas. Como resultado de las investigaciones
y de las deliberaciones, ambas partes, la parte 'Paraguay y la parte Japonesa, decidieron la
ejecucion del Proyecto para asistir al SNPP con el desarrollo de la promocién profesional, en cuatro

reas especializadas, anteriormente mencionadas, y en la provisién y entrenamiento en estas 4reas.




El Gobierno del Japén ha enviado al equipo de estudio preliminar en junio de 1996. Como
resultado de las investigaciones y de las deliberaciones, ambas partes, la parte paraguaya y la

japonesa, decidieron la ejecucién del Proyecto.

La cooperacién técnica se ha iniciado con la firma del R/D en julio de 1997. El Proyecto se
ha iniciado el 20 de septiembre de 1997. El periodo de cooperacién es hasta septiembre de 2002.

2-2. Resumen del SPP-PJ

El Proyecto fue implementado basado en la PDM y el PO (Plan de 5 afios).

El Equipo Japonés ha estudiado cuidadosamente la PDM original, la cual se ha preparado
en el inicio de la Etapa de Ejecucién del Proyecto, y ha concluido que algunos puntos deben ser
vueltos a redactar o reformular para la Evaluacién.

Por tanto, el Equipo Japonés ha preparado una nueva PDMe para el trabajo de Evaluacién

la cual incluye los puntos revisados.

A continuacién se muestran, las reformulaciones o correcciones de los varios puntos en
comparaciéon con la PDM original. _

a. “Para posibilitar que el SNPP, suministre la capacitacién vocacional en el Centro con mejor
calidad, principalmente en el drea de tecnologia electrénica” en el “Objetivo del Proyecto”
es cambiado por “El SNPP puede, por sus propios medios, mejorar los cursos de
especializacién y de capacitacién para instructores, cualitativamente mejoradas,
principalmente en el irea de tecnologia electrénica en el SPP-PJ” para fijar en forma mis
especifica.

b. “4.(2) Para desarrollar materiales didacticos” en “Actividades” del PDM es eliminado y
agregado en el “Resultado” del PDMe como “4.Mejorar los materiales didécticos (manuales
de textos) para la capacitacién profesional” por que la misma es mejor considerar como
resultado, ya que la misma es el resultado de la orientacién a los C/P en lo referente a la
preparacién de los materiales didActicos.

c. “4. Se realizan cursos adecuados de capacitacién en el drea de tecnologia electrénica” en el
resultado del PDM es reformulada por “5. SPP-PJ es capaz de planificar y realizar cursos
de especializacién acordes a las necesidades de las industrias” para mayor claridad.

d. Otros resultados y Actividades fueron arreglados y reformulados de manera més especifica.

e. “Indicadores verificables objetivamente”, “Medios de verificacién” e “Inversiones” quedan
de manera mais especifica.

f. La condicién externa para la “Meta Superior” fue agregada para dejar como condicién

necesaria para lograr la sostenibilidad.

El Proyecto ha agregado los siguientes; la PDM y el Plan de Operacién (PO), en el RD

@ 5



firmado en julio de 1997, para la implementacion del Proyecto.

El1 PO para todo el periodo (plan de 5 afios) ha sido revisado de acuerdo con el progreso

del Proyecto, en forma anual, y se ha implementado basdndose en el mismo.
3. EVALUACION

3-1. Logros del plan
El detalle de los logros se muestra en el Anexo II.

3-2. Resultado de la evaluacion

Lo siguiente, resume los resultados de la evaluacién.

3-2-1. Pertinencia
La Meta Superior y el Objetivo del Proyecto son pertinentes con las politicas del Paraguay
y esta de acuerdo con el Plan de Desarrollo Nacional del pais (1999 a 2003), con la permanencia de
la necesidad de reactivacién de la economia, creacién de puestos de trabajo y la realizacién de
entrenamiento.
Ademas, la decisién para la ejecucién del Proyecto fue pertinente viendo la gran

necesidad para alcanzar el desarrollo de la tecnologia electrénica.

3-2-2. Eficacia.

E1 Objetivo del Proyecto ha sido logrado en forma general. Sin embargo, en lo referente al
Curso de Capacitacién para los Instructores no ha sido logrado en forma completa en términos de
cantidad y calidad. Adema4s, son deseables mayores esfuerzos para poder afrontar la demanda por el
avance de la tecnologia.

Seis de los siete Resultados han contribuido en forma eficaz al logro de Objetivo del
Proyecto. Con respecto al Resultado 1, la cantidad de los CP ha aumentado y el sistema de
monitoreo ha mejorado en comparacién con lbs tiempos iniciales del Proyecto. Con respecto al
Resultado 2, 1a reforma de las edificaciones para los cursos ha sido completada por el esfuerzo de la
parte Paraguaya. Con respecto al Resultado 3, la capacidad de los CP ha mejorado, en términos de
capacidad técnica, operacién y mantenimiento de los equipos, técnica de instruccién, preparacién de
cursos, evaluacién de los cursos, desarrollo de materiales didActicos y desarrollo de curriculos. Con
respecto al Resultado 4, los materiales de los cursos han sido preparados de acuerdo con la
estructura curricular. Con respecto al Resultado 5, el Proyecto esta tratando de planificar y ejecutar
los cursos de especializacibn acorde a las necesidades de las industrias. Muchos de los ex
participantes de los cursos y los dueiios de 1as empresas estidn conformes con los cursos realizados

hasta el momento. Sin embargo, la capacidad de los CP en la planificacién de los cursos debe ser
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mas fortalecida. Con respecto al Resultado 6, los cursos de capacitacién para los instructores no han
sido realizados en su totalidad y este esquema de desarrollo de capacidad necesita ser desarrollada
en el futuro. Con respecto al Resultado 7, en el Proyecto se esta realizando actualmente mayores

actividades publicitarias. Sin embargo, son deseables mayores actividades en el futuro.

3-2-3. Eficiencia

La primera mitad del Proyecto se caracterizé por el problema como la falta de presupuesto
en la parte Paraguaya, retraso en la reforma de edificios, falta de C/P, y la falta de insumos para los
cursos. Sin embargo, en la segunda mitad del Proyecto, estos problemas fueron superados o
mejorados en su mayor parte. Como resultado, los cursos de especializacién pudieron ser llevados al
cabo en forma fluida y también se pudieron iniciar los cursos de capacitacion para los instructores.
Con esto se observa que las inversiones al Proyecto de la parte Japonesa y la parte Paraguaya han
sido convertidas en forma eficiente en resultado. Ademas, el tiempo y la cantidad de las inversiones
fueron adecuados.

Por otra parte, se nota que los C/P que fueron entrenados en Jap6n poseen mejores

conocimientos sobre nuevas tecnologias y disciplinas.

3-2-4. Impacto

Para fines de mayo de 2002, 7.732 personas participaron en los cursos de especializacidn.
Este ntimero muestra un gran incremento comparado con 1.491 participantes hasta fines de junio
de 2000. De acuerdo con el censo industrial de 1997, la cantidad estimada de trabajadores en la
industria secundaria en el Gran Asuncién es de 45.484. Como resultado de la misma, se puede
estimar que 16,9% de los trabajadores de la industria secundaria ha participado en los cursos de
especializacién. Por ello, se espera un impacto positivo por parte del Proyecto. El mejoramiento de
las capacidades de los ex participantes ha estimulado a los compaiieros de trabajo y ha motivado a
participar en los cursos de capacitacién del Proyecto. En el futuro, muchos de los ex participantes
pueden cumplir el rol de “instructores” para los compafieros de trabajo.

La Meta Superior no ha sido lograda en forma completa debido a que los cursos ofrecidos en
el Proyecto no estdn necesariamente acordes con la necesidad de tecnologia electrénica en el sector
industrial del Paraguay. En el futuro, es necesario expandir el Proyecto a las ciudades del interior,
va que los cursos actuales del SPP-PJ, tienen principalmente como sujetos a los trabajadores de

Gran Asuncidn.

3-2-5. Sostenibilidad
() En el aspecto institucional

Existe un apoyo total por el gobierno y por el SNPP al Proyecto. También, el SNPP tiene
planificado fortalecer el mismo en el futuro, luego de la finalizacién del Proyecto. El método de

realizacién de la publicidad ha mejorado significativamente en el Proyecto, por ejemplo por la
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creacion de la Pagina WEB del SNPP.
La cantidad los CP debe ser incrementada en el Proyecto, atin luego de la culminacién del
proceso de reestructuracién del SNPP. El Proyecto es considerado que es institucionalmente

sostenible.

(i) En el aspecto financiero

En la primera mitad del Proyecto, las inversiones no fueron realizadas de manera oportuna.
Sin embargo, en la segunda mitad, las contribuciones financieras al Proyecto se realizaron sin
ninguna inconveniencia a pesar de la critica situacién financiera del SNPP. Esto es un signo de
buena voluntad y ambicién de este pais por este Proyecto y por lo tanto, se puede esperar la
sostenibilidad financiera para el futuro.

La asignacién continua del presupuesto debera ser asegurada, particularmente para el
mantenimiento de los equipos y la compra de insumos, para la sostenibilidad financiera, Iuego de la

finalizacién del proceso de reestructuracién de SNPP.

(iii) En el aspecto técnico

Los equipamientos adquiridos por la parte Japonesa se hallan mantenidos en bueﬁas
condiciones y son utilizados en forma adecuada.

Los CP poseen habilidades basicas para mantener los equipamientos y realizar los cursos
de especializacién y desarrollar los textos y manuales. Sin embargo, el nivel de la transferencia de
tecnologia a los CP para la capacitacién de los instructores es bajo, debido al atraso del curso
correspondiente, y también debido a que las especificaciones de las computadoras no satisfacen las
necesidades de las tecnologias electrénicas estipuladas en la Meta Superior de R/D. .

Con relacién al mismo, para que el SPP-PJ pueda ser convertido en el centro de los centros,
es necesario que el SNPP adquiera las maquinarias y equipamientos necesarios para la tecnologia
electrdnica en el SPP-PJ.

4. CONCLUSION Y RECOMENDACIONES

4-1. Conclusi6n de la evaluacién

El Proyecto es realizado en forma fluida en su mayor parte. Sin embargo, la cantidad de
cursos realizados para la capacitacion de los instructores se hallan retrasados en cuanto a lo
planificado, por lo que en el futuro podria considerar una transferencia de tecnologia por parte de
los Japoneses a la parte Paraguaya. Es necesario desarrollar mayores cursos de especializacién en
concordancia al crecimiento de la demanda de las industrias por el avance tecnolégico.

La contribucién de los expertos japoneses y el esfuerzo por los CP Paraguayos han sido
confirmados a través de las entrevistas e intercambio de opiniones.

La asignacién de presupuesto debera ser asegurada, particularmente para el costo de




mantenimiento, para la fluida implementacién del Proyecto en el futuro.

4-2. Recomendaciones
Para el desarrollo sostenible del Proyecto, la parte Japonesa y la parte Paraguaya

acordaron los puntos descriptos en adelante, en forma mutua, para que sean fortalecidas.

4-2-1. Capacitacién de los instructores

El inicio de los cursos de capacitacién de instructores se ha postergado por el retraso de las
inversiones de la parte Paraguaya en la etapa inicial del Proyecto. Los cursos acordes a la necesidad
de las industrias, con la demanda del avance tecnologico, deben ser planificados, desarrollados, y
ejecutados para coincidir con los requerimientos estipulados en la Meta Superior y Objetivo del
Proyecto en la PDM.

4-2-2. Cursos de especializacion

Para poder mejorar la tecnologia de calidad de producto, debera desarrollar los cursos de
especializacién, que reflejen la necesidad de las industrias para hacer coincidir la demanda de la
tecnologia electrénica del sector industrial del Paraguay. En 2001, nueve cursos de especializacién
fueron realizados en Coronel Oviedo y este hecho fue altamente apreciado por parte de los
participantes. Para mejorar el nivel de capacidad de los alumnos en &areas que no sea la

metropolitana, es necesaria la realizacién de cursos de especializacién en otros centros.

4-3. Lecciones aprendidas
1) Para poder alcanzar la Meta Superior del Proyecto, se debe ajustar el Plan de Operacién del
Proyecto en el transcurso de la cooperaciéon para poder coincidir la necesidad de las dreas

correspondientes dentro del marco del R/D.

2) La estructura curricular es muy util para la transferencia de tecnologia, reestructuracion de los
cursos. También es til para que alumnos desarrollen sus habilidades, de igual manera para las

personas de las industrias a cargo del manejo de recursos humanos.

5. OTROS, SOLICITUD PARAGUAYA SOBRE LA COOPERACION
1) La parte Paraguaya ha solicitado a la parte Japonesa en forma escrita (ver Adjunto D) la
extensién de la cooperacién japonesa luego de la finalizacién del presente R/D, que culmina en
setiembre de 2002, de la siguiente forma.
(1) Actualizacién y formacién de instructores en las 4reas de Electricidad, Electrénica, Control
y Refrigeracion.
(2) Tecnologia de Informatica para responder a las necesidades del mundo industrial actual.

(3) Descentralizacién de cursos a otras regiones para transferir las acciones a los sitios
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industrializados del pais.
(4) La continuacién de la cooperacién con los mismos expertos Japoneses de cada Area, ademés
Jefe Asesor y Coordinador.
(5) Dos papeles complementarios fueron entregados a mano al equipo Japonés.
a. Planeamiento Estratégico del SNPP (2002-2008).
b. Respuestas del Cuestionario de la Misién de Evaluacién Final del Proyecto SPP-PJ,
abril de 2002.

2) Con relacién al mismo, el equipo Japonés ha mencionado y ha sugerido los siguientes puntos:

(1) El documento presentado por la parte Paraguaya sobre la extensién de la cooperacién
(Adjunto I), deberd ser adjuntado a la Minuta de Reunién para ser explicado a las
autoridades correspondientes del Japén y también en la Oficina de JICA en Paraguay.

@ Los dos papeles complementarios mencionados en 5-1) del (5), seran llevados por el Equipo
Japonés para entregar las copias a las autoridades Japonesas correspondientes y también a
la Oficina de JICA en Paraguay.

(3) El Equipo Japonés ha sugerido a la parte Paraguaya, para que consulte a la Oficina de
JICA en Paraguay, sobre la nueva solicitud, incluyendo los procedimientos a ser aplicados
para las cooperaciones de 1la JICA.

(4) La parte Japonesa comprende la nueva solicitud paraguaya, considerando el atraso del
inicio de los cursos de capacitacién de instructores y la gran necesidad de desarrollar la
tecnologia electrénica en Paraguay. Sin embargo, el Equipo ha mencionado la dificultad
para continuar la cooperacién con la misma envergadura debido a la situacién financiera y

econémica del Japén.
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MATRIZ DE DISENO DEL PROYECTO (PDM para Ja Evaluacién)

Proyecto del Servicio de Promocién Profesional Paraguayo - Japonés

Republica del Paraguay.

RESUMEN DE OBJETIVOS Y ACTIVIDADES INDICADORES VERIFICABLES OBJETIVAMENTE MEDIOS DE VERIFICACION COND:S&%b;ﬁZNBFCEEMM
META SUPERIOR - Se destaca ocontinuamente la
Satisf: ia d da de los & en ¢l drea de electronica de la i de la iacid

pn;fesionnl en el marco del plan de
desarrollo necional del Paraguay.

Ef SNPP podré ofrecer los cursos de especializacién de calidad mejorada

equipos instelados.

Area de Electricidad 0 persona (2 personas)

capacitacién para instructores.

6-2  Realizar los cursos de capacitacidn para instructores.

63 Dar apoyo posterior a los instructores que ferminaron el curso de
capacitacién parn instructores.

7-1  Difundir ampliamente los servicios de promocidn profesional a través de
las actividades publicitarias sobre la materia.

7-2  Orientar y aconsejar acerca del fortalecimiento de las actividades en los

| 2> centros regionales del SNPP,

6-1 Orientar y aconsejar acerca del contenido técnico del curso de

3-1  Orientar y aconsejar acerca de los contenidos técnicos del curso de Area de Electrdnica 1 persona (2 personas)
especinlizacion. _— s Areade Contral 1 persona (2 personas) Instataciones
32 boet:alﬁ:::? 8 l°: paises), pera e cap en Japén (incluy Arca de Refri én y Aire Acondicionado 1 persona (2 personas) Oficinas
4-1  Orientar y aconsejar acerca de la elaboracién y mejoramiento de los Area de Administracion de Cursos  © persana (I personas) Aulas
materiales diddeticos. Expertos a corto plazo 8 personas (11 personas) Costo local
5-1  Realizar los estudios sobre las idades de la empresa,
de los participantes etc, para li p 1a Equip Costo Jacal
cur;iculnr y la' Drograms id ddfi 'hh ferenci I6gica, etc. basados Autombviles de uso oficial (2 unidades)
¢n los e dichos estudi Equipos para la prictica
5.2 Realizar los cursos de especializacion. Beeas 3 lo‘:oCIl;’ P S personas (15 personas)

ol P - et ety Calde e y : orade | - Estructura Curricular de los cursos de especializacidn y de los | o  Existencia permanente de fa
El SNPP puede d Mer cursos de especializacion y de cag ié6n pars princip en el drea de (cali el sistema de entrenamiento, calidag cursos de capacitacién para instructores. idad industrial de técni
i A cualitati joradas, principal : en el drea de del instructor, calidad del curso de capaoitacién) . - Resultados obtenidos de las cursos de especializacion y de tos capacitados en o  drea de
lectrduica (clectricidad, electrdnica, contral automitico, y refrigeracion y aire : cursos de capacitacidn para instructores, etc. electricided y electrénica
acondicienado) en el SPP-PJ. - Resultados de las alos p
- Manugl Administrativo de los Cursos.
- Informe de los di izados por los locales.
- Resultads bicnidos de las lizadas & los
participantes de los cursos de especializacién y los cursos de
_capecitacién para instructores.
RESULTADO DEL PROYECTQ I-1 - Aun 1a cantidad de los para cl aflo 2002. . -1 Informs i fio, el informe ] de los expertos, etc. . Existc apoyo continuo del
1 Betaht un régi de 0 P :6n del SPP-P] 12 ‘hri.c_lor:r lci:szslen:n de monitoreo y la toma de decisién del SPP-PJ ¢n comparacién al -2 Informe trimestral de los expertos, menual de organizacién y Ministerio de Justicia y Trabajo
' ; instalaci ' equi ’ Inicio del Proyecto, funciones del SPP-PJ. . del Servicio Nacional de
2. Mejorar Ias instalaciones, y equipos del SPP-PJ, . o f i i ncion y i
3. Me:l!orar Ia idad de los i de cap profesional en z ﬂi:’,ﬁ:,’ :::nﬁt;dﬁ ;ﬁmﬁ;:ﬁg&iﬂzxmw delas instaleciones, eqQuiposy | 5 bicno de los edifivios del SPP-PJ, presupuesto de inversion de Promocidn Profesional.
¢l SPP-PJ. . 3. Mejorar la idad f i éci . ¥ i de las 1a parte paragunya. . Modemizacién de las
4. Mejorar los intes  dida ( les de textos) para la ineri dolog! A itn de los cursos, evaluaeion de Jos | 3 Tabla de evaluncion del nivel de conocimiento de los instalaciones y equipos de
ar 5 g gia preg cursos, quip
capacitacion profesional. . cursos, ién de los de texto, d llo de los idos curricul ipartes, informe tri I de bos exp ete. capacitacidn del SNPP.
3. Poder programar y realizar cursos de especializacién que se aduptan a la de tos contrapartes pars el aito 2002. 4. Lista de los materiales diddcticas para los cursos de | o B ia de los i
necesidad d‘;l sector industrial. los i P " 4. Elaborar el 100% de los materiales diddcticos (fextos, entre otros) necesarios para la | ializacion y pasm los i y administradores  en el
s el xégimen de de los clare AL d ejecucioén de los cursos basados en Ja estruchura curricular, 5 Informe de | . I I p
7. Establ ol ré de pl ¢ de fas | 5 Aumentar el grado de satisfaccién de los cursos por parte de los egresados y -1 orme de fos 1z00s por o8 ocales. SPP-EJ, .
actividades publicitarias, empresarios para el aflo 2002. 5-2  Lista de los cursos de especializacién implementados, etc. . Aseguramiento  continio  del
5-2  Realizar ¢l 100% de los cursos de especializacion pars el afto 2002, 5-3  Informe de los estud 1 por los ltores lacales. presupuesto para administrar e}
5-3  Mejorar el control de la produccién (calided, procesos, costos, etc.) en las empresas | 6-1 Lista de los cursos de capacitacién para instructores SPP-FJ.
" daonde trabajan los participantes de los cursos de espevializacién. implementados, eic,
6-1  Realizar el 100% de los cursos de capacitacién para instructores que son necesarios | 6-2  Resultad btenidos de las lizadas a los
para mejorar les técnicas y metodologias de los instructores para el afio 2002, participantes de los cursos de capacitacién para instructores.
6-2 I);\de{ro;;e(!o tecls i de los i a través cursos de capacitacidn pars 7 Lista de las actividades publicitariss, Organig del SPP-PI,
7 N 1 cantidad def I involucrado en Ies actividades publicitarias en el Reglamento del Comité de la pigina Web del SNPP.
SPP-PJ para el aiip 2002, _ |
ACTIVIDADES DEL PROYECTQ . Cumplimiento del Acuerdo de
1-1  Designar administrador, i y funcionarios administrativos. APORTES Cooperacién  Técnica  entre
1-2  Orientar y aconsejar acerca de la operacién y administracion del SPP-PJ. pml;u.y y Japén.
13 Elaborar y administrar ¢l plan de ejecucidn de los cursos (plan anuat de . Designacién de la  cantidad
cursos de especializacidn y de cursos de capacitacid i Parte Jap Parte Paraguaya e d
estfuctura  carricular, programacién  trimestral de  transferencia capaces dee e 1
tecnoldgics, etc.). recibir a
2-1 Elaborar e imp}| ef plan de de las instal Pﬂ"‘sonales Personales transferencia de tecnologia.
equipos y materiales, P & largo piazo Adminisirador del Proyecto 1 persona
22 Realizar el montaje y prucba de aperacion de los equipos adaquiridos. lefe A.sesor del Proyecto O persona (2 personas) Coordinador del Prayecto 1 persona
2.3 Orientar y aconsojar acerca de Ja operacién y mantenimiento de los Coordinador del Proyecto 0 persona (2 personas) Instructores (C/P) 30 personas

Funcionarios edministrativos, etc

Gasto para 1a Administracién y Contro] dal Proyecto Gs. 6.467.000.000

Pre condicioneg

Culminar ta modificacién y ampliacién
de las instalacidnes del centro de
acucrdo af calendario fijado.




ANEXO 11

5 PLAN DE OPERACION Y LOS RESULTADOS DEL PROYECTO SPP-PJ
= D Planificad .Resu]tado
i 1997 1998 1999 2000 2001 2002
Actividades )
Dlolllll234561I9lolllll234561!910[1!2]2345678910HI212!456189[01112]23456
11 Designar administrador,
instructores y funcionarios
administrativos. o 0 O

Orientar y aconscjar acerca

de fa operacién y

administracién del SPP-PJ. W

1-3 Elaborar y administrar el
plan de ejecucién de los
cursos (plan anual de
cursos de especializacion y

de cursos de capacitacién

para instructores, estructura

curricular, programacién W R ———
trimestral de transferencia
tecnologica, etc.).

2-

—

Elaborar e implementar el :
plan de mejoramiento de P
las instalaciones, equipos y jim————————————— i e ————

materiales.

2-2 Realizar el montaje y

prueba de operacion de los
equipos adquiridos | o | = | | = ] | |

2-3 Orientar y aconsejar acerca
de la operacién y
mantenimiento de los
equipos instalados.

3.] Oricntar y aconsejar acerea

de los contenidos técnicos
del curso de

|_____especializacion, ;

3-2 Otorgar beca a los
contrapartes para la ]

capacitacion en Japén - reen——— oz, Enasiaa. sl
(incluyen becas para r

terceros paises).

4-1 Qrientar y aconsejar acerca

de la elaboracion y

mejoramiento de los
_apateriales didacticos.

y



ANEXO 11

™ PLAN DE OPERACION Y LOS RESULTADOS DEL PROYECTO SPP-PJ
-
D Planificad . Resultado
1997 1998 1999 2000 2001 2002
Actividades
ofwofifz| 1] 2]s]a]s]eris)ofro]nfrz)aifa]|sta]s|s|r]e]olwjulizyvjz]{a]la]s]efv{e]otofn]izfrfz]afa]lsf{e]r|s]|ojrejn]rzl1]|z]slals]|sfrla]v>
751 RKealizar 103 eSudios Su0re

las necesidades de la
empresa, seguimiento de
los participantes etc, para
actualizar oportunamente la
estructura curricular y la
programacion de la
transferencia tecnologica,
etc. basados en los
resultados obtenidos de

Jick 1

3-2 Realizar los cursos de

especializacién. e . _ - | _
N e

6-1 Orientar y aconsejar acerca
del contenido técnico del
curso de capacitacion para
instructores.

6-2

Realizar los cursos de

instructores.

Dar apoyo pestetior a los

instructores que terminaron
el curso de capacitacidon
para instructores,

capacitacion para 7
| [eehesiessiasininetessisheiesinslesiueiul
|

Difundir ampliamente Jos
servicios de promocién

profesional a través de las
actividades publicitarias

sobre la materia.

7-2 Orientar y aconsejar acerca

del fortalecimiento de las
actividades en los centros
regionales del SNPP. t 1 } ] | i j { ’ i




Anexo IIT
Logros del plan

Resumen narrativo

Indicador verificable

Resultados

Condiciones externas

META SUPERIOR

Satisfacer la demanda de los técnicos en
el Area de electrénica de la Repiblica del
Paraguay.

Basado en el estudio, el squipo de Evaluacién de la JICA ha concluido
de la siguniente manera:

Se destaca continuamente la
importancia de la capacitacién
profesional en el marco del plan de
desarrollo nacional del Paraguay.

OBJETIVO DEL PROYECTO

F1 SNPP puede, por sus propios medios,
desarrollar cursos de especializacidn y de
capacitacién para instructores,
cualitativamente mejoradas,
principalmente en el 4rea de electrénica
(electricidad, electrénica, control
automatico, y refrigeracion y aire
acondicionado) en el SPP-PJ.

El SNPP podré ofrecer los cursos de especializacion
de calidad mejorada principalmente en el 4rea de
electrénica (calidad del sistema de entrenamiento,
calidad del instructor, calidad del curso de
capacitacion),

¢  Se ha desarrollado estructuras curriculares sistematizadas para
cada érea.

¢ De acuerdo con el estudio por los consultores locales, el 98% de
los ex participantes y empresas estan satisfechos con los cursos,
y el 93,4% desean que los cursos contintien.

¢ En las entrevistas, los participantes actuales de los cursos de
especializacién y para los instructores han respondido que los
cursos fueron utiles para el mejoramiento de sus capacidades

Existencia permanente de la
necesidad industrial de técnicos
capacitados en el 4rea de electricidad
y electrénica

RESULTADO
1. Establecer un régimen de operacién
y administracién del SPP-PJ.

1-1 Aumentar la cantidad de los CP para el
afio 2002,

1-2 Mejorar el sistema de monitoreo y la
toma de decisibn del SPP-PJ en
comparacién al inicio del Proyecto.

1-1 Un total de 30 C/P fueron asignados desde abril de 1998 a mayo de
2002.

El detalle de las cantidades de los C/P es como sigue

¢  Electricidad 7

Electrénica 7

Control 7

Refrigaracién y aire acondicionado 7

Administracién de cursos 2

L R 2

Por otra parte, en la etapa inicial del Proyecto fueron asignados dos
CP por cada area. Posteriormente el nimero de CP ha aumentado
hasta el 2002.

1-2

A. Se cred el Manual de SPP-PJ para el afio 2002.

B. En base al plan de ejecucién trimestral se ha realizado el monitoreo
por cada area




2. Mejorar las instalaciones, y equipos

del SPP-PJ.

3. Mejorar la capacidad de los
instructores de capacitacién
profesional en el SPP-PJ.

4. Mejorar los materiales didéacticos
(manuales de textos) para la
capacitacién profesional.

3. Mejorar la

Alcanzar la cantidad programada al
inicio del Proyecto de las instalaciones,
equipos y materiales necesarios para la
capacitacién profesional.

capacidad (conocimientos
técnicos, operacién y mantenimiento de las
maquinarias, metodologia de enseflanza,
preparacién de los cursos, evaluacién de
los cursos, preparacidén de los manuales de
texto, desarrollo de los contenidos
curriculares) de los contrapartes para el
afio 2002.

. Elahorar el 100% de los materiales

didActicos (textos, entre otros) necesarios
para la ejecucién de los cursos basados en
la estructura curricular,

2. Las edificaciones y los equipamientos preparados hasta mayo de
2002 son como sigue:

A. Edificaciones: La cantidad de edificaciones reformadas superan lo
previsto en el R/D. Las edificaciones reformadas y construidas son
como sigue:

* Pabellén principal

- Pabellén 1

- Pabellén 2

- Pabellén 8

- Pabellén 4

- Nuevo pabellén (no contemplada en el R/D)

B. Equipamientos: Los equipamientos preparados por el SNPP hasta
mayo de 2002 son como sigus:

- Tanque y bomba de agua.

- Transformador de alta tension.

+  Instalaciones eléctricas.

- Marcador de tiempo.

- Linea de Internet y apertura de pigina WEB.

8. Se considera que la capacidad de los C/P han mejorado
significativamente a través de la transferencia de tecnologia,
segiin la entrevista practicada a los expertos Japoneses y C/P. Sin
embargo, para algunos cursos, los C/P no pueden preparar una
estructura curricular sistematizada que reflejen las necesidades
de las empresas, tal como la revisibn de los curriculos y la
realizacién de los cursos,

4. Los siguientes son las cantidades de los materiales didéctico

preparados:
A.  Lacantidad e materiales diddcticos preparados para el curso de
especializacién
A B C D Total
Plan
(1997-2002.9) 27 36 27 21 111
Logros
(1997-2002.5) 27 26 26 21 100

B. Lacantidad de materiales did4cticos preparados para los cursos
para instructores

A B C D E Total
Plan
aooz20029) | |7 |4 |4 |& |32
Logros
(199720025 |4 |3 (2 |3 |6 |20

s  Existe

apoyo continuo del
Ministerio de Justicia y Trabajo
y del Servicio Nacional de
Promocién Profesional.

¢  Modernizacién de las
instalaciones y equipos de
capacitacién del SNPP.

s  Permanencia de los instructores
y administradores en el
SPP-PJ.

e Aseguramiento continto del
presupuesto para administrar el
SPP-PJ

Nota 4-A

A. Electridad

B. Electronica

C. Control

D. Refrigeracién y aire acondicionado

Nota 4-B

A. Electridad

B. Elecirénica

C. Control

D. Refrigeracitn y aire acondicionado
E. Administracién de cursos




5. Poder programar y realizar cursos de
especializacién que se adaptan a la

necesidad del sector industrial.

6 Establecer el régimen de desarrollo de
los instructores (capacitacién)

7.Establecer el régimen de
planeamiento e implementacién de las
actividades publicitarias.

6-2 Mejorar el

5-1 Aumentar el grado de satisfaceién de los

cursos por parte de los egresados y

empresarios para el afio 2002,

5-2 Realizar el 100% de los cursos de

especializaci6n para el afio 2002,

B-3 Mejorar el control de la produccién

(calidad, procesos, costos, etc.) en las
empresas donde trabajan los
participantes de los cursos de
especializacién.

6-1 Realizar el 100% de los cursos de

capacitacion para instructores que son
necesarios para mejorar las técnicas y
metodologias de los instructores para el
aflo 2002,

conocimiento de los
instructores a través cursos de
capacitacién para instructores.

7. Aumentar la cantidad del personal

involucrado en las actividades
publicitarias en el SPP-PJ para el afio
2002.

5-1 De acuerdo con el estudio por los consultores paraguayos, 98% de
los ex participantes y empresarios estén satisfechos con los cursos

y €1 93,4% quiere que los cursos continden.

5-2 Logros da los cursos de especializacién
A. Curso de especializacién

A B c D Total
?11337-2002.9) 27 |36 |27 (21 |1n
h%g;?-szooz.ﬂ 27 |26 |26 |21 |100
B. Curso de especializacién (ciudad del interior)
A B c D Total
fll oo7.20029) |1 |7 4 4 26
509%3?2002.5) 4 0 2 6 12

5-3 De acuerdo con el estudio a las empresas locales, **% respondib
que la técnica de administracibn de la produccién de los ex
participantes ha mejorado

6-1 Cantidad de cursos de capacitacién para instructores
A B C D E Total

Plan
aser20029) |1 |7 4 (4 |6 |32
Logros 4 s 2 {2 le 1l

1997-2000.5)

B. Fue desarrollada 56 cursos de cursos de capacitacion para

instructores

6-2 De acuerdo con las entrevistas a los expertos Japoneses y los ex
participantes de los cursos para capacitacién de instructores, la
capacidad de los instructores

7. A. Fue creada la p4gina WEB del SNPP, y as ha establecido una
comisién para la pigina WEB. También se ha preparado los
reglamentos de la comisién de la pagina WEB.

B. Se realizan actividades publicitarias a través de la distribucién
de las informaciones de los cursos en las calles, tablero de
SPP-PJ, peribdicos, entre otros.

C. La cantidad de personas encargadas de relaciones piblicas ha
aumentado de 0 a 3 luego de la preparacion del manual de
funciones.

Nota 5-2

A. Electricidad

B. Electrénica

C. Control

D. Refrigeracién
acondicionado

Nota 6-1A

A. Cursos combinados

aire

B. Refrigeracién y aire acondicionado

C. Administracién de cursos
D: Refrigeracion

Acondicionado

E: Administracién de cursos

Aire




ACTIVIDADES

1-1Designar administrador, instructores
y funcionarios administrativos.

1-20rientar y aconsejar acerca de la
operacibn y administracién del
SPP-PJ.

1:3Elaborar y administrar el plan de
ejecucién de los curses (plan anual de
cursos de especializacion y de cursos
de capacitacidn para instructores,
estructura curricular, programacién
trimestral de transferencia
tecnolégica, etc.).

2-1Elaborar e implementar el plan de
mejoramiento de las instalaciones,
equipos y materiales.

2-2Realizar el montaje y prueba de
operacién de los equipos adquiridos.

2-30rientar y aconsejar acerca de la
operacién y mantenimiento de los
equipos instalados.

3-10rientar y aconsejar acerca de los
contenidos técnicos del curso de
especializacifn.

3-20torgar beca a los contrapartes para
la capacitacién en Japén (incluyen
becas para terceros paises).

4-10vientar y aconsejar acerca de la
elaboracién y mejoramiento de los
materiales did4cticos.

5-1Realizar los estudios sobre las
necesidades de la empresa,
seguimiento de los participantes etc,
para actualizar oporfunamente la
estructura curricular v la
programacién de la transferencia
tecnoldgica, etc. basados en los
resultados obtenidos de dichos
estudios.

5-2Realizar los cursos de especializacidn.

6-10rientar y aconsejar acerca del
contenido técnico del curso de
capacitacidn para instructores.

6-2Realizar los cursos de capacitacién
para instructores.

6-3Dar apoyo posterior a los instructores
que terminaron el curso de

Inversiones (hasta mayo de 2002)

- Parte paraguaya
Personal
Administrador del proyecto 1
Coordinador del proyecto 1
Instructores (contrapartes) 30
Funcionarios administrativos, secretarias, entre otros,
Edificaciones
Oficina administrativa
Aulas
Laboratorios, entre otros.
Costos locales (En millones)

Afio Desembolso
97 1,746
98 975
99 1.709
00 650
1)1 8056
02 582
Total 6.467

Nota (costo local para 02 es tentativo y sujeta a variaciones)

- Parte Japonesa
Personal
Experto a largo plazo
Jefe Asesor 0 (2)
Coordinador del proyecto 0(2)
Electricidad 0(2)
Electrénica 0(2)
Control 1(2)
Refrigeracién y aire acondicionado 1 (2).
Administracién de cursos 0 (1)
Experto a corto plazo: 8 (11)

Costo de Equipamiento
(miles de yenes)

Afio Desembolso
97/98 155.105
98/99 130.198
99/00 64.005
00/01 25.321
01/02 7.787
02/08 3.600

Nota (costo de equipamiento para 02/03 es tentativo y sujeta a

variaciones)

Cumplimiento del Acuerdo de
Cooperacién Técnica entre Paraguay
y Japdn.

Designacién de la cantidad necesaria
de contrapartes capaces de recibir la
transferencia de tecnologia.




capacitacién para instructores.

7-1Difundir ampliamente los servicios de
promocidén.profesional a través de las
actividades publicitarias sobre la
materia.

7-20rientar y aconsejar acerca del
fortalecimiento de las actividades en
los centros regionales del SNPP.

Entrenamiento de los contrapartes en el Japén 5 (15)
Costo local
(miles de yenes)

Afig Desembolso
97/98 1.106
98/99 7.956
99/00 9.706
00/01 6.928
01/02 6.490
02/03 3.300
Total 35.486

Nota (costo local para 02/03 es tentative y sujeta a variaciones)




Anexo IV Logros del Plan por Area

Area Electricidad Electronica Control Refrigeracién y Aire { Administracién de
Acondicionado cursos

Logros de las | (Parte Japonesa) (Parte Japonesa) (Parte Japonesa) (Parte Japonesa) (Parte Japonesa)

inversiones Experto a largo plazo 2 Experto a largo plazo 2 Experto a largo plazo 2 Experto a largo plazo 2 Experto a largo plazo 1
Experto a corto plazo 3 Experto a corto plazo 3 Experto a corto plazo 2 Experto a corto plazo 1 Experto a corto plazo 1
Entrenamiento de C/P 3 Entrenamiento de C/P 2 Entrenamiento de C/P 3 Entrenamiento de C/P 3 Entrenamiento de C/P 3
(Parte Paraguaya) (Parte Paraguaya) (Parte Paraguaya) (Parte Paraguaya) (Parte Paraguaya)
CP7 CP1 CcrP7 CP17 CP7

Logro de las | 1. Se ha preparado el plan de | 1. Se ha preparado el plan de | 1. Se ha preparado el plan de | 1.Se ha preparado el plan de | 1.8e ha preparado el manual

actividades capacitacién (plan anual, capacitacién (plan annal, capacitacién (plan anual, capacitacién (plan anual, para la administracion de

.8 ha

esquema curricular
sistematizado), para los
cursos de especializacién y
para los instructores.

.Se ha vrealizado la
transferencia de tecnologia
relacionado con la
operacién y

mantenimientos de los
equipos suministrados,
realizado la
capacitacién de los C/P en
el 4rea de medicién
eléctrica, y  tecnologia
eléctrica.

. Se ha preparado 31 libros

de textos. (27 para cursos
de especializacién y 4 para
cursos - para los
instructores),

. Con respecto a los cursos

especializacién fueron
realizados 27 cursos, y
fusron capacitados 1.748
personas.

. Con respecto a los cursos

para instructores fueron
realizados 4 cursos, ¥y
fueron capacitadas 146
personas (cursos
combinados)

. Se¢ ha

.Se ha

esquema curricular
sistematizado), para los
cursos de especializacibén y
para los instructores.
realizado la
transferencia de tecnologia
relacionado con Ia
operacién y
mantenimientos de los
equipos suministrados.
realizado la
capacitacién de los C/P en
el 4rea de control,
ingenieria electrénica y
tecnologia electrénica.

. Se ha preparado 31 libros

de textos. (26 para cursos
de especializaciébn y 8§ para
cursos para los
instructores),

, Con respecto a los cursos

especializacién fueron
realizados 26 cursos, y
fueron capacitados 1.584
personas,

. Con respecto a los cursos

para instructores fueron
realizados 5 cursos, y
fueron capacitadas 146
personas (cursos
combinados)

3.S¢e ha

esquema curricular
sistematizado), para los
cursos de especializacién y
para los instructores,

2.8¢ ha realizado 1la
transferencia de tecnologia
relacionado ©  con la
operacién y

mantenimientos de los
equipos suministrados.
realizado la
capacitacién de los C/P en
el 4rea de técnicas de
control.

4. Se ha preparado 28 libros

de textos. (26 para cursos
de especializacién y 2 para
cursos para los
instructores),

B. Con respecto a los cursos

especializacién fueron
realizados 26 cursos, y
fueron capacitados 1.370
personas.

6. Con respecto a los cursos

para instructores fueron
realizados 2 cursos, ¥y
fueron capacitadas 146
personas (cursos
combinados)

3.8e ha

esquema curricular
sistematizado), para los
cursos de especializacién y
para los instructores.

2.Se ha realizado Ila
transferencia de tecnologia
relacionado con la
operacién y
mantenimientos de los

equipos suministrados.
realizado la
capacitacién de los C/P en
el drea de refrigeracién y
aire acondicionado.

4,Se ha preparado 27 libros

de textos. (21 para cursos
de especializacién y 6 para
cursos para los
instructores).

5. Con xespecto a los cursos

especializacién fueron
realizados 21 cursos, y
fueron capacitados 3.353
personas.

6.Con respacto a los cursos

para instructores fueron
realizados 6 cursos, y

fuexron capacitadas 21
personas (cursos
combinados)

cursos para los
instructores.
2.8 ha realizado Ila

capacitacién de C/P en el

Japén en el é&vea

de

administracidn de cursos,

3.S¢e ha preparado los
materiales para la
metodologia pedagégica
para el curso de
capacitacion para
instructores,

4.5¢ ha realizado Ia
orientacién sobre técnica de
instruccién para la
capacitacién de los
instructores y se han

capacitado 147 personas.
Ademaés, se han preparado

manuales para

los

instructores en relacién a la
administracion de cursos,
“Guia para la realizacién de
cursos’, “Guia para la

seleccibn de cursos
capacitacién

de
para

instructores y criterio de
finalizacién”, “Norma de
seleccién de participantes”.

5. Se han
correcciones de

realizado

las

materiales relacionados a la

publicidad.




Problemas
relacionadas con el
logro de resultados

1. Todos los

materiales
didActicos para los cursos
de especializacion fueron
preparados. Sin embargo,
la mayor parte de los
materiales diddcticos para
los cursos de de
capacitacién para
instructores no han sido
preparados.

. Todos los

1. Algunos cursos de

especializacibn no fueron
desarrollados ni
realizados.

materiales
didécticos para los cursos
de especializacién fueron
preparados. Sin embargo,
la mayor parte de los
materiales did4cticos para
los ~ cursos de de
capacitacion para
instructores no han sido
preparados.

. Todos los

1. Algunos cursos de
especializacibn no fueron

desarrollados ni
realizados.

materiales
didacticos para los cursos
de especializacién fueron
preparados, excepto uno.
Sin embargo, la mayor
parte de los materiales
didActicos para los cursos
de de capacitacién para
instructores no han sido
preparados.

1. Todos los

materiales
didécticos para los cursos
de especializacién fueron
preparados. Sin embargo,
la mayor parte de los
materiales didacticos para
los cursos de de
capacitacién para
instructores no han side
preparados.

Problemas
relacionados con el
logro de la meta del
Proyecto

. Debido al dréstico progreso

reciente en el érea de
tecnologia electrénica, se
debe planificar y realizar
curgos acordes a las
necesidades de las
industrias, las cuales
demandan la teenologia
avanzada.

. Se han realizados cursos

de  capacitacién  para
instructores coma cursos
combinados compuestos de
electricidad, electrénica y
control. Sin embargo, estos
son parte de los cursos en
la nueva estructura
curricular, Por ello, deben
ser desarrollados y
realizados todog los cursos.

. Debido al drastico progreso

reciente en el 4rea de
teenologia electrdnica, se
debe planificar y realizar
cursos acordes a las
necesidades de las
industrias, las cuales
demandan la tecnologia
avanzada.

. Se han realizados cursos

de  capacitacién  para
instructores como cursos
combinados compuestos de
electricidad, electrénica y
control. Sin embargo, estos
son parte de los cursos en
la nueva estructura
curricular. Por ello, deben
ser desarrollados y
realizados todos los cursos.

. Debido al dréstico progreso

reciente en el Area de
tecnologia electrdnica, se
debe planificar y realizar
cursos acordes a las
necesidades de las
industrias, las cuales
demandan la tecnologia
avanzada.

. Se han realizados cursos

de  capacitacién  para
instructores como cursos
combinados compuestos de
electricidad, electrénica y
control, Sin embargo, estos
son parte de los cursos en
la nueva estructura
curricular, Por ello, deben
ser desarrollados y
realizados todos los cursos.

. Debido al dréstico progreso

reciente en el 4rea de
tecnologia electrbnica, se
debe planificar y realizar
cursos acordes a las
necesidades de las
industrias, las cuales
demandan la tecnologia
avanzada.

. Se han realizados cursos

de  capacitacién  para
instructores como cursos
combinados compuestos de
electricidad, electrénica y
control. Sin embargo, estos
son parte de los cursos en
la nueva estructura
curricular. Por ello, deben
ser desarrollados y
realizados todos los cursos.

1.Es deseable mayor

eficiencia en las actividades
de administracion tales
como el trabajo de recepcién
de los participantes y
postulantes para los cursos.
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Adjunto 1

PROPUESTAS Y FUNDAMENTOS PARA LA
EXTENSION Y CONSOLIDACION DEL
PROYECTO DEL SERVICIO DE PROMOCION
PROFESIONAL PARAGUAYO — JAPONES.-
(SPP-PJ).-

INTRODUCCION

El Proyecto del Servicio Promocién Profesional
Paraguayo Japonés (SPP-PJ), que se inicia con la
cooperacion japonesa en el mes de setiembre de
1997, con el ohjeto de fortalecer y complementar
el sistema de capacitacion profesional del Servicio
Nacional de Promocién Profesional (SNPP), a
través de la introduccion de nuevas tecnologias,
a fin de elevar el nivel técnico de los trabajadores
paraguayos, y con eflo coadyuvar al desarrollo
economico y social de nuestro pals, en un
momento trascendental; cual es la entrada en
vigencia del Mercosur y ofros desafios del
presernte.

En tal sentido, y ante la posibilidad de concretarse
la extension def Proyeclto SPP-PJ, por un periodo
de liempo a determinarse(Se sugiere como
minimo dos afios), hemos elaborado algunos
lineamienfos basicos en los cuales se
fundamenitaran las actividades a desarrollarse en
nuestro pals en lo referente a fonmacién y
especializacion profesional para trabajadores de
nuestro pafs.

FUNDAMENTOS PARA LA EXTENSIONY
CONSOLIDACION DEL PROYECTO- (SPP-PJ).

Al hacer un andlisis general de la Cooperacion
Técnica del Proyecto SPP-PJ, , observamos las
necesidades actuales de la industria Nacional las
cuales se deiectaron mediante  estudios
realizados de dalos extraldos de las mismas
empresas, oblenidas por visitas a las diferentes
plantas industriales. Entre esas necesidades esta
la de desarrollar cursos relacionados a:

ACTUALIZACION Y FORMACION DE
INSTRUCTORES

La creciente demanda de los cursos actta como

g,

PROPOSALS AND FOUNDATIONS FOR
THE EXTENSION AND CONSOLIDATION
OF THE PROJECT OF THE SERVICE OF

PROFESSIONAL PROMOTION
PARAGUAYAN-JAPONES.

(SPP-PJ).

INTRODUCTION

The Project of the Japanese Service

Paraguayan Professional Promotion (SPP-P.J),
that begins with the Japanese cooperation in
the month of September of 1997, with the
infention of fortifying and complementing the
system of professional qualification of the
National Service of Professional Promotion
(SNPF), through the introduction of new
technologies, in order to elevate the technical
level of the Paraguayan workers, and with it fo
help fo the economic and social development
of our country, in a while transcendental; as it
is the enfrance in use of the Mercosur and
other challenges of the present.

In such sense, and before the possibility of
taking shape the extension of the SPP-PJ
Project, by a period of time to determiners
(Suggests like minimum two years), we have
elaborated some basic lineament’'s in which
the aclivities were based to be developed in
our country with respect to formation and
professional specialization for workers of our
country.

FOUNDATIONS FOR EXTENSION AND
PROYECT CONSOLIDATION (SPP-PJ).

To make an analysis general of the Technical
Cooperation of the SPP-PJ Project, we
observed the present necessities of the
National Industry which were detected by
means of made studies of extracted data of
the same companies, obtained by visits to the
different industrial plants. Between those
necessilies this the one to develop related
courses a:
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elemento de presion sobre el S.N.P.P, en cuanto
a la ACTUALIZACION Y FORMACION DE
INSTRUCTORES, con la metodologia PROTS, en
diferentes niveles(Basico, Intermedio; y superior
de tal forma a que los mismos vayan escalando
posiciones de Jerarguia con  mejores
remuneraciones de acuerdo a su capacidad y
competitividad. Y seguir capacitando en el Area
de Electricidad, Electrénica y Refrigeracion.
Logrando estos ochjelivos se contarfa con
Instructfores  altamente  capacitados y
especializados en las diferentes 4reas ya
mencionadas mas ariba y contariamos con
personas (trabajadores), que siguen desarrollando
su capacitacibn con nuevos cursos de
especializacion, adquiriendo experniencias
tedricas y practicas de tal forma a contribuir al
desarrollo econémico de su lugar de trabajo.-

TECNOLOGIA DE INFORMATICA, de tal forma a
responder a las necesidades del mundo industrial
actual, por lo que es necesario el desarrollo de
nuevos cursos de especializacién en esta Area,
con Recursos Humanos capacitados, a fin de
adaptar tecnolégicamente a las empresas para
as/ enirar a competir en una economia global, e
implementar los conocimientos en los lugares de
trabajo y de esta forma evitar la importacién de
mano de obra extranjera, cuando las empresas lo
requieran.-

DESCENTRALIZACION DE CURSOS

Las deméas Regiones, fuera del drea Central, en
los colectivos urbanos y suburbanos considerados
polos de desamrollo, donde existen grandes
industrias cuyos operarios no pueden acceder a la
Sede Cenlral del SPP-PJ, a seguir con los cursos,
requieren las mismas acciones desarmolladas en
dicho centro, por lo que se hace indispensable la
descentralizacién de los cursos, es decir, contar
con cursos moviles no solo en fa sede central del
SPP-PJ, sino también llevarlos hacia zonas
geogréaficas como Cnel. Oviedo, Ciudad def Este
Hemandanas, etc., por lo que se hace
indispensable la ayuda de la Misién, a fin de
trasladar las acciones a los lugares mas
industrializados del pais.- De esta forma en los
diferentes Centros Regionales se instalarian
acciones propias del SPP-PJ, con Cursos de Alta
Tecnologia, actualmente patrimonio exclusivo del
mismo, por lo que los cursos de capacitacion en
fas Regionales sera de gran impacto a nivel
Nacional.-

element on the S.N.P.P, as far as UPDATE
and INCREASING OF INSTRUCTORS, with
methodology PROTS, in different level (Basic,
Interval, and Superior of such form to that
such they are scaling positions of hierarchy
with belter remunerations according to his
capacity and competitiveness. And to continue
enabling in the Area of Electricity; Electronics
Controls and Refrigeration. Obtaining these
objectives it would highly be had enabled and
specialized Instructors in the different areas
already mentioned but above and we would
have people (workers), who continue
developing their qualification with new
specialization courses, acquiring theoretical
expenences and you practice of such form to
contribute to the econcmic development of its
place of work.

COMPUTERS TECHNOLOGIES, such form to
respond to the necessities of the present
industrial world, reason why is necessary the
development of new specialization courses in
this Area, with enabled Human Resources, in
order lo adapt technologically to the
companies thus to enter to compete in a global
economy, and to implement the knowledge in
the places of work and this fonn to avoid the
import of foreign manual labor, when the
companies require it.

DECENTRALIZATION COURSES

The other Regions, outside Central area, in
groups urban and suburban considered poles
of development, where great industries exist
whose workers cannot accede to the Central
office of the SPP-PJ, to follow with the
courses, require the same aclions developed
in this center, reason why the decentralization
becomes indispensable of the courses, that is
to say, to count on movable courses no only in
the central seat of the SPP-P.J, but also to take
them lowards geographic zones like Cnel.
Oviedo, Ciudad de Hemandarias, Ciudad del
Este, eic., reason why the aid becomes
indispensable of the Mission, in order to
transfer the actions fo the industrialized places
of the country. Of this form in the different
Regional Centers own actions of the SPP-PJ
would settle, with Courses of High
Technology, at the moment exclusive
patrimony of the same one, reasog:why@e
advanced {raining courses in

ones will be of great impact at; Qat@r)éf[eﬂé 5
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CONCLUSION

Es digno de destacar los resultados obienidos
mediante la Cooperacién Técnica Japonesa, por
lo que agradecemos la colaboracion y el trabajo
realizado por los Expertos Japoneses Y la
Agencia de Cooperacion Intemacional del
Japon(JICA), por el esfuerzo constante para el
cumplimiento de los objetivos.

Considerando las prioridades y necesidades mas
amba mencionadas es que solicitamos al
Gobjemo del Japdn la ampliacién del Proyecto
SPP-PJ, que si se llegare a concretar y con los
mismos Expertos de cada 4rea, ademés de un
Jefe Asesor, y un coordinador del Jado Japonés,
que han hecho realidad la ejecucién del mismo
vendria a contribuir y a paliar en gran medida e/
déficit de formacién y capacitacién de Jos
Recursos Humanos, de tal forma a seguir
brindando cursos. y asistencias técnicas
necesarnias en los programas ya implementados e
intensificando el programa de Capacitacién de
Instructores  y diversificando también ofras
especialidades.

Tenemos la certeza que Ja solicitud de ampliacién
del Proyecto va a concretarse, y por nuestra
parte  haremos el esfuerzo necesario para
obtener los recursos necesarios para seguir
contando con la cooperacién de la Mision
Técnica del Japdn para continuar fa Capacitacion
profesional en el Paraguay.

Asuncion, 17 de Julio de 2002.

CONCLUSION

Worthy to emphasize the results obtained by
means of the Japanese Technical
Cooperation, reason why we appreciate the
collaboration and the work made by the
Japanese Experts and the Agency of
Cooperation the Intemational of Japan (JICA),
by the constant effort for the fulfillment of the
objectives.

Considering the priorities and necessities but
above-mentioned it is that we asked for to the
Government of Japan the extension of the
SPP-PJ Project, that if it will be gotten to make
specific and with same Experts of each area,
in addition to an Advisory Head, and a
coordinator of the Japanese side, who has
made realilty the execution of the same one
would come to a great extent to contribute and
to palliate the deficit of formation and
qualification of the Human Resources, of such
form to continue offering to courses and
necessary technical attendances in the
programs already implemented  and
intensifying the program of Qualification of
Instryctors and also diversifying other
specialties. .

We have the certainty that the request of
extension of the Project is going to take shape,
and by our part we will deiiver the necessary
to obfain the resources necessary to continue
counting on the cooperation of the Technical
Mission of Japan to continue the professional
Qualification in Paraguay.

Asuncion, 17 of July of 2002.

sl
L . DAGOGLIANO

Director General
———
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