Roporte Final

5. PLAN DE DESARROLLO TURISTICO
EN EL ADTP DE LAS VERAPACES

El ADTP de Las Verapaces so compone de dos dt:pzirlamcn!os: Alta Verapaz y Baja

Vc':'zipaz. El ADTP corresponde también a la Region de Desaceollo 11 o Regidn Turfstica

“Paraiso  Natural”, Bl ADTP cstd caraclerizada por tencr rccursos turisticos con

orientacién a la agricultura y naturaleza, cstando localizado estratégicamente entre los dos

destinos turisticos mas bien establecidos de Guatemala: La Antigua y Tikal-Flores.

Figura 5.1 ADTP del Las Verapaces
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5.1. Contexto Regional
5.1.1. Historia

Antes de la dominacién espafiola, las tierras altas de Las Verapaces (Alta y Baja Verapaz)
fucren el territorio de los grupos Mayas Kekehi, Pocomcehi y Achi, que fueron conocidos

como valicntes guerreros. Pelearon cn guerras con los veeinos Maya-Quiché por un siglo,

Los Indfgenas Maya-Kekehf han estado migrando hacia el Valle del Rio Polochic.

Aungue los espafioles llegaron a conquistar este territorio, que fue llamado Tuculutdn o

Tuzulutlin  que significa “territorio de  guerras™ del Maya-Rabinal, no pudieron
derrotarlos. En cambio si tuvicron éxito en la pacificacién de la regién a través de los
frailes Dominicos. Por ese motivo, la region fue rebautizada con el nombre de Verapaz

que significa “la Verdadera Paz”,

En el siglo XiX, la Verapaz se beneficié con ¢l florecimiento de la produccion de café de
todo Guatemala, Los inmigrantes alemanes se establecieron alrededor de Cobdn jugando

on importante papel en ¢l inicio de la produccién cafetalera en los afios 1860. La

‘poblacién alemana construyé el Ferrocarril Verapaz conectando Cobdn con el Lago de

[zabal para embarcar el grano de café para exportar. En el perfodo de expansion
cafetalera en el siglo XIX, Cobdn funciond como centro comercial para {a exportacién del

café, manejando su relacién con Alemania y siendo independiente de la ciudad de

. Guatemala. La expansién de la produccién cafetalera expulsé a la poblacin indigena de

sus tierras de origen.

51.2. Medio Ambiente Fisico

(1)

Ubicacion y transporte

Los departamentos de Alta y Baja Verapaz pertenccen a la Region 4 del Alti-plano Norte.
El departamento de Baja Verapaz estd localizado justo al norte de la ciudad de
Guatemala. Bl departamento de Alta Verapaz estd localizado al norte del departamento
Baja Vefapaz.

Al norte y al oriente, el departamento de Alta Verapaz colinda con las tierras bajas del
departamento del Petén y del departamenio de Izabal respectivamente. Hacia ¢l occidente

Las Verapaces colindan con el altiplano Quiché.

Existen tres rutas que conectan Salamd (cabecera del departamento de Baja Verapaz) y

Cobin (cabecera del departamento de Alta Verapaz) con la ciudad de Guatemala.

La ruta mds comiinmente utilizadas es la CA-9 y la CA-14, que estdn pavimentadas.
Existen dos rutas no pavimentadas por la Carretera Nacional No.5, y por la carretera

estatal escénica que conecta Salama con la Ciudad de Guatemala,

Cobin estd localizado a 212 Km. de la ciudad de Guatemala a través de la CA-9 y la CA-
14. Cobin ticne un acceso norte hacia Petén; un acceso oriental por la Carretera CA-13 ¥

unt acceso occidental por la Carretera CA-1.
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(2) Principales centros urbanos

Existen tres principales centros urbanos en Las Verapaces:

* Cobdn (cabecera del departamento de Alta Verapaz, Poblacién de 160,000 personas en
el afio 2000).

*  San Pedro Cacché (poblacidn: 160,000 personas cn el afio 2000).

* Salami (cabecera del departamento Baja Yerapaz. Poblacion de 49,000 personas cn el
afio 2000).

(3) Medio ambiente natural
Las altitudes en Las Verapaces varian considerablemente de entie 100 a 2,500 metros
tenicndo varios climaé y zonas de vida variadas comeo el bosque de coniferas subtropical,
el bosque seco subtropical, el Bosqlle hiimedo subtropical templado v el bosque lluvioso
subtropical asi como ¢l bosque Huvioso subtropical de baja montaia. En Las Verapaces,
se han establecido sicle dreas pl'olegitlﬂs que cubren 17,215 ha., y que totalizan el 0.8%

del total de dreas protegidaé del pafs.

Los dos departamentos tienen climas contrastantes. En el (Ieparl_ﬁm'emo de Alta Verapaz
la precipilaciénrpromcdio anual es de 2,609 mm en Cobdn (altitud de 1,323 metros),
teniendo una temperatura promcdio méxima de 24.5°C y una minima promedio de
13.00C. En San Jeronimo del departamento de Baja Verapaz, la 'prccipitaci(’m promedio
anual ¢s de 909 mm (altitud de 1,000 metros), teniendo una temperatara promedio

méaxima de 28.3°C con una minima promedio de 14,9°C.

Figura 5.2 Temperatura y precipitacién en Cobén
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51.3. Socio-economia Regional

(1)

2

3

(4)

Poblacion _

La densidad de poblacion de la Alta y la Baja Verapaz fue de 94 y 65 personas por
kitémetro cuadrado respectivamente para el aiio 2000. Esa densidad se encuentra en un
rango medio sin ser lan alta como en el altiplano occidental ni tan baja como en el Petén ¢

Izabal.

El porcentaje de poblacion indigena respecto del total de la poblacion en Alta y Baja
Verapaz, fue de 89% y 56% respectivamente, sicndo csos porcentajes relativamente altos,
aunque su indumentaria no es tan distintiva como la que se tienc en ¢l altiplano

occidental.

El departamento de Alla Verapaz luvo un alto incremento promedio anual de poblacion

det 4% entre 1981 y 1994, micntras que la tasa de crecimiento poblacional para Baja

Verapaz no cs muy alta (2.3% anual).

Los pl.‘incipales grupos Etnicos en Alta Verapaz incluye grupos Kekchi, Pocomchi y Achi, -

mientras que en Baja Yerapaz son Cakchiquel, QGuiché, Pocomchi y Achi.

Principales productos agricolas
La cconomia de Alta Verapaz estd apoyada principalmente por fa produccidn cafetalera y
de cardamomo, mientras que la de Baja Verapaz estd basada en las plantaciones de caiia

de aziicar, vegetales, granos, manufactura en pequeiia escala y el comercio.

Situacion de pobreza |

El porcentaje de aquellos que viven bajo la linea de pobreza en Alta y baja Verapaz es del
76% y T2% respectivamente. Estos niveles de pobreza son unos de los mds al.ios del pafs.
La tasa de analfabetismo también es muy alta alcanzando porcentajes del 58% y el 44%
cn Alta y Baja Verapaz respectivamente. El indice de desarrollo humano (IDH) de Alta

Verapaz fue el mds bajo de los 22 departamentos de Guatemala.

Perspectivas de Desarrollo Regional

Plan Marco para el Desarrolio de Alta Verapaz ¥ Baja Verapaz

En los dos (lcpammcntos de Alta y Baja Vemp’lz la organizacién GTZ y SEGEPLAN
estuvieron activos realizando estudios para la formulacién de los planes de desarrollo
dcpartaméntai a un plazo medio (10 afios). Estos planes fueron formulados por medio de
la participacion activa de las unidades 1€cnicas de los departamentos, con el apoyo de

consultores del Programa de Desarrollo Regional de Las Véi‘ﬂpaces fundado por el GTZ.

Alta Verapaz ‘ .

En Diciembre de 1996, el Consejo de Desarrofio Rural y Urbano del departamento de
Alta Verapaz, SEGEPLAN y GTZ publicaron un documento denominado Plan Marco
para el Desarrollo de Alla Verapaz contemplando el p.erfodo 1996-2006. E} Plan se basa

* en la identificacién de 22 problemas cenirales que limiitan el desarrollo socio-econémico,
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y proporciona un conlexto inlegral que consiste de varias cstralegias y acciones en Alta
Verapaz. Estos 22 problemas estdn categorizados en cinco diferentes grupos de prioridad.

A continuacidn se presentan sélo aquellos a los que se les asignd primera vy segunda

prioridad;

Los problemas de primera prioridad

¢ Concentracidn de la tierra en un reducido ndmero de personas;
+ Allas t.as:ls de crecimiento de la poblacién;

»  Falta de recursos financicros para el desarrollo;

+  Contaminacidn de los recursos acuileros;

* Deficiente infra.esn'uctum de agua y drenaje;

* Consmno de agua sin tratamiento.

Los problemas de sequnda prioridad

* Bajo nivel cducativo de la poblacién,

*  Alto nivel de deshutricidn;

¢ Deforestacion;

*  Baja cobertura y calidad de los servicios piblicos de salud;

*  Ceniralizacidén administrativa y financicra;

* Sistemas de transportacion inadecuadas; y

* Aplicacion de métodos y técnicas agricolas y de produccidn ganadera inadecuados.

Una de las caracterfsticas def plan marco es la de tratar con muchas y diferentes temdticas

y acciones. No mostrd ninguna clara accién prioritaria para seguir las estrategias de

acuerdo con ¢l plan marco.

En Noviembre de 1999, CEP, CODETUR y GTZ publicaron ¢! documento denominado
“Agenda parh el departamento de Alta Verapaz 2000-2020”. Esta agenda idenlifica cuatro
dreas de acciones estratégicas:

* Aren estratégica |: Sistema carretero;

» Arca estratégica 2: Promoci6n de la produccién y proteccién ambiental;

*  Area estratégica 3: Servicios bisicos e infraestructura de apoyo a la produccion; y

* Area estratégica 4: Democracia, justicia y gobierno.

Las estrategias sobze Ia produccién cubren los siguientes aspectos:
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* Diversificacién de la produccién a través del procesamiento de la produccién local
(pacaya, pejibaye y cacao); desarrollo de la industrin cafetalera, desarrollo de la
industria del cardamomo; procesamiento de productos animales y de  recursos
minerales;

*  Desarrollo del ccoturismo; y
“+ Fortalecimiento de la cconomia local.
Baja Verapaz
En Abril de 1994, ¢l Consejo de Desarrollo Rural y Urbano del departamento de Baja
Verapaz, SEGEPLAN y GTZ pubhczuon un documento denominado Plan Marco para ¢l
Desarrollo de Baja Verapaz. Bl plan marco identificé los siguientes problemas clave:
* Limitada disponibilidad de terrenos para la agricultura y la ganaderfa;
. Degradacién e recursos naturales;
*  Administracion deficiente de las grzmjals;.
*  Dificultad de acceso al.crédito;
* Inapropiada tecnologia en el sitio;
* Eficiencia y eféctividad deficiente de los servicios de e:{tensién;
* Deficiente planeacién del uso del suelo; r
* Reducida contﬁbﬁcién al Producto Regional Bruto y al Producto Nacional Bruto;
* Distribucién inequitativa del ingreso;
. | Limitada participacidn comunitaria;
* Deficiente calidad de lﬁs servicios de salud y educacién;

* Bajo nivel de cficiencia y de efectividad de Ias instituciones publicas; v

* Falta de una estralegia para el desarrollo de la agricultura, la ganaderia, la silvicultura
y la agroindustria con base en las condiciones predominantes de tipo social, cultural ¥

agro-ecolégicas.

De manera similar al de Alta Verapaz, el plan marco de Baja Verapaz es demasiado
general y extenso para sugerir orientaciones estratégicas que permitan salir de la dificil
situacion existente. Parecerfa que no es debido a la naturaleza de este tipo de planeacién

sino debido a las caracterfsticas de la regién.

El plan marco sugicre que el ecotuusmo se identificé como un drea potencial de

desarrollo econdmico donde se requicre la realizacion de esfuerzos de p:omomon y de

inversion.
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Programa Las Verapaces (PLV) para el desarrollo municipal y departamentai
de Las Verapaces
Bl objetivo primario del Programa Las Verapaces (PLV) es armonizar el desarrollo

ceonémico local con el medio ambiente. Actualmente, ¢l PLV realiza esfuerzos para el

- desarrotlo de la organizacidn y de la participacion de la comunidad para el desarrollo

c.

o

sustentable, utilizando métodos de planeacién de desarrotlo participativo,

El PLV pone atencién en el potencial del turismo regional en Las Verapaces. Bl PLV ha
apoyado a actores clave del lurismo para organizar la “Feria de Ecoturistmo para Las
Verapaces”. Al mismo tiempo, el PLV alienta a las organizaciones municipales y

comunitarias a considerar y tomar acciones para el desarrollo del turismo local.

Desarrollo carretero

Los planes marco de los dos departamentos de Las Verapaccs identificaron las scecioncs
carteteras  prioritarias para mantenimiento y mejoramiento mayor. El mejoramiento
carretero, incluyendo su ampliacidn, avanza rapidamente siguiendo generalmente la

priovidad identificada.

Por otra parte, el Ministerio de Conﬁinicaciones, Infracstructura y Vivienda (MICIVD)
establece la prioridad en el mejoramicnio de las carreteras nacionales desde el punto de
vista de 1a integracién inter-regional. Especialmente, el MICIY empezd a gjecutar los
siguientes proyectos de ampliacion carretera a través de la obtencién de préstamos de

organizaciones internacionales y bilaterales:

* Secciones entre San Cristobal Verapaz y Huehuelenango, y

*  Seccidn entre Cobidn y Chinaji.

Estos dos proyectos principales de ampliacion y de mcjoramiento podrian rcforzar la
posibilidad de conformar los Corredores Turisticos de La Antigua — Cobdn — Petén y

Huchuetenango — Cobén,

Dificultades para un posterior desarrollo econémico

El principal sector econdmico de Las Verapaces es la agricultura y la ganaderfa dentro de
fo cual se encuentra et cardamomo y el café con una participacidn significativa de la
cconomia regional. Bajo esta situacién, el iltimo afio, los precios del café han caido a un
tercio. Atin cuando las necesidades de diversificar la produccion econdinica en los dos
departamentos se ha discutido como se muestra en el plan marco de los dos

departamentos, no ha sido tan sencitlo realizarlo.

Se considera que la ubicacién interior y la topograffa montafiosa e inclinada de Las
Varapaces impiden cierto tipo de desarrolio industrial atn después del mejoramiento y

ampliacién de los proyectos carreteros gue se tienen en marcha.
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n el contexto de la pacilicacién y el mejoramiento carrctero, la gente local, el gobiemo y
los empresarios verfan prospectos de desacrollo en el turismo, en especial en el

ecoturismo.

5.1.4. Condiciones Turisticas

(1)

)

Recursos turisticos

Los principales recursos turfsticos en Las Verapaces son los recursos naturales. En Las

Verapaces existen cuatro recwrsos turfsticos evaluados en la Jerarquia A: Semuc
Champey, Reserva de la Sicrra de Yalijux, Biotopo del Quetzal y Sierra de Las Minas.
Todos ellos pertenecen a la categoria de recursos, twisticos naturales y ties se relacionan
con el hibitat del quetzal. Las Cuevas de la Candelaria, las Grutas de Laﬁqufn y el bosque

nuboso en Quejd estdn jerarquizados cn la categoria B en ésta ADTP.

Existen algunos atractivos poblados evatuados en la Jerarquia B dcebido a sus mercados,
festivales asi como por su paisaje y atmdsfera. Fsos poblados son Tactic, San Cristébal
Verapaz, Cubulco, Rabinal y Salamd. Las fincas de café cerca de Salamd y de Cobin,

también estdn identificadas dentro de la Jerarquia B.

Aunque ésta ADTP se estd desarrollando recientemente a [I)artir. de sitios de eco-turismo
para los turistas internacionales de larga distancia, la mayor parte de los recursos
turisticos de ésta ADTP se encuentran atrayendo principalmente tucistas / visitantes
nacionales y de paises vecinos. La Tabla 5.? muestra los recursos turfsticos del ADTP de.

Las Verapaces.

Oferta y demanda turistica

Como se muestra en la Tabla 5.1, el ADTP de Las Vefapaces cuenta con un total de 611
cuantos en ef aiio 2000, que constituye el 3.8% del total de Ja oferta de cuartos en el pais.
La tasa de crecimicnto promedio para el perfodo 1994-2000 fue del 6.0%, que es
ligeramente inferior al del promedio nacional aunque para Bﬁja Verapaz la tasa ¢s una
cifra alta que llega al 12.0%. Las entrevistas con la industria local de viajes revelaron que
el turismo en Las Verapaces, en particular en Baja Verapaz, corresponde al mercado

nacional. .

Tabla5.1  Numerc de habitaciones en el ADTP de Las Verapaces

Concepto /Ao 1994 1995 1996 1597 1998 1999 (2000 Crec. anuat
Alta Verapaz 364 364 392 424 463 488 481 4.8%
Baja Verapaz 66 82 107 107] 107 1250 130  120%
ADTP Las Verapaces 430 446 4399 531 570 613 611 6.0%
Total en Guatemala 11,152 | 12,033 | 13,113 13,854 | 14,744 15378 ] 16,230 6.5%

Fuente: INGUAT.
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Tabla5.2  Recursos turisticos del ADTP de Las Verapaces
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Categoria
Nombre Doparlamento  |Municipaliidad Cuiurall Naturatoza I;gf';? ora Jararquia
. hombre
*Paisaje colonial y arquitectura Alta Verapaz  |Cobén X c
Festival de folklore nacional Alta Verapaz  [Coban X B
Parque Nacional Las Victorias Alta Verapaz  [Cobéan X D
Museo El Principe Maya Alta Verapaz  [Coban X D
Finca Cafetalera Santa Margarita Alta Vorapaz  |Cobén X B
Vivero Verapaz: Vivero de Orquideas Alta Verapaz {Cobén X B
Museo Kafinamit Afta Verapaz  |Sn, Cristobal VP X B
Paisaje- atmdstera del poblado Alla Verapaz  |5n. Cristdbal VP X B -
|.ago Chichoj Alta Verapaz  |Sn. Cristobal VP X 3]
Fiesta Alia Verapaz  [Sn. Juan Chamelco X B
Grutas del Rey Marcos Alta Verapaz  [Sn. Juan Chamelco X c
Balneario Las lslas Alta Verapaz  |Sn. Pedro Carcha X D
Museo regional Alta Verapaz  [San Pedro Carché X C
lglesia de Chi-ixim Alta Verapaz |Tactic X - B
Paisaje- aimésfera del poblado Alta Verapaz  [Taclic X 8
Balneario Chamche -tAlta Verapaz | Tactic X D
Fiesta Baja Verapaz |Cubulco X B
Mercado Baja Verapaz |Cubulco X c
lglesia B Baja Verapaz |Rabinal X D
Fiesta de San Pedro Baja Verapaz |Rabinal X B
Ceniro de elaboracion de alfareria Baja Verapaz |Rabinat X B
Mercado ' Baja Verapaz |Rabinal X C
klesia Baja Verapaz |Salamd X D
Fiesta - Baja Verapaz |Salamé X B
Mescado Baja Verapaz |Salama X C
Finca Cafelalera San Lorenzo Baja Verapaz |Salama X D
Los Arcos (Acueducto} & Molino Baja Verapaz  (San JerGnimo X ) C
Aguardiente (destitadora} Baja Verapaz [San Jeronimo X c
Fiesta ' Baja Verapaz  [San Migue) Chicaj X C
Tejido Baja Verapaz |San Migue! Chicaj X L c
Semuc Champay Alla Verapaz X A
Parque Nacional Laguna Lachua Alta Verapaz X c
Cascada de Chifascé Baia Verapaz X c
Cuevas de la Candelaria Alta Verapaz X B
Grutas de Lanquin Ala Verapaz X B
Caverna de Las Conchas Alla Verapaz X B
Sierra de Yalijux Alta Verapaz X A
Sierra de Pampacché Alta Varapaz X c
Biotopo del Quetzal Baja Verapaz X A
Kak'ik - X C

Fuente:  Comgpilacién del Equipo de Estudio de JICA.
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La Tabla 5.3 muestra la composicién de los tipos de visitantes con base en la encuesta
realizada por Bquipo de Estudio de JICA cn marzo y julio del 2001, El resultado muestra
claramente que ¢ésta ADTP se caracteriza .'pm' una alta participacion de  turistas
independientes que representa el 66.8% de los visitantes internacionales que se alojaron
en Las Verapaces. Aunque no se ha establecido una definicién oficial de “mochileros”, se
suponc que una gran parte de los turistas independientes viajan mochila al hombro. Ll
resultado de la encuesta coincide con la informacién obte_[ii(izl de las conversaciones con
los operadores de towrs locales y los hoteleros, que reportaron que Las Verapaces es
actualmente un destino de mochileros v no se encuentra incluido en los itincrarios de los

- towrs organizados.

Tabla 5.3 Caracteristicas de visitantes en el ADTP de Las Verépaces

Las Verapaces ' Gualemala
Casos {%) Casos (%)
Tipos de visitantes ' - 205 100.0% 3046 | 100.0%
Turistas independientes 137 | - 668% 1,320 43.3%
Turistas organizados 8 3.9% 186. 5.4%
Negocios 33 16,1% 943 31.0%
Visita a familiares/ amigos 24 1 117% 562 18.5%
(ros 3 1.5% 55 18%
Mercados regionales 205 100.0% - 3037 100.0%
[ Paises vecings Co07 52.2% 1,585 52.2%
Norte América - 43 21.0% 785 25.8%
Sud América : 5 24% 142 4.7%
Europa - 40 19.5% 402 13.2%
Olros : 10 4.9% 123 41%

Fuente: Encuesta de V|snantes en Marzo y Julio del 2004. Equipo de Estudio de JICA.

Los visitantes de paises vccinos (México, Belice, Honduras y El Sulvador), significan el
52.2% del total lo que representa uha participacién superior al del promedio nacional del
45.0%. Un ho.telero de Cobdn reporté que los turistas salvadorefios que llegan a disfrutar
de la naturaleza son un importante segmento del mercado para Las Verapaces y los
resultados de la encuesta parccen confirmar csa aseveraciGn. También se observa que
Europa ticne un promedio superior al nacional, mientras que los “menos_aventurer(js"' de
acuerdo con diversos tour 6peradores, son los visiluntes' de Norteamérica, que tienen una

participacién en cl ADTP de Las Verapaces, menor al del promedio nacional.

No existe informacién estadistica sobre la llegada de visitantes nacionales en las
Verapaces. Con base en diferentes fuentes, incluida fa estadistica hotelera, Ia encuesta
entre visitantes y las entrevistas con hoteleros, el Equipo de Estudio de HCA estima que .
existen un total de 204,000 pernoc!aé nacionales y 107 000 internacionales. Lo anterior
significa que Las Verapaces son un destmo de turistas predominantemente nacionales, de
paises vecinos y mOthIEI’O&. del merc*tdo de hrg'i distancia, que contrastan con las

caracteristicas de los visitantes en el Petcn.
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5.2. Consideraciones pai‘a el Turisiﬁo Sostenible
5.2.1. Medio Ambiente Natural
(1) Ecosistemas

{2)

(3

+ E|] CONAP dcberia continuar las actividades de proteccidn de 1a vida silvestre v de las

especies amenazadas como ¢l Jaguar y el Quetzat;

¢ La crosién de la tiemra es un serio riesgo medioambicntal en el ADTP de Las

Verapaces. EL. CONAP deberia apoyar la reforestacién, en particular, en ¢l lecho de

los rius ¥ cn las dreas escarpadas,

Paisaje

El disciio de !a infraestructura debe armonizar con cl del medio ambiente circundante;

La construccién de los caminos de acceso y de los senderos debe tomar en
consideracion medidas para minimizar los tmpactos adversos sobre el medio ambicente

natural;

Los drboles y plantas ornamentales plantados alrededor de la infracstruciura deben ser

de especies nativas,

Debe reforzarse el manejo de desechos en los sitios turisticos como Cobdn, San
Cristébal Verapaz, Semuc Champey y de algunos miradores. Los botes de basura

deberfan ser mds utifizados en las dreas de mrismo de naturaleza

Manejo medio ambiental

El CONAP deberfa implementar el manejo de las dreas estratégicas de SIGAP. Se le
debe dar prioridad en la conservacién al Corredor Ecoldgico entre la Sierra de las

Minas y Laguna Lachua;

El CONAP e INGUAT deberian promovcf y apoyar las reservas naturales privadas, en

particular, aqueifas localizadas a to largo del mencionado Corredor Ecoldgico;

El CONAP en colaboracion con MAGA deberian reforzar las reservas naturales
municipales. El INGUAT deberfa apoyar el programa de PINFOR vy otros esfuerzos de

consetvacion con ¢l objeto de mejorar los recursos turisticos naturales.

El INGUAT deberia reforzar las actividades de promocidén del turismo de naturaleza

en Las Verapaces.

Las Municipalidades de esta ADTP debesfan realizar programas de consciencia

ambiental en colaboracién con las ONG’s.

5.2.2. Ambiente Social

El turismo es una herramienta para ¢l fortalecimiento de la identidad, la cultura y las

tradiciones. Keqchi, Pogomehi y Achi son los tres principales grupos étnicos indigenas
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quec habitan el APDT de Las Verapaces. Para estos grupos indfgenas que luchan por
mantener su culiura inica amenazados por las presiones de la globalizaci6n, el luriémo
puede ser un incentivo para ¢l fortalecimiento y redescubrimiento de su cultura
tradicional. La relacion entre indigenas y ladinos en Las Verapaces, y principalmente en
Alta Verapaz tiende a ser hicjor que en otras parles del pafls, sin embargo los indigenas
aun sufren de discriminacién. No es poco cmﬁl’m ver a jovenes inclfgénas abandonando

sus comunidades, trajes tradicionales, costumbres, tradiciones y lenguas,

* La identidad indigena puede fortalecerse a través del desarrollo de productos twristicos
que permitan demostrar ¢ interpretar orgullosamente su cultura y tradiciones finicas.
Algunos ejemplos son tours interpretativos, muestra y participacién en ceremonias y

rituales, demostraciones de priicticas productivas locales, ctc.

* El cacao es un vinculo directo entre los pobladores indigenas y sus antepasados. Su
consumo ya no es generalizado, pero aun define de alguna manera su culiura ancestral.
El uso de cacao, ademds de ser un elemento importante pzim ¢l redescubrimiento de 1a -

cultura indigena es un recurso de importante potencial turistico.

* Aun cuando ¢l café y el cardamomo, productos agricolas de gran importancia
comercialmente en ¢l APDT, no son originacios de la regicn, su Cl-l“fVO actualmente es
una parte ilﬁponanie de la vida y economia local. Bl ﬁp!’_OVéChﬂlﬁiCHlO turistico dc la
produccion v pfocesamienlo de estos productos puede ser utilizado para explicar y

fortalecer el papel que juegan en la culfura actual de los pobladores de la region.

Dé igual manera que en otras regiones del pafs, la frontera agiicola de esta regién se es'tzi
expandiendo. El bosque nuboso, hébitat del queizal esta siendo amenazado. Debido a que
la imagen turistica de Las Verapaces estd basada en sus bellezas naturales y la
singularidad de sus ccosistemas, la conservacion de dreas miturales_éobra una importancia
especial. A pesar de que actualmente se estin llevando a cabo esfuerzos para la
conservacion de la naturaleza en la regidn, las condiciones de pobreza que prevalecen vy la
dependencia de ia subsistencia humana en la agficulﬁlra hacen imprescindible dar nuevas
opciones de desarrollo a la poblacién local. B! medio ambiente natural, de muchas
formas, es la base de la cultura y ‘de la conservacién de la primera depende también la
cohservaclén de la segunda. Por otro lado, ha sido probado en 1'epetidas ocasiones que la
dinica manera en que se puede alcanzar la conscrvacién de 4reas naturales a largo pia70 es

a través del desarrollo de las comunidades cereanas al drea en cuestién.

* La conservacién de reservas comumlcs debe ser pl()mOV!dd y apoyada por el INGUA’I‘ '
en colaboracién con el PINFOR y otros esfuerzos de conserva(:ién y produccién
agricola sostenible del CONAP v el MAGA.

* La composicion de sisiemas integrados por reservas comunales y. privadas es

indispensable para la viabilidad de su uso como recursos turfsticos.
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El control local de los recursos turfsticos es indispensabie para asegurar que los
beneficios del turismo sean disfrutados por la comunidad local, En esie sentido, ¢! control
lanto de la aclividad como de los recursos turfsticos por las comunidades locales cs

particutarmente imporlanie.

* Bl desarrollo de esquemas de co-mancjo, en los cuales la comunidad participe de
manera amplis, aumenta el nivel de control que la poblacidn local tiene sobre sus
recursos mientras ¢l Gstado mantienc 'ingcrenciﬂ sobrec su mancjo. Este tipo de
csqitcmas debe ser desarroliado inclependicnlémcnlc para satisfacer los requerimientos

de cada caso cspecifico y cada comunidad.

* Es necesario facilitar y apoyar la creacidn de cmpresas turisticas comunitarias vy
privadas controfadas por intereses locales. El INGUAT en colaboracién con olras
instituciones debe desarrollar esquemas de micro-créditos y asistencia téenica para
fortalecer la capacidad empil'csarial en sitios con potencial turistico y donde el

desarrollo turistico sea inminente.

* EI involucrar a Ia poblacion local en los procesos de toma de decisiones sobre el

manejo de recursos también incrementa su compromiso hacia la conservacion.

Los esquemas dc co-manejo son formas de compartiv autoridad y responsabilidad de tal

manera que los diferentes actores tengan ingerencia en las decisiones que los afectan, En

{érminos generales, los esquemas de co-manejo han sido implementados con mayor

frecuencia en dreas naturales. Con algunas excepciones, las comunidades
mayoritariamente indigenas y rurales de Guatemala no cstdn listas para tener una
participacién completa en esquemas de co-mancjo, y aunque algunas comunidades han
tenido .cxpcriencia relevante en el sector turfstico, la mayorfa tiene un entendimicnto
limitado de lo que es el turismo y como se pﬁedcu bencficiar del desarrollo de csta
actividad. A pesar de que la capacitacién es una necesidad de todas las comunidades de la
regiodn, cada comunidad ha tenido expericncias singulares y por lo tanto necesidades
especificas. En cualquier caso, es necesario crear programas de entrenamiento
complementados con experiencias concretas para desarrollar la capacidad local, de tal
manera qué_ la poblacién pueda tomar la responsabilidad del manejo de los recursos

turisticos en sus respectivas dreas.

* Los programas de capacitacion deben ser implementados de acuerdo a la capacidad de
cada comunidad en particular, y en la medida en que las capacidades aumenien,
también deberd aumentarse la responsabilidad transferida a dicha comunidad. En las
comunidades mds remotas o aisladas, el INGUAT debe comenzar el proceso desde
e_ntrenm'niento_ bisico sobre qué es el turismo y cudies son los beneficios potenciales
de la actividad para los miembros de la comunidad. El informar a la comunidad sobre

los impactos negativos potenciales del desarrollo turistico es vital para que cada
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comunidad pueda tomar una decision informada sobre sus deseos de participar en la

actividad y como involnerarse en ¢l turismo si asf 1o deciden.

La prioridad de capacitacién y apoyo debe ser en comunidades cercanas o en camino a
sitios con potencial turistico que pretendan ser desarroilades en ¢l corlo plazo.
Algunas de cstas comunidades son La Unién por su localizacién peogrifica estratégica
en el puhto de entrada al sitio arqueoldgico de Cancuen y las comunidades a lo largo

de Tas rutas de San Cristdbal Verapaz - El Quiché, Chisec — El Petén y Salamd -

Guatemala.

El entrenamiento en comunidades con cierta experiencia en materia de turismo debe
concentrarsc tanto en planeacion y operacién turistica como en el papel que la

conservacion de recursos naturales y culturales juega para ¢l desarvollo turistico y

viceversa.

Una manera apr'opiadﬁ de desarrollar la capacidad de gestion de las comunidades es
otorgando concesiones de servicios turfsticos a organizaciones comunifarias y
empresarios locales, Servicios tales como venta de refrigerios y souvenirs, visitas
guiadas e incluso servicios sanitarios son muy nccesarios en algunos punios de
“atraccién furfstica. Bl permilir a actores -locales prestar y manejar estos servicios es
“una manera de brindarles la oportunidad para obtener beneficios del turismo y la

conservacién de recursos.

* Conforme la poblacién local aumenta su capacidad de gestién, mayor responsabilidad
y auloridad debe ser transferida gradualmente comenzando con aspectos relacionados

al manejo de visitanies, vigilancia y mantenimiento de sitios y atractivos turfsticos.

El mayor atractivo turistico de las Verapaces es su belleza natural, sin embargo su imagen
como destino de twrismo de naturaleza puede ser complementada por otros recursos
turisticos. Desarrollar productos turisticos basados en los recursos culturales es
consistente con la imagen turistica de Guatemala como nacién. En este sentido, el
desarrollo del concepto de Turismo Comunitatio en Las Verapaces complementaria la
oferta turfstica mientras contribuirfa al fortalecinviento de la identidad y recuperacion de

la cultwra indigena, ayudando también a la mayor distribucién de los beneficios del

tarismo.

*  Un prerrequisito para comenzar a desarrollar un sitio de Turismo Comunitario es una
solida organizacién comunitaria y el deseo de la comunidad de desarrollarse a través
de la actividad turfstica. La mayorfa de la poblacion de la region suele estar inmersa en
la labor agricoia para su subsisiencin, sin cmbargo, los lideres comunitarios tiéndcn a

ser activos en la consecucion de metas comunitarias.
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* Bl esquema de Turismo Comunitario, a través de procesos participativos, cs {ambién
titil para dar una estructura apropiada al manejo de visitantes en comunidades donde

ya existe cierto flujo de twrismo.

* Organizaciones comunitarias exislentes pueden comenzar con pequeiios esfucrzos
para estandarizar la presentacion de satélites y dar una imagen de comunidad integrada

a través de un guidn interpretativo coherente y consistente,

*  Serd necesario que el INGUAT asigne a una persona que facilite el proceso por medio
de ayada téenica y que funja como vinculo cntre la comunidad y a institucion, El
apoyo de una ONG local con experiencia en desarrollo turistico seria sumamente

valioso.

+ Desde una etapa temprana en la planeacién de un sitio de Twismo Comunitario, la
comunidad dcbe establecer reglas de comportamicnto claras para el visitante. Un
cddigo de comportamiento para visitantes debe ser difundido en las atracciones
turisticas de la comunidad, en centros de visitanies de comunidades cercanas, en
centros y sub-centros turfsticos de Ia region, a través de tour operadores v a través de

material promocional,

La reciente caida de los precios internacionales del café ha afectado a los propictarios de
fincas tanto privados como comunitarios, y los ha hecho que aumenten fas tasas de
desempleo en la regién. El desarroilo de agroturismo pucde ayudar a mejorar la
rentabilidad de fincas de café y cardamomo y aumentar los niveles de empleo a nivel

regional.

Algunas comunidades o individuos indigenas no estdn interesados en fener interaccion
dirccta con turistas o desean excluir algunas drcas del uso turistico. El factor de iritantes
turfsticos tiende a aumentar conforme el flujo turistico crece y los visitantes invaden la

privacidad de los pobladores de destinos turfsticos.

*+ El deseo de comunidades no interesadas en el desarrollo turistico debe ser respetado v
el turismo desalentado en et drea. Para evitar el desarrollo turistico cn comunidades
donde no es deseado, en primer lugar la promocion turistica hacia el drea debe ser
cvitada asi como el sefalainiento turistico que indique 1a existencia de la comunidad o
atractivos cercanos;, referencias a la comunidad deben ser minimizadas o dc ser
posible totalmente evadidas cn mapas y guias tuifsticas, y Ia operacién de lours a

dichas comunidades debe ser prohibida.

* Los planes comunitarios de desarrollo turistico para comunidades donde la actividad
¢s descada o existente deben incluir una zonificacidn ractonal que incluya dreas de uso

turistico, zonas de amortiguamiento y dreas “fuera del limite”.

+ El fortalecimiento de la produccion y venta de artesanias a través de asistencia técnica,

micro-créditos y concursos, ayudard a comunidades y personas no interesados en
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mantener una ieraccién dirceta con visitantes, a pzirticipm' cn los beneficios del
trismo, INGUAT y MICUDE, con el apoyo de ONGs deben desarrollar programas de
enlrcnamicnlo para arlesanos enfocados a aplicar técnicas 'y maleriales tradicionales
para a creacidn de productos con disefios y usos atractivos para los turistas. Un
cjiemplo cxitoso de un programa similar esta siendo levado a cabo por ¢l Proyecto

ALA ¢n el drea de Tactic.

* La promocidn twristica debe concentrarse en atracr visitankes a comunidades rurales
durante los periodos de baja actividad agricola. Bn (érminos generales, las principales

actividades agricolas del drca se resumen en la siguiente tabla:

Tabhla5.4 Calendario de actividad agricola

Producto Ene. t Feb. | Mar. | Abr. | May. | Jun. [Jul | Ago. | Sep. | Ocl [ Nov. | Dic.

Calé

Cardamomo
“Maiz

Frijol

Fuenie:  Equipo de Estudio JJCA

Presentar una imagen del destino veridica, basada en la realidad de cada regién y cada
comunidad en particular es un factor clave para reducir impactos culturales negativos y

fortalecer la identidad 1ocal.

El principal recurso twistico de Las Verapaces es su tiqueza natural y la promocion de

fa region debe eslar basada en ese aspecto.

La promocion de la regién y especialmente de comunidades indigenas debc incluir un

programa de induccién y sensibilizacién para que los turistas sepan como comporlarse

en la comunidad desde su arribo,

Para la creacion y promwocién de la bmagen turistica de la regién debe tomarse en
consideracion 1o que las comunidades indigenas son capaces y estdn dispucstas a

compartir de sus tradiciones y de su realidad.

Las caracteristicas culturales indigenas no deben ser modificadas ni exageradas para
atracr un mayor ndmero de turistas, pues a pesar de que esto podria ayudar a aumentar
¢l turismo a corto plazo, es muy probable que tendria efectos negativos para la

comunidad a mediano y largo plazo.

5.2.3. Recursos Turisticos Culturales
{1) Conservacion del paisaje urbano _
El paisaje urbano en las localidades de ésta ADTP como Cobdn, San Cristébal Verapaz, y

Rabinal deben preservarse con a aplicacion de las siguientes medidas:

Es necesario designar no sélo las edificaciones histéricas para la preservacién, sino

también ¢l drea que incluye fas cdificaciones;
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¢ Bs necesario introducir “estdndares de disefio” para las edificaciones que se
construirfan, con base ¢n los clementos del paisaje urbano cxistenle tales comao color,
textura de acabados, material de las techumbres, alto de los aleros restriceiones en la

altura de las edificaciones;

¢ Deben incorporarse las rutas peatonales sugeridas ddandole al drea una alta prioridad en

¢l embellecimiento urbano.

{2) Aprovechamiento sensato
El concepto de aprovechamicnto sensato deberfa  aplicarse  ampliamente en la

prescrvacidn de los edificios coloniales y republicanos:

* Ll aprovechamicnto sensato de las cdificaciones histdricas cs recomendable y deberia
promoverse para propésitos tales como hoteles, restaurantes, centros de informacion
turfstica, tiendas de artesanfas, sala de conciertos, talleres de artesanfa o musicales,

discotecas o salas de exhibiciones;

* Para facilitar el aprovechamicnto sensato, aunque manteniéndose al minimo y bajo
ciertos lineamientos, deben permitirse modificaciones en las edificaciones coloniales
para lograr un confort moderno y seguridad en aspectos tales como fortalecimiento de
la estructura; prevencion de incendios, hidrantes, definicién de rutas de cvacuacitn,

suministro de agua y de electricidad;

¢ El desarrollo turistico no deberia marginar a la poblacion local sino respetar sus
actividades, que constituye una parte imporlante de los atractivos turfsticos en los

poblados histéricos.

(3) Educacion publica y participacion local
Los residentes locales, las ONG's, el sector privado asf como diferentes organizaciones
gubernamentales debe ser alentadas a participar en las actividades de preservacion en

todas sus etapas.

* Para motivar el interés de los visitantes y de los residentes locales, asi como para
generar conciencia piblica de la herencia culiural y de la necesidad de su preservacion,

deben instalarse tableros de interpretacién en el sitio.

* Una campaiia de conciencia piblica debe llevarse a cabo entie el pibiico en general

para promover la ética y Ia responsabilidad en la preservacion cultural;

"¢ Se¢ deberfan realizar seminarios entre los empresarios y cfrculos de negocios en
relacion con las posibilidades y la tecnologia necesaria para aprovechar las

edificaciones coloniales y verndculas para propositos turfsticos.
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(4} Preservacion de edificaciones Individuales

* Sc debe conservar el interior de las edificaciones histéricas o, al menos, se debe

respetar el disefio original;

* Sc requicre una proieccién adecuada para las edificaciones histdricas contra la Huvia

dcida y 1a contaminacién del aire.

{5) Oftros

* Los trabajos de excavacion deben realizarse antes de que se Heven a cabo nuevos
trabajos de construceion, realizando ante el IDALRH el registro de los halkzgos

respectivos,

* Algunos sitios arqueoldgicos en el ADTP sc encuentran todavia en uso para
actividades religiosas; esas aclividades deben respetarse en la medida en la que no

deterioren los sitios arqueoldgicos.
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5.3. Estrategia de Desarrollo Turistico
Andlisis FODA

La estrategia de desarrollo de! ADTP de Las Verapaces [ue concebida con base cn el

5.3.1.

Reports Final

-~ andlisis FODA que resume las condiciones existentes de la regidn como se mucsira en la
Tabla 5.5.

Tabla 5.5 Andlisis FODA del turismo en el ADTP de Las Verapaces

Faclores positivos Factores negativos
Presente | Forlalezas . | Debilidades

» El &rea sé encuentra relafivaimente cerca de la * La deforestacion avanza a un ritmo muy rapido
Ciudad de Gualemata (200km} que es el aiigen debido & la fuérte dependencia de la agicultura
mas impartante de fos visitantes nacionales v el en paratelo al répido crecimicnto de la
principal puerto de entrada para los visitantes poblacidn.
internacionales. : * La economia local que tradicionalmente ha sido

+ El &rea es bien conocida en Guatemala y los de monaculivo de cosechas de venta répida,
paises vecinos como un destino de naluraleza esté sujeta a la fluctuacion de precios en los
de bosque nuboso. mer¢ados Infernacionales.

+ Eiarea lambién esta dotada de diversos » Laoferla de alojamiento, en parlicular para el
recursos turisticos tales como actividades turismo de naturaleza, es insuficiente tanto en
agricolas relacionadas con el calé, el términes de ealidad como de cantidad,
cardamomo y el cacao asl como atractivos » Existe carencia de los recursos humanos
culturales refacionados con la cultura indigena requeridos para &l desarrollo del turismo de
viva y los festivales. naturaleza tales como guias de natiraleza y

' operadares de albergues ecolbgicos.

» Muchas de las dreas nalurales remanentes
estan localizadas en areas remotas lo que
dificulta ulilizarlas para aprovechamiento
turistico.

* La Ciudad de Coban, que se espera sea el
Centro Turistico del &rea, carece delos
atractivos y de los servicios turfsticos para los
visitantes.

* La deficiente conciencia dentro def mercade
internacional de que Guatemala es un deslino
de naturaleza, dificulla fas laboses de mercadeo
en ésta area,

Future Oportunidades Amenazas

* Estando localizado en el cruce de dos
Corredores Turisticos, el de Huehuelenango -
Izabaly e} de La Antigua — Flores, s¢ espera que
con el mejoramiento de las carreteras, el area
increnente su importancia camo punio de
escala.

Se espera formular en el drea un Corredor -
Ecoldgico que conecte la Sierra de las Minas y
la Sterra de los Cuchumatanes gue también
favoreceria e} desarrollo turistico.

£1 drea cuenta con abundantes recursos
turislicos para ef ecoturismo y a aventura ligera,
que se encuentra dentro de tos segmentos de
mercado de més répido crecimiento.

El érea es bien conotida por sus productos
agricolas que se pueden ufilizar para la
introduccibn del agro-turismo.

Las culturas indigenas vivas combinadas con
los atractivos con base en a naturaleza podrian
ser un producto turistico compelitivo.

-

* La deforeslacion disminuiria el potencial de
desarollo turistico de las Areas v la economia
local continuaria deperxdiendo de las inestables
condiciones de las cosechas de venta rapida
conlo cual se fracasaria en la diversificacion
econdmica.

Debido a la falia de alractivos tusisticos los
luristas internacionales dejarian de viajar por
tierra hacia el Petén y con ello dejarian de visitar
Las Verapaces.

o

Fuenter  Equipo de Estudio de JICA.
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5.3.2,

Orientaciones del Desarroilo

(M

Como sc ha puntualizado en ¢l analisis FODA, cl ADTP de Lag Vcrapnccs es un desting
de naturaleza que tiene el riesgo de perder sus recursos turisticos. Por ese motivo, ¢l
ascgurar las drcas naturales que quedan cs un tema de gran prioridad, mientras qgue la
diversificacion de sus productos turisticos, cn particular, a través del agro-turismo y de

turismo cultural, es un tema relevante gue debe ser abordado para el largo plazo,

La estrategia de desanollo del ADTP de Las Verapaces consiste de los siguientes cuatro

pilares:

Consolidacién de ias dreas naturales existentes;

¢« Introduccion de! agro—iurismo;

» Revitalizacién de las tradiciones culturales a través del turismo; ,
. Mcjorm.nicnto de los productos turisticos existentes; y

* Fortalecimiento de la red de turismo,

Las siguicntes secciones describen con mayor detalle los pilares mencionados.

Consolidacion de las dreas naturales existentes

La “naturaleza™ ha sido la imagen principal del ADTP de Las Verapaces; por ese motivo,
a la proteccidn del bosque Se le debe otbrgar la mds alta prio.ridad en el desarrollo del
sector turfstico. Formulado de otra formia, se puede mencionar que para ¢l desarrolto del
scetor turfslico cs indispensable proteger el bosque en tanto ¢l aprovechamiento turistico

del bosque nuboso reducicd {a deforestacién.

. Formulacidn del Corredor Ecoldgico de Las Verapaces

L} Corredor Ecolégico de Las Verapaces cbnstituye parte del Sistema de Conedores
Ecoldgicos en Guatémala, que intenta asegurar la biodiversidad conectando diferentes
ircas protegidas para facilitar la migracién' de la vida silvestre. La formulacién del
Corredor Ecoldgico, que conecta la Sierra de fas Minas y los Cuchumatanes, s una tarea
urgente para asegurar la biodiversidad y también la imagen de destino de naturaleza de
Las Verapaces. El turismo debe prestar mayor apoye a través del mejoramiento de las
instalaciones para visitantes que promuevan la utilizacién turistica de las dreas naturales
remancntes de la Sierra de Yalijux y de la Sierra de Pampacché. Sc debe construir una
instalacidn publica en Purulhad con ¢l objetordé crear concieneia del Corredor Ecolégico,
proporcionando programas de educacion turistica y ambiental para la poblacién local y

apoyando a las reservas privadas que se mencionardn a continuacién.

Promocion y apoyo a las reservas privadas _
La mayor parte del Corredor Ecoldgico de Las Verapaces se encuentra cn terrenos de
propiedad privada. Por ello, ia cooperacién del sector privado es esencial para la

formulacion de éste corredor. En este contexto, el establecimiento de reservas privadas
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deberia ser premovido y apoyado por las instancins  gubernamentales  relevanies,
incluyendo al INGUAT. Bl programa de apoyo gubernamental deberfu cstablecer un
csquema de prioridades para cslablecer las reservas privadas a lo largo del Corredor
Lcologico. Lo anterior sc requicre no con propésitos de conservacion sino tambicn de
mercadeo porque el aglutinamicato incrementa la viabilidad y crea una imagen de marca.
Como se propuso en ¢l Primer Reporte lutermedio, ta promocion del programa de
Alojamiento Verde intenta apoyar ¢l desarrolio de albergues ecoldgicos para fas reservas

privadas y las fincas interesadas cn el agro-turismo,

introduccion del agro-turismo

Se considera que el agro-wurismo es la orientacidn mds factible pava que Las Verapaces
incrementen la variedad de sus productos turfsticos debido a la consistencia de su imagen
de destino “verde”. En el contexto de Las Verapaces, la promocidn del agro-turismo tiene
una estrecha relacién con la conservacién ambiental porque ¢l turisimo pude convertirse
en un mecanismo que transforma la conservacién de los bosques o “tierra sin
aprovechamiento”, en beneficios economicos.  En  este sentido, el agro-turismo
contribuiria a la form_ulacién' del Corredor Ecolégico a lo largo de las reservas privadas.
A diferencia de otros atractivos no relacionados con la naturaleza, ¢l agroturismo
proporcicnaria atractivos con base en fas actividades agricolas y en las tradiciones
culturales locales, asi como la oportﬁni(lad de pernoctar en las drcas rurales, algo de lo

que no se ve mucho en Guateniala.

Revitalizacion de las tradiciones culturales a través del turismo

La Alfa Vempﬁ?; es uno de los deparlamentos con el mayor porcentaje de poblacion
indigena y ambos departamentos lienen muchas tradiciones culturales que van de las
culturas indigenas, a la gastronomfia, los festivales y las artesanias. Para enriquecer el
turismo en Las Verapaces, lo anterior puede complementarse y/o combinarse con los

atractivos relacionados con Ia naturaleza.

a. Turismo Comunitario

San Cristébal Verapaz, que cs predominantemente una comunidad Pokomchi, es la

municipalidad mds adecuada para desarrotlar el concepto de Turismo Comunitario debido

a los productos existentes, a las posibilidades de desarrollar nucvos atractivos turfsticos y

“a la presencia de grupos comunitarios que pueden administrar el proceso de desarrollo.

Siguiendo consideraciones de mercadeo, se ha propuesio agregarle al Turismo

Comunitario atractivos relacionados con la naturaleza, ya que la mayor parte de los

visitantes a Las Verapaces se encuentra buscando ese tipo de atractivos.

Aprovechamiento turistico de las culturas vivas

Enrique_cén’a muc_:'n.o el turismo en esta ADTP si se ol'réciera, mds que la observacién, la
oportllnida(l de experimentar forma de vida locales como el Temascal o Sauna Maya, la
produccion de artésanfa, cursos de lengua indigena, etc. Se ha mencionado que la comida

es una de las debilidades del turismo en Guatemala; sin embargo, Las Verapaces podria
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ser un destino turfstico que podrfa cambiar esa percepeidn negaliva que se tiene entre ¢l

mercado.

Mejoramiento de los sitios turisticos existentes

Ciudad de Coban _

Se espera que la Ciudad de Cobdn sea el Centro Turfstico del ADTP de Las Verapaces
aunduc actnalmente no tiene el estindar suficiente como ciudad oriemada al turismo.
Afortunadamente, los plancs. de la ciudad par‘h construir una carretera de libramiento y
para reubicar un mercado piiblico cerca del parque Céntral, facilitarin el camino para ¢l
mejbramicnlo turfstico del centro histérico como lo serfa la creacién de lugares de
reuni(’m. para los.turistas, museos relacionados con las caracteristicas del drca, cou temas
como el del cacao y la historia de los inmigrantes alemancs, asi como galerfas, Cobdn

tambi¢n cs conocido por sus festivales como el de Rabin Ajau y Paabanc, por ese motivo,

~es necesario considerar que los turistas que visitan Cobén en dfas que no son de festival,

requieren de museos que exhiban fotografias y objetos utilizados en los festivales asf

como exhibiciones folkl6ricas y articulos para recuerdos

. Otros sitios turisticos

Algunos de los sitios turfsticos existentes en Las Verapaces necesitan mcjorar en las
instalaciones, para seguridad y disfrute de los turistas. Las Grutas de Lanquin y Semuc
Champey tienen una alta prioridad para el mejoramiento debido a que estén localizadas
entré Cobin y Sayaxché. Otros sitos que tiencn potencial turistico ¥y que fequieren
mejoramiento cn las instalaciones para visitantes son el sitio arqueolégico de Cancuen, la

Laguna de Lachud v la cascada de Chilascd.

Establecimiento de Las Verapaces como la encrucijada de 1a red turistica
Con las actuales condiciones carreteras, ¢} ADTP de Las Verapaces se encuentra
tocalizada en un callején de la red turistica. Su mejoramiento, sin embargo, la convertirfa

en un nodo del transporte de la red nacional de turismo.

Corredor Turistico La Antigua— Coban-- Flores (corredor norte-sur)

Actualimente es comin utilizar ¢l servicio aéreo para viajar entre El Petén y la Ciudad de
Guatemala / La Antigua. La situacién puede cambiar dristicamente después de finalizada
la pavimentacion de las carrcteras cntre Cobdn y Flores en tanto se espera que un
creciente nimero de turistas elija la ruta terrestre haciendo una escala en Las Verapaces.
Sin embargo, el grado en el que esle cambio en el uso de Iransporte se materializara,
dependerd en gran parte de los esfuerzos que sc realicen en Las Verapaces. Para
promover la ruta por via terrestre y dentro de las medidas diferentes a la del
mejoramiento y creacién de atractivos turisticos a lo largo de la ruta, se recomienda dar
un nombre apropiado al Corredor Turistico, como el de la Ruta de fa Pasién o la Ruta de!
Quetzal, de tal forma que sc lc de publicidad y se genere en el mercado la conciencia de

¢sta ruta escénica. Una carretera que conecte directamente la Ciudad de Guatemala y

Salamd, ofrecerfa una ruia escénica alternativa hacia Las Verapaces.
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b. Corredor Turistico Huehuetenango-Coban-lzabal (corredor este-oeste)
Con el mejoramicnto de las condictones carreteras, se espera que tome forma ¢l Corredor
Turistico Huchuetenango- Cobdn- lIzabal. La parte occidental de este corredor turfstico
tienec muchas muestras de las “culiuras indigenas vivas” incluyendo "Todos Santos
Cuchumatanes y ¢l Tridngulo Ixil, mientras que en la parte oriental liene posibilidades
para ¢l turismo de natoraleza. Se seidala que el Corredor Turistico funcionarfa para atraer
visitantes desde Quetzaltenango hacia Cobdn debido a los destinos anteriormente
mencionados de turismo étnico, favoreciendo asf tanto al ADTP de Las Verapaces como

al ADTP del Altiplano Sudoccidental.

5.3.3. Escenario de Desarroilo Turistico y Estructura Espacial
El propésito que sc tienc al establecer un escenario de desarrollo es identificar la
prioridad de las acciones especificadas para la orientacién del desarrollo y clarificar el

procedimiento secuencial para lograrlo.

Aunque existen sitios turisticos potenciales tales come las Cuevas de Lanquin, Semuc
Champey, la Sierra de Yalijux y la Laguna Lachud, debido a las deficientos condiciones
de la carretera las actividades turfsticas se limitan en este momento al Centro Turfstico de
Cobidn; a las dreas naturales de los alrededores y a lo largo de la Carrctera del Atldntico.
El viaje entre Cobdn y Flores no es muy frecuente, La Las siguicntes orientaciones
bésicas se establecen después de evaluar las posibilidades de desarrollo y de mercadeo

del turismo en Las Verapaces:

¢+ Con la méds alta prioridad, asegurar las remanentes dreas naturales con potencial

turistico a lo largo del Corredor Ecoldgico de Las Verapaces;

*  Para complementar la formulacidn del Conedor Ecoldgico en ¢l corto plazo, se deben
introducir acciones para la diversificacidn del turismo hacia el agro-turismo v el

turismo culturai, requiriéndose su fortalecimicnto en la etapa de largo plazo.
Figura 5.3 muestra la actual estructura espacial del ADTP de Las Verapaces.
Las siguientes orientaciones bisicas se cstablecen después de evaluar las posibilidades de
desarrollo y de mercadeo del turismo en fLas Verapaces:
* Con la mas alta prioridad, ascgurar las remanentes drcas natwrales con potencial
turistico a lo largo del Comedor Ecoldgico de Las Verapaces;

»  Para complementar la formulacion del Corredor Ecoldgico en el corto plazo, se deben
introducir acciones para la diversificacién del turismo hacia el agro-turismo y el

turismo cultural, requiriéndose su fortalecimiento en la etapa de largo plazo.
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Figura 53 Estructura espaclal existente en ¢l ADTP de Las Verapaces
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Pian a corto plazo . _
A los proyectos que producirian efcctos inmediatos para asegurar las dreas naturales que
todavia quedan en e Corredor Ecolégico de Las Verapaces, sc les ha dado la mis alta
prioridad de ejecucidn, por lo cual el Equipo de Estudio de JICA identifico tres 1)1‘0'yect03_'
que son: el mejoramiento de las instalaciones para los visitantes en la Sterra de Yalijux y
en la Sterra de Pampacché, asi como el desarroilo dél Centro de Interpretacion del

Corredor Ecoldgico de Las Verapaces.

E! desarrolio de las instalaciones de los visitantes en el bosque de la Sierra de Pampacché
también se planea para que constituya parie del Museo Ecol6gico en San Crist6bal
Verapaz. El desarrollo del Turismo Comunitario se inicia en la etapa del corto plazo y

serd finalizado en el largo plazo.

En las etapas iniciales sc deben introducir los programas de apoyo y promocién de las
reservas privadas y el agro-lurismo tales como el Programa de Promocién del

Alojamiento Verde y el anteriormente mencionado Centro de Interpretacién del Corredor
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Hcoldgico de Las Verapaces. Estas medidas de apoyo tendrfan un esquema de prioridades

de forma tal que ese Upo de desarrollo turistico se concentrara en el Corredor Eeolégico,

Cuando ¢l proyecto del mejoramiento carrclero esté finalizado ¢l viaje por tierra de
Cobdn a Flores deberfa promoverse y publicitarse con la introduceion de un nombre
apropiado. Los productos turisticos existentes deben mejorar en la medida de lo

necesario, en particular, en el drea ubicada a o largo del Corredor Turistico Cobédn —

Flores como Semuc Champey vy las Grutas de Languin.

A continuacién sc resumen las acciones necesarias para el corlo plazo:

* Desarrollo twifstico para la formulacion del Corredor Ecolégico de Las Verapaces:
*  Mejoramiento turistico de la Sierra de Yalijux,
* Desarrollo del Parque Boscoso de la Sierra Pampacché como “cometa” del

Turisime Comunitario de San Cristébal Verapaz;

Desarrollo del Centro de Interpretacidn del Corredot Ecoldgico de Las Verapaces,

*  Desarrollo del Turismo Comunitario en San Cristébal Verapaz;

* Promocién y apoyos para el agro-turismo cn las reservas privadas;

* Mejoramiento de los productos twrfsticos existentes a lo largo del Corredor Turistico
Cobidn-Flores y promocién del viaje por tierra entre esas dos localidades.

Las acciones mencionadas anteriormente se reflejan en el desarrollo de la siguiente

estructura espacial:

* Los proyectos de desarrollo turistico que se infroducirian a lo largo de Ia Carretera del
Atldntico y alrededor de la Ciudad de Cobédn donde las condiciones carreteras se¢

encuecntran en relativamente buen estado;

* Se debe establecer el Corredor Turfstico La Antigua — Cobidn — Flores (ruta norle —

sur) para fortalecer el vinculo entre Regiones Turisticas;

* Desde el punto de vista del desarrollo de la estructura espacial, cl desarrollo del
Turismo Comunitario en San Cristdbal necesita ser apoyado en tanto tiene una
ubicacion estratégica en la entrada hacia Quiché y el Tridnglo ixil, con 16 cual se

fortalecerfa el vinculo a largo plazo.

La Figura 5.4 muestra la estructura espacial de corto plazo en el ADTP de Las Verapaces.
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Figura 5.4 Estructura espacial de cotto plazo en el ADTP de Las Verapaces
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Plan a largo-plazo

Los esfuerzos del desarrollo a largo plazo deberian enfocarse mds a la diversificacién y
sofisticacién de los productos turfsticos. Con la finalizacion de la carcetera de libramiento
y la reubicacién del mercado piblico, fa Ciudad de Cobén podria empezar a mejorar su
funcion y sus servicios turisticos para ofrecer la interprefacidon de las caracterfsticas

regionales del ADTP de Las Verapaces.

Las instalaciones e infraestructura para visitantes debe mejorarse en la cascada de
Chilascé y en los alrededores de la Laguna de Lachud para una posterior extension del

Corredor Ecolégico de Las Verapaces.

Con el mejoramiento de las condiciones carreteras, el Corredor Turfstico Huehuetenango
— Coban — Izabal deberfa publicifarse primariamente como una ruta turistica étnica en
Guatemala, con San Cristébal Verapaz como una escala importante. Una carretera

departaincntal que conectara directamente a la Ciudad de Guatemala y Salama ofreceria
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un acceso escénico de Guatemala a Baja Verapaz y funcionarfa como libramiento de la

Carretera del Atldntico.

L.as acciones necesarias se resumen a continuacion:

* Mejoramiento turistico de fa Ciudad de Cobdn:
* Muscos para las actividades de la economia local como ¢l cacao, ¢l calé y el
cardamomo, festivales e historia de los inmigrantes alemanes,

*  Creacién de lngares de reunion; y

* Mejoramiento de otros scrvicios turfsticos.

« Extension del Corredor Ecoldgico de Las Verapaces:
+ Cascada de Chilascé; y

* Laguna Lachua.

* Establecimiento del Corredor Turistico Huehuetenango — Cobdn — Izabal.

* Desarcollo de la carretera de libramiento que conccte Ia Ciudad de Guatemala con
Salama.

Las acciones descritas se reflejan en el desarrollo de la siguiente cstructura espacial:

* Mejoramiento de la ruta escénica del Rio Motagua entre Salamd y lta Ciudad de
Guatemala, que incrementaria el turismo nacional en Baja Verapaz;

» Et Corredor Turfstico Huechueicnango — Cobin (la media porcién occidental del
coiredor este-ogste) que tambidn conecta San Cristobal Verapaz y el Tridngule [xil,
deberia fortalecerse para que circulen los visitantes desde Quetzaltenango.

+ Se debe establecer el Corredor Turfstico Cobdn — Izabal via el Valle de Polochic, para

- conectar Las Verapaces con un destino de playa del Caribe Guatemalteco.

La Figura 5.5 muestra la estructura espactal de largo plazo del ADTP de Las Verapaces.
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Figura 5.5 Estructura espacial de largo plazo en el ADTP de Las Verapaces
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La Tabla 5.6 resume el proceso de desarrollo de la estructura espacial.
Tabla 5.6 _ Orientaciones para el desarrolio de la estructura espacial
_ Estrushura Turislica Existenle [ Corto Plazg 1 Largo Plazo
Centro Turistico » Coban . .
Sub-Centro Turistico | + Ninguno . + Salama
Area Turistica * Cobany areas + San Cristobal Verapaz + Salama y areas
Principal circundantes ) * Lanquiny Semuc circundanles
« Biolopo Mario Dary Champey + Laguna de Lachua
Rivera + Candelaria + Chilasco
Ruta Turistica * Coban - dreas * Coban - San Gristobal * Coban -~ Salama - Valle de
Principal circundantes Verapaz Salama- Guatemala
» Area de Coban —Lanquin | » Cobén —Laguna de
* Cobén ~ Candelaria Lachua
Vinculo Regional + Ninguno » Coban - Sayaxché - + Cobén - Tactic - El Eslor -
Flores Rio Dulce
= Cobén -~ Trigngulo ki~
Huehuetenango

Fuente:  Equipo de Estudio de JICA.
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5.3.4. COrientaciones de Mercadeo

1)

(2)

Analisis de ia competencia
La Tabla 5.7 compara ¢l ADTP de Las Verapaces con Costa Rica para clarificar las

caracteristicas del ADTP de Las Verapaces

Tabla 5.7 Comparacidn entre Las Verapaces y Costa Rica

Las Verapaces Costa Rica
Seguridad Mo buena - Buena
" Carrelera Aceplable o - 'N"dmmuy buena
W\Eﬁiedad cle atractivos Cuituras indl‘gé'r-lé;s _ | Natraleza (nicamente o
" Infraestructura ' Aceptable | Acceptale T
Alojamientos Escaso T | Hermosos albelgues
_Clima Templado Mucha Nuvia
_ Guias prolesionales de Naluraleza Escaso Muchos buenos guias
Acceso a grandes centros urbanos Bueno , Mo bueno
G | Faaie oo e

Fuenle: Equipo de Esludio de JICA

Orientaciones de mercado

. México y América Central

El ADTP de Las Verapaces, especialmente Alta Verapaz, constituye uno de los destinos
furisticos favoritos de los Salvadorefios, que constituyen fa mayor parte de los visitantes
internacionales a ¢sta ADTP. Las principales cindades mexicanas se encuentran muy
lejos de éstas ADTP por lo que ¢l mercado mexicano participarfa de mancra marginal.
Otros pafses de América Central (Costa Rica, Honduras, Nicaragua, Panamd y Belice)
continuardn siendo también mercados marginales para ésta ADTP, De esta manera, los
esfuerzos de promocién fturistica deben enfocarse en el mercado Salvadorenio que busca

naturaleza, clima templado y actividades recreacionales para las Familias.

L.a informacion turistica de las Verapaces como folletos y carleles se deben disteibuir en
las terminales de auntobuses de la ciudad de San Salvador y el paso [ronterizo de Pedro de
Alvarado que es la ruita mds corta parea Hegar desde E1 Salvador. Los viajes de
tamiliarizacion entre agentes de viaje Salvadorefios serin una medida efectiva para
promover las Verapaces ente este mercado. La Feria de Ecoturismo y Turismo de
Aventura que se verifica anualmente en Alta Verapaz, seria una herramicota importante
para promover estos productos en el mercado salvadorefio y los agentes de viaje de csc

pais deben ser invitados por INGUAT para que participen.

Con el objeto de realizar las actividades de promocion turistica de manera mds eficiente,
es recomendable realizar una encuesta de mercado entre los visitantes salvadorerios.
Podria ser rea]iziida por INGUAT en coopcracién con las compaiiias de autobuses y la
Camara de Comercio de Guatemala, que son sectores que obtienen heneficios de los

visitantes Salvadorefos. -
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b. Norte América
St ge realiza el adcdmd_a mejoramiento de log servicios urbavos, lag instalaciones
wrfsticas y las condiciones dc los servicios, el mercado de Norle América, cn especial la
gente mayor viajando por toda Guatcmala, serfa un mercado importante para Las
Verapaces. Los produclos turisticos alternativos que recién se introducirfan comao el
Turismo Conwnpitarie ast como las caminatas y la observacién de aves, constituin’_an
clementlos centrales para atraer a este mercéid_o.' Para captar este mercado ¢s necesario
mejorar los estdndares de las instalaciones y los servicios tweisticos. También cs clave ol
mejoramiento turistico de la Ciudad de Cobén que funcionaria cono nodo de los

Corredores Turfsticos.

El departamento de mercadeo del INGUAT debe incorporaf un programa para identificar,
comunicar y auxiliar a_ tour operadores especializados en Norte América de manera
regular. La Feria de Ecoturismo y Turismo de Aventura 'que se vcrifica'anuu_lmenle &n
Alta Verapaz, serfa una herramienta ilﬁporianté para promover los producto.s turisticos de -
las Verapaces enle el mercado de Norte Amériéil. Con la cooperacion de las aerolincas de
EUA que- vuelan a la ciudad de Guatemala, el INGUAT deberfa invilar a esn feria a tour
“operadores seleccionados. BI INGUAT también deberia apbyar a los tour operadores de
Las Verapaces a participar en las ferias de viaje éspccializﬁdﬁs en ccoturismo y turismo

de aventura que sc celebran en Norte América.

Algunas gentes estdn may interesadas en la observacién del Quetzal. Deberia establecerse
un progratna para invitar a Las Verapaces a escritores y lideres de clubes de omitdlogos a
cambio de que ofrezcan conferencias al piblico y/o su cfrculo de conocidos. También
vale la pena bublicitm‘ en las revistas especializadas las posibilidadcs de observar al
Quetzal. Estc serfa el punto de partida para prombver los productos de natwraleza y vida
sitvestre de ésta ADTP. . .

¢. Sudamérica y Caribe
Los visitantes de los principales paises de Sudamérica vy el Caribe constituyen un
mercado “marginal para ¢l ADTP de Las Verapaces al menos 'en la etapa inicial. Sin
embargo, cstarfan interesados en L'IS Verapaces cuando el viaje por tierra a lo lar g0 del

Corredor Turistico La Ant;gm —Coban — Flores se vuelva mﬁs cotidiano.

En tanto ne exista servicio aéreo directo hacia / desde este mercado, la estrategia central
para promover ésta ADTP la constituirian los viajes de fal.niliarizaci_én_ entre los bidlogos
y omit6logos especializados adicionalmente a tour operadores seleccionados. Fstds tour
operadores lambién deberfan ser invitados a la Feria de Ecoturismo y Tuwrisino de

Aventura que se verifica mumlmente en Alta Vcrapqz

d. Europa y oiros
Los europeos que viajan por toda Guatemala serfan otro segmento de mercado potencial
para esic ADTP porque las Verapaces se convertirfa en una escala del Corredor Turistico

La Antigua ~Cobdn —Flores. Sin embargo, para maximizar los beneficios de este flujo, se
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deben superar adecuadamente las limitaciones en la calidad de los servicios y de las

instalaciones.

En tanto que la cultura indigena viva cs la scgunda razén de importancia para los
cwropeos que visitan Guatemala, después de los silios arqueol6gicos, fa promocion
turfstica de ésta ADTP deberfa incluir al Turismo Comunitario en San Cristébal v otros
eventos relevantes relacionados con la cultura. Se considera que 1a naturaleza y la vida
silvestre son complemem'mos cn este segmento de mercado. Sin embdl £O, SC espera que
la importancia de los atractivos con base cn la naturaleza anmenten ese inlerés a través de
los csfuerzos para promover esos productos turisticos y tomando cn consideracién cl

potencial que tiene Guatemala en este sentido,

En tanto “parientes y émigos” y: “la experiencia previa” fueron factores claves para
decidirse finalmente a venir a Guatemala, se deberia adoptar un método de promocién
indirecto similar ‘a las actividades de promocién turistica para el mercado de Norte
América. Los tour operadores de Las Verapaces deberfan ser apoyados por el INGUAT
pa'ra pa'rticipar en las ferias especializadas de ecoturisuﬁo y turismo de aventura qué se

llevan a cabo en Buropa.

Asia y otros paises de larga distancia scrian mercados marginales para ésta ADTP y

podrfan ser promovidos de manera similar a la del mercado europeo.

Nacional

El ADTP de Las \_)erapaces es una de las més cercanas a la ciudad d Guatemala —la
pﬁﬁcipz1i drea urbana del pais— y la promocidn del turismo nacional ayndaria a reforzar
la conciencia nacional en la natoraleza y la vida silvestre como otro de los recursos

turisticos y nacionales.

" En tanto ésta ADTP tiene posibilidades de aventura ligera, si la indusiria de viajes ofrcce

descuentos adecuados los estudiantes universitarios serfan un mercado meta importante
para atraer turistas nacionales a Las Verapaces. Debido a su proximidad con la ciudad de
Guatemala ésta ADTP, en particular la Baja Verapaz, lendrfa oportunidad de atraer
familias guatemaltecas para las actividades de ocio y recreacidn como ¢l nadar y los
parques de diversiones. El mercado RICCE nacional de pequefia y mediana escala
también jugaria un papel importante en el corto plazo' debido a su proximidad y a los

hajos costos de viaje que implica,

Hecomendacmnes para las actividades de promocion
Tabla 5.8 resume las actividades recomendadas de promocmn turfstica por ougen de

mercado.
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Tabla 5.8  Actividades recomendadas de promocién turistica por origen de
mercado
CAMéxico [N.America {S.America | Europa Remarks
Herramientas promocionales
Folleltos TR X X |Eisalvador
Mapa X - '
Carleles XX XK XX XX El Salvador
Videos X XX XX - XX
Manual do ventas -
Publisidad )
- XX -
Diarios X X - :
Revistas de inferss especial XX XX XX XX | Quetzal
Estimulacién de la industria . o ‘
Exhibicionss de Ia industria de viajes - XX . XX
Viajes de familiarizacion TTTRK XX TR R
Seminarios XX XX XX
*Relaciones pablicas o
Vigjes para la prensa XX X | XX XX
__@pleling;de prensa XX xX XX XX
INTERNET : XX .
Olros
Evento XX X - XX
“Enfoque al mercado de TIE XX XX X XX | Observacien de ave
_Endogue al mercado RICCE P

‘Fuente:  Equipo de Estudio de JICA

5.3.5. Marco del Desarrollo Turistico

El marco de ta demanda turfstica se establecid con base en lé estimacion de las pernoctas
en el ADTP de Las Verapaces como sc muestra en la Tabla 5.9. También se supone que
¢sta ADTP serd una Regioén Turfstica de rdpido crecimiento'en'Guz_xtemala debido a la
cantidad de recursos de naturaleza con que cuenta. Recibirfa 0.2 millones de visitantes

para el afio 2010 (1.6 veces el del afio 2000), y cerca de 0.6 millones de visitantes para el

afio 2020 (2.6 veces el del afio 2000),

Nota:  XX=Muy efectivo, X= Electivo, - = No recomendable

Los requerimientos de cuartos se calcularon con base en los siguientes supucstos:

* Huéspedes por cuarto: 1.7 personas / cuarto; y

¥ 55% para las categorfas inferiores.

* Visitantes nacionales: 1.5 noches (supuesto con base en las estadisticas hoteleras del

INGUAT).

* Visitantes internacionales: el nimero en la llegada de los visitantes se calculé por drea
de mercado (corta, media y larga distancia) y por propésito de las visitas tomado del

volumen estimado de pernoctas. Para caleular las llegadas de visitanites desde los

El volumen de llegada de visitantes fue calculado con las siguientes suposiciones:
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respectivos segmentoes de mercado se ulilizo el promedio de estadia por segmento e

mercado,

Los resultados del cdleulo de las cifras para cada segmento de mercado se resumen vy

mucstran en la Tabla 5.9,

Tabla 5.9 Marco del desarrollo para el ADTP de Las Verapaces

Ao 2000 2010 - 2020
Marco Pemoclas |Llegadas | Pernoctas |Llcgadas |Pemactas | Llegadas
Visitantes de hotel | Total 3850962 | 224,114 1 628514 | 350,161 | 1,028,818 | 576,332
Nacional 262,307 - 174,871 358,368 | 238,942 581,503 | 387,669
Internacional 123,655 | 49,243 | 270,146 | 111,249 448,316 { 188,663
Corta distancia 50,064 27,631 098,072 | 51,277 174,055 89,407
Media distancia 29,546 8575 | 73811 30,356 122,276 | 51,522
Larga distancia 44,045 12,037 98,263 | 29,616 151,984 47,734
Requerimiento de | Total 1,314 B 1,676 2,691
cuartos Calegorias superiores 0 " 68 159
Categorias intermedias 576 778 1,476 i
Categorias inferiores 738 829 1,056

Fuente: Encuesta enire visitantes (Marzo y Julio del 2

001), Equipo de Estudio de JICA, INGUAT,
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5.4. Proyectos y Programas

54.1. Evaluacion del Proyecto
Las ideas y los proycctos cxisicnies fueron propuestos por una amplia gama de
organizacioncs y personas en el Arca de ¥stadio asl como por parte del Equipo de

Estudio de HCA, habiendo sido evatuados siguiendo los criterios que se mencionan a

continuacion:

= Conformidad con la estrategia de desarrolio;

+  Efectos en el desarrollo;

*  Madurez del proyecto; y

* Necesidad de apoyos del gobierno central..

Cada proyecto fue cvaluado con el total de puntos que se obtienen de la sumatoria de los
tics grados con los cuales se midieron los respectivos criterios de evaluacién, En el
ADTP de Las Verapaces, a los proyectos turisticos que promoverdn ¢l aprovechamiento

turistico de las dreas naturales se les ha dado una alta prioridad porque cumple con la

estrategia de desarrotio. Los resultados de la evaluacidn se mucstran en la Tabla 5.10..

Tabla 5.10 Resultados de la evaluacion de los proyectos para Las Verapaces

No N{)mbredelproyeclo Depanamenlol Eskategia  Efeclos Madwez Apoye Tolal
rmunicipalidad

Prayectos Piloto de Corto Plazo

1 Mejoramiento Turistico de la Sierra de Alta Verapaz/ San - 3 2 3 3 11
Yalijux Juan Chamelco :

2 Desarrollo del Centro de Imerpretacién del  Baja Verapaz/ 3 3 3 3 i2
Eco-Corredor de Las Verapaces Puruthd

3 Desarrollo del Bosque Nuboso de la Siera  Alta Yerapazf San 3 2 3 3 iR

_Pampacché Lristobal Verapaz

Proyectos de Corto Plazo

1 Desarrollo del Twismo Comunitario en San  Alta Verapaz/ San 3 2 2 2 9
Cristdbal Verapaz Cristobal Verapaz

2 Mejoramiento Tueistico de Semuc Champey  Alta Verapaz/ Chisec 3 2 2 1

3 Mejoramiento Turistico de las Cuevas de Alta Verapaz! Chisec 3 2 i i
Candelaria

4  Mejoramiento Turistico de las Cugvasde ~ Alta Verapaz/ Chisec 3 2 2 i 8

 tanquin IR

Largo Plazo

1 Mejoramiento Turislico de la Ciwdad de Alta Verapaz/ Cobén 2 2 1 1 6
Coban

2 Mejoramiento Turistico de Laguna Lachua  Alta Verapaz/ Coban 2 i 2 1 6

3 Mejoramiento Turistico de la Cascada de Baja Verapaz/ 2 i 1 2 ]
Chilasco _ Satama '

4 Mejoramiento del Turismo Gomunitario in Alta Verapaz/ San 3 i t 1 6
San Cristobal Verapaz Cristobal Verapaz

5  Desarrolio del Corredor Turistico Alternativo  Alta Verapaz + lzabal 2 1 1 1 5

Este - Oesle
Fuenie: Equipo de Estudio de JICA.
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5.4.2. Proyectos Piloto de Corto Plazo

m

Mejoramiento Turistico de la Sierra de Yalijux

a. Antecedentes y argumentacion

La Sierta de Yalijux, que preserva el invaluable bosque nuboso tropical y que olvece ¢l

hdbitat para el Quelzal, estd localizado a 30 km al sureste de la Ciudad de Cobdn, Una

ONG denominada Leo-Quetzal estd auxiliando a la gente Kekehf a conservar el bosque

con la introduccién de formas de vida alternativa, incluyendo un programa turistico de
alojamiento en hogares con las familias de la comunidad y la observacion de la
naturateza. El drea, sin embargo, no cuenia con la infracstructura adecuada ni con
instalaciones turfsticas y por ello, capta principalmente viajeros jévenes en busca de
aventuras. En tanto el mimero de visitantes y su gasto estd limitado, el ingreso turfstico no
es suficiente para que la comunidad local conserve el bosque mientras que al mismo

licmpo mejora su sithacién econdmica.

En este contexto, s¢ propone el mcjoramiento de las instalaciones para los visitantes en la
Siera de Yalijux, con el objeto de que el incremento en ¢l ingreso por turismo pucda
motivar a la poblacién local a la comservacién, lo que aseguraria una de las dreas
naturales que todavia quedan en Las Verapaces. Como una medida para incrementar el
ingreso por turisimo, se deben hacer esfuerzos que sc orienten atb incremento en el gasto
per-cdpita mds que en el aumento del volumen de los visitantes. Por ese motivo, se planca
la introduccién de un albergue ecoldgico que, sc espera, proporcione un modelo para los
albergues de alto estdndar que sean operados por la comunidad, que pudiera ser aplicable

a ofras areas rurales de Guatemala.

b. Objetivos del proyecto

El proyecto estd planeado con los siguientes objetivos:

d.

* Promover y alentar las actividades turisticas;

*  Ofreeer alojamicito confortable y acceso Ficil a los destinos;

*  Mejorar las instalaciones para los visitantes; y

* Ofrecer oportunidades para que la gente local participe en los negocios relacionados

con ¢l turismo.

Localizacidn y sitio
La Reserva Ecoldgica del Quetzal estd localizada en la municipalidad de San Juan
Chamelco, en el departamento de Alta Verapaz. Se encuentra a 30k al sureste de Cobin

en la Sierra de Yalijux mds alld de las comunidades de Caquipec/ Chicacnab.
Componentes del proyecto

*  Mejoramiento de los senderos de acceso desde Ia entrada de la Villa de San Lucas a la

ex-estacién bioldgica: aproximadamente 2 km;
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¢ Construccion de un centro de visitantes y de un albersue ecolégico modelo:
posibilidad de utilizar la ex-estacién biologica con la renovacion de la instalacion y su

expansién, un centro de visitantes / 50 m2, atbergue / 10 cuartos, estancia, sanitario;
¢ Suministro de energla; gCIlct;ﬂ(|01' diesel complementada con sistema de celdas solares;
*  Suministro de agua: pozo y sistema de bombeo; y
* LCquipo (I.c emérgcnci.a: sistema de radio comunicacion y botiquin de primeros

auxilios,

e. Costos .
El costo estimado del proyecto es de US$ 370,000 que significa ¢f 12.3% del costo total

de los proyectos piloto de corto plazo para el ADTP de Las Verapaces.

Tabla 5.11 Compohentes del proyecto

Centro de visitantes _ 50 o Estructura de madera, una planta, arq. de paisaje y el
' ' equipo y los semvigios pablicos necesarios.
Albergue ecologico ' 10 cuart Mejoramiemo ¥y expansidn de la ex -estacion de
. : 08 supervision,
Sendero ecologico 2 km  A=1.5m, superficie salpicada de Ironcos, cabahas

escondidas, sefializacion e informacion.

Fuante: Equipo de Estudio de JICA.

" f. Calendario de ejecucién

El proyecto seria ejecutado en la etapa inicial dentro del perfodo considerado como de

corto plazo.

Tabla 5.12 Calendario de ejecucidn

2602 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

- Elapa previa Construcciaon Operacion %b

Fuente: Equipo de Estudio de JICA,

g. Programa de ejecucién

EI INGUAT deberfa ser el responsable de la ejecucion del proyecto.

La operacién del albergue ccolbgico deberia ser sub-contratada a una empresa privada
que tuviera la experiencia en la operacién de alojamiento de calidad, con el propdsito de
transferir tecnologia y habilidades a los miembros de la comunidad local. Otras
instalaciones son operadas por la comunidad de Chicacnab. El INGUAT deberfa
establecer un comité de ejecucién del proyecto con miembros de ONG’s, CONAP,
MARN, MAGA, INFOM v las comunidades locales. La ONG Eco Quetzai deberia cstar
a cargo de la coordinacién con la. comunidad local. Bl INFOM e INGUAT
proporcionarian la educacién y capacitacién turistica a las comunidades focales. Qtros

organismos gubernamentales proporcionarian el apoyo técnico en su respective campo de

especializacion,
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" Desarrollo del Centro de Interpretacion del Corredor Ecoldgico de Las

a.

Vérapaces

Antecedentes y arguméntacic’m

Ei Corredor Ecoiégico de Las Verapaces refiere al firca en Las Verapaces que constituye
parte del sistema de Corredores Ecoldgicos de Guatemala. La formulacién del Corvedor
Leolégico se considera esencial para asegurar la imagen de Las Verapaces como destino
turfstico de naturaleza. Como se ha explicado cn la scecidn de cstrategia de desarrollo
turistico, ¢l apoyar al sector privado en el establecimiento de las reservas privadas y el
infroducir el agro-lurismo, resulta efectivo para mantener 1o que queda del bosque y las
tierras privadas, .

Mientras (:]l.lC se alienta al sector privado a fa conservacién, es 'impormnte lener una
insialacién qué oftezca la interpretacion de, y publicile la importancia de, conservar entre

¢l piblico general y entre los turistas, el Corredor Ecoldgico. Esa instalacion podrfa ser

_un atractivo turistico importante que podria reforzar fa imagen de destino de naturalcza de

Las Verapaces.

En este contexto, s¢ propone construir un centro de interprelacién del corredor ecoldgico

en Las Verapaces.

Objetivos del proyecto

Los objetivos del proyecto son los siguientes:

+ Apoyar la formulacién del Corredor Feoldgico de Las Verapaces;
* Crear un atractivo turistico;
*  Ofrecer {a interpretacién medioambiental del Corredor Ecolégico;

* Ofrecerle al visitante informacién de las reservas privadas y de las fincas de

agroturismo dentro del Corredor Ecolégico;

. * Apoyar a los piopictarios de las reservas privadas y a los propietarios de las fincas

orientadas al turismo;

* Ofrecer programas de educacién ambiental a las comunidades locales.

Localizacién y sitio

EL Centro de Interpretacién del Corredor Ecoldgico de Las Verapaces estd localizado en
la Municipalidad de Purulhd, en el departamento de Baja Verapaz. El sitio candidato csta
localizado a 45 km. al sureste de Cobin. Esti convenientemente ubicado en fos
alrededores del Biotopo Mario 'Dary sobre la carretera Centroamericana 14 que lleva a la

ciudad de Guatemala.

'Com_ponente's del proyecto

Para lograr los objetivos del Centro de Inter'pretac':ién del Corredor Ecologico de Las

Verapaces, se deben incluir fos siguientes componentes:
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*  Promocién turistica y cascla de informacidn;
* Presentacién del Corredor Ecoldgico cn andiovisual y diorama;
* Un cspacio para la introduceién y promocidn de las reservas privadas; y

* Un saldn para la educacién ambiental.

. Costos

El costo cstimado del p1oyc:ct0 es de USH 510,000 que q1gmflc'1 el 17.0% del costo iol'll

de los proyectos piloto de corto plazo para el ADTP de qu Yerapaces.

Tabla 5.13 'Componentes dei proyeéto

Edificio central ] 50 m Estructura de concrete reforzado, 2 pisos, arq. de
paisaje y equipo.

Fuente: Equipo de Estudio de JICA.

Calendario de ejecucion

El proyecto serfa gjecutado en la ctapa inicial dentro del corto plazo.

Tabla 5.14 Calendario de ejecucion

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

SRR -
Flapa previa - Construccion ) Operacién ) %

Fuente: Equipo de Estudio de JICA.

. Programa de ejecucién

EIINGUAT podria construir, operar y mantener la instalacion.

El INGUAT deberia establecer un comité de ejecucién del proyecto con miembros del
CONAP; MARP, MAGA, INAB, la Municipalidad de Purulhd y ONGs.

Parque del Bosque Nuboso de la Sierra Pampacché

. Antecedentes y argumentacion

La Sierra de Pampacché estd localizada al norte del propio poblado de San Cristébal
Verapaz en el departamento de Alta Verapaz. El drea constituye parte del Corredor
Lcolégico de Las Verapaces y cs una de las dreas boscosas invaluables aunque se
encuentra cn riesgo de deforestacion debido a la dificil situacion econémica de las

comunidades locales.

En este contexto, para el aprovechamiento del lugaf como atractivo turfstico se
recomienda el desarrollo del parque de bosque nuboso en la Sierra Pampacché, para
contribuir asi al mejoramiento de las condiciones econémicas de las comunidades locales.
Se seiiala que el parque estarfa integrado como un elemento del Turismo Comunitario en
San Cristébal Verapaz y como un atractivo ancla del proyccto de desarrollo turistico
basado en la comunidad. |
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b. Objetivos del proyecto
El objetivo gencral del proyecto es construir un nuevo atractivo turfstico para los
visitantes y asegurar la flora y fauna del corredor ecolégico de bosque nubosoe. Los

objetivos especificos del proyecto son los siguientes,

* Promover y alentar las actividades turisticas en el bosque nuboso;
*  Mejorar los senderos para las caminatas de los turistas;
* Mejorar la utilidad y los servicios del turismo; y

* Crear oportunidades de empleo para la comunidad local a través del desarrollo

turistico.

¢. Localizacion y sitio _
El sitio candidato para el desarrollo estd localizado en el municipio de San Cristébal

_ Verapaz, en el departamento de Alta Verapaz.

d. Componentes del proyecto
Los co_mponcnies del proyecto incluyen el rhejoramieuto de los senderos para las
caminatas con informacion y seftalizacién, la construccién de cabaiias de descanso,
bancas y plataformas de Qbservacién, un monoriel a lo largo de todo el camino entre la
- comunidad y la parte alta de la montafia y andadores de dosel para la observacion del

bosque; un albergue écolégico y la reforestacion dentro del drea.

e. Costos
El costo estimado del proyecto es de US$ 2.1 millones lo que significa ¢l 70.7% del costo

total de los proyectos piloto de corto plazo para et ADTP de Las Verapaces.

Tabla 5.15 Componentes del proyecto

Senderos para caminatas 4 km A=1.5m coninformacion / sefializacion

Cabafias de déscanso, bancas, ' 3 juego  Hecho de materiales locales

plataformas de observagion

Monorriel para subir a la montaiia i km Monorie! de 3 pax con motor X2 juegos, alto del monorriel:

5m

Andadores por el dosel 500 m . Promedio de altura 20m, con foire de observacion y estacion x
_ - 3 juegos _

Albergue ecolbgico 15 cuarfos Estructura de madera, una plania, arq'. de paisaje y el equipo y

) . . los servicios pliblicos necesarios.
Reforestacion 5 ha Mejoramiento y mantenimiento de! medio ambiente

circundante famortiguamiento verde
Fuente: Equipo de Estudio de JICA. ‘ -
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Figura 5.6 Imagen del Desarrollo Turistico de Naturaleza
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Centro de Interpretacién del Corredor Ecolégico de Las Verapaces

Fuente: Equipo de Estudio de JICA.
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Figura 5.7 Ejemplos de monorrie!

<Monorrisl pequefio=>
Especificacion:

Motor

Capacidad: 9 personas,
Velocidad: 50m/minuta

<Monorriel mediano >
Especificacion:

Motor eléctrico (ACZ2.2kw)
Capacidad: 4 personas,
Velocidad: 40-70m/minuta

<Monoriel grande>

Especificacion:

Motor eléctrico (AC2.2-5.5kw)

Capacidad: 6-10 personas,

Velocidad: 40-70m/minuta
Fuente:  Equipo de Estudio de JICA
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f. Calendario de ejecucidn

El proyecto serfa cjecutado on la etapa inicial de! perfodo considerado como de corto

pluzo.

Tablia 5.16 Calendario de ejecucion

2002 2008 2004 2005 2005 2007 2008 2000 2010

. . . — s,
" " i B
Etapa previa Conslruccion Operacion

Fuente: Equipo de Estudio de JICA.

dg. Programa de ejecucién
El INGUAT dcberfa tomar la responsabilidad de ejecutar ¢l proyecto. El INGUAT
construiria las instalaciones. El albergue ccolégico se subcontrataria con una empresa
privada capaz de operar hoteles de calidad. Otras instalaciones serfian operadas por la

Municipalidad de San Cristébal.

l.a Municipalidad de San Cristébal Verapaz deberfa establecer el Comité del Turismo
Comunitario San  Cristébal  Verapaz, en estrecha cooperacién con INGUAT. Los
micmbros del comité serfan los representantes de la municipalidad, INGUAT, INAB,
CONAP, INFOM, la comunidad local de Queja, el operador subcontratado y todos

aquetlos involucrados cn el Turismo Comunitario de San CristGbal.

5.4.3. Ofiros Proyectos de .Corto Plazo

(1) Desarrollo del Turismo Comunitario en San Cristébal Verapaz
a. Antecedenties y argumentacion

San Cristobal Verapaz tiene las giguientes ventajas para cl establecimicento del Turismo

Comunitario:

¢ Ubicacién estratégica a la entrada hacia Quiché y Huehuetenango;
* Esfuerzos par la conservacion de la cultura Maya Pokomchi;

¢ Presencia de cmpresarios activoé para el desarrollo turistico;

* Talleres donde se elaboran instrumentos para la marimba;

* Talleres de artesania de talia de madera;

* Produccidn de articulos de picl;

¢ Museo Katinamit de historia local;

* Misteriosos lugares sagrados Mayas cn los alrededores del poblado;
* Belleza escénica del lago y las montaiias; y

Adractivas montanas de bosques naturales como “cometa” del Turismo Comunitario.

b. Objetivos del proyecto

El proyecto estd planeado con los siguientes objelivos:
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* Revitalizar y activac fa cultura Maya Pokomchi aprovechando al turismo como
catalizador;

Promover el intercambio cultural y la interaccién entre fa poblacién local y los

visitantes; y

Mejorar las condiciones de fa economfa local con ta introduccion det turismo.

c¢. Localizacién y sitio
San Cristébal Verapaz estd localizado en el departamento de la Aita Verapaz. El Corredor

Ecolégico de Las Verapaces se extiende por la parte norte de la Municipalidad.

Figura 5.8 Imagen del Turismo Comunitario de San Cristébal Verapaz

< Terilotio del Turismo Gomunitario >‘
Senderos Interprelativos de Ja Cemunidad -
< L
Espacio Sagrado ol EspaciodefaVida Tradiclonal  § Espacio de Ia Vida Modema -
- il e -~
> Paseos Turislicos {Festivales de Deasidn: £l mas Largs AHombrado de Flores an Cenlroaméiica} -
- »
Calvario : Museo Histérico  Restaurante
Pasquede  (Simbolo Sala do Audiciones! Cenko de Induccién Escaparate | delCaféyla  geCocina
Observaclén |Espinlua!) Escalera Panardmica Taller de Matinnba ] Museo Histdrico [iMuseo Katinamit  |de Arlesania) Caa da Azidcar iTipIca
Edificio Municipal
Altar Maya R TR -
R I -
_'.‘i:‘ »_.:;P' "‘2:‘“ E g
= R, O[T
& gl o
gls
EHE
24e

Museo de la Finca_l Alojamiento lPafque Acudlico Intesior
T T
Zona Turistica de la Ribara dal Lago

Fuente: Equipo de Estudio de HCA.

d. Componentes del proyecto

Las instalaciones satélites propuestas son las siguientes:

Centro de induccidn

El Turismo Comunitario consiste de: 1) Centro de Induccién, 2) Satélites / Cometas; y 3)
Senderos [nterpretativos que conectan los Satélites. El Centro de Induccién también

funciona como museo central sicndo la entrada al Turismoe Comunitario. Su Funcidn

inicial es la descrita para el caso del ADTP del Petén.

El sitio candidato para la ubicacién del Centro de induccién es el Museo Katinamit

existente, que se encuentra cerca del pargue central y en el camino que lleva al Calvario.

Satélite-1: Exhibidores de artesanias

Este Satélite exhibe y vende entre los visitantes la produccién de artesanfa.
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Este Satélite otrece la variedad de cocina local como el Kakik, el chile cob’mcm el
cardamomo, el cacao y el café de Cobén asi como licores preparados con los métodos

* tradicionales conjuntamente con el paisaje natural y el jardin de orquideas.

Satélite-3: Museo histérico de fincas de café y de cafia de azdcar

Este Satélite exhibe y describe la historia del café de Guatemala, pdltlwlarmcnte ¢l café

Cobanero y tos productos de cafia de azdcar. Por ejemplo:

Biografia def café en Guatemala;

Historia de las fincas azucareras,
* Exhibicién del mecanismo de los antiguos molinos de la cafia de aziicar; y

* Proceso de molienda y degustacion del café favorito.

Este Satélite hace demoslmclone% y vende diversas variedades de instrumentos de
marimba. Ademds, se recomienda establecer un pcquena sala de conciertos p'lm que una

orquesta de m'lnmbd toque de manera frecuente.

Cometa: Parque de bosque nuboso de la Sierra Pampaccheé

Este museo Cometa (Satélite lejano) se ha comentado en una seccién anterior.

Figura 5.9 Ubicacién delos Satélites

[ | . b _ : ”

h I i
Fuente:  Equipo de Estudio de JICA. :
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(2)

(3)

4)

Semuc Champey

Semuc Champey cs un complejo de formaciones caledreas con albercas naturales,
c.a'scadas, pucales naturales y cuevas subterrdneas. Se construyd un techo de paja para la
prutec'cién de los visitantes. Se sugiere desarrollar sitios de picnic con clementos como:
I} carretera de acceso entre fas Grutas de Lanquin y el sitio; 2) sendero de acceso desde el
estacionamiento hasta ¢l sitio del picnic a la orilla del rio; 3) instalacién de descanso con

cocina, sanitarios, kiosko y el equipo y los servicios piiblicos necesarios,

~ Cuevas de la Candelaria

El espectacular sistema de Cuevas de la Candelaria cstd localizada a 100km at norocste
de Cobidn. Se recomienda mejorar Ia infracstructura turfstica bésica pata la exploracidn de
las cuevas. Sin embai’go, antes de la cjecucidn de los proyectos es necesario clarificar la
jurisdiccion del terreno porque la entrada de las cuevas mas espectaculares se encuentran
cn propiedad privada. El propietario construyé una instalacién de alojamiento enfrente de

la entrada de la cueva con una cerca limitrofe.

_ Los siguientes proyeclos podrian ejecutarse si se establecen los elementos arriba

mencionados: 1) mejoramiento del estacionamicnto con choza; 2) sendero de aceeso del
cstacionamiento a la entrada de la cueva; 3) sendero por la cueva con pasamanos y
escaleras; y 4) arquitectura de paisaje a lo largo del sendero de acceso y ¢l drea de

entrada,

Grutas de Lanquin _

El sistema de Cuevas de Lanquin es otro importante atractivo tirfstico en la parte norte de
Las Verapaccé. Aqui sc han instalado ya andadores, pasamanos y cadenas en las
secciones peligrosas e iluminacidn con energia eléctrica. Ademds son recomendables las
sigui'entes medidas: 1) mejoranﬁiento del camino de acceso incluyendo eEéstaciondmiento
de autos, 2) centro de visitantes y sanitarios; 3) mejoramiento de los senderos dentro de la

cucva; 4) arquitectura de paisaje a la entrada de la cueva. .

54.4. Proyectos de Largo Plazo

(1)

Mejoramiento Turistico de ta Ciudad de Coban

a. Antecedentes y argumentacion

Las Verapaces se ha convertido en una regién con un alto potencial para el desarrollo
turistico, gracias al mejoramiento de la carretera que conecta las ciudades de Guatemala /
La Antigua con la regién del Petén. En este contexio, se espera que Cobdn se convierta en
el princibal Centro Turistico de las Verapaces debido a su infraestructura instalada,
servicios y alracciones. Su adecuada operacidn tendri un gran impacio en Ia
compeli'lividad turistica de la regién. Actualmente, la ciudad presenta los siguientes

inconvenientes que afectan negativamente la satisfaccién de los visitantes:

* La entrada de Cobdn estd en mal estado dando un inadecuado “sentido de Ilegada™ a

los visitantes,
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*  No existen sitios de reunion y convivencia para los visitantes y los locales,

s Los cdificios histdricos y verndeulos se han deteriorado por su uso continuo y la falta

de recursos humanos y téenicos para su mantenimiento y conservacion,

s [l trdfico pesado en cl centro de la cindad desalienta a los visitantes a caminar por la

ciudad,

* El mercado ubicado junto a la terminal de autobuses estd sucio y mal manejado, dando

una mala impresién a la cindad,

* Faltan actividades de entretenimicnto para los visitantes y los locales. Los eventos

culturales que s¢ organizan en la ciudad son buenos pero esporddicos,
*+ No hay suficientes establecimicntos de alojamiento de clase tlll'fslica,
¢ No existen suficientes restaurantes que ofrezean cmﬁida tipica
* No hay suficiente informacion sobse actividades y atractivos cercanos,

* Falta de profesionalismo en el sector tufstico a todos los niveles, empresarios,

administradores, cmpleados, guias de turistas, etc.,

* [Existen problemas de manejo de basura en los principales atractivos como el edificio

de Gobernacién, ¢l Parque Deportivo, El Calvario, etc., v

+ B! rio Cahabén estd siendo contaminado.

Resolver cstos problemas, no solo incrementarfa el potencial turistico de Cobiin, también
contribuirfa a mejorar las condiciones de vida de los residentes de la ciudad. Los
proyectos y programas que se desarrollen deben estar soportados por un programa de

manejo urbano.

Objetivc del proyecto
El Objetivo del proyécto es consolidar fa ciudad de Cobidn como un Centro Turistico e

incrementar la competitividad turistica cn el ADTP de Las Verapaces.

Sitio y localizacion

La ciudad de Cobén estd localizada en el departamento de Alta Verapaz, a 213 km de la

d.

Ciudad de Guatemala y a 244 km de Flores.

Componentes del proyecto
Revitalizacion del centro histérico

* Embellecimiento del parque central: remodelacién del Kiosco para hacerlo consistente
con el estilo arguitecténico local, uso de plantas locales en la jardineria ¢ instalacidn

de seiiales de interpretacion y orientacién turisticas,

* Embellecimiento y restauracion de edificios histéricos y vernaculos atrededor del

parque central: Los trabajos en El Palacio de Gobierno, la Catedral y el Convento
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deben ser supervisados por IDAEH. Otros edilicios alrededor del pargque central deben

remodelarse de acucr(lo al estilo arquitectdnico de Cobdn,

Desviacién del trdfico pesado fuera del centro histérico. La Municipalidad de Cobén

ha plancado coenstruir un desvio para el trafico pesado,

Establecimiento de un centro de informacion {uristica visible, bicn equipado ¢
integrado al entorno: debe proveer informacidn turistica regional, asi como de

servicios turisticos privados,

Introduceién de un programa cultural: El programa puede incluir concicrtos de
Marimba y otros instrnmentos regionales, tajes tipicos, exhibiciones de escultwras y

pinturas, obras de teatro y danzas folkléricas, y

Construccion de baiios piblicos y basureros, en particular en los principales atractivos,

Desarrolio de museos y centros de interpretacidn

Museo de historia de los inmigrantes alemanes: existen algunos edificios abandonados

con estilo alemdn que serian apropiados para ésie proyecto,

Centro de Interpretacion folelérica: deberd contar con exhibiciones e interpretacion de

ropa tipica, gastronomin, festividades, y otras manifestaciones enlturales, y

Museo de la Paz: la historia moderna de Guatemala es especialmente importante para

los habitantes locales y los visitantes del resto del pais.

Reubicacién del mercado y la terminal de autobuses

*

La Municipalidad tiene planes para construir una terminal de autobuses con

facilidades para reubicar el Mercado, para aliviar los problemas de trafico del centro

de la ciudad, vy

El tetreno en que actualmente se ubica el mercacdo puede ser utilizado para construir
oficinas piiblicas, lo que permitiria aprovechar los edificios histéricos uvbicados

alrededor de la plaza central para uso turistico.

Corredor Peaional

*

Establecimiento de un corredor peatonal desde el parque central a la escalera del

Calvario, y

Embellecimiento/ restauracion de edificios, calles y aceras del corredor peatonal a
partir del estilo arquitect6nico tradicional de Cobdn, incluyendo faroles estilo colonial

para el alumbrado piiblico.
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Embellecimiento de la entrada de Cobdn

* Repavimentacion de los caminos de entrada ¢ instalacién de una seiial de Bienvenida a

la cindad de Cobdn, ¢

* Implementacion de una campafia de limpicza y embellecimiento.

Mejoramiento de !a Villa Deportiva como un sitio de reunién para visitantes
¥ locales

Renovacién de facilidades de acuerdo al estilo arquitecténico de Cobdn,

Desatrollo de un contro de visitantes y programas para el uso de instalaciones por
parte de los visitantes. Este sitio podria ser un candidato para establecer el centro de

interpretacion folclérica.

Establecimiento de un sistema de sefializacién

* Instalacion de sefiales y tableros de interpretacién que ayuden a los visitantes a ubicar

los principales atractivos y a obtener informacion bisica sobre ellos.

Promocidn de inversiones para el aprovechamiento turistico

+ Creacién de un fondo para la promocién del aprovechamiento adecuado de edificios

histéricos y verndculos que pueda ser administrado por la sucursal local de un banco.
Este fondo apoyaria la instalacién de hoteles, restaurantes, tiendas de artesanias,

galerfas,

Introduccién de un programa de incentivos municipales para promover la renovacion y
restauracién de edificios histéricos y verndculos, en particular aquellos que se

encucnotren cn ¢l corredor peatonal, y

Donacién de pintura y teja para apoyar el programa de renovacién y restauracién de

" edificios verndculos por parte del INGUAT.

Preparacion de una guia local

* Preparacién de una guia impresa que promueva el aumento del gasto de los visitantes,
que contenga informacién basica sobre Cobdn y sus alrededores, actividades, hoteles,

restaurantes, ticndas, ete.

Intreduccion de una policia turistica

* Creacidn de una policia turistica para Cobdn y sus alrededores.
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Programa de sensibilizacidn y capacitacidn

° Bl programa debe considerar incrementar la capacidad: téenica y administrativa de
empresarios y prestadores de servicios turfsticos, asf como ercar una culiura turistica

entre los habitantes.

Implementacion

Para la implemcnlacié_n de éste proyecto es conveniente crear un Comité de Manejo en el
quc participen INGUAT, MICUDE, la Municipalidad, ¢l sector privado, ONGs y
agencies de cooperacidn internacionales que lo apoyen. La experiencia de los Comités de

La Antigua v la Ciudad de Guatemaia pueden servir de base para su creacion.
[=1

Laguné Lachua

El Parque Nacional de La Laguna Lachua ¢s un hermoso lago circular velednico rodeado

por un denso bosque tropical. Bl drca también cs buena para la observacién de aves /
insectos. xiste una gran choza con techo de palma cerca de la orilla y miradores con

techo de paja y andadores entablados.

Ademds, se recomienda el desarrolle de lo siguiente: 1) mejoramiento del camine de
acceso entre Sacocpur y San Marcos(entrada del lago); 2) centro de visitantes con un

kiosko; v 3) sefializacién e informacion.

Cascada de Chilascé

La cascada de Chilascé es la mds alta de Centroamérica. Estd localizada a 10km de

matanza (villa ubicada sobre Ia carretera CAl4) y estd cerca del Parque Nacicnal de la

- Sierra de las Minas. De acuerdo con los resultados de ia inspeccién del Equipo de

Estudio, las principales limitaciones para la visita a este [ugar ¢s lo empinado del terreno
y su fangoso sendero. No existen puntos de observacidn para ver la magnificencia de la

cascada.

Por ese motivo, se recomiendan los siguientes proyectos para mejorar la infraestructura
bédsica. 1} mejoramicnto y expansion del camino de acceso desde el estacionamicnto
existente hasta la choza (aproxim'adan]ente 1km.) con un csiacionamiento especifico; 2)
sendero de acceso desde la choza existente hasta un mirador, y 3) choza para descanso

con sanitarios.

Mejoramiento del Turismo Comunitario en San Cristébal Verapaz

No existe finalizacién para el Turismo Comunitario. En el largo plazo se deberia ejecutar
lo siguiente:

* Revisién de las instalaciones existentes para mantener la calidad de los servicios;

¢ Desarrollo de nuevas instalaciones y atractivos; y

* Capacitacién del personal para transferir las tradiciones,
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Figura 5.10 Ubicacién del proyecto en el ADTP de Las Verapaces
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5.5. Costo del Proyecto
El costo total de construceidn de los proyectos piloto de corto plazo es de USS 3.0
milliones, La distiibucidn del costo se resume en la Tabla 5.17. B! costo de construccidn

directa patra fos otros proyectos de corto plazo cs de US$ 10.8 millones.

Tabla5.17 Costo de construccién de los proyectos piloto del ADTP de Las

_ Verapaces
No, Pioyectos y componentes Costo Observaciones
(US$1000} ‘
Total para el ADTP de Las Verapaces 2,988
VSP-01 { Mejoramiento Turistico de la Sierra de Yalijux
a. Centro de visitantes 25 | Estructura de madera una sola planta,
b. Albergue ecolbgico {categorfa 200 | In¢luyendo la comunidad.
inferior) ' - :
¢. Senderos ecolbgicos 90, | Superficie salpicada de tronco.
d. Cabaias escondidas 18
¢. Letreros informativos y 13 | Sistema de sefializacion en el sitio.
sefializacion
I. Sanitatios 6§
9. Sevicios pdblices 18 | Fosa séplica, pozo de agua, genetador.
.| Totai de costos de conskuccion 370
V8P-02 | Desarioll del Centro de Interpretacion del Corredor Ecolégico de Las Verapaces B
- a. Centro de Interpretacion 400 | 2 pisos, estructura de concreto reforzado
b. Arq. de paisaje, drea'de 60 | Alrededor de los edificios v el 4rea de parqueo
parqueos
C. Servicios publicos Co 8 | Fosaseéplica, pozo de agua
d. Equipo 40 | Para el edificio
Total de costos de construcelén |~ 810 | -
VEP-03 | Desarrollo del Parque de Bosque Nuboso de la Sierra de Pampacche
Senderos para caminaias 0 :
Letreros informalivos y 20 | Sistema de sefalizacion en el silic.
sefializacion :
Cabapas de descanso y bancas - 15
Plaiaforma de observacion 5
Monorriel 30 | Para subir con moter a los turistas y a los investigadores a
' : la montafia L -
Trabajos para e} monorrigl 500
Muejles - : 500
Andadores por ef dosel del bosque 500
Torre de observacion y cabafia 30
Reforestacion 100 -
Albergue ecolGgico 300 1 Estructura de madera una sola planta,
Equipo 3¢ ; Para el albergue
Sanitarios 12 )
Servicios piblicos 18 | Fosa séplica, pozo de agua, generador,
Total de costos de construccion 2,120

Nota:  a) No se Incluye el impuesio oficial.
b) no esta considerada la inflacién ni el escalamiento de precios.
Fuente: Equipo de Estudio de JICA..
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Tabla 5.18 Costos de los otros proyectos de corto plazo

ho. | [ Componentes | Costo {USSi000) | Observacionas _
Cost total de los proyeclos de corlo plazo | 10,838 §
VEN-01a | Desarolio dol Centreo de Induccitn
a. Edificio 80 | MeJoramicnto del museo Katinamil, 3 pisos, estruclura do concreto
b Sewvicios poticos ) 5| Fosaséplica, agua de Wharia, elocticidad.
¢. Ewiipo 18 | Para el edifico, sisiema g informacion
Cost total do construccién 101
VSN-01b | Satélile-1: Exhibidores do Artesanias
a. Edilicio de laller 150 | 300m2, Una planta, estiuclura de madera, 500m?2
b. Sanitario & L 15m2
c. Servicios pubiics 5_j Fosa séplica, agua de twberfa, feclicidad.
d. Equipo 5 { Para el edilicio
‘e, Arquileclira de paisaje ¥ estacionamienio ]
Cosla lotal de conslruccion : 180
VSN-01¢ | Satélite-2: Restawrante de Cocina Local en el Jardin de Orquldeas -
a. Edilicio de Reslauranl 50 | 100m2, estructura de madera, 502
b. Saritarios 6 | 15m2 T
¢. Sepvicios pablicos 5 | Fosa séplica, agua tuberia, elecliicidad
0. Equipo 5 | Para ol edificio
8. Arquileciura de paisaje y estacionamianto B
I, Jardin de Orquideas 1 ]160m2
Coslo it de cansiniecion 75
VSN-01d | Salélite-3: Museo Histdrico de Fincas de Cafd y de Cana de Azncar
2. Edificio de exhibicion 200 | 200m?2 % 2. Una planta, eslctura de Madera, §,500m2
b. Saritarios 12 | 30m2
<. Landscaping 24| Gon ostagionamiento
4. Servicios pidlicos 5 | Fosa séplica, agua tuberia, elecllicidad,
¢. Equipo 20 | Para el edilicio N
Goslo lntal de conslruceion 251
VSN-01e | Satdlite-4: Tallor de marimba y safa de audicidn .
a. Edificio de taller 100 | 200m2, Una plania, esiructura de madera
D. Sanitarios 6 | 15m2, estaluia de madera
<. Arquiteclura de paisaje 3 | Con el estacionamiento
4. Servicios pliblicos § | Fosa séplica, agua tuberia, eleclicidad
0. Equigo 15| Para o edificio
Coslo tolal de construccion 129
VSN-01F | Salélite-5: Desarrolio de
a. Sendern 60 ] DdY =£.5-3m, Akm
b. Senalizacién y informacion 5
¢. Lugar de deseanso sanilaios 9 | 3lugares, m2
d. Bervicios piblicos 6 | Fosa Seplica, agua lubeia, electlicidad
| 6. Arquitectura de paisaje 12 | Con estaciorantiento i
Coslo total de conahiuccion 2
VSH-OM | Satékte-B: Desarolly ge aloantanis
a. Botel: categoria media 2000 | 50 quartes
. Hotel: calegoria baja 600 | 3 quailes
Caost total de conslruceion 2600
Costo Iotal de Construccion ded Tursmo Comunitario 3438
VSN02 | Mejoriento Turstico de Semoe Champey
a. Sendero 30§ Ancho =1.5m, superlicie de grava
b. Lugar de descanso 18 150m2, eslutiura de madera
<. Sanitario plblico y ducha 10 | 25m2, eslruciura de madera
0. Servicos pibicos 5 | Fosasiplica, agua de tuberia, electlicidade
e. Equipo 2 | Para ¢! edificio
Costo tolal de mejormienty 63 i
VSN-03 | Majormiienio Turistico de Guevas de la Candefati : :
a. Estacionamiento 13 | 500m2, sperficie de grava
b. Lugar de descanso 4 | 10m2, estrucluia de madera
| c. Camino e acceso 40| tkm, Ancho =4 5m, spedicie 48 grava
d. Cenlro de visitanle 25 | 50m2, estructura de madesa
e. Sendeios 25 | 05km
!, Arquiteclura de paisaje €0 [03ba
g. Saritario B {15m2, eslictusa de concrelo
h. Seivicies Plblicos 18 | Fosa séplica, agua tuberla, electicidad
Cosio tota def mefuramiento 191
VEN-04 | Mojormiento Turislico de Cuevas de Languin
a. Estacignamienio 20 | 5606m2, sperficie de grava
b. Centra de wisitante 25 {50m2, esfiuctura 2 madera
c. Serderos 15 | 03m
. Arguiteclura de paisaje 60 [03ha
e. Sanitarios 6 | thm2
| I Senvcio pobleos 18 | Fosa séplica, agua de luberia
. Costo total del Mejormignio 144 :
Costo Istal de los olvos proyeclos cono plaro 3838
YSN-Add Desarolio de alojamiento
| - Hotel: calegoria alta (Alla Verapaz) 4,080 | 68 cuarlos
b. Hotel: cateqoria media 1,200 | 30 cuaros
¢. Holel: calegoiia baja 520 | 26 cuarlos
d. Holel: categoria alla (Baja Verapaz) 0 [Ocuatas
o. Holel: catsgoria media 800 | 20 cuarlas
T.Hotel: categeriabaia ’ 400 | 20 cuarios
Costo lofal de construccion 7,000
Nota: a} No se incluye el impuesto oficial,
b} No estd considerada la inflacidn ni el escalamiento de precios.
Fuente:  Equipo de Estudio de JICA.
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