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Particularidades a considerarse para la
Formulacién del Plan Maestro

Politicas para la Seleccién de un Sistema Optimo

Los 14 municipios son miembros del COAMSS/OPAMSS con enfoque metropolitano
y colaboracion colectiva entre todos ellos. Sin embargo, cada alcaldia es autonoma en
su administracion y sus dimensiones respectivas (como la escala poblacional y sus
dimensiones financieras) son diversas. Por ello, para poder seleccionar un sistema
Optimo para llevar a cabo un MRS municipal sostenible, se deben tomar en cuenta
amplias y prudentes consideraciones sobre las caracteristicas intrinsecas de los 14
municipios respectivos.

El manejo regional de los RS municipales podria alcanzar una serie de beneficios
cuando se implementan y operan instalaciones de MRS para uso colectivo, ya que
tales instalaciones podrian tener los méritos de una economia de escala en vez de que
cada alcaldia implementara y operara sus instalaciones respectivas para su uso
personal. Por otro lado, debe recordarse que dicho manejo regional podria tener
ciertos problemas y desmerecimientos. Por ejemplo, ya que una organizacion a cargo
del manejo regional de los RS municipales es un conglomerado de varias
municipalidades auténomas, se requeriria de bastante tiempo para tomar una decision
y lograr consenso entre todos los miembros, o algunas veces no se podria tomar una
decision.

Actualmente 10 de 14 municipios en el AMSS depositan sus residuos municipales en
el relleno de MIDES en Nejapa. Para el resto de los 4 municipios, 2 utilizan el

botadero controlado de la ESPIGA y los otros 2 depositan sus residuos en un
botadero abierto dentro de su jurisdiccion.

Es obvio que la seleccién de una alternativa para disposicion final depende de la
discrecion de las respectivas municipalidades autonomas. Por otra parte, el lo. de
junio del 2000 se publicd el Reglamento Especial sobre el Manejo Integral de los
Desechos Soélidos. Fuera de los sitios actuales para disposicion final que los 14
municipios utilizan, el Gnico que cumple con el reglamento anterior es el relleno
sanitario de MIDES en Nejapa, que utilizan 10 alcaldias. Por ello, se requerira a los
otros 4 municipios que implementen la disposicion final satisfactoria de sus residuos
municipales para poder cumplir con tales requerimientos ambientales legislativos.

Por otro lado, la “conservacion ambiental” en el MRS municipal es una mision muy
importante, tal y como lo requiere la reciente propuesta legislativa nacional. Y como
tal no puede ser desatendida.

Por ello, el P/M debe comprender soluciones a los problemas como los siguientes:

e Problemas por la costosa cuota de disposicion (principalmente la cuota de
MIDES en Nejapa, etc.)

e Los problemas de contaminacién ambiental por el botadero controlado de
la ESPIGA y los botaderos abiertos de los 2 municipios.

e Los problemas para desarrollar tareas para la conservacion de recursos
(como la descarga/recoleccion separada).
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7.2

7.21

7.21.1

Sistema Técnico

Particularidades Técnicas a ser Consideradas

Sistema de Recoleccion

a. Recoleccion Separada

En el estado actual, la meta primaria del sistema de recoleccion en el AMSS seria la
cobertura del servicio de recoleccion en un 100%. La siguiente meta después de
alcanzar esta cobertura del 100% seria la introduccion del sistema de recolecciéon
separada, que se enfoca en la conservacion de recursos y la reduccidn de la cantidad
de disposicion final. En la practica, se recomienda lo siguiente para lograr el sistema
de recoleccion separada:

e Los municipios que alcancen una cobertura de mds de 85% deben
entonces prepararse para introducir la recoleccion separada (mediante el
analisis e instrumentacion de proyectos pilotos para recoleccion
separada).

e Cuando la cobertura del servicio exceda 90%, se podria aplicar el sistema
de recoleccion separada de manera gradual zona por zona (por ejemplo,
podria incrementarse la cobertura de recoleccion separada anualmente en
5% del total municipal).

El éxito para cambiar el patrén que siguen los generadores - de una descarga de
residuos mixtos a la separacion en fuente - depende en gran medida de sus
convicciones y empefio. En esencia, entre menor néimero de categorias se
establezcan, mayores serdn las posibilidades de separacion desde la fuente de
generacion.

Por ello, se recomienda que haya dos categorias de separacion para el sistema inicial
de recoleccion separada: “reciclables” y “no reciclables”.

b. Métodos de Recoleccion de Residuos Separados

Los métodos de recoleccion para los residuos descargados de manera separada
incluyen los siguientes:

. Recoleccion en vehiculo normal: Los vehiculos de recoleccion con espacio
para una sola carga son utilizados en este sistema. La respectiva recoleccion
para cada categoria se lleva a cabo en diferentes dias de la semana (un vehiculo
asignado a una ruta fija, recolecta una categoria “separada en fuente” en (un)
dia(s) especifico(s) de la semana, y otra categoria en otro(s) dia(s) de la semana.
Los generadores deben separar los residuos en categorias especificas; entregar
una sola categoria un dia a la semana; y el resto los almacena hasta que la
recoleccion de esas categorias se realice en el dia que le corresponda.

. Recoleccion en puntos: Se instalan varios contenedores (un contenedor para
cada categoria “separada”) en un punto de recoleccion designado. Los
generadores deben separar sus residuos en las categorias especificas; llevarlas al
punto de recoleccion y depositarlos en el contenedor designado.

. Recoleccion en vehiculos especiales: Se utiliza un vehiculo de recoleccién
especial con diversos espacios para carga. El vehiculo puede recolectar varios
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categorias al mismo tiempo. Los generadores s6lo deben separar los residuos
en categorias especificas y entregarlos al servicio todos los dias que haya
programa de recoleccién.

En vista de la ventaja de utilizar el sistema de recoleccién actual (es decir, el mayor
uso posible de los recursos recurrentes y ahorro en costos), la recoleccion en
vehiculo normal parece ser lo méas recomendado para el método de recoleccion
separada en el P/M.

7.21.2 Sistema de Transporte

Tal y como se analizd en la seccidn anterior, se juzga que deben existir dos estaciones
de transferencia (E/T): una en la parte este del AMSS; y otra al oeste del AMSS.

De igual manera, este P/M formula un plan para el sistema de transporte encaminado
a mejorar la eficiencia en los trabajos de recoleccion y transporte, mediante la
introduccion de una E/T.

7.2.1.3 Sistema de Procesamiento Intermedio

Bajo las circunstancias actuales, se juzga que es menor la necesidad de introducir un
sistema de procesamiento intermedio en el AMSS para el MRS municipal. A
continuacion se resumen las observaciones del Equipo.

e Respecto a la composta, la magnitud de este mercado actualmente es pequefia y
s6lo existe demanda de composta en periodos relativamente cortos. Por ello, se
anticipa que si se produjera mucho més composta de la que se produce en la
actualidad, su limitada posibilidad de mercadeo resultaria en una caida del precio
y un excedente de composta y mas cargas financieras para los municipios.

e Pudiera haber una razén justificable para introducir la P/S de MIDES vy crear
oportunidades de empleo para los pepenadores. Sin embargo, la recuperacion de
material a partir de residuos mezclados tiene la gran limitante para propdsitos de
conservacion de los recursos. También es dudoso si la P/S que recupere materiales
de la descarga de residuos mezclados tenga factibilidad financiera para seguir
manteniendo su operacién. Si se introducen materiales reciclables separados en la
fuente en una P/S; la eficiencia sera mucho mayor. Por €llo, no se recomiendan las
P/S que recuperan materiales a partir de residuos mezclados.

e Las instalaciones de incineracion son muy costosas y también requieren de
capacidad técnica para su operacidon y mantenimiento. Se juzga que la
introduccion de dicho sistema de procesamiento intermedio en el presente AMSS
seria muy prematura, en virtud de las dimensiones econdmicas que cada
municipio tiene. :

Considerando lo anterior, este P/M intentard analizar los planes apropiados para
introducir sistemas de procesamiento intermedio para el AMSS.

7.21.4 Sistema de Disposicion Final

Actualmente 10 de 14 municipios en el AMSS depositan sus residuos municipales en
el relleno de MIDES en Nejapa. Para el resto de los 4 municipios, 2 utilizan el
botadero controlado de la ESPIGA y los otros 2 depositan sus residuos en un
botadero abierto dentro de su jurisdiccion.
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7.3

7.31

Es obvio que la seleccién de una alternativa para disposicién final depende de la
discrecion de las respectivas municipalidades auténomas. Por otra parte, el 1o. de
junio del 2000 se publicé el Reglamento Especial sobre el Manejo Integral de los
Desechos Solidos. Fuera de los sitios actuales para disposicion final que los 14
municipios utilizan, el Gnico que cumple con el reglamento anterior es el relleno
sanitario de MIDES en Nejapa, que utilizan 10 alcaldias. Por ello, se requerird a los
otros 4 municipios que implementen la disposicion final satisfactoria de sus residuos
municipales para poder cumplir con tales requerimientos ambientales legislativos.

Sin embargo, en virtud de las capacidades financieras de los municipios respectivos,
la cuota por disposicion de US$ 18/ton de MIDES es excesiva. Esto en consecuencia
impone una carga financiera considerable en las finanzas municipales que llevarian a
un crisis financiera municipal. Esto implica serios cuestionamientos en el sentido de
que las 14 municipalidades respectivas puedan alcanzar la meta del Plan Maestro de
“un MRS sostenible”, respecto a los aspectos financieros municipales.

De igual manera, para poder buscar soluciones para el problema anterior, este P/M
analiza la construccién de un relleno sanitario que cumpla con el requerimiento
legislativo nacional que se publicé el 1o. de junio del 2000".

Sistema Institucional y Organizacional

Particularidades Institucionales a Considerarse
a. Situacion Actual
En la situacién actual debe tenerse en cuenta los siguientes puntos:

1. La recoleccion de RS municipales (domiciliarios, comerciales, institucionales) y
el barrido de vias piblicas son administrados por las 14 municipalidades del
AMSS. Esa operacion la ejecutan directamente con recursos propios o mediante
pequefios contratistas y concesionarios del sector privado.

2. No hay separacion de RS municipales en la fuente generadora.

3. La disposicién final de 10 municipios estd contratada a una compafifa mixta
(MIDES), dos municipios contratan el servicio de disposiciéon final a una
compafiia privada (ESPIGA), y dos municipios depositan sus residuos en
botaderos abiertos localizados dentro de su propio territorio.

4. La separacion de los elementos reciclables de los RS se efectia por 300
pepenadores en el sitio de Mariona en Apopa. Igualmente la industria recicladora
del sector privado comercializa y procesa este material reciclable.

5. Hay 3 plantas privadas pequefias que procesan compost.

6. Las 2 compafiias eléctricas de San Salvador, ambas del sector privado se
encargan de: la cobranza de la tasa de aseo en 1 municipio, de la cobranza de la
tasa por R/S en 6 municipios, y la cobranza de ambas tasas en 3 municipios.
Estas cobranzas son bastantes eficientes.

7. La municipalidad de San Salvador estd empefiada en la transformacién y

' El 1o. de junio del 2000 se publicé el Reglamento Especial sobre el Manejo Integral de los Desechos
Sélidos.
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modernizacion de la estructura organizativa de esa entidad, cuya ultima fase debe
concluir en marzo del afio 2003. Lo anterior supone la culminacion progresiva de
los procesos de desconcentracion y terciarizacién, o sea la participacion de
“terceros”, contratistas y/o concesionarios del sector privado en la operacion de
los servicios.

Lo anterior indica que el sector privado ya esta participando activamente en el MRS
en el AMSS, aunque esa participacion es mayormente informal y en otros casos
requiere que haya competencia entre prestadores de servicio.

La transicion de la situacién presente al afio meta tendria que hacerse
progresivamente por fases.

b. Area Metropolitana Compuesta por 14 Municipios

La institucionalizacion y organizacion del MRS en el AMSS debe tomar en cuenta lo
siguiente:

e Esta constituido por 14 Municipios auténomos.

e A pocos afios de firmada la paz, ain quedan diferencias politicas marcadas que
. dificultan un entendimiento y consenso en servicios como el de aseo, que
requieren en gran parte enfoques metropolitanos.

c. COAMSS/OPAMSS

Constituyen el ente coordinador y aglutinador de los 14 Municipios. Su
fortalecimiento es importante, mas aun si se tiene en cuenta que la propuesta
institucional del presente estudio plantea la necesidad de que dentro de la OPAMSS
se constituya la Unidad de Supervision y Control del MRS, que se encargue de la
asesoria, capacitaciéon y supervision de las Oficinas de Limpieza de 13
municipalidades, del control y seguimiento de los contratos mayores, asi como del
monitoreo de la base de datos.

d. Contrato MIDES

Como ya se indicéd en capitulos anteriores en diciembre de 1997, COAMSS vy
CINTEC Internacional Inc., constituyeron por escritura publica “MIDES, SEM de
C.V. con la finalidad de disefiar, construir y operar un nuevo relleno sanitario,
estacion de transferencia, planta de seleccion, planta de compostaje, y ademas
clausurar dos botaderos, y ejecutar programas de educacién y sensibilizacion, de
gestion y de integracion.

La tarifa de US$ 18/ton que MIDES cobra a las municipalidades engloba los costos
de todas las partes indicadas en el parrafo anterior. Es necesario desintegrar los costos
por tonelada de cada uno de los rubros, para conocer la tarifa real por ton del R/S.
Varios municipios transportardn directamente al R/S los residuos recolectados sin
pasar por la E/T, lo cual significa que s6lo deberian pagar la tarifa de R/S. No ser4 el
caso de los municipios que usen la E/T, que tendrian que pagar el costo de la
operacion de la E/T mas el costo de transporte de E/T a R/S més la tarifa de R/S. Por
lo tanto se requiere desdoblar la tarifa de US$ 18 ton en los siguientes rubros:

i) Costo de transferencia por ton en E/T.
i1) Costo de compostaje por ton de RS procesada en P/C.
1i1) Costo de seleccion y recuperacion por ton de RS ingresada a P/S.
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1v) Costo de transporte por ton transportada de E/T a R/S.

V) Costo de R/S por Ton.

vi) Costo atribuible a programas de educacion y sensibilizacion; de

integracion; de gestion.

vii)  Costo atribuible a cierre sanitario de 2 botaderos clausurados.
Es muy probable, que varios municipios no tendran interés de participar en proyectos
de compost y de recuperacion y por lo tanto no seria justo pagar por un servicio no
recibido.

Ademais si los US$ 18/ton son atribuidos en su totalidad al relleno sanitario, otras
propuestas de disposicién final normalmente caras, contradictoriamente podrian
llegar a ser mas competitivas que la del Relleno Sanitario.

e. Cobranza de Tasas y Tarifas por Empresas Eléctricas

Es otra particularidad actual del MRS en el AMSS. Pero es positiva y con los ajustes
que se requieran efectuar, se debe mantener hasta el afio meta del 2010. M4s aln,
todas las tasas y tarifas de aseo y de relleno sanitario en las 14 municipalidades
deberian utilizar este sistema comercial de cobranza.

f. Terciarizacion

La municipalidad de San Salvador, con la asesoria de la firma Arthur Anderson, esta
trabajando en la transformacion de la estructura organizativa actual del municipio.
Esta transformacién se le ha denominado “terciarizacién” y tiene 3 fases:

Fase I: Cuya ejecucion comprende el periodo de enero del 2000 a septiembre del
mismo afio. Se dirige a la reubicacion de las unidades; la creacion de otras;
y a la desconcentracién de la atencion al ciudadano.

Fase II: De septiembre del 2000 a marzo del 2003. Esta fase comprende:
Unificacién y reubicacién de funciones de diversas unidades; nueva
estructura gerencial; mayor avance de la desconcentracion; comienzo de la
terciarizacion; y la racionalizacion de recursos humanos.

Fase III: A partir de marzo del afio 2003. Esta fase comprende: Asignacién definitiva
de funciones de cada unidad, culminacién progresiva de los procesos de
desconcentracion y terciarizacion, y separacion de los Organos de Gobierno
de las Unidades relacionadas con el servicio a los ciudadanos.

El término “terciarizacion” se refiere a la operacion de servicios a cargo de “terceros”
a través de organismo auténomo, empresa publica municipal, sociedad de economia
mixta, contratista, concesionario, microempresa, 6 concierto con entidades.

El escenario final de la “terciarizacion”, en la Fase III, en cuanto al MRS en la
municipalidad de San Salvador muestra la organizacion disgregada siguiente:

e La operacion de limpieza de calles y recoleccion de residuos s6lidos como una de
las 4 secciones de la Subgerencia de Servicios Urbanos. Es decir una dependencia
de 5° nivel.

e Algunas actividades de limpieza a cargo directo de los Distritos.
e Planificacién de MRS a cargo de las Unidad de Modernizacion y Desarrollo.

e La supervision y control del MRS a cargo de la Unidad de Control de la Gestion.
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Los sistemas financieros y comerciales de MRS a cargo de la Subgerencia
Financiera con Tesoreria de Caja Unica Municipal.

La Base de Datos del MRS a cargo de la Subgerencia Municipal de Organizacién
y Sistemas.

Los contratos, concesiones y administracion de suministros a cargo de la
Subgerencia Municipal de Contratacion y Servicios Generales.

El catastro del MRS a cargo de la Subgerencia Municipal de Catastro.

La administracién del personal del MRS a cargo de la Subgerencia de Recursos
Humanos.

El escenario anterior muestra una administracion disgregada, burocratizada y por lo
tanto lenta, que posiblemente no responderia a las necesidades de una administracion
agil y dedicada exclusivamente al manejo del servicio més importante que presta la
Municipalidad de San Salvador.

Sin embargo, cabe anotar las siguientes propuestas positivas y efectivas de la
terciarizacion:

El cambio gradual de las actividades de operacion y ejecucion directa a funciones
de supervision y control.

A la orientacion y disposicién propuestas para transformar el servicio de aseo
actual en Organismo Auténomo o Empresa Publica Municipal.

A la participacion de “terceros” (contratistas, concesionarios, microempresas y
otros) en las operaciones del MRS. Lo anterior no significa exclusividad de
operaciones a “terceros”, puesto que por multiples razones debera seguir operando
parcialmente por administracion directa en algunos de sus componentes.

La participacion a “terceros” ademés alentard la competencia, evitando
monopolios, y permitird ademas la inversién de los particulares, dando asi un
respiro al financiamiento de capitales, especialmente para reposicion de equipo,
por cuenta de la Municipalidad.

Otro avance de la terciarizacién es el énfasis en la atencién a los ciudadanos,
especialmente descentralizada a nivel de Distritos, que permitird una mayor
participacion comunitaria en el MRS.

En resumen, el escenario anterior del MRS en la Municipalidad de San Salvador a
partir del 2004 es la propuesta que plantea la “terciarizacion” que actualmente estd en
estudio.
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Figura 7-1: Proceso de Terciarizacion de la Municipalidad de San Salvador
y Constitucion de Empresa Municipal de Aseo Urbano de San Salvador
(EMAUSS)

La propuesta alternativa del Equipo de Estudio de JICA para la administracion de los
RS en la Municipalidad de San Salvador (y no para las otras 13 municipalidades del
AMSS) seria la constitucion de una Empresa Publica Municipal de Aseo Urbano
encargada de la planificacion, operacién, administracién, comercializacion,
financiamiento, supervisién y control del MRS en el Municipio de San Salvador.

Obviamente no toda la operacion estaria contratada o concesionada a terceros, sino
tambi€én por razones précticas, técnicas y econdmicas, algunas partes serian operadas
directamente por la Empresa. Consecuentemente la Empresa debera tener autonomia
administrativa, financiera, comercial y técnica.

La Figura 7-1 muestra el cronograma del proceso de terciarizacion donde el servicio
de limpieza finaliza como una de las 4 secciones de la Subgerencia de Servicios, y la
alternativa de constitucion y funcionamiento de la Empresa Municipal de Aseo
Urbano de San Salvador.

Seleccion de Propuestas Institucionales y Organizacionales

Considerando la situacion esperada en el afio 2010 y las particularidades
institucionales y organizacionales a considerarse en el MRS del AMSS indicadas en
el Capitulo 7.3.1, se sugieren seguidamente las consideraciones 6ptimas para el
Sistema Institucional.

Enfoque institucional de los elementos del MRS en el AMSS

En el Cuadro 7-1 se plantean los enfoques para el Manejo de los diferentes elementos
que comprenden el MRS en el AMSS.
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Cuadro 7-1: Enfoque Institucional de los Elementos del MRS en el AMSS

Enfoque Elementos

Organismos
Encargados

Disposicion final (R/S).

Estaciones de transferencia.

Transporte de E/T a disposicién final
Planta de separacion.

Transporte de rechazo de P/S a R/S.
Planta de compostaje.

Programa de educacién sanitario-ambiental

Metropolitano

L R R R R R R R J

generacion.

Optimizacion de la recolecciéon (Manual de Ruteo).

Promocién para la separacion de reciclables en la fuente de

COAMSS/OPAMSS

Recoleccién RS domiciliarios.
Recolecciéon RS comerciales
Recoleccion RS institucionales
Municipal Recoleccion de reciclables separados.
(En cada
municipalidad) Limpieza de vias publicas.

Educacion sanitaria — ambiental.
Promocién para separacion en la fuente.

Recoleccion de RS organicos compostables.

Supervision y control del MRS en su municipio.

Las 14
municipalidades
respectivas:

L R R K K 2 R 25 2R 2% 2 4

Nacional AMSS:
(Aplicable en el — Separacion en la fuente.

Manejo de RS hospitalarios peligrosos generados en
establecimientos de salud del MSPAS, ISSS y del sector privado del

MSPAS

AMSS) — Recoleccion separada.

— Tratamiento.
— Disposicion final.

a. Enfoque Metropolitano
a.l  Disposicion Final

La disposicién final debe tener un enfoque metropolitano utilizando el método de
Relleno Sanitario, que es la soluciéon més econdmica en paises con disponibilidad de
terrenos. En el AMSS ya estd operando el R/S de MIDES en Nejapa con un enfoque
metropolitano, aunque el costo del mismo es motivo de controversias. Pero ademas
sera recomendable propiciar la operacién de otros dos o tres nuevos R/S. Se enfatiza
que el R/S cumpla las especificaciones técnicas y normas que regulan este método
sanitario de disposicién final, pero que no se le incorpore otros procedimientos
previos adicionales tales como trituracién, embalaje u otros que repercutirian en un
mayor costo del R/S.

Se recomienda que la ejecucion y operacion sean por contrato o concesion.
a.2  Estacion de Transferencia

e Estudiar la factibilidad de alternativas de estaciones de transferencia.

e Alternativa 1: construccién financiada por COAMSS y operacion por contrato o
concesion.

e Alternativa 2: construccion, financiamiento y operacién por contratistas o
concesionarios.

a3 Transporte de E/T a R/S

e Transporte contratado previa licitacion.
e Alternativa: transferencia en E/T y transporte de E/T a R/S licitados y otorgados
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al mismo contratista, podria obtenerse reduccion de costos.

a4  Planta de Separacién

Es dudoso saber si la P/S que se construya y opere bajo el contrato de MIDES en un
- futuro cercano es una seleccion 6ptima.

Como en el periodo del Plan Maestro (2001 al 2010) se impulsard la separacion de
material reciclable en la fuente generadora, las municipalidades gradualmente tendran
que implementar la recoleccion separada de esos residuos reciclables. Por lo tanto se
recomienda que sean “los pepenadores” organizados en microempresas 6
cooperativas, los que recolecten los residuos separados.

Esta P/S que esta contenida en el contrato MIDES, si llega a construirse deberia tener
una pequefia capacidad, donde trabajen inicialmente no més de 300 pepenadores, y
cuyo nimero tenderia a reducirse a medida que avance la recolecciéon de residuos
reciclables separados en la fuente de generacion.

En este caso, la operacion y mantenimiento de la P/S debe ser de responsabilidad de
los pepenadores, regulados y supervisados por la Unidad Ejectora de la OPAMSS.

Aunque, el financiamiento de la P/S provenga de MIDES es recomendable que el
disefio y construccion sean licitados para tratar de reducir costos. No olvidarse que
los costos de construccion de la P/S se transmitirdn a las tarifas que pagan los
usuarios. Y por otra parte esperar “beneficios econémicos” para las Municipalidades
del manejo de la P/S es ilusorio. -

Ademas las Municipalidades deberan cubrir los costos de la transferencia y transporte
de la P/S al R/S de la gran proporcién del material rechazado en la P/S, dado que la
P/S propuesta por MIDES recupera materiales desde residuos recolectados
mezclados.

Por ello, es recomendable que se introduzcan materiales reciclables recolectados por
separado en dicha P/S, la cual debe ser construida en un tiempo adecuado y con la
capacidad adecuada para realizar estas actividades.

a.5  Planta de Compostaje

El procesamiento de compost debe tener un enfoque metropolitano. En la actualidad
ya hay 3 plantas privadas pequefias que procesan aproximadamente 16 Ton/dia de
residuos organicos que cubren la demanda de compost del AMSS.

Lo que si se subraya es que el COAMSS/OPAMSS vy las municipalidades eviten
entrar directamente en la administracion, operacién y financiamiento de Plantas de
Compost. Este componente debe estar completamente a cargo del sector privado.

a.6  Programas Especiales

El programa de educacién sanitaria-ambiental, el programa de promocién para la
separacion de residuos reciclables, y el manual de ruteo para la optimizacion de la
recoleccion tienen un enfoque metropolitano a ser aplicados en cada uno de los 14
Municipios. Por supuesto, la ejecucion correra a cargo de cada Municipalidad.

La planificacion e implementacion de este enfoque metropolitano debe estar a cargo
del COAMSS/OPAMSS.
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b. Enfoque Municipal

A cada una de las 14 municipalidades del AMSS les corresponde planificar,
administrar, operar (directamente y a través de terceros), y financiar el MRS en sus
respectivos municipios.

En cuanto a la operacion se refiere fundamentalmente que a nivel de municipio
ejecuten la recoleccion y limpieza de vias y areas publicas.

b.1 Recoleccion

La recoleccion de RS domésticos, RS comerciales, RS institucionales que
actualmente tiene diferentes coberturas en los 14 municipios, deberd lograr una
cobertura del 100% de su poblacion en el afio 2010. Podra operarse directamente por
los servicios de limpieza municipales y por contrato o concesion con EPS-RS,
pequefias 0 microempresas y cooperativas.

Para el mejoramiento de recoleccion en el AMSS, elementos muy importantes seran
la aplicacion de las experiencias obtenidas por el personal de aseo de las diferentes
municipalidades durante la ejecucion de los proyectos piloto de ruteo efectuados en el
transcurso del presente Estudio, asi como la implementacién de las guias que ofrece
el Manual de Optimizacion de rutas de recoleccion proporcionado por el Equipo de
Estudio.

b.2  Recoleccion de RS Organicos Compostables

Cuando la demanda de “compost” en el AMSS sea mayor, el sector privado por
propia iniciativa incrementard la produccién de “compost” a través de las plantas
actuales 6 nuevas P/C.

El rol de las municipalidades sera promover este procesamiento por el sector privado
mediante algunos incentivos. Uno de estos incentivos es la recoleccion de los RS
organicos separados en los mercados y en los parques y entregados directamente a las
P/C del sector privado. El costo de esta recoleccion que efecttien las municipalidades
con su propio servicio de recoleccion 6 mediante contratistas serian cubiertos por las
propias municipalidades.

b.3  Limpieza de Vias Publicas

e Limpieza manual de vias piblicas por operacion directa municipal, 6 por terceros
(contratistas o concesionarios).

e Limpieza mecanica de vias publicas por operacion directa municipal, 6 por
contratistas privados.

b.4  Programas de Educacién y Promocion Comunitaria

Con las guias de caracter metropolitano, material educativo y experiencias obtenidas
del proyecto piloto de educacion, efectuado durante el Estudio, continuara en cada
municipalidad el programa de educacion sanitaria-ambiental para el MRS. Este
programa debe incidir principalmente en la educacion escolar a nivel primario o
clemental; separaciéon del material reciclable en la fuente de generacién; y
sensibilizacion ciudadana para el adecuado MRS.

b.5  Supervision y Control del MRS
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e Para la Municipalidad de San Salvador se propone que se encargue de esta
importante funcion la actual Gerencia de Saneamiento Ambiental, transformada
en la Empresa Publica Municipal de Aseo Urbano de San Salvador (EMAUSS).

e Para las otras 13 municipalidades del AMSS se propone el fortalecimiento y
organizacion de la Unidad del MRS de la OPAMSS, que prestaria su apoyo a cada
una de las municipalidades, no solo en la supervisién y control de los contratos
mayores que incluye operar la base de datos, sino también en la capacitacion del
personal, y asesoria técnica, financiera y legal para el MRS en cada una de las
municipalidades.

c. Enfoque Nacional

El manejo de los RS hospitalarios peligrosos generados en establecimientos de salud
del MSPAS, del ISSS y del sector privado esta regulado y normado nacionalmente
por el MSPAS y el MARN.

Por lo tanto el control del manejo de estos residuos hospitalarios peligrosos generados
en el AMSS corresponde institucionalmente al MSPAS y al MARN, y no a las
municipalidades. Obviamente deben coordinarse entre estas instituciones.

Ese control y supervision abarca las siguientes etapas del manejo de estos residuos:
e Separacion en la fuente (establecimiento de salud).

e Recoleccion separada y transporte.

e Tratamiento especial.

e Disposicidn final.

Organizativamente, la supervision y control del manejo de estos RS hospitalarios
peligrosos deberia estar a cargo de una Unidad exclusivamente dedicada a esta
funcion a nivel nacional. Esta Unidad estaria ubicada dentro del Programa de
Desechos Sélidos de la Gerencia de Salud Ambiental del MSPAS.

7.3.2.2 Meétodos de Operacién propuestos para el MRS en el AMSS

En el Cuadro 7-2 se plantean los métodos 6ptimos de operacion sugeridos para el
MRS en el AMSS, durante el proceso de implementacion del Plan Maestro.
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Cuadro 7-2: Métodos Optimos de Operacion propuestos para el MRS en el

AMSS

Elementos

Métodos de Operacion

A.- Residuos Sélidos Municipales

1. Separacién en la
fuente

Por los propios generadores de RS en viviendas, establecimientos comerciales,
institucionales, mercados y otros.

2. Limpieza de vias
publicas.

Por operacion directa de cada una de las 14 municipalidades empleando recursos
humanos y fisicos propios.

Por contrataciéon de las municipalidades como microempresas y empresas
particulares para la limpieza de areas especificas.

3. Recoleccion.

Por operacion directa de cada una de las 14 municipalidades empleando recursos
humanos y fisicos propios.

Por contrataciéon de las municipalidades como microempresas y empresas
particulares.

Por concesién de las respectivas municipalidades a microempresas y/o cooperativas
para la recoleccion de areas especificas.

4. Recoleccion de
reciclables
separados.

Por operacion directa de cada unas de las municipalidades.

Esta recoleccion preferentemente deberia concesionarse a recicladores, a
microempresas 6 cooperativas compuestas por pepenadores.

o

Estacion(es) de
Transferencia (E/T)

Por contratacion (previa licitacion) de las municipalidades con particulares para la
construccion, operaciéon, mantenimiento y financiamiento de la estacion (es) de
transferencia. El pago podria ser por tonelada transferida y el plazo del contrato
dependeria del monto de inversion.

=

Transporte entre
E/T y Relleno
Sanitario (R/S).

Por contratacion (previa licitacién) de las municipalidades para el transporte de RS
de E/T a R/S. El pago seria por tonelada transportada.

N

Planta de
Seleccion (P/S).

Solamente por excepcion para apoyo social a los pepenadores desplazados del
antiguo botadero de Mariona; las municipalidades construirdn una Planta de
Seleccion de RS, con una capacidad maxima de 200 Ton/dia. La operacién y
mantenimiento de la P/S sera de responsabilidad de los pepenadores, regulados y
supervisados por la OPAMSS.

Cualquier nueva P/S serd construida, operada, mantenida y financiada por los
interesados en este proceso de recuperacion de RS:

8. Plantade
Compost (P/C)

Promover la construccién, operacion y mantenimiento de P/C por el sector privado,
y la comercializacién del compostaje producido, otorgando incentivos municipales
y /o asegurando la adquisicion parcial del compost procesado.

9. Rellenos
Sanitarios (R/S)

Por contratacién (previa licitacion) de las municipalidades con particulares para la
construccion, operacién y mantenimiento del R/S. El pago seria por tonelada
dispuesta.

10. Educacion
Sanitaria —
Ambiental

Ejecucion a cargo de cada una de las Alcaldias en el Municipio de su jurisdiccion.
Pero las politicas, programas, pautas y actividades tendran un enfoque
metropolitano supervisado por COAMSS/OPAMSS.

B.- Residuos Sdlidos Hospitalarios Peligrosos (RSH)

1. Separacion en la

Por los propios generadores de RSH en establecimientos de salud del MSPAS, ISSS

fuente. y del sector privado del AMSS, previa capacitacién de personal encargado de la
separacion.
2. SRecoIeg.cién + Preferentemente por contratacion con empresas privadas especializadas y
eparada.

autorizadas para efectuar est tipo de recoleccion.

Por operacion directa del MSPAS empleando recursos humanos (especialmente
entrenados) y recursos fisicos propios.

3.  Tratamiento.

Por contratacion u operacion directa por los Hospitales utilizando tecnologia
autorizada.

4.  Disposicién Final.

Por contratacion con R/S, para disposicién en celdas especiales.
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7.3.2.3 Condiciones para Contrataciones y Concesiones

Ya se ha indicado en este Estudio que los diferentes elementos del MRS pueden ser
operados directamente por las municipalidades o por terceros/contratistas 6
concesionarios del sector privado.

Los objetivos de los dos sectores (municipal y privado) en cuanto al MRS son
diferentes: El objetivo municipal es la salud puablica, proteger el ambiente de la
contaminacién y conseguir el bienestar ciudadano; en cambio el objetivo principal del
sector privado es el lucro.

Esta contraposicion de ambos objetivos, plantean ventajas y desventajas en cada uno
de los sistemas que se resumen en el Cuadro 7-3, que se deben compatibilizar para
permitir que ambas partes (municipalidades y sector privado) puedan alcanzar sus
metas. :

Cuadro 7-3: Ventajas y Desventajas de la Operacion Directa y Contratada del

MRS
Metodo Ventajas Desventajas
Operacién ¢ Objetivos: + Baja eficiencia operativa.
Directa ~Salud Publica. e Burocratizacion administrativa.
—Ambiente sin » Permanente escasez de recursos financieros

contaminacion.
—Costo minimo del

para inversién y reposicion de equipo.
¢ Rigidez administrativa.

servicio. o Dificil reduccién de costos por falta de
¢ Aceptada por opinién competidores.
publica. e Influencia politica.

¢ Continuidad del servicio.
o Facil respuesta a
emergencias.

¢ Sostenibilidad dudosa
 Ausencia de indicadores de gestion y de
costos.

Contratistas y
concesionarios

» Disponibilidad financiera
para inversiones y equipo.

o Alta eficiencia operativa.

» Flexibilidad administrativa y
financiera.

o Desburocratizacion.

¢ Menores costos al
establecer competencia. -

¢ No hay influencia politica.

» Objetivo principal: Lucro.

¢ No hay objetivos sanitarios — ambientales.

e Servicio prestado requiere supervision y
control.

e Opinion publica desfavorable.

* Problemas sociales por despido de personal.

e Continuidad del servicio expuesta por
conflictos laborales.

¢ Posible deterioro de las condiciones de
empleo, de salario, salud ocupacional y
seguridad de los trabajadores.

El sistema Optimo operativo que se propone es el mixto: operacion directa y
operacién por contrato. Este sistema mixto permitird competencia, aumentard la
eficiencia, conciliard objetivos, asegurard la continuidad de los servicios, y
probablemente reducird los costos en cuanto a los servicios de recoleccién y limpieza
de vias publicas.

En los otros elementos del MRS (R/S, E/T, Transporte de E/T a R/S) definitivamente
la contratacién serd el método ventajoso siempre y cuando se logre la competencia
entre contratistas a través de licitaciones, previa calificacion de empresas
concursantes. Las licitaciones se sugiere abarquen construccion, operacion,
mantenimiento y financiamiento del elemento a licitar con base en un proyecto
previamente preparado por OPAMSS 6 las municipalidades.
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Un problema reclamado por la mayoria de Alcaldes ha sido el deterioro del equipo de
recoleccién y la falta de recursos para la reposicioén de este equipo. Esta restriccion
que trae consigo la ampliacidon de cobertura, podria superarse con las medidas
siguientes:

e A corto plazo: con la contratacion y concesion de areas no atendidas. Los
contratistas deben proporcionar los vehiculos de recoleccion.

¢ A mediano plazo: las municipalidades deben conformar un fondo intangible para
reposicion y depreciacion de equipo.

En cualquier licitacién previamente tendra que hacerse una calificacion de
proponentes para evitar problemas de adjudicacién a compafifas ineficientes,
inexpertas 6 insolventes.

El proceso que se recomienda seguir en las contrataciones y concesiones se indica a
continuacion:

a. Contrataciones

‘e Estudio y andlisis técnico o incluso anteproyecto 6 proyecto de las partes o
elementos a contratar, preparados por OPAMSS o por las Municipalidades
contratantes. Incluye la preparacion del presupuesto base.

1

e Bases y Términos de Referencia claros, preparados por OPAMSS ¢ las
Municipalidades de acuerdo a la complejidad del elemento a contratar (4mbito
metropolitano 6 &mbito municipal).

e Convocatoria a licitacion o concurso (depende de la magnitud del contrato).

¢ Calificacion de las Empresas Prestadoras de Servicios de Residuos Sélidos (EPS
— RS) que puedan participar en la licitacion.

e En contratos menores las pequefias empresas, microempresas o cooperativas
deberan estar previamente registradas en la OPAMSS.

e [l disefio de los elementos o partes puede ser contratado por concurso entre
profesionales calificados. Los contratistas del disefio no podréan participar en la
ejecucion del proyecto. :

e El contrato puede incluir no solo la construccién, sino la operacidn,
mantenimiento y financiacion de los diferentes elementos o partes del sistema del
MRS.

e Alentar la participacién y competencia entre EPS — RS, bajo criterios
empresariales y de sostenibilidad de prestacion, eficiencia, calidad, continuidad y
cobertura de los servicios, asi como de prevencion de impactos sanitarios y
ambientales negativos.

e Propuestas econdmicas detalladamente analizadas y desglosadas.

e Transparencia en los contratos, con especificaciones técnicas, cronograma de
trabajo con plazos definidos de ejecucién, duracion del contrato, condiciones de
prestacion del servicio en caso de emergencia sanitaria o desastre, e informes que
estd obligado a entregar.

e Ademads, deben incluirse las penalidades por incumplimiento del contrato, las
garantias y fianzas que ofrecen las partes para el cumplimiento de sus

7-15



El Estudio sobre el Manejo Regional de Residuos Sélidos para JICA
el Area Metropolitana de San Salvador en la Repiblica de El Salvador KOKUSAI KOGYO CO., LTD.

obligaciones.

b. Concesiones

La mayor parte de concesiones se otorgan a la prestacion de servicios de recoleccién
de RS, recoleccion de residuos reciclables, y a la limpieza de vias y 4reas publicas.

Los contratos de concesion incluyen la mayor parte de requisitos de los indicados en
contrataciones, pero ademaés debe considerar los siguientes puntos:

‘o Estudio y analisis por la OPAMSS 6 Municipalidades de los elementos, zonas 6
areas a ser concesionadas.

e En caso de recoleccién las zonas a concesionarse tendran que ajustarse a
caracteristicas y condiciones locales, jurisdiccionales, topograficas, y de acceso.

¢ En los contratos de concesidn estaran claramente especificados:

= La naturaleza de la concesién o servicio.

» El &mbito geografico de la concesion.

* El plazo de duracion de la concesion.

= En caso de recoleccidn, estructurar la tarifa en funcion de la cantidad entregada
por los usuarios.

* Definir la méxima tarifa a cobrar a los residentes de bajos ingresos.

= Intervencién y revocacion de la concesion.

» Infracciones y sanciones.

» Seguros, garantias y fianzas.

7.3.2.4 Supervision y Control

En el Cuadro 7-4 se muestra el esquema propuesto para la supervision y control del
MRS en el AMSS.

Esta supervision y control se refiere principalmente al contrato MIDES y ademas a
los otros contratos y concesiones menores.

Cuadro 7-4: Esquema de Supervision y Control para el MRS en el AMSS

Entidad

Funciones

Unidad de RS de la
OPAMSS

Monitoreo, supervision y control de contrato MIDES para 9 municipalidades con excepcion
de San Salvador.

Monitoreo, supervision y control de otros contratos y concesiones de caracter metropolitano
para 13 municipalidades con excepcion de San Salvador.

Licitaciones de elementos del MRS de caracter metropolitano.

Municipalidad de
San Salvador

Monitoreo, supervisién y control de contrato MIDES en la parte concerniente al Municipio de
San Salvador.

Monitoreo, supervision y control de otros contratos y concesiones para el MRS dentro del
Municipio de San Salvador.

Licitaciones y concursos para el MRS dentro del Municipio de San Salvador.

13 Municipalidades
del AMSS (no
incluye al Municipio
de San Salvador.

Coordinar y participar con OPAMSS en el monitoreo del contrato MIDES (en 9
municipalidades: MJ, CD, AY, SM, ST, SY, IL, AP, NJ).

Monitoreo, supervision y control de contratos y concesiones para el MRS dentro de cada
uno de los 13 municipios de: MJ, CD, CT, AY, SM, ST, AC, SY, IL, SMT, AP, NJ, TN.

Licitaciones y recursos para el MRS dentro de cada uno de los 13 municipios.
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7.3.3 Aspectos Sociales

a. Restricciones Sociales

Como se indico en un capitulo anterior se han identificado las siguientes restricciones
sociales que deben ser consideradas para la implementacion del P/M.

e Poblaciones marginales pobres sin servicio de recoleccién. No se tiene
informacion sobre el nimero de personas, pero estd comprendida entre el 18% de
la poblacion del AMSS que no tiene servicio de recoleccion, y esta distribuida en
casi todos los municipios del AMSS.

e Alrededor de 300 pepenadores que actualmente segregan los RS que llegan a
Mariona en Apopa, en el vaciadero “Espiga” ubicado en La Chuca, y en los
botaderos de “San Martin No. 1” y en el Canton “El Rosario” en Tonacatepeque.

e Aunque no con cardcter critico también hay ciertas restricciones en las relaciones
con los trabajadores municipales en la optimizaciéon de los servicios de
recoleccidn, barrido de calles y mantenimiento de equipo.

En el Cuadro 7-5 se presentan las propuestas dirigidas a minimizar estas restricciones.

Cuadro 7-5: Propuestas para Minimizar Restricciones Sociales

Restricciones

Sociales Objectivos Proposiciones, estrategias y opciones
1. Areas « 100% de cobertura de « Promocionar y formalizar pequefias
marginales recoleccién en el afio empresas, microempresas y cooperativas de
pobres sin 2010 en areas recoleccion con participacion de ONGs
servicio de marginales pobres « Concesionar estas &reas con microempresas
recoleccion 0 cooperativas
« Contratos subsidiados con microempresas en
areas de extrema pobreza
« Promover cultura de « Estructuracion de la tarifa social
pago en estas areas « Comercializacion a través de recibos de
marginales electricidad
2. Pepenadores |« Incorporacion de los « Constituir microempresas y cooperativas de
pepenadores al sistema recoleccion de RS municipales, recoleccion
formal de reciclables, recoleccion en areas
marginales y limpieza de calles con
ex-pepenadores
« Recoleccion separada « Concesionar preferentemente a pequeiias
de reciclables empresas de ex-pepenadores
« Autosostenibilidad de la | « Concertacion con los pepenadores
P/S previamente a la construccion y operacién de
la P/S
3. Trabajadores |« Optimizar los servicios |« Concertacién
municipales de recoleccion, limpieza | . Entrenamiento
del MRS de calles y « Formacién de microempresas de recoleccion
Z:qaur;:)%mmlento de constituidas por los propios trabajadores

municipales
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