FEstudio de Factibilidad
para el Mejoramiento del
Sisteina de Mercadeo Agricola
en
Santa Cruz

ANEXO 6

ENCUESTA SOCIOECONOMICA






ANEXO ¢
ENCUESTA SOCIOECONOMICA

CONTENIDO
INTRODUCCION 11 it tottrtsreseeirnrennnsssseresssasnsarsssessesssssrensssssesnnenon A.6-1
OBIETIVO ttntueiiiinireeteestnerasansenssssssrarmsnasssseesssressesessensnesnsens A.6-1
METODOS DE ENCUESTA Y SELECCION DE MUESTRAS......cvivvunes. A.6-1

RESULTADOS DEL ESTUDIO SOCIOECONOMICO,,..... i ri e A.6-1



Tabla VFS-1
Tabla VFS-2
Tabla VFS-3
Tabla VFS-4
Tabla VFS-5
Tabla VFS-6
Tabla VES-7
Tabla VFS-8
Tabla VFS-9
Tabla VFS-10
Tabla VFS-11
Tabla VES-12
Tabla WS-1
Tabla WS-2
Tabla WS-3
Tabia WS-4
Tabla WS-5
Tabla WS-§
Tabla WS-7
Tabla R-1~
Tabla R-2
Tabla R-3
Tabla R-4
Tabla R-5
Tabla R-6
Tabla SD-1
Tabla SD-2
Tabla SD-3
Tabla SD-4
Tabla SD-5
Tabla SD-6

ANEXO 6
Encuesta Socio-Economica

LISTA DE TABLAS

Estudios Realizados, Alfabetismo, Religién y Tamaio de la Familia
Posesion de Ticrras y Cria de Ganado

Maguinaria Agricola y Equipos

Infraestraciura Sociat y Equipos Domésticos

Comercializacién de la Cosecha

Ingreso de Ja Familia

Coslos de Vida

Situacion Agricola (Restricciones)

Situacion Agricola (Intenciones de Mejoria)

Problemas de Comercializacién

Organizaciones Existentes de Agriculiores

Creaci6n de una Organizacién de Agricultores para la Comercializacidn
Graduado del Colegio, Alfabetismo, Religion y Tamafio de la Familia
Ingresos y Gastos Familiares

Sistema de Administracién, Numero de Personal e Instalaciones

Lugar de Tratos, Obtencidn de Productos y Establecimiento de Cuentas
Venta y Margen

Problemas en ¢l Mercado Abasto y en las Organizaciones de Mercadeo Agricolas

Consignacién

Graduado del Colegio, Alfabetismo, Religién y Tamaiio de la Familia
Ingreso y Gasto Familiar

Sistema de Administracién, Numero de Personal ¢ Instalaciones
Obtencién de Prodouctos y Establicimiento de Cuentas

Problemas en el Mercado Abasto y Orgamzacmn de Mercaeo Agncola
Consignacién

Graduado de Colegio, Alfabetismo, Religidn y Tamafio de Ja Familia
Ingreso y Gasto Familiar

Sistema Adminisirativo, Numero de Instalaciones de Comerciantes
Obtencidn de Productos, Establecimiento de Cuentas y Venta
Transporte de Productos y Margen

Problemas de Mercadeo y Establecimicnto de Organizacion Agricola



ANEXO 6
ENCUESTA SOCIOECONOMICA

1 INTRODUCCION

El estudio socioeconémico acordado bajo contrato ¢l 27 de Julio de 1998 entre ¢! Equipo
de Estudio JICA y ASOHFRUT, sc lievd acabo con el objeto de apoyar al Mcjoramiento
del Sistema de Mercadeo Agricola en Santa Cruz.

2 OBJETIVO

Los objctlvos de la Encuesta apuntan a aclarar las limitaciones y los problemas sobre la
formaci6n de las organizaciones agricolas para la operacion y manutencién de los centros
de acopio que serdn establecidos en ¢l drea de Estudio. Ademés busca evaluar la
necesidad del apoyo técnico a los beneficiarios objetivo incluyendo productores,
intermediarios, minoristas y mayoristas, asi como también para generar informacion
bésica sobre la condicidn socioecondémica de los beneficiarios objetivo.

3 METODOS DE ENCUESTA Y SELECCION DE MUESTRAS

La Encuesta fue conducida utilizando un método informante de entrevista clave. El
método de seleccion de muestras se basé en las especificaciones descritas en el contrato
acordado antes mencionado. En el Mercado Abasto se encuestaron a un total de 140
productores caseros, 30 intermediarios que sirven de puente al lugar de produccion y al
lugar de consumo (15 residentes del drea de produccitn, 15 en la ciudad de Santa Cruz),
¥ 50 intermediarios que negocian solo dentro del lugar de consumo (20 mayoristas y 30
minoristas). Con respecto a los agricultores caseros, se seleccionaron y clasificaron 20
muestras de cada uno de los 7 cantones de: Samaipata, Mairana, Pampa Grande,
Comarapa Saipina, San Isidro y Vallegrande; de las cuales 7 se categorizaron como de
pequeha escala (0-Zha), 7 como mediana (2.1-5ha) y 6 como de gran escala (mas de
Sha). :

4 RESULTADOS DEL ESTUDIO SOCIO ECONOMICO
(1) Perfil de los Miembros de los Hogares

El numero promedio de miembros por hogar en el 4drea de estudio es de 4,2 personas. El
numero de miembros masculincs ¢s levemente superior al numero de mujeres. El nivel de
educacién formal de los encuestados es algo bajo. Cerca del 50 % de los encuestados han
cumplido solo con el nivel primario. Solo el 20 % ha alcanzado el bachillerato. Por
consiguicnte el nivel de analfabetismo s de un 92 %. La mayor parte de la poblacioén es
catdlica con un 96 % y el resto es protestante. Dentro de las cuatro categorias de
- encuestados: productores, mayoristas, ‘minoristas, pequefios comerciantes, no existen
aspectos reiamonados con ¢l tamafio de la familia, nivel dc educacién, analfabetismo y
rehglon : : '

(2) Resultados de la Entrevistas alos Productores en el Area de Estudio
1) Perfil econémico de los productores

* Hay grandes diferencias en el nivel de ingresos de los hogares de acuerdo a los
datos obtenidos de las entrevistas. El rango del ingreso promedio anual por
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cantén y por tamafio de la ticrra varia desde ¢l més bajo de Bs. 12,007 para los
pequefios productores en Mairana hasta €l més alto de Bs. 117,114 para los
grandes productores en San Isidro. En promedio, el ingreso anual es de Bs.
24,251 para los pequefios productores, Bs, 39,546 para los medianos y Bs.
Bs. 69,280 para los grandes. Los ingresos para la mayorfa de los encucstados
provienen de la venta de su produccién, El ingreso derivado de las cosechas es
proporcional at drea cultivada, particularmente al drea cultivada regada. Como

el ingreso varia por cosechas, se¢ estimo dsperamente el ingreso anual de

cosechas en alrededor de Bs.10.000 a Bs.15.000 por hectirea debajo
condicién de ricgo, No cxistc ninguna diferencia remarcable entre los 7
cantones con respecto a la cstructura de sus ingresos. Ofros ingresos
provienen de las actividades no relacionadas con la agricultura/agropecuaria y
la venta de ganado. Se puede sefialar que ¢l ingreso proveniente de actividades

ganaderas es relativamente mayor en el grupo de los grandcs productores que
en otros Egrupos.

Las posesiones mas comunes de los hogares entrevistados schialan que un 97
% posee cocina a gas o eléctrica, 91 % bicicleta, un 86 % radio, radio cassette
un 80 % y televisi6n un 76 %. El promedio de cobertura de electricidad y
abastecimiento de agua potable es de un 71 % y 80 % respectivamente, con

- una pequefia diferencia en cada cantén exceptuando el cantén de Samaipata

(48%) donde los productorcs cstan localizados dispersos en dreas montafiosas.

Del total de gastos en los hogares encuestados, los gastos de ahmentac:én |
representan el 42 %, Es decir en compra de aroz y mafz pnnczpaimcntc
Segmdamcntc se encuentran los gastos por camme y verduras. Existen otros trcs

itemes que representan el mayor porcentaje de los gastos tales como Topa, |
~educacion y gastos médicos. Otros gastos.de relativa lmportanc:la son los de

gastos de energia (eléctrica, gas) y neceseres diarios.

Comparando el promcdlo deé ingresos anuales totales con el total de los gastos
de vida se encuentra que los hogares campesinos en el drea de Estudio estdn
considerablemente en buenas condiciones debido a la implementacion exitosa
del cultivo sobre la base de la disponibilidad efectiva de dinero.

Propésito de los Productores en ¢l Sistcma Agricolé Actual

~ En cuanto al inventario del equipo e instalaciones que los productores poseen

s¢ ha encontrado que un 96 % posee mochila fumigadora, scguido. estd el
arado para animal con un 83 %, bombas de agua con el 61 % y sembradoras
con un 30 %. A través de este estudio de inventario, podemos decir que las
practicas de cultivo en el drea de ‘estudio. son mas bien intensivas . bajo
condiciones de riego usando insumos agricolas. talcs como fertilizantes y
agroquimicos. A pesar de eso el cultivo no es mecanizado puesto que - solo.un.
16 % del total de los entrevistados posce tractor de-traccion simple y la
mayoria de los tractores pertenecen a los medianos y grandes productores. Las
actividades agricolas dependen de gran manera en la colaboracion familiar.

Refiriéndose a los problemas que los productores han cornfrontado, sc

encuentran en ¢l siguiente orden: a) Altos precios de los insumos agricolas con
un 86 %, b) dafios por pestes y enfermedades con un 81 % c) bajo
rendimiento de los cultivos con un 79 %, d) problemas de sequia 74 %, ¢)
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falta de instalaciones de almacenamicnto con un 73 % y ) problemas de
mercadeo un 70 %.

Para solucionar sus problemas de cultivo los productores han considerado 1o
siguicnie a) prevencitn de pestes y muertes con un 76 % b) mejoramiento de
los sistemas de mercadeo con un 75 % C) construccidn de instalaciones de
almacenamiento con un 73 % d) mcjoramiento de instalaciones de riego y
sistemas. dc abastecimiento de insumos agricolas con un 69 %, y Ia
introduccion del sistema mecanizado para reducir las pérdidas de cultivo con

- un 62%.

Refiriéndose a fa organizacién de los productores, cerca de dos tercios
respondieron que conocen la existencia de organizaciones de productores cn
sus cantones y aproximadamente la mitad respondieron que han participado en

- alguna organizacién que tiene funciones de organizacién y manejo (O&M) de

instalaciones de riego, compra de insumos agricolas o créditos.

Por otro lado, dos tercios respondieron que no conocen la existencia de

ASOHFRUT.
Mercadeo agricola

Los cultivos que se realizan dentro del 4rea de estudio son papa, tomate, frutas
y otros vegetales. Dentro de 10s cultivos no hay considerable diferencia en los
métodos de venta, Entre el 50 y 60 % de los productores vende directamente al
mercado Abasto. Seguido de un 25 a 30 % que o realizan a los mayoristas en
su propio lugar de produccion. Se debe poner atencién al nombre que los
productores dan a los mayoristas, nombre usado para los comerciantes. Es un
hecho que los mayoristas del Mercado Abasto nunca van al 4rea rural para

- obtener los productos, de acuerdo a lo encontrado en las encuestas realizadas a

los ‘mayoristas del Mercado Abasto. Otro hecho es que los productores

‘campesinos venden sus’ productos en sus propias tierras dado ¢ caso
: partlcularmcnte en los cantones de Los Negros y Malrana

- Dentro de los problcmds de mcrcadco estan: a) Ei ba]0 precio. de los productos

con un 96%, b) la no-existencia de organizacion de productores con un 84 % y
c) la falta de informacién de precios de mercado un 63 %.

‘Resultados de las Encuestas a los Mayoristas y Minoristas en el Mercado
- Abasto

Perfil Econoxmco dc los Mayoristas y Minoristas

Los datos de ingreso no cstén disponibles debido a que tanto los mayﬂr'istas

-como los minoristas son reacios a proporcionar este tipo de informacién con-

claridad. En cuanto a los gastos, hay una gran diferencia en cl nivel dc gastos -
entre los encuestados. En promedio, ¢l gasto anual es de Bs. 15,456 para los

‘mayoristas y de Bs. 11,207 para los minoristas. En caso de los productores

medianos este promedio de gastos es de Bs. 15,032, un poco méas bajo cstin
los pequefios productores con Bs. 12,727.

El gasto en alil_ncntat:i(’)ri representa un 57 % y un 51 % del total de'los gastos
de los mayoristas y minoristas respectivamente. La compra de arroz representa
el mayor gasto dentro de los gastos de compra de productos alimenticios.
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Entre otros itemes cstin la compra de camne y vegetales. Hay tres fternes que
no son productos alimenticios y que toman un alto porcentaje del total de
gastos que son ropa, educaci6n y gastos cn energfa eléctrica,

Sistema de Negocios, Lugares de Venta y Condiciones del Mercado Abasto

Todos los mayoristas y minoristas entrevistados manejan sus negocios bajo ¢l
sistema privado sin ningtin empleado. De 20 mayoristas, solo 5 tiene deposito
y 4 cargador, de un total de 30 minoristas 2 y 20 ticnen depdsitos y carretas

respectivamente. El resto de los mayoristas y minoristas casi no tienen dichas
facilidades.

Todos los mayoristas y minoristas entrevistados manejan sus negocios bajo el
sistema privado sin ning(in ecmpleado. En cuanto al lugar de venta, ¢l 50 % y el

73 % de los mayoristas y minoristas respectivamente tiene su propio lugar de

venta dentro del Mercado Abasto. El espacio del puesto varfa' desde el mas
chico de 2 m2 de los minoristas hasta el mas grande de 20 m2 de los
mayoristas. El promedio de espacio de los pucsti)s és de 10.8 m2 de los
mayoristas y de 3.5 m2 de los minoristas. El precio del dlqmler por m2 es de
Bs.30 por afio.

- La mayorfa de los mayoristas y minoristas que operan en el Mercado Abasto

no estan conformes con las condiciones actuales del Mercado, mencionan la
falta de lugarcs de venta, depdsitos, las inconveniencias en el mancjo y la falta
de lugares de estacionamiento entre otros. :

Sistema de Mercadeo

De acuerdo con los rcsuita_dos de las encuestas, 90 % de los ma’ydristas y 87
% de los minoristas obtienen sus productos: directamente de ‘los productores

. individuales que vienen al. Mercado Abasto. Sin embargo parece ser que el

termino. productores incluye pequefios comerciantes. En cuanto a la forma de
compra de los productos, 35 % de los mayoristas y 57 % de los minoristas
pagan el valor total de sus productos en ¢l momento de la compra, 20 % de los
mayoristas y 7 % de los minoristas pagan un deposito y el resto después de la
venta de sus productos; y un 42 % de los mayoristas y 33 % de los minoristas
usan los dos métodos al mismo tiempo. Casi todos 1os mayoristas
independiente de si tienen lugares para vender o no, se dedican a la venta
minorista con excepeién dc 2 grandes mayoristas que Solo venden a los
minoristas. Un 95 % de los mayoristas venden sus productos a los minoristas,
dentro de los cuales un 53 % vende a los minoristas en el Mcrcado Abasto y/o
consumidores.

El margen de ventas varia entre los maynnstas y mlnorlstas El margen para
los mayoristas estd por encima del 10 %, un 85 % de estos estan entre el 10 al
20 %, quedando el resto por encima del 20 %. El margen de.los: minoristas es

- un poco menor que ¢l de los mayoristas, el 30 % esta por debajo del. 10 %, 57

% esta entre el 10 y 20 % y un 13 % esta por encima del 20 % de margen,

En Io que concieme al negocio por consignaci(’)h ‘casi'todo los entrevistados
(mayoristas .y minoristas) son reacios para. participar a causa de¢ la poca
cxpcncncm, la no-existencia de reglas y sistema bancario insuficiente.
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Resultados de las Entrevistas a los Pequeiios Intermediarios

Perfil Econ6mico de los Pequeiios Intermediarios

Hay una gran diferencia en el nivel de ingreso informado por los
entrevistados. El rango anual de ingreso informado por cada individuo varia
desde ¢l mas bajo dc Bs. 8,000 en el drca rural hasta el mas alto Bs. 100,000
en la ciudad de Santa Cruz. En promedio, el ingreso anual cs de Bs. 32,590 cn
el drea rural y de Bs. 33,950 en la ciudad de Santa Cruz. El ingreso para la
mayorfa de los cncucstados proviene principalmente de las ventas. Sin
embargo, los ingresos provenientes de fos cultivos son importantes para los
comerciantes que viven cn las dreas rurales, siendo este ¢l 17 % del total de
sus ingresos. '

También existe una gran diferencia en el nivel de gastos para cada uno de los
cncucstados. En promedio, el gasto anual por familia es de Bs. 22,300 para ¢l
4rea rural y Bs, 22,489 para la ciudad de Santa Cruz. Ambas figuras son mas
altas que el promedio anual de gastos de los minoristas, mayoristas y de los
pequenos y medianos productores con excepcidn de los grandes productores.

Los gastos por itemes son similares a los otros mencionados anteriormente.

- Sistema de Negocios, Lugares de Venta y Condiciones del Mercado Abasto

Todos los pequefios comerciantes operan sus negocios bajo un sistema
privado de manejo. Cinco comerciantes (1 en Santa Cruz y 4 en las 4reas
rurales) de un fotal de 29 que respondieron, emplean un trabajador cada uno.
Un comerciante en el area tural emplea 5 trabajadores. Del total de 29
comerciantes,- 83 % tiene un camién pequefio o una camioneta y 3
comerciantes del drea rural tienen un cargador.

Casi todos los intermediarios que venden en el Mercado Abasto no estin
conformes con las condiciones actuales del Mercado, citando las mismas
razones que los mayoristas y minoristas.

Sisterna de Mercadeo

Mientras que el 100 % de los intermediarios que habitan en la ciudad de Santa

- Cruz obtienen sus productos directamente de los productores individuales que

vienen al Mercado Abasto, un 60 % de los que viven en el drea rural compran
sus productos a los productores individuales directamente en el campo. En
cuanto a fa forma de pago de sus compras, cerca del 86 % de los comerciantes
en Santa Cruz y un 33 % del 4rea rural realizan el pago en el mismo momento
de la compra, solo dos intermediarios en el 4rca rural pagan un deposito inicial
y el 1esto lo pagan después de la venta de 10s productos, un 14 % en Santa
Cruz y un 50 % en el 4rea tural usan ambos métodos al mismo tiempo, Cerca
del 80 % dc los encuestados en ambas areas venden sus productos a los
mayoristas del Mercado Abasto, después estos en un 59 % venden a los
consumidores, a los minoristas del Abasto un 48 % y a minotistas dc otros
mercados en un 28 %.

En cuanto al margen de véntas, un 36 % del total de los encuestados tienen
menos del 10 %, 39 % estin entre el 10 y 20 % vy ¢l resto esta entre el 20 y
30%. :
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Todos los comerciantes entrevistados reciben con agrado el establecimiento de
una organizacion de mercadeo para los productores porque esto facilitaria la
obtencitn de los productos agricolas,
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