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Avant - propos

En réponse & la requéte du Gouvernement de la République Tunisienne, le
gouvernement du Japon a décidé d’effectuer par Pentremise de son Agence Japonaise
de Coopération Internationale (JICA) une étude pour le Développement des Indusiries
Mécaniques et Eleciriques.

L’ Agence Japonaise de Coopération Internationale (JICA) a envoyé 4 fois, entre le juin
1997 et le février 1998 une mission d*étude dirigée par Monsicur Akira WATANABE
de SYES Co. Ltd. et constituée des membres de SYES Co. Ltd et du Materiels Process
Technology Center du Japon.

La mission d’étude a eu une série de discussion avec les autorilés concernées du
Gouvernement de Tunisie et réalisée Iétude sur place. Aprés le retour au Japon, Pétude
a ét€ approfondie et le présent rapport a é1€ préparé.

Je souhaite que ce rappost contribue A I'élaboration du plan de Développement des
Industries Mécanigues et Electriques et au renforcement des relations amicales entre
- nos deux pays,

En terminant, je tiens & exprimer mes sincéres remerciements aux autorités concernées
pour leur caopération et appui apportés A Pétude.

Mars, 1998

AT

Kimio FUJITA
Président -
Agence Japonaise de Coopération Internationale



LETTRE DE COMMUNICATION

Monsicur Kimioc FUJITA
Président Directeur Général
Agence Japonaise de
Coopération Internationale

Mars 1998

Monsicur,

Nous avons Phonneur de vous faire part de la fin de 'ETUDE POUR LE
DEVELOPPEMENT DES INDUSTRIES MECANIQUES ET ELECTRIQUES EN
REPUBLIQUE TUNISIENNE en vous soumetitant ci-joint les exemplaires du rapport la
concernant.

Ceite étude a été effectuée depuis le mois de juin 1997 jusqu’au mois de février 1998 par les
sociétés SYES CO.,LTD. et THE MATERIALS PROCESS TECHNOLOGY. CENTER OF
JAPAN dans le cadre du conirat conclu enire P’Agence Japonaise de Coopération
Internationale et ces derniéres.

En vertu des termes de référence y ayant trait, I'Equipe d’€tude a lancé une enquéte par
questionnaire aux 410 entreprises, a procédé au diagnostic sur les entreprises représentatives
¢t pilotes ¢t a élabor€ et soumis 3 ses homologues ainsi qu’au gouvernement lunisien un plan

internationale des industries tunisiennes mécaniques el €lectriques.

Nous voudrions remercier infiniment ’Agence Japonaise de Coopération International, en
premier licu, et ensuite le Minisiére japonais des Affaires Etrangéres ainsi que le Ministére
japonais du Commerce et de I’Industrie pour les meilleurs compréhension et collaborations
qu’ils ont bien voulu nous assurer tout au cours de la présente &tude.

Nous voudrions remercier €galement le Ministére tunisien de Vindustrie, le CETIME, toutes
les personnes tunisicanes impliquées dans cette étude, 'ambassade du Japon & Tunis ainsi que
tout le personnel du bureau & Tunis de I’Agence Japonaise de Coopération Internationale des
meilleurs conseils et collaborations qu’ils ont bien voulu nous accorder pendant toule notre
étude sur le site en Tunisic.

Clbina Wafanade
Akira WATANABE
Chef de I’Equipe d’€tude pour
le Développement des Industries Mécaniques
el Electriques en République tunisienne
SYES CO.,LTD.
THE MATERIALS PROCESS
TECHNOLOGY CENTER OF JAPAN
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CHAPITRE 1 . INTRODUCTION

1-1

¢y

)

N.B.

Amére pian de l’etude

La Repubhque Tums,lcnnc a conciu en 1996 une convention de parlenariat avec
Punion Européenne dans le cadre de laquelle les tarifs douaniers tunisiens vis-a
vis de I'Union Buropéenne devront étre démantelés dans les dix prochaines
années. Cela oblige le pays 2 libéraliser son marché avant I'an 2008 tout en
amehorant la compcutmtc dans chaque secteur industriel.

Le huitiémc plan (juinquenna] ( 1892 ~1996 ) énonce « I'accomplissement de la
libéralisation économique » el « le rtenforcement des activités el de la
compétitivité dans les secteurs industriels », objectifs inscrits comme actions
prioritaires.  II importe de rendre plus compétilives sur les marchés
internationaux les industriels nationales protégés jusqu’a présent par la politique
pratectionniste.

Le terme « le programme de mise 3 niveau » peut élre abrége comme « PMN » dans le
présent rapport. '

Pour se préparer i I'entrée dans I'Union Européenne, 1a Tunisie doit accélérer la mise 3
niveau de la compélitivité internationale de la qualité, le prix et la productivité.  Ainsi, le
diagnostic de 4000 entreprises a été commencé au titre d’un Projet national & partir de 1995.
Mais les entreprises fesant 'objet du PMN sont choises facultativement.

Dans ces circonstances, en séponse 2 la sequéte présentée par le Gourvernement de
République Tunisienne en matiére de I'étude d’amélioration de la compétitivit€ dans les
secteurs industeils tunisiens, l’Agcnce Japonalsc de Coopération Internationale ( ci-aprés
désignée par la « JICA ») s’est décidée & démarrer la présente étude en mai 1997 tout en
organisant une équipe d’étude profissionnelle dans le cadre de ’étendue du travail agréee
en novembre 1996. '

12 Objectifs de Pétude

M

Nous prévoyons V’élaboration du plan direcieur portant sur Pindustrie
mécamquc et €lectrique tunisienne, faisant ’objet de 1’étude, suivant la prévision

“des impacts qui produira 1a future suppression des droits de douane et afin de

N.B

renforcer la compétitivité internationale du secteur concerné. Ce plan directeur
se compose de propositions destinées aussi bien au secteur privé qu’au secteur
public. Visant la réalisation des objectifs susmentionnés, nous faisons des
proposnlons 3 CETIME *et au Gouvernement, et €tablissons le plan d’action.

* CE'TIME Cenlre Techmque des [ndustnes Mécamques et Eleciriques
© Attaché au Ministére de I'industrie, et administré par e Conseil dont le président et les
3/4 des membres représentant la profession, chargé de divers essais el examens, appuis
i enlrepns-es diagpostics d'entreprise pour le PMN, efc. dans le secteur des  industries
mécaniques el elecmques

1-1
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La parti tunisicnnc sélectionne pour chaque secteur une entrcpnsc pllotc cl dcs
entreprises rcpresenlallves faisant Fobjet du diagnostic qui sert & 1’€laboration
du plan directeur du secteur concerné. Suivant Ja demande du Ministére de I’
industrie de la Tunisie, le diagnostic des entrepnses pilotes est situé dans le
cadre du Programme de Mise 4 Niveau (PMN) ¢l sera procédé s¢lon les critéres
définis par cclu:-ca ' ' :

La préscntc élude a avéré !urgcncc de lamehorauon de la productmte des
secteurs concernés. Par conséquent, nous procederons 4 un transfert de
techniques pratiques au cours du diagnostic. Surtoul, pour mettre en valeur les
caractéristiques de I'équipe d’étude japonaise, celie-ci fonncra des équipes
d’amélioration dans les ateliers des entrepnscs pﬂotcs pour réahscr des résultats
concrets. : =

.Etendue de Pétude

Branches concernées

Tout en tenant compte des problemes importants de I’économie ef du commerce
tunisien, parmi les industric mécamqucs et elecmques, les cinq (5) branches
principales ( moules, qumcaﬂlene biens &’ ¢quipement, cycles et motocycles et
éleciroménageres : Voir N.B.) ont été sc]ecuonnees

N.B. : Les articles produits des_dils _5 branches principa}cs sont comme suil:
*Moules _ Moules pour injection plastique et caoutchouc;

*Quincailierie Quincaillerie ( batiment, meubles et divers )] , Vis
boulons, clous, serrurerie, robinetteric, outils
caulellerie, etc.;

*Cycles et motocycles Bicyclette, motos, piéces déiachécs;'

*Biens d’équipement Piéces constitua'nics ~des machines ( vérins
hydrauliques, essieux, organes thermiques, réservoirs
d’eau chaude, chaffe-eau, moteur a diesel, soufﬂante

~axiale ), camosserie (  réservoirs, remorques,
remorque amovibles, galerie, seaux), matériels de
refoulement amortisseur ) etc,

*Electroménager Amcles clec:romenager ( refnocrateur machines
' laver, etc) équipememt ' de refroidissement
( équipement de cuisine, réfrigérateur industriel,
plaque de calorifugeage), équipement de chauffage
( souﬁ]ante chauﬂage électrigue, cmslmere gaz)
cic. :

12



®

1.

2.

3.

Etendue de ]’étudc

L étudc s effectucra selon l’étendue suwame
® La confirmation de arriére-plan de I'étude;
La confirmation de I*économie macroscopique et les politiques industrielles;
L’analyse géhéralc des industries concernées;
Les générahtés des industries concernées;
L’éiabOrallon d’un p]an directeur globale de dcveloppemenl des industries
~ concernécs;
® Conclusion et proposmon

Suivant l’élendue du travail, les propositions ne dépasseront pas la portée du plan
directeur, ¢t nous ne procédons pas & I'étude de faisabilité.

Etant donné que le diagnostic des entreprises modles vise I’élaboration du plan
directeur, il faut également que ce diagnostic satisfasse les exigences du PMN.

Le diagnostic ne portera pas sur les industries des biens de production. L’¢laboration
du plan directeur pour le secteur de biens de production et la proposition au CETIME
seront effectuées en se basant sur I'étude de ce secteur.

I1-4 Méthode de I’étude

1.4-1 Directives de I’étude

« Donner de Pimportance au diagnoslic d’entreprise pour relever des caractérisliques
et des problémes sectoricls 2 travers les analyses approfondies des produits finis,
procédés de fabrication dans les unités de production, stratégies d’entreprise
exislantes, projets a réaliser, etc. avant d’élaborer un plan d’ensemble général pour
des amé]jor'at ions;

sEffectuer une enquéte des entreprises par questionnaire en collaboration avec
CETIME et un consuliant lacal pour savoir la tendance ¢t les caractéristiques du
secteur.

» Confier aux bureaux &’élude locaux e diagnostic financier des entreprises pilates et
Ia collecte des données et des informations requises pour I'évaluation de I'impact du
démantlement tarifaire sur les entreprises pilotes;

~ ¢ Confier le diagnostic financier au consultant local.

sElaborer un plan directeur pour les secteurs concernés par la synthése des données
susmentionné¢s. (figure 1-4-1)
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* Effectuer les propositions auprés du CETIME en considérant les rés_ullaté de Pétude
portant sur le centre d’outillage de Sousse et le sitge & Tunis, ainsi que de Pétude de
diagnostic d’entreprise du secteur de biens d’équipement. '

*Faire appel aux orgamsmes gouvemememaux pour la slrateglc nahonala et l'étude
de 'environnement macro- nucroéconomlquc :

En prenant compte des résultats des études sur r Jes secteurs concernés, le plan directeur et
le programme d’action pour le Gouvernement seront élaborés. Les institutions
gouvernementales faisant I'objet de p ¢tude sont les suivantes.

Le Ministére dc l’lnduslne le CETIMB lc CEPEX lc bureau du PMN r UTICA, le
Ministére du Développement Economlquc le Ministére de la Formation Professionnelle
¢t 'Emploj, ’API, le FIPA, le Ministére de la Coopérauon Internationale el de
IInvestissement Extérieur, I'Institut National de 1a Statistique, le Ministere des Finances,
le Secrétariat d’Etat 3 Ja Recherche Scientifique et la Technologie, la Banque Centrale de
Tunisie, fa Banque de Développement de Tunisie, le Ministére du TranSpon, I'Institut
Tunisien d’Etude Stratégique, T'lnstitut de Télcommunication, la Faculté de
Technologic Mécanique de IInstitut Nationa! de Technologie de Tunis. '

1-4-2  Entreprises concernées

Pour étudicr Pensemble des branches concernées, Penquéte par questionnaire, les visites
d’étude de demi journée, le diagnostic des entreprises représentatives en une journée (4
entreprises par branche), le diagnostic des entreprises pilotes en 10 ]Olll‘S (1 cntrepnsc par
branche) ont été effectués (Voir le Tableaw 1.4- 1) '

Le diagnostic d’entreprise cons!ilue un élément fondamental. Le CETIME, en plus que sa
fonction administrative dans ce travail, a fourni avec ses homologues 2 I’Equipe d’étude
JICA un soutien pratique important pour la planification dés visites, la réservation des
rendez-vous, P’accompagnement .......
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Tableau 14 -1 Le nombre des entreprises étudiées

Moules = ‘
injection Quan- Bicyéleites Biens Appareils Total
plastique- | caillerie | et motos | d'équipement{ électromé-
caoutchoue L . nagers ‘
Population 181 65 16 18 17 297
@ Répon- TG** 34 11 12 15 151
= dants
g Taux % de : : ,
récupéb- 43.7 H2.3 688 667 £88.2 1.0
ration - B
Visite demi 9 9 b : 10 9 46
journée N
Diagnostic des 4 5 4 4 4 21
entre-prises ' ‘
réprésentatives :
Diagnostic des (D* 1 1 | | 4
entreprises pilotes ' R B

N.B:Bien que la branche moule soit étudiée, elle ne fait pas Vobjet du diagnostic
d'entreprise. o

*: 1l §'agit du CETIME/Sousse -

** :dont 5 moulistes ! outilleurs et 74 utilisateurs de moules.
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1-5 Calendrier de I’étude
Le calendrier complet de I’étude eSt indiﬁué sur 1a figure 1-5-1.
1-6 Rapport final

(1) Rappon de P'étude (Corps du rapporl final préhrnmalrc) ‘

Le rapport est conslitué de 3 parties, Ja premi€re traitant les résultats de l’éludc sur le
site et les propositions a la partie tunisienne, Ja deuxi¢éme le rapport des résultats de
Pétude, et la troisiéme assemblant les documents de référence. Le diagnostic des
enlreprises se situe au coeur de la présente élude, mais étant donné que son contenu
est I'information confidentielle de chaque entreprise, il n’a pas été inclus dans le
présent rapport en vue d’éire présenté sous forme de rapports séparés. De ce fait, le
contenu du présent rapport est devenu peu concrel, mais il suffit, sur ce point, de se
référer au rapport du diagnostic. Le rapport de ’enquéte par questionnaire est inclus &
la troisiéme pariie, mais les resullals de Panalyse est mentionné au chapﬂrc 4, “Plan
directeur pour les secteurs concernés”. ‘

Les détails du transfert de iechmques figurant dans le rapport de dxa,,noshc l’abregc
est présenté au chapitre 8 pour étre servi largement comme rcfercncc

Note : A Tums:e on appellc “secteur” Pindustric mécanique et clectnque et leur sous-
classe faisant Pobjets de I'étude “branche”, mais dans ce rapport on désigne celte dermcre
sec!cur suwant l’usagc hablluel dans ce rapport.

(2) I s’agit d’'un extrail du corps'du rapport de I’élude.

(3) Rapport du diagnostic des entreprises modéles :
Pour assurer le secret des entreprises diagnostiquées, le rapporl sera prcsemc en
volumes séparés pour les 4 entreprises concemées. Le rapport de diagnostic ﬁnam:ler
élaboré par le consultant local y sera annexé.

{4) Rapport de diagnostic des entreprises représentatives
Pour assurer le secret des entreprises diagnostiquées, le rappon sera prcsenle en
volumes séparés pour les 16 emrcpnses concernées.
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17 Membres de i’éqliipe c_l’étude

Fonction

Nem Domgine Observations
. Chef WATANABE Akira Direction - Directeur représentatif de |'équipe d’étude
d- équipe . ; : : : S o :
Membre | FUKUSHIMA Yuichi | Procédés de fabrication | Diagnostic spécifique aux procédés de
d’équipe | - : - (Moules) - fabrication des moules
1dem ITO Shoichi Procédés de fabrication | Diagnostic spécifique aux procédés
' Co (Quincaillesie) de guincaillere
Idem INQUE Yauo Procédés de fabrication | Diagnostic spécifique aux procédés de
S {Bicyclettes et motos) | fabrication des bicyclettes et motos
Idem SHIMLZU Eizo Procédés de fabrication | Diagnostic spécifique aux procédés de
(Biens d’équipement) | fabrication des
Idem [1GARASHI Juro Procédés de fabrication | Diagnostic spécifique aux procédés de
: : {Electroménagers) fabrication des articles électroménagers
Idem TASHIRO Hideo Méthodes de production | Diagnostic spécifique aux méthodes de
B " (Moules) production des moules
idem MATUURA Kanas Méthodes de produiction | Diagnostic spécifique aux méthodes de
- ' (Bicycleties et motps) | production des bicyclettes et motos
Idem MURAKAMI Tadashi j Méthodes de production | Diagnostic spécifique aux méthodes de
‘ ) ' (Biens d'équipentent) | production des biens d’équipement
Idem KOMATSU Michio Méthodes de production | Diagnostic spéifique aux méthodes de
(Electroménagers) production des u
Idem WGUCHI Norhiko Intetpréte Interprétation des discutions et traduction
‘ L - o ‘ , des documents
Idem KAWASE Junichi Coordination du travail § Coordination administrative pour mener 4

bien U'ensemble de I'élude
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1-8  Liste des personnes homologues tunisiennes

Nom Fonction
Supervision et coordination | Mohamed Fadhel Directeur Général de
de Pélude ZERELLI PIndustrie
. -Ministére de I’ Industrie
Mohamed Ben | Directenr Général du
ABDALLAH CETIME
Mohamed Taoufik Directeur Général
CHAABANE Technique-CETIME
Noura LAROUSSI Directeur 2 la Direction
SR Générale de lndustrie
: Nom Fonciion '
Négociation des termes de Mohamed Taoufik Directeur Général
références de Pétude e Technique - CETIME
| Moncef CH_EBBI Chef de 'dépaﬁemen_l
‘ : o Assistance Technique-
CETIME
CHARFEDDINE Mohamed | Chef de département
' | | Controle et Essais

Branches Experts de branche du CETIME
MOULES SASSI Mohamed

MELLOULI Mohamed
ELECTROMENAGER MAKHLOUF Nouri

BEN KHDLJA Adnne
QUINCAILLERIE OUMAYA Afifa

ENNEIFER Mohamed Al
BIENS D’EQUIPEMENTS Feu DAKHLIA Chaoukl

MRABET Faouz .
CYCLES ET MOTOCYCLES KRIMI Ahmed

AMRI Ammar




CHAPITRE 2 ' RESULTATS ET EFFET DE L'ETUDE

L'cﬁct de lcludc mentlonne dans le chapxtre 2 consiste en une auto-évaluation du niveau

de réalisation el de Jeffet de Fétude par la comparaison des résultats de 1'étude ct
1Etendue de Travail accordée entre le Ministére des Industries de Tunisie et la JICA.

2-1  Effet global delétude

La parhcuianlé de la preseme clude se trouvait % la rcahsauon simultanée dune étude

- microscopique s'agissant du dsagnosllc des entreprises modeles et celles représentatives
. faisant partie du secteur mécanique et électrique, et d'une étude globale et générale sur
. les conditions du marché environnant ‘Jéconomic tunisicnne et sur les politiques

industriclles. Pour réaliser des résultats efficaces avec de faibles ressources et dans un
temps limit¢, nous avons procédé 3 unifier les points de vue avec la contrepartic
tunisienne et les personnes concernées suivant les notions de base indiquées i la Figure
2-1-1.

La présente étude suppbsc que Finnovation portant sur les techniques de production et de
gestion de la production ainsi que de Texploitation, et €laboration du plan direcleur qui
consiste & €tablir 1a stratégie forment les deux roues d'une voiture, dont le moteur étant la
mentalité et la volonté des personnes concernées, d'ol I'importance primordiale dune
réforme de la conscience.

La portée dans laquelle la mission d€tude peut réaliser les propositions dans le cadre du
présent projet est certes limitée. Mais nous avons pensé que la méthode la plus efficace et
la plus siire pour diffuser largement et pour développer continuellement les effets du
projet se trouve a la réforme de la conscience des personnes concernées. Ces effels
peuvent &tre résumés comme suil.

(1) Fétant le décennaire du Gouvernement Ben Ali en novembre 1997, I'avancement du
PMN s'effectuait avec encore plus d'ardeur au moment de la période de 1€tude, la
partic tunisienne avait un intérét et une attente importants 2 la mission d'étude. Sous
une telle situation, nous avens réussi, 3 travers les discussions avec les responsables

el les cadres des emrepnscs du secteur concerné, de leur faire reconnaitre la situation
- actuelle pémb]c, et d'accélérer la coordination entre les entreprises privées, le secteur
- induslriel et Jes ins_t’iluﬁons gowernementalcs. ‘

| (2) La mission detude a procedé a lélévation de la volonté vers Ja communication

ouverte enire les responsablcs les cadres et les employés, Ja participation totale,
lespnl de Yéquipe, l'importance du lieu de travail et des clients, 2 Joccasion des
instructions effectuées dans le cadre des activités damélioration de Patelier des
emrcpnses modgles. Par ailleurs, nous avons apphque le principe de la production
japonaise qui accorde llmporlanc_e au lieu de p_roduclron, Cest & dire lespril qui
respecte le personnel, qui tire au maximum la capacité du personnel, ainsi que
l'engagement i Féducation et la formation des ressources humames

La Tunisie a dcja subi bcaucoup de diagnosllcs par les consultants européens. Une
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partic des branches. ¢t des entreprises faisant lob;et de la prcscme élude ont
également &ié dlagnosuquéc La mission d¢tude ¢t la panic tunisienne attendaient
d'obtenir des résultats différents de jusqu présent. Il semble en général que les
€quipes d€lude japonaises ont tendancc a ﬁxer des ob]ecufs de haut mveau pour
1ester la possibilité. : :

(3) Concernant I‘élaboration de la stratégie du secteur cdncé_mé, nous avons sélectionné
pour ch'ziquc"secteuf deux produits principaux des entreprises concernées, et procédé
intensément i Ianalyse des informations du marché actuel et la prévision de demande
et de velnle sur les pitces détachées de ces deux produits, malgré le peu de données
statistiques sur la production, la vente local_e ‘et sur les échanges des produits
principaux. Tunisie dispose de responsables excellents bien que leur nombre soit
faible, mais il n'existe pas de spécialiste en management qui les soutiennent.
Cependant, si Pexamen des stratégies futures avec la mission d'étude a pu éclairer les
cadres qui se chargeront du futur, on pourra attendre 3 des effets suppKmentaires.

Réforme de |2 consciench
Respect du personnel
Maotivation -

Changement du paradigme,

Innovation
Techniques de producfion
Techniques de gestiof

Stratégie

Figure 2-1-1 Notion de base de I'étude
2-2  Enquéte par questionnaire

Pour saisir les caractensllqucs des industries mecamque et electnquc une enqucte par
questionnaire a é1€ effectude par le biais d'un consultant local suivant le p]an du CETIME
¢t du Ministére des Industries. Le taux de récupération s'élevait & 51,0 % qui prévalait Ja
valeur cible fixée & 50 %. En Tunisie, la collecte des données statistiques industriclles
dépend uniquement de enquéte. Comme la présente étude était la premiére effectuée
dans ces branches du secteur, elle a €€ utile dans le sens d'enrichir la banquc de données
de I'Etal pour celle parue du sac!cur : : -

Parmi les données'oblcnu'e_s de la présenle enquéte, il y en a eu quelques unes en

contradiction, mais elles ont €té vérifiées lors de la visite des entreprises. L'analyse a été
terminée avant la visite des entreprises fcprésehtatives ce qui a permis de saisir
préalablement les points a retenir Jors du diagnostic de l'entreprise. Par ailleurs, étant
donné qu'il n'y avail pas assez de donnees slausuques sur le secteur concerné, les
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résultats de lenquéte ont €€ utiles pour saisir la tendance du secteur surtout lors de

Pélaboration du plan directeur.
- Les résultats de I'enquéte sont comme suit.

(1) Résullats de i’enquétc

Sur les 388 enlrepriscs destinataires du questionnaire,
91 ont 1€ exclues de la liste

et ainsi _ -
297 ont fait objet de I’enquéte, <t
151 ont donné leur réponse
dont ulilisateurs de moule 74

( plastiques 29, caoutchouc 3, autre 3, pas de réponse sur fa matiére 39)

Le taux de réponse obtenues/ questionnaires distribués: 51,0 %
Le taux de 50 % que nous avions fixé comme cbjectif a €t€ atteint

(2) Caractéristiques de secteur

* Importance d’entreprise et nombre d’entreprise
80 % d’entreprises enquéiées réalisent les CA de moins de 10 MTD.
Un tiers ont moins de 30 employés.

* Exportation
Les ventes annuelles internationales sont moins de 1 MTD pour 70 % d’entreprises.
Europe représente 40 % de pays importateurs et 36 % les pays magrébins.

¥ Capitaux
Dans les secleurs de moules d’électroménagers, d’¢quipement et matériel de
production, 60 -80 % d’entreprises disposent de 300 - 1000 KDT de capitaux.
En revanche, dans les secteur de bicyclette / motos et de quincaillerie, les entreprises
de méme importance représentent seulement 30 %, et 70 % ont moins de 300 KDT
- de capitaux.

* % Chiffre d’affaires

- Bien'que certaine hét_érogénéi;é exisle entre les secteur, 60 - 90 % d’entreprises
n’atteignent pas 10 MDT. |
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¥ Effecti_t'

Dans le secteur dé chiromcnagcr, plus de moitié d’entreprises emplo:enl p]us de 100
personnes, tandis que dans les autres secteurs, prés de moitié emploient moins de 30
personnes.

X Bénéfices

Dans le secteur de quincaillerie , 60 % d’entreprises réalisent moins de 50 KDT, ou
40 % dans d’autres secteurs.

¥ Opcrateurs indirects

Le part des opérateurs indirects n’atteint pas 15 % dans prés de la moitié
d’entreprises. Parmi cux, on comple moins de 2 personnes en recherche et
développement,

¥ Salaires moyen mensuel
Moins de 0.5 KDT dans 65 % d’enlrepnse

¥ Systéme de proposition
30 - 67 %: systéme inexistant
20 - 30 % : en projet
40 % (5 entreprises ) effectuent dans le domaine de bicyclette / motocyclette.

¥ Comparaison avec les autre pays

60 - 80 % affirment qu’ils peuvent concurrencer au niveau égal avec les produits
éirangers.

¥ Taux de produits expédiés comme O.E.M.
0 % pour plus de la moili€ d’entreprise dans tous les secteurs,

sauf dans les secteurs de biens d*équipement o 3 entreprises exporlenl 51% de leur
produits comme O.E.M.

¥ Taux de fonction des équipements

Dans le secteurs d’éleciroménagers, 65 % d’emrcpnses (9 en nombre) presemenl un -
taux supérieur 2 71 %, tandis que dans les autres secteurs , les taux fluctuent entre
40 - 71 %. Concernant le systeme d’entretien, 65% demrepnses ne font la

réparation qu’au moment de panne. Les mesures préventives ne sonl pas_ bien
prises. '
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% Slandard operato;re

Le standard est utilisé de temps en lemps dans 60 -78 % d’emrcpmes et il n’existe
pas dans 25 %.

¥ Taux de rcbul
40 % d’enlrepnses dans ia branche de biens d’¢quipement, 80% dans Ja branche de
“moule, 60~70% dans les branches d*électroménagers et de bicyclette / motos ont des
taux de rebut 5_ %.

¥ Stocks

Tous, sauf dans les secleurs d’électroménager et cycles et motocycles ot la durée de
stockage est entre 3 - 7 jours, la plupart d’entreprises gardent Jeurs stock pendant 1
mois.

¥ Position vis-a-vis de I'ISO 9000
80 % d’enlseprises sont intéressées, ¢t/ ou en projet ou en étude.
5 restent indifférentes.

¥ Attentes A Pégard du CETIME
Dans tous les secteurs, les entreprises souhaitent recevoir des appuis techniques,

diagnostiques d’cntreprises, et formation. Mais intérél moindre pour ce qui concerne
le moule.

2-3 Diagnostic de I'entreprise

© 2-3-1 Diagnostic des entreprises représentatives

Les entreprises représentatives variaient fortement au niveau de I'exploitation, de la

~ productivité, du niveau de qualité, etc. Il existait des entreprises qui aticignaient le niveau

des NIES asiatiques, ‘mais également celies dont ia survie semble étre difficile sans
modifier la situation actuelle. Le diagnostic ne durant qu'une journée, s'accentuait sur le

“diagnostic du heu de producuon visant pnncxpalemenl Famélioration de la productivité.

Selon les entreprises, nous avons effectué des propositions concréles ou bien Ie transfert
de lechm'ques pour améliorer le processus.

Le tcmps consacré au dlagnosilu des emrepnscs representatwes étant limité a une journée
par entreprise, nous avons évalué lcs entreprises suivant la liste de contrdle de diagnostic

- de T'entreprise elaboré prea]ablcmq;nl. Les scores d'évaluation actuelle el future ont été

calculés sur les six critéres qui sont l'exploitation et gestion, la finance, le personnel, la
production, la technologie, les normes el commercialisation, pour chaque entreprise.

- (Figure 2-3-1)
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Un¢ comparaison internationale a &té également cffectuée sur chaque secteur, pour ﬁ
déduire Ia tendance du secteur en se référant aux résnllats de lcnquelc ¢l aux données
statistiques des échanges.

Tetcicac [Explimion o gewion & [T |WkEoematonvenpe
Phnification et cocenercisfimtion 30 75 |Masque &amabyye de marché |
Techmique ¢t bechnologie 35 75 | Byalkiechaclogie de soyay 6

: : eadre de b
Prgdoction 55 ~ 73 | Sumdardasisation est i chéf
Ressources humnainet [ 75 | R utt sugmentes Ie socdre
& oo
IF—: 60 0 | Adoption de ks mdthode 3 snalyse
i a3 colzs
{Moyeme wude 34 % -
Figure 2.3-1 1

Par ailleurs, nous avons élaboré des propositions damélloratlon suwanl !ana]ysc des
points forts et faibles de chaque entreprise et la détection des problémcs Ces résultats
ont €1€ récapitulés pour chaque entreprise sous forme de rapport de diagnostic, sur lequel
des explications ont €t€ faites en visitant chaque entreprise durant une demi-journée dans
la période de la troisitme élude sur le site. Les effets suivants ont €1€ observés a ce
morment : ‘

(1) Stimulées par le diagnostic, nombreuses entreprises ont progressé dans 'amélioration
durant un mois suivant le jour du diagnostic.

(2) Lors de la deuxidme visite, certaines enlreprises se sont montrées posilives a
Fexploitation en nous offrant de nouvelles informations que les responsablcs ne nous
ont pas expliquées jusqu'alors,

(3) Nous avons relevé des désirs dadrcsser les sollicitations des enlrepnscs au
gouvernement ou au secteur industriel par le biais de la mission d'étude. .

(4) Certaines enlreprises présentaient des effets du transfert de techniques, :

(5) Des sollicitations sur loffre dinformations ont été ad:essces 2 la mission dcludc qm

les a accordées dans la portée du possible. ‘ ‘
Il s'agissait principalement des documents sur le processus de fabncauon sur les
nouveaux produits et sur le partenaire de coopération technique. Les documents
existant au Japon ont é1€ offerts lors de Ia seconde wsxte Les documents depassarcnt
2.000 pages au total. - ‘

Le nom d'entreprise diagnostiquée figure dans le Tableau 2-3-1
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Tableau 2-3-1 Noni &'entreprise faisant l'objét d'étude ou de diagnostic

Moule pour injection Quincailleric Cycle et motocycle  |Biens déquipement|  Electroménager
du plastique ¢t du '
" caoutchove ‘ :
TUNIMOULDS M [STIQAM SINBYSID SICAME SGE
CETIME* M |IMI : SICAB HYDROMECA* [SOTUFEM*
STEO M |[FONDERIES ).F.+ jCYCLO PIECES COMECAR TABRID)
SALWA-PLAST U |IMEN _ [sAMIE TUNICOM ELECTROSTAR
AZFO M IAMS MTPC MAGHREB FRIGAN
COPLACEL U [AMI SACMO . MOTEURS [COALA
PLA/TUNISIE U 1SOPAL CYCLO CENTER AM-SUD ALMIA
CREGON U ISID : CHAABANEFOQUED  ISCCM COLDEQ
MTO M [SIG SAT COMET REI
FIAM
Tt
© entreprises - 9 entreprises © 9entreprises 10 entreprises 9 enlreprises

Note : M : Fabricant de moule, U : Usager de moule, Caractére gras : Entreprise
représentative, Caraclere gras avec aslénsque Entreprise modele

2-3-2 Dlagnostlc des entrepnses modéles

le diagnoshc des entreprises modéles a €€ mené dans le cadre du PMN. Cette
disposition a ét€ requise par la partie tunisienne lors de la premiére étude sur le site.
Le PMN demandait de diagnostiquer sur les 6 criléres suivants :

position stratégique, diagnostic des services commerciaux, diagnostic de production,
diagnostic d'organisation et de ressources humaines, diagnostic financier, synthése el
PMN.

Par conséquent, la mission d'étude a prolongé la durée de diagnostic qui a €t¢ effectué en
10 jours. - La collecte de données du marché nécessaires a 1'€tude du positionnement
stratégique effectuée par la mission détude en supposant la libéralisation des échanges a
été confié nouvellemenl au consultant local en plus du diagnostic financier attribué
initialement. ’ ‘ =

Les résultats du diagnostic et leurs effets par critére principal figurent dans les passages
suivants.

(1) Diagnostic de production

L'é¥ément sur leque] la mission d'étude a mis le plus d'accent tout au long de la présente
étude est la formation d'équipes d'amélioration sur le licu de travail en tant que transfert
de techmqucs par la formation sur le fas pratique. Ces équipes formées dans chague
entreprise ont finalement commencé leurs activités doni les résultats seront présentés lors
du sémmalre qm aura lieu en fcvnf:r 1998.

" Comme lc monire la Figure 253-2, nous avons d'abord repéré' les problmes de chaque

entreprise, afin dorganiser des mini-séminaires sus les sujets relatifs aux problmes

' pnmordraux de lemrcpnsc destinés aux personnes d'entreprise concernées. Par la suite,
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nous avons défini lc processus unponant qui nécessite  des améliorations pour fixer les
chiffres cib}c concrets d'amélioration aprés avoir formc les équipes qui ont commencé
teurs aclmlés suivant la cérémonie de lancement effectuée dans chaque entreprise. La
mission d¢tude a unposé des devmrs a ces éqmpes €t des améliorations ont €té réalisées
plus que prévu durant un mois environ jusqui la 1roxslémc ¢tude sur le site. Le Tab]eau
2-3-1 montre l'aperqu de ces activilés,

Certaincs eﬁtrcprises ont déja procédé & de telles activités, mais celles-ci ont &€
abandennées. Ceci signifie que beaucoup d'entreprises disposaient dun certain niveau de
connaissance de base qui a €té mis en valeur & la présente occasion. Ii faut que ces

aclivités continuent désormais, et soient developpées honzomalemcnt l'mteneur dc
Pentreprise.

Par ailleurs, beaucoup d'améliorations du licu de travail ont été réalisées avant ou
para]]clcmcm aux activités des équxpcs d'amélioration, dont les effets commencent &
apparaitre. 11 s'agit des activités de 5S fondamentales, du changement de disposition des
machines, de la réduction des stocks, des aulres changements de processus etc.

Ces activités visent surtout la réforme dc Ia consc1ence de lous les membrcs de
Ienlrepnse par une participation totale. '

Diagnostic de Vatelies
Recherche des problémes

Sélection de 1a ligne modéle

Amélioration de productivilé
Mini-séminaire
Sujat
TOM
Contréle de production

Formation des équipes

d'amétioration

Activités d'amélioration

de  la - lipne de
fabrication modéle

Diagnostic dv manuel de

processus

Amélioration du

manuel

Figure 2-3-2 Procédé des activités des équipes d'amélioration

Vérification des eff&q

S¢minaire
Diffusion horizontale




Tableau 2-3-2 Activités des équipés d'am@ioration dans les entreprises modeles

Entreprise modéle Sujets du mini- Equipes en action Objectifs

séminaire | (nombre, section)
Quincaillerie 1. Innovation mentalej? équipes Réduction du cofit &
2. Systéme de (fonderie, polissage, |la moitié
production flexible  |montage,
mainlenance)

Cycle et motocycle |1. Discussion surla |7 + 3 équipes
stratégie d'entreprise | (usinage, pressage,

2. Méthode de - soudage, peinture,
gestion d'entreprise _|montage)
Biens d'équipement |TQM 4 équipes Réduction du coiit de
(formage par 30%

machine, pressage, |Taux de rebut 1/1G
montage, machinerie)

Electroménager  ¢1. Points importants |2 €quipes Productivité 50 % a
dans le contrdle de  |(processus de 80 %
iproduction pressage, Idem
2. Techniques de management de
[base sur le moule Fatelier)

(2) Diagnostic de la stratégie de l'enireprise

Lors du commencement de létude, la partic lunisienn¢ nous a demandé d'effectuer le
diagnostic de la stratégic de l'entreprise visant la suppression des droits de douane par la
libéralisation des échanges. Ceci nécessite une élude de marché de la Tunisie, mais elle
dépassait la portée définie sur IEtendue de Travail. Par conséquent, nous avons procédé
an renforcement du personnel délude ainsi qu'au prolongation de la durée d'étude,
formé une équipé d'élude transversale dans la mission, et demandé au consultant local de
collecter les données du marché.

Etant donné que les résultats du diagnostic de la sirategle de de chaque entreprise sont
considérés confidentielles, ils ont été présentés dans des rapports séparés de diagnoslic
détaillé. La mélhodolome et les effets du diagnostic sont montrés dans Ja présente
section.

1} Evaluation de la compéiitivité des principaux produits
1. Dlrechves de base :
~ Sélectionner deux prodmts principaux pour chaque entrepnse et présumer leur

8 compemmtc au marché lors de l‘abo]mon future des droits de douane.

2 Donnees de base néccssaircs a lesllmahon de la compcullvne au marché (Analyse de
la situation acluellc) ‘
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Relation demande-ofire du marche acluel sur les 2 produits susmcmlonnés
Composition des colits du produit, prix de marché -
Réalisation de vente des 2 produits susmentionnés {marché local échanges)
Concurrence avec les entreprises du méme domaine :
Points forts et falbles des produits susmentlonnés et de Icntrepnsc

© Amalyse des donnécs sur limporiation et lcxporiallon des pléccs dctachécs
concernées

3. Prévision - :
Relation demande-ofire et prix de marchc des produlls susmenhonnes aprcs
I'abolition des droits de douane
Positionnement des produits susmennonncs apres ]abohnon des droits dc douane
{part de marché local et valeur de marchc) :

Ces chiffres ont éé estimés 2 partir de la corrclauon avec la dcmandc des biens de !a
vie quotidienne relatifs. - ‘

Par exemple, concernant Ie secteur de quincaitlerie, les chszres sur la senure et la
poignce de la porte sont ¢stimés par la corrélation avec les maisons neuves, et les
chiffres sur le cycle, par la corrclaUOn avec le nombre dhabitats ayant plus de 3
pitces.

2) Evaluation de la stratégie de Yentreprise

Cette évaluation se base sur un pmjel 3 long et moyen terme de 5 ans & parur de 1996
celle de 2008 étant une prévision. : : :

La prévision dépend largement de la connalssance de Ia clalrvoyance ainsi que dc la
volonté des responsables d'entreprise. o :
Au cas ot Yentreprise dispose déja dun projet fulur, la slrategie sera deﬁmc suwanl la
discussion avec le responsable. Pour les entreprises qui ne possédent pas de projel futur,
le projet sera €laboré sous la direction de la mission d'étude suivant une discussion. .
En principe, 3 scénarios qui sont celui optimiste, pessimiste, et réaliste sont prévus.

Note 1.Plan optimiste : Cas ol les propositions de ‘la mission d%étude ont é1é
completement réalisées, el que le taux de croissance des chiffres d'affaires
montre une valeur élevée supérieur 4 celui du 9 2me plan qumquenna] de
I'Etat, dont fa moyenne est de 6 %. , S -

2. Plan pessimiste : Cas ol la snuauon acluelle est ma.mlenue grace ala
réalisation d'un accroissement important de la productivité.

3. Plan réaliste : Plan préconisé par la mission d'étude qui suppose un taux de
croissance annuel de plus de 6 % adapté a la capacité de chaque emrepnse et
dont I'ensemble parait Etre réaliste.

Suivant le 9 &me plan qumquerma] le taux de croxssance annuel du produn national des 5

années qui suivent est supposé 3 6 % en moyennc. ‘
Par conséquent, le taux de  croissance annuel des entrepnses est au minimum 6 %, mais
en raison de labolition des droits de douane, il faut prévoir une amélioration de 30 2

40 % en maticre de la productivité et du coiit avant 2008, La Flgurc 2-3-2en montre le

schéma. |
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3) E_valuation de 1a rentabilité et Yefficacité des investissements

Le pro;el du plan dlinvestissement est claborc par les entreprises et évalué par la mission
d'étude. -

La renlablhte des mvesnssernents sera évaluée par une simulation financitre suivant ¢
scénario du projet 3 moyen et long terme susmentionné. L'évaluation a éié faite par la
méthode de la valeur actuelle (méthode de la capacité d'autofinancement escomptée).
Ceite méthode consiste 3 prendre des décisions dinvestissement en calculant 1a valeur
actucile de la capacité d'autofinancement de chaque année provenant des investissements.
Sa présentahon en formule mathématique figure ci-apres.

Mn:Knl(l-H)“

Kn :Capacité d'autofinancement de n ans plus tard

Mn : Investissements de n ans plus tard
r : Taux d’intéréte

La présente simulation fixe le taux d'intérét & 8%.

Valeur aclucile des inveslissemenis Mn de I'année 0 2 I'année .
L+L/Q+)+L/(1 +lr)2'"°+ L/(1 +1) =1total
Valeur acluelle de la capacité d'autofinancement de Fannée 0 4 Yannée m.
Ro+R,/(1+n)+ R /(1 +1)+*¢*¢R /(1+1)***+R, /(1 +1)"=Rtotal
Evaluation
(1) Méihode de valeur actuelle

Adopter si Rtotal - Itotal » O
(2) Méthode de rentabilité des investissements
Calculer le taux d'escompte : R qui permel d'obtenir la valeur actuelle de R en supposant

Riotal = Itotal

Comparer le R calculé et le I et adopter siR » L.
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4) Evaluation giobale

Le positionnement actuel et celui aprés Fabolition des droits de douane des produits
concernés  sont indiqués sur le diagramme de PPM (Product Portfolio Management =
Management de portefeuille du produit) établi par Boston Consulting. Nous avons
indiqué }a méthode susmentionnée au consultant local. La Figure 2-3-2 en montre le
concept.

S) E.Efcts de I'¢laboration de la stratégie de l'entreprise

L'évaluation des effets obtenus par I'établissement de la stratégie de l'entreprisc dans le
cadre de I'étude a é1€ effectuée comme suit.

L'é1ablissement des stratégies ne s'agissant nullement d'une prédiction de lavenir, elles
doivent étre servies comme un des moyens pour la prise de décision.

Le concept de la définition des stratégies par la vision est indiqué sur Ja Figure 2-3-3.
Cette méthode consiste & €tablir le plan par la description d'une image idéale de Yavenir,
donc une vision, ¢t 3 prendre des mesures en analysant Yécart enfre cette vision et la
réalité. (Il s'agit dune méthode de soustraction phutét que celle daddition) Par
conséquent, l'estimation de fa lcndance future par J'analyse de }a réalisation du pass¢ et de
la 51tuat10n actuclle n ayanl qu'un role auxiliaire.

L'industrie tum'sicrme préscnté'mé‘mc a Yétat actuel un large écart entre le niveau
international, donc il faut d'abord raitraper ce¢ retard. Pour atteindre un niveau
international et concrétiser la vision future, il faut définir Vécart &2 combler qui sera
décomposé afin de répartir les actions auxquelles doivent procéder les entreprises, les
secteurs el le gouvernement respectivement, visant 1€laboration du plan directeur.

Vision
 J

+*
Ecart *

Mesutes . dancd __—

——

P z : .: " . - . ) . . . Futur
ase 1997 - 2008

Flgure 2-3-3 Elabom(mn du plan directeur par la vision
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Les effets suivants pcuvenl étre cités : -

1) Offre doccasion pour les responsables de réviser leur proprc vision et le pro;ct futur

2} Reconnaissance dc Ja réalité dlfﬁCl]C et l'expression de la vo]onté damchorer la
situation actuelle - :

(3) Diagnostic financier

1§ se compose pnnc:palemem des €tudes sur le contrdle du cofit et le systéme budgelalre
ainsi que des €tudes sur la COmp051t10n de coiit des prmmpaux produits.

2-4  Plan directeur pour les secteurs concernés

C'était I'é¥ment auquel la pame tunisienne s'est mtéressec le p]us dans la contenu de la
presentc €tude. - -

Les conclusions par secteur tirées des résultats de 1'étude sont mentionnées ci-aprés dans
Vordre de Iimportance des risques de survie.

(1) Branche de cycle et motocycle

Surtout la section de motocycle vit essentiellement du montage des pitces
détachées principalement dimportation. 1 est d:Eﬁcn]e dc survivre desormals avec
une telle situation. SRR :
Bien que la producuon totale de la section de cycle nattelgnent pas le niveau de
production en série, elle dlsposc encore des possibilités de survie par
Jintroduction des techniques de production variée 2 faible quantité, l'amélioration
des produits et la hausse de productivité. La présence des fabricants de piéces
excellents dans le: pays est également avantageuse Cetle mdusme de pigces
détachées est une fortune précicuse de la Tunisie. S

La section de cycle n'ayant pas encore d'association manufactuncrc il faut former
un tel groupement pour unir les entreprises en vue de développer cetle branche
avee Yassistance du gouvernement.

(2) La branche des biens de production

A la différence des autres branches, elle fournit des produits imermédiaires aux

entreprises qui fabriquent des produits finis. En conséquence, il manquait de

possibilité de développer la clientéle par sa propre initiative jusqu'a présent. Donc
la survie sera difficile sans prendre désormais des mesures mlporianles avant la
suppression des droits de douane.

Les efforts sur l'amélioration unporlantc de productmte el sur la reduclmn du_ '
colt étant indiscutables, il faut par ailleurs favoriser et différencier ses produns et -
services par rapport & ceux élrangers dimporiation, par exemple avec des -

adaptations minutieuses des produits aux performances requises par le client, une
résistance excellente, une courte duree de fourmturc des services d'aprés-vente
excellents, ete. '
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(3) Electroménager

1 existe dcs enlrepnscs présentant une productmle assez élevée dans la branche
délectroménager. Etant donné que sa faible production totale ne pcrmet pas
dlexercer un effet de la taille contre les entreprises Ctranglres concurrentes
comme pour la branche de cycle, il n'est pas impossible de survivre durant une
certaine période avec les besoins locaux en tant que substitution de Fimportation.
I faut augmenter la valeur ajoutée interne sans sc limiter & un simple montage,
méme dans cettc branche.

Il semble suffisamment possible d'améliorer la productivité et d'élargir le circuit de
commercialisation.

(4) Quincaillerie

Bien qu'il existe des c'nlrepn‘ses dont la survie s'avére inquiétante dans la branche,
mais l'entreprise modele dispose des possibitités de développement futur.

La taille de production et de commercialisation assez imporlante et la valeur
ajoutée interne de haut niveau peuvent €tre cité comme raison.

Elle dispose d'une capacit¢ de produire désormais des produits de plus haute
qualité et valeur ajoutée.

Par ailleurs, ta productivité actuelle tellement faible peut Etre facilement améliorée
désormais par en s'y effor¢ant, ce qui permeitra d'augmenter la compétitivit¢ des
produits.

(5) Moule

1. - La concurrence de l'indusiric du moule présente des conditions exirémement
sévéres comme le montre les passages suivanis.
Cette branche ne bénéficic d'aucune disposition de protection d'Etat !ellc que les
droits de douanc, el est au contraire dans des conditions défavorables au niveau
de la concurrence internationale & cause des droits de douane imposés sur les
mati¢res premigres.
Vu une telle situation, la libéralisation des échanges aura des effeis favorables
sur celte branche comple tenu de la réduction des frais de mati¢res premicres,
et de I'amélioration de la technologie par les investissements directs des
entreprises éirangéres.

2. Les moules constituent un outil de production indispensable & & lindustric de

pitces détachées, qui influencent largement le niveau de la produciivité et de la

. qualité. De telles techniques de base doivent étre sophistiquées par des mesures
pmssanles de YElat en lant que techmqucs propres.

3. Les ressources humaines constituent Iy Iémeht le plus important dans des
industries dépendant de laptitude des ouvriers, telles que celle du moule. 1] faut
© s'efforcer au développement des ressources humaines suivant un programme a
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long et moyen terme intégrant 1'Etai, les initiatives privées et le secteur
industriel.

Ainsi, bien que la présente branche manifeste des problémes importants, la
mission détude a fait des propositions en supposant que les entreprises s'orientent
3 la survic par leurs propres efforts. Cependany, a2 faillite des entreprises
cxlremement faibles s'avére inévitable.

La brahché de moule étant une induslric de base, ¢st fortement influencée par la
situation des industries de montage qui se situe au sommet de 1a hiérarchie. Nous
pensons que limplantation future des entreprises étrangéres qui peuvent se placer
4 une telle position contribuera largement au développement de la branche de
moule.

Par aillcurs, les mesures concrétes pour chaque branche sont détaillées dans le rapporst de
diagnostic de 'entreprise, dont le résumé de la partie commune figure ci-apres :

{1 Poursuite radicale de la rationalisation

{2) Développement des ressources humaines

3 Introduction de la production variée i faible quantité
&) Etablissement de réscaux

(%) Economie de [a taille
Division horizontale .
Coopération siratégique

(1) et (2) som des conditions fondamentales, mais (3} et (4) sont des mesures qui
remplacent la stratégie de différenciation de l'entreprise et de produil, ainsi que de la
poursuite de I'¥conomie de la taille. (5) consistant €n une poursvite de Iéconomie de la
taille, est une mesure de I'étape suivante. Celle-ci issue de l'accord européén du libre-
échange, favonsera ta Tunisic si cetle derniere réussit a préparer les conditions
adéquates.

Les propositions pour FUTICA, le CETIME et IEtat sont détaillées ailleurs dans le
présent rapport. Les passages suivanis présentent les lr01s pr0posmons les p]us
importantes pour les trois organismes concernés.

2-5 Propositions pour l'UTICA

La mission d'tude considére IUTICA comme l'agent ]e p]us lmponant dans la reahsauon
des propositions issues de la présente €tude. : .
Le développement de lindustrie tunisienne dépend de Ia coricentration des uuua(wes du

secteur privé. Cependant, étant donné que la genese de lmdusine manufacturiére ne date .
que depuis une vingtaine d'années, les activités des assoc:ailons sectoriclles ne sont pas
encore développées. Comme 'UNION se trouve dans le méme groupe du CETIME,
son dle est trés important envers le gouvernement. Le PMN effeciué dans une telle
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situation offrirait uﬁé opportunité excellente & 'union du secteur privé et nous pouvons
attendre de I'UTICA son initiative.

Proposition]  Mise ¢n pIacé ou renforcement des aclivités des associations
| manufacturigres par secteur
Proposition2  Réforme du systéme sectoriel de collecte des informations qui consiste
en un syst¢me de F'aval en amont ol les associations assemblent les
S informations depuis les entreprises
Proposition3  Elaboration du plan directeur sectoriel faite principalement par les
: - associations

2-6 Plan directeur pour le CETI1 ME

CETIME étant I'agent responsable du diagnostic des entreprises qui constitue Yaxe de la
présente étude, est également une contrepartic puissanle qui a permis de réaliser la
présente étude. 1) s’agit surtout V'agent responsable clé pour la future mis¢ en valeur des
effets de €tude. Les effets issus de la présente étude sont les suivants :

(1) L'entente mutuelle a été approfondie  travers les discussions avec la mission d'étude
tout au long de ¥étude. Par ailleurs, le transfest de techniques effectué par la missiona
Yoccasion du diagnostic de l'entreprise touchail non seulement les entreprises
concernées mais aussi le CETIME.

(2) La privatisation dv Centre de moule ¢t d'outillage de Sousse €tant déja décidée dans
les principes, nous avons di abandonner les mesures de renforcement développable
de ce centre congues initialement, mais ces derniéres ont €1€ utiles pour €tudier le rdle
du secteur de moule tunisien.

(3) Le renforcement du laboratoire autonome examiné lors de Fétude préliminaire s'est
avéré important en maliére de l'affermissement futur des techniques de base en
Tunisie, et du développement des ressources humaines qui y est nécessaire.

{4) Selon 1Etendue de Travail, le CETIME faisait lobjet de i€tude, mais pas du
diagnostic. Mais, nous avons fait des propositions qui se focalisent sur le
renforcement de lassistance envers le secteur mécanique et €lectrique, el surtout sur

Iavancement du PMN, ainsi que sur J'assistance technique pour les entreprises lors de
la réalisation du PMN.

. Proposilidnl - Renforcement des fonctions (assistance technique, assistance
' dlexploifation et de gestion, assistance sur le développement du

_ : marché)

Proposilion2 ~ Amélioration de la capacxté de CETIME

Proposition3  Avenir du centre de moule et d'outillage
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2-7  Plan directeur pour le Gouvernement
Les principales propositions ont é1é formées suivant les deux contextes suivants. -

(1) Etude en collaboration avec la mission deludc lors du stage de la contrepamc au
Japon ' ‘

Un stage pour la contrepartie tunisienne a eu lieu au Japon durant la période d%étude.
Il a &€ significatif pour le présent projet que le directeur du Département des
Industries du Ministere des Industries qui est un membre principal du comité de
coordination ainsi que le chef de la division technique de CETIME ont éié
sélectionnés comme stagiaires.

Dans une telle étude, il est important ‘que chaque partie se rend suﬁisammcnl compte
de la diftérence de la situation entre les deux pays. Dans le présent cas,cequiadtéle
plus important, c'est que la partie tunisienne éprouve elle-méme la réalité du Japon.
La mission d*éiude a élaboré le programme du stage au Japon pour quil s‘mtcorc au
_programme commun de 1a présente étude, tout en répondant aux demandes de la
partie tunisienne. Clest & dire que ce stage destiné i la partie tunisienne, a &1é
incorporé également dans le travail de la mission d%1ude au Japon.

Contenu du stage

(1) Politique industriclle pour tes entreprises de taille faible ou moyenne du Japon

) Etablissement du 1éscau reliant Jes entreprises de taille faible ou moyenne

(3) Etude du centre d'assistance des entreprises de taille faible ou moyenne

(4) Contréle de production par le mode de production varié i faible quanme el
techniques d'automation flexible

() Systeme de collaboration regroupant les acteurs privés, academlques ei publics
destiné a l'assistance des entreprises de taille faible ou moyenne

(6) Activités d'amélioration de productivité au Japon

(7) Techmques de moule

La visite el Jétude des institutions publiques concernée, du centre lech.mque de la
collectivité locale, des universités, du lieu de travail des emrcpnscs de taille faible ou
moyenne représentatives ainsi que de taille importante ont €té effectuées dans une
période d'environ 2 semaines, pour réaliser les objectifs du stagc susmenllonnes requis
par la partie tunisienne. '

Pendant cette période, nous avons réussi d'obtenir une confiance mutuelle profonde en
intensifiant les communications & travers lcs dlSCUSS]()nS et la presentanon provisoire du
rapport intérimaire. SR

Les propositions de Ja mission pour le gouvernement se basent sur les résultats d'étude de

chaque partie issus durant cette période.

(2) Proposition pour le gouvernement relative & le!aborauon du plan dlreclaur du sccteur
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concerné

Ce que Je Ministére des Industries désirait le plus dans les €léments requis 4 la
mission d'étude, ce sont des propositions concréles répondant & des questions
demandant quelle sorte d'entreprise survivront, quel genre de produit devra étre
fabriqué localement, ou bien sfl faut dépendre des imporiations. Plus tard, on nous a
demandé le secicur et la méthode dimposition pour optimiser Fentité du
développement industriel. _

De telles propositions dépassent la portée détude de la mission, €lant donné quiil
faut procéder 4 une étude sur la macro-économie. Cependant, comme I'UTICA et les
entreprises accordaient limportance sur ce probléme, nous avons fait des
propositions en se limitant aux environs du secteur concerné a titre de référence.

(3) Programme d'action

Un programme futur relatif 2 1a présente €tude a ét€ proposé a travers les discussions
entre la pariie tunisienne et la mission d'¢tude organisées durant la période de 'étude
et les séjours des stagiaires au Japon. Ce programme 2 €1é récapitulé sous forme de
liste au Chapitre 7.

Bien que la présente étude porte sur un secteur industriel particulier, l'objectif
original se trouve au renforcement de la compétitivité internationale des industries
mécanique et électrique, voire de lindustric en général, d'oll la présence dune
multitude de problémes a résoudre désormais.

Par ailleurs, i} faut procéder avec certitude a Ja suivie telle que la révision du projet &
long et 3 moyen terme des entreprises ainsi que des activités d'amélioration de
Vatelier qui ont été proposées dans la présente €tude et qui sont déja en cours, afin
d'en tirer des effets fructueux.

Proposition 1 Réforme de la structure industricile

Proposition 1-1
Proposition 1-2
Proposition 1-3
Proposition 2
Proposition 3

Développement des fabricants de pieces détachées

Assistance au renforcement des techniques de base

Promotion de l'internatisation de la produciion

Réforme du systéme fiscal

Assislance 3 la collaboration des agents industriels et académiques
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CHAPITRE 3 GENERALITE ET PROBLEMES DU SECTEUR IME

3-1 La comparaison entre les industries mécaniques et éiectnques
tunisiennes et étrangéres

3-1-1  Productivité de valeur ajouféé

Le Tableau 3.1-1 montre la comparaison des productions mécaniques et Electriques entre les
différents pays. En ce qui concemne le rappon au PIB de la valeur ajoutée de I industrie
manufacturiére et ja croissance de la productlon industrielle, la Tunisic n’est pas moins élevée que
I’ Afrique ou I’Europe du sud. Par contre, te rappon de la valeur ajoutée des indusiries mécaniques
et électriques 2 Pensemble des industries manufactuneres est si modeste que }a Tunisie ne peut pas
étre considérée comme pays industrialisé. En ce qui concerne le niveau de productivité de
Pindustrie tunisienne, le Ministére de PIndusirie vise actuellement le niveau du Maroc, et dans le
futur, le niveau de la Turqme de’l’ Egyple de l’Espagnc et de ’Europe centrale.

Tableau 3.1-1 Compara:son des industries mécamques et électriques entre différents

pays .

Valeur ajoutée - Industries Taux de croissance

Industries PIB A/PIB manufacteriéres | delaproduction

mécaniql.a‘ae‘s‘;t - : . / industrielle

dectriques(A)] = | (% PIB (%) 1980=100
Japon 579011 3098620| 18,69 25,4 140
Etats-Unis 698124 5981621 11,51 17,2] 148
France _ 08861 1241863 7,96 - 19,6 106
Espagne 25450 511046 - 4,98 .18 124
ltalie ' 55050 1138253 4,84 20,8 110
Afrique  du 6648 103592 6,42 22,8 110
sud ) : _
Thaitande 8325 117120 7,11 28 248
Egypie 678| 38104 | 1,78 13 169
Israél 5354 69365 7,72 21,7 168
Maroc 571} - 28743 1,99 20,7 130
Algérie C1187] 61504 1,93 11,8 139
Turquic  ~4-- 5512 163245 - 3,38 J221;2 253
Tonisie 373] © . 14658 2,54 16,9 167

* Source: Industrial Development,Global Report 1996, UNIDO;

N.B: Données 1994; Unité: million US$ Taux de croissance de la production industrielle:
1980=100

- lLa Flgure 3-1-1 montré la produciivité de valeur ajoutée ( la valeur ajoutée par téte ). Elle indique
-+, la méme tendance que le tableau 3'1'.1‘
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Fig. 3-1-1 Comparaison de la productivité de valeur ajoutée entre différents pays
Source : INDUSTRIAL DEVELOPMENT, Global Report 1996 UNIDO

Comme Pindique la Figure 3.1-2, le taux de valeur ajouté des industries _mécaniqués et €lectriques
est de 14 % .aprés Dindustrie agro-alimentaire ¢t Pindustrie “textile. Ceci montre que
I'industrialisation, en voie de développement en Tunisie, se caractérise par les faits suivants:

Fig. 3-1-2 Taux de valeur ajontée de I’industrie manufacturi¢re _
Source: Données du ministére de l'industrie interprétées en graphique (1ére étude sur le site)
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Fig. 3-1-1 Comparaison de Ia productivité de valeur ajoutée entre différents pays
Source : INDUSTRIAL DEVELOPMENT, Global Report 1936 UNIDO

Comme I'indigue la Figure 3.1-2, l¢ taux de vaicur ajouté des industrics mécaniques et ¢lectriques
est de 14 % apits Dindustrie agro-alimentaire et Pindustric “textile. Cecl montre que
I"industriatisation, cn veie de développement en Tunisic, se caractérise par les faits suvivants:

Fig. 3-1-2 Tanx de valeur ajoutée de Vindustric manufacturiére
Source: Données du ministére de  Tindustrie interprétées en graphique (iére étude sur le site)
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3.1.2 Le commerce extéricur

Les branches d’activité concernées se caractérisent par la structure du commerce extérieur ayant
la tendance la plus remarquable. En effet, cette tendance contrarie a ce que serait la Tunisie qui
doit vivre & ’exportation surtout appuyée par les industries mécaniques et éleetriques. Le taux de
couverture de Vexportation diminue depuis ces plusicurs dernieres années dans I'industrie
mécanique alors qu’il a une tendance stable 3 s’élever dans I'industrie électrique ne serait-ce
qu’au niveau des valeurs moins élevées.

60

- Exportation du
i, secteur
40 mécaniqueMD

3 Importation du
20 secteur
mécanique MD.

0 -————— Taux decouverture
du secteur
mécanique %

1992 1993 1994 1995 1996

Figure 3.1-3  Réalisations du commerce extérieur du secteur mécanique{Source : MDE)
60
50
1000
40 - Exportation du
800 - secteur électrique
. 30 - - MD
600 20 - .
Importation du
10 secteur électrique
400 _ MD
200
o Taux de couverture
o du secteur

électrique %

1992 1993 199¢ . 1995 1996

Figure 3.1- 4 Réahsauons du commerce exténeur du secteur électnque (Source : MDE)

La Figure 3.1- 6 momrc te taux de croissance des exponanons entre 1992 et 1996. Les industries
mécaniques ¢t éleciriques occupent la dcuxicme place aprés 'industrie textile en dépassant la
moyenne de¢ ’ensemble des industries. 11 est & noter que Pindustric agro-alimentaire ¢st passée
déficitaire, ce qui mdlque ]a transformation du mécanisme industriel.

Cependant, la croissance ‘annuelle de Vindustrie et Pindustrie manufacturitre dépasse celle du

_ PIB comme Pindique la Figure 3.1-5.

Ce qui est problématique, ¢’est les résultats de commerce extéricur des industries métallurgique,

mécanique et électrique entre 1995~1996 comme V'indique la Figure 3.1-7. Au cours de celle
année, I'exportation est réduite de 5.7 %, Pimportation augmente de 4,3 % o le déficit
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Les branches d’activité concernées se caractérisent par la structure du commerce extéricur ayant
fa tendance la plus remarquable. En cffet, cette tendance conlraric & ¢¢ que serail Ta Tunisic qui
doil vivre & I’exportation surtout appuyée par les industrics mécaniques ¢t Clectriques. Le taux de
couverlure de l’cxpoflaiion diminue depuis ces plusicurs derniéres années dans Pindustric
mécanique alors qu’il a une tendance stable & s’¢lever dans Pindustrie électrique ne serait-ce
qu’au niveau des valeurs moins élevées.

Exportation du
secteur
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sectear
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mécanique %

1992 1993 1994 1995 1996

Figure 3.1-3 Réalisations du commerce extérieur da secteur mécanique{Source : MDE)
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Figure 3.1-4 Réalisations du commerce extéricur du secleur électrique (Souice : MDE)

La Figure 3.1-6 montre le taux de croissance des exportations entre 1992 ¢t 1996. Les industries
mécanigues et ¢lectriques occupent la deuxiéme place apres Pindustric textile en dépassant la
moyenne de Ucnsemble des industrics. 11 est & noter que indostric agro-alimentaire est passéc
déficitaire, ce qui indique la transformation du mécanisme industriel.

Cependant, la croissance annuelle de Pindustrie el Tindustrie manufacturicre dépasse celle du
PIB comme I'indique la Figure 3.1-5.

Ce qui est problématique, c’est les résultats de commerce extéricur des industrics métallurgique,
mécanique ¢l électrique entre 1995~1996 comme U'indique la Figure 3.1-7. Au cowrs de celte
année, lexportation est réduite de 5,7 %, Vimportation avgmente de 4.1 % ot Je déficit
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commercial augmente de 7,8 %, chiffres déplorables. L'importation a tendance & augmenter
depuis 1992 alors que Pexportation commence 3 baisser dés 1996. 11 faut examiner les causes de
cette tendance. Il est toutefois nécessaire de tenir comple des matériaux et des produits wtilisés
en dehors du secteur mélallurglque mécanique et électrique qui sont compns dans ces données
statistiques. :

Figure 315 Taux de croissance dela '\faleur ajoutée

PIB

INDUSTRIE
MANUFACTURIERE
INDUSTRIE

1996

1997 4498

Source: Données du ministére de 1'industrie tunisienne
converties en graphique (12re étude sur le site)

ENSEMBRE DE L'INDUSTRIE

AUTRES
TEXTILE
CHIMIE

MECANIOQUE ET ELECTRIQUE

MATERIQUX DE CONSTRUCITON

}\0 RO-ALIM ET’TA] RE

-10.00% -5.00% 0.00% 500% 10.00% 15.00% 20.00%

Figure 3-1-6Taux de croissance de I’exponatlon '
Source: Données du ministére de Iindustrie tunisienne converlles
en graphlque (1ere etudc sur lc suc)
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Figure 3-1-7 Statistique de commerce international
- de 'industrie mécanique et électrique
Source: Commerce extéricur tunisien 1996 CEPEX

Table 3-1-2 Le rapport de Pinvestissement industriel aux investissements lotaux
6¢ plan 7¢ plan 8e plan (3 premiéres années)
Inveslissement industriel 18 % 17 % 16 %

L’évolution dn‘ rapport des. préts industriels aux autres préts (%)

1990 1991 1992 1993
Industricls 37 33 25 19
Agricoles 11 12 10 10
Touristiques 7 4 7 10
Services 7 4 7 10
Immobiliers 19 26 23 25

L’investissement-industrie] montre la décélération des activités industrielles dés le 7¢ plan. Le

rapport des préts industriels confirme aussi ce déclin remarquable.

3-2 Les données relatives aux secteurs mécaniques et élecirigues

En réponsc 3 Ja demande de données sectorielles adressée par I'Equipe d’étude 4 PUTICA, 1¢
CETIME a fourni les données suivantes sur la base des données dont il dispose en collaboration
avec P’API, le MDI et le MDE. Elles sont importantes d’autant plus qu’il manque les bases de
données statistiques en Tunisie. '



+ Minist¢re de Développement Economique (MDE);
* Agence de Promotion de P'Industrie (API);
* Rapport préliminaire au 9¢ plan qumqucnna] (Ct)mmmsmns IMM et IEE);

Quant aux ventes des branches d’activité faisant l’objel de la présente étude, eiles représentent
17,5 % du chifire d’affaire du secteur mécanique et 14,4 % de celui du secteur €lectrique en
19G6.

La Figure 3-2-1 présente Pévolution et la prévision des ventes entre 1992 et 2001.
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Figure 3-2-1 Evolution et prévision des . Biens déquipement

ventes des secteurs
P . Cycles et motocycles
concernés
Quincaillerie
Electroménagére
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3-2-1 Yue d’ensembre sur Pindustrie Tunisienne

(1) Nombre d’entreprises :

Source : AP]

Secteur

Nombre d’entrepriscs
Année 1996*

Texitile

3576

Matériaux de construction

706

Chimie et Plastique 406

Divers 1463

Total 9543
* Nombre englobant les services liées a Pindustrie

(2) Nombre d’entreprises manufacturiere :
Source : APl
Secteur Nombre d’entreprises
IMM 700
IEE 220

(3) Classification suivant la production des quatre branches : Source MDE

Branche Sous branches Production Rappont | POS
(MDT) %
Année 1996
Sidérurgie, Sidérurgie 299.1 23.8 1
métallurgie et Métaliurgie S1.7 4.0 9
fonderie Fonderie 26.5 -2.1 11
Travai} des métaux Forge découpage et 137.1 10.9 3
décolletage .
Construction métallique 80.5 6.4 8
Emballage métallique 93.9 7.9 5

outillage

Quvrage ¢cn Aluminium 24.5 13
Fabricaiton machines | Mavhines agricoles 26.5 12 _
et équipement Equipemen uSiTi€ .5 i

Fabricaiton Autos ¢t
cycles -

Pitces et équipement
auto

Construction et
réparalion navale
Total 1257.8 100




Classification suivant la

production des quatre branches{suite)

domestigue

Branche Sous branche Production{MD | Rapport | POS
T) %
Année 1996
Fabrication de i Equipements électriques 207.8 29.7 1
matériel €lectrique Matériel électrique 171.8 24.5 2
Fabrication matériel | Matériel €lectronique 83.3 11.8 5
électronique professionnel .
Matériel  électronique 136.7 195 | 3

'Total

700.5 100
3-2-2 Production {(Source : MDE)
(1) Production IMM
Derniéres années
Année 1992 1993 1994 1995 1996
Production 989.7 1064.2 1138.2 1205.7 1257.8
(MDT)
Progression - 7% T% 6% 4%
Perspectives
E 1997 1998 1999 2000 . 2001
Production 1353.6 1518.2 1668.1 18278 - 2029.3
{MDT)
Progression 7% 11% 0% 9% 10%
{ 2) Production des branches concernées
Demiéres années Unité : MDT
Année 1992 1993 1994 1995 19%6
Bicns 70.9 77.0 814 84.7 - 91.8
d’équipement - 8% 5.4% 3.9% 7.7%
Cycles | 24.5 27.7 30.2 33.2- 36.6
motocycles - 11.5% 8.2% 9.0% 9.2%
Quincaillerie el 73.3 78.6 82.6 86.7 92.3
outillage - 0.7% 4.83% 4.7% 60
Electroménager 71.6 80.5 89.8 93.0 100.9
- 11% 10.3% 3.4% 7.8%
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Perspective

Année 1997 1998 1999 2000 2001
Biens 97.0 102.9 113.9 128.4 141.5
d’équipement 5.3% 5.7% 9.6% 11.3% 9.2%
Cycles et 40.6 452 - 50.1 S70 - 64.4
molocycles 9.8% 10.1% 9.7% 12.1% 11.4%
Quincaillerie et 100.8 111.1 1254 140.7 160.0
outilllage 8.4% 9.2% 11.4% 10.8% 12%
Electroménager 111.0 122.3 137.3 156.6 182.3

9.0% 92.2% 10.9% 12.3% 14%
{3) Production 1IEE
Derniéres années -

Année 1992 1993 1994 1995 1996
Production 477.2 526.5 583.3 648.9 700.5
{ MDT)

Progression - 9.3% 9.7% 10.1% 7.3%
Perspectives

Année 1997 1998 1999 2000 2001
Production 782.6 867.1 974.6 1108.9 1257.4
{ MDT)

Progression 10.4% 9.7% 12.4% 12.1% 11.8%

(4) Investissements IMM et IEE

Source API + Rapport de suivi du IX plan

Unité : MDT

Secteur IMM

Secteur 1992 1993 1994 1995 1996
Sidérurgie, 11.4 11.4 12.5 6.5 13.7
métallurgie et 1
fonderi¢
Travail des métaux 17.8 20 294 34.7 30
Fabrication 6.1 6.9 i8 2.4 32
machines et
équipement
Fabrication Autos 7.3 8.5 4.6 6.5 6.6
et ¢cycles
Construction et 2.2 2.1 1 1.6 8.5
réparation navale
Total 44.8 48.9 49.3 51.7 55.1
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Sec'leu.r 1IEE

Unité : MDT

1993

Secteur 1992 1994 1995 1996
Fabrication de 25 12 9 - 8 16
matériel électrique ' o L B
Fabrication 13 12 4 05 6.5
matériel - :
électronique e :
Fabrication 4 7 1 4 5.5
d’équipement e
ménagey L
Total 42 -3 14 125 28
(5) Exporation des branches
Balances commerciales IMM : Sourcc Rapporl de suivi du IX p}an

_ Unité : MDT

Année 1992 1993 1994 1995 1996
Export 86.5 148 224 224 261
Import 302 360 444 581 666
Taux de 29% 41% 50% 39% 39%
couverture ' i
Balances commerciales IEE Source : Rappont de suivi du 1X plan

‘ Unité : MDT -

Année 1992 1993 1994 1995 1996
Export 260 261 336 398 440
Import 635 674 720 776 - 828
Taux de 41% 39% 47% 51% 53%
couverture - ' '
Exporation : Source : Rappont de suividu IX plan
Derniéres années _ R

Unité : MDT

Année 1992 1993 1994 1995 1996
Biens 13 4 7 10 - - 10 -
d’équipement - -69% 2% +30% 0%
Cycles -~ el 35 60 56 - 65 - S0
motocycles - 41% -7% +13% +7%
Quincaillerie et 11.1 14.2 - 17.7 - 17 159
outilllage - 21.8% 19.7% -4.1% 6.9%
Electroménager 15.5 17.8 14.2 11 - .19

- 12.9% -20% -22.5% -39 2%
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Perspectives '
Source : Rapport de suivi du IX plan
a Unité : MDT
Aunée 1997 1998 1999 2000 2001
Biens 10.2 10.4 10.6 10.8 11
d’équipement - - 2% 1.8% 1.8% 1.8%
Cycles = et 73 76 79 83 87
motocycles - 4% 3.7% 4.8% 4.6%
Quincaillerie et 18.3 21.5 24.5 - 28 32
outilllage 13.1% 14.8% 12.2% 12.5% 12.5%
Electroménager 8.5 - 11.0 14.5 16 20.2
7% 22.7% 24.1% 5.3% 20.7%
Importation @
Source : Rapport de suivi du IX plan
Dernigres années Unité : MDT
Année 1992 1993 1994 1995 1996
Biens 23 28 23 19 20
d’équipement - 17.8% 21.7% -21% 5%
Cycles el 33 90 76 64 70
motocycles - 7.7% -18% -18% 8.5%
Quincaillerie et NA NA NA NA NA
oulililage - NA NA NA NA NA
Electroménager 56 68 76 94 S0
- 21.4% 10.5% 19% -4%
Perspectives
Source : Rapport de suivi du 1X plan
Unité : MDT
Année 1997 1998 1999 2000 20601
Biens 20.4 20.8 21.2. 21.6 22
d’équipement - 2% 1.8% 1.8% 1.8%
Cycles - et 73 76 79 82 85
motocycles - 4% 3.8% 3.6% 3.5%
Quincaillerie et NA NA NA NA NA
outiltlage
Electroménager NA NA NA NA NA
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{1

2

)

1)
2)

3)

La structure industrielle

Les modéles de Ja structure indus!rie!le

La hi¢rarchie poriant sur les niveaux structurels des composauls (Flgule 3 3- 1 A)
La higrarchie est délerminée par la composition d*un produit fini portant en general sur 3 niveaux qui
sonl: montage et unification du systéme, montage des composants, ¢t usmage des elemenls de
composams ainsi que des matidres elememanes,

La hiérarchie selon la lignée de sous-traitance (3 3-1B)
3 niveaux’ ponam sur la maison mere, ses premlers el deuxidmes sous—lrallanls (Une maison
automobile japonaise se base sur 200 3 300 premiers sous-lraitants et sur les deuxidmes sous-trajtants
10 fois plus nombreux que les premiers;
La hiérarchie selon tes techniques industrielles (3.3-1 C)
Cette hiérarchie bone sur les niveaux suivants:

Technologies spéciales: Technologie d’explonanon de protol ypes, technologxe de pomte

Techniques inlermédiaires: Techniques de gestion de producuon comsistan! en les Iechmques de
monta ge de produits finis, de mamlenance .

Techniques de base (lechniques d’usinage): Techmclues nécessaires pour ]a fabncalmn des
composants mécaniques el é&lectriques: moulage par coulée,
forgeage, presse el emboutissage, travai} des téles, soudage,

trailement thermique, traitement de surface, construction des moules,

moulages plastiques, cares élecironiques, soudure..,.,

Modeéles de la composition des produits finis

Articles électroménagers;
Cycles et motocycles;

produits

unitaires Moules: matidres mtermédla:res

Usinage des pidces constituantes plastique;
Matiéres ¢lémentaires

Figure 3-3-1 A
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Quincaillerie: produits finis, biens d'é équipement;

Montage des Pidces métalhques usmées pléces formees par
composants coulées sous pression, pidces formées par
emboutissage, piéces formées par injection



Entreprise mére (montage des produits {inis)

lére entreprises filiales (composants)

2¢me entreprises filiales (usinage)

Figure 33-1 B

Technologie de pointe

Technologie
spécifique

Teéﬁnologie Technologies de production et de gestion;

. P Technologie de montage;
intermédiaire . .
Technologie de maintenance,;
Technologie d'usinage;
/ Technologie de base o \
Figure 3-3-1 C

332 Probléeme a I’état actuel du mécanisme industriel
La Figure 3.3-2 montre le mécanisme industriel tunisien qui se caractérise comme suit:

Le modéle A indiqué 2 la Figure 3.3-2 concerne Jes pays a grand marché pourvus de I'ensemble
des industrics complétes de montage, de composants ¢t de soutien. Ces -industries se développent
par unification verticale. Sion prend, par exemple, le cas de la Thailande, de I’ Indonésic ou du
Mexique, bien que les industrics de composants et de soutien ne soient pas si développées,
comme leur grands marchés locaux peuvent supporter I'industrie de montage, ces pays poursont
par consequenl se développer dans le futur.

NB.:La sidérurgle est  une industric clc 2 ne pas classer dans les industries de soutien.
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1) L’induslrie de montage

Il n'y a pas de grandes entreprises de montagc en Tunisic 3 cause du manque de grande
compétitivité d’exportation et de son petit marché locale de Vindustrie de montage. Par
conséquent, les industries de soutien el de composants (unification vemcale) qui doivent
supporter V'industrie de montage ne sont pas développées.

Les enlrepnses de montage existantes sont tributaires dc lexleneur pour lcs composants
nécessaires el les matidres premncres

Cependant comme une industric qui peut produire bcaucoup d’ cmplms, r mdustne de montage a
une grande possnblhté pour la stratégie tunisienne. Bien que cela, les entreprises de montage
existantes qui dépendent 100 % de leurs matériaux fabriqués & I’éxterieur, ne rapporient pas de
haute valeur ajoutée en Tunisie.

2) L’industric de composants

L’industric de soutien pour Pindustric de composant n’est pas développée non plus.
L’ importation des matiéres premiéses, pitces constituantes, etc. ¢st dominante.

Certaines entreprises qui sont déja compétitives au niveau international en tant que fabricant de
composants fournissent leurs prosuits aux entreprises de montage de ’extérieur,

3) Industric de fabrication des matiéres élémentaires

L’industric de moules est une industrie de fabrication des matidres élémentaires stratégique et
importante. L’industrie de moules d’injection plastique et caoutchouc fait Fobjet de la présente
€lude. L’¢étude déaillée juge que cette industric pourra étre 2 la hauteur de la compétition
internationale. A part de ladite industrie, aucune fiti¢re industrielle de soutien n’cst développée.

Figure 3-3-2  ModdleA: Pays 3 grands marchés : indust'riel complet
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Figure 3-3-2  Modéle C: Industric de montage tunisienne

Les problémes liés aux industries et 4 la politique industrielle tunisiennes

Aucun projet n’est prévu pour favoriser la fabrication intégrale. L’exiguité du marché
local ne permet d’exister a aucune industrie lourde ou 4 montage de grosse taille. Ce
choix est appréciable comme politique industriell.

Bien que Pindusirie de fabrication des composants ou des matiéres €lémentaires ne soit
pas développée, aucun effort efficace n’est donné pour la favoriser. L’approche de

I’amétioration de la valeur ajoutée est faible dans le marché local ;

Le régime transitoire actuel de Pindusirie de substitution a Iimportation ne donne pas
lieu 3 I’épanouissement des produits & avantage compétitif;

1l reste encore les mauvais effels protectionnistes;
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Bien que la compétitivité a Pexportation soit faible tout en dépendant de l'5imp:o'nation,
aucune mesure ¢fficace n’est prise:

Faible productivité; ‘

Faible valeur ajoutée du marché Jocal;

Matériels et équipements vétustes ¢t démodés;

Produits finis démodés;

Bien qu'il manque la capacité d’exploitation de nouveaux produits, aucune mesure
efficace n’est prise pour la développer;

Faibtes ressources d’exploitation et de gestion;

Aménagement insuffisant de I’infrastructure économique;
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