s. PRQUENA Y MEDIANA INDUSTRIA

5~1 Introduccidn

La promocién de la pequefia y mediana .industria (PYMI), es uno de
los componentes claves de la estrategia actual del -gobierno. argentino
para -la reactivacién industrial. Esta actitud del gobierno demuestra su
conocimiento de gue estas empresas representan. una gran proporcion de la
produccidén industrial del pais, como asi también de la fuente de trabajo
gue proporcionan,'esyecialmente en lo que hace a lag empresas. fabriles
nacionales; y un crecimiento dindmico de las mismas seria vital para la
reactivacidén anticipada del sector. :

En esta seccidén, se describe la situacién actual de la pequefia y
mediana industria en base a la. informacidn estadistica disponible, y a
entrevistas mantenidas con varios empresarios pertenecientes a diversas
industrias, siendo é&stas la alimenticia, la de productos metalicos y
maguinarias. y de autopartes. Las mismas, tal como se muestra en la
seccién 1 del presente capitulo, poseen una gran participacidn en el
sector industrial argentino, cubriendo una amplia gawma gue va desde las
grandes empresas hasta las mas pegquefias. Asimismo, la mayoria de las
pequeflas y medianas empresas pertenecientes a la industria alimenticia
producen mércaderias para el consumidoxr finéli)destinadas al mercado
nacional, mientras gque la industria de los productos metédlicos vy
maquinarias y autopartes producen bienes intermedios para mercados
urbanos, donde se encuentran las grandes fabricas, : '

Ademds, se resefia la politica actual de promocidén para la PYMI;
haciendo hincapigé en los aportes financieros y técnicos institucionales;
y en base a los datos obtenidos a través del estudio realizado, se hacen
algunas propuestas con respecto a dicha politica.

1) Segfin un estudio realizado en conjunto por el INDEC-y'PNUD/OIT, el
72% de las pegueflas y. medianas industrias del rubro alimenticio
producen mercaderias para el c¢onsumidor final, mientras que los
porcentajes en otras industrias son: 31,8% en la de productos
metidlicos, 46,5% en la de maguinaria no eléctrica, 29,5% en
maquinarias eléctricas y 35,8% en la del material de transporte.
(INDEC y Convenio PNUD OIT/ARG/81/008, Encuesta a Empresarios
Industriales Pequefios y Medianos).
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5-2 Situacidn Actual de las Pequeflas y Medianas Industrias

5-2-1 Perfil Estadistico
fl) Pefinicidn de pequefia y mediana industrial

No hay una definicidn general y uniforme de la pequefia y mediana
industria, ya que el sighificado de las mismas es diferente segin el
pais.y el tipo de industria que se trata. Por ejemplo en lo que
respecta . al personal con que cuentan, hay una escala para los paises
desarrollados gque nho tiene relacidédn con el concepto existente en los
paises en vias de desarrollo acerca de la PYMI y el concepto gue se
aplique para las industrias de mano de obra intensiva es diferente del
concepto de aquéllas de capital intensivo. En el Cuadro II1I-5-1, se
dan como referencia las definiciones y conceptos que imperan en
diversos paises. '

En el caso de la Argentina, en la Secretaria de Industria vy
Comercio Exterior, se estd clarificando la definicidén de pequefia y
mediana industria, y no hay afin un criterio uniforme para hacerlo.
Los siguientes son ejemplos de definiciones adoptadas segln algunos
estudios realizados:

1) Ministeric de Trabajo 'y Seguridad Social, Secretaria de
Planificacidn y Convenio PNUD/OIT (1984}.

pequeﬁa empresa : de 6 a 50 empleados.
{en sentido menos estricto): de 6 a 15 empleados.
{en sentido estricto) : ‘de 16 a 50 empleados.

2) Unibn Industrial Argentina (UIA) (1985)

pequefia industria : menos de 30 empleados efectivos.
mediana industria : de 30 a menos de 300 empleados.
gran industria : de 300 empleados o mis,

_Se incluyen ademds elementos cualitativos, tales como la no
separacién entre direccién y propiedad, ¢ la forma de
capitalizacidn :

3} Confederacidn General de la Industria (CGI) (1986}

micro industria : - no mas de 10 empleados.
pequefia industria de 11 a 100 empleados.
‘mediana industria de 101 a 300 empleados.
gran industria mis de 300 empleados.

e A

4) Centro Interdisciplinario de Estudios para el Desarrollo de
tatinoamérica {(CIEDLA} {1985) :
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cuadro III-5-1 Definicidn de Pequefias y Medianas Empresas del Sector

Industrial en Diversos Paises (Marzo, 1983)

Australia

No existe definicidén legal u oficial.
En general se suele considerar pequenas a aquellas empresas con
100 trabajadores o menos. .

Bélgica

No exlste una definlcidn unlforme.

Diferentes leyes definen a la pequefia y mediana empre5a de_
diferentes maneras. Estadisticamente se conSLdera pequeiia a la
empresa que cuenta con hasta 50 enpleados,

Canada

La magnitud de las empresas se clasifica de acuerdo con su
objetiva. : :
Estadisticamente, la cla91ficac;on se realiza conforme. al volu-

men anual de ventas.
Pequefia empresa: menos de 2 millones de dolares canadlenses
Mediana empresa: de 2 a 20 millones de délares canadienses.
Gran empresa : 20 millones de délares canadienses o mas.

Japdn

Con un capital de 100 mlllones de yenes ° menos, ¢ con 300
empleados O menos.
{(Segin la Ley Basxca sobre la Pequeia Y Medlana Empresa)

keino
Unido

No ex15te difinicidon. legal u Oflclal .

Segin el informe que brindara el Comité de investlgacxon de
Pequefias Empresas, en 1971, se considera pequefia a aquélla que
cuenta con 200 empleados 0 Eenas. :

Estados
Unidos

La Ley de Pequefias y Medianas Empresas no proporciona la defi-
nicidn, sino disposiciones en el sentido de que una definicidn
segun el tipo de industria corresponde a la Admlnlstracxon de
Pequefias Empresas. = Para la mayoria de las ‘industrias, se defi-
ne como pequeria ¢ mediana a la empresa con 500 empleados o
WmeNos . :

Egipto

No existe definlcién legal u oficial.

Segun el Ministerio de Industria ¥ Recuxsos, la pequena y
mediana empresa es la que cuenta con una cantidad de entre 10 vy
100 empleados, y una inversidén en equipamiento que no excede
las 500.000 libras esterlinas.

Malasia

Segin el Comité Coordinador para el Desarrollo de la Pequefia
Empresa, las peguefias ¥y wedianas son aguéllas cuyo capital no
excede los 250.000 ringgits.

Singapur

-Ho. hay deflnlclon unlforme.

Ella difiere segiin el obietivo del sistema o de la politica a
seguir. En el sistema de préstamos para pequenas empresas, una
empresa mediana es 1la que cuenta con un activo fijo de produc-
Clon de 200,000 ddiares singapurences o menos.

Tailandia

La pequefia empresa se define como la que cuenta con una inver-
sién menor a los 5 millones de baths y con menos de 50 emplea~
dos.

Fuente: Ministerio de Industria v Comercio Exterior de Japdn.
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pequefia industria
mediana industria
gran industria

mends de 50 empleados
entre 50 y menos de 100 empleados.
100 empleados o mas.

s s ws

El - Banco Nacional - de Desarrolle (BANADE) encargado del
financiamiento de la peuefia y mediana empresa, ha separado segiin el
patrimonio. £ijo actualizado, a aquéllas de las grandes empresas. La
definicién de PYMI es muy importante para la adopcidn de medidas
politicas a los fines de la promocién. Constituye entonces una
estrategia esencial para la reactivacién industrial, la determinacidn
del tipo y envergadura de las industrias hacia las que se deben
dirigir los esfuerzos para la promocidédn. 8i bien es cierto que 1la
politica dirigida hacia la pequefia y mediana empresa lleva consigo
cierto aspecto ' socio-politico (por ejemplo, ‘“proteger" a las
industrias pequefias y medianas de una competencia injusta con las
grandes dndustrias), se hace necesaria la adopcidn de una decisidn
estritegica por cuanto la promocién de la pequefia y mediana industria
es uno de los medios de reactivacidn econdmica.

Tal como se seflalara anteriormente, existen dos clases de
definiciones que separan_a las grandes industrias de las pequefias y
medianas: en el limite de los 100 o 300 empleados. En la Ley Basica
sobre la Pequefia y Mediana Empresa ‘de Jap6n, la que corresponde a la
industria manufacturera, se define como "aguédlla que cuente con ho mas
de 300 empleados o un capital que no supere los 100 millones de
yvenes'., " En el presente estudio sobre la pequefia ¥y mediana industria
en la Argentina, consideramos Ypequeifla- empresa" a la que cuenta con
hasta 50 trabajadores; "mediana empresa”" a la que ocupa entre 51 y
200 trabajadores, y "gran empresa" la que cuenta con mis de 200,
Este criteric se basa en la informacién recopilada a través de un
estudio realizado.

(2) Perfil estadistico de la pequefia y mediana industria.

De acuerdo con el Censo Industrial de 197412 el 96,7% de 126,388
establecimientos del sector manufacturero integran el grupo de
pequeﬁas industrias con 50 trabajadores ¢ menos, y los mismos suman el
41,3% del total de 1.525.257 -trabajadores. Su produccidn alcanza el
23,5% del total, 219.329 millones de pesos (Cuadro III-5-2). El
nimero de establecimientos clasificados como medianes, con entre 51 y
200 trabajadores, es de 3.189 y les corresponde el 2,5% del total de
establecimientos, con el 19,8% del total de trabajadores y el 22,6%
del total de la producciédn. = En cuanto a las grandes industrias {con
més de 200 trabajadores), la cantidad de establecimientos es de 1031 y
le corresponden el 0,8% del total, perc con el 38,9% del total de
trabajadores y el 53.8% de la produccidén. O sea que: las pequeflas y
medianas industrias del rubro, que representan una abrumadora mayoria
en cuanto al nimero de establecimientos, alcanzan el 61,1% y el 46,1%
del total de trabajadores y de produccidn, respectivamente.

1) Es el censo industrial mis reciente de que se dispone en 1la
Argentina, El nuevo censo industrial de 1984 est:d siendo procesado

por el INDEC.
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Cuadro IITI-5-2 Districucién por Magnitud del Sector Manufacturero en

1974

(Porcentaije, personal, millones de pesos)

Industrias Establecimientos Empleados Produccién
Pequefias (hasta 50 empleados) - 96,7 41,3 23,5
(hasta 5 empleados) o (24,6) (14,9) (5,0)
(entre 6 y 50 empleados)  (72,1) - {(26,4) (18,5)
Medianas {entre 51 y 200 empleados) 2,5 19,8 22,6
Grandes (mds de 200 empleados) 0,8 38,9 53,8
Total 100,0 100,0 106,0

126.388 1.525,257 219.329

Fuente: INDEC, Censo Nacional Econdmico 1974.

FEl reqgistro de datos recopilados por la Secretaria de Industria y
Comercio Exterior (Registro Industrial de .la Nacién: . RIN), aporta
datos mas recientes con relacidn a la distribucidn por la magnitud en
el sector manufacturero. -El Cuadro III-5-3 hace una comparacidn entre
los datos del RIN de 1984 v los del Censo Industrial de 1974, con
relacién a la magnitud de los establecimientos desde el punto de vista
de la cantidad de personal empleado., Se excluyen de este cuadro los
micro establecimientos de no mis de 5 empleados cuya cobertura por los
datos .del RIN -se ' supone escasa. La cantidad de trabajadores
pertenecientes a establecimientos con més de 5 empleados es de
966.76%, de los que el 25,8% pertenecen a la peguefila industria (de 6 a
50 empleados}, el 28,3% a la mediana, y el restante 45,9% a la.gran
industria. Si se comparan estos “porcentajes con los que resultan del
censo de 1974, se verd que la proporecidn correspondiente a la pequefa
industria ha disminuido, en el casoc de la mediana ha aumentado, y en
cuanto a la gran industria, es aproximadamente la misma. RAunque en el
caso de grandes establecimientos con mas de 500 empleados, se advierte
que la participacién correspondiente a la cantidad de personal ocupado
ha aumentado. ' :

F1l Cuadro TII-5-4 muestra la distribucién de la magnitud de las
industrias &eglin personal, por subsector industrial entre los afios
1980 y 1984, de acuerdo con los datos del RIN..  La cantidad. de
"establecimientos era de 39.011 en 1980, v descendid. un 17% hacia 1984,
siendo su ndmero de 32,315, En cuanto a su pergonal,  éste se vio
disminuido en un 7%. Tal ¢omo se ha wvisto, la politica .de
'liberalizacién en Argentina ha provocado recesidén en el sector
industrial, y los efectos més serios los ha sufrido la pequefia
industria. Segfin dicho cuadro. puede comprobarse que la -pequefia
industria con no mds de 50 trabajadores ha experimentado un
considerable descenso, especialmente la de los productos met&licos y
de las maquinarias. En este subsector, la disminucidn del. porcentaje
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Cuadro IIT-5-3 Comparacion de los Datos del RIN con los del Censo de
1974 en Términos de Personal {(Establecimientos con mds
de 6 empleados)

(%)

6 - 50 51 - 200 201 - 500 501 - Total

RIN 1984

31 Alimentos, Bebidas, 19,0 29,4 20,0 31,6 100,06
Tabaco

32 Textiles, Prendas de 28,5 iza 20,7 17,7 100,0
Vestir, Cueros

33 Madera y Productos 62,7 29,2 8,1 0,0 100,0
da la Madera

34 Papel, Prod. de Papel e 26,0 27,9 19,1 27,0 100,0
Impresiones y Publicaciones

35 sustancias Quimicas y Prod. 23,8 28,7 26,8 20,7 100,0
Derivados del Petrdleo

36 Productos Minerales 22,0 28,3 23,6 26,1 100,0
No Metdlicos ‘

37 Productos de las Indus- 11,0 14,7 9,0 65,3 100,0
trias Metdlicas Bédsicas

38 Productos Metiliceos, 23,0 27,2 18,2 31,6 100,0
Maguinarias y Equipos

39 0tras 54,6 . ig,8 6,5 0,¢ 100.0

Total 25,8 28,3 19,5 26,4 100.0

(249,695) {273.653) (188.456) (254.965) (966, 76%)

Censo 1974

31 Alimentos, Bebidas, 28,0 24,1 17,0 27,7 100,0
Tabaco

32 Textiles, Prendas de 32,9 26,9 13,1 21,2 100,0
Vestir, Cueros

13 Madera ¥y Productos 75,1 18,5 3,z 0,0 100,0
de la Madera

34 Papel, Prod. de Papel e 33,7 29,6 15,86 21,1 100,0
Impresiones y Publicaciones

35 sustancias Quimicas y Prod. 23,7 25,8 21,7 26,0 100,0
Dexivados del Petréleo

36 Productos Minerales 37,4 22,3 18,7 18,4 i00,0
No Metdlicos: ) :

37 Productos de las Indus- 15,5 13,1 13,7 59,7 100,0
trias Metdlicas Bésicas

38 Productos Metdlicos, 29,1 21,9 15,7 33,4 100,0
Maquinarias y Equipos

39 Otras 69,9 22,5 1.6 6,0 100,0

Total 31,0 23,3 16,4 29,3 100,0

{402.497) (302.595) {(213.228) (380.154) (1.298.474)

Fuente: Direccidn General de Informacidn_lndustrial, Registro Industrial de la Hacidn
1985, e INDEC, Censo Nacional Econdmico 1974,

Nota ; Las cifras entre paréntesis representan la cantidad de empleados correspondiente

a cada grupo.
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de personal correspondiente a las pequefias industrias es de 6,9 puntos
con relacién al total. Ademéds, el nGmero de establecimientos en. este
subsector, que en 1980 era de 10.959, descendid a 9,028 en 1984 (18%),
y la cantidad de personal disminuyd de 102,206 a 68.589 (33%),
demostrando asi la seriedad del efecto provocado.

fn el Cuadro III-5-5 se muestra la distribucidn en cunato a la
magnitud por subsector en 1984, considerando tres factores: la
cantidad - de’ establecimientos, el nGmero de trabajadores y 1la
produccidn.

Pesde el punto de vista del empleo, la proporcidn de la pequefia
industria promedia un 28%; y tres subsectores industriales - madera y
productos de madera (65,9%), otros (57,8%) y textil, indumentaria y
cuero {30,3%) - exceden el promedio. A la gran industria le
corresponde un promedio del 44,5%, siendo éste ampliamente superado en
el casc de la industria metalirgica bésica (73,8%), en tanto gque dos
subsectores cuentan con un nimero relativamente bajo de empleados:
industria de la madera y productos de la madera 7,4% y otros 6,1%. El
porcentaje correspondiente a la mediana industria es relativamente
alto en el caso de la textil, indumentaria y cuero.

Con relacidén a la produccibén, las caracteristicas de la magnitud
por subsector son casi las mismas que las gue corresponden al factor
del personal ocupado. Sin embargo, a la pequefia industria corresponde
un porcentaje menor en todos los subsectores, y a la gran industria
uno mayoxr. Esta tendencia es claramente comprobable en los casos de
las industrias: productos de papel e imprenta, quimica y productos
quimicos, y productos de minerales no metdlicos. La participacidn que
corresponde a la mediana industria en cuanto a la produccién, aumenta
¢ disminuye segin el tipo de industria, pero el grado de variacidn es
pequefio. En cuanto a la industria de los productos wetdlicos y de
maguinarias, la disminucidén que se observa en la industria mediana es
bastante grande; y en el caso de la gran industria, ésta aumenta su
participacién desde el punto de vista de la produccidén en mayor medida
que desde el punto de vista de su personal.

Cuando se analizan las caracteristicas de las industrias en
cuanto a su magnitud, todos los indices sefialan que en los casos de la
alimenticia, bebidas, tabaco; vy de los productos metdlicos y
maquinarias, abarcan grandes participaciones en cada clasificacidn por
magnitud. Asimismo desde el punto de vista de la produccidn, ademds
de los dos subsectores antes mencionados, 1a industria quimica y de
productos quimicos derivados, alcanza una gran proporcidén en cuanto a
grandes, medianas Yy pequeflas industrias. Otras caracteristicas
importantes son las siguientes: la industria textil, de 1la
indumentaria y del cuero ocupa gran parte de las pequefilas y medianas,
y entre las grandes industrias, una gran parte corresponde a la
metalGrgica,

Tal lo expresado ahteriormeﬁte, la pequefia y mediana industria
cumplen un rol importante dentro del sector manufacrturero argentino.
Desde el enfogue seglin el tipo de industria, en la textil, de la
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indumentaria 'y del cuero, de la madera y productos de la madera y
otras, la pequefia y mediana industria ocupa una gran participacién en
el grupo, prevaleciendo la mediana en el primer tipo y la pequefia en
los dos {ltimos. En el caso de los productos basicos de metales,
‘corresponde: a las pequeftas y medianas empresas una pequeila
participacidén, ya que los grandes establecimientos con més de 200
empleados alcanzan el 70-80% de la produccién y del empleo,
respectivamente. BAhora bien, en el caso de dos rubros claves, la
alimenticia, bebidas y tabaco por un lado, y la de los productos
metdlicos y maquinarias por el otro, gue llevan el liderazgo dentro
del sector manufacturero en Argentina, las peqguefias empresas ocupan
cagsi la mitad de la totalidad del emplec, con una pfoduccién que
alcanza a poco més de la mitad, quedando reservadas para las grandes y
medianas empresas, participaciones mas o menos iguales del resto.
Como referencia el Cuadro IIT-5~6 muestra la importante actividad
desarrollada en 1983 por las pequefias y medianas industrias dentro de
los principales subsectores del rubro (Clasificacidén Industrial
Internacional Uniforme, clasificacién de 4 digitos).

5-2-2 Algunas. Caracteristicas de las Pequefias vy Medianas Industrias en
Diversos Ramos de Actividad

(1} Industria Alimenticia

Como va se ha dJdemostrado, ésta juega un papel clave en la
industria argentina, tanto por su valor de preduccidn como por la
generacidn. de fuentes de trabajo.. Seglin los datos del Registro
Industrial de la Nacidn de 1983, el nimero de establecimientos de este
sectoyr, incluyendo las bebidas_y el tabaco, es de 7,514, de los cuales
la mayor participacidn (44,3%) corresponde a la industria de panaderia
vy pastas, seguida de las bebidas gaseosas (13,7%), carne (7,6%),
productos lacteos (7,4%) y del vino (6,3%).

En el Cuadro III-5-7 puede apreciarse. la clasificacién por
magnitud de las industrias alimenticias hacia 1983, incluyendo bebidas
y tabaco. Seqin este cuadro, los porcentajes de pequefias y medianas
industrias que cuentan con 200 trabajadores o menos dentro del rubro
alimenticioc son de 96,8% en cuanto al nimero de establecimientos,
45,7% con relacidén a la cantidad de personal y 44,5% en términos de su
produccién !).  Comparando las cifras de la industria alimenticia con

1} En Japdn, la industria alimenticia incluyendo la del tabaco, ocupa
un lugar muy importante entre las pegueflas y medianas. Las
pequefias y medianas empresas poseen en la industria alimenticia
japonesa las participaciones més altas en cuanto al nlmero de
establecimientos {12%) y el valor de los embarques (17,5%), seguida
por la de los productos metdlicos y la magquinaria ordinaria. Los
valores que corresponden a la participacidén de las pequefias y
medianas empresas del sector alimenticio en cuanto al nimerc de
establecimientos (99,4%) y valor de los ewmbarques (84,1%) también
superan el promedio del total de la industria manufacturera (93,23
y 52,8% respectivamente).
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Cuadro IIT-5-6 Principales Subsectores con Importante Actividad de la Pecuefia

y Mediana Industria en 1983 (en Términos de Empleo}

Con Qran predominio de la pequefia industria {mas del 50% del total)

3903  articulos deportivos (100%)

3901 joyas y piedras preciosas (89,9%)

3320 amoblamientos (88,1%)

3233 articulos de cuero y sustitutos (75,4%)

3319 otros derivados de la madera (74,4%)

3844 motocicletas, triciclos y bicicletas (68,2%)

3823 mocanismos de madera y de metal (65,3%)

3812 muebles y estructuras: principalmente de metal (62,2%)
3540 derivados varios del petrdleo y carbdn (61,9%)

3902 instrumentos musicales (58,2%)

3849 equipamiento para el transporte, otros {57,8%)

3909 productos manufacturades n.e.p. (56,7%)

3240 calzado (excepto el de plantilla de goma o plastlco) (55,5%)
3852 camaras fotograflcas (54,2%)

3311 serrerfia {(53,9%)

3419 otros productos de la industria papelera (52,9%)

3813 articulos.de metal para la construccion (52,9%)

3215 cordeleria, sogas y torzales (50,9%)

3312 reciplentes de madera y caita (50,5%)}

3560 articulos plasticos (50,2%)

Con gran predominic de la mediana industria (mas del 40% del total)

3116 " Productos cerealeros (59,7%)

3114 pescado (56,2%)

3412 envases de papel y cartén {50,7%)

3131 bebidas alcohélicas (49,2%)

3219 textiles n.e.p. {48,1%)

3122 alimentos para animals {48%)

3213 tejido de punto (47,6%)

3419 otros productos de la industria papelera {47,1%)
3691 productos en arcilla para la construccidn (46%)
3132 wvino (44,6%}

3113 frutas, verduras (44,1%}

Fuente: Direccidn General de Informacidn Industrial.
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las que arrojan los totales para el sector manufacturero, se advierte
que la PYMI, dentro del rubro alimenticio, se adjudica una mayor
participacién en la produccién, pero menor en lo que atafle al niimero
de establecimientos y a la cantidad de personal. '

Asimismo, en la industria alimenticia, ‘el promedio del personal
por establecimiento es de 32,3 trabajadores, que supera el promedio
del total del sector manufacturero en 3,7 personas. Ademés el pro-
medioc de produccién por establecimiento en la industria alimenticia es
de 14,5 mil pesos, el que también es mayor que el correspondiente al
total de la industria manufacturera (de 11,9 mil pesos) en 2,6 mil
pesos. Esto significa que el promedio de la magnitud de una empresa
del rubro alimenticio, en términos del némexro de empleados y de la
produccidn, es mayor que el del total de la industria manufacturera en
un 13 y 21%, respectivamente (Cuadro IIT-5-8).

Las caracteristicas en cuanto a magnitud recién mencionadas para
la indusrtria alimenticia difieren de wun subsector a otro. Los
siguientes son valores promedio por establecimiento para diversos
subsectores del rubro alimenticio en cuanto a la cantidad de peronal y
a la produccidn: ’

~ jindustrias en las que tienen predominio las grandes empresas:
promedic de personal promedio de produccidn

azlicar 608,8 empleados 289,8 mil pesos

cerveza y malta 337,5 empleados 126,5 mil pesos
tabaco 175 - empleados 310,7 mil pesos

-~ jindustrias en las que predominan las pequefias empresas:

promedio de personal promedio de produccidn

panaderia y pastas '10,9 empleados 1,8 mil pesos
bebidas gaseosas © 16,3 empleados 4,6 mil pesos
vino 20,1 empleados 7,4 mil pesos

promedio de personal promedio de produccidn

productos nutritivos 35,0 empleados 13,7 mil pesos
varios
productos lacteos 37,3 empleados 21,1 mil pesos

La productividad laboral (o sea el valor de la produccidn por
empleado) en la industria alimenticia es de 448,8 pesos, un 7,6% més
alta que la del total del sector manufacturero, TLa brecha en la
productividad laboral que existe entre empresas de la industria
alimenticia de diferente envergadura es mucho menor gque la que se da
dentro del total del sector manufacturero, Y en el caso de la
industria alimenticia, los. porcentajes de productividad laboral, que
corresponden a las pequefias y medianas empresas por un lade, y a las
grandes por otro, son del 60,6% y 99,1% respectivamente. Para el
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total de la industria manufacturera, Jlos porcentajes son del 43% y
68,4%. _

No obstante, existen grandes diferencias en los valores de la
productividad laboral entre los subsectores de 1la . industria
alimenticia. LOS gque cuentan con un valor relativamente alte son_los
subsectores del tabaco, aceites y grasas-y alimentos para animales; vy
aquéllos en los que la productividad laboral es relativamente baja son
los productos de panaderia y pastas, productos del mar procesados y el
de frutas y legumbres procesadas.

Existen dlferentes tipos de subsectores dentro de la industria
alimenticia. No contamos con la informacién suflciente como  para
comentar los aspectos técnicos y administrativos de la  industria
alimenticia en general, debido al nimero limitado. de empresas
visitadas durante el estudio. No obstante, pueden apreciarse los
siguientes aspectos desde el punto de vista de la administracion:

1) La industria alimenticia argentina se encuentra con la dificultad
de una demanda inestable debido a la depresidén e inestabilidad de
la situacidn econdmica en general. En consecuencia, la mayoria
de los empresarios parecen rnecesitar que se adopten medidas
-tendientes al desarrolle de sus actividades. comerciales.

2) Ademas, la mayoria de ellos parecen -tener poco interés en
exportar sus productos, sobre todo porque los mismos no - son
competitivos en el mercado internacional. Algunos - empresarios
pertenecientes a la industria alimenticia afirmaron durante las
conversaciones mantenidas con nosotros, que los precios de las
materias primas, o sea de los productos .agropecuarios en
_Argentina, no son bajos comparados con aquéllos de palises
agricola-ganaderos extranjeros, como por ejemplo Nueva Zelandia.

3) AGn los empresarios interesados en exportar, no se mostraban
demasiado emprendedores en cuanto a incrementar sus vollimenes de
exportacidn y en diversificar sus mercados de exportacidn, No
parecian incluso estar haciendo todos los esfuerzos necesarios
para lograr informacidn precisa y detallada referente al mercado
internacional, lo que resulta indiSpensable para el incremento de
las exportaciones,

La industria alimenticia es el rubro en el cual el gusto del
consumidor ejerce una gran influencia sobre el volumen de ventas, en
especial en el mercadc de exportacidn. Resulta de mucha imnportancia
para el empresariado, realizar esfuerzos a f£in de lograr informacidn
acerca de las preferencias del consumidor extranjero para promover la
expansion de las exportaciones, como asl también para incrementar el
grado de competitividad de sus productos.

(2) Industria de los productos metalicos y de la maguinaria

Estos dos rubros son'indispensables para el desarrollo de las
pequefias y medianas empresas. Tal desarrcllo, dentro de estas dos
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industrias, tiene un fuerte impacto sobre el nivel de tecnologia vy
ademéis representa un gran aporte para el desarrollo de la industria
argentina en general, por tratarise de industrias bésicas.

(a) Situacién actual

Estas industrias, tal como lo demupestra el Cuadro III-5-9, estan
compuestas en su mayor parte por empresas de pequefia v mediana escala,
las que ejercen una gran influencia sobre la economia argentina.

Dentro de ellas, haremos hincapié principalmente en estos rubros:

~ Fundicidén y forjado
- Mecanizado y montaje de maquinas

En general, los establecimientos de fundicidn y forjados proveen
de materiales bdasicos y productos, no sélo a las industrias de
mecanizado y de montaje de miquinas, sino también a las automotrices y
de autopartes. En consecuencia, la calidad y los costos de produccidn
de las industrias de. fundicidn y forjado ejercen una importante
influencia sobre el desarrollo de la industria de los productos
metdlicos y las maguinarias en general. BAdemds se dice que el nivel
técnico de las industrias de mecanizado y de montaje de méquinas
brinda cierta indicacidn para evaluar el desarrollo tecnoldgico de un
pails,

De las entrevistas mantenidas con enmpresarios pertenecientes a
estas industrias, se desprende claramente que sus actividades estén
intimamente relacinadas con las industrias automotriz y de autopartes
en Argentina. Mayormente proveen sus productos (tales como piezas de
fundicidén, componentes de motores, maguinas herramientas, etc.} a la
industria automotriz y afines. Sin embargo, el decrecimiento gue se
ha verificado ultimamente en la  produccidn auvtomotriz debkide al
deterioro que actualmente sufre la economia argentina, ha ejercido su
influencia sobre aquellas industrias.

{i} Fundicién y forjado

Sin lugar a dudas, los productos de la fundicidn y del forjado
son elementos fundamentales para la industria de 1los productos
metdlicos y la maguinaria. Por lo tanto los precios, plazos de
entrega y calidad de dichos productos son factores importantes para el
desarrollo de las industrias en cuestidn.

Log . establecimientos d&e fundicién en los gue mantuvimos
entrevistas, producen, principalmente, fundicidén gris, fundiciones de
aleaciones de aluminio, y fundiciones de aleaciones de cinc ¥y
aluminio, bajo los procesos de moldeado en arena, centrifugado y
fundiecidn en molde. La mayoria de los establecimientos de fundicidn
tienen méguinas de fundir a presidn para la produccion de fundiciones
de aleaciones de aluminio, las dgue pueden ser facilmente aplicadas a
articulos de formas complicadas, y al mismo tiempc con precisidn.
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Generalmente las fundiciones en Argentina son empresas
relativamente  pequeflas,- Por ejemplo, una de ellas en Cdrdoba,
especializada en la produccién de fundiciones de aleaciones de
aluminic para componentes de mitltiples para automotores, bombas de
agua, ete,, con una gran participacidn en el mercado, cuenta con sélo
30 trabajadores.

Algunas de las industrias fabricantes de autopartes tales como
valvulas, aros de pistdn, etc., cuentan con taller de fundicidn dentro
de la fabrica.

Muchas fundiciones sufren el problema de una menor actividad gque
en el pasado. Algunas de elllas funcionan al 30 - 35% de su capacidad
productiva.

Con respecto a los productos forjados, una empresa en (Cbérdoba,
dedicada a la fabricacién de engranajes para -la transmisiodn
automotores, cuenta con un taller de forjado dentro de - la mnisma.
Entre los afios 1978 vy 1980, cuando hubo una gran demanda. de la
produccidn. automotriz, la empresa invirtidé en instalaciones para el
forjado. y ajuste de engranajes, pues contaban con un auwmeénto en la
produccién de tractores y camiones en Fiat. No obstante, para cuando
la empresa hubo instalado el taller, Fiat habia dejado de fabricar
camionesg y tractores en Cordoba. Finalmente, la empresa continud
funcionando a un 75% de su capacidad productiva. Dicha empresa emplea
el 25% de los articulos forjados para su propia utilizacién, y vende
el resto a otros fabricantes de engranajes.

(ii) Mecanizado y montaje de maquinas

Las empresas de este 7rubre con las que se han mantenido
entrevistas, fabrican principalmente los siguientes articulos:

~ engranajes para transmisidén en automotores

- valvulas para motores de automotores

~ aros de pistdn para auvtomotores

- blocks de motor para auvtomotores

-~ ¢ilindros para auvtomotores

~ cajas de velocidad para automotores

~ bastidores de maquinas fotocopiadoras

<~ bombas de aqua

~ horquillas elevadoras

- méguinas herramientas {(perforadoras, medidoras, tornos, tornos con
contrel numérico computabilizado (CNC), centros de mecanizado).

La mayoria de estos articulos estén directamente relacionados con
ia. industria automotriz, y dependen en gran medida de la demanda
proveniente de aquélla y de la industria de autopartes. En este
momento, muchas empresas estdn funcionando entre el 40 y 70% de su
capacidad productiva.

Como consecuencia de la gran disminucién de la demanda, la
competencia surgida entre las industrias fue tan dspera gue se han
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sucedido numerosas quiebras. Por ejemplo, el nimero de fabricantes de
valyulas para wmotores automotores se ha visto disminuido de 6 a 2
. durante la ulitima década. Sin enmbarge, debe decirse con franqueza
que una vez concluida la competencia, la mayoria de los empresarios
parecen estar satisfechos de encontrarse en la posiclén obtenida, por
el hecho de no existir mds tal competencia, :

La demanda de -maquinas herramientds estd . incrementandose
gradualmente en Argentina, y en consecuencia los fabricantes, procuran
expandir su capacidad productiva. -  En especial, la demanda de miguinas
herramientas con control numérico -computarizado (CNC) tiende a
incrementar. En el mes de mayo de 1986, tuvo lugar en Buénos Aires
una exposicién internacional de mAquinas heéerramientas, la "EMAQ 86",
para la gue fueron invitadas més de 300 empresas, incluyendo empresas
extranjeras. Los participantes expusieron 8us nuevos modelos,
incluyendo tornos CNC, centros de mecanizado, etc.

'Recientemente, los - principalés  fabricantes de  méquinas
herramienta han integrado uli grupo denominado LATINEQUIP, destinado a
promover la exportacidn pr1n01palmente hacia paises latincamericanos.
Los miembros que lo integran son:

LATINEQUIP

PURRI S.A. _
AUTOMACION MICROMECANICA S.A.
DIAMINT S.A,

SFS S.A

1

Dentro de este grupo, SFS $.A. es en especial la organizacidn
compuesta por pequefios y medianos fabricantes ~de maquinas
herramientas, a saber:

SFS S.A

1

DARJE 5.3,

~ KEORGE S5.C.A.

-~ H.H. FRANCO Y CIA. S.R.L.
RURANTI S.R.L,

!

SFS S.A. cuenta con agentes de ventas en las principales ciudades
de la Argentina para promover ventas de los articulos de las compafiias
que la integran. Asimismo, SFS 3S.A. coordina las operaciones entre
sus miembros y los agentes de ventas a comisidn.

~ Algunos de los fabrlcantes de méiquinas herramientas, no sbélo
producen actualmente méqulnas convenclonales, tales como perforadoras,
medidores, etc., sino también tornos con control numérico
computarizado y centros mecanizado. Un fabricante de tornos mecénicos
estd montado desde 1984, tornog CNC y centros -de mecanizado bajo una
licencia japonesa, habilendo vendido 14 en 1985,
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Estos fabricantes de maquinas herramientas exportan entre el 30y
35% de su produccidn principalmente a los Estados Unidos y a paises
latincamericanos. No obstante ello, funcionan actualmente a un
promedio de entre el 40 y 50% de su capacidad productiva.

. {b) Tecnologia y conduccidn de las empresas
(1) Maquinaria y Eguipamiento

Los establecimientos de fundiciones estén utilizando, en general,
maguinaria vy equipo relativamente obsoletos, como maguinas @ de
fundicidn  por wolde, maquinas de fundicidn por centrifugado, hornos
eléctricos, etc. Una fundicién para piezas en aleaciones de aluminio
cuenta con una miéquina de fundicién por molde de fabricacién italiana
gue  tiene una capacidad de inyeccidn de 800 toneladas, la que fue
instalada de 5 a 6 afios atrds. Este modelo. parece ser relativamente
mis ‘modernc con relacidn al reste de la maguinaria y eguipos
existentes en las fundiciones, Agregade a este, en estos
establecimientos rara vez se aplican sistemas totalmente automaticos
para el manipuleo de materias primas y productos.

En un taller de fundicidn; se produce material para engranajes
por medio de una prensa de forjado hidroeléctrica de 2.500 toneladas y
de un hoxrno con induccién de 500 kilovatios de origen de Alemania

-

Oriental, instalados hace 6 a 7 afiogs atrés.

Los talleres de herramientas y mecanizado por molde también
cuentan con otros elementos obsocletos, como tornos, perforadoras,
fresadoras etc. De las empresas gue se han visitado, sb6lo una esté
equipada con una mdgquina de descarga eléctrica de fabricacidn suiza,
instalada mids de 10 afios atrés.

Como hemos dicho anteriormente, los fabricantes de piezas de
repuesto, como engranajes, valvulas, etc, estdn utilizando, en
general, maguinaria y equipos relativamente anticuados. Sin embargo,
estos fabricantes parecen estar habituados, deliberadamente, a la
utilizacién de los mismos. Es escasa la inversidén que se ha hecho, en
los Giltimos 6 a 7 afios, para la compra de maguinaria y equipos nuevos,

Algunas de las fabricas de partes estructurales como blogues de
motor, tapas de cilindro, bombas de engranajes, cuentan mayormente con
las miquinas herramientas mids modernas de origen japonés, tales como
tornos mécanicos de control numérico computarizado, centros de
mecanizado, etc., adquiridas en los Gltimos 2 o 3 aflos. Una de tales
fabricas posee un nuevo torno CNC bajo un periodo de prueba.

Ciertos fabricantes de mwaquinas herramientas estadan montando
tornos de control computarizado y centros de mecanizado bajo una
licencia japonesa, prescindiendo de la utilizacién de la maquinaria
maés moderna, pero con altoc grado de eficiencia. FEllos manifiestan que
la razdén por la que no se deciden a instalar tales equipos es la
incertidumbre acerca de la demanda para sus productos. = No obstante,
algunos fabricantes cuentan con excelente magquinaria (de fabricacidn
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suiza o estadounidense) instalada de 4 a 5 afios atrés.
{ii) Control de calidad

7 En muchos establecimientos que hemos visitado, hay laboratorios

para el control de calidad, con ingenieros vy técnicos: permanentes,
ademds, en algunos casos, Se cuenta con personal dedicado al control

de calidad, que recorre . las fabricas periddicamente, ‘& fin de

controlar la calidad de sus productos. Con respecto al instrumental y

equipamiento para llevar a cabo dicha tarea, las fabricas cuentan con

maquinaria adecuada, e instrumentos para el calibrado dimensional,

Puede decirse que en lo gue hace a sistemas y organizacién para el

‘control de calidad existentes en las fabricas, los mismos alcanzan el

nivel regquerido. :

Ahora bien, con relacién a la calidad de las piezas de fundicidn
provenientes de subcontratistas, un fabricante de méquinas herramienta
manifestd que se encontraban ante varios problemas por las. siguientes
razones:

- La mayoria de las fundiciones han orientado su produccidon hacia la
industria automotriz en una medida tal que la calidad de sus
productos tiende a satisfacer finicamente los niveles requeridos
para las autopartes. '

- E1 hecho de que las fundicicnes son en su mayoria pequefias
empresas hace que la calidad de los productos se mantenga en un
bajo nivel.

Pero por otro ‘lado, y segln otro fabricante de maquinas
herramientas, aungue no haya problemas en cuanto a la calidad, las
fundiciones ofrecen sus productos a precios un 30% méds altos gue los
del mercado internacional,

{iii) Capacitacidén y fuente de informacidn

Con. relacidén a la capacitacidn del personal técnico y a la
obtencién de nueva informacidn sobre tecnologia, los empresarios de
estas industrias llevan a cabo las siguientes experiencias:

- Envio de sus ingenieros a ferias tecnolbgicas (por ejemplo, EMO;
una exposicién internacional de mdquinas herramientas que se lleva
a cabo cada dos afios; en la Argentina v/o paises extranjeros}.

- BEnvio de sus ingenieros a alguna conferéncia organizada por
universidades de los Estados Unidos.

- Megociacidén con fabricantes extranjeros para intentar asi obtener
informacién tecnoldgica: un fabricante de méiquinas  herramientas
estad en contacto con una empresa japonesa que produce tornos de
control numérico computarizado a fin de obtener la informacibn en
cuestién. '

En cuanto a las organizaciones estatales que brindan capacitacién

e informacidn tecnoldgicas, algunos empresarios  seftalaron lo
siguiente: ‘ :

111-404



- Es escasa la informacidn actualizada que ofrece el INTI.

-~ BEs muy. Qificil obtener informacién especifica a través de los
agregados comerciales de las embajadas en el extranjero.

= La obtencidn de la informacidén necesaria lleva a los empresarios
mucho tiempo, yva que casi toda la que brinda el gobierno, se
canallza a través de varios tipos de asociaciones y camaras.

~ No. hay suficientes instituciones piblicas y sistemas para 1la
capacitacidn de personal.

{(iv) Tecnologia de la produccidn

‘El nivel ‘que ofrece la industria en cuestién dentro de este campo
es relativamente satisfactorio. El hecho de que una empresa de
mecanizado provee de bastidores para fotocopiadoras a una fabrica IBM
en Buenos Aires, demuestra que los productos son de un alto nivel de
calidad., El ejemplo de fabricas que realizan el montaje de horquillas
elevadoras y de palas mecénicas rodantes,'prueba que algunas empresas
poseen total capacidad para el manejo de techologia de alta
conplejidad en su produccidn.

Algunos de los fabricantes de tornos estan montando maqguinas de
control  numérico -computarizado y centros de mecanizado bajo una
licencia japonesa y/o con su propia tecnologia. FEsto parece ser una
prueba del alto nivel tecnoldgico con que cuentan., Sin embargo,
parecen'enfrentar el problema de la gran dependencia de la importacidn
de ‘piezas importantes como rodamientos, servomotores, sistemas de
control numdrico para tornos CHC. El grado de dependencia en cuanto a
importaciones es el siguiente:

Tipo de mdquina herramienta Grado de dependencia
tornos CNC 20 - 25%
centros de mecanizado 60%

Es evidente que cuanto mas dependan los productos industriales de
piezas. importadas, m&s altos ser&n sus precios finales. En resimen,
los altos impuestos que en la actwalidad deben pagarse por las
importaciones hacen gue los costos de produccidn de los productos
manufacturados sean mas elevados. Segln cierta informacidn obtenida,
los precios de las mdquinas herramientas son en general un 100% mas
altos que los del mercado internacional,

Un fabricante de maquinas herramientas estd& intentando
diversificar sus actividades utilizando las posibilidades técnicas con
gue ya cuenta la empresa, como ser el sistema técnice total, para el
manipuleo respectivo de arroz y legumbres, y para plantas procesadoras
de carne.

Otro fabricante de maguinas herramientas de primera linea, tiene
sxito en la venta de tornos CNC pegueflos a un precio razonable, a
empresas de pequefia envergadura. Estos tornos no estén equipados con
el sistema de control numérico mis moderno, pero cuentan con un
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sistema sencillo de manejo a una pequefia capacidad. Esta clase de
actividades parece ofrecer algunas - sugerencias en cuanto a la
tecnologia, que serfa apropiado desarrollar en el futurc en Argentina.

{v) Aspectos administrativos

Debido a que la industria de los productos metdlicos 'y la
magquinaria dependen en gran medida de la industria automotriz para la
demanda de sus productos, se encuentran con los gerios problemas de la
disminucidn de ésta y del bajo grado de operatividad,’ Si bien -los
empresarios del sector adoptan, por lo general, una actitud negativa
bajo -estas circunstancias, algunos de ellos _estén’ realizando
importantes esfuerzos para diversificar sus actividades y desarrollar
nuevos productos. Veamos algunos ejemplos: : '

- Un fabrlcante de forjas de aleaciones de alumlnlo fabrica y vende
moldes para articulos plésticos. -

- Un fabricante de miguinas perforadoras ha formado un grupo .de
pequefias ¥y medianas empresas con el propdésito. de realizar:
operaciones de venta en conjunto.

- Otro fabricante, esta vez de maquinas herramlentas metallcas esta
procurando abordar el campo de la ingenieria para un mayor
desarrollo. ' s

Estos ejemplos nos demuestran gque este pails cuenta con cierto
nimero de hombres de negocios con una activa visidén empresaria, que
intentan desarrollar y ampliar sus actividades positivamente, a través
de 1la Dbfisqueda de nuevas posibilidades, sin  insistir en . sus
actividades y tecnologias originales. El gobiernc debe entonces
adoptar las medldas necerias a fin de apoyar y alentar estos esfuerzos
que voluntariamente y con ‘visidén de futuro realizan dichos
empresarios, con el_bbjéto de reactivar la industria argentina.

No obstante, el nivel de tecnologia y de productividad laboral de
las compafiias que cuentan con un activo empresariado, aQn no puede
equiparse con el nivel internacionalmente -‘competitivo,. Asimismo,
muchos: de los empresarios no parecian comprender demasiado la
desventaja que representa la brecha existente entre sus niveles y los
internacionales mas altos. Se requiere entonces que el gobierno
adopte medidas (-la introduccidn, por  ejemplo. de excelentes productos
y tecnologias extranjeros-) que impulsen 'a los' empresarios a tomar
conciencia de esas ventajas vy asi inducirlos. a realizar esfuerzos
yoluntarios para poder alcanzar los niveles internacionales.

{3) La industria de autopartes
(a) Situacidén actual
(i) Industrias automotrices
El Cuadro‘IIi—5~10 muestra el pfocéso histérico de la produccibén

automotriz desde 1951, En términos generales, estas industrias
produjeron anualmente entre los afios 1969 y 1980, de 250,000 a 300,000
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Cuadro III-5-10 Produccion de la Industria Automotriz

mutoméviles Vehiculos Piek~upsl) Jeeps Furgones z)cmmjbu$3 Total
para usg Y
rural Camiones
1951 - 18 68 - 22 - 108
1952 - 62 54 - 15 8§38 969
1953 5 58 1.998 ~ 13 1.000 3.074
1954 127 46 2.421 - 200 565 3.359
1955 211 24 4.180 - 350 1.626 6.391
1956 300 26 2,480 2.389 170 578 5.943
1957 465 4,996 3.884 6.282 1 7 15.635
1958 3.715 10.595 6,244 7-.221 58 1 27.834
1959 6.746 11.544 B8.145 5.361 319 837 32,952
1960 30.335 9.809 26.878 4.952 1.776 15.588 89,338
1961 71.993 6.281 29,258 3.297 2,153 23,206 136.188
1962 78,667 11.981 21,394 1.615 2,028 14.195 129.88¢
1963 68.111 7.227 18.795 1.365 959 8.442 104,89%
1964 104,549 10.068 34,869 1.238 2,517 13.242 166.483
1965 119,782 13.952 41.119 1.352 1.496 16.835 194.536
1966 123,937 9.875 30,721 943 1.438 12.539 179.453
1967 124,587 6.451 30.441 452 1.207 12,180 175,318
1968 120,224 9.170 34,962 780 2.386 13.454 180.976
1969 147.512 6.373 42.156 441 3.574 i8.534 218.5%0
1970 163.391 4,653 32.788 479 2.634 15.654 2192.599
19?1:; 189,155 4,230 39.901 265 2.873 17.216 253,640
19724) 203.421 4.202 46,031 267 5.252 19,049 278,222
19734) 223.397 10.263 53.891 280 5.066 18,699 311.5%9%
19744) 232.752 11.884 55.685 420 4.588 17.081 322,410
1975 185.663 7.894 38.414 384 3.068 15,703  251.126
1976:; i46.597 7.051 30,953 19 3.065 19,263 206.948
19774) 176,656 9.657 41,506 162 3.933 24.667 256.581
1978 137.408 9.316 29,471 46 2.381 16.065 194,687
19794} 197.840 13.833 42.249 - 2,700 19.622 266,244
19804) 204.425 18,265 45,025 ~ 587 20.615 288.917
19814) 130.%11 10,759 23.394 - 118 10,269 175,451
19824, 99,382 8,436 16.483 - 3.159 5.875 133,335
_19834) 120.365 9.643 22.295 - 1,803 6,905 161,011
19844) 132.405 7.588 18,111 - 3.29% 9.600 171.000
Fuente: Ascociacidén de Fdbricas de putomotores, 1984 Industria Automotriz Argentina.

Nota : 1}
2)
3}
4)

Se
Se
se
Se

incluyen chasis para plck-ups.

incluyen micro-@mnibus.
incluyen Sinibus y camiones de mis de | tonelada.

incluyen unidades desarmadas para exportacidn.
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vehiculos, considerando aquel lapso como de bonanza para este sector
industrial.

Como contrapartida, desde 1981 hasta el presente, la producciédn anual
ha disminuido dramaticamente a cifras de entre 160,000 y 170.000
unidades. Durante el afic 1984, los establecimientos automotrices
fabricaron 171,000 vehiculos en. total, de los cuales 132,000 fuercn
automdviles, 18.000 pick-ups y 10.000 camiones y ©Omnibus. El Cuadro
III-5-11 muestra la produccién automotriz de cada empresa. A
continuacidén se mencionan los pr1nc1pales fabricantes dentro de esta

industria:

-~ Principales fabricantes de automdviles

Ford Motor Argentina S.A
Renault Argentina S.A.
Sevel Argentina S.A,
Volkswagen . Argentina S.A.

- Prncipales fabricantes de pick—ups

Ford motor Argentina'S.A
Volkswagen Argentina S.A

- Principales fabricantes de camiones y &émnibus

Fiat Vehiculos Industriales S.A.A.
Mercedes Behz Argentina S.A.
Saab~Scania Argentina S.A.

Deutz Argentina S.A,

Ademds de los principales fabricantes mencionados que operan bajo
el control de compafiias extranjeras, unad empresa argentina {Ing.
Educido Saldari S.A.) tembién esta fabricando automdviles con un
personal de aproximadamente 230 trabajadores.

{(ii) Industrias de autopartes

_Estas industrias tuviernc su época de esplendor durante un
periode floreciente de la produccidn auvtomotriz), hasta 1979, cuando el
gobierno aplicé la nueva politica de aumentar el cupo de autopartes
importadas. Es decir, se le permitidé a las industrias automotrices
importar autopartes en hasta un 26% para. los automdviles, 36% para los
dmnibus y 48% para los camiones. Durante un periodo de la industria
automotriz a comienzos de la década de 1970 cuando la fabricacldn era
de 300.000 unidades . anuales, mas del 90% de. Ilas autopartes se
fabricaban en Argentina. Entre- 1973 'y 1974 las industrias de
autopartes -exportaron sus productos por un valor de US$200 millones,
En el afio 1975, existian en el pais 2.000 fabricantes de autopartes
que contaban con 150,000 empleados.

Actualmente, como ya se ha dicho, las industrias de autopartes

estdn sufriende una merma de pedidos de produccidn de parte de las
industrias automotrices, debido al estancamiento econdmico general en
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Argentina, y a la dependencia‘que_tienen las empresas auvtomotrices con
relacidén a las autopartes importadas. Una asociacién de industrias de
este rubro se encuentra realizando una campafia para que se reduzcan
los cupos de autopartes importadas a los limites del 6% para los
_automoviles, 12% para los Omnibus y 153% para los camiones, hasta:1990.
gi bien en 1985 hubo un acuerdo entre las industrias de autopartes,
ias automotrices y la Secretaria de Industria y. Comercio Exterior para
que se utilicen autopartes de fabricacidn nacional en Iugar de las
importadas durante 1985, hasta el presente no. se ha_rggistrado una
correccidn” de la politica correspondiente. Actualmente, las 800
empresas que fabrican autopartes ocuapn alrededor de 700. 000 empleados
(casi la mitad de lo que se registrd durante el periocde cumbre en los
inicios de la década de 1970). Como resultado de la reciente
disminucién de pedidos provenientes de la industria automotriz, estas
industrias estén llevando a cabo sus actividades a un promedio del 50%
de su capacidad productiva. Las industrias automotrices estan
legalmente facultadas para utilizar autopartes importadas, y ademés
producen por si mismas entre el 10 y.el 12% de las gue necesiten.

De 800 empresas del rubro, aproximadamente 100 de ellas.se ubican
en la categoria de empresas de gran envergadura con un promedic de 558
trabajadores cada una. Ademds, éstas fabrican el 88% de total de la
produccidn dentro del rubro, Por cotro lado, el resto de las empresas
(Alrededor de 700) son de pequefia y mediana envergadura.con menos de
100 empleados por cada una de ellas., -

Otros problemas que enfrentan las industrias de autopartes son
los pequefios pedidos de cada modelo, y la irregularidad de los pedidos
de parte de sus clientes. Los ocho fabricantes de automotores méas
importantes producen anualmente sdio. 150,000 vehiculos de una variedad
de modelos. Finalmente, de cada modelo sdlo se produce una pequefia
cantidad, y esto significa que es muy dificil para las industrias de
autopartes lograr los beneficios de la economia de escala mediante una
produccidn masiva. Y la irregularidad de los pedidos también provoca
dificultades para los controles de producciébn en las tareas de
direccidtn de la produccidn, compra de materias primas, empleo de
operarios, etc. '

Los principales productos gue fabrican las empresas que hemos
visitado son los siguientes:

repuestos eléctricos: bobinas de encendido, cables de bujias,
alternadores, arrangues, dlstrlbuldores,
etc.

- repuestos para la conduccidn y transmisién; juegos de embrague

~ accesgorios internos: aislantes de vidrio

- accesorios externos: limpia-parabrisas y motores de arrastre

—~ ruedas: volantes y llantas

Algunas de las empresas de las industrias de productos metdlicos
y maquinarias se dedican también a la fabricacidn de otras autopartes
como se ha diche -anteriormente, Estos productos se orientan
mayormente hacia los - mercados internos. Por 1o tanto, las
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exportaciones son muy escasas y se limitan a pafses como Uruguay,
Chile, Cuba, eto.: :

{b) Tecnologia vy administracién
{i) Aspectos tecnoldgicos

“Tal como ocurre en los casos de las industrias de los productos
metdlicos 'y las maquinarias, las empresas de industrias de autopartes
en general cuentan con maguinaria y equipos relativamente anticuados,
.'sin sistemas totalmente automfticos {(la mayor parte de sus maquinarias
y equipos fueron instalados de 5 a 15 afios atrds; y en algunos casos
mis ' de 20 . afios atrds). Asimismo, ‘estas empresas hacen una buena
utilizacién de esas instalaciones para .la produccidn, con un buen
mantenimiente. A&Ademds, llevan a cabo los controles de calidad en las
etapas adecuadas durante el proceso de produccién.

Los fabricantes de automotores deben presentar constancias de la
tecnologia a las empresas de autopartes con las que contratan como
proveedoras, Estas altimas son visitadas periédicamente por
inspectores de las empresas automotrices, quienes controlan los
productos. Ademis desde el punto de vista tecnoldgico, las empresas
de autopartes estadn fuerte e intimamente ligadas a las de la industria
-automotriz. ~Por lo tanto, agquéllas no toman la iniciativa en cuanto a
investigacidn y desarrolleo de nuevos productos.

Otros aspecto tecnoldgico importante es gque las industrias de
autopartes dependen fuertemente del otorgamiento de. licencias de
tecnologia de afamados fabricantes extranjeros del rame. Se dice que
el 40% de las autompartes fabricadas en el pals, lo son bajo contratos
de- licencia, Este hecho implica que las empresas de este ramo cuentan
con. tecnologia muy estabilizada para la fabricacién de sus productos.
Tienen al mismo tiempo, la posibilidad de mantenerse en el nivel ya
adquirido, y -la Jde entusiasmarse ante el desafio de lograr un nuevo
desarrollo tecnolégico,

Con respecto a los costos de produccidén de la autopartes, un
empresario reveld que los mismos pueden ser entre un 20 y 40% mas
altos que los internacionales, debido a una suma de factores como los
glevados aranceles de importacidén, productos caros de subcontratistas .
y bajo grado de productividad. Ademas la insuficiente estandarizacidén
de autopartes también es causa de los altos costos de produccidn, A
pesar de los ensayos realizados desde los inicios de la década de 1970
;para la estandarizacidon de las autopartes, se han lorgado pocos
resultados satisfactorios en cuanto a la reduccidn de los costos de
produccidén aumentando las posibilidades de intercambiar las mismas a
través de su estandarizaciodn

{ii) Aspectos administrativos
La produccién de autopartes ha disminuido considerablemente

.debide a la baja produccién de automotores, y tal como se ha
manifestado, el indice operativo dentro de esta industria es de
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alrededor del 50%. Como resultado de ello, los empresarios del sectox
tienen muy pocos deseos de realizar inversiones en equipamiento. Y el
nivel de automatizacién del proceso productivo en la industria de
autopartes tiene un atraso muy importante con relacidn al de los
subcontratistas japoneses. :

A partir de estas circunstancias, son pocas las empresas que
estan tratande de reducir la dependencia de la industria automotriz y
de intentar el desarrollo de sus actividades dentro de nuevos campos,
Esto parece suceder principalmente . porque la industria de automdviles
estd protegida en este pais, de la competencia extranjera por medio
del control de las importaciones, entonces las empresas de este Ultimo
rubro pueden mantener cierto nivel de rentabilidad a pesar de su baja
productividad. BEsta circunstancia hace que los empresarios adopten la
actitud de mantenerse dentro del rubro y de los niveles de tecnologia
anteriores, lo cual impide el gran desarrcilo de la economia
argentina.

Con el propdsito de que tal actitud por parte de los empresarios
varie, y al mismo tiempo se active la industria de autopartes, el
gobierno ‘deberia adoptar medidas adecuadas para alentar los esfuerzos
voluntarios de los hombres de negocios, tendientes a mejorar la
productividad y desarrollar una nueva tecnologia y nuevos campos de
actividad. Una medida seria la introduccidn. gradual de competencia
_eXtranlera, como asi también medidas tendientes a apoyar sus
esfuerzos.

(4) situacidn actual vy dificultades de 1las pequeiias y medianas
industrias. :

Sobre la base. del limitado nimero de visitas y entrevistas
realizadas durante el presente BEstudio, -se ha detectadc gue las
pequefias y medianas empresas pertenencientes al sector industrial
argentino poseen las siguientes caracteristicas: en primer -lugar,
dichas empresas utilizan tecnologias estables para la produccién,
fabricando productos de una calidad también estable. En segundo
lugar, no dependen de. financiamiento externo. Y finalmente, las
empresas logran continuar con sus actividades a pesar de que los
niveles de utilizacién de su. capacidad productiva son por lo general
bajos. '

Uno de los problemas que se comprueban de inmediate es que los
empresarios de la pequefia y mediana: industria no adoptan actitudes con
vigiéon de futuro. Salvo en los casos de unas  pocas empresas
pertenecientes al ramo de la industria de las magquinas herramientas,
las que han sido visitadas no demuestran gran interés en la
introduccién de nueva tecnologla, el desarrolle de nueva tecnoleogia y
de productos por si nismos y el desarrollo de nievos mercados. En
resumen, durante los dOltimos 6 o 7 aflos, ha sido poca la inversidn
hecha por las fébricas en cuanto a maquinaria y equipos. Debe
admitirse que la situacién. en gque se hallan estas actividades,
‘provocarA a la industria argentina. la pérdida de competitividad
internacional de sus productos 'y por ende sufrird desventajas en las
transacciones internacionales.
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Numerosas pequefias y medianas empresas mantienen sus viejas
maquinarias y eqguipos en bastante buenas condiciones, y ademds han
seguido aparentemente fabricando la misma serie de productos durante
afios. Pocas de ellas intentan introducir nuevo equipamiento en sus
‘plantas fabriles, o se aventuran a fabricar nuevos productos, Tal
actitud de pasividad es en cierto grado comprensible, y debe tener sus
raices en el deterioro del medio econdémico, que fuera provocado por
las osgilaciohes de la economia y los frecuentes cambios que en
materia de politica econdmica introdujo el gobierno, especialmente

.. desde la mitad de la década de 1970, Al mismo tiempo, esa pasividad
debe  estar  relacionada c¢on la politica de sustitucién de las
importaciones vigente durante mucho tiempo, la que protegia a la
industria nacional de la competencia.

La actitud pasiva del empresariado no se limita a las peguefias vy
medianas empresas, v aparentemente ésta es una de las caracteristicas
generales del sector industrial en Argentina donde la competencia no
ha side demasiado importante, Pero esa actitud resulta ser mas
manifiesta en el .caso de  las pequefias y medianas empresas;
primeramente porque es mas dificil para éstas correr los riesgos que
representa la inversidn en nueva tecnologia y nuevos productos.
Durante el presente estudio, se ha comprobado que los empresarios
pertenecientes a pequeflas y medianas industrias frecuentemente se
dedican a otres tipos de actividades comerciales, industriales o no.
Egsto podria tener relacidn con su necesidad. de distribuir los riesgos
derivados de las empresas comerciales; debido a las fluctuaciones
econbmicas que  experimentaron durante hastante  tiempo. Las
condiciones ‘generales para la actividad empresaria en Argentina,
pueden haber resultade desfavorables para aguéllas para dedicarse por
.81 mismas exclusivamente a la actividad industrial. A fin de
estimular el dinamismo de la pequefia y mediana industria, seria de
utilidad analizar el comportamiento y las motivaciones de los
empresarios de pequefila y mediana escala en Argentina.

5~3..Politica de Promocidn y Apoyo Institucional para la Pequefia vy
Mediana Industria

5~3-1 Politica de Promocidn para la Pequefla y Mediana Industria

La necesidad de una politica de promocidn para este sector se basa
en el hecho de que las mismas tienen desventajas econdmicas con respecto
a las grandes industrias. Por ejemplo, con relacidén al desarrollo
tecnolégico los costos gue requieren la instalacidn de laboratorios, la
realizacidn de pruebas de materiales y la puesta en marcha de programas
de investigacién y desarrollo no pueden ser afrontados por empresas de
pegquefia y mediana escala. El propdsito de la promecidn de dichas
empresas es el de reducir esas desventajas.

El gobierno argentlno considera que la prom0016n de lag pequefias y

medianas empresas es una de las claves para la reactivacion industrial.
Esta politica es actualmente tema de consideracidn, bajo la conduccidn
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de la nueva Subsecretaria de la Pequefia y Mediana Empresa, dependiente
de la Secretaria de Industria y Comercio Exterior.

La politica de promocién para la pequefia 'y mediana industria debe
sar compatible con la estrategia general del pals para’ la
industrializacién. Al mismo tiempo, es necesario variar el énfasis de
tal politica de . promocidn segin los tipos de industria pecquelia 'y
mediana. Por ejemplo la mayoria de las pequeflas y medianas industrias
son "tradicionales”, en el sentido de que las mismas fabrican productos
est&ndar con tecnologia de  produccidn de igual cardctér  para los
mercados  interhos, Como ejenplos de estas enpresas pueden cditarse las
panaderias y los talleraes de reparaciones. Otre tipo.de industrias
también fabrican productos estandar con tecnologia estandarizada, pero
con una orientacién més amplia del mercado, incluyendo mercados
extranjeros, como por ejemplo los fabricantes de maquinas herramientas y
otros tipos de productos de las 1ndustr1as de maquinaria determinadas.
El Gltimo caso es el de aguellas pequefias vy medianas industrias que son
"progresistas” en el sentido de que estdn interesados én el desarrollo
de nuevos productos, dé nueva tecnologia de produccidn y de nuevos
mercados, aprovechando su mano de obra altamente capacitada .y la
flexibilidad derivada de la pequefia envergadura de sus operaciones; ¥y
asi tenemos como ejemplos las industrias de alta tecnologia en
electrénica o biotecnoclogia, : R '

Los dos primeros tipos de pequefias y medlanas empresas antes
mencionadas necesitardn de informacidén técnica y capacitacidén para
elevar el nivel de sus productos y tecnologias de produccién; y apoyo a
sus esfuerzos por expandir ‘el mercado, ademds de las formas de
financiacidén habituales. Y el f{ltimo tipo de industrias requerira
esencialmente de financiacién en apoyo de sus esfuerzos por desarrollo
de tecnologia y de producto. '

Como apoyo institucional para la pequefia y mediana empresa, dos
organismos estatales juegan un papel clave en Argentina:  son el Banco
Nacional de Desarrollo (BAWADE), el que otorga fondos para la industria
a medianc y largo plazo, 'y el Instituto Nacional de Tecnologia
Industrial (INTI), que 1lleva a. cabo y promueve actividades de
investigacién y desarrollo tecnoldgiceo para la industria,

En esta seccidn, deseamos ' comentar la -actual situacidn de la
politica de promocidn y de apoyo institucional para la pequefia y mediana
industria en Argentina, haciendo hincapié en la funcién y desempeﬁo de
estas dos instituciones.

5-3~-2 Apoyo Financiero
{1) Lineas de crédito del BANADE para pequefias v medianas empresas
Los proveedores més importantes de fondos para las actividades
encaradas pot pequefias vy medianas empresas .son instituciones

financieras privadas comunes, tipicamente bancos comerciales, Sin
embargo estas instituciones en Argentina, no estdn capacitadas para
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suministrar fondos a mediano o largo plazo debido a las condiciones
econdmicas, como la hiperinflacidn., Bajo sestas circunstancias, el
BANADE ha venido jugando el papel mds importante en cuanto al
otorgamiento de préstamos a mediano y a largo plazo a las pequefias y
medianas empresas,

_ El BANADE fue fundado en 1944 bajo el nombre de Banco de Crédito
Industrial Argentino, siendco denominado a partir de 1952 come Banco
Industrial de la Repliblica Argentina hasta 1970, afio en el que le fue
dado su nombre actual.

Los. préstamos del BANADE a.las peuefias y medianas empresas no han
dado wn rendimiento satisfactorio durante estos {ltimos afios.
Especialmente a partir de 1977, sus préstamos se orientaron hacia las
grandes cmpresas. Hacia fines de 1983, el 75% de los créditos
pendientes del BANADE, estaban. extendidos a las grandes empresas. En
1984, este banco cambié su politica de préstamos y desde entonces ha
puesto énfasis en brindar asistencia financiera a pequefias y medianas
empresas. Actualmente, el BANADE opera con cinco tipos de 11neas de
credlto, que se describen en el Cuadro III-5-12,

De las cinco 1lineas de crédito detalladas en el cuadro, los
Préstamos -para la Compra de Bienes de Capital de Origen Nacional (2}
estan destinados a proveer de fondos no s6lo a las pequefias y medianas
empresas, sino también a las grandes empresas. Los préstamos
Especiales para Pequefias Empresas Industriales (3} tienen menos
condiciones de preferencia en cuanto a las empresas tomadoras gque los
Préstamos Especiales para el reequipamiento de Pequefias y Medianas
Empresas . (1) y las Pautas de Nece51dades de Pinanciacién de Capital de
Trabajo de Pequeflas y Medianas Empresas (4) estdn destinadas a otorgar
créditos a corto plazo. En consecuencia los Préstamos Especiales para
Reequipamiento v los Préstamos Especiales para la Promocidn de 1la
Innovacién de Tecnologia de Origen Nacional en Proyectos Industriales

y Mineros de Pequefias y Medianas Empresas (5}, son los mis importantes
" {como préstamos a medianc y largo plazo) para estas Gltimas.

{a) Préstamos Especiales para el Reequipamiento de Pequefias y Medianas
Empresas

Esta linea de crédito comenzd con fecha 3 de marzo, 1986. Sus
objetivos son: a) proveer a las pequeflas y medianas empresas
dedicadas a las industrias manufactureras y minera, de fondos para la
inversidén en equipamiento, a fin de adquirir nueva maquinaria
nacional, por la via de préstamos a largo plazo (hasta 5 afios) y b)
otorgar a las mismas préstamos a mediano plazo (hasta 2 afios) para el
capital de trabajo que se hace necesario como resultado de la
inversién financiada por los pxéstamos que llevan el objetivo
anterior,
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{b) Préstamos Especlales para la Promocidtn de la Innovacidn de
Tecnologia de Origen Nacional en Proyectos Industriales y Minercs
de Pequeflas y Medianas Empresas

Esta linea de crédito comenzd exactamente el 12 de junic de 1986,
y -an no se habia otorgado ningdn préstamo bajo la misma, con
anterioridad a nuestra visita el BANADE con motivo del presente
estudio. - En este caso, el propdésito es el de proveer los fondos
requeridos para llevar a cabo aquellos proyectos de innovacién
tecnolégica emprendidos por las pequefias y medianas empresas dedicadas
"a las industrias manufacturera y minera, por via de pré&stamos a large
plazo  (hasta 5 aflos), Una notable caracteristica de esta linea de
crédito es que instituciones técnicas como el INTI, INTA, CONICET,
etc. {ver Capitulo III-1-3-1} estardn a  cargo del andlisis de la
operacidn. en lo gue respecta a los aspctos tecnolégicos del proyecto

en cuestidén.  Habituvalmente, es muy dificil que wuna institucidn
© financiera cuente con suficiente personal idéneo en tecnologia dentro
de -su organizacién. Y asimismo, es ademis muy dificil para una

institucidn tecnoldgica brindar una efectiva asistencia en ese campo
sin ninglin tipo de apoyo bancario. Desde este punto de vista, esta
linea de crédite podrad solucionar problemas de esos dos tipos de
instituciones, combinando los servicios de ambos. No obstante,
nosotros debemos observar el resultado de dicha linea de crédito antes
de manifestar algo definitivo sobre el tema.

(c) Método de Préstamo Indirecto

Originalmente, el BANADE tenia un solo método para otorgar
préstamos, en virtud del cual los octorgaban directamente a pequeflas y
medianas empresas a través de las 33 sucursdles ubicadas a lo largo y
a lo ancho del pais. Recientemente esta institucidn ha introducido un
nuevo método de préstamos, financiando indirectamente a través de
bances provincials y privados. Las razones para la adopcidn de este
sistema son:

1} La cantidad de pequefias y medianas empresas es demasiado grande y
la superficie del pais demasiado extensa como para ser cubilerta
por la red de sucursales del BANADE, las que se sitlan en las
capitales de provincia.

2) La organizacioén del Banco Nacional de Desarrollo no esta
completamente libre de la burccracia, y la forma en que se
manejan los otorgamientos de préstamos no es precisamente
eficiente. Es posible aumentar la eficiencia en ese sentido
utilizando en su totalidad el sistema bancario existente.

Aunque este m&tode de préstamos recién ha comenzado en 1986,
el BANADE ya ha celebrado acuerdos con 60 bancos. Se intenta entonces
que la mayoria de los otorgamientos de préstamo sean manejados a
través de este nuevo método, y gque ¢l BANADE funcione por si mismo,
mis como una organizacidn de planificacidén de asistencia financiera
para el sector minero e industrial que como una entidad crediticia.
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{2} Resultados de los préstamos del BANADE a pequefias y medianas
empresas

El1 Cuadro  IIlI-5-13 muestra los resultados de los Préstamos
Espe01a]es del BANADE para el  Reequipamiento de Pequeflas y Medianas
Empresas ((1) en el Cuadro III-5-12), desde que esta linea de drédito
se iniciara el 3 de marzo de: 1986 hasta el 15 de junio del mismo afio.
Durahte estos ' 3,4 meses (entre las fechas antes mencionadas), el
BANBDE recibid 970 solicitudes de préstamos, cuyo monto total era de
26,7 millones de australes (22,6 millones para invertir en equipos, 4
millones para capital de trabajo). De aquellas solicitudes; el BANADE
otorgd 359 préstamos (por valor de 6,2 ‘millones) 'y rechazd 122
solicitudes . (por- 3,7 millonesj). Como - resultado, se ~encuentran
pendientes desde el 15 de junio de 1986, 497 solicitudes (51% del
total) con un monto de 16,7 millones de australes (62,6% del total).
La cantidad de dinero efectivamente desembolsado a los solicitantes es
de 2 millones de australes, que representan el 32 4% de la totalidad
del monto otorgado

ObServando las solicitudes de préstamos por sector industrial,
encontraremos que el mayor nimero corresponde a las industrias
alimenticia y de bebidas (421 solicitudes por 11 millones); Jluego
‘siguen las industrias de los productos metdlicos, de la maquinaria y
de la maquinaria eléctrica (426 solicitudes por 6,4 millones); de 1la
construccidn y la madera (187 solicitudes por 5,3 millones), y gquimica
y del cuerc (B6 solicitudes por 3,2 millones).

. El monto promedio por solicitud de préstamo para la inversidn en
equipamiento es de 35.600, y para capital de trabajo de 12.100, El
Cuadro IIT-5-14 muestra los resultados del otorgamiento de prestamos
durante un mes entre.el 15 de mayo y el 15 de junio de 1986. Segln el
mismo, se recibieron 293 solicitudes, de las cuales 174 fueron
aprobadas y 74 rechazadas. Como resultado, se registra un aumento de
45 solicitudes pendientes durante este lapso. Si el nOmero de
solicitudes con respecto a las que el BANADE no tomara decisidén alguna
(otorgamiento o rechazo} - fueése de 248, las que se encontraban
pendientes al 15 de junio {497) equivaldrian a dos meses de labor. En
otras palabras, el promedic dé tiempo para el proceso de consideracidn
de las solicitudes ser& de alrededor de 60 dias, que es un lapso
razonable de tiempo para efectuar el andlisis de los créditos y la .
‘evaluacién de los proyectos a financiar a largo plazo. No obstante no
es deseable observar la tendencia al aumento de las solicitudes
pendientes, lo que a la larga prolongaria el periodo de consideracidn
de las mismas.

5-3~3 Asistencia Técnica
(1) Actividades del INTI
Entre las instituciones del campo del desarrollo tecnoldgico, el

INTI juega un papel clave en la promocidn de programas para pequefias y
medianas empresas, Este instituto se establecidé en 1957 y funciona
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como organismo estatal auténomo, que depende de la Secretaria de
Industria y Comercio Bxterior (ver Capitule III-1-3-2 (1) {a)})}, Sus
principales funciones son la de fomentar y llevar a cabo la aplicacién
de’ los resultados de investigaciones, a fin de mejorar el desarrollo
técnico y econdmico de la industria; y de brindar apoyo técnico
“principalmente a las pequeflas v medianas industrias. E1 INTI cuenta
con un personal de 1.544 empleados, incluyendo 536 profesionales y 452
técnicos calificados, Sus actividades se canalizan a través de dos
organizaciones distintas y coordinadas:

~ un conjunto de laboratorios centrales
- un sistema de centros de investigacién’

El INTI realiza actividades de investigacidén y desarrollo vy
brinda servicios técnicos por medio de la red de especialidades que
integran los siguientes laboratorios centrales:

Fisica, ' Puimica,

Construccidn, Mecéanica,

Procesamiento de Alimentos, : Termodinamica,
Computacidn y Procesamiento de Datos, Disefios ¥ Prototipos,
Biotecnologia, ' Electroguimica aplicada.

Ademas, los centros de investigacidén operan habitualmente en
conjunto con otras instituciones estatales, universidades y empresas
industriales, con el objeto de satisfacer las necesidades especificas
en las siguientes areas:

Celulosa y Papel, Industria L.echera,

investigacidén Documental, Ingenierja Ambiental,

Industria Pesguera, Frutas y Hortalizas,

Industria Carnica, Métodos y Técnicas para Pequefias
y Medianas Empresas,

Minerales, Normas Nacionales de Seguridad para

- Obras Civiles,

Maderas, Disefilo Industrial y Grafico,

Maguinas Herramientas, Construccibtn industrializada,

Industria del Pléstico Asistencia Técnica a la Industria
{en Santa Fe},

Telecomunicaciones, Asistencia Técnica a la Industria

{en Villa Regina).
Textiles,

(2) pProgramas de apoyo técnico para pequefias y medianas empresas

Ademas de las actividades que realiza para el desarrollo de
tecnologia, el INTI ofrece apoyo técnico principalmente a pequeilas y
medianas industrias por los siguientes medios:

Tnvestigacidn aplicada
‘Asesoramiento técnico -
Servicios de laboratorio
publicaciones técnicas

I

§

1
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- Informaciones documentales
~ Capacitacidn de recursos humanos

Adicionalmente, el INTI cuenta con laboratorios 'y centros
distribuidos entre lag provincias de Mendoza (Ciudad de Mendoza),
Buencs Aires (Castelar, La Plata, Mar del Plata), Cdérdoba (Ciudad de
Ccérdoba), Rio Negro. (Billa Regina), Santa Fe (Rosario), en apoyo de
las actividades productivas locales. :

(a) Servicio técnico a pequefias y medianas industrias
1) Centro Industrial de MAquinas Herramienta (CIMHUER)

Este centro cuenta con maquinaria y equipamiento moderno y de
alta complejidad como centros de mecanizado = CN,. tornos CN,
instrumental de medicidén -a rayos laser, etc, El. CIMHER brinda
servicios técnicos a las pequefias y medianas empresas con respecto a
cémo utilizar estas maguinarias, y a cémo llevar a cabo mediciones
para controles exactos en la fabricacidén de productos de mayor
precisidén. En algunos casos, el centro mismo fabrica componentes
para miégquinas herramientas a reqguerimiento de los empresarios.

2} Departamento.de Mecanica

Este departamento del INTI suministra a las pequeflas y medianas
industrias, servicios deée inspeccién y de ensavo, tales como ensayos
de resistencia a la tradécidn, ensayos no destructivos, ensayos de
fatiga de material, etc., a solicitud. Este departamento contribuye
ademds a promover el desarrollo. tecnolégico para el control de la
calidad, disefio mecanico, seguridad, etc., en la pequefia y mediana
industria, '

(b} Proyectos conjuntos de desarrollo tecnoldgico

El INTI organiza equipos para proyvectos en conjunto con pequeiias
y medianas empregas para guliar programas de investigacidn y desarrollo
en base a los reguerimientos expuestos por aquéllas, ' En este caso, el
Instituto suministra tecnologia, instalaciones y personal calificado.
Por otro lado, las empresas deben hacerse cargo de todos los gastos
que demanden los respectivos proyectos.

{c) Servicios de informacidn con relacién a subcontratistas

El INTI brinda informacidn con respecto a este tema egpeclialmente
a las industrias metalirgicas, jugando el papel de “bancco de datos".

(d} Cursos de capacitacidén técnica
El Centro de Investigacidn de Métodos y Técnicas para Pequefias y
Medianas Empresas (CIME), ofrece cursos de adiestramiento para

gerentes e ingenieros pertenecientes a la PYME, Los principales
cursos gon los siguientes: : :
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- administracidén bésica

- ¢apacitacidn para gerentes administrativos

-~ control de planeamiento vy produccidn

-~ control de calidad

- conocimientos té@cnicos, patentes, licencias de explotacidn

La mayoria de los cursos tienen jugar durante 2 meses
(totalizando entre 25 y 30 horas), dos veces a la semana por la noche,
Los disertantes pertenecientes a universidades e industrias, brindan
capacitacidn a los. participantes principalmente a través de
conferencias en salas y no mediante practicas en laboratorios.

{e) aActividades regionales
1) Programa de apoyo técnico en la provincia de Santa Fe

En esta provincia, el Centro de Investigacién Tecnoldgica de la
provincia de Santa Fe {(CITSAFE) brinda asesoramiento técnico a las
prequefias y medianas industrias a través de la Universidad Nacional
de Rosario. Este programa tiende a mejorar la aptitud de conduccidn
de los empresarios a través de reuniones y charlas con funcionarios
de pequefias y medianas empresas del area.

2) Centro de Investigacidn de Materiales de la Provincia de Cordoba
{CIM)

. Este Centro desarrolla actividades destinadas a brindar
respaldo técnico a industrias regionales, especialmente en el campo
de la tecnologia metaliirgica., El CIM cuenta con 6 departamentos
encargados del respaldo técnico y con 5 centros de investigacidon y
desarrollo, con un personal de 72 empleados {47 profesionales y 25
técenicos) . El comit@ ejecutive organizado por el INTI, la
Universidad de Cérdoba, el Gobierno de la Provincia 4e Cérdoba, y la
Ccimara de la Industria de Cérdoba, tiene a su cargo la conduccidn
del CIM. La financiacién de casi todos los gastos de personal y de
la compra de nueva maquinaria y equipos estd a cargo principalmente
del INTI. Pequefios aportes financieros provienen de la Universidad
y gobierno provinciales. Los aranceles por 1los servicios
provenientes de empresas a las que se les brinda el servicio de
ensayo y que resultan de proyectos de investigacidn y desarrollo
para las pequefilas y medianas empresas, alcanzan a cubrir el 28% de
la totalidad de los gastos del CIM.

De todos los servicios técnicos, el 80% corresponde a los
servicios de ensayo. Actualmente, hay en marcha 16 proyectos de
investigacidén y desarrollo, incluyendo un estudio de caracteristicas
para aleaciones especiales de acero, a requerimiento de la Camara de
la Industria de Cdrdoba.

En 1985, el CIM brindd el 24% de sus servicios técnicos a
pequefias empresas (en este caso, de menos de 100 empleados), el
24,7% a medianas empresas (de menos de 500 empleados) y el 51,9% a
grandes empresas gque cuentan con un personal de mas de 500

empleados.
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5-4 Sugerencias

Nuestras sugerencias al gobierno argentino en materia de politica
de promocidn para la pequefia y mediana empresa son las siguientes:

(1) Comprensién de las condiciones reales en due se hallan las
pequeilas 'y medianas empresas

El gobierno argentino sabe reconocer la importancia que tienen
estas empresas para la economia. Sin embargo, se hace dificil decir
que el gobiernc esté al tanto de la verdadera situacidn por la que las
mismas atraviesan. Con el propdsito de adoptar medidas tendientes a
promover las, el gobierno deberia captar la situacidn y los problemas
que les son propios, No hay motive para proteger a las pequeflas y
medianas industrias simplemente por su envergadura. Es importante
mejorar las condiciones para que éstas puedan competir y/o coexistir
con las de gran envergadura. Con este objetivo, 'es necesario
comprender la actual wubicacidn y necesidades de 1las pequefias vy
medianas industrias. :

(2) Apoyo institucional para el esclarecimiento del empresariado

De acuerdo .con nuestra observacién, las pequefias empresas no
cuentan con informacién suficiente acerca de la situacidén actual del
mercado y de la tecnologia en el mundo, Y tienden a estar
inconscientemente satisfechas con la condicidn alcanzada. Algunos
empresarios no estan demasiado interesados en la investigacidn técnica
y el desarrollo de nuevos productos a fin de diversificar sus
actividades en el futuro. ' '

Comprendemos gque estas actitudes' de los empresarios generan a
través de las condiciones econdmicas. que los rodean, tales como la
discontinuidad y/o  la insistencia. de -las politicas econdmicas, la
falta de confianza en la politica gubernamental y la hiperinflacidn.

No obstante, teniendo en cuenta las experiencias de Japdn, donde
los factores mas importantes del crecimiento dindmico de las pequefias
y medianas empresas son su propia y marcada inclinacidn al
crecimiento, y sus constantes esfuerzos hacia "las innovaciones
tecnoldgicas, la falta de interés de los empresarios argentinos de
esas empresas en cuanto a  expansidén y desarrolls de sus productos
parece ser la verdadera controversia para el desarrollo futuro,

Con el propdsito de ilustrar a los empresarios y reconocer la
importancia del desarrollo tecnolégico y de "las actividades del
mercado internacional, adquieren importancia ciertos programas de
apoyo institucional, tales como exposiciones internacionales de
tecnologia v visitas de reconocimiente a palises desarrollados.
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(3) Asistencia financiera para peqguefias y medianas empresas -
sugerencias para las actividades del BANADE

A continuacién damos a conoger nuestras sugerencias con respecto
a los préstamos que otorga el BANADE para las pequefias y medianas
industrias,

(a) Préstamos especiales para diversas industrias determinadas

Es recomendable gque el Banco Nacional de Desarrollo oriente el
otorgamiento de sus préstamos hacia determinadas industrias a fin de
utilizar su caudal de fondos en forma mas eficaz. Las industrias
propicias para ello deben ser seleccionadas en base a la politica
industrial del gobierno para el futuro desarrcllo de la economia
argentina;

Con relaciébn a este tema, seria Gtil presentar la experiencia
japonesa en los préstamos para Determinadas Industrias Maquinarias,
llevada a cabo por el Banco de Desarrcllo de Japdn y la Sociedad
Financiera para Pequefias y Medianas Empresas, desde agosto de 1956
hasta marzo de 1979 (ver 5-A-1 para mias detalles). FEl préstamo se
cred con el fin de promover y modernizar las empresas de la industria
de la maguinaria y le cupo un rol preponderante en el desarrollo de la
indusrtria de la magquinaria durante el "periodo de répido crecimiento
de la economia japonesa®,

La situacidén de las industrias de las maquinarias japonesas hacia
medidados de la década de 1950 es denonminada freguentemente como "de
estriuctura dual", - Habia entonces un sector fabricante de bienes de
capital que integraban empresas de gran escala; y otro proveedor de
materiales y repusstos, consistente en mumerosas peguefias y medianas
empresas cuyo:equipamiento productive era anticuado y con bajo nivel
de productividad. El gobierno le asignd una gran importancia al papel
de las industrias de las waquinarias durante el esperado desarrollo de
la economia japonesa, porgue se consideraba que las mismas ofrecian un
alto potencial en cuanto a creacidén de fuente de trabajo, incremento
de exportaciones y desarrolleo tecnolégico. Ademds, el gobierno
consideraba gque el sector ineficiente dentro de la industria de las
maquinarias, en otras palabras, las pequeflas y mnedianas empresas,
impediria - un crecimiento egquilibrade de 1las industrias de las
maquinarias en general si no se lograba mejorar la situacidn.
Entonces el gobierno instaurd, en 1956, los Préstamos para Industrias
de las Maquinarias Determinadas con el objeto de modificar las
industrias de la maguinaria basica y de repuestos para la maguinaria,
etc., rubros en los que predominan las pequeiias y medianas empresas.

Consideramos ademds que debe realizarse un estudio amplio y
detallado de la actual situacidén de las pequefias y medianas empresas
en Argentina antes de hacer una eleccidn de las industrias a las que

se debe asistir.
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(b} Aplicacidn equilibrada de préstamos directos e indirectos

Se recomienda que el BANADE utilice ambos métodos de préstamos,
directo e indirecto, teniendo en cuenta las ventajas Yy desventajas de
cada uno de ellos. El n&todo ‘de- préstamo ‘indirecto es muy similar al
sistema de préstamo por representacidén de Japdn. La - Sociedad
Financiera’ para Pequefias y Medianas FEmpresas de Japdn, la institucidn
financiera estatal para dichas organizaciones otorga préstamos a
través del sistema de préstamos directos y del sistema de préstamos
por representacidén. (para mis detalles, ver item 5-A-2).

El objeto del sistema por representacién es el de otoxgar
préstamos por pegueflas: sumas con rapidez a un gran nimero de pequefias
y medianas empresas ubicadas a lo largo del pais. Y los prestamos
para fines especiales que tienden al logro de algunos objetivos para
determinada, politica, rara vez se otorgan a través de este sistema.
Por contraste, el propbdsito del sistema de préstamo directo es el de
otorgar ‘sumas relativamente altas, tras una detallada evaluacidn de
los créditos y de. los proyectos por parte de la Sociedad Financiera
para Pequefias y Medianas Empresas. EI1 porcentaje de prestamos para
fines especiales es bastante alto con relacién al total.

Al con51derar estas experlenc1as del Japon, no ‘parece adecuado
para el BANADE. concentrarse en el método de préstamo: 1ndlrecto,'51
intenta incrementar los préstamos especiales con objetivos para una
politica determinada,

{c¢) Nivel adecuado de la tasa de interés

Se recomienda que el Banco Nacional de Desarrollo intente fijar
la tasa de interés de sus préstamos a un nivel que no sea demasiado
bajo. comparado con el de las tasas que rlgen en el mercado flnanc1ero
privado.

8i la tasa de interés para préstamos de instituciones estatales
es demasiado bajo respecto del nivel existente en el mercado privado,
seria muy dificil para aquéllas conservar el destine correcto de los
fondos derivados de esos préstamos.  Algunos solicitantes podrian
utilizar los préstamos ilegalmente para algunos fines improductives o
especulativos, y podria resultar muy costoso para las instituciones
crediticias estatales evitar gque esto ocurriese.

En Japdén, la tasa de interés de las instituciones financieras
estatales para pequefias y medianas empresas, tales como la Sociedad
Financiera para Pequefias y Medianas Empresas'y la Sociedad Financiera
Nacional, se fija generalmente al .mismo nivel que la tasa "prime" a
largo plazo que fijan los bancos privados de crédito a largo plazo
basandose en la situacién también a largo plazo, del mercado
financiero.

Se entiende que la situacidén actual del mercado - financiero

argentino es tan especial gque las tasas de interés que en &l se
determinan son casi imposibles de soportar para los empresarios
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industriales, y no queremos decir gue al BANADE no esté controlando
plenamente el verdadero destino que los solicitantes dan a los fondos
otorgados. Sin embargo consideramos queé si se mantiene por mucho
tiempo la brecha existente entre la tasa de préstamos del BANADE y las
tasas del mercado; se le creard posiblemente un problema de dificil
solucién.

{4} Asistencia técnica para pequefas y medianas industrias
Con relacidn a este tema, son importantes los siguientes puntos:

1} Brindar a 1las pequefias y medianas empresas informacidn
actualizada vy adecuada scbre  tecnologia y el mercado (es
necesaria una pronta satisfaccidén de sus necesidades en estos
aspectos) ,

2} Prestar asistencia a las pegueflas y medianas empresas para la
investigacidn y el desarrollo de su tecnologia, por ejemplo a
través de la realizacién de consultas y de la provisidon de las
instalaciones.

3) Capacitax e instruir al personal de peguefias y medianas empresas
para alentar su propia autosustentacidédn en el desarrollo
tecnoldgico v el progreso. '

De acuerdo con nuestra observacidén, resulta desagradable
manlfestar que no existe suficiente apoyo institucional para el
desarrollo tecnoldgico de las pequeflas y medianas empresas. No cabe
duda de que el INTI y otras instituciones estatales estan jugando
roles importantes en cuanto a la asistencia a las empresas en este
campo. No obstante, en.este momento sus actividades se ven limitadas
debido a la restriccién fisica y de potencial humano., Mantener un
contacto estrecho con el sector industrial constituye un punto clave
para la promocidén de las pequefilas y medianas empresas.

Nuestras sugerencias con respecto a la asistencia técnica de las
PYMI son las siguientes:

1} Fortalecer las actividades del INTI en estos sentidos:

- suministro de informacidn sobre comercializacidn y tecnologia

internacionales a las empresas
- capacitacidén del personal de las empresas

2) Captar debidamente las necesidades de las pequefias y medianas
industrias regionales y suministrarles los servicios técnicos
adecuados conforme a tales necesidades

Ahdra bien, con respecto al segundo punto del punto 1), el INTI
dicta cursos de capacitacidn para pequefias y medianas empresas. Sin
embargo, los mismos se llevan a cabo en forma de conferencia, y su
duracidén no parece ser suficiente; Es necesarioc que el INTI ponga
énfasis en la capacitacién préctica en laboratorios.
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En relacién con el punto 2}, puede ser de utilidad comentar la
experiencia japonesa en cuanto a instituciones estatales regionales,
En el Japdn, mas de 190 institutos estatales para experimentacibén e
investigacidén se sitfian en prefecturas y ciudades a través del pals.
Estas instituciones estdn fIntimamente relacionadas con empresas  en
cada regidn, especializando sus actividades dentro-de la tecnologia de
determinados productos regionales. Por ejemplo, una- institucidn
técnica de la prefectura de Aichi se dedica principalmente a proyectos
de investigacién y desarrollo sobre cerdmica, puesto que esta
prefectura es uno de los mayores centros de produccidon de ceramica en
Japbdn, Otro ejemplo es el del Instituto de Investigacidén para
Fundicidén y Maguinaria de la Prefectura de Saitama, qgue tiene una
larga historia en la produccidén de articulos de fundicidn.

Las tipicas instituciones regionales estatales llevan a cabos
estos programas:

- Orientacidn técnica: a fin de mejorar el nivel técnico y la
productividad en peguefias y medianas empresas, las instituciones
suministran orientacién y evaclian consultas en una amplia gama de
eépecialidades gque incluyen maquinaria, metales, electricidad,
quimica y artesania_industrial, etc,

- Disponibilidad de los servicios: para aquellas empresas gue 1o
‘cuenten con instalaciones para realizar ensayos e investigaciones,
las instituciones han instalado diversos eguipos de medicidén y
ensayo, como asi también méquinas herramientas, las gue pueden ser
utilizadas a bajo costo, suministréndoles al mismo tiempo,
orientacidn técnica.

- Sigtema de  asesoria técnica: los  especialistas técnicos del
sector privado se. hallan registrados en los .gobiernos de
prefecturas como asesores técnicos, de manera que estos recursos
humanos pueden ser utilizados en apoyo de pequefias y medianas
empresas a su reguerimiento.

- Visitas de orientacién: las instituciones organizan' visitas de
orientacidén a aquellas plantas que enfrentan dificultades técnicas
con el objeto de brindar una .adecuada orientacibébn sobre el terreno
y asi solucionar tales problemas,

Ademas, los organismos nacionales para la investigacidn y el
desarrollo pertenecientes a la administracién central de goblerno,
pueden brindar apoyo a estas instituciones regionales segln las
necesidades.

E1l establecimiento de instituciones técnicas a -nivel regional
es muy -importante a fin de captar las necesidades de las pequefias y
medianas industrias. Asimismo, el sistema de intercambio de
experiencias y recursos humanos entre las instituciones centrales como
el INTI y las regionales, se hace necesario para la eficacia de las
medidas del gobierno en rela01on con la prom001on de la pequefla y
mediana industria.
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5-A Apéndice:  Algunas Experiencias Japonesas en Materia de Asistencia
Financiera

5-A~1 Préstamos para Determinadas Industrias de las Magquinarias

(1) Promulgacién de la Ley sobre Medidas Temporarias para la Promocidn
de las Industrias de las Maquinarias

En base a esta Ley, promulgada en junio de 1956, se crearon los
préstamos del eplgrafe, como parte de la politica de promocién del
gobiernc ‘ japonés con relacién a determinadas industrias del sector.
Exan los préstamos para fines especiales destinados a las pequeiias y
medianas empresas, gue proyectara el gobierno con la muy clara
intencién de orientar al sector industrial en la direccibn que se
describe :mas adelante. Este programa de  préstamos jugd un papel muy
importante en la promocidn y modernizacién de pequefias y medianas
cmpresas de la industria de la maguinaria.

Las industrias japonesas de este rubro se dividian, en la segunda
mitad de la década de 1950 en dos sectores: uno productor de bienes
de capital, integrado por grandes empresas, y otro, proveedor de
materiales y repuestos. La mayoria de las empresas pertenecientes a
este Ultimo eran aguéllas pequefias y medianas, cuyo eqguipamiento para
la produccidn era anticuado, y bajo su nivel de productividad. Esta
situacién se denomind como "de estructura dual", y se reconocid gue la
misma impediria el crecimiento eguilibrado de las industrias de las
maguinarias, las  que tenian el gran potencial de un alto wvalor
agregado y de la creacidn de fuentes de trabajo.

Bajo estas circunstancias, se promulgd la Ley sobre Medidas
Temporarias para la Promocién de las Industrias de las Maguinarias,
que tendria una vigencia de 5 afios. Los propdsitos perseguidos por la
Ley eran la modernizacidn del equipamiento productivo, el aumento de
la productividad y el mejoramiento de la tecnologia de la produccidn,
en especial dentro del sector de. la maquinaria basica y repuestos, el
cual, si bien constituia el sector fundamental dentro de 1las
industrias de las maguinarias en general, era al mismo tiempo el que
experimentaba mayor atraso,

La estructura general de la Ley era la siguiente:

1) El Ministro de Industria y Comercio Internacional designaba a las
"industrias de las maquinarias determinadas" por medio del
Decreto Reglamentario de la Ley.

Las siquientes 21 ‘industrias son las que fueron especificamente
designadas entre las pertenecientes al rubro de las maquinarias.
Las mismas fueron escogidas teniendo en cuenta: a) los sectores en
los que predominaban las pequefias vy medianas empresas con equipos
obsoletos, baja productividad y bajo nivel de rentabilidad, b) las
industrias cuyos productos se consideraron adecuados para -ser
fabricados por pequefias y medianas empresas afin en el futuro, vy c)
los sectores que contribuirdn a incrementar la exportacidn.
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Maquinaria Bésica: miguinas herramientas, méquinas =~ para
seldadura . eléctrica, herramientas
eléctricas, moldes de metal, aparatos de
medicidn, aparatos de ensayo, magquinas  de
forjar, - maguinas cortadoras -~ de gas,
maguinas edlicas e hidraulicas, méquinab a
presidn de aceite, etc. :

Repuestos comunes: fundicién de hierro de alta resistencia,
: fundicidn en molde, pulvimetalurgia,
tornillos, rodamientos, engranajés,

valvulas. :

Repuestos especiales: repuestos para miquinas de coser, para
: relojeria, automdviles, ferrocarriles.

2) Se elaboraron Planes Bésicos de Racionalizacién y Planes de
Ejecucidén para las industrias de las maquinarias determinadas,
las gque abarcaban: a) objetivos de racionalizacitn tales como la
calidad, capacidad y costo de produccidn para cada tipo de
maquinaria para una: determinada fecha (afio. fiscal 1970), y - b)
instalacién de equipos de produccidn, implementacidn de métodos
para -eliminar y diversificar equipos obsoletos, mejoramiento de
la tecnologia de produccién, incremento de la eficiencia, etc.

3} El gobiernc puso en practica las medidas necesarias, -consistentes
en: a) garantizar los fondos necesarios para la modernizacidn
del eguipamiento productivo, b) dar instrucciones para la
racionalizacién de monopolios y c¢) brindar informacidn oficial de
los niveles de mejoramiento tecnoldgico.

Al principio, la tarea de garantizar la provisién de fondos
estuvo a cargo del Banco de Desarrollo de Japdn, y a partir de 1961 la
Sociedad Financlera para Peguefias y Medianas Empresas, se encargd del
manejo de los'préStamos para la pequeﬁa y mediana industria.

{2) Préstamos para Determlnadas Industrlas de las Maqu1nar1aq a través
del Banco de Desarrollo de Japdn

Este banco comenzé;con estas operaciones de préstamo en agosto de
1956, Durante el afio fiscal 1956-1960, la institucidén otorgd, bajo
este programa, préstamos por un monto de 10,609,000 yenes. Del total
de préstamos otorgados, el porcentaje mayor fue para la industria de
las maquinas herramientas {24,8%), ubicéndose en orden descendente,
las siguientes industrias: herramientas eléctricas (13,9%) repuestos
para automdviles (13,1%), engranajes (8,4%), fundiciones de hierro de
alta resistencia (5,7%) y fund1c1ones en molde (5%).

_ Alrededor del 60% .de las 294 _empresas gue recibieron. losg
préstamos eran pequefias y medianas empresas (con 300 trabajadores o
menos, o con hasta 10 millones de yenes de ¢apital), En cuante a las
condiciones de préstamo, estas eran una tasa de interés del 6,5% anual
y un plazo de amortizacidn gue estaba dentro de los 10:afios.
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(3) Reforma y ampliacién de la Ley

La Ley sobre Medidas Temporarias para la Promocidén de las
Industrias de las Maquinarias, que fuera premulgada para un periocdo de
vigencia de 5 afios, fue reformada en abril de 1961, y su vigencia se
ampli6é en 5 afios.  El objetivo de dicha reforma fue el de mejorar el
nivel de competitividad ~internacional de .la industria de las
maquinarias a.fin de que pudiera adaptarse a la transicidn hacia 1la
economia éabierta debido a la liberalizacién del comercio, eto.
Entonces, las industrias de las maquinarias determinadas fueron
escogidas teniendo en cuenta: a) los sectores fundamentales para el
desarrollo y crecimiento de tales industrias én su conjunto b) las
industrias de cuya demanda se esperaba un r&pido aumento en el futuro,
Yy due se.consideraban necesarias para el fortalecimiento del nivel de
competitividad internacional a fin de enfrentar la liberalizacién del
meycado, 'y ¢} las industrias cuyos productos se consideraban
aproplados para la exportacidn,

Los principales temas que abarcé la modificacidédn de la Ley
fueron: = a} ampliacidén en 5 afios del periodo de vigencia de la Ley, b)
aumento del nimero.de las industrias de las maquinarias determinadas,
de 21 a 40, c¢) ampliacidén de fondos fiscales; ete. Los Planes Bisicos
de - Racidnalizacién fueron rebautizados como "Planes Basicos de
. Promocidén"  y se mejoraron agregando - objetivos de produccidn vy
exportacién, escalas de: produccidn adecuadas, especializacién de tipos
de productos, fijando el afic para la concrecidén de los obhietivos de
cada induastria, etc. Una vez que la Ley fue reformada, la Sociedad
Financiera para Pequefias y Medianas Empresas se hizo cargo del manejo
de los préstamos -para dichas empresas, en reemplazo del Banco de
Desarrollo de Japdn.

{4} Préstamos para Determinadas Industrias de las Maquinarias a través
de la Sociedad Financiera para Pequefias y Medianas Empresas.

A continuacién, resumimos las caracteristicas de los préstamos
mencionados que comenzaron a partir de junio de 1961:

1) Prestatarios elegibles

Pequefias y Medianas Empresas de las siguientes industrias de
las maquinarias determinadas, que contarcn con la recomendacidén de
la Agencia de la Peguefia y Mediana Empresa, organismo pertenec1ente
al Ministerio de Industria y Comercio Internac1onal

piedras artificiales de afilar, hierro fundido e hierro
forjado, forjaduras, fundiciones de hierro bruto, fundiciones
de molde, pulvimetalurgia, tornillos, motores a combustidn
interna para uso agraric, soportes, engranajes, maquinas
herramientas met&licas, maquinas forjadoras, soldadoras
eléctricas, herramientas cortantes, moldes metdlicos, equipos
transportadores, maguinarias eblicas e hidrdulicas, maquinas
textiles, magquinas excavadoras para mineria y mAquinas para la
construccidn, maguinaria de uso agricola, maguinaria para
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carpinteria, hornos industriales, maquinds .para fundicidn,
aparatos de precisidén para mediciones, aparatos de ensayo,
maquinas  analizadoras, instrumentos de medicién industriales,
instrumentos de peso industriales, repuestos para relojeria,
maquinaria de oficina, equipos ‘de " seguridad para sefiales
ferroviarias, vAlvulas, repuestos para ferrocarriles, repuestos
para automdviles, maguinaria a presidén de aceite, maquninarias

quinicas, maguinarias plésticas, maquinaria para automdviles,
vehiculos industriales, tratamiento térmico.

2) Utilizacién.de fondos

Fondos para la compra de maguinarias dJdeterminadas -por los
Planes Basicos de Promocidn de las Industrias Maquinarias.

3) Método de los pré&stamos

(1

(3°

(4°

A través del Sistema de Préstamo Directo (Este programa no es
accesible a través del Sistema de Préstamos por Representacidn) .

El procedimiento de este programa.era el siguiente:

Los Planes Anuales de Ejecucidn se glaboran en base a los

paso)

Planes Basicos de Promocidn, vy se someten a la
- consideracidén del Consejo de Industrias de las

Maquinarias.

paso) El Ministro de Industria ¥ Comercioc Internacional y el
Ministro de Transporte anuncian oficialmente los . Planes
de Ejecucidn.

paso) Las empresas que ocumplen con :los. requerimientos de los
Planes hacen sus solicitudes de préstamo a la Direccidén de
la Industria Pesada, dependiente del  Ministerio de
Industria Comercic Internaciconal o al Ministerio de
Transportes.

paso) La Direccidn de la Industria Pesada hace un examen de las
solicitudes.

paso) La Agencia de la Pequefia y Mediana Empresa hace la
recomendacidén de las empresas elegibles como prestatarias
a la Sociedad Financiera para Pequeflas y Medianas
Empresas, :

‘paso) Las empresas presentan sus solicitudes a este Gltimo
organismo. - ’

paso) La Sociedad Financiera para Pequefias y Medianas Empresas

aprueba o rechaza las solicitudes en bagse a su propia
evaluacidén de los créditos,
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4) Condiciones de los Préstamos

- Monto Miéximo: E! mismo se determinaba por cada aifio fiscal;
a saber:

Monto Maximo de los Préstamos para las Industrias de las
Maguinarias Determinadas

Afio Fiscal Nuevos Préstamos Préstamos Pendientes

1961 30 millones de yenes 30 millones de yenes

1962 30 millcones de yenes 60 millones de yenes

1963 50 millones de venes 80 millones de yenes

~ Tasa de Interés : 7, 5 - 7 6% anual

- Plazo de . : Generalmente de entre 3 y 7 anos, O mMas
Amortizacidn dé ser necesario

' - Periodo de Gracia: Alrededor de 2 afios
- Otras condiciones: En principio son necesarios prenda y
garante

5) Resultados de los Préstamos

'. El'periodb de vigeneia de la Ley se prolongd, en junio de 1966,
nuevamente en 5 afilos, y este programa de préstamos continud hasta la
finalizacién del afic fiscal 1970, :

Durante los afios fiscales de 1961-1970, la Sociedad Financiera
para Peguefias y Medianas Empresas otorgd, bajo este programa, 1.606
préstamos por un monto total de 36.474 millones de yenes. FEl monto
promedio de 1los prestamos, que en el afio fiscal de 1961 fue de
18.839.000 yenes, aumentd a 30.720.000 yenes en el correspondiente a
1970, Y el grado de aumento de la magnitud de las empresas
tomadoras de. estos préstamos (en cuanto al monto de sus activos
fijos y totales, monto de sus ventas y cantidad de su personal), fue
mayor que el de aquellas ‘empresas que solicitaron préstamos
ordinarios. Esto demuestra que las empresas auxiliadas por el
programa de préstamos gue estamos tratando, expandieron notoriamente
sus actividades.

Este programa tuve un  rol muy importante en cuanto al
desarrollo de pequeflas y medianas empresas de la industria
maguinaria, debido a que el sector experimentd una expansion de la
capacidad productlva, un mejoramiento de la calidad y precision de
los productos y de la productividad, una disminucién de productos

defectuosos, etc.
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5-A~2 Sistema de Préstamos por Representacién

Hasta marzo de 1986, la Sociedad Financiera de Pequeilas y ‘Medianas
Empresas otorgd préstamos a las mismas por un valor de 5.185 millones de
venes, de los cuales el 71,4% fueron otorgados a través del Sistema de
Préstamos Directos y el 28B,6% a través del Sistema por Representacidn.

En cuanto al sistema directo, la Sociedad Financiera de Pequeflas y
Medianas Empresas otorga préstamos por medic de su . propia red de
sucursales, Aunque la sociedad 'Cuenta con 5B establecimientos a lo
largo de Japdn, la mayoria de ellas se sitdan en grandes ciudades v
capitales de 'prefectura. Con el propdsito de expandir los fondos de
esta institucidn a una gran cantidad de pequefias y medianas empresas a
lo largo y ancho del pais, es mas eficaz valerse de las instituciones
financieras privadas ya existentes que extender dicha red de sucursales.
Es ésta una de las principales razones por las que la Sociedad opera
también a través del Sistema por Representacidn,

Dentro de este Gltimo sistema, la Sociedad encomienda el manejo de
sus préstamos a instituciones financieras privadas por medio de la
celebracidén de contratos'de'représentacién con las mismas. Los bancos
representantes estan facultados para otorgar préstamos de la Sociedad a
su propio arbitrio, 51empre y cudndo los prestatarios estén encuadrados
dentxo de la definicidén 'de pequeila y/o mediana empresa que estlpula la
Ley de creacidn de aguella Sociedad Financiera. '

Los riesgos derivados de. los préstamos se comparten entre esta
Sociedad v sus representantes. Estos iltimos con un porcentaje mayor de
los mismos .(el 80%), en tanto que la Scciedad se hace cargo del 20%
restante, De manera que las instituciones que ejercen la representacién
tiene & su cCargo una mnayor responsabllldad en lo que hace a la
administracidén de los fondos.

El monto maximo de los préstambs es mucho menor que el del Sistema
Directo; y el plazo de devolucidn dentro de aquél es menor que el del
Sistema Directo. La Sociedad Financiera de Pequefias y Medianas Empresas
abona comisiones a las instituciones representantes por los servicios
prestados.

Este sistema ofrece las siguientes ventajas:

1) Las instituciones representantes cuentan con la posibilidad de
estar bien informadas acerca del crédito que les merecen los
clientes que solicitan préstamos y sobre la situacidn econdmica e
industrial de sus respectivas &reas de accidn, por cuanto mantienen
habitualmente un contacto estrecho con ellos a través de los
servicios bancarios que brindan a diario. Por lo tante, no es
necesario que los bancos representantes lleven a cabo un estudio
minucioso cada vez que reciben solicitudes de préstamos de parte de
sUS cllentes, posxbllltandose asi la disminucién en gran medida,
del tiempo y los pasos derivades del proceso,
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2}

3)

4)

5}

Se. considera aceptable el hecho de que frecuentemente, los pequefios
préstamos se tornan costosos y no redituables para los prestamistas
sl se realiza un estudio minucioso de factibilidad., El costo del
otorgamiento de préstamos a través del Sistema por Representacidn,
quede sin embargo considerarse reducido en comparacidén con los
casos. en los gue la Sociedad Financiera de Pequefias y Medianas
Empresas otorga préstamos de manera directa.

El sistema resulta més eficaz y menos costoso que extender la red
de sucursales de la Sociedad. No obstante, el mismo tiene a la vez
las siguientes desventajas.

La Institucidén financiera estatal no puede controlar a sus
representantes en l¢ concerniente a préstamos individuales, de
manera que este sistema estd destinado a otorgar préstamos a
determinados sectores industriales a fin de lograr ciertos
objetivos para determinada politica.

Las instituciones que ejercen la representacidn, por lo general se
muestran renuentes a otorgar préstamos para Ffines especiales,
puesto que el procedimiento a seguir para los mismos es algo
complicade con respecto al de los préstamos para otros fines en
general.
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cuadro 1II-5-Al Comparacién entre las Condiciones de los Préstamos-
Directos y de los Préstamos por Representacidn de la
‘Sociedad Financiera de Pequéfias y Medianas Empresas
de Japdn .

{al mes de Jgulio de 1986}

Prégtamos por

Préstamos Directos .
Representacidn

Monto de
los Préstamos

Hasta ¥270 millones Hasta ¥45 millones
(incluyendo un maximo

de ¥149 millones para

ger ntilizados como

fondos para -

operaciones a largo

plazo).
Tasa de Interés 6,4% anual
Plazo de Fondos para En p;incipio hasta En principioc hasta
Amorti- Instalaciones 10 afios, pero en 7 afios, pero en
zacidn y Equipos algunos casos hasta algunos casos hasta
: 20 afios. 10 aflos.

Fondos para

En principio hasta

operaciones a 5 afios, pero hasta Hasta 5 aflos.
largo plazo. =~ 7 afios en algunos
Casos,

Periodo Fondos para En principic hasta En principio hasta
de Instalaciones 1 afic 1 afio
Gracia y Equipos

Fondos para

Operaciones a Hasta 1 afio Hasta 6 meses

largo plazo.

Plazos de Amortizaciodn:

Una vez transcurrido el periodo de gracia,
las amortizaciones generalmente son en cuotas
bkimestrales, iguales y congecutivas.

Aclaracidn: Estas son las condicliones para los Préstamos para Fines

Generales.
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Figura III-5-A} Procedimiento para los Préstames por Representacibn

(Bancos Representanktes)

Solleitnd j

}

Andlisis del Crédito y
Evaluacidén del Proyecto

rnecisién sobre el Préstamol

!

Informe de Aprobacidn y

{Sociedad Financiera para
Pequefias y Medianas Empresas)

1)

Solicitud de Envio de
Fondos

2)

Desembolso del Préstamo

! 3)

l

Sequimiento 1

]

Cobro del Préstamo ]

Revisidn del Informe scbre
L].a Aprobacidn del Préstamo

{snvio o tos vondor |
Envio de leos Fondos
_

Aclaraciones: 1) Trimestralmente, la Sociedad solicita a las instituciones representantes,
por adelantado, informacidn acerca de su capatidad para otorgar préstamos
y del nimero de solicitudes recihidas de parte de pequefias y medianas
empresas. En base a esta informacidn, la Socjedad fija el monto total a
otorgar en préstamos para el trimestre, y autoriza a los representantes a
otorgarlos dentro de los limites presupuestarjos,

2) cuando los bancos reciben los fondes deben formalizar, sin demora, el con-
trato de préstamo con los solicitantes. Asimiswo, deben acreditar el monta
del préstame en la cuenta del tomador simultdneamente a la formalizacidn

del contratao.

3} La Sociedad Financiera de Pequefas y Medianas Empresas paga a sus represen—
tantes, en concepto de comisidn por sus ssrvicios, entre el 3,5% y el 26%
{un promedio de aproximadamente el 11%) de los intereses efectivamente
percibidos scbre los préstamoes.
El porcentaje de esa comisidn dependerd de la tasa de interés, del monto
de los préstamos y del cardcter de los mismos. Esta medida se adopta a
modo de incentivo para gque los bancos representantes otorguen préstamos
mds pequefios, los gque por regla genmeral no san redituables debido a que
sus utilidades netas son bajas.
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Cuadre III-5-A2 Comparacidén entre los Préstamos Dirxectos y los Préstamos
por Representacién de la Sociedad Financiera para Pequefias
v Medianas Empresas del Japdn

Préstamos Directos Préstamos p?? Total
Representaciodn
Cantidad de Bntidades 59 entidades 14.230 entidades
Crediticias!) {sucursales de la (848 representantes}
Sociedad) :
Préstamos Cantidad de 122.247 156,616 278 .863
pendientes!l) | Préstamos {43,8%) (56, 2%) {100,0%)
Monto de los : :
Préstamos 3.704.423 1.480.811 '5.185.234
{en millenes (71,4%) (28,64%) {100,0%)
de yenes)
cantidad de
Empresas 54.130 120,827 163.9763)
Solicitantes
Monto Promedio por
Préstamo o 48.850 17.417 32.567
(en miles de yenes)
Pla?? Promedl? de A??rtl— 6 aflos 7 meses 4 afios 11 meses | 5 afios 9 meses
zacidn por Préstamo .

Aclaraciones: 1)} Hacia fines de marzo de 1986.

2} <Cifras correspondientes a los Préstamos.hechos en el ejercicio
fiscal 1985. {abril 1985 - marzo 1986}

3) 10.991 Fmpresas toman préstamos utilizando ambos sistemas.

I1TI-438









	III. INDUSTRIA
	5. Pequeña y Mediana Industria
	5-1 Introducción
	5-2 Situación Actual de las Pequeñas y Medianas Industrias
	5-2-1 Perfil Estadístico
	5-2-2 Algunas Características de las Pequeñas y Medianas Industrias en Diversos Ramos de Actividad

	5-3 Política de Promoción y Apoyo Institucional para la Pequeña y Mediana Industria
	5-3-1 Política de Promoción para la Pequeña y Mediana Industria
	5-3-2 Apoyo Financiero
	5-3-3 Asistencia Técnica

	5-4 Sugerencias
	5-A Apéndice
	5-A-1 Préstamos para Determinadas Industrias de las Maquinarias
	5-A-2 Sistema de Préstamos por Representación



	Cover

