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Photos d’activités du Projet 

 

  
Réunion mensuelle avec les homologues et le bureau 

de la JICA en RDC 

Activité de KAIZEN sur l’environnement pour la 

formation menée au sein de la DP Kinshasa 

(amélioration des problèmes d’évacuation des eaux des 

toilettes) 

  
Résultat 0 : Formation des principaux membres chargés 

de la formation KAIZEN pour les stagiaires  

Résultat 1 : Elaboration d’un programme de formation 

du service Motorisation menée  

via la méthode CUDBAS 

  
Résultat 1 : Séminaire national sur l’utilisation du 

manuel du CGF  

Résultat 2 (Motorisation) : 

Formation des maîtres formateurs 



  

Résultat 2 : Stage en motorisation au Japon (Nihon 

Automobile College) 

Résultat 3 (Soudure Spécialisé) : 

Formation des maîtres formateurs 

  

Résultat 3 (Hydraulique et Pneumatique) : 

Formation des maîtres formateurs 

Résultat 3 (API) : 

Formation des maîtres formateurs 

  

Résultat 4 : Atelier national sur le BCFIP 

(Explication sur le Guide du BCFIP) 

Résultat 5 : Suivi de l’entrepreneur 

(Froid et climatisation)  
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AFD Agence Française de Développement 
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API Automates Programmables Industrielles 

AUDA-

NEPAD 

African Union Development Agency - New Partnership for Africa's 

Development 

(Agence de développement de l’Union Africaine - Nouveau partenariat pour le 

développement de l’Afrique) 

BC Bureau des Conseillers 
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BRASIMBA Brasseries Simba 

CFAO Compagnie Française de l’Afrique Occidentale 
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CFPT Centre de Formation Professionnelle et Technique Sénégal - Japon 

CGF Cycle de gestion de la formation 

Chargé de FP Chargé de la Formation Professionnelle 

CNCP Commission Nationale de Certification Professionnelle 

Covid-19 Maladie à coronavirus 2019 

CP Conseiller Principal 

CS Formation Chef de Service de Formation 

CUDBAS  Curriculum Development Based on Vocational Ability Structure 

(Élaboration d'un Programme de Formation Basée sur l’Agencement des 

Compétences) 

CV Curriculum Vitae 

DE/DG Direction des Etudes / Direction Générale 

DIQ/DG Direction de l’Inspection et Qualité / Direction Générale 

DT/DG Département Technique / Direction Générale 

DARH/DG Directeur Adjoint des Ressources Humaines / Direction Générale 

DSCRP II Document de la Stratégie de Croissance et de Réduction de la Pauvreté II 

DIPROKIN Direction Provinciale de Kinshasa 

ESFORCA Ecole Supérieure de Formation des Cadres 
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International Labour Organization 

(Organisation Internationale du Travail) 
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I. Description sommaire du Projet 
 

1. Nom du pays  

La République Démocratique du Congo  

 

2. Nom du Projet 

Le Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation Professionnelle  

 

3. Période du Projet  

De janvier 2015 à février 2022 (85 mois)  

Phase I : de janvier 2015 à mars 2017  

Phase II : de juin 2017 à février 2022  

 

En ce qui concerne la période du projet dont l’achèvement avait été initialement prévu en janvier 

2020, elle a été d’abord prolongée jusqu'en octobre 2020 par un amendement du contrat entre la JICA et 

l’équipe consultante signé en septembre 2019 en raison de l'ajout d'activités de formation et de 

changements dans les méthodes de mise en œuvre. Ensuite, un autre amendement au contrat apporté en 

juin 2020 a prolongé de nouveau la durée du Projet jusqu'en mars 2021, en raison des activités 

nouvellement ajoutées par la politique nationale de formation professionnelle et les interventions du 

projet (la standardisation des programmes d'études par suite de l'introduction d'un système national de 

certification professionnelle ainsi que les activités associées à la création d'un service d'incubateurs). 

Aussi, afin de compenser le retard des activités causé par la pandémie de Covid-19, un autre amendement 

au contrat en mars 2021 a entraîné une nouvelle prolongation de la durée du projet jusqu'en février 2022 

(la durée du contrat d'exécution des activités va jusqu'en mars de la même année). 

 

4. Arrière-plan  

Faisant face à sa reconstruction et à son développement après une période de troubles qui 

commence en 1991, la République Démocratique du Congo (ci-après dénommée « la RDC ») considère 

« l’amélioration de l’emploi et du travail » comme l’un des enjeux prioritaires dans sa politique de 

développement économique et accorde de l’importance à la formation du personnel industriel. Le taux 

de chômage dans le pays est estimé à 8,0%, dont 10,3% pour les hommes et 13,3% pour les femmes 

chez les jeunes de 15 à 24 ans (estimations de l'OIT, 2014). Pour la partie orientale du pays en raison de 

l’affluence de réfugiés et de soldats démobilisés à cause de la longue guerre civile, l’aide à leur 

réintégration sociale et à leur recherche d’emploi par le biais de la formation professionnelle est un défi 

urgent à relever afin d’améliorer l’ordre public et de favoriser la croissance économique. Le 

développement de l'est et des autres provinces intérieures est également important du point de vue de la 

consolidation de la paix en réduisant les disparités au sein du pays. 
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L'Institut National de Préparation Professionnelle (ci-après dénommée « l’INPP »), basé à 

Kinshasa, la capitale du pays et soumis à la tutelle du Ministère de l’Emploi, Travail et Prévoyance 

Sociale (ci-après dénommée « le METPS », est l'une des plus grandes institutions publiques de formation 

professionnelle ayant des entités locales dans toutes les 11 provinces du pays, pour le développement des 

ressources humaines aussi bien pour les personnes sans emplois que les employés. Le Japon a appuyé à 

la fois l'envoi d'experts et un don en équipements dans les années 1980. Cependant, les nouveaux 

formateurs, ayant été recrutés en grand nombre après la guerre civile, ne possédaient pas la connaissance 

et la technologie nécessaire, cela a occasionné l'absence de successeurs alors que les formateurs les plus 

experts ont pris de l'âge. En se trouvant confronté également à d’autres problèmes qui se posent, tels que 

la vétusté des équipements et des installations ainsi que la capacité limitée d’accueil, l’institut s’oblige à 

améliorer sa formation et à renforcer ses capacités de formation professionnelle afin de répondre aux 

besoins croissants en développement des ressources humaines dans l'industrie.  

Dans ce contexte, la JICA mène, depuis 2010, un « Programme de formation professionnelle » 

comme coopération globale comprenant les projets suivants : (i) le projet de coopération technique pour 

le renforcement des capacités en pédagogie des formateurs de la Direction provinciale de Kinshasa/INPP 

(ci-après dénommée « la DP-Kinshasa ») intitulé « le Projet de renforcement des capacités des 

formateurs de l’INPP en RDC» (2011-2014), (ii) une Aide financière non remboursable qui consiste en 

la construction des installations et la fourniture des équipements, intitulée « le Projet d'aménagement de 

la Direction provinciale de Kinshasa de l’INPP » (achevé en octobre 2014) et (iii) l'Envoi d'experts 

individuels comme « Conseillers en formation professionnelle » (2010-2014) pour le renforcement des 

capacités de la Direction Générale (DG) de l'INPP.  

D’autre part, comme ces projets consistent en une coopération principalement destinée à la 

ville de Kinshasa, l'INPP a également manifesté son besoin en aide pour la direction provinciale de 

l'INPP-Katanga à Lubumbashi (DP-Katanga) engagée dans la formation du personnel industriel de la 

ville de Lubumbashi et ses environs de la province de Katanga qui constitue la deuxième plus grande 

ville du pays et un centre industriel, notamment minier. 

Face à de telles circonstances, le gouvernement de la RDC a soumis au gouvernement du Japon 

sa requête pour « le Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle » (désigné ci-après « le Projet ») dans le but de former les ressources humaines en 

fonction des besoins des entreprises. Afin de confirmer la nécessité du Projet et la pertinence de la requête, 

la JICA a mené en juillet 2014 une enquête d’élaboration du plan détaillé puis une autre enquête 

supplémentaire pour la vérification des ressources dans les pays tiers en octobre 2014, alors que les deux 

parties ont définitivement convenu dans le procès-verbal des discussions du 6 novembre 2014 sur le 

cadre du Projet ; ces développements ont abouti à la mise en œuvre du présent Projet.   

 

5. Objectif global et But du projet 

(1) Objectif global 

L'INPP développe les ressources humaines qui répondent aux besoins des entreprises. 
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(2) But du Projet 

Les capacités de l’INPP sont renforcées en vue de développer les ressources humaines qui répondent 

aux besoins des entreprises. 

 

6. Agence de mise en œuvre 

Institut National de Préparation Professionnelle (INPP） 
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II. Résultats du Projet 
 

1. Résultats du Projet 

1-1 Intrants de la partie japonaise 

(1) Somme des intrants de la partie japonaise : 1 321 millions de yens (estimation)  

Cette somme des intrants comprend entre autres, les coûts directs (frais de voyages comme de billets 

d'avion et autres, le coût de production de livrables, de sous-traitance, de formation menée dans le pays), 

les coûts du personnel direct et d’autres coûts ainsi que les coûts de frais généraux. 

 

(2) Envoi des experts 

Au cours de la période du projet (Phase I : de janvier 2015 à mars 2017, Phase II : de juin 2017 à 

février 2022), les experts japonais ont été engagés pour un total de 223,58 hommes-mois (173,06 

hommes-mois pour le travail en RDC et 50,52 hommes-mois pour le travail au Japon). Pendant la mise 

en œuvre du projet, les 29 experts japonais suivants ont été détachés (voir Annexe 1 pour plus de détails). 

Cependant, comme le montre le tableau ci-dessous, M. Okubo était chargé de « Amélioration de la 

gestion organisationnelle » et de « Appui à l'emploi et à l'entreprenariat 2 », M. Shibutani chargé de 

« Microfinance /Appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat-1 » et de « Appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat-

4 »,  Mme Inagaki était chargée de  « Coordination des Activités -2 / Suivi-2 » et de « Coordination 

des Activités-2 / Suivi-2 / Analyse des méthodes d’études  », et Mme Ito était chargée de « Coordination 

des Activités-2 / Suivi-2 / Analyse des méthodes d’études » et de « Appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat 

3 / Coordination des Activités- » et Mme Yamada était chargée de la « Coordination des Activités-3 / 

Suivi-3 » et de « Appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat-3 / Relations publiques / Coordination des 

Activités ». 

 

Tableau 1 : Période de mise en œuvre des activités des experts japonais 

Prénom et Nom Chargé de 

(Phase I)  

Homme/mois 

(Phase II) 

Homme/mois 

RDC Japon RDC Japon 

Ryuichi Nishiyama 
Chef de Projet / Partenariat avec les 

entreprises-1 
7,90 0,30 10,17 4,96 

Rie Sawashita 
Chef de Projet adjoint / Partenariat avec 

les entreprises-2 
15,77 3,05 4,43 0,50 

Hiroshi Okukawa 
Chef de Projet adjoint / Partenariat avec 

les entreprises-2 
  8,87 3,13 

Atsunori Kume 

Planification et gestion de formation 

professionnelle / développement des 

programmes 

8,37 0,54 8,40 1,80 

Nobuhiro Okubo 
Amélioration de gestion 

organisationnelle 
  6,33 0,20 

Shuma Seki Motorisation 5,67 0,80   

Aboubi Mouncif Motorisation 2 0,60 1,55 0,33 0,40 
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Prénom et Nom Chargé de 

(Phase I)  

Homme/mois 

(Phase II) 

Homme/mois 

RDC Japon RDC Japon 

Yoshihiro Nomura Motorisation 3   1,40 0,55 

Ken Ishikawa Motorisation 3 2,67 0,25 3,03 5,30 

Ryoichi Kimura 
Hydraulique / Pneumatique / Gestion et 

entretien des matériels / Achat 
7,60 0,40 3,80 2,20 

Hiromichi Mochizuki Automates Programmes Industriels (API) 2,00 0,00 1,73 0,25 

Masahiro Kaitani Soudures spécialisées 5,73 0,75 4,03 0,45 

Kenji Akimoto Soudures spécialisées 2   3,00 0,00 

Takuya Okada Appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 1 3,07 0,00 2,13 0,00 

Mizuho Shiina Appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 2 5,10 0,35 1,67 0,00 

Nobuhiro Okubo Appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 2   2,47 0,00 

Michitsugu Shibutani 
Microfinance / Appui à l’emploi et à 

l’entrepreneuriat 1 
  8,87 1,04 

Michitsugu Shibutani Appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 4   1,20 1,00 

Goichi Yamaguchi 
Appui à l’entrepreneuriat et aux PME / 

contrôle de la comptabilité  
1,73 4,75 0,00 2,35 

Yasushi Sawamura Appui à l’entrepreneuriat et aux PME-2   0,60 0,30 

Chie Yoshimi Analyse des besoins  2,00 0,00   

Haruhisa Ishikawa 
Enquête sur les valeurs intermédiaires et 

la fin du projet  
  0,13 0,40 

Yumi Inada Appui aux relations publiques  0,00 1,50 0,00 1,20 

Wong Kuok Hung Appui à l’appel d’offres  0,00 1,50   

Asuka Toda Appui à l’appel d’offres    0,00 0,30 

Aiko Hatano Appui à l’appel d’offres    0,00 1,00 

Hiroko Saito Coordination des Activités-1 / Suivi-1 9,37 0,00   

Hitomi Inagaki Coordination des Activités- 2 / Suivi-2 6,93 0,20   

Hitomi Inagaki 
Coordination des Activités- 2 / Suivi-2 / 

Méthodologie d’enquête 
  2,50 0,00 

Yu Ito Coordination des Activités 2 / Suivi-2 / 

Méthodologie d’enquête 
  2,60 0,30 

Yu Ito Appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 3 

/ Coordination des Activités 
  2,10 3,35 

Kenta Miyamoto 
Système de formation professionnelle  

/ Coordination des Activités 2 
  2,20 2,10 

Megumi Yamada Coordination des Activités -3 / Suivi-3   1,70 0,00 

Megumi Yamada 

Appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 3 

/ Relations publiques / Coordination des 

Activités 

  4,43 1,50 

Total 84,51 15,94 88,55 34,58 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

(3) Accueil des stagiaires 

Comme le montre le tableau ci-dessous, cinq stages de formation ont été organisés au Japon pour 

un total de 38 participants de l'INPP. En plus de ces cinq stages, le projet prévoyait d'organiser d’autres 

stages au Japon portant sur le système de certification professionnelle (prévu pour juin 2020) et sur la 
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motorisation (prévu pour septembre 2020), mais ceux-ci ont été annulés en raison de l'impact de la 

Covid-19. La liste des formations est jointe en Annexe 4.  

 

Tableau 2 : Période et nombre de participants aux stages de formation tenus au Japon dans le 

cadre du présent projet  

N

o. 
Nom de stage de formation Période  

Nombre 

de 

participant

s 

1 
Formation des maîtres formateurs en 

Motorisation  

Du 24 juin 2015  

au 3 juillet 2015  

5 

2 
Formation en appui à l’emploi et à 

l’entrepreneuriat  
Du 9 septembre 2015  

au 18 septembre 2015  

9 

3 
Formation en appui à l’emploi et à 

l’entrepreneuriat  
Du 4 septembre 2016  

au 16 septembre 2016 

10 

4 
Formation en appui à l’emploi et à 

l’entrepreneuriat ainsi qu’à la gestion  

Du 4 décembre 2017  

au 20 décembre 2017  

9 

5 Formation en Motorisation  
Du 14 mai 2019  

au 18 juin 2019 

5 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

(4) Fourniture du matériel  

Fourniture du matériel : 177 millions de yens (estimation) 

Le matériel ayant été fournis pendant la période du Projet est présenté dans la liste des frais du 

matériel à l’Annexe 5.  

 

(5) Coûts de renforcement des activités à l’étranger 

Coûts de renforcement des activités à l’étranger : 190 millions de yens (estimation) 

Les coûts des intrants sont les frais généraux (frais du personnel général et spécial, frais liés aux 

véhicules, frais d’entretien des installations et des équipements, frais de consommables, frais de voyage 

et de transport, frais de communication et de transport, préparation des documents et frais divers). 

 

1-2 Intrants de la partie congolaise 

(1) Affectation des homologues 

Le Comité Conjoint de Coordination (CCC) a été formé avec les homologues congolais dont 

l’Administrateur Directeur Général (ADG) de l’INPP étant soumis à la tutelle du Ministère de l'Emploi, 

Travail et Prévoyance sociale, a été désigné comme Directeur de projet et le Directeur Technique de 

l'INPP a été désigné comme Gestionnaire de projet. Les membres du CCC comprenaient le Directeur du 

la comptabilité, le Directeur des études, le Directeur de l’inspection et qualité, le Directeur administratif et 
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financier, le Directeur de recouvrement, l'équipe de coordination de la DP-Kinshasa (le Directeur, le Sous-

Directeur, l’Adjoint technique et l’Adjoint administratif financier ainsi que le Chef de service comptabilité), 

l'équipe de coordination de la DP-Katanga (le Directeur, le Sous-directeur, l’Adjoint technique et l’Adjoint 

administratif et financier ainsi que le Chef de service comptabilité), des experts japonais et des représentants 

du bureau de la JICA en RDC. 

Les homologues chargés des résultats sont montrés dans la liste des homologues de l'Annexe 2. 

 

(2) Mise à disposition des bureaux de travail  

L'espace de travail et le mobilier nécessaires pour l'équipe du projet ont été assurés au sein de la DP-

Kinshasa. 

 

(3) Autres charges prises par la partie congolaise  

La partie congolaise a pris en charge les frais de la salle de conférence et d'hébergement pour 

l’organisation des ateliers de travail. Par ailleurs, comme la suspension de la délivrance de visa au niveau 

de l'ambassade de la RDC à Tokyo (à partir d'août 2021), avait rendu difficile l'obtention de visa congolais 

au Japon, l'INPP a pris en charge ces tâches (y compris la prise en charge des frais de visa) en RDC pour 

répondre à la demande de visa pendant cette suspension.  

 

1-3 Activités 

Afin d’obtenir les résultats attendus du projet, diverses activités ont été menées sur la base du 

cadre logique du projet (ci-après dénommée PDM). Cette section décrit les performances du projet pour 

chacune des activités énumérées dans le PDM, y compris les changements éventuellement apportés au 

plan initial. 

 

(1) Activités relatives au Résultat 0  

Résultat 0 : Le système de gestion de formation et l'environnement sont améliorés. 

Le résultat 0 et les activités qui y sont liées, ont été ajoutés au cours du Comité Conjoint de 

Coordination (CCC) du 26 août 2015, en plus du résultat 5 présenté ci-dessous, car au vu des réalités de 

l'INPP telles qu'identifiées par les activités menées depuis le début du projet, il s’est avéré nécessaire 

d’améliorer le système de gestion de la formation et son environnement pour atteindre le But du Projet. 

Suite à la révision du PDM par le CCC, les activités suivantes ont été lancées en octobre 2015. 

 

(0-1) Etablir la procédure de transfert de la technique et la connaissance des maîtres formateurs aux 

formateurs et aux stagiaires 

Dans le cadre d’une partie des activités du Projet, un processus a été mis en place par lequel les 

experts japonais ont effectué le transfert de technologie en faveur des maîtres formateurs, qui ont à leur 

tour transmis ce savoir nouvellement acquis à leurs collègues formateurs, qui ont eux-mêmes mobilisé 
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ces connaissances pour la formation qu’ils dispensent aux stagiaires. Ce processus de transfert de 

technologie des maîtres formateurs aux formateurs puis aux stagiaires, qui n’existait pas avant le début 

du Projet, a pu être établi grâce à la mise en œuvre du Projet. Pour que ce processus se répète à l'avenir 

au sein de l'INPP, il est nécessaire qu’il soit inscrit de manière explicite dans les procédures 

opérationnelles de l'INPP. 

 

(0-2) Améliorer les méthodes d'évaluation des formateurs et stagiaires. 

Dans le cadre du Cycle de gestion de la formation (CGF) du Résultat-1, les procédures 

opérationnelles normalisées (Standard Operational Procedure : SOP) ont été utilisées pour visualiser la 

séquence des procédures de travail à l'aide de vidéos et de photos, et une méthode d’évaluation de la 

connaissance et de la compétence acquises par la formation a été introduite. Les SOPs sont des 

documents décrivant dans l’ordre les différentes étapes à accomplir et des remarques concernant la 

réalisation d’une tâche concrète, par exemple le remplacement d’un pneu. Partant, les maîtres formateurs 

peuvent utiliser les SOPs comme exemple expliquant aux stagiaires comment effectuer précisément la 

tâche en question durant la formation (utilisation des SOPs comme matériel didactique), mais peuvent 

aussi évaluer la précision et l’efficacité du travail des stagiaires à la lumière du contenu des SOPs à la fin 

de la formation (utilisation des SOPs comme outil d’évaluation). En cela, la création de SOPs rend 

possible la visualisation des compétences pratiques requises par le marché du travail, mais aussi de 

vérifier de manière objective si les stagiaires ont acquis ces compétences. Comparées aux méthodes 

d’évaluation classiques telles que les interrogations écrites ou les impressions des formateurs, 

l’évaluation utilisant les SOPs permet de mesurer précisément si les apprenants ont effectivement acquis 

la capacité d’effectuer une tâche donnée, et constitue une excellente méthode d’évaluation. En ce qui 

concerne les procédures d’élaboration des SOPs ainsi que la méthode pour les utiliser en tant qu'outil 

d'évaluation, cette technique a été transférée aux membres CGF affectés au groupe de travail pour le 

Résultat 1.  

La méthode d'évaluation révisée a également été intégrée au programme de formation 

pédagogique pour la formation des formateurs. Ce programme se compose d’une formation théorique pour 

apprendre à préparer les questions d’évaluation et des travaux pratiques pour apprendre à préparer les 

SOPs et à les utiliser comme outils d'évaluation. Les SOPs seront adoptées entre autres pour chaque cours 

de formation à mener selon le CGF et pour la méthode d’évaluation du programme standardisé, puis 

largement utilisés en fonction de leur diffusion dans le pays. 

 

(0-3) Réviser le règlement de formation en fonction du besoin 

Dans le cadre de l'amélioration des fonctions de gestion opérationnelle de la DE/DG et de la 

DIQ/DG (activité 0-8), le règlement de formation a été analysé de la manière suivante afin de s'assurer 

que les améliorations étaient cohérentes avec eux. Sur la base des résultats de l'analyse, nous avons par 

ailleurs proposé au Directeur technique de la DG, lors d’une réunion, d’éventuelles modifications à 

mener à l’avenir. Le contenu de cette proposition est reproduit dans la liste « Principales propositions (a. - g.) 

ci-dessous. 
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Objet de l'analyse : tous les 92 articles du règlement de formation 

Participants：les membres du CGF Phase I1, et chacun des directeurs du DT et de la DIQ  

Période d’exécution : du 6 au 15 mars 2019  

Principaux résultats de l’analyse： 

a． Dans de nombreux cas, les travaux ne sont pas effectués conformément au règlement de formation 

L'article 1 décrit l’analyse des besoins en formation, mais aucune évaluation des besoins en 

formation n'est effectuée au sein de l'INPP, y compris dans le Département technique (DT). En 

outre, la Division prospective et analyse des besoins de la DT n'est en mesure d'analyser que les 

informations contenues dans les rapports d'activité des entités provinciales, et même les résultats 

de cette analyse ne sont pas reflétés dans le programme de formation.  

b． Le règlement de formation qui ne tient pas compte de la réorganisation menée après sa 

promulgation, contiennent des articles non applicables avec la structure organisationnelle actuelle. 

Le règlement de formation prévoit que les dossiers d'analyse des besoins ayant été produits par les 

entités provinciales et les procès-verbaux des discussions du comité de méthode sont censés être 

distribués au Département technique, et que l’audit technique doit être mené également par le 

Département technique, mais il est actuellement réalisé par les entités provinciales tandis que le 

DT ne s’implique pas dans cette tâche. Suite à la réorganisation de l’INPP réalisée en 2016 avec 

le soutien de l’Agence Française de Développement (AFD), les entités provinciales ayant été 

soumises sous le contrôle du DT sont désormais placées sous le contrôle direct de l’ADG. C'est 

pourquoi ce qui précède s'est produit, c’est-à-dire, que selon la structure actuelle, les entités 

provinciales n'ont aucune obligation de faire rapport au DT.  

c． Le règlement de formation n'ayant pas été révisé entre autres en fonction de l'amélioration de la 

méthode de la formation professionnelle, est en décalage avec les réalités du travail. 

L'article 26 indique les points à prendre en compte pour la mise en place des nouvelles actions de 

formation, mais le fait qu’ils sont plus nombreux qu’auparavant par suite de l’amélioration de la 

méthode de formation ne se reflète pas dans le règlement de formation. Cela signifie qu’il ne suffira 

pas d’observer simplement le règlement de formation pour garantir la qualité suffisante des 

nouvelles actions de formation, parce que le règlement ne couvre donc pas tous les aspects. 

 

Principales propositions : 

a． Il est prescrit que les entités provinciales assurent l’élaboration des actions de formation mais le 

rôle de la Direction générale (DG) devrait être élargi afin de garantir la qualité de la formation et 

de standardiser les compétences à acquérir.  

b． Déterminer ou modifier le service responsable de chacune des tâches et opérations si cela n’est 

pas bien déterminé ou ne correspond pas à la situation actuelle 

 
1 En avril 2015, 10 membres du personnel de la DG et de la DP-Kinshasa ont été désignés comme membres du groupe de travail qui jouent un 

rôle central se familiarisant avec le Cycle de Gestion de Formation (CGF) pour prendre en charge le développement, la mise en œuvre, 

l'évaluation et l'amélioration des cours de formation basés sur le CGF (avec quelques départs plus tard). Ces membres sont désignés comme les 

membres du CGF Phase I ou simplement les membres du CGF. Le CGF est décrit plus en détail dans les activités liées au Résultat 1.   
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c． Clarifier le mécanisme permettant de refléter les résultats d’analyse des besoins en formation dans 

la création d’action de formation.  

d． Réviser la relation entre la DG notamment le DT par rapport aux entités provinciales  

e． Il est prescrit que la préparation du test d'évaluation finale soit effectuée sous la responsabilité de 

chaque directeur provincial ou chef de chaque entité provinciale, mais il convient d’élargir, comme 

le point a. ci-dessus, le rôle de la DG en raison du besoin de normalisation. 

f． La composition des membres et la méthode d’organisation du jury pour l’évaluation des stagiaires, 

doit être revue en fonction de la structure et des réalités actuelles. 

g． Il s’avère nécessaire d’établir des règles imposées aux stagiaires, en plus des documents en 

question qui prescrivent principalement la gestion de formation.   

 

Comme mentionné plus haut, la plupart des modifications proposées au règlement de formation 

s’accompagnent d’une revue de la réorganisation ou de la répartition des responsabilités, si bien qu’il 

fallait procéder à la réorganisation par le biais de l’activité 0-8 préalablement aux modifications pour 

qu’elles soient effectives. En outre, il a été décidé de ne pas réviser le règlement de formation pendant la 

période de mise en œuvre du projet, car dans un avenir proche, il devra être révisé en profondeur dans le 

cadre de la standardisation des programmes d’études et des outils d'évaluation accompagnant la mise en 

place de la CNCP, comme décrit plus bas. En ce qui concerne la nécessité d’utiliser les résultats de 

l’analyse des besoins en formation dans l’élaboration du programme de formation citée au point (c) 

comme l'un des principaux problèmes soulevés ci-dessus, nous avons aidé à améliorer cette utilisation 

en tant qu’activité du Résultat-1. 

 

(0-4) Mener les formations conformément au règlement de formation révisé.  

Comme mentionné ci-dessus, aucune modification n'a été apportée sur le règlement de formation 

pendant la mise en œuvre du projet. 

 

(0-5) Obtenir le matériel et les installations nécessaires pour le Projet  

Dans le cadre du projet, nous avons fourni le matériel destiné au transfert de technologie dans 

les domaines de la motorisation, de la soudure spécialisée, et de l'hydraulique et pneumatique. Les détails 

sont décrits à l'Annexe 5 : Liste des équipements fournis. 

 

(0-6) Préparer une liste d'inventaire et un manuel d’entretien et de maintenance du matériel 

Le Service d'inventaire de l’INPP Kinshasa gérait son matériel notamment à l’aide de l’inventaire 

manuscrit ou de celui établi sous format Word mais il calculait l'amortissement avec une calculatrice, ce qui 

prenait beaucoup de temps à enregistrer et à mettre à jour les données, risquant de donner lieu à des erreurs 

de calcul. Devant une telle situation, le problème était d’abord la difficulté de trouver le temps d'apporter 

des améliorations en premier lieu. C’est ainsi que dans le cadre de KAIZEN, nous avons apporté un 

soutien au service d'inventaire de l’INPP Kinshasa comme modèle pour l’élaboration d’une feuille de 

calcul Excel pour l’inventaire des équipements et des amortissements. Une formation à la transcription 
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des données de l’inventaire manuscrit au fichier Excel a été organisée sur le lieu du travail (OJT) afin 

que les membres du personnel du service puissent mettre à jour les données des équipements dans le 

fichier Excel. Le formulaire de l’inventaire comportant des cases de chaque service et de chaque article, 

permet une tabulation et une totalisation facile. La numérotation des articles suit les règles comptables 

de l'Organisation pour l'harmonisation en Afrique du droit des affaires (OHADA). Au début du projet, 

l'INPP utilisait son propre numérotage bien que l'introduction d'un système basé sur l'OHADA fût en 

cours d'essai, si bien que l’établissement du formulaire a aidé également à introduire cette nouvelle 

numérotation. 

Le matériel existant de chaque service est inscrit dans cette liste d’inventaire, qui est mis à jour une 

fois par an lors de l'inventaire annuel (comme la vérification de l'état et de la quantité du matériel). En outre, 

des séminaires ont été organisés pour sensibiliser à la bonne utilisation du matériel et pour présenter des 

méthodes d’entretien et de gestion adéquates. En outre, un manuel d'entretien des équipements a été 

élaboré au sein du Service d’inventaire afin de garantir une meilleure utilisation durable des méthodes et 

des formulaires de gestion de l'entretien. 

 

(0-7) Faire le suivi des opérations et de maintenance du matériel 

La maintenance des matériels se fait avec la collaboration des différents services, car le personnel du 

service chargé de maintenance qui ne connaît pas les détails techniques des matériels, n'est pas en mesure 

d'identifier les matériels par leur nom, leur caractéristique technique ou leur apparence.  

L'un des problèmes observés dans le processus de transfert de technologie était que certaines des 

caractéristiques des matériels étaient décrites en des termes abstraits, tel que « grand » ou « petit », ce qui 

rendait difficile leur identification. C’est ainsi que les points à prendre en compte sont expliqués au séminaire 

et décrits dans le manuel d’entretien pour faciliter leur amélioration. Pour gérer l'enregistrement des matériels, 

un ID est attribué à chacun des matériels lors de leur introduction puis son ID est écrit directement sur chaque 

matériel avec un stylo. Au moment de l'inventaire, il est nécessaire de comparer l'état actuel du matériel avec 

celui de l'année dernière, mais avec la liste d’inventaire manuscrite et le document Word, il a été difficile de 

trouver même les ID. L’introduction d’une liste d’inventaire et du formulaire Excel a une influence 

considérable dans le travail d'inventaire proprement dit. Notre préoccupation concerne les risques de panne 

de PC, des pertes des données ou d’écrasement accidentel qui peut être provoqué par le fait que la liste 

d’inventaire est dorénavant basée sur les données numériques. Le manuel d’entretien et de maintenance 

comprend également des informations sur la sauvegarde des données et les précautions d'utilisation afin 

de permettre au personnel du service charge de gestion des matériels puisse continuer à utiliser le format. 

 

(0-8) Améliorer l’administration et la gestion par le biais de l'analyse et de la résolution des 

problèmes concernant les tâches de la Direction des Etudes et de la Direction de l'Inspection et 

Qualité dans la Direction Générale  

La Direction des études (DE) et la Direction de l’inspection et qualité (DIQ) ayant été mises en 

place en 2016 au sein du DT/DG de l’INPP avec le soutien de l’AFD, exerçaient au moment de juillet 

2018 leur travail selon les termes de référence approuvés par le conseil d’administration. Toutefois, les 
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problèmes suivants ont été identifiés par rapport à leurs tâches.   

 En ce qui concerne les termes de référence, les membres concernés du DT n'ont pas été impliqués 

dans leur préparation, puis aucune explication ne leur a été donnée, même après leur approbation 

par le conseil d'administration, la version finale leur a été distribuée. En conséquence, la plupart des 

membres du DT ne connaissaient ni leur objectif ni leur signification.  

 De nombreuses tâches ne sont pas exécutées parce que la plupart des membres du Département 

technique ne savent pas comment réaliser les tâches réparties.  

 Il y a plusieurs services avec des responsabilités similaires et des tâches qui semblent se chevaucher, 

mais aucun membre du personnel concerné ne sait comment les répartir. 

 

Nous avons ainsi analysé de l’ensemble des tâches du DT de la manière suivante. 

 

Objectif： Identifier les objectifs et les questions pour mener toutes les tâches relevant de la compétence 

du département technique 

Participants：les membres du CGF Phase I, et les chefs de services de la direction des études et de la 

direction de l’inspection et qualité  

Période :  5 services de la DE : (24 jours) pour la période du 6 août au 7 septembre 2018 

3 services de la DIQ : (22 jours) pour la période du 22 octobre au 20 décembre 2018  

Méthode d’analyse： 

1) Le brainstorming (écouter d’abord l'avis de l'interlocuteur avec respect, puis donner une opinion en 

y répondant, ce qui permet d’obtenir des différentes opinions). 

2) Discussions entre tous les chefs de service du DT et les membres du CGF (ceci permet à chacun 

d’examiner les termes de référence de travail sous différents angles tout en participant à l’analyse 

des termes de référence des autres services et aussi en discutant avec les membres des autres services, 

de ses propres termes de référence). 

3) Discussion par la visualisation (discuter à l’aide de projecteurs et de papier grand format en menant 

l’ensemble des participants dans la même direction sans faire dévier la discussion, et de faciliter la 

poursuite). 

 

Principaux résultats de l’analyse :  

 Les rôles de la DE et de la DIQ ainsi que de tous les services relevant de chacun de ces départements, 

ne sont pas clairs.  

 Malgré de nombreuses discussions, l'objectif de certaines tâches n'est toujours pas précisé. 

 Certaines taches semblent être placées sous la responsabilité dupliquée entre différents services  

 En raison du manque de coopération notamment, la plupart des directions provinciales ne 

comprennent pas le rôle du DT 

 Certaines tâches ont été réalisées sans respecter les termes de référence. 

 

Sur la base des résultats de l'analyse des tâches du DT, il est nécessaire de réviser la structure 
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organisationnelle en plus de résoudre les problèmes de ses tâches, afin que le DT dispose d'un système 

permettant à l'INPP de fournir une formation professionnelle appropriée. Pour ce faire, nous avons 

visualisé les responsabilités de l'ensemble du DT à l’aide du diagramme CUDBAS2. En tenant compte 

du règlement de formation de l'INPP, puis en nous référant à l’organigramme et aux responsabilités 

relevant de JEED (Organisation japonaise d'assistance à l'emploi pour les personnes âgées, les 

personnes handicapées et les demandeurs d'emploi), nous avons préparé une révision de projet de la 

structure organisationnelle du DT basé sur le diagramme.  

A l’issue des discussions menées avec le directeur technique, son secrétaire ainsi que l’ensemble 

du personnel de la direction des études et de la direction de l’inspection et qualité, nous avons soumis à 

leur ADG, un projet de réorganisation du département technique qui a pris en compte leurs avis (Figure1). 

 

Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 1 : Réorganisation du département technique de la Direction générale de l’INPP 

 

Par suite de l’analyse des tâches relevant de la division prospective et analyse des besoins de la 

DE, bien que cette division devant se charger principalement de prévoir de nouveaux domaines de 

formation sur la base d'évaluations des besoins, elle n'a jamais mené d'analyses des besoins, de sorte que 

les membres du personnel de la division n'ont pas la capacité à mener ces analyses. De ce fait, nous avons 

essayé un transfert de technologie à tous les membres du personnel du service sur l'étude des besoins et 

l'analyse des résultats d’étude dans le cadre de l’activité du Résultat-1.  

 

Sur la base du projet de réorganisation susmentionné, l'INPP a réorganisé son département 

 
2 CUDBAS est une méthode dont l’acronyme anglais est « Curriculum Development Based on Vocational Ability Structure » (Une méthode de 

développement de programmes d'études basée sur la structure des aptitudes professionnelles). C’est une méthode qui peut être utilisée pour 

élaborer des programmes de développement des ressources humaines, créer des plans de formation et améliorer les opérations. (Extrait du site 

web de l'Association japonaise pour le développement de l'enseignement professionnel : http://vedac.or.jp/cudbas_article1.html) 
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technique en novembre 2020 et créé une direction de la formation qui a été suggérée par la SOLIDE. Le 

Directeur de la formation et le Directeur adjoint de la formation, ont nommé parmi les membres du CGF 

ayant été intensivement impliqués dans le transfert technique relatif aux procédures de gestion de la 

formation réalisé par SOLIDE, ce qui a permis de constituer une organisation permettant la diffusion 

nationale de ces procédures.  

Cependant, depuis lors, la préparation des services relevant de la Direction de la formation ainsi 

que leur affectation du personnel n'ont pas progressé et, aucun service n’était encore mis en place au 

moment de février 2022 notamment en raison du remaniement du personnel à la suite au changement 

des cadres de l'INPP.  

Une fois la réorganisation achevée, il était prévu que la SOLIDE fournisse une assistance, dans 

la mesure du possible, à la préparation de la procédure d’exécution des services de chaque direction ou 

de chaque division du DT, afin de surmonter les problèmes liés aux termes de référence du DT comme 

cités ci-dessus en vue de mieux réaliser leur travail. Malgré les discussions sur la procédure d’exécution 

des services ayant été menées entre les cadres de l'INPP et les experts japonais, la rédaction de cette 

procédure n’a pas pu être lancée au cours de la période du projet car la réorganisation n’était pas achevée. 

 

(0-9) Diffuser la méthode d’amélioration des fonctions de gestion opérationnelle à d’autres directions 

de la DG/INPP  

La DG/INPP gère deux départements ; le Département technique (DT) auquel le Projet a 

accordé son soutien pour l'amélioration de la fonction de gestion opérationnelle, et le Département 

administratif et financier. Pendant sa période de mise en œuvre, le Projet n’a pas accordé son soutien au 

Département administratif et financier pour l'amélioration de sa fonction de gestion opérationnelle, car 

ce dernier était principalement soutenu par l'AFD. Bien qu’en principe, le concours d’un autre donneur 

ne devrait pas constituer une raison pour que le Projet ne produise pas pleinement ses effets, nous nous 

sommes abstenu de mettre en place vis-à-vis du Département administratif et financier des activités 

similaires à celles menées pour le Département technique, afin d’éviter toute redondance et confusion 

avec le projet de l’AFD qui comprenait également des éléments d’amélioration des opérations de l’INPP, 

tels que la création d’une liste de répartition des responsabilités. 

Cependant, les activités KAIZEN menées au niveau organisationnel ont été expliquées aux 

cadres de la DG, y compris l’ADG, afin d'améliorer la possibilité de diffusion dans l’autre département. 

 

Date : le 27 avril 2021  

Destinataire : l’ADG, les cadres de niveau directeur de la DG/INPP 

Description : Le transfert de technologie pour l'amélioration des opérations de l'INPP liées aux résultats 

0 et 1, a été résumé sous le titre « Réalisations et défis futurs des activités KAIZEN à 

l'INPP ». Dans ce cadre, les quatre types d'activités suivants ont été identifiés comme étant 

des activités KAIZEN à mener à différents niveaux allant des lieux de formation à l'organe 

central : 1) KAIZEN pour la gestion organisationnelle de la direction générale de l'INPP, 2) 

Elaboration et développement du manuel KAIZEN, 3) Elaboration et développement du 
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manuel CFG, et 4) FDF en pédagogie.  

Principaux résultats : Les cadres de la DG/INPP qui gèrent toutes les entités de formation professionnelle 

du pays, possèdent maintenant une vision globale des activités KAIZEN, si bien qu’ils 

devront essayer d’améliorer de manière consciencieuse leur travail lié à la formation 

professionnelle en suivant le cycle PDCA, le concept central de KAIZEN, ce qui suggère 

une meilleure possibilité à développer les activités KAIZEN à d’autres directions de l’INPP 

et à des provinces autres que celles ciblées par le Projet SOLIDE.  

 

(0-10) Renforcer les activités KAIZEN 

a． Apprendre la philosophie de KAIZEN, et les techniques d'identification et de résolution des 

problèmes. 

Pour la période de septembre 2015 à mars 2016, nous avons commencé à élaborer un plan 

général d’activités KAIZEN et à apprendre la philosophie de KAIZEN au niveau de la direction. En 

outre, dans ce cadre il s’agissait de la formation des ressources administratives et l'état actuel des 

méthodes comptables de l’INPP Kinshasa a été vérifié et des informations ont été recueillies. 

En septembre 2017, un atelier de travail a été organisé avec la DG et les directeurs des 11 

provinces principales sur les thèmes suivants : (i) la clarification des termes de référence pour les 

différents métiers des entités provinciales de l'INPP, et (ii) la clarification de la définition de la 

classification des entités locales de l'INPP. Dans le même temps, nous avons présenté la philosophie 

KAIZEN et sa méthode pratique à introduire dans les centres de formation professionnelle des 11 

provinces principales. 

 

b． Création de l’unité d’activités KAIZEN et activités menées par l’unité 

L’unité d’activités KAIZEN s’est formé en avril 2016 au sein de l'INPP. Par la suite, il a élaboré 

la méthode ainsi que des fiches d’activités KAIZEN puis lancé ses activités KAIZEN. En ciblant la 

Direction générale, la DP-Kinshasa, la DP-Katanga, et en présentant la méthode pour relever des 

problèmes spécifiques à KAIZEN et celle pour résoudre les activités pilotes de KAIZEN ont été 

constamment menées par chaque unité de KAIZEN.  

   

c． Etude sur les canaux de perception de l’INPP et relations publiques  

Pour la période de juin à juillet 2017, une enquête a été menée auprès d'environ 1 000 stagiaires 

sans emploi de l’INPP Kinshasa et de l’INPP Katanga afin d'identifier les canaux par lesquels l'INPP est 

perçu pour envisager des moyens publicitaires possibles. Au premier semestre 2018, un projet de 

publicité expérimental a été rédigé sur la base des résultats d'une enquête sur la perception de l'INPP par 

les stagiaires sans emploi. Afin d'examiner la faisabilité de ce projet, nous avons collecté des échantillons 

de publicités auprès de sociétés locales de production de spots publicitaires.  

 

d． Formation de l'équipe KAIZEN et mise en œuvre de ses activités spécifiques  

En mars 2019, nous avons interrogé les chefs de service de l’INPP Kinshasa ayant participé aux 
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activités 5S (Sélectionner, Situer, Scintiller, Standardiser et Suivre) ou KAIZEN, pour savoir à quel degré les 

activités 5S ou KAIZEN sont effectuées au sein de l’INPP Kinshasa. Par conséquent, il s’est avéré que, bien 

que de nombreux membres du personnel bénéficiaient d’un stage de formation dans leur pays ou à 

l'étranger, aucune des activités spécifiques n'a été pleinement mises en œuvre. 

Afin de créer un environnement propice à la poursuite de KAIZEN à l’INPP Kinshasa, nous 

avons formé une équipe KAIZEN avec six chefs de service de la direction de formation, puis donné des 

conseils sur le KAIZEN auprès de ces six membres et le directeur de l’INPP Kinshasa. Dans chacun de leurs 

services, les experts japonais ont mené ensuite des activités KAIZEN pendant environ deux semaines, tout 

en leur apprenant la mise en pratique de ces activités. En conséquence, un total de 12 activités KAIZEN 

(5S) liées à l'environnement de formation ont été réalisées dans 6 services. Les membres de l'équipe 

KAIZEN sont les suivants.  

1．M. Jacquis MWANGATAYI LUKUSA (Chef du Service de Motorisation) 

2．M. Jean NTAMBWE MPIANA (Chef du Service de Soudure) 

3．M. Bobo KAPULUTA LONGUE (Chef du Service d’Electronique) 

4．M. Jean NTIKALA BIONGO (Chef du Service de Mécanique) 

5．M. Jean-Pierre NGWANGU INGALA (Formateur du Service de Froid et climatisation) 

6．M. Didier MAHENDA KILANDAMOKO (Formateur du Service d’Electrique) 

 

e． Concours de KAIZEN 

Six membres de l'équipe KAIZEN ont aidé à promouvoir les activités KAIZEN dans d'autres 

services et ont organisé deux concours KAIZEN comme suit :  

 

1er Concours de KAIZEN 

Période : du 15 avril au 21 juin 2019  

Participants : Presque tous les services de l’INPP Kinshasa (y compris les bureaux administratifs) 

Principaux objectifs : 

 Augmenter le nombre de personnel qui connaissent le KAIZEN et s'y intéressent 

Nombre de participations : au total 105 activités de KAIZEN  

(Plus de 100 activités KAIZEN ont été inscrites, car nous avons respecté les idées des participants même 

s'il s'agit d'une simple action de rangement). 

Principaux résultats : 

 Le concours a permis à la quasi-totalité du personnel de l’INPP Kinshasa de connaître KAIZEN. 

 Il y a plus de services qui ont participé activement aux activités KAIZEN. 

 

2e Concours de KAIZEN 

Période : d’octobre au 6 décembre 2019  

Participants : Sept services de l’INPP Kinshasa (coupe et couture, protocole, hôtellerie et restaurant, 

inventaire, électronique, mécanique)  

Principaux objectifs : 
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 Maintenir l’état amélioré (KAIZEN) et inciter le plus grand nombre possible de membres du 

personnel et de stagiaires à participer aux activités 

Nombre de participations : au total 7 activités de KAIZEN 

(Le but du premier concours étant de faire connaitre le concept de KAIZEN à un large public au sein de 

l’INPP, la participation d’un grand nombre de services et la présentation de nombreuses activités ont été 

encouragées ; en revanche, considérant que le but du deuxième concours était le maintien dans le temps 

long de l’état amélioré, et puisque la participation était conditionnée à la présentation d’activités 

impliquant les collègues et stagiaires, l’attention a été portée davantage sur la qualité que sur la quantité 

des activités, et les experts japonais ont fourni des conseils individuels. Par conséquent, le nombre de 

participations a grandement baissé par rapport au premier concours, ce qui a permis d’atteindre les 

résultats suivants) 

 

Principaux résultats : 

 Le soutien de l'équipe KAIZEN, a permis de porter les activités de KAIZEN à un niveau beaucoup 

plus élevé par rapport à celles du premier concours 

 Ceci a permis de prendre des mesures pour maintenir l’état amélioré (KAIZEN), et de réaliser les 

activités contribuant à l’amélioration du travail tout en impliquant des formateurs et stagiaires.  

 Le fait que l'équipe KAIZEN a soutenu les activités de chaque service selon le manuel KAIZEN 

puis présenté toutes les sept activités du concours, a permis une meilleure compréhension du 

personnel de l’INPP Kinshasa ayant participé sur la mise en place des activités KAIZEN suivant le 

manuel. 

 

f． Elaboration et distribution du manuel KAIZEN 

Au cours de la période d’octobre à décembre 2019, un manuel KAIZEN a été élaboré afin de 

garantir la mise en place des activités KAIZEN de façon autonome et durable permettant à se développer, 

même après la fin du Projet, dans l’INPP Kinshasa et d’autres entités de l'INPP à travers le pays. Dans le 

processus de cette préparation, le directeur et l'équipe KAIZEN de l’INPP Kinshasa ont mené des activités 

avec les experts japonais suivant le projet du manuel, puis ont discuté du contenu sur la base des résultats, 

en ayant reçu des conseils supplémentaires des experts japonais si nécessaire pour finaliser le manuel 

(projet). Par la suite, le manuel KAIZEN a été révisé au cours de la période jusqu’à mars 2021 afin de le 

rendre plus facile à comprendre pour le personnel des entités du pays qui n'avait pas reçu de conseils 

directs des experts japonais. Voici la composition du manuel ayant été validé par la direction générale de 

l'INPP.  

1. Définition 

2. Principes  

3. Objectifs 

4. Cycle PDCA pour les activités KAIZEN 

5. Outils de KAIZEN 

6. Application de KAIZEN à l’INPP 
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7. Procédure KAIZEN 

8. Mise en œuvre durable des activités KAIZEN   

9. Organisation du concours KAIZEN 

10. Promotion de KAIZEN 

11. Réunions matinales et mensuelles de KAIZEN 

 

g． Elaboration d’une action de formation KAIZEN pour les stagiaires 

En considérant le concept et les activités de KAIZEN comme le fondement de l'activité 

économique du pays, l'INPP a décidé de donner à tous ses stagiaires l’opportunité d'apprendre les bases 

du KAIZEN. Pour ce faire, en élaborant le matériel pédagogique d’une action de formation KAIZEN pour 

les stagiaires, nous avons mené une formation des formateurs de la manière suivante pour la période de 

décembre 2019 à avril 2021.  

 

Aperçu de l’action de formation KAIZEN pour les stagiaires  

Durée : Trois heures (avant le début de la formation qui suit la cérémonie d’ouverture) 

Destinataires : tous les stagiaires qui suivent la formation à l’INPP  

Formateurs : Le séminaire national KAIZEN décrit ci-dessous a été organisé (du 5 à 16 juillet 2021) en 

y invitant les adjoints techniques (AT) et d’autres représentants de toutes les entités de 

l’INPP afin de les informer de la méthode de mise en œuvre de l’action en question. A l’issue 

de ce séminaire, les participants mettront d’abord en œuvre la formation des stagiaires dans 

leurs établissements de formation respectifs puis, graduellement, dispenseront la formation 

des autres formateurs (FDF) dans leurs établissements afin d’augmenter le nombre de 

formateurs. En parallèle, cinq membres de l'équipe KAIZEN de l’INPP Kinshasa sous la 

direction d'un expert japonais, ont donné formation, et l’ont enregistré sur vidéo pour servir 

de modèle aux futurs instructeurs des entités provinciales. Cette vidéo a été créée afin que 

les formateurs la visionnent dans les centres de formation, dans le but de garantir la qualité 

de la FDF. 

Matériel： Powerpoint Handouts (21 pages) 

Contenu :  Explication de 5S et sa démarche 

Etat de mise en œuvre : Un essai a été lancé en décembre 2021 dans les trois programmes standardisés 

(moteurs à essence, froid et climatisation pour les appareils électroménagers et soudage à 

l'arc avec électrode enrobée) décrits à « Activité 1-8 » ci-bas.  

 

h． Développement d'activités de formation et de réunions 

Différentes activités de formation et des réunions ont été organisées dans le but de communiquer 

l’idée de KAIZEN et la méthode de sa pratique pour qu’elles puissent s’installer au sein et en dehors de 

l'INPP.  

 

Participation aux séminaires de partage des connaissances Kaizen 
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Période : du 22 au 26 mars 2016  

Lieu : Addis-Abeba, Éthiopie 

Participants : Paul NKONGOLO BADIKILA (Directeur technique de la DG), Joseph BONDJEKE 

MWENINDAKA (INPP Kinshasa), Buddy MUKADI (INPP Katanga)  

Principaux objectifs : 

 Apprendre de l'expérience des activités KAIZEN menées dans d'autres pays 

 Envisager les activités futures dans le domaine KAIZEN dans le pays 

 Discuter de la collaboration avec le CFPT au Sénégal 

Principaux résultats : 

 Lors du précédent projet de coopération technique, seule une partie des activités 5S avait été mise en 

place, et le concept de KAIZEN n’était pas suffisamment connu au sein de l’INPP. La présentation des 

projets de chaque pays a par exemple permis de partager les niveaux mis en place de manière originale 

par ces pays (par exemple Basic KAIZEN, General KAIZEN, Advanced KAIZEN, etc.), et d’augmenter 

la compréhension d’ensemble du concept de KAIZEN.  

 Le partage, lors du séminaire, des expériences et connaissances d’autres pays a mené l’INPP à réviser 

son plan d’action. La nouvelle orientation choisie consiste à former les maîtres formateurs au sein de 

l’INPP, et à mettre en place les activités KAIZEN au sein de l’INPP.  

 Après une réassurance du contenu du document conjoint conclu entre l’INPP et le CFPT en octobre 2014, 

des experts dans les domaines hydrauliques, pneumatiques et API ont été envoyés par le CFPT à l’INPP 

à la mi-octobre. 

 

Assemblée Générale de la DP-Kinshasa pour les activités KAIZEN 

Date : le 12 avril 2019  

Participant : Chefs de tous les services de l’INPP Kinshasa  

Principaux objectifs : 

 Partager les résultats des activités KAIZEN menées sur une période de deux semaines par l'équipe 

KAIZEN nouvellement créée  

 Présenter le concours de KAIZEN 

Principaux résultats : 

 Une image concrète des activités KAIZEN a été diffusée dans l’ensemble de l’INPP Kinshasa 

 Leur motivation a été accrue dans l’ensemble de l’INPP Kinshasa pour s'engager des activités KAIZEN 

pour le concours. 

 

Visite de la Clinique Ngaliema 

La JICA a mené ses démarches pour l'amélioration de la qualité des services dans les 

établissements médicaux à l’aide de « 5S-KAIZEN-TQM 3  » notamment à travers l'envoi de 

 
3 5S-KAIZEN-TQM：TQM est un sigle signifiant total quality management. « JICA a systématisé en tant que méthode 

KAIZEN dans le domaine de la santé publique l’approche 5S-KAIZEN-TQM, qui consiste en l’introduction par étape des 

méthodes 5S, KAIZEN, et TQM, et déploie cette méthode afin d’améliorer la qualité des services de santé des pays en voie de 

développement »（https://www.jica.go.jp/activities/issues/health/5S-KAIZEN-TQM-02/about.html） 
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« Conseillers en santé » réalisé entre 2008 et 2016. Vu les activités qui sont continuellement mises en 

pratique même après la fin du projet dans la clinique Ngaliema de Kinshasa, le directeur provincial de 

Kinshasa et les membres de l'équipe KAIZEN ont visité ladite clinique pour voir la situation réelle des 

activités KAIZEN et apprendre la méthode de cette pratique durable. 

Date : le 31 juillet 2019  

Participants : le Directeur provincial Bondjeke, l’Adjoint technique Mbongo, 8 membres de 

l’équipe KAIZEN et les Chefs de tous les Services (Services d’administration et 

de formation), etc.  

Principaux résultats  : Ceci a permis d'observer des idées sur la méthode pour mener de manière 

continuelle les activités KAIZEN, comme réunion du matin tenue tous les jours 

par chaque service et la mise en place de slogans faciles à comprendre. 

 

Formation dans un pays tiers pour le cadre du « Projet d'amélioration de la qualité / productivité Phase 

2 » en Tunisie  

Pour approfondir la compréhension de KAIZEN et d'aider l'INPP à diffuser les activités 

KAIZEN, le présent projet a affecté un cadre de l’INPP au cours de formation tenue dans le cadre du 

projet susmentionné en Tunisie visant à faire partager des expériences d'amélioration de la qualité et de 

la productivité avec d’autres pays africains francophones, afin d'approfondir leur compréhension de 

KAIZEN et d'aider l'INPP à promouvoir les activités KAIZEN. 

Date : du 29 septembre au 12 octobre 2019 

Participant：BONDJEKE MWENINDAKA Joseph 

Principaux objectifs de la formation :  

 Fournir aux participants des informations et des expériences utiles ayant été acquises par le projet 

KAIZEN réalisé en Tunisie 

 Comprendre la raison pour laquelle le KAIZEN est requis pour la croissance durable des entreprises. 

 Comprendre le rôle du secteur public dans la promotion du KAIZEN 

 Faire apprendre aux participants l'approche et les outils KAIZEN pour résoudre les problèmes 

auxquels sont confrontés les entreprises concernant l’amélioration de la qualité et de la productivité  

 Donner l'occasion aux participants d'échanger leurs points de vue et leurs expériences avec des 

prestataires de services KAIZEN 

 

Participation à la réunion annuelle d'Afrique Kaizen 2020 

Faisant suite à la déclaration de la TICAD VI, « la réunion annuelle Kaizen » s’est tenue dans 

le cadre de « l’initiative Afrique Kaizen » promue par le groupe de développement JICA pour le secteur 

privé en collaboration avec l'Agence de développement de l'Union africaine - Nouveau partenariat pour 

le développement de l'Afrique - Agence de planification et de coordination (AUDA-NEPAD), tandis que 

les personnes concernées du Projet y ont participé. En raison de l'impact de COVID-19, la réunion de 

2020 s'est tenue en ligne. 

Période：du 1er au 3 septembre 2020  
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Participants : 8 personnes provenant de la DG et de l’INPP Kinshasa  

(DG : Paul NKONGOLO BADIKILA, Serge NGANA, Kulidri BATAKO, Kulefwa NKENDA, 

DP-Kinshasa: Joseph BONDJEKE, Jean NTAMBWE, Bobo KAPULUTA, Rinho MUBEYMWAN） 

Objectif : Promouvoir et étendre les activités KAIZEN à travers :  

a. Apprentissage mutuel du savoir-faire et de l’expérience pratique des activités KAIZEN menées 

en Afrique et dans le monde entier  

b. Renforcer et étendre le réseau des praticiens, des promoteurs et des chercheurs du KAIZEN au 

niveau mondial 

c. Favoriser la compréhension et communiquer les messages clés de KAIZEN de la part des 

personnes ayant pratiqué ou promu les activités KAIZEN ou l’amélioration de la qualité et de la 

productivité auprès des chefs d'État et décideurs africains. 

 

i． Suivi d’activités continu 

Par rapport aux activités d’amélioration de l’environnement des actions de formation 

continuellement menées par l'équipe KAIZEN de l’INPP Kinshasa, l’équipe du Projet a effectué un suivi, 

puis donné des conseils. Les activités suivantes ont été entreprises par l’équipe KAIZEN. (i) la réparation 

du système d'alimentation en eau, (ii) la réparation du réservoir de drainage, et (iii) la mise en place des 

stations de lavage des mains en réponse de la pandémie de Covid-19.  

 

(0-11) Renforcer la collaboration avec les autres institutions de formation professionnelle 

Au cours de la mise en œuvre du Projet SOLIDE, la collaboration a été renforcée dans le but 

d’atteindre l’objectif du « Résultat-0 : Le système de gestion de formation et l’environnement sont 

améliorés » comme suit.  

 

  



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

22 

Tableau 3 : Principaux partenariats avec des établissements de formation 

Etablissements partenaires Principales activités d’aide 

Centre de Formation Professionnelle et 

Technique Sénégal-Japon : CFPT 

Accueillir des formateurs du CFPT et des actions de 

formations dans des pays tiers dans les domaines de 

l'hydraulique et pneumatique, et des automates 

programmables industriels (API). 

CFAO (Cooperation For Africa & Overseas) 

Cameroun 

Mise en place d’une action de formation des 

formateurs en motorisation menée avec des 

formateurs invités au sein de l’INPP, et par la 

visite du centre technique de CFAO au Cameroun. 

Conclusion du Procès-verbal de coopération 

(MOC : Minutes of Cooperation) entre l’INPP, 

CFAO-Cameroun et JICA portant sur la mise en 

œuvre de la formation des formateurs 

CFAO Motors (RDC) Coopération entre la division de gestion de la 

qualité de CFAO Motors et l’INPP dans le 

domaine de KAIZEN 

FINCA RDC Suite à la signature d'un protocole d'accord (MOU) 

INPP-FINCA-JICA, l'INPP a créé un fonds (Fonds 

SOLIDE) au sein de la FINCA, utilisé comme 

garantie pour accorder des prêts à des taux d'intérêt 

plus favorables aux certifiés de l'INPP (en 

particulier aux femmes) afin de leur permettre la 

création d’une entreprise 

Office de Promotion des Petites et Moyennes 

Entreprises Congolaises : OPEC 

Signature d'un protocole d'accord entre l'INPP et 

l'OPEC. Accord accordé par l’OPEC pour fournir 

une formation en gestion aux stagiaires (candidats 

au prêt) sélectionnés par l'INPP afin de renforcer la 

capacité requise pour l’entrepreneuriat et 

l’élargissement des activités  

Office National de l’Emploi (ONEM） Tenue des réunions régulières entre l'ONEM, la 

direction générale et les directions provinciales de 

l’INPP pour l’échange des informations et des 

points de vue sur l’appui à l'emploi des stagiaires ; 

les informations sur les offres d’emploi présentées 

par l'ONEM à l'INPP. 

Source : Etabli par la coentreprise  
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(2) Activités liées au Résultat-1  

Résultat- 1：Le manuel du CGF est développé et disséminé aux autres provinces que les sites du Projet. 

 

(1-1) Confirmer le progrès du plan d’action de la DG de l’INPP  

Le plan d'action de la DG de l'INPP a été élaboré en 2012, avec le soutien d'experts individuels, 

en collaboration avec le gouvernement et les entreprises concernées, comme un plan qui vise à renforcer 

les opérations de formation professionnelle de l'INPP et à améliorer l’organisation de la formation. De 

plus, sur la base du plan d'action, les défis de l'INPP ont été identifiés en décembre 2013, puis pour les 

résoudre, le plan triennal 2013-2015 et ses indicateurs d'activité ont été élaborés et définis comme indiqué 

dans le tableau ci-dessous. 

 

Tableau 4 : Plan triennal et ses indicateurs d’activité 

Objectifs Plan d’action 

Objectif 1 

Restructurer le 

système de 

formation des 

formateurs 

1. Mise en place d’un comité d'enquête préliminaire  

2. Sélectionner des experts d'entreprises, d'universités, ou d’autres pour la 

formation des formateurs  

3. Élaborer un programme national commun pour la formation des formateurs 

4. Mettre en place un système de formation et de recyclage des formateurs au 

sein de l'INPP 

5. Créer un centre de ressources pour les formateurs (auto-perfectionnement) 

Objectif 2 

Revoir les 

programmes de 

formation de 

manière à les 

adapter aux 

exigences du 

marché du travail 

1. Renforcer les capacités du personnel et des techniciens du service chargé de 

recouvrement des fonds. 

2. Aider les entreprises à identifier leurs besoins en formation 

3. Recueillir les besoins en formation des entreprises. 

4. Identifier les centres de formation d'entreprise et vérifier leur efficacité. 

5. Mettre en place un comité pour la révision du règlement de formation 

6. Évaluer l'adaptabilité des formations existantes à l’évolution du marché du 

travail. 

7. Réviser les programmes de formation existants et valider le matériel 

pédagogique. 

8. Adapter les programmes d'études d’entreprises et de centres de formation 

professionnelle aux orientations de l'INPP 

9. Normaliser le programme, la durée et les méthodes de formation 

professionnelle 

10. Créer de nouvelles formations en fonction de l'évolution du marché du travail 

11. Mettre à jour l'équipement et le matériel pédagogique 

Objectif 3 

Mettre en place 

1. Restructurer le bureau des conseillers en formation et insertion 

professionnelles 
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un système d'aide 

à l'emploi. 

2. Élaborer un plan de suivi post-formation. 

3. Établir des réunions trimestrielles avec l'ONEM. 

4. Promouvoir la mise en œuvre de la formation en entreprise avec l'ONEM afin 

que les stagiaires puissent acquérir une expérience professionnelle en entreprise 

5. Organiser en coopération avec l'ONEM, un séminaire sur l'intérêt pour 

l’entrepreneuriat 

Objectif 4 

Mettre en œuvre 

une stratégie de 

communication 

constante avec 

des entreprises ou 

d’autres 

collaborateurs. 

1. Redynamiser les conseils permanents composés de l'INPP, d’entreprises, 

d’organisations coopérantes et de syndicats 

2. Mise à jour de la liste des actions de formations disponibles pour les candidats 

et diffusion du plan de formation annuel 

3. Favoriser l’organisation d’une journée portes ouvertes  

4. Communiquer avec des différentes organisations partenaires le site web de 

l'INPP  

5. Renforcer les relations avec tous les centres de formation professionnelle 

6. Faire connaître les activités de l'INPP par la radio, la télévision, les panneaux 

d'affichage, les CD, les dépliants, etc. 

Source：Plan d’action de l’INPP 

 

Au début du Projet, en examinant l'état d'avancement du plan d'action nous avons constaté qu’il 

était parfaitement conforme avec l’orientation et les résultats attendus aux activités du Projet, et nous 

nous sommes efforcés de le réaliser à travers la mise en œuvre du Projet. Ce plan d’action était prévu 

pour une durée de trois ans à l’horizon 2015, mais exigeait des démarches plus longues et continuelles 

que toutes autres, si bien que le Projet a continué à l’appuyer en 2016 et au-delà.  

 

(1-2) Réviser le plan annuel de formation existant à la DP-Kinshasa 

En considérant le programme des actions de formation comme noyau du plan de formation, les 

programmes de toutes les actions de formation de la DP-Kinshasa ont été collectés en juin - juillet 2015. 

Il s’est avéré ainsi que leurs 11 services dispensent 64 actions de formation dont 30 programmes de 

formation ont été conservés sous forme de données électroniques et 34 sous forme de copie papier.  

La planification annuelle de l'INPP commence généralement vers le mois d'août par la 

préparation du budget de l'année suivante, puis finalisée en octobre par la réunion de coordination invitant 

à Kinshasa les directeurs de toutes les directions provinciales. Pour l'exécution du budget qui est 

étroitement liée à la mise en œuvre du programme de formation, celle-ci n’est pas fixée par le plan de 

dépenses annuel, mais par le plan de dépenses mensuel présenté par chacune des directions provinciales 

à la DG pour que la DG leur envoie de l’argent. La ventilation du fonds versé par la DG se compose 

principalement de frais de fonctionnement (principalement des frais de personnel) ainsi que de dépenses 

d'investissement (construction et réparation de bâtiments de formation, acquisition d'équipements, frais 

de formation des formateurs, etc.). Le budget couvre essentiellement les frais de fonctionnement 

(principalement des frais de personnel) et les dépenses en capital (construction et réparation de bâtiments, 



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

25 

acquisition d'équipements, frais de formation des formateurs, etc.). 

En outre, l'ouverture des actions de formation est souvent déterminée au cas par cas, 

notamment en fonction du nombre d’inscriptions, de la disponibilité des matériels et des fonds, ainsi que 

des compétences techniques des formateurs disponibles. De plus, le début et la fin de chaque action de 

formation sont différents comme la durée de formation varie. La DG de l'INPP essaie ainsi de normaliser 

les actions de formation, non seulement en termes de contenu et de niveau de compétences, mais aussi 

en termes de durée pour qu’une action soit achevée en six mois, et fonctionne sur la base d'un plan de 

formation annuel, divisé en deux semestres. Cependant, vu qu’un certain nombre de problèmes devaient 

être résolus avant d'en arriver là, comme l'amélioration de la compétence technique des formateurs, 

l'apprentissage de la méthodologie d’élaboration des programmes d'études, l'obtention des matériels 

nécessaires à la formation, le présent projet a donné la priorité à l'amélioration des compétences 

techniques des formateurs et à l'approfondissement des procédures de gestion de la formation basées sur 

le cycle PDCA, plutôt qu’à la gestion qui suit le plan de formation annuel.  

 

(1-3) Elaborer un plan d’analyse des besoins en formation des entreprises partenaires pour la 

Motorisation et les Spécialités 

Au cours du mois de mars 2015 pendant la phase I, un plan d'évaluation des besoins en 

formation a été élaboré pour les entreprises partenaires qui travaillent dans le service de motorisation, les 

spécialités4 et les quatre domaines liés au soutien aux femmes5. La méthodologie spécifique et les outils 

comme les questionnaires ont été intégrés dans le plan d'évaluation des besoins en formation.  

 

Méthode d'évaluation des besoins en formation 

 Celle-ci se compose de deux étapes ; la première consiste à mener une enquête par questionnaire 

auprès des entreprises de différentes industries afin d'identifier les besoins du marché du travail, 

notamment quels sont les secteurs et les ressources humaines requis par les entreprises, puis la 

deuxième consiste à évaluer les compétences et les connaissances des ressources humaines avec la 

méthode CUDBAS afin d’identifier les besoins en formation.  

 

Sélection des secteurs et des entreprises cibles 

 En définissant que le nombre d’entreprises cible de l'enquête était de 360, soit environ 10% de toutes 

les 3 600 entreprises enregistrées à l’INPP Kinshasa, elles ont été sélectionnées sur la base des 

critères suivants.  

➢ Être actif dans le service de motorisation et les services spécialités ainsi que les domaines liés 

au soutien aux femmes  

➢ Avoir déjà de bonnes (et franches) relations avec l'INPP 

➢ Payer ses cotisations mensuelles 

 

 
4 API, Hydraulique et Pneumatique, Soudure et Froid et Climatisation 
5 Hôtellerie et Restaurant, Bureautique, Esthétique et Coiffure, Coupe et couture 
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(1-4) Mettre en œuvre l’analyse des besoins en formation (collecte et analyse des données) en fonction 

du plan 

L’analyse des besoins en formation a été réalisée à deux reprises, en 2015 et en 2018-2019. La 

première a été menée sur la base du plan d'évaluation des besoins en formation développé dans l'activité 

(1-3) pour identifier les besoins en formation des entreprises partenaires afin de développer des 

programmes de formation dans les secteurs cibles, alors que la deuxième a été menée dans le but de 

transférer la technique d'évaluation des besoins en formation afin de remédier au manque de capacité 

d'évaluation et d'analyse des besoins du personnel de la Division prospective et analyse des besoins de la 

DE qui s’était avéré à la suite de l'analyse des questions relevant de la compétence opérationnelle réalisée 

dans le cadre de l'activité (0-8). Un résumé des deux évaluations est présenté ci-dessous. 

 

a． 1re analyse des besoins en formation 

Période：d’avril à mai 2015  

Participants : Equipe de travail composé du BCFIP, de la Direction de recouvrement et de la Direction 

des études de l’INPP Kinshasa 

Description : 

L'enquête a été menée conformément au plan d'analyse des besoins en formation élaboré dans l'activité 

(1-3). Le questionnaire devait être distribué à 350 entreprises provenant de neuf secteurs, mais comme 

le montre le tableau 5, celui-ci a pu être distribué à seules 223 entreprises en raison du temps limité de 

l'enquête et du moyen de distribution du questionnaire (transport), tandis que 144 ont donné leurs 

réponses valables finalement.  

 

  



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

27 

Tableau 5 : Questionnaire de la première enquête sur les besoins du marché du travail, le 

nombre de questionnaires distribués, et de ceux collectés ainsi que de ceux ayant donné des 

réponses valables  

 Secteur 
Nbre 

prévu 

Nbre réel 

de 

distribués 

Nbre de 

collectés 

Erreurs de 

secteur 

Nbre de 

valables 

1 A.P.I.   54 32 15 0 15 

2 Motorisation  40 22 13 0 13 

3 Hydraulique et Pneumatique  69 34 17 1 16 

4 Soudages spéciaux 15 10 7 1 6 

5 Froid et Climatisation   10 6 5 1 4 

6 Hôtellerie et restaurant   94 58 46 1 45 

7 Bureautique  41 39 34 4 30 

8 Esthétique et Coiffure   12 9 5 0 5 

9 Coupe et Couture  15 13 10 0 10 

  Total 350 223 152 8 144 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

A l’aide du questionnaire, nous avons demandé à chaque entreprise ses besoins en formation à un certain 

nombre de sujets spécifique à son secteur, et ses conditions souhaitables (la durée et le calendrier de 

formation), ainsi que son nombre de recrutés comme personnel technique et administratif au cours de 

trois dernières années, et son nombre prévu de recrutés au cours des 12 prochains mois et sa méthode de 

recrutement. Les résultats de l'enquête ont été compilés dans un rapport d'analyse des besoins en 

formation.  

 

 

Principaux résultats :  

 Identification des besoins en formation 

Celle-ci a permis de comprendre que pour les entreprises liées à l'hôtellerie et à la bureautique, il 

existe un besoin important en formation du personnel aux domaines de la bureautique et de 

l'informatique, non seulement en termes des compétences spécialisées mais aussi des celles 

génériques comme l’informatique.  

 Identification des conditions souhaitables pour la mise en œuvre de la formation 

Comme il s’agit d’une formation pour leurs employés, il s’est avéré que leur fréquence et leurs 

horaires souhaitables étaient celles n’empêchant pas le travail ordinaire par exemple « une ou deux 

fois par semaine » ou « le soir ».  

 Elaboration d'un programme de formation 



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

28 

Suite à l'enquête par questionnaire, un atelier de travail CUDBAS a été organisé dans les trois 

services spécialisés de Motorisation, de Tôlerie et Soudure, de Froid et Climatisation, ainsi que le 

service d’Hôtellerie et Restaurant, ce qui a permis d’identifier les compétences et les besoins plus 

spécifiques du personnel dans chaque domaine. Sur la base des résultats, un programme pour 

chacun des quatre formations a été élaboré (Froid et climatisation domestiques et industrielles, et 

Serveur et serveuse ainsi que Soudure) puis présenté aux entreprises et aux syndicats.  

 

b． 2e analyse des besoins de formation  

Période： au cours des mois d’août à septembre 2018, puis du mois de juillet, des mois d’octobre et de 

novembre 2019 

Participants : Division prospective et analyse des besoins de la Direction des études et planification  

Description : 

 Conférences et exercices sur la série de procédures d'analyse des besoins en formation 

L'analyse des problèmes concernant les tâches relevant de la direction ayant été menée dans le cadre 

de l’activité (0-8), a révélé que la Division de prospective et analyse des besoins de la direction des 

études qui devrait se charger de l'évaluation et de l'analyse des besoins en formation, manque de 

capacité. En tenant compte de ce fait, des formations et des exercices portant sur la conception 

d'enquêtes, la préparation de questionnaires, la préparation de bases de données, la tabulation et 

l'analyse ont été donnés à sept membres du personnel de ladite division, puis ils ont procédé à une 

analyse des besoins en formation dans le domaine de l'agroalimentaire comme expérience pratique. 

Une série de procédures d'analyse des besoins en formation a été compilée dans le manuel d'analyse 

des besoins en formation.  

 

[Domaines d’exercices] 

 Agro-transformation (transformation du bétail, mouture du blé) 

 Entretien des machines de transformation agro-alimentaire 

 Analyse des besoins en formation à la motorisation 

 Analyse des besoins en formation en entreprises partenaires dans les domaines de 

Motorisation, Tôlerie et Soudure et Froid et climatisation  

[Contenu d’exercices] 

 Relever la méthode de sélection des industries et secteurs cibles, ainsi que leurs principales 

professions puis identifier les domaines de formation correspondant à ces professions. 

 Concevoir l'enquête et élaborer des questionnaires pour les quatre domaines ci-dessus, puis 

mener l’enquête par interview à l'aide des questionnaires, et enfin préparer un tableau de 

saisie des données (Excel), totaliser et analyser les données  

 Rédiger un rapport d'analyse et présenter les résultats de l'analyse au niveau de la direction de 

l'INPP. 

 

Principaux résultats : 
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 Rédaction d'un rapport d'analyse des besoins en formation et partage du rapport avec l’INPP 

Kinshasa et les cadres de la DG 

 Elaboration d'un manuel d'analyse des besoins en formation. 

Le manuel des besoins en formation préparé en novembre 2019 est utilisé pour l'analyse des besoins 

en formation destinée aux réfugiés dans la province du Nord-Ubangi menée en janvier 2021par la 

division prospective et analyse des besoins, et également pour l'analyse des besoins des entreprises 

dans le domaine de l'hydraulique et pneumatique menée en juin 2021 par ladite division et les 

maîtres formateurs de la spécialité hydraulique et pneumatique dans la province de Kongo central.  

 

(1-5) Analyser les capacités actuelles de DP-Kinshasa pour répondre aux besoins en formation des 

entreprises 

En mars 2018, dans le cadre du renforcement de la coopération avec le milieu industriel, une 

conférence a été organisée auprès des entreprises privées afin de montrer la manière de mener une 

formation en entreprise à la lumière des besoins en formation des entreprises partenaires de la DP-

Kinshasa. En juin 2021, cinq maîtres formateurs de la spécialité hydrauliques et pneumatiques ont visité 

des entreprises afin d'identifier les besoins techniques et les besoins en formation pour la maintenance 

des systèmes hydrauliques et pneumatiques industriels, ainsi que de revoir le contenu de la formation en 

fonction de ces besoins. L'enquête a été réalisée en visitant huit entreprises au total dans la province du 

Kongo central, où se trouvent de nombreuses grandes machines utilisant des systèmes hydrauliques et 

pneumatiques. Cette enquête a été accompagnés et soutenus par le Chef de la Division prospective et 

analyse des besoins de la DG de l'INPP.  

L'enquête a révélé que la contamination et la dégradation de l'huile ainsi que les fuites d'huile 

des vannes au niveau du système hydraulique, et les fuites d'air des vannes du système pneumatique qui 

sont des phénomènes fréquents et qu’elles ont besoin de formation à l’entretien des matériels et à la 

prévention de ces phénomènes, ainsi que de technique en matière de contrôle proportionnel. 

Compte tenu de ce qui précède, il s’est avéré nécessaire d'améliorer les connaissances et les 

compétences des maîtres formateurs en matière de contrôle proportionnel, si bien que le système de 

contrôle proportionnel à l’aide du kit d'apprentissage du contrôle proportionnel sera traité dans la 

formation des maîtres formateurs. 

 

(1-6) Elaborer un plan de formation en fonction de l'analyse des besoins en formation à la DP 

Kinshasa 

Sur la base des résultats de l'évaluation des besoins en formation, des actions de formation ont 

été élaborés. La connaissance en pédagogie étant essentielle pour le développement et la mise en œuvre 

des programmes, un transfert de technologie a également été effectué. Voici un résumé des activités liées 

au transfert de technologie et à l’élaboration de programmes d'études. 
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a． Transfert de technologie relatif à la pédagogie 

Instructions données aux membres du CGF 

 Pour la période de septembre à décembre 2016, nous avons donné des formations aux membres du 

CGF sur la mise en pratique et l'amélioration de la méthode d'analyse, et la préparation de plans de 

leçon pour mener des formations ainsi que sur la pratique de la préparation des Procédures standards 

opérationnelles (SOP) servant de matériel pédagogique pour les travaux pratiques.  

 En juillet 2017, nous avons également donné des formations aux membres du CGF sur la façon de 

préparer une série de supports pour la leçon des travaux pratiques à l'aide des SOP en prenant 

comme exemple une opération de changement d’une roue : (1) Plan de leçon, (2) Matériel 

didactique visuel pour les stagiaires, (3) Questions d’évaluation théorique et critères de notation, et 

(4) questions d’évaluation pratique et critères de notation. 

 

1re formation des maîtres formateurs en pédagogie 

Période：du 30 janvier au 17 février 2017 

Participants : 11 maîtres formateurs en pédagogie (9 hommes et 2 femmes)  

Principal objectif de la formation :  

 Former des maîtres formateurs pour qu'ils puissent donner des formations pratiques dans le cadre 

de la FDF est la méthode la plus efficace pour diffuser aux formateurs de l'INPP ainsi qu’à d’autres 

centres de formation les points suivants : (i) l'élaboration du programme d'études à l'aide de 

CUDBAS et (ii) la méthode de préparation des SOP, dont les techniques ont été transférés aux 

membres du CGF par les experts japonais au cours des deux premières années de la période du 

projet. Cette formation a été organisée dans le but de former les maîtres formateurs à la méthode 

d’enseignement. Elle a été assurée par les experts japonais à destination de 11 personnes : 7 

membres CGF 1 ayant bénéficié du transfert de technologie des méthodes (i) et (ii), 2 inspecteurs 

de l’INPP Katanga et l’INPP Boma, Chef/formateur du Service de la pédagogie de l’INPP Kinshasa, 

et un formateur de l’INPP Kinshasa.  

Principaux résultats : 

 Achèvement des sept matériels suivants sur les méthodes d'enseignement : S1 - l'orientation de la 

formation des formateurs, S2 - Identification des besoins en formation professionnelle, S3 - 

Elaboration des actions de formation, S4 – Elaboration des programmes de formation, S5 - 

Préparation de la formation, S6 – Instructions concernant la formation, S7 - Evaluation et 

amélioration des actions de formation. 

 Formation des onze maîtres formateurs en pédagogie 

 

2e formation des maîtres formateurs en pédagogie 

Période : du 28 février au 4 mars 2018  

Participants : 11 maîtres formateurs en pédagogie (9 hommes, 2 femmes)  

Principaux objectifs de la formation  

 Compléter le contenu de la formation qui n'a pas été achevé lors de la formation de janvier-février 
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2017 en raison de la détérioration de la situation sécuritaire 

 Formation sur le matériel pédagogique révisé 

Principaux résultats :  

 Porter le nombre de maîtres formateurs (MF) chargé de la FDF en pédagogie à 11 effectifs au lieu 

de 76  

 Mise en place d'une version révisée du matériel de présentation (PowerPoint) utilisé pour la FDF 

 Elaboration d'un plan de leçon (un outil pour les MF) pour l’utilisation efficace du matériel de 

présentation 

 Préparation d'exercices (outils de MF) pour améliorer l'efficacité de l'enseignement de la FDF 

 Mise en place d'un processus de nomination du prochain MF parmi les participants à la FDF 

 Élaboration d'un plan d'action pour la mise en œuvre de la FDF 

 

La révision du module et la mise en œuvre de la formation des formateurs en pédagogie 

Tout en révisant le matériel didactique en fonction du besoin, la formation des formateurs a été 

organisée afin de diffuser la pédagogie introduite dans le projet, y compris les CUDBAS et les SOPs. 

 

Tableau 6 : Liste des FDF en pédagogie 

Période Lieu Description Cible Nombre (dont 

les femmes)  

Du 6 avril au 5 mai 

2017  

Kinshasa Analyse des besoins en 

formation  

Elaboration des 

programmes avec 

CUDBAS 

Préparation, mise en œuvre 

et évaluation de la 

formation  

L’attitudes d'apprentissage 

La sécurité et l’hygiène au 

travail 

Formateurs de 

ESFORC et de 

CFCTA  

14 (5) 

Du 4 au 29 mars 

2019  

Kinshasa Analyse des besoins 

Elaboration des 

programmes avec 

CUDBAS 

Préparation, mise en œuvre 

et évaluation de la 

formation  

Formateurs des 

DP/INPP 

15 (2) 

Du 6 au 20 mars 

2019  

Kikwit Analyse des besoins 

 Elaboration des 

programmes avec 

CUDBAS 

Préparation, mise en œuvre 

et évaluation de la 

formation 

Formateurs de 

l’INPP Kikwit 

15(3) 

Source : Etabli par la coentreprise  

 

 
6 Après la 1ère formation des formateurs (janvier-février 2017), le nombre a été réduit jusqu’à 7 effectifs en raison du remaniement du personnel. 
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b． Elaboration d’une action de formation 

Les nouvelles actions de formation suivantes ont été créés à l’initiative des membres du CGF, 

certains ayant participé à la formation des maîtres formateurs à la méthode d’enseignement décrite 

précédemment (à l'exception des trois programmes standardisés mentionnés dans les activités 1-8). Pour 

le développement de ces nouveaux cours, il a été fait usage des connaissances et techniques en méthode 

pédagogique, avec par exemple l’utilisation d’un modèle commun enseigné lors la formation à la 

méthode pédagogique ci-dessus ; le développement a également été fondé sur les résultats de l’analyse 

en besoins de formation. Les résultats de ces activités ont été présentés aux entreprises et aux 

organisations patronales, qui les ont hautement appréciés. 

1. Mécanicien en moteur à essence 

2. Opérateur de prise de vue 

3. Electricien en bâtiment 

4. Service en salle 

5. Technicien installateurs des antennes VSAT 

6. Tourneur sur machine conventionnelle 

7. Opérateur de saisie  

8. Technicien en maintenance des micro-ordinateurs 

9. Mécanicien diesel 

10. Plombier sanitaire 

11. Soudeur à l'arc électrique 

12. Technicien en froid commercial et industriel 

13. Esthéticien coiffeur 

14. Technicien en froid ménager 

15. Mécanicien de véhicule automobile 

 

(1-7) Mettre en œuvre le plan de formation en fonction des Règlements de Stage (procédure de 

préparation, l'exécution, l'évaluation et la certification) 

Comme mentionné dans les activités 0-3 et 0-4, bien que les questions du règlement de 

formation aient été analysées, le règlement n'a pas été révisé au cours de la période du projet car cette 

révision ne serait pas effective si la réorganisation et la révision des termes de référence n’auraient pas 

lieu. Dans le cadre du Projet, nous avons toutefois introduit une procédure de gestion de la formation 

basée sur le cycle PDCA (Plan-Do-Check-Act) composé de planification, de mise en œuvre, d'évaluation 

et d'amélioration, et a élaboré un manuel à cet effet puis nous l’avons diffusé. Ce manuel indiquant les 

procédures de gestion d'une manière plus concrète et pratique que le règlement de formation, a été 

distribué comme un document officiel de l'INPP à tout le personnel dans le pays, de sorte que le projet a 

mis l’importance sur le fait que les actions de formation soient planifiées et mises en œuvre 

conformément à ce manuel des procédures de gestion de la formation (voir l'activité 1-9 pour plus de 

détails).  
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(1-8) Élaborer une procédure pour introduire un système de certification nationale de la formation 

professionnelle  

En novembre 2018, le gouvernement congolais a créé la Commission Nationale de Certification 

Professionnelle (CNCP) sous la tutelle du Ministère de l'Emploi, Travail et Prévoyance Sociale (METPS). 

Avec la collaboration de l'INPP et d’autres organismes de formation professionnelle qui existent dans le 

pays, la CNCP est notamment chargée de mettre en œuvre des normes relatives aux qualifications 

professionnelles et d’établir des règlements, de les certifier et de les enregistrer. L'INPP fait partie de 

l'exécutif et joue le rôle de secrétariat permanent avec le METPS. 

En considérant la mise en place de la CNCP comme une opportunité permettant de garantir la 

qualité de la formation professionnelle et de normaliser le contenu de la formation et les critères 

d'évaluation, le Projet a visé à appuyer l'introduction et la mise en place d'un système national de 

qualifications professionnelles notamment à travers l’élaboration de programme standardisé (cette 

activité a été ajoutée par la révision de PDM conformément au procès-verbal du 13 mai 2020.). Les 

formations standardisées, une fois certifiées par la CNCP, seront enregistrées dans le Registre national 

des certifications professionnelles (RNCP) 

La CNCP fonctionne officiellement depuis février 2020, tandis que l'AFD et l'Organisation 

internationale du travail (OIT) l’ont aidé à mettre en place le système. Le présent Projet a ainsi envisagé 

d’appuyer l’élaboration des actions de formation qui peuvent être enregistrées auprès du RNCP suivant 

la procédure suivante afin de rendre le système plus efficace. Les actions de formation ont été élaborées 

selon les procédures de gestion de la formation auxquelles nous avons continué d’accorder un soutien. 

Cette activité a également impliqué la mise en œuvre d'une série d'activités relatives aux Résultats-2 et 3 

comme l'élaboration, l'évaluation et la révision du programme de formation destinée aux stagiaires.  

 

a． Mise en place des programmes standardisés 

Au sein de l’INPP, les programmes de formation étaient élaborés en principe au niveau des 

entités provinciales (ceci est même indiqué dans le règlement de stage). De ce fait, les connaissances et 

les compétences acquises par les stagiaires à l'issue des formations varient entre les entités provinciales, 

même si les formations portent le même nom. De plus, par manque de qualifications professionnelles 

nationales, les employeurs ne disposent d'aucun moyen objectif pour juger de la compétence de leurs 

demandeurs d'emploi et leurs employés. En réalité le système n'est pas bien développé même en termes 

de garantie des droits des travailleurs. Dans ces circonstances, la standardisation des programmes de 

formation a été reconnue comme une question à laquelle l'INPP devait faire face, alors que la création de 

la CNCP a conduit à l'élaboration des différents programmes standardisés de manière à pouvoir être 

utilisés dans toutes les entités de formation professionnelles de l'INPP puis enregistrés auprès du RNCP. 

Trois programmes standardisés parmi eux ont été appuyés par le projet comme modèle.  

En tant modèle, le projet a appuyé l’élaboration de trois programmes standardisés. 

 

Période d’élaboration：d’octobre 2019 à février 2020   

(Pour la période du 21 octobre au 21 novembre, un atelier de travail a été organisé par des 
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experts japonais) 

Intitulé du programme : Moteurs à essence, Froid ménager, Soudage à l'arc 

Durée de cours : 6 mois chacun 

 

Le contenu de chaque programme standardisé a été conçu de manière à contenir une formation 

sur la présentation de KAIZEN dispensée au début de la formation (3 heures), puis un module sur 

l’initiation à l’entrepreneuriat dispensés avant la fin de la formation (12 heures), afin qu’il prenne en 

compte non seulement l’apprentissage de certaines techniques mais aussi d’autres points appuyés par le 

Projet. 

 

b． Essai de programme standardisé 

Le programme standardisé a été établi dans le but d’être dispensé de manière uniforme dans 

toutes les entités de l’INPP. Une fois cet objectif atteint, il est prévu de demander l'approbation de la 

CNCP pour l'enregistrement au RNCP. Avant de demander l'enregistrement, il convient de faire un essai 

à une certaine échelle pour s'assurer que le programme ou les méthodes d'évaluation ne présentent pas 

de lacunes. Cet essai a été prévu initialement pour le mois de juin 2020, mais a pris beaucoup du retard 

car toutes les actions de formation de l’INPP ont été suspendues en raison de la pandémie de Covid-19. 

En conséquence, une séance d'information a été organisée en mai et juin 2021 avec les représentants des 

huit entités provinciales suivantes étant cible de l'essai pour qu’une fois préparé, l’essai soit effectué pour 

la période de décembre 2021 à juin 2022.   

 

Atelier de travail sur la mise en œuvre des trois programmes standardisés et des outils d'évaluation 

Période：du 24 mai au 4 juin 2021   

Participants：60 personnes provenant de 8 directions provinciales de l’INPP 

Kinshasa, Haut-Katanga, Tshopo, Kongo central (Matadi et Boma), Kasaï oriental, Lualaba, 

Haut Uele 

* Il est à noter qu’une session de rattrapage a été organisée à une date ultérieure pour six 

stagiaires provenant du Nord-kivu et du Sud-kivu qui étaient absents en raison de l'éruption du 

volcan Niragongo, et un stagiaire de Kinshasa était également absent pour des raisons de santé. 

 

Principaux objectifs： 

 Permettre aux formateurs chargés de chacun des trois programmes d'apprendre la méthode 

d'utilisation du matériel des travaux pratiques, et la méthode de gestion suivant le programme 

standardisé afin de pouvoir réaliser et gérer le programme standardisé de manière appropriée. 

Principaux résultats： 

 Compréhension des méthodes utilisées pour la standardisation des programmes et des outils 

d'évaluation (CUDBAS, SOP, CGF, etc.). 

 Compréhension de l'importance de la standardisation des programmes formation et des outils 

d'évaluation. 
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 Compréhension de l'idée principale de la mise en pratique des programmes standardisés unifiés au 

sein de l’INPP 

 

c． Enquête relative à la CNCP  

En ce qui concerne la CNCP mise en place par le gouvernement congolais pendant la période 

du présent projet, nous avons mené une enquête sur la CNCP tout en tenant compte de son importance 

dans le système de formation professionnelle du pays, afin d’analyser la situation actuelle et les défis du 

CNCP, et de formuler des recommandations sur la façon dont la JICA devrait fournir une coopération 

technique pendant et après le projet.  

 

Période d’enquête : d’octobre 2020 à avril 2021  

Objectifs d’enquête : Identifier l’état de lieu et les défis auxquels fait face la CNCP permettant 

l’enregistrement des programmes de formation standardisés auprès du RNCP, tout en 

envisageant l’amélioration du statut des travailleurs et de la qualité de leur travail dans le 

pays, ainsi que des opportunités d’emploi, et en se référant au système de qualification relatif 

à la formation professionnelle du Japon ou d’autres pays, puis donner des recommandations 

sur la possibilité d'une coopération future du Japon dans ce domaine 

Contenu de l’enquête： 

 Etat d’avancement de mise en place du système de qualifications professionnelles en RDC 

 Aperçu du système d'évaluation des compétences au Japon 

 Aperçu du cadre de qualifications de la Communauté de développement de l'Afrique australe 

(SADC sigle de l’anglais) 

 Proposition sur une coopération future du Japon 

 

d． Elaboration des procédures pour l'introduction d'un système national de qualifications 

professionnelles 

Vu que la mise en place de la CNCP et d'autres systèmes de reconnaissance des qualifications 

professionnelles a été envisagée avec le soutien de l'AFD et de l’OIT, nous avons visé à contribuer au 

renforcement de l'efficacité du système en appuyant la formulation des cours de formations standardisées 

spécifiques (programme d’études et méthodes d'évaluation) qui seront inscrits au RNCP par le biais d'une 

certification de la CNCP. C'est pourquoi que nous avons élaboré les procédures suivantes pour 

l’enregistrement des formations standardisées auprès du RNCP plutôt que celles d’introduction du 

système.  
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Tableau 7 : Étapes suivies pour l’enregistrement des programmes standardisés de l'INPP 

N° Période Activités 

1 D’octobre 2019 à avril 2020  Création des trois programmes standardisés 

2 De mai à juin 2021  Ateliers de travail sur la mise en œuvre des trois programmes 

standardisés et des outils d'évaluation 

3 De juin à août 2021 Préparatifs pour un essai de programme standardisé dans chaque 

entité 

4 De septembre 2021 à mars 2022  Essai de programme standardisé 

5 Au mois de décembre 2021  Examen à mi-parcours de l’essai de programme standardisé 

6 Au mois d’avril 2022  Évaluation finale de l'essai de programme standardisé 

7 De mai à juillet 2022  Révision des programmes standardisés 

8 Au mois d’août 2022  Demande d’approbation de programme standardisé auprès de la 

CNCP 

9 Au mois de février 2023  Achèvement du processus d'approbation par la CNCP et 

enregistrement auprès du RNCP 

Note : Il s'agit du plan de standardisation des trois programmes de formation ayant déjà été développés alors que d’autres seront 

progressivement standardisés à partir de mi-2022. 

De plus, toutes les activités ont été suspendues de mars à août 2020 et de décembre 2020 à mars 2021 en raison de l’épidémie 

de COVID-19. 

Source : établi par la coentreprise  

 

(1-9) Elaborer le Manuel du CGF 

Le manuel du Cycle de Gestion de Formation (CGF) résume le concept du CGF et les pratiques 

spécifiques pour le développement, la planification, la préparation, la mise en œuvre, l’évaluation et 

l’amélioration des actions de formation pouvant répondre aux besoins.  

Ceci a été élaboré depuis le début du Projet (en mars 2015) puis distribué et révisé tout au long 

de la période du Projet, et servi d'outil principal pour l'amélioration de la formation professionnelle dans 

le cadre du projet jusqu'à un séminaire national tenu en avril 2021 où son utilisation a été communiquée 

aux cadres des directions provinciales de l'INPP. 

De plus nous avons mis l’importance à la formation du personnel permettant la bonne utilisation 

du manuel, plus important que la préparation du manuel en tant que document. Lorsque certains membres 

du personnel de la DG et de l’INPP Kinshasa initialement réunis en groupe de travail, ont été appelés « les 

membres du CGF », ils ont commencé à jouer le rôle principal pour la préparation des plans et du matériel 

de formation, tant dans le cadre du projet qu'en dehors, puis à diriger le personnel de la DG et les 

formateurs des entités de formation de l’INPP.  

 

Il convient de noter que le CGF a été initialement composé de 15 membres (les membres du 

CGF 1) mais notamment en raison de changements de personnel, de départs à la retraite, le nombre de 

membres a été réduit à 5 en novembre 2021. Entre autres, la mutation du chef du groupe (pour accéder 

au poster du directeur d’une entité provinciale) et le décès du chef du groupe adjoint ont indéniablement 
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réduit la capacité pratique du groupe. D'autre part, 15 nouveaux membres ont été nommés en août 2018 

comme membres du CGF 2. Ils ont bénéficié de transfert de la technologie de la part des membres du 

CGF 1 et des experts japonais en ce qui concerne l’apprentissage de la méthode CUDBAS et la révision 

du manuel du CGF. 

Voici la liste chronologique des activités liées à la préparation du manuel et au développement des 

ressources humaines. 

 

a. Transfert de la technologie relative au CGF  

Période : du 23 mars au 2 avril 2015  

Destinataires：Membres du CGF 1 

Principaux éléments : 

 Comment identifier vos besoins de formation 

➢ Quels sont les besoins en formation ? 

➢ Comment identifier les besoins en formation ? 

 Comment élaborer un plan de formation ? 

➢ Méthode de mise en place d’une action de formation 

➢ Elaboration de programmes de formation à l'aide de la méthode CUDBAS 

➢ Évaluation des compétences et formation continue 

Principaux résultats (y compris les conseils pratiques ultérieurs) 

 Ils ont acquis une meilleure compréhension sur la façon d’élaborer un programme de formation 

avec la méthode CUDBAS 

 Achèvement de deux programmes de formation (essai) (un programme de formation des formateurs 

et un programme de formation des inspecteurs)  

 Création d'un programme de formation et achèvement d'un programme formation pour le service 

Tôlerie et Soudure destiné aux stagiaires dans l’emploi (un programme de formation destiné aux 

soudeurs dans un chantier naval) 

 

b. Atelier de travail sur l'outil utilisé pour le plan de la formation (CUDBAS) 

Période : du 23 au 25 juin, du 1er au 3 juillet et du 7 au 9 juillet 2015  

Participants : membres du CGF Phase I et techniciens de chaque service  

Principaux éléments : 

 Favoriser une meilleure compréhension de la méthode CUDBAS pour l’élaboration d’un plan de 

formation 

 Elaboration d’un programme de formation de la filière Froid et climatisation, niveau 1 

 Elaboration d’un programme de formation de filière Froid et climatisation, niveau 2 

 Elaboration d’un programme de formation destinée aux femmes (programme de formation des 

serveuses) en tenant compte des résultats de l'évaluation des besoins en formation 

Principaux résultats : 

 Compréhension des procédures d'élaboration d'un plan de formation avec la méthode CUDBAS 
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 Formulation des programmes de formation pour chacune des filières prévues 

 Acquisition de compétences en tant que facilitateurs de CUDBAS par les membres de la CGF 

 

c. Pratique de l'élaboration de programmes de formation à l'aide de la méthode CUDBAS 

Période : d’août à novembre 2015  

Participants : membres du CGF 1 et techniciens de chaque service 

Principaux éléments : 

 Elaboration d'un programme de formation avec la méthode CUDBAS 

Principaux résultats : 

 Elaboration de programmes de formation pour un total de 15 métiers (Tableau 8) ainsi que pour la 

« Formation de commandant de la police de la circulation routière » et la « formation destinée aux 

policiers n’ayant pas suivi une formation de police » en collaboration avec un autre projet de 

coopération technique de la JICA en RDC (P4P).  
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Tableau 8 : Programmes de formation développés 

Programmes de formation développés 

1 Formation d’un mécanicien en moteur à essence 

2 Formation des opérateurs de prise de vue 

3 Formation d’un électricien installateur de bâtiment 

4 Formation de service en salle 

5 Formation des techniciens installateur des antennes VSAT 

6 Formation d’un tourneur sur machine conventionnelle 

7 Formation d’un opérateur de saisie 

8 Formation d’un technicien en maintenance des micro-ordinateurs 

9 Formation d’un mécanicien dieseliste 

10 Formation d’un plombier sanitaire 

11 Formation de base des soudeurs à l’arc électrique 

12 Formation des techniciens en froids commercial et industriel 

13 Formation d’un esthéticien coiffeur 

14 Formation du technicien en froid ménager 

15 Formation de mécanicien de vehicule automobile 

Source : établi par la coentreprise  

 

d. Évaluation de la mise en œuvre de la formation et conseils sur la préparation du matériel 

pédagogique 

Période : du 16 mai au 9 juin 2016 

Participants : membres du CGF 1  

Principaux éléments : 

 Conseils sur les méthodes d'évaluation de la formation et la préparation du notices techniques en 

tenant compte des résultats de la formation de la police de la circulation routière citée ci-dessus. 

Principaux résultats :  

 Création d'une fiche d'évaluation des formations, d'un plan de leçon et d'une procédure 

opérationnelle normalisée (SOP) qui seront utilisés comme documents pédagogiques pour les 

travaux pratiques 

 

e. Elaboration du manuel CGF 

Période : du 28 mars au 9 juin, et du 15 septembre au 12 décembre 2016 

Participants : Membres du CGF 1 

Principaux éléments 

 Elaboration d’un manuel CGF 

 

Principaux résultats :  

 Achèvement du manuel CGF décrivant le concept PDCA/CGF, l'identification des besoins en 

formation (résumé) et la méthode pratique plus spécifique concernant la planification, la mise en 

œuvre et l’évaluation de la formation 
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f. Révision du manuel CGF  

Du 28 septembre au 23 novembre 2019 

Participants : membres CGF 2 

Principaux éléments : 

 La partie indiquant l'identification des besoins en formation du manuel CGF a été révisée par le 

remplacement d’une partie du manuel d'évaluation des besoins.  

Principaux résultats :  

 Révision et finalisation du manuel CGF 

 

(1-10) Expérimenter le Manuel du CGF dans d'autres provinces y compris à la DP Katanga 

En préparation de l’expérimentation du Manuel du CGF, nous avons soutenu la promotion de 

la réorganisation du département technique du siège de l'INPP afin d'établir un système permettant à 

l'INPP de mettre en œuvre le cycle de gestion de la formation conformément au Manuel. En outre, nous 

avons procédé à la formation des membres du CGF 2, qui dirigent l’expérimentation et la mise en œuvre 

du CGF. En ce qui concerne la révision organisationnelle, comme décrit pour l'activité 0-8, nous avons 

visualisé la répartition des responsabilités du département technique et préparé puis proposé une structure 

révisée pour celui-ci. Sur la base de cette proposition, le département technique a été réorganisé par 

l'INPP en novembre 2020. Cependant, en raison de l'absence de progrès dans la création et la dotation en 

personnel des différents services, et en raison des mouvements de personnel ayant fait suite au 

changement de direction de l'INPP, les services relevant de la direction de la formation n'étaient toujours 

pas créées en février 2022 et la réorganisation n’était pas achevée. La formation des membres du CGF 2 

a été repoussée au second semestre 2021, à la fin du Projet. Pour ces raisons, bien que les préparatifs pour 

l'essai du Manuel du CGF aient été effectués, il n'a pas été possible de mener l’essai durant la période du 

Projet. 

 

(1-11) Diffuser le Manuel du CGF aux autres provinces 

Après l'achèvement du manuel CGF, environ 1 750 exemplaires ont été distribués à chaque 

direction provinciale. Par la suite, un séminaire sur l'utilisation du manuel des procédures de gestion de 

la formation a été organisé en avril 2021 pour les formateurs des différentes directions provinciales afin 

de favoriser le manuel aux formateurs des autres provinces. Voici un résumé du séminaire.  

 

Séminaire sur l’utilisation du manuel CGF  

Période : du 12 au 23 avril 2021 

Participants : 62 formateurs au total provenant des différentes entités provinciales  

Principaux objectifs : Partager le concept CGF et le cycle CGF ainsi que la méthode d'utilisation du 

manuel CGF avec les formateurs des entités provinciales. 

Principaux résultats : Les formateurs des entités provinciales ont acquis une meilleure compréhension 

des procédures de gestion de la formation requises pour la planification, la mise en œuvre et l’évaluation 

de la formation suivant le manuel CGF. 
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(3) Activités relatives au Résultat-2

Résultat 2 : Le système de formation de la Motorisation est renforcé pour fournir une formation qui 

réponde aux besoins des entreprises. 

(2-1) Former les maîtres formateurs 

Cinq maîtres formateurs du service Motorisation ont été nommés par l'INPP en mars 2015, au début 

du Projet. Quatre autres ont été nommés en juin 2016 et un en février 2017, ce qui porte le total à dix. Il 

s’agissait initialement du Service Motorisation des INPP Kinshasa INPP Katanga, mais en raison de la 

nomination et du transfert de formateurs entre les entités différentes mené pendant la période du Projet, 

il y avait au moment de l’achèvement du Projet, 2 maîtres formateurs de l’INPP Kinshasa, 3 de l’INPP 

Katanga, 2 de l’INPP Mbujimayi, 1 de l’INPP Matadi, 1 de l’INPP Isilo et 1 de l’INPP Boma. Le tableau 

ci-après montre les détails des nominations et des transferts des maîtres formateurs. 

Tableau 9 : Maîtres formateurs nommés en mars 2015 

Nom et Prénom Fonction 

(au moment de la nomination) 
Remarques 

 

Formateur de l’INPP Kinshasa Déplacé à l’INPP Mbujimayi en tant 

qu’Adjoint technique (AT) (en 

novembre 2018) 

 Inspecteur de l’INPP Kinshasa 

 

Formateur de l’INPP Kinshasa Déplacé à l’INPP Matadi en tant que 

chef du service Motorisation (en août 

2018) 

 

Formateur de l’INPP Lubumbashi Promotion au poste de chef du service 

Motorisation 

(en novembre 2018) 

 Formateur de l’INPP Lubumbashi 

Source : Etabli par la coentreprise 

人 間子
取り消し線
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Tableau 10 : Maîtres formateurs nommés en juin 2016 

Nom et Prénom Fonction 

(au moment de la nomination) 
Remarques 

 

Formateur de l’INPP Kinshasa Promotion au poste de chef du service 

Motorisation de l’INPP Kinshasa (en 

février 2020)  

 

Chef du service Motorisation de l’INPP 

Kinshasa  

Déplacé à l’INPP Isiro en tant 

qu’Adjoint technique (AT) (en 

décembre 2019)  

 
Formateur de l’INPP Mbujimayi Nommé comme inspecteur de l’INPP 

Mbujimayi (en décembre 2018) 

 

Formateur de l’INPP Boma Promotion au poste du chef du service 

Motorisation de l’INPP Boma (en mars 

2017) 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 11 : Maîtres formateurs nommés en février 2017 

Nom et Prénom Fonction 

(au moment de la nomination) 
Remarques 

 Formateur de l’INPP Lubumbashi 

Source : Etabli par la coentreprise 

Une formation technique a été organisées pour les maîtres-formateurs susmentionnés, Les 

objectifs de réalisation de niveau technique ci-dessous ont été définis, et les experts japonais ont établi le 

contenu de la formation avec les maîtres formateurs en tenant compte de leurs connaissances et 

compétences préexistantes. 

 Acquérir les connaissances et compétences liées à l’inspection de routine des automobiles

 Acquérir les connaissances et compétences pour l’identification et la réparation ciblée des pannes

automobiles

La formation a été effectuée comme suit. 
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Tableau 12 : 1re formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation 

Date  Du 19 mars 2015 au 23 mai 2015  

Lieu INPP Kinshasa  

Objectif  Comprendre les bases de moteurs diesel 

Participants 5 MF en Motorisation (dont 3 de DP-Kinshasa et 2 de DP-Katanga) 

Intervenant Expert Seki  

Description ・Mécanisme de moteur diesel  

・Huile moteur 

・Batterie 

・Mécanisme de semi-conducteurs, etc.  

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 13 : 2e formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation (au Japon) 

Date Du 28 juin 2015 au 3 juillet 2015  

Lieu Toyota Technical College Tokyo 

Honda Welcome Plaza Aoyama 

Objectif Visite des sites de l’industrie automobile au Japon 

Participants 5 MF en Motorisation (dont 3 de l’INPP Kinshasa et 2 de l’INPP Katanga) 

Intervenant Néant comme il s’agit d’une visite  

Contenu Toyota Technical College Tokyo 

 Démontage de la pompe d’injection 

 Manipulation du testeur de pompe d’injection et de sa buse 

 Véhicules hybrides rechargeables (VHR) 

Honda Welcome Plaza Aoyama 

 Processus de fabrication des voitures 

 Salle d’exposition de voitures 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 14 : 3e formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation 

Date Du 1er septembre 2015 au 22 octobre 2015  

Lieu INPP Kinshasa  

Objectif Apprendre à démonter et à assembler un moteur diesel 

Participants 5 MF en Motorisation (dont 3 de l’INPP Kinshasa et 2 de l’INPP Katanga) 

Intervenant Expert Seki 

Contenu  Aperçu des moteurs diesel (revue) 

 Démontage d'un moteur diesel 

 Montage d'un moteur diesel 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 15 : 4e formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation 

Date Du 25 mai 2016 au 11 juin 2016  

Lieu DP-Kinshasa 

Objectif Pratique de l'amélioration de l'environnement de formation 

Participants 5 MF en Motorisation (dont 3 de l’INPP Kinshasa et 2 de l’INPP Katanga) 

Intervenant Instructeur Mounsif (centre technique de CFAO, Cameroun) 

Contenu  Identification et entretien de l'environnement de formation 

 Mise en pratique de 5S 

 Recommandations pour l'amélioration de l'environnement de formation 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Du 12 octobre au 12 novembre 2016  

Comme Monsieur Ishikawa a succédé à Monsieur Seki entant qu’expert en Motorisation, il 

s'est rendu en RDC pour vérifier l'état des lieux de la formation et le niveau des formateurs. Il a discuté 

également avec les parties concernées sur l’orientation de formation.  

 

Tableau 16 : 5e formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation 

Date Du 6 février 2017 au 17 février 2017  

Lieu DP-Kinshasa  

Objectif Comprendre la manipulation de l'appareil de diagnostic OBD2 

Participants 10 maîtres formateurs en Motorisation 

Intervenant Expert Ishikawa 

Contenu  Aperçu des équipements de diagnostic OBD2 

 TP sur un véhicule réel à l'aide d'un appareil de diagnostic OBD2 

 Inspection, entretien et réparation de véhicules réels 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 17 : 6e formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation 

Date Du 20 février 2017 au 3 mars 2017  

Lieu Centre technique de CFAO (Cameroun)  

Objectif Comprendre l'aperçu de l'entretien des véhicules Toyota 

Participants Deux (2) maîtres formateurs en Motorisation (Mpoyi, Kavul) 

Intervenant Instructeur du centre technique de CFAO 

Contenu  Aperçu de Toyota Motor Corporation 

 Révision du moteur à essence 

 Inspection et entretien du châssis des véhicules Toyota 

 Inspection et entretien du système électrique 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Monsieur Nomura, expert a succédé en septembre 2017 au poste de l’expert Ishikawa, puis 

s’est rendu en RDC pour la période du 7 octobre au 4 novembre 2017 afin de vérifier l’environnement 

de formation et de discuter du plan de formation avec des maîtres formateurs. Il s'est également déplacé 

à nouveau en mars 2018 pour élaborer un plan de formation et préparer une liste d'équipements à acquérir. 

Il a été par la suite renommé en août 2018 et a élaboré un plan de formation comprenant celle qui se 

tiendra au Japon. 

 

Tableau 18 : 7e formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation (formation au 

Japon) 

Date Du 13 mai 2019 au 19 juin 2019  

Lieu Nihon Automobile College (NATS) (Narita, département de Chiba) 

Suzuki Motor Corporation (Hamamatsu, département de Shizuoka) 

Objectif Inspection et entretien des pompes diesel 

Participants 5 maîtres formateurs en Motorisation  

Intervenant Monsieur Takahashi (NATS) 

Contenu  Démontage et montage de pompes diesel de Toyota 

 Visite de l'usine de Suzuki Motor  

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 19 : 8e formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation 

Date Du 23 octobre 2019 au 9 novembre 2019  

Lieu INPP Kinshasa, INPP Katanga 

Objectif Préparatifs pour la réception et l'installation du matériel au sein de l’INPP Kinshasa. 

Enquête sur l'environnement de formation à l’INPP Katanga 

Participants 10 maîtres formateurs en Motorisation 

Intervenant Expert Ishikawa 

Contenu  Examen et confirmation des lieux des équipements fournis à l’INPP Kinshasa. 

 Préparatifs pour la mise en place des équipements (déplacement des tuyaux, etc.) 

 Vérification de la mise en place des équipements fournis par le don japonais au 

sein de la l’INPP Katanga  

 Confirmation des éléments requis pour la formation des formateurs à l’INPP 

Katanga 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 20 : 9e formation des maîtres formateurs dans le secteur automobile 

Date Du 10 février 2020 au 3 mars 2020  

Lieu INPP Kinshasa  

Objectif  Approfondir la compréhension sur les matériels à travers leur inspection et leur 

installation 

 Apprendre la manipulation des matériels 

 Apprendre la gestion des matériels  

Participants 10 maîtres formateurs en Motorisation 

Intervenant Expert Ishikawa 

Contenu Favoriser la compréhension des matériels par leur installation 

 Formation à l'utilisation de l'équipement 

 Méthode de gestion et d’entretien des matériels  

Les principaux matériels cibles sont les suivants 

 Pont élévateur à quatre colonnes 

 Pont élévateur à deux colonnes 

 Compresseurs d'air 

 Séchoir à air 

 Machine à souder semi-automatique 

 Machine coupeuse- soudeuse à gaz 

 Châssis de voiture réelle 

 Démontage de voiture réelle  

 Système de diagnostic (OBD II) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 21 : 10e formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation 

Date Du 7 mai 2021 au 21 mai 2021  

Lieu INPP Kinshasa  

Objectif Apprendre comment procéder à la collecte d’informations sur les véhicules à l'aide 

d'un appareil de diagnostic (OBD II)  

Participants 10 maîtres formateurs en Motorisation 

Intervenant Expert Ishikawa 

Contenu  Vérification du bon fonctionnement de l’appareil de diagnostic OBD II 

 Méthode de collecte d’informations sur les véhicules à l'aide d'un appareil de 

diagnostic OBD II (travaux pratiques avec un véhicule réel) 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 22 : 11e formation des maîtres formateurs dans la spécialité Motorisation 

Date Du 8 novembre 2021 au 1er décembre 2021  

Lieu INPP Kinshasa  

Objectif  Apprendre à inspecter et à remplacer les injecteurs d'un moteur diesel 

 Apprendre à entretenir les transmissions automatiques 

 Comprendre une vue d'ensemble des systèmes hybrides 

Participants 6 maîtres formateurs en Motorisation (dont un comme assistant) 

2 de l’INPP Kinshasa, 1 de l’INPP Matadi et 2 de l’INPP Katanga et 1 de l’INPP 

Mbujimayi (assistant de formation)  

Intervenant Expert Ishikawa 

Contenu  Travaux d'inspection et de remplacement des injecteurs dans les moteurs diesel 

à rampe commune de Toyota 

 Démontage et entretien de transmissions automatiques à commande électrique 

de type vertical Toyota 

 Présentation du résumé du système hybride Toyota de deuxième génération 

(THS-2), et de la méthode d'inspection du système à l'aide d'un véhicule réel 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

(2-2) Elaborer un programme standard de formation des formateurs (FDF)* en fonction des contenus 

de la formation des maîtres formateurs qui est développée conformément aux besoins actuels de 

formation 

Les maîtres formateurs ont créé le contenu du programme de la FDF en fonction du contenu de 

la formation des maîtres formateurs. Le programme est reproduit ci-dessous. 

 

・ Moteurs et systèmes d’injection diesel 

Puisque le but de cette FDF était le transfert aux formateurs des techniques acquises lors de 

formation organisée au Japon entre mai et juin 2019, ce programme a été créé en septembre 2021 

par les 5 maîtres formateurs ayant participé à la formation au Japon. Il a par la suite été utilisé lors 

des FDF pour les formateurs ordinaires en automobile (2e à 5e FDF) 

・ Transmissions automatiques et moteurs diesel à rampe commune 

Puisque le but de cette FDF était le transfert aux formateurs des techniques enseignées aux maîtres 

formateurs par les experts japonais, ce programme a été créé en novembre 2021 par les 5 maîtres 

formateurs ayant bénéficié de la formation en question. Il a par la suite été utilisé lors des FDF pour 

les formateurs ordinaires en automobile (6e FDF) 

 

(2-3) Mettre en œuvre la FDF (travail des maîtres formateurs) 

La première FDF a consisté en le transfert de technologie des techniques et connaissances 

acquises au Japon par les 5 maîtres formateurs ayant participé à la formation au Japon de mai à juin 2019, 

aux 5 maîtres formateurs n’ayant pu y participer. 
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Cette FDF a par ailleurs utilisé le matériel fourni à l’INPP Lubumbashi dans le cadre de l’aide 

financière non remboursable japonaise.  

 

Tableau 23 : 1re formation des formateurs (FDF) en Motorisation 

Date Du 31 octobre 2019 au 29 novembre 2021  

Lieu INPP Lubumbashi  

Objectif Inspection et entretien des pompes diesel 

Participants 5 MF en Motorisation (n’ayant pas participé à la formation au Japon) 

Intervenants 5 MF en Motorisation (ayant participé à la formation au Japon) 

Contenu  Démontage, montage et réglage des pompes d'injection RAD 

 Démontage, montage et réglage de la marche au ralenti des pompes d'injection 

VE 

 Pompes à rampe commune 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Les FDF 2 à 5 ont été mises en œuvre avec un contenu identique mais vis-à-vis de personnes 

différentes à chaque fois. 

Comme pour la 1re FDF, cette FDF a utilisé du matériel fourni dans le cadre de l’aide financière 

non remboursable japonaise.  

Tableau 24 : 2e FDF en Motorisation 

Date Du 2 novembre 2020 au 27 novembre 2020  

Lieu INPP Lubumbashi 

Objectif Inspection et entretien des pompes diesel 

Participants 10 formateurs en Motorisation 

6 personnes de l’INPP Kinshasa, 1 personne de l’INPP Lubumbashi, 1 personne de 

l’INPP Boma, 1 personne de l’INPP Matadi et 1 personne de l’INPP Mbujimayi  

Intervenants 10 MF en Motorisation 

Contenu  Démontage, montage et réglage des pompes d'injection RAD 

 Démontage, montage et réglage de la marche au ralenti des pompes d'injection 

VE 

 Pompes à rampe commune 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 25 : 3e FDF en Motorisation 

Date Du 22 mars 2021 au 16 avril 2021  

Lieu INPP Lubumbashi 

Objectif Inspection et entretien des pompes diesel 

Participants 10 formateurs en Motorisation 

4 personnes de l’INPP Kinshasa, 1 personne de l’INPP Lubumbashi, 1 personne de 

l’INPP Matadi, 1 personne de l’INPP Kisangani, 1 personne de l’INPP Goma et 1 

personne de l’INPP Bukavu 

Intervenants 10 MF en Motorisation 

Contenu  Démontage, montage et réglage des pompes d'injection RAD 

 Démontage, montage et réglage de la marche au ralenti des pompes d'injection 

VE 

 Pompes à rampe commune 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 26 : 4e FDF en Motorisation 

Date Du 23 juin 2021 au 23 juillet 2021  

Lieu INPP Lubumbashi 

Objectif Inspection et entretien des pompes diesel 

Participants 10 formateurs en Motorisation 

3 personnes de l’INPP Kinshasa, 1 personne de l’INPP Lubumbashi, 1 personne de 

l’INPP Matadi, 1 personne de l’INPP Maniema, 1 personne de l’INPP Goma, 1 

personne de l’INPP Bukavu et 2 personnes de l’INPP Mbujimayi 

Intervenants 10 MF en Motorisation 

Contenu  Démontage, montage et réglage des pompes d'injection RAD 

 Démontage, montage et réglage de la marche au ralenti des pompes d'injection 

VE 

 Pompes à rampe commune 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 27 : 5e FDF en Motorisation 

Date Du 13 septembre 2021 au 15 octobre 2021  

Lieu INPP Lubumbashi 

Objectif Inspection et entretien des pompes diesel 

Participants 10 formateurs en Motorisation 

3 personnes de l’INPP Mbujimayi, 2 personnes de l’INPP Lubumbashi, 1 personne 

de l’INPP Kinshasa, 1 personne de l’INPP Matadi, 1 personne de l’INPP Goma, 1 

personne de l’INPP Boma, et 1 personne de l’INPP Bukavu 

Intervenants 10 MF en Motorisation 

Contenu  Démontage, montage et réglage des pompes d'injection RAD 

 Démontage, montage et réglage de la marche au ralenti des pompes d'injection 

VE 

 Pompes à rampe commune 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 28 : 6e FDF en Motorisation 

Date Du 12 janvier 2022 au 4 février 2022  

Lieu INPP Kinshasa 

Objectif  Apprendre l’inspection et le changement des injecteurs des moteurs diesel 

 Apprendre l’entretien des transmissions automatiques 

 Comprendre les grandes lignes des systèmes hybrides 

Participants 5 MF en Motorisation (personnes n’ayant pas participé à la 11e formation des MF) 

2 personnes de l’INPP Mbujimayi, 1 personne de l’INPP Lubumbashi, 1 personne 

de l’INPP Boma et 1 personne de l’INPP Isilo 

Intervenants 5 MF en Motorisation (participants de la 11e formation des MF) 

Contenu  Inspection et changement d’un moteur diesel Toyota à rampe commune 

 Révision d’une transmission automatique à commande électrique à montage 

longitudinal de Toyota 

 Aperçu du système hybride Toyota de deuxième génération (THS-2) ; 

explications à l'aide d'un véhicule réel et inspection du système. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

(2-4) Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs 

Une évaluation de l’ensemble des FDF en Motorisation a été réalisée le 30 novembre 2021. 

L'évaluation a été réalisée au sein de l’INPP Kinshasa avec la participation de tous les 10 MF en 

Motorisation, facilitée par trois membres du groupe 2 du CGF. Elle s'est déroulée à l’aide des documents 

tel que le programme et le manuel de FDF, ainsi que les résultats de l’enquête menée à la fin de chaque 

formation auprès des formateurs ayant participé en tant que stagiaires. 

La première FDF a été dispensée par cinq maîtres formateurs ayant participé à la formation au 
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Japon aux cinq autres MF n'ayant pas participé à ladite formation. Les sessions de FDF 2 à 4 ont été 

réalisées pour quatre groupes avec le même contenu. 

Voici les questions posées par un questionnaire au total 40 formateurs stagiaires ayant participé 

à la formation.  

 

 

Chaque question a été notée de 1 à 5 (1. très mauvais, 2. mauvais, 3. moyen, 4. bon, 5. très bon). 

 

Tableau 29 : Résultats de l’évaluation des FDF en Motorisation 

Question 
Moyenne de la 

1re FDF  

Moyenne de la 

2e FDF  

Moyenne de la 

3e FDF 

Moyenne de la 

4e FDF 

Moyenne 

générale 

Pertinence aux 

besoins 

4,10 4,90 4,00 4,80 4,80 

Durée du cours 3,50 4,30 3,00 3,40 3,40 

Exposé 3,90 4,50 3,80 4,40 4,40 

Document de TP 4,20 4,30 3,50 4,30 4,30 

Matériel didactique 3,78 4,00 3,20 3,90 3,90 

Equipements 3,90 4,50 3,50 4,10 4,10 

Gestion des directions 

provinciales 

3,30 4,10 3,40 4,10 4,10 

Gestion de 

l’organisation de mise 

en œuvre 

3,33 4,00 3,33 4,11 4,11 

Niveau de satisfaction 4,00 4,80 3,50 4,20 4,20 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tous les éléments ont reçu une note élevée (3 ou plus), mais seule la réponse concernant la durée 

de formation de la troisième FDF qui était relativement faible (3,00). Selon le maître formateur, ceci est 

peut-être dû au fait que pour la troisième FDF qui a eu lieu au cours des mois de mai et juin pendant 

laquelle il fait un peu froid à Lubumbashi surtout le matin, les stagiaires ont ainsi voulu que la formation 

1) Les objectifs de la présente formation correspondent-ils aux besoins de votre entité ? 

2) La durée de la formation est-elle raisonnable ? 

3) Comment trouvez-vous la performance du maître formateur ? 

4) Comment trouvez-vous la qualité des : 

a) Notices techniques  b) matériels didactiques  c) équipements de  la formation 

5)  Comment trouvez-vous la gestion de la formation de : 

a)  la direction provinciale dans laquelle s’est déroulé cette FDF  b)  l’organisation de mise en œuvre 

6) Niveau de satisfaction à l'égard de la formation 
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commence à 9h30 au lieu de 8h30, mais elle commençait à l’heure initialement prévue. 

Au cours de la session d'évaluation, nous avons posé la question aux maîtres formateurs à savoir 

s’ils trouvaient que la FDF était un succès, alors tous ont répondu que c’était un succès, si bien que leur 

auto-évaluation était que c'était un succès à 80-88%. 

Voici les points favorables et points devant être améliorés pour la formation professionnelle. 

 

Points favorables  

 Les manuels sont faciles à comprendre et détaillés. 

 Les notices techniques et les outils ont été fournis à chaque stagiaire. 

 La formation s'est déroulée selon le plan. 

 L’appui technique et logistique du projet SOLIDE a contribué à la mise en œuvre. 

 La production des outils spéciaux a contribué aux travaux pratiques. 

 L'équipement utilisé était conforme à la nouvelle technologie. 

 Le maître formateur disposait des connaissances et des compétences suffisantes.  

 

Points devant être améliorés  

 Les préparatifs ont pris du retard en raison de l’exécution tardive du budget de l’INPP.  

 Dans le cadre de trois FDF, les frais de mission n’ont pas été payés. 

 Certains matériels ayant été achetés par une direction provinciale, comportant de caractéristiques 

différentes que celles des spécifications (ceci est dû au fait qu’elle n’a pas demandé une 

confirmation auprès du maître formateur).  

 Ceci a permis aux maîtres formateurs de se charger du suivi d’une partie des tâches administratives.  

 Il y a eu des problèmes avec la restauration. 

 Il aurait été préférable d'intégrer des visites d'entreprises telles que la GECAMINE pour comprendre 

les besoins du terrain. 

 Il y a eu une demande d’appui au projet SOLIDE en plus de la prise en charge des frais de transport. 

 

(2-5) Modifier le programme standard pour la FDF (2-2) 

Il n’est pas pour l’instant prévu de modification du programme de la FDF déjà effectuées.  Par 

conséquent, bien que le programme n'ait pas été modifié, les résultats de l'évaluation menée en (2-4) ci-dessus 

ont été partagés avec le service FDF de la DG de l'INPP afin qu'ils puissent être mentionnés et reflétés dans 

l’élaboration du programme lors de la mise en œuvre de nouvelles FDF à l'avenir. 

 

(2-6) Modifier ou élaborer le programme de formation (destiné aux demandeurs d’emploi, employés) 

en fonction de la FDF et des besoins des entreprises qui demandent la formation 

Comme décrit au Résultat-1, un programme standardisé de six mois sur le moteur à essence, qui 

est le métier le plus demandé dans le service Motorisation, a été élaboré pour la période de septembre 

2019 à avril 2020, principalement pour les stagiaires sans emploi. Ce programme standardisé se compose 

des éléments suivants.  
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Composition du programme standardisé sur les moteurs à essence  

1. Plan de leçon 

2. Table des matières 

3. Horaire de la formation (calendrier) 

4. Liste des équipements et matériels de formation 

5. Manuel de la formation pratique 

 5.1 Réglage de la pression de la pompe d'injection de carburant 

 5.2 Démontage et montage de la bielle (montage de pistons) 

 5.3 Installation du système d'allumage 

 5.4 Réglage des vannes 

6. Examen pratique et fiche de notation 

7. Examen écrit et fiche de notation 

8. Critères pour la certification de fin de formation 

9. Liste des documents pédagogiques 

  - Manuel de formation pour les travaux pratiques de niveau intermédiaire 

  - Fiche d'évaluation intermédiaire 

  - SOPs (8 types) 

 

En outre, afin de répondre à la demande de formation technique reçue au cours de la période du 

Projet par un certain nombre d’entreprises, les maîtres formateurs ont fourni une formation à 42 

entreprises au total comme mentionné dans l’Annexe 6. Le programme de formation a été élaboré au cas 

par cas en fonction des exigences des entreprises tout en se référant au contenu de la formation des 

maîtres formateurs. Les principaux sujets abordés étaient les moteurs à essence, les moteurs diesel, les 

systèmes d'injection de carburant et les systèmes électriques ainsi que les techniques de conduite des 

véhicules 

 

(2-7) Mettre en œuvre le programme de formation (destiné aux sans emploi, employés) (2-6) (travail 

des formateurs) 

Le programme standardisé de moteurs à essence susmentionné, ainsi que les deux autres 

programmes élaborés en même temps, devaient commencer au cours de l’année 2020, mais ont pris du 

retard en raison de la pandémie de Covid-19. En février 2022, les programmes n’avaient pas encore 

débuté. 

Quant à la formation destinée aux entreprises, le programme de la formation des maîtres 

formateurs a été élaboré et mis en œuvre au cas par cas. Les dates de mise en œuvre et le nombre de 

participants sont indiqués dans l'Annexe 6. 
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(2-8) Effectuer l’aide à l’évaluation et suivi de la formation conformément au programme de 

formation (destiné aux demandeurs d’emploi, employés) (2-7) (travail des formateurs) 

Il est prévu d’effectuer à partir de janvier 2022, l'évaluation et le suivi des programmes 

standardisés de formation destinée aux stagiaires sans emploi. 

Pour les employés d’entreprises, non pas des formateurs mais des maîtres formateurs donnent 

la formation en se déplaçant dans leur entreprise. Le contenu de la formation est défini en fonction des 

besoins de chaque entreprise. Comme décrit ci-dessous, le niveau de satisfaction des participants à 

chaque formation est évalué à l’aide du questionnaire. 

 

(2-9) Modifier le programme de formation (destiné aux demandeurs d’emploi, employés) (travail des 

formateurs) 

Suite à l'évaluation et au suivi du programme standardisé de moteur à essence, leurs résultats 

seront utilisés pour la révision du programme. 

 

(4) Activités liées au Résultat-3 

Résultat 3 : Le système de formation en Spécialités ciblées (Hydraulique & Pneumatique, API, Soudages 

spéciaux) est renforcé en vue de fournir une formation qui répond aux besoins des entreprises. 

 

Voici les activités liées à trois spécialités menées en parallèle qui se présentent ci-dessous dans 

l'ordre suivant : Soudages spéciaux, Hydraulique & Pneumatique, API.  

 

・ Soudages spéciaux 

(3-1) Sélectionner les maîtres formateurs 

Comme maîtres formateurs en soudages spéciaux, 8 agents ont été nommés par l'INPP en mars 

2015, au début du projet. Au moment de leur nomination, cinq étaient basés à Kinshasa et trois au 

Katanga, mais l'un d'entre eux a été transféré à Kolwezi en tant que chef du service de soudure pendant 

la période du Projet. Le tableau ci-après montre les détails des maîtres formateurs. 

  



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

55 

Tableau 30 : Maîtres formateurs désignés en mars 2015 

Nom et Prénom Fonction (lors de nomination) Remarques 

 
Formateur en Tôlerie et soudure de 

l’INPP Kinshasa 

 Inspecteur de l’INPP Kinshasa 

 

Formateur de l’INPP Kinshasa Désigné comme inspecteur de la 

l’INPP Kinshasa (en mars 2019) 

 Formateur de l’INPP Kinshasa 

 

Formateur de l’INPP Kinshasa Transféré comme chef du service 

de soudure à Kolwezi (en 

novembre 2018)  

Chef du service Soudure de l’INPP 

Lubumbashi) 

 Formateur de l’INNP Lubumbashi 

  

 

Formateur de l’INNP Lubumbashi Désigné comme inspecteur de la 

l’INNP Katanga (en mars 2018) 

Source : Etabli par la coentreprise 

(3-2) Former les maîtres formateurs 

Des formations techniques ont été mises en œuvre pour les maîtres formateurs susmentionnés. 

Après la définition d’objectifs de réalisation de niveau technique, les experts japonais ont élaboré le 

contenu de la formation en tenant compte des connaissances et compétences préexistantes des maîtres 

de formation, tel que décrit ci-dessous.  

➢ Techniques de base à techniques spécialisées de soudage (soudage vertical, horizontal, toutes

positions) relatives à la découpage et soudage à gaz, au soudage à l’arc à l’électrode enrobée, au

soudage MAG, et au soudage TIG.

Les formations ont été mises en œuvre comme suit. 
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Tableau 31 : 1re formation des maîtres formateurs en soudure spécialisée  

Date Du 2 septembre 2015 au 31 octobre 2015  

Lieu INPP Kinshasa 

Objectif Acquérir des connaissances et des compétences en soudage/coupage au gaz  

Acquérir des connaissances et des compétences en soudage MAG 

Participants 8 MF en soudages  

Intervenant Expert Kaitani 

Description (soudage 

/coupage au gaz) 

Soudage à gaz 

 Les dangers des gaz 

 La manipulation des dispositifs de soudage à gaz 

 Le contrôle et l’extinction d’un feu 

 La pose de cordons et le soudage bout à bout 

Coupage au gaz et au plasma 

 Manipulation des équipements de coupe 

 Coupage manuel 

 Coupage automatique 

 Coupage au plasma 

Contenu 

(Technique de soudage 

MAG) 

MAG 1 (soudage de tôles fines vers le bas) 

・Soudage d’angle horizontal  

・Soudage de tôles fines vers le bas 

MAG 2 (soudage d’angle horizontal, soudage de tôles fines vers le bas) 

・Soudage d’angle horizontal  

・Soudage de tôles fines vers le bas 

MAG 3 (soudage vers le bas, essai de flexion) 

・Joint en V vers le bas(SN-2F) 

・Essai de flexion 

MAG 4 (soudage vertical) 

・Pose de cordon verticale  

・Soudage d’angle vertical  

・Soudage bout à bout en V vertical  

MAG 5 (travaux de soudage) 

Production de tâches 

Préparation, assemblage, soudage et inspection des plaques 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 32 : 2e formation des maîtres formateurs en soudure spécialisée 

Date Du 29 février 2016 au 28 avril 2016  

Lieu INPP Kinshasa 

Objectifs Acquérir des connaissances et des compétences en soudage avec électrode enrobée 

Acquérir des connaissances et des compétences en soudage TIG (de l’inox) 

Participants 8 MF en soudages 

Intervenant Expert Kaitani 

Contenu de la formation 

(en technique de soudage 

avec électrode enrobée) 

Soudage avec électrode enrobée 1 (pose de cordon vers le bas) 

・Aperçu du dispositif de soudage avec électrode enrobée  

・Manipulation de la machine à souder courant alternatif  

・Pose de cordon vers le bas 

Soudage avec électrode enrobée 2 (soudage d’angle horizontal, soudage de tôles 

vers le bas) 

・Pose de cordon vers le bas 

・Soudage d’angle horizontal 

・Soudage bout à bout en I vers le bas 

Soudage avec électrode enrobée 3 (soudage vers le bas, essai de flexion) 

・Soudage bout à bout en V vers le bas 

・Essai de flexion 

Soudage avec électrode enrobée 3 (soudage vers le bas, essai de flexion) 

・Soudage bout à bout en V vers le bas  

・Essai de flexion 

Soudage avec électrode enrobée 4 (soudage vertical)  

・Pose de cordon vertical  

・Soudage d’angle vertical 

Soudage avec électrode enrobée 5 (soudage vertical, essai de flexion) 

・Soudage bout à bout en V vertical  

Contenu de la formation 

(en technique de soudage 

TIG de l’inox)  

 

Soudage TIG en courant continu (de l’acier inoxydable) 

Soudage TIG (Pose de cordon vers le bas) 

・Manipulation de la machine à souder  

・Pose de cordon vers le bas  

・Soudage bout à bout en I vers le bas 

Soudage TIG en courant continu 1 (soudage vers le bas) 

・Soudage d’angle horizontal  

・Soudage de tôles bout à bout vers le bas  

Soudage TIG en courant continu 2 (tôle d’acier inoxydable) 

・Soudage d’angle horizontal 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 33 : 3e formation des maîtres formateurs en soudure spécialisée 

Date Du 23 janvier 2017 au 27 février 2017  

Lieu INPP Kinshasa 

Objectif Acquérir des connaissances et des compétences en soudage TIG (de l’aluminium)  

Participants 8 MF en soudages 

Intervenant Expert Kaitani  

Contenu 

(Technique de soudage 

TIG de l’aluminium)  

Soudage TIG en courant alternatif 1 (d’aluminium)  

・Manipulation de la machine à souder  

・Pose de cordon vers le bas  

・Soudage bout à bout en I vers le bas  

Soudage TIG en courant alternatif 2 (tôle d’aluminium) ・Soudage horizontal des 

angles 

・Soudage bout à bout de plaques minces vers le bas 

Gestion des travaux de soudage TIG 

・Production de tâches 

・Tôlerie, assemblage, soudage et inspection 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 34 : 4e formation des maîtres formateurs en soudure spécialisée 

Période de formation Du 1er mars 2018 au 19 avril 2018 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir les technologies spécialisées dans le soudage à l'arc et à l’électrode enrobée 

(équipements sous pression) 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Intervenant Expert Kaitani 

Contenu de la formation 

(Construction d’appareils 

sous pression) 

Formation sur les technologies spécialisées dans le soudage à l’arc à l’électrode 

enrobée 

・Soudage vertical 

・Soudage latéral 

・Soudage en position montante 

・Travaux complets (construction d’appareils sous pression et essais de pression 

d’eau) 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 35 : 5e formation des maîtres formateurs en soudure spécialisée  

Période de formation Du 28septembre 2018 au 19 octobre 2018 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir les technologies spécialisées dans le soudage à l'arc à l’électrode enrobée (soudage 

de tubes fixes dans toutes les positions) 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Intervenant Expert Kaitani 

Contenu de la formation 

(Soudage de tubes fixes) 

Soudage à l’arc à l’électrode enrobée, toutes positions, de tubes fixes 

・Pose de cordons de soudure horizontaux sur tubes fixes 

・Pose de cordons de soudure verticaux sur tubes fixes 

・Soudage toutes positions de tubes 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 36 : 6e formation des maîtres formateurs en soudure spécialisée 

Période de formation Du 24 mai 2019 au 2 juillet 2019 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir les technologies spécialisées dans le soudage MAG (équipements sous 

pression) 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Intervenant Expert Akimoto 

Contenu de la formation 

(Construction d’appareils 

sous pression) 

Formation sur les technologies spécialisées dans le soudage MAG 

(équipements sous pression) 

・Soudage vertical 

・Soudage latéral 

・Soudage en position montante 

・Travaux complets (construction d’appareils sous pression et essais de pression 

d’eau) 

 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 37 : 7e formation des maîtres formateurs en soudure spécialisée  

Période de formation Du 29 juillet 2019 au 12 septembre 2019 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir des compétences techniques spécialisées du soudage TIG et des 

techniques non destructives (bases de la détection de défauts par ultrasons) 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Intervenant Expert Akimoto 

Contenu de la formation 

（Soudage TIG） 

Compétences techniques spécialisées dans le soudage TIG 

Création d’un gabarit pour le gaz de protection arrière 

Effectuer différents types de soudage bout à bout par soudage TIG en employant 

un gabarit fabriqué par soi-même 

・Soudage vertical 

・Soudage latéral 

・Soudage en position montante 

・Travaux complets (construction d’appareils sous pression et essais de pression 

d’eau) 

Essais non destructifs 

(Essai de détection des 

défauts par ultrasons) 

Formation de base sur les essais de détection des défauts par ultrasons 

・Structure et utilisation des appareils 

・Essais de détection des défauts verticaux 

・Essais de détection des défauts en oblique 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 38 : 8e formation des maîtres formateurs en soudure spécialisée 

Période de formation Du 20 septembre 2021 au 15 octobre 2021 

Lieu de formation INPP Mbujimayi 

Objectif de la formation Acquérir des connaissances et des compétences en soudage plastique 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Intervenant M. Kahemba Ilunga Eric (Pro System Service) 

Contenu de la formation Soudage plastique 

・Manipulation du matériel de soudage des plastiques 

・Soudage bout à bout 

・Soudage par électrofusion 

・Soudage par emboîtement 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

(3-3) Elaborer des programmes de FDF en fonction des contenus de la formation des maîtres formateurs 

qui est développé conformément aux besoins actuels de formation 

Les maîtres formateurs ont établi le programme de la FDF à destination des formateurs 

ordinaires en soudage, conformément au contenu de la formation des maîtres formateurs ci-dessus. Le 
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programme ainsi établi est tel que ci-dessous. 

 

➢ Soudage/découpe à gaz 

➢ Découpe plasma 

➢ Soudage MAG (niveau basique) 

➢ Soudage à l’arc à l’électrode enrobée (niveaux basique et avancé) 

➢ Soudage TIG (basique) 

➢ Soudage des plastiques (électrofusion et interlock) 

➢ Soudage MAG (niveau avancé) 

 

(3-4) Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs 

Les maîtres formateurs ont mis en œuvre la FDF à destination des formateurs ordinaires en 

soudage, conformément au contenu du programme de la FDF ci-dessus. La FDF a été mise en œuvre 

comme suit. 

 

Tableau 39 : 1re FDF en soudure spécialisée 

Période de formation Du 8 février 2016 au 2 mars 2021 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir des connaissances et des compétences techniques dans le soudage au gaz 

et dans le soudage MAG 

Participants 8 formateurs dans la spécialité du soudage (groupe n°1) 

3 personnes de l’INPP Kinshasa, 2 personnes de l’INPP Lubumbashi, 1 personne 

de l’INPP Boma, 1 personne de l’INPP Kisangani, 1 personne de l’INPP Bukavu 

Intervenants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Contenu de la formation Soudage au gaz 

・Dangers du gaz 

・Manipulation des équipements de soudage au gaz 

・Contrôle et extinction de la flamme 

・Pose de cordons de soudage et soudage bout à bout 

Oxycoupage et découpage plasma 

・Manipulation des équipements de découpe 

・Découpage manuel 

・Découpe automatique 

・Découpage plasma 

Soudage MAG 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 40 : 2e FDF en soudure spécialisée 

Période de formation Du 19 septembre 2016 au 21 octobre 2016 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquisition de connaissances et de compétences techniques dans le soudage à l’arc 

à l’électrode enrobée et le soudage TIG 

Participants 8 formateurs dans la spécialité du soudage (mêmes participants que la 1re FDF) 

Intervenants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Contenu de la formation ・Soudage à l’arc à l’électrode enrobée (compétences techniques pour débutant) 

・Soudage TIG 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 41 : 3e FDF en soudure spécialisée 

Période de formation Du 25 février 2019 au 21 mars 2019 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir des compétences en soudage à l’arc à l’électrode enrobée, toutes positions, 

de tubes fixes 

Participants 8 formateurs dans la spécialité du soudage (mêmes participants que les 1re et 2e FDF) 

Intervenants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Contenu de la formation Soudage à l’arc à l’électrode enrobée, toutes positions, de tubes fixes 

・Pose de cordons de soudure horizontaux sur tubes fixes 

・Pose de cordons de soudure verticaux sur tubes fixes 

・Soudage toutes positions de tubes 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 42 : 4e FDF en soudure spécialisée 

Période de formation Du 23 juillet 2019 au 23 août 2019 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir des compétences techniques spécialisées dans le soudage à l’arc à 

l’électrode enrobée 

Participants 8 formateurs dans la spécialité du soudage (mêmes participants que de la 1re à la 3e 

FDF) 

Intervenants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Contenu de la formation Formation aux techniques spécialisées du soudage à l’arc à l’enrobée 

・Soudage vertical 

・Soudage latéral 

・Soudage en position montante 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 43 : 5e FDF en soudure spécialisée 

Période de formation Du 19 octobre 2020 au 19 novembre 2020 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir des compétences techniques spécialisées dans le soudage à l’arc à 

l’électrode enrobée 

Participants 8 formateurs dans la spécialité du soudage (mêmes participants que de la 1re à la 4e 

FDF) 

Intervenants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Contenu de la formation Soudage à l’arc à l’électrode enrobée, toutes positions, de tubes fixes 

・Pose de cordons de soudure horizontaux sur tubes fixes 

・Pose de cordons de soudure verticaux sur tubes fixes 

・Soudage toutes positions de tubes 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 44 : 6e FDF en soudure spécialisée 

Période de formation Du 20 septembre 2021 au 20 octobre 2021 

Lieu de formation INPP Mbujimayi 

Objectif de la formation Acquérir des connaissances et des compétences techniques dans le soudage 

plastique 

Participants 11 formateurs dans la spécialité du soudage  

Mêmes participants que de la 1re à la 5e FDF + 3 personnes de l l’INPP Mbujimayi 

Intervenants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Contenu de la formation Soudage plastique 

・Manipulation du matériel de soudage des plastiques 

・Soudage bout à bout 

・Soudage par électrofusion 

・Soudage par emboîtement 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 45 : 7e FDF en soudure spécialisée 

Période de formation Du 26 janvier 2022 au 17 février 2022 

Lieu de formation INPP Mbujimayi 

Objectif de la formation Acquérir les techniques avancées de soudage MAG 

Participants 8 formateurs dans la spécialité du soudage  

3 personnes de l’INPP Kinshasa, 2 personnes de l’INPP Lubumbashi, 1 personne 

de l’INPP Goma, 1 personne de l’INPP Kisangani, 1 personne de l’INPP Bukavu 

Intervenants 8 maîtres formateurs dans la spécialité du soudage 

Contenu de la formation Techniques avancées du soudage MAG 

Source : Etabli par la coentreprise 
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(3-5) Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs 

Une évaluation des FDF dans le domaine du soudage a été réalisée le 4 février 2022. 

L’évaluation a été menée par les membres de notre équipe sur place ayant joué le rôle de facilitateurs et 

la participation des 8 maîtres formateurs dans le domaine du soudage. Le matériel utilisé pour 

l’évaluation comprenait le programme et le manuel de FDF, ainsi que les résultats d’un questionnaire qui 

a été remis à la fin de chaque FDF aux formateurs ayant participé aux formations en tant que stagiaires. 

Les FDF dans le domaine du soudage ont été réalisées auprès des 8 participants des sessions 1 

à 7. Les trois membres ayant participé seulement à la 6e FDF à Mbujimayi n’ont pas participé à cette 

évaluation, qui n’a concerné que les 8 autres participants de la FDF. Le contenu de l’enquête est identique 

à celle du domaine motorisation.  

Comme pour les autres domaines, chaque question a été notée sur une échelle de 1 à 5 (1.Très 

mauvais, 2. Mauvais, 3. Moyen, 4. Bon, et 5. Très bon). Le tableau ci-dessous présente le résumé des 

évaluations pour les sessions 1 à 7. 

 

Tableau 46 : Résultats des évaluations des FDF en soudure spécialisée 

Eléments du 

questionnaire 
Session 1 Session 2 Session 3 Session 4 Session 5 Session 6 Session 7 

Moyenne 

d’ensemble 

Adéquation 

avec les 

besoins 

4,50 4,63 4,50 4,25 4,38 4,50 4,50 4,46 

Durée des 

cours 

3,68 4,00 3,75 3,88 3,88 4,63 3,75 3,96 

Présentations 4,25 3,88 3,75 3,88 3,75 4,63 3,88 4,00 

Matériel 

pratique 

4,00 3,88 3,63 3,75 3,88 4,25 3,88 3,89 

Matériel 

didactique 

4,25 4,13 3,88 4,13 3,88 4,50 3,88 4,09 

Installations 4,25 4,13 4,25 4,13 3,88 4,63 3,63 4,13 

Gestion des 

directions 

provinciales 

4,38 4,00 3,75 3,63 3,25 4,00 3,13 3,73 

Gestion de 

l’organisme 

de la mise en 

œuvre 

3,63 4,00 4,00 3,88 3,63 4,00 3,63 3,82 

Niveau de 

satisfaction 

4,00 4,25 4,00 3,88 4,00 4,63 3,75 4,07 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Comme le montre le tableau, les participants de la FDF ont globalement fourni des réponses 

positives. L’adéquation avec les besoins obtient le très bon résultat de 4.46, ce qui nous permet de dire 

qu’il existe pour l’industrie un réel besoin de formation au soudage, et que le contenu technique de la 

FDF est en adéquation avec ce besoin. En revanche, la moyenne la plus basse correspond à la gestion de 

l’organisme de mise en œuvre. Ce résultat s’explique sans doute par le fait que les repas n’étaient pas 

fournis à temps par les Directions Provinciales et n’étaient pas en quantité suffisante. 

Voici une liste des points positifs et des points à améliorer par rapport à la FDF. 

 

Points positifs 

・ Les participants ont acquis les techniques de soudage MAG et TIG 

・ Les formations des MF mises en œuvre par les experts japonais ont porté leurs fruits 

・ La mise en œuvre des FDF a été une expérience positive également pour les maîtres formateurs 

・ Les maîtres formateurs connaissaient très bien les méthodes d’utilisation de l’équipement 

・ Le soutien technique et logistique apporté par le Projet SOLIDE a reçu les remerciements des 

participants 

 

Points à améliorer 

・ Les formateurs n’ont pas pu réviser le contenu des travaux pratiques en raison d’un manque de 

matériel dans leurs entités d’affectation 

・ Le paiement des frais de mission et d’hébergement des maîtres formateurs et des formateurs 

participants a été effectué en retard 

・ Les consommables nécessaires à la mise en œuvre de la FDF tels que la tôle ou les différents types 

de gaz étant coûteux, le soutien et la compréhension de l’INPP sont indispensables. 

 

(3-6) Réviser le programme de la FDF 

Il n’est pas pour l’instant prévu de modification du programme de la FDF déjà effectuées.  Par 

conséquent, bien que le programme n'ait pas été modifié, les résultats de l'évaluation menée en (2-4) ci-

dessus ont été partagés avec le service FDF de la DG de l'INPP afin qu'ils puissent être mentionnés et 

reflétés dans l’élaboration du programme lors de la mise en œuvre de nouvelles FDF à l'avenir. 

 

(3-7) Elaborer des programmes de formation pour les stagiaires (employés des entreprises partenaires) 

en fonction des besoins de ces entreprises 

Durant le Projet, 8 entreprises ont demandé à l’INPP d’organiser des stages techniques à 

destination de leurs employés. Les maîtres formateurs ont recueilli les volontés des entreprises s’agissant 

du contenu de la formation, et ont élaboré un programme en fonction du contenu de la formation des MF. 

Le contenu portait principalement sur le soudage et découpage au gaz, le soudage à l’arc à l’électrode 

enrobée, le soudage TIG, le soudage MAG, et la lecture des plans pour le soudage. 
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(3-8) Mettre en œuvre le programme de formation (3-7) 

Au cours du Projet, des entreprises individuelles ont demandé des formations techniques, 

comme indiqué au point 3-7 ci-dessus, et les maîtres formateurs ont dispensé un total de 14 sessions de 

formation pour 8 entreprises. Le détail des programmes de formation MF est reproduit en Annexe 6. 

 

(3-9) Evaluer le programme de formation (3-8) 

Comme décrit plus loin dans la section 2-2, les résultats de l’enquête réalisée auprès des 

entreprises pour lesquelles l’INPP a fourni une formation ont révélé que 5 entreprises de la spécialité du 

soudage avaient répondu à ladite enquête, et 4 entreprises ont répondu que la formation fournie par 

l’INPP correspondait aux besoins de l’industrie et qu’elles en étaient satisfaites. 

 

(3-10) Dégager les leçons à partir du programme de formation (3-7) et les organiser pour un usage 

ultérieur 

Une réunion sur les leçons tirées de la mise en œuvre des stages pour les entreprises a été 

organisée le 3 février 2022 par huit maîtres formateurs. Outre le programme de formation proprement 

dit, les leçons ont été divisées en quatre étapes (identification des besoins de formation, préparation de la 

formation, conduite de la formation et réflexion sur la formation) afin qu'elles puissent être facilement 

utilisées lors de futures mises en œuvre, comme indiqué ci-dessous.  

 

Phase d'identification des besoins de formation 

➢ L'INPP n'a pas assuré le transport pour la visite les entreprises demandeuses ; il serait préférable 

que l’INPP envisage de prendre en charge à l’avenir  

➢ L’efficacité pourrait être améliorée si l'INPP apporte son soutien à la fourniture de moyens de 

communication tels que le téléphone et l'internet. 

➢ Dans certains cas, les employées cibles de la formation n’étaient pas présents lors des visites ; il 

faudrait effectuer la vérification préalablement la prochaine fois. 

➢ Il est nécessaire de vérifier les équipements détenus par les entreprises. 

➢ Il est important de vérifier soigneusement le contenu de la demande de formation et le profil des 

employés cibles. 

 

Phase de préparation de la formation 

➢ En raison d’une gestion peu appropriée des documents au sein de l'INPP, il n'a pas toujours été 

facile de trouver les informations nécessaires pendant la phase de préparation. 

➢ Difficultés à discuter du programme de formation avec les entreprises clientes en raison du 

manque de transport et de communication. 

➢ Le manque d'équipements tels que PC, imprimantes, projecteurs a entravé la préparation. 

 

Phase de mise en œuvre de la formation 

➢ Au début de la formation, il est nécessaire de reconfirmer la présence de l'équipement, des 
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consommables et des documents nécessaires. 

➢ Dans certains cas, tous les employés n’ont pas participé à toutes les formations ; il faudra s’assurer 

que les entreprises demandent à tous les participants d’être présents à tous les programmes. 

➢ La formation a été fréquemment interrompue en raison de pannes de courant, de la maintenance 

de l'usine, etc. Il serait bon de vérifier auprès de l'entreprise que la formation peut être dispensée 

sans interruption. 

➢ Il est important de noter que, bien que de nombreux employés aient suivi une formation similaire 

dans le passé, ils ne possédaient pas tous les standards de connaissances et compétences. 

 

Phase de réflexion 

➢ Les commentaires des entreprises demandeuses devraient être partagés et utilisés lors de la 

prochaine formation pour les entreprises. 

 

(3-11) Elaborer/modifier le programme de formation des stagiaires (demandeurs d’emploi) 

conformément aux contenus de la formation des maîtres formateurs et de la FDF 

Comme décrit dans le Résultat-1, un programme standardisé de 6 mois sur le soudage à l’arc 

avec électrode enrobée, spécialité dont les besoins sont les plus élevés dans le secteur du soudage, a été 

élaboré principalement pour les demandeurs d’emploi entre septembre 2019 et avril 2020. La structure 

du programme standardisé est la suivante. 

 

Structure du programme standardisé de formation dans le soudage à l’arc avec électrode enrobée 

 

1. Plan de leçon 

2. Planning d’organisation des matières de formation 

3. Horaire de formation (calendrier) 

4. Liste des équipements et du matériel de formation 

5. Manuel pour la formation pratique 

6. Examen pratique et tableau de notation 

7. Examen sur l’ensemble de la matière et tableau de notation 

8. Critères de certification de fin de formation 

9. Liste du matériel pédagogique (SOP) 

 9.1 Pose de cordon de soudure bout à bout 

 9.2 Soudure d’angle 

 9.3 Découpage de métal avec une meuleuse d’angle 

 9.4 Découpage de métal avec une scie à métaux 

 9.5 Traitement des surfaces métalliques avec une lime plate 

 

(3-12) Mettre en œuvre le programme de formation (3-11) 

Le programme standardisé sur le soudage à l’arc avec électrode enrobé susmentionné devait 
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démarrer en 2020 en même temps que d’autres programmes standardisés, mais sa mise en œuvre a été 

reportée en raison de la pandémie de Covid-19. Il n’était toujours pas mis en œuvre en février 2022. 

Hydraulique et Pneumatique 

(3-1) Sélectionner les maîtres formateurs 

Huit maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique ont été nommés par 

l’INPP au démarrage du Projet en mars 2015. Au moment de leur nomination, cinq étaient de l’INPP Kinshasa 

et trois de l’INPP Katanga. Au cours du Projet, l’un d’entre eux a été transféré à l’INPP Boma, puis à l’INPP 

Matadi. En outre, un autre maître formateur a été transféré à l’INPP Mbujimayi. Par ailleurs, deux maîtres 

formateurs ont pris leur retraite et un autre maître formateur est décédé du Covid-19. Les détails relatifs 

aux maîtres formateurs sont présentés dans le tableau ci-dessous. 

Tableau 47 : Maîtres formateurs nommés en mars 2015 

Nom et prénom 
Poste (au moment de la 

nomination) 
Remarques 

 
Formateur en Mécanique Générale 

à l’INPP Kinshasa 

Chef du service de Motorisation de 

l’INPP Boma 

Promu AT à la l’INPP Boma 

(Juin 2017) 

Transféré à l’INPP Matadi en tant 

qu’AT 

(Novembre 2017) 

Chef du service de Motorisation de 

l’INPP Lubumbashi 

Formateur en Mécanique Générale 

de l’INPP Lubumbashi 

Formateur en Mécanique Générale 

de l’INPP Kinshasa 

Transféré à l’INPP Mbujimayi en 

tant que chef de service en 

Mécanique Générale（février 2017) 

 
Chef du service Mécanique 

Générale de l’INPP Kinshasa 

Départ à la retraite en novembre 

2020 

AT de l’INPP Kinshasa Départ à la retraite en août 2019 

AT de l’INPP Lubumbashi Décédé en février 2021 

Source : Etabli par la coentreprise 

(3-2) Former les maîtres formateurs 

Les objectifs de réalisation de niveau technique ci-dessous ont été définis, et les experts japonais 

ont établi le contenu de la formation avec les maîtres formateurs en tenant compte de leurs connaissances 

et compétences préexistantes. 
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➢ Acquérir les connaissances et compétences de bases en hydraulique et pneumatique 

➢ Comprendre le fonctionnement d’un chariot élévateur, et acquérir les connaissances et 

compétences de base relatives à son opération et inspection 

➢ Acquérir les connaissances et compétences relatives à la maintenance des compresseurs 

➢ Acquérir les connaissances et compétences nécessaires à l’identification et la réparation des 

appareils hydrauliques et pneumatiques. 

 

Les formations ont été mises en œuvre comme suit. 

 

Tableau 48 : 1re formation des maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 10 juin 2015 au 12 juin 2015 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir des connaissances et des compétences techniques de base en hydraulique 

et pneumatique 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Intervenant Expert ITO de JEED (gestion directe par la JICA) 

Contenu de la formation Principes de base de la pneumatique 

・Vérifier les réglages de la pression pneumatique 

・Vannes et actionneurs pneumatiques 

・Circuits pneumatiques (de base) 

Principes de base de l’hydraulique 

・Vannes et actionneurs hydrauliques 

・Circuits hydrauliques (de base) 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 49 : 2e formation des maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 26 octobre 2015 au 4 novembre 2015 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Comprendre la relation entre l’électricité et les équipements hydrauliques et 

pneumatiques 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Intervenant Expert KIMURA 

Contenu de la formation 1 Comprendre l’ensemble des dispositifs hydrauliques et pneumatiques 

2 Comprendre les bases de l’électricité 

3 Comprendre la vue d’ensemble de l’électricité en lien avec l’hydraulique et la 

pneumatique 

4 Pouvoir connecter les circuits électriques 

5 Confirmer la méthode de transfert de technologie (effectuer un examen de 

confirmation) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 50 : 3e formation des maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 7 mars 2016 au 18 mars 2016 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Comprendre le fonctionnement séquentiel des équipements hydrauliques et 

pneumatiques à l’aide d’appareils électriques et électroniques 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité Hydraulique & Pneumatique 

Intervenant Expert KIMURA 

Contenu de la formation 1 S’entraîner à assembler des circuits électroniques 

2 Comprendre le fonctionnement de la commande de relais à l’aide de capteurs et 

de minuteries 

3 Comprendre les dessins et les dimensions 

4 Comprendre le fonctionnement séquentiel des équipements et l’électricité 

5 Confirmer les méthodes d’entretien des équipements 

6 Confirmer la méthode de transfert de technologie 

7 Avoir une vue d’ensemble du microcontrôleur 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 51 : 4e formation des maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 19 septembre 2016 au 7 octobre 2016 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Comprendre la technique de contrôle électrique des équipements hydrauliques et 

pneumatiques 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité Hydraulique & Pneumatique 

Intervenant M. PADANE (Formateur au CFPT du Sénégal) 

Contenu de la formation 1 Interface entre l'électronique et les équipements pneumatiques 

2 Circuits pneumatiques avec électrictronique 

3 GRAFCET 

4 Schéma du circuit du relais 

5 API (automate programmable industriel) 

6 Connexion et configuration des dispositifs d'exploitation 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 52 : 5e formation des maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 8 février 2017 au 1er mars 2017 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Connaître la différence entre un microcontrôleur et un API. Intégrer les 

connaissances en matière de dessins techniques et construire du matériel didactique 

pratique 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Intervenant Expert KIMURA 

Contenu de la formation 1. Comprendre le contrôle électronique (programmation avec des 

microcontrôleurs) 

2. Apprendre à utiliser la CAO (Logiciel de dessin pour PC)） 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 53 : 6e formation des maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 2 mars 2020 au 13 mars 2020 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Apprendre la structure et les techniques de fonctionnement des équipements 

hydrauliques à l’aide d’un chariot élévateur. 

Participants 7 maîtres formateurs dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Intervenant Expert KIMURA 

Contenu de la formation 1 Comprendre la relation entre les chariots élévateurs et les équipements 

hydrauliques 

2 Parvenir à lire les spécifications des équipements à partir des documents 

3 Pouvoir manipuler un chariot élévateur en toute sécurité 

4 Etablir une méthode de mise en œuvre de tests pratiques 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

(3-3) Elaborer des programmes de FDF en fonction des contenus de la formation des maîtres formateurs 

qui est développée conformément aux besoins actuels de formation 

Les maîtres formateurs ont établi le programme de la FDF à destination des formateurs 

ordinaires en soudage, conformément au contenu de la formation des maîtres formateurs ci-dessus. Le 

programme ainsi établi est tel que ci-dessous. 

・Techniques pneumatiques (Niveau basique) 

・Techniques pneumatiques (contrôle électrique/contrôle automatique) 

・Techniques hydrauliques (Niveau basique) 

・Techniques hydrauliques (contrôle électrique/contrôle automatique) 

 

(3-4) Mettre en œuvre la FDF (travail des maîtres formateurs) 

Il n'y a pas de service hydraulique et pneumatique à l'INPP. Cette FDF a donc été mise en œuvre 

pour les formateurs sélectionnés par la DG de l'INPP dans les services électricité, électronique et 

motorisation. Deux groupes d'instructeurs ont été sélectionnés pour la FDF : le premier groupe pour la 

1re à la 4e FDF et le second groupe pour la 5e à la 8e FDF. Le transfert de technologie a été effectué pour 

le premier groupe de formateurs au cours des sessions 1 à 4 et pour le second groupe de formateurs au 

cours des sessions 5 à 8 de la FDF. 

 

  



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

73 

Tableau 54 : 1re FDF dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 18 janvier 2017 au 7 février 2017 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Comprendre les bases de la technologie pneumatique 

Participants 8 Formateurs (1er Groupe) 

3 personnes de l’INPP Kinshasa, 4 personnes de l’INPP Lubumbashi, 1 personne 

de l’INPP Boma 

Intervenants 8 maîtres formateurs dans la spécialité Hydraulique & Pneumatique 

Contenu de la formation ・Techniques pneumatiques industrielles Niveau I (Bases) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 55 : 2e FDF dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 28 janvier 2019 au 15 février 2019 

Lieu de formation INPP Lubumbashi 

Objectif de la formation Comprendre la commande pneumatique par signaux électriques 

Participants 8 Formateurs (1er Groupe) (même groupe que la 1re FDF) 

Intervenants 8 MF de la spécialité hydraulique et pneumatique 

Contenu de la formation ・Technologie pneumatique industrielle Niveau II(（Commande électrique)） 

(Commande logique câblée, commande relais) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 56 : 3e FDF dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 29 avril 2019 au 31 mai 2019 

Lieu de formation INPP Lubumbashi 

Objectif de la formation Comprendre le contrôle automatique de la pression pneumatique 

Participants 8 Formateurs (1er Groupe) (même groupe que les 1re FDF et 2e FDF) 

Intervenants 8 MF de la spécialité hydraulique et pneumatique 

Contenu de la formation ・Technologie pneumatique avec contrôle automatique 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 57 : 4e FDF dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 23 septembre 2019 au 12 octobre 2019 

Lieu de formation INPP Lubumbashi 

Objectif de la formation Comprendre la technologie hydraulique 

Participants 8 Formateurs (1er Groupe) (même groupe que les FDF 1 à 3) 

Intervenants 8 MF de la spécialité hydraulique et pneumatique 

Contenu de la formation ・Technologie hydraulique par commande électrique 

・Technologie hydraulique par contrôle automatique 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 58 : 5e FDF dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 26 janvier 2020 au 20 février 2020 

Lieu de formation INPP Mbujimayi 

Objectif de la formation Comprendre les bases de la technologie pneumatique 

Participants 8 Formateurs (2e Groupe) 

3 personnes de l’INPP Kinshasa, 2 personnes de l’INPP Mbujimayi), 2 personnes 

de l’INPP Boma, 1 personne de l’INPP Lubumbashi 

Intervenants 8 MF de la spécialité hydraulique et pneumatique 

Contenu de la formation ・Technologie pneumatique industrielle Niveau I (Bases) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 59 : 6e FDF dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 29 septembre 2020 au4 novembre 2020 

Lieu de formation INPP Lubumbashi 

Objectif de la formation Comprendre la commande pneumatique par signaux électriques 

Participants 8 Formateurs (2e Groupe) (même groupe que la 5e FDF) 

Intervenants 8 MF de la spécialité hydraulique et pneumatique 

Contenu de la formation ・Technologie pneumatique industrielle Niveau II (Commande électrique) 

(Commande logique câblée, commande relais) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 60 : 7e FDF dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 29 mars 2021 au 1er mai 2021 

Lieu de formation INPP Mbujimayi 

Objectif de la formation Comprendre le contrôle automatique de la pression pneumatique 

Participants 8 Formateurs (2e Groupe) (même groupe que les 5e et 6e FDF) 

Intervenants 8 MF de la spécialité hydraulique et pneumatique 

Contenu de la formation ・Technologie pneumatique avec contrôle automatique 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 61 : 8e FDF dans la spécialité hydraulique et pneumatique 

Période de formation Du 4 septembre 2021 au 8 octobre 2021 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Comprendre la technologie hydraulique 

Participants 8 Formateurs (2e Groupe) (même groupe que les FDF 5 à 7) 

Intervenants 8 MF de la spécialité hydraulique et pneumatique 

Contenu de la formation ・Technologie hydraulique par commande électrique 

・Technologie hydraulique par contrôle automatique 

Source : Etabli par la coentreprise 
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(3-5) Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs 

Une réunion à distance sur les enseignements tirés de la formation pour les entreprises a été organisée 

par cinq maîtres formateurs le 15 février 2022. Outre le programme de formation proprement dit, les 

enseignements tirés sont divisés en quatre étapes pour faciliter leur utilisation lors de futures mises en 

œuvre, comme indiqué ci-dessous : identification des besoins de formation, préparation de la formation, 

mise en œuvre de la formation et réflexion. 

 

Étape d'identification des besoins de formation 

➢ L'équipement détenu par l'entreprise qui dispense la formation doit être vérifié à l’avance. 

➢ Les besoins en formation peuvent être facilement identifiés en interrogeant au préalable les 

techniciens cibles pendant l'utilisation de l'équipement. 

➢ Il est parfois demandé par l'entreprise que l’intervenant dispose d'un certificat du fabricant de 

l'équipement, mais ce n'est pas possible actuellement. 

➢ Certaines entreprises exigent un niveau de compétence élevé, que même les maîtres formateurs de 

l'INPP ne sont pas en mesure de fournir. Il est donc nécessaire d'améliorer encore la technique, en 

particulier dans le domaine du contrôle proportionnel hydraulique et pneumatique. 

 

Phase de préparation de la formation 

➢ Le fait le programme de formation ait été élaboré en tenant compte de la situation sur place est un 

point positif. 

➢ En vérifiant au préalable le niveau de formation et l'âge des participants, il a été possible d'élaborer 

un programme de formation approprié. 

 

Phase de mise en œuvre de la formation 

➢ Il est important d'utiliser efficacement le matériel pédagogique. 

➢ Des évaluations orales et écrites à la fin de chaque unité ont permis de consolider la compréhension 

des stagiaires. 

➢ Il a été difficile de faire face à une demande du superviseur des participants d'inclure une session de 

formation non programmée au milieu de la formation. Il est important de se mettre d'accord sur le 

contenu avant le début de la formation. 

 

Phase de réflexion 

➢ Avant et après la formation, le niveau technique des stagiaires doit être vérifié pour clarifier l'effet 

de la formation, ce qui peut servir de référence pour des formations similaires à l'avenir. 

➢ Une visite de l'entreprise après la formation serait une bonne idée pour vérifier les résultats de la 

formation ; malheureusement l'INPP n'organise pas de telles visites. 

(3-6) Réviser le programme de FDF 

Il n’est pas pour l’instant prévu de modification du programme de la FDF déjà effectuées. Par 

conséquent, bien que le programme n'ait pas été modifié, les résultats de l'évaluation menée en (2-4) ci-
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dessus ont été partagés avec le service FDF de la DG de l'INPP afin qu'ils puissent être mentionnés et 

reflétés dans l’élaboration du programme lors de la mise en œuvre de nouvelles FDF à l'avenir. 

 

(3-7) Elaborer des programmes de formation pour les stagiaires (employés des entreprises 

partenaires) en fonction des besoins de ces entreprises 

Au cours de la période du Projet, 6 entreprises ont formulé des demandes des formations 

techniques à l’INPP. Les programmes de formation ont été élaborés par les maîtres formateurs au cas par 

cas en fonction des exigences des entreprises et en se référant au contenu des formations des MF. Le 

contenu des formations a principalement porté sur la technologie pneumatique et hydraulique de base et 

la commande électrique des systèmes pneumatiques et hydrauliques. 

 

(3-8) Mettre en œuvre le programme de formation (3-7) 

Comme indiqué en 3-7, des entreprises individuelles ont demandé des formations techniques au 

cours de la période du Projet et les maîtres formateurs ont dispensé un total de 7 sessions de formation 

pour 6 entreprises. Les détails sont reproduits en Annexe 6. 

 

(3-9) Evaluer le programme de formation (3-8) 

Comme décrit plus loin dans la section 2-2, les résultats de l’enquête réalisée auprès des 

entreprises pour lesquelles l’INPP a fourni une formation ont révélé que 7 entreprises (une entreprise a 

donné plusieurs réponses) de la spécialité de l’hydraulique et de la pneumatique avaient répondu à ladite 

enquête, et 6 entreprises ont répondu que la formation donnée par l’INPP correspondait aux besoins de 

l’industrie et qu’elles en étaient satisfaites. 

 

(3-10) Dégager les leçons à partir du programme de formation et les organiser pour un usage ultérieur 

L’évaluation des FDF de la spécialité hydraulique et pneumatique a été réalisée le 15 février 2022. 

L'évaluation a été menée à Kinshasa, facilitée par le personnel national du projet, avec la participation en 

ligne des cinq MF en hydraulique et pneumatique. Les documents utilisés pour l'évaluation étaient le 

programme et le manuel de formation des formateurs, ainsi que les résultats d'un questionnaire soumis 

aux formateurs participants à la fin de chaque formation. 

8 stagiaires du groupe 1 ont assisté aux quatre premières FDF de la spécialité soudure, tandis que les 

formateurs du groupe 2 ont assisté aux FDF 5 à 8. Pour cette évaluation, une enquête par questionnaire 

a été réalisée auprès d'un total de 16 participants des groupes 1 et 2. Le contenu du questionnaire est le 

même que pour la spécialité Motorisation. 

Comme dans les autres domaines, chaque questionnaire a été noté sur une échelle de 1 à 5 (1. très 

mauvais, 2. mauvais, 3. moyen, 4. bon, 5. très bon). Nous présentons ici un résumé des évaluations de la 

première à la huitième session. 
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Tableau 62 : Résultats des évaluations des FDF de la spécialité hydraulique et pneumatique 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Comme indiqué plus haut, les participants à la FDF ont de manière générale fourni une évaluation 

positive. Le niveau élevé d'alignement sur les besoins (4,49) indique qu'il existe un besoin de formation 

en hydraulique et pneumatique dans l'industrie et que le contenu de la FDF correspond aux besoins de 

formation. En revanche, la note moyenne la plus basse a été attribuée à la gestion de l'organisme de mise 

en œuvre. Cela peut être dû au fait que les repas fournis par la Direction régionale n'étaient pas préparés 

à temps et étaient en quantité insuffisante. 

 

Les points positifs et les points à améliorer sont les suivants 

 

Points positifs 

・ Les compétences techniques des formateurs ayant participé à la formation se sont améliorées et 

l'offre de formation aux entreprises s'est élargie, notamment à Lubumbashi. 

・ Les connaissances et les compétences acquises auprès des experts japonais et des formateurs 

sénégalais (formateurs du CFPT) ont été utiles. 

・ C'était une bonne expérience pour les maîtres formateurs. 

・ L'équipement fourni par le Projet SOLIDE a été utilisé efficacement. 

 

Points à améliorer 

Eléments du 

questionnaire 
Session 1 Session 2 Session 3 Session 4 Session 5 Session 6 Session 7 Session 8 

Moyenne 

d’ensemble 

Adéquation avec 

les besoins 
4,50 4,63 4,50 4,38 4,50 4,38 4,63 4,50 4,49 

Durée des cours 3,13 3,50 3,50 3,63 4,00 3,88 4,13 4,25 3,74 

Présentations 3,50 3,88 3,75 3,75 4,13 4,25 4,13 4,50 3,95 

Matériel pratique 3,63 3,63 3,75 3,75 4,38 4,25 4,38 4,00 3.98 

Matériel 

didactique 
3,75 3,88 4,13 4,00 4,00 4,00 4,13 4,00 3.98 

Installations 3,88 4,25 4,13 4,25 3,63 4,00 4,00 3,75 4,00 

Gestion des 

directions 

provinciales 

3,75 3,00 2,75 2,63 3,88 3,00 4,25 4,25 3,39 

Gestion de 

l’organisme de 

mise en œuvre 

3,88 3,25 3,25 3,38 3,88 3,88 4,13 4,00 3,70 

Niveau de 

satisfaction 
3,5 3,88 3,63 3,75 4,50 4,13 4,38 4,25 4,00 
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・ Les compétences techniques des maîtres formateurs doivent être développées davantage. 

・ Les connaissances et les compétences du maître formateur en matière de contrôle proportionnel 

hydraulique et pneumatique sont insuffisantes.  

・ Les compétences du maître formateur doivent être améliorées pour utiliser plus efficacement 

l'équipement à Lubumbashi. 

(3-11) Elaborer/modifier le programme de formation des stagiaires (sans-emplois, employés et 

étudiants) conformément aux contenus de la formation des maîtres formateurs et de la FDF 

(3-12) Mener la formation conformément au programme modifié (3-11) 

S’agissant des activités (3-11) et (3-12), aucune formation n’ayant été dispensée pour les 

demandeurs d’emploi dans la spécialité de l’hydraulique et de la pneumatique, aucun programme n’a été 

élaboré. 

 

API 

 

(3-1) Sélectionner les maîtres formateurs 

Huit maîtres formateurs dans la spécialité des API ont été nommés par l’INPP au démarrage du 

Projet en mars 2015. Au moment de leur nomination, trois maîtres formateurs étaient à l’INPP Kinshasa, 

trois personnes à l’INPP Katanga et deux maîtres formateurs étaient à l’INPP Kolwezi. Au cours du 

Projet, un maître formateur de l’INPP Kolwezi a été transféré à l’INPP Lualaba Les détails relatifs aux 

maîtres formateurs sont présentés dans le tableau ci-dessous. 
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Tableau 63 : Maîtres formateurs nommés en mars 2015 

Nom et prénom 
Poste (au moment de la 

nomination) 
Remarques 

Chef du service Electronique de 

l’INPP Kinshasa 

Transféré à l’INPP Kinshasa en tant 

qu’inspecteur 

(mars 2018) 

 
Chef du service Froid et 

Climatisation de l’INPP Kinshasa 

Chef du service Electronique de 

l’INPP Kinshasa 

Inspecteur de l’INPP Kolwezi Transféré à l’INPP Lualaba en tant 

que directeur provincial 

(octobre 2021) 

 
Chef du service d’Electronique de 

l’INPP Lubumbashi 

 
Chef du service Electronique de 

l’INPP Lubumbashi 

 
Formateur du départ service 

Electronique de l’INPP Kinshasa 

Formateur du service 

d’Electronique de l’INPP Kinshasa 

Transféré à l’INPP Kolwezi en tant 

qu’inspecteur 

(décembre 2019)） 

Source : Etabli par la coentreprise 

(3-2) Former les maîtres formateurs 

Les objectifs de réalisation de niveau technique ci-dessous ont été définis, et les experts japonais 

ont établi le contenu de la formation avec les maîtres formateurs en tenant compte de leurs connaissances 

et compétences préexistantes. 

➢ Apprendre les méthodes d’utilisation des API Siemens

➢ Acquérir les connaissances et compétences relatives à la programmation d’automatiques et à

l’interfaçage avec les appareils périphériques.

Voici les formations réalisées. 
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Tableau 64 : 1re formation des maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Période de formation Du 20 juillet 2015 au 24 juillet 2015 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir des connaissances de base dans les API 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Intervenant Expert MOCHIZUKI 

Contenu de la formation Connaissances de base des API 

・Simulation des dispositifs DI/DO par les API 

・Exercices de création de circuits 

・Démonstration de circuits et de programmes 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 65 : 2e formation des maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Période de formation Du 12 septembre 2016 au 23 septembre 2016 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Comprendre le contrôle de séquence 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Intervenant Expert MOCHIZUKI 

Contenu de la formation ・Contrôle de séquence 1 (Analyse des équipements de formation pratique en Froid 

et Climatisation) 

・Contrôle de séquence 2 (Contrôle automatique de la pompe d’alimentation en eau) 

・Contrôle de séquence 3 (Contrôle de la température de l’eau) 

・Contrôle de séquence 4 (Analyse des capteurs) 

・Contrôle de séquence 5 (Circuit de tri) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 66 : 3e formation des maîtres formateurs dans la spécialité API 

Période de formation Du 18 janvier 2017 au 10 mars 2017 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Comprendre la programmation des API Siemens 

Participants 8 maîtres formateurs dans le domaine des API 

Conférencier M. BARRY (ancien formateur du CFPT au Sénégal) 

Contenu de la formation ・API produits par Siemens 

・Programmation de machines hydrauliques contrôlées par API 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 67 : 4e formation des maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Période de formation Du 25 juin 2018 au 13 juillet 2018 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Comprendre les systèmes embarqués avec Raspberry Pi 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Intervenant Expert MOCHIZUKI 

Contenu de la formation Système embarqué avec Raspberry Pi 

・Introduction à Jupyter Notebook 

・A propos de Python 

・Programmation Raspberry Pi des entrées/sorties numériques (DI/DO)  

・Interface Raspberry Pi (Convertisseur A/N et capteur) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 68 : 5e formation des maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Période de formation Du 9 mars 2020 au 19 mars 2020 (Retour anticipé de l’expert japonais au Japon en 

raison de la pandémie de COVID-19) 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Comprendre l’apprentissage automatique (ML, Machine Learning) avec Python 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Intervenant Expert MOCHIZUKI 

Contenu de la formation ・Jupyter Notebook 

・Fonctionnement GPIO 

・Programme Python 3LED-3SW 

・Séquence logique 3LED-3SW 

・Démonstration du convertisseur A/N pour auto-apprentissage 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 69 : 6e formation des maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Période de formation Du 25 novembre 2021 au 17 décembre 2021 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir des connaissances et des compétences techniques en API 

Participants 8 maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Intervenant M. BARRY (ancien formateur du CFPT au Sénégal) 

Contenu de la formation ・Vue d’ensemble du contrôle de régulation 

・Contrôle de régulation par API 

・Programmation pour le contrôle de la régulation 

Source : Etabli par la coentreprise 
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(3-3) Elaborer des programmes de FDF en fonction des contenus de la formation des maîtres 

formateurs qui est développée conformément aux besoins actuels de formation 

Les maîtres formateurs ont établi le programme de la FDF à destination des formateurs 

ordinaires, conformément au contenu de la formation des maîtres formateurs ci-dessus. Le programme 

ainsi établi est tel que ci-dessous. 

➢ Appareils électriques (composants pneumatiques, introduction à l’automatisation, GRAFCET) 

➢ Introduction aux systèmes automatisés de production (SAP) (sélection et connexion des capteurs, 

introduction à la macro-étape GRAFCET, programmation STEP7) 

➢ Programmation TIA Portal de l’API S7—300 (contrôle réseau des SAP et maintenance) 

 

(3-4) Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs 

Il n'y a pas de service API à l'INPP. C'est pourquoi ces formations ont concerné des formateurs 

sélectionnés par le siège de l'INPP dans les services électricité et électronique. Les formateurs du premier 

groupe ont participé aux FDF 1 à 3 et les formateurs du second groupe ont participé aux FDF 4 à 6. La 

période du Projet s'est achevée lorsque le troisième groupe de formateurs a reçu la 7e formation de base 

en automatique. 

 

Tableau 70 : 1re FDF dans la spécialité des API 

Période de formation Du 2 avril 2018 au 31 mai 2018 

Lieu de formation INPP Kinshasa 

Objectif de la formation Acquérir les connaissances et compétences de base dans les API 

Participants 8 Formateurs (1er Groupe) 

4 personnes de l’INPP Kinshasa, 3 personnes de l’INPP Lubumbashi et 1 personne 

de l’INPP Likasi 

Intervenants 8 Maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Contenu de la formation Bases des API 

・Introduction aux API 

・A propos des appareils électriques 

・A propos des composants pneumatiques 

・A propos de GRAFCET 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 71 : 2e FDF dans la spécialité des API 

Période de formation Du 25 février 2019 au 22 mars 2019 

Lieu de formation INPP Lubumbashi 

Objectif de la formation Comprendre les connaissances et la technologie des API dans les systèmes de 

production 

Participants 8 Formateurs (1er Groupe) Même groupe que pour la 1re FDF 

Intervenants 8 Maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Contenu de la formation ・Introduction aux systèmes automatisés de production (SAP) 

・Sélection et connexion des capteurs 

・Introduction à la macro-étape GRAFCET 

・Programmation STEP7 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 72 : 3e FDF dans la spécialité des API 

Période de formation Du 12 août 2019 au 13 septembre 2019 

Lieu de formation INPP Lubumbashi 

Objectif de la formation Comprendre les systèmes de réseau des API 

Participants 8 Formateurs (1er Groupe) Même groupe que pour les 1re et 2e FDF 

Intervenants 8 Maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Contenu de la formation ・Programmation TIA Portal de l’API S7—300 

・Contrôle réseau des SAP 

・Maintenance des systèmes d’API 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 73 : 4e FDF dans la spécialité des API 

Période de formation Du 11 novembre 2019 au 18 décembre 2019 

Lieu de formation INPP Mbujimayi 

Objectif de la formation Acquérir les connaissances et compétences de base dans les API 

Participants 11 Formateurs (2e Groupe) 

3 personnes de l’INPP Kinshasa, 3 personnes de l’INPP Lubumbashi, 4 personnes 

de l’INPP Mbujimayi) et 1 personne de l’INPP Kolwezi 

Intervenants 8 Maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Contenu de la formation Bases des API 

・Introduction aux API 

・A propos des appareils électriques 

・A propos des composants pneumatiques 

・A propos de GRAFCET 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 74 : 5e FDF dans la spécialité des API 

Période de formation Du 1er octobre 2020 au 6 novembre 2020 

Lieu de formation INPP Mbujimayi 

Objectif de la formation Comprendre les connaissances et la technologie des API dans les systèmes de 

production 

Participants 8 Formateurs (2e Groupe) Même groupe que la 4e FDF 

Intervenants 8 Maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Contenu de la formation ・Introduction aux systèmes automatisés de production (SAP) 

・Sélection et connexion des capteurs 

・Introduction à la macro-étape GRAFCET 

・Programmation STEP7 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 75 : 6e FDF dans la spécialité des API 

Période de formation Du 31 mai 2021 au 25 juin 2021 

Lieu de formation INPP Lubumbashi 

Objectif de la formation Comprendre les systèmes de réseau des API 

Participants 8 Formateurs (2e Groupe) Même groupe que les 4e et 5e FDF 

Intervenants 8 Maîtres formateurs dans la spécialité des API 

Contenu de la formation ・Programmation TIA Portal de l’API S7—300 

・Contrôle réseau des SAP 

・Maintenance des systèmes d’API 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 76 : 7e FDF dans la spécialité des API 

Période de formation Du 20 janvier 2022 au 11 février 2022 

Lieu de formation INPP Mbujimayi 

Objectif de la formation Acquérir les connaissances et compétences de base dans les API 

Participants 11 Formateurs (3e Groupe) 

6 personnes de l’INPP Kinshasa, 2 personnes de l’INPP Lubumbashi, 1 personne 

de l’INPP Mbujimayi, 1 personne de l’INPP Kolwezi et 1 personne de l’INPP Likasi 

Intervenants 8 Maîtres formateurs dans le domaine des API 

Contenu de la formation Bases des API 

・Introduction aux API 

・A propos des appareils électriques 

・A propos des composants pneumatiques 

・A propos de GRAFCET 

Source : Etabli par la coentreprise 
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(3-5) Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs 

Une évaluation d’une série de FDF dans la spécialité des API a été réalisée le 23 novembre 2021. 

De la même manière que pour la spécialité de la motorisation évoquée précédemment, l’évaluation a été 

menée par 3 membres du Groupe 2 du CGF de l’INPP Kinshasa ayant joué le rôle de facilitateurs et la 

participation des 8 maîtres formateurs dans la spécialité des API. Le matériel utilisé pour l’évaluation 

comprenait le programme et le manuel de FDF, ainsi que les résultats d’un questionnaire qui a été remis 

à la fin de chaque FDF aux participants. 

Les FDF dans la spécialité des API ont été réalisées auprès de 8 participants du Groupe 1 et 11 

participants du Groupe 2, soit un total de 19 participants, et 11 modules au total ont été divisés en 3 

sessions. Les modules 1 à 4 ont été réalisés dans la 1re et 4e FDF, les modules 5 à 8 ont été réalisés dans 

les 2e et 5e FDF, et les modules 9 à 11 ont été réalisés dans les 3e et 6e FDF. Malheureusement les 

questionnaires n’ont pas été réalisés dans les temps et les réponses n’ont pu être récupérées qu’auprès de 

6 participants (trois participants du Groupe 1 et trois participants du Groupe 2) appartenant à l’INPP 

Kinshasa. Le contenu de l’enquête par questionnaire est le même que celui de la spécialité de la 

motorisation. 

Comme pour les autres spécialités, chaque question a été notée sur une échelle de 1 à 5 (1. Très mauvais, 

2. Mauvais, 3. Moyen, 4. Bon, et 5. Très bon). Le tableau ci-dessous présente le résumé des évaluations 

pour les modules 1-4, 5-8 et 9-11. 

 

Tableau 77 : Résultats des évaluations des FDF dans le domaine des API 

Eléments du questionnaire 
Modules 

1-4 

Modules 

5-8 

Modules 

9-11 

Moyenne 

d’ensemble 

Adéquation avec les besoins 4,50 4,50 3,80 4,27 

Durée de la formation 3,30 3,30 3,20 3,27 

Présentations 4,00 4,20 3,50 3,90 

Matériel pratique 3,80 4,00 3,30 3,70 

Notices techniques 4,30 4,50 3,80 4,20 

Installations 4,30 4,50 4,20 4,33 

Gestion des directions provinciales 4,50 4,00 3,20 3,90 

Gestion de l’organisation de la mise en 

œuvre 

4,30 4,30 3,70 4,10 

Niveau de satisfaction 4,20 4,00 3,20 3,80 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Les résultats d’évaluation pour les modules 9-11 se révèlent plus bas que pour les autres modules. 

Cela pourrait être dû au fait que le contenu des modules était légèrement plus avancé et donc plus difficile 

pour les participants. De l’avis des maîtres formateurs, lorsque les formations auront lieu les prochaines 

fois, il serait préférable de diviser les modules 9-11 en deux. 

Au cours de la réunion d’évaluation, la question suivante a été posée aux maîtres formateurs : 



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

86 

« Pensez-vous que la FDF a été un succès ? », tous les participants ont répondu que la FDF avait été un 

succès et même s’il ne s’agit que d’une évaluation subjective, l’auto-évaluation a révélé que la formation 

avait été un succès à hauteur de 80 à 88%. 

Voici une liste des points positifs et des points à améliorer par rapport à la FDF. 

 

Points positifs 

・ Le travail en groupe a porté ses fruits 

・ La mise en œuvre du cycle PDCA a été un succès 

・ Les équipements utilisés correspondaient aux besoins des entreprises et du marché du travail 

・ L’appui du Projet SOLIDE a été bénéfique 

・ Les connaissances et les compétences des maîtres formateurs étaient suffisantes 

 

Points à améliorer 

・ Les maîtres formateurs n’ont pas pu mettre à jour le contenu des formations en raison d’un manque 

de connexion Internet 

・ Il manque des éléments pour pouvoir répondre aux besoins des entreprises 

・ Il y a un problème de certification au niveau du contenu des formations (certaines sociétés minières 

du Katanga exigent une certification de Siemens, etc.) 

・ L’ensemble de la formation comprend 3 sessions de FDF, mais lorsqu’il y a un délai entre les 

sessions, l’efficacité des formations baisse 

 

(3-6) Réviser le programme de FDF 

Il n’est pas pour l’instant prévu de modification du programme de la FDF déjà effectuées. Par 

conséquent, bien que le programme n'ait pas été modifié, les résultats de l'évaluation menée en (2-4) ci-dessus 

ont été partagés avec le service FDF de la DG de l'INPP afin qu'ils puissent être mentionnés et reflétés dans 

l’élaboration du programme lors de la mise en œuvre de nouvelles FDF à l'avenir.  

 

(3-7) Elaborer des programmes de formation pour les stagiaires (employés des entreprises 

partenaires) en fonction des besoins de ces entreprises 

Au cours de la période du Projet, 9 entreprises ont formulé à l’INPP une demande de formations 

techniques pour leurs employés. Les programmes de formation ont été élaborés au cas par cas par les 

maîtres formateurs en fonction des exigences des entreprises et en se référant au contenu des formations 

des MF. Le contenu des formations a principalement porté sur la programmation TIA Portal des API, le 

contrôle relais, la programmation S7-PLC. 

 

(3-8) Mettre en œuvre le programme de formation (3-7) 

Comme indiqué en (3-7), des entreprises individuelles ont demandé des formations techniques 

et les maîtres formateurs ont dispensé un total de 17 sessions de formation pour 9 entreprises. Le détail 

des programmes de formation est reproduit en Annexe 6. 
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(3-9) Evaluer les programmes de formation (3-8) 

Comme décrit plus loin dans la section 2-2, les résultats de l’enquête réalisée auprès des 

entreprises pour lesquelles l’INPP a donné une formation ont révélé que 10 entreprises de la spécialité des 

API avaient répondu à ladite enquête, et 9 entreprises ont répondu que la formation donnée par l’INPP 

correspondait aux besoins de l’entreprise et qu’elles en étaient satisfaites. 

 

(3-10) Dégager les leçons à partir du programme de formation et les organiser pour le prochain usage 

Une réunion sur les leçons tirées de la mise en œuvre des formations pour les entreprises a été 

organisée le 1er février 2022 par huit maîtres formateurs. Outre le programme de formation proprement 

dit, les enseignements tirés ont été divisés en quatre étapes afin de faciliter leur mise en œuvre future 

(identification des besoins de formation, préparation de la formation, réalisation de la formation et 

réflexion sur la formation) comme indiqué ci-dessous. 

 

Phase d'identification des besoins de formation 

➢ Afin d'identifier les besoins en formation, il est important de bien comprendre la situation de 

l'entreprise. 

➢ Les besoins en formation varient d'une entreprise à l'autre, et il convient de tenir compte de 

l'environnement et des équipements disponibles pour identifier ces besoins. 

➢ Il est important que l'instructeur connaisse non seulement l'environnement et l'équipement de 

l'entreprise, mais aussi des informations sur ses employés. 

➢ L'expérience technique des formateurs notamment acquise lors de la formation des MF, les a 

aidés à identifier les besoins de formation. 

 

Phase de préparation de la formation 

➢ Dans le secteur manufacturier, il est nécessaire de tenir compte du fait qu'il existe une demande 

pour une période de préparation courte. 

➢ Il est nécessaire d’établir un accord écrit entre l'INPP et l'entreprise demandeuse concernant 

sur la santé et la sécurité, le lieu des formations théorique et pratique, la disponibilité du 

matériel pédagogique, des manuels et des logiciels, la logistique, etc. 

➢ Il convient de tenir compte du plus grand nombre de détails possible lors de l'élaboration du 

programme de formation. 

➢ La formation doit faire un usage efficace de la documentation et des logiciels détenus par 

l'entreprise. 

 

Phase de mise en œuvre de la formation 

➢ Il est important de noter que les entreprises souhaitent généralement que la formation soit 

dispensée durant une courte période. 

➢ Il est important que la formation soit conduite de manière à s'appuyer sur des situations réelles 

que l'entreprise est susceptible de rencontrer dans ses activités. 
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➢ Pendant la formation pratique, il est important d'observer et de superviser directement les 

employés. 

➢ Il est conseillé de prendre note des observations, même concernant des détails minimes, 

pendant la période de formation. 

 

Phase de réflexion 

➢ Avant et après la formation, il est conseillé d'interroger les employés formés sur leurs 

impressions de la formation. 

➢ Il faut demander aux responsables techniques des entreprises demandeuses de commenter la 

formation après qu'elle ait été réalisée. 

 

(3-11) Elaborer/modifier le programme de formation des stagiaires (sans-emplois, employés et 

étudiants) conformément aux contenus de la formation des maîtres formateurs et de la FDF 

(3-12) Mener la formation conformément au programme modifié 

Aucune formation n’ayant été dispensé pour les demandeurs d’emploi dans la spécialité de 

l’hydraulique et de la pneumatique, aucun programme n’a été développé. 

 

(5) Activités relatives au Résultat-4 

Les activités relatives au Résultat-4 ont été réalisées principalement par le Bureau des 

Conseillers en Formation et Insertion Professionnelles (BCFIP). 

 

(4-1) Elaborer des directives et un plan d’activités d’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat, y compris 

l’appui aux stagiaires de sexe féminin 

Sur la base de l’aperçu du projet élaboré en novembre 2013, avant le démarrage du Projet, les 

directives reflétant le contenu du projet du BCFIP de l’INPP Kinshasa ont été élaborées par les membres 

du BCFIP (version de mai 2015). Dans le cadre de ces activités, une mise à jour des directives a été 

effectuée jusqu’à fin 2016. 

 

En amont de la mise à jour, avec l’appui des membres du CGS et des experts japonais du 

Résultat-1, un atelier visant à identifier les activités et compétences nécessaires (aptitudes, connaissances, 

attitudes) pour fournir les services du BCFIP à l’aide de la méthodologie CUDBAS a été organisé 

d’abord pour le groupe d’appui à l’emploi (en avril 2016), puis pour les autres groupes jusqu’à juillet 

2016, et les activités et les compétences requises pour chaque groupe ont été mises en évidence. De plus, 

une auto-évaluation des compétences nécessaires a été réalisée, puis la priorité dans l’amélioration des 

compétences a été confirmée et un appui a été apporté à la création d’outils (modèles et lignes directrices) 

nécessitant une maintenance pour les éléments hautement prioritaires. En outre, un plan d’activité annuel 

visant à garantir la mise en œuvre de ces activités, un plan d’action décrivant les procédures spécifiques 

et le calendrier de mise en œuvre, ainsi qu’un format pour les rapports d’activité trimestriels et annuels 

ont été élaborés et il a été confirmé que chaque groupe préparerait un plan d’activités. Les plans 
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d’activités qui ont été élaborés seront décrits dans le point « (4-5) Elaborer un plan d’activités avec 

l’ONEM et les autres bureaux de placement aux DP Kinshasa et Katanga. » 

La mise à jour des directives a été réalisée en mettant l’accent sur les activités organisées lors de 

cet atelier, et les directives sur les activités terminées (version 2016) ont été partagées avec le reste du 

pays lors du premier séminaire national décrit ci-après. 

 

(4-2) Affecter des conseillers en formation et insertion professionnelles dans chaque province 

Avant le démarrage du Projet (en 2014), seules deux entités provinciales avaient mis en place 

des BCFIP, la DP-Kinshasa et la DP-Lubumbashi, mais au moment de la tenue du deuxième séminaire 

national en août 2021, la situation était la suivante. 

 

Tableau 78 : Mise en place du BCFIP et affectation du personnel (Août 2021) 

Entités provinciales etc. Nbre de 

personnes 

Détails 

DP-Katanga (INPP Lubumbashi) 18 1 Conseiller Principal (CP)、4 Conseillers、13 Chargés 

d’étude、4 Gestionnaires de base des données 

DP-Matadi (INPP Matadi) 5 1 CP、2 Conseillers、2 Chargés d’étude 

DP-Kwilu (INPP Kikwit) 3 1 CP、1 Conseiller、1 Chargé d’étude 

DP-Boma (INPP Boma) 3 1 CP、1 Conseiller、1 autre personne 

DP-Maniema (INPP Kindu) 3 1 CP、2 Conseillers 

DP-Lualaba (INPP Kolwezi) 9 1 CP、2 Conseillers、5 Chargés d’étude、1 Gestionnaire de 

base des données 

DP-Nord Kivu (INPP Goma) 8 1 CP、5 Conseillers、1 Chargé d’étude、1 Gestionnaire de 

base des données 

INPP Bunia 4 1 CP、3 Conseillers 

DP-Sud Kivu (INPP Bukavu) 7 1 CP、1 Conseiller、1 Chargé d’étude、1 Gestionnaire de 

base des données、3 autres personnes 

DP-Kasai Oriental 

(INPP Mbujimayi) 

8 1 CP、2 Conseillers、3 Chargés d’étude、1 Gestionnaire de 

base des données、1 autre personne 

DP-Kasai-Central 

(INPP Kananga) 

3 1 Conseiller、1 Chargé d’étude、1 autre personne 

DP-Equateur (INPP Mbandaka) 3 1 CP、1 Conseiller、1 Gestionnaire de base des données 

DP-Tshopo (INPP Kisangani) 3 1 CP、1 Conseiller、1 Chargé d’étude 

INPP Isiro 1 1 Gestionnaire de base des données 

DP-Gbadolite (INPP Gbadolite) 0  

DP-Kinshasa (INPP Kinshasa) 23 1 CP、7 Conseillers、13 Chargés d’étude、1 Gestionnaire 

de base des données、1 autre personne 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Conformément à la politique de l’INPP de promouvoir la création d’un BCFIP et l’affectation 

d’un personnel en se focalisant sur les directions provinciales de tout le pays, la création dans quasiment 

toutes les entités provinciales d’un BCFIP est en progression comme indiqué ci-dessus. D’autre part, 

bien que le nombre d’agents approprié varie selon l’étendue de chaque entité provinciale, certaines entités 

sont en sous-effectif. En outre, l’affectation des administrateurs de bases de données a pris du retard à 

l’échelle nationale. Il serait souhaitable d’accélérer la formation du personnel sur lequel reposent les 

BCFIP et d’affecter du nouveau personnel dans les entités provinciales en sous-effectif. 

 

(4-3) Renforcer le mécanisme de formation des entrepreneurs par le biais de la formation des maîtres 

formateurs en entrepreneuriat relié aux métiers techniques 

Le plan initial prévoyait de renforcer la mise en œuvre de la formation à l’entrepreneuriat en 

renforçant les activités d’appui à l’entrepreneuriat du BCFIP, mais suite à l’élaboration de la politique de 

l’INPP sur « la mise en œuvre de la formation à l’entrepreneuriat sous le même format que les formations 

régulières » et « la mise en place d’un nouveau service d’incubation », il a été décidé de mettre en œuvre 

le développement des ressources humaines d’appui à l’entrepreneuriat séparément du développement des 

ressources humaines du BCFIP. Pour cette raison, cette section décrit deux types de formation : la 

formation du personnel pour le BCFIP et la formation des maîtres formateurs en entrepreneuriat. Le 

renforcement du système de mise en œuvre de la formation à l’entrepreneuriat est décrit dans la partie 

« 4-12 Appuyer l’installation et la mise en œuvre de service d’incubation » qui a été ajoutée sur la base 

de la politique de l’INPP susmentionnée. 

 

A. Formation du personnel des BCFIP 

(1) Renforcement des capacités grâce aux activités du Résultat-4 (OJT) 

Dans le cadre de la mise en œuvre des activités (4-1) et des activités de (4-4) à (4-11), l’appui apporté 

aux membres du BCFIP dans leurs initiatives, apprentissages et amélioration de leurs compétences, 

a contribué au renforcement des capacités sous la forme d’un OJT. 

 

(2) Renforcement des capacités par la formation 

i. Formation au Japon (du 8 au 19 septembre 2015) 

Une formation portant sur l’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat a été organisée par les centres 

de formation professionnelle japonais, les chambres du commerce et de l’industrie, les autorités 

locales et les entreprises privées. 

Participants : un total de 9 agents (7 hommes et 2 femmes) dont 5 agents de la direction générale, 

2 agents du BCFIP de l’INPP Kinshasa et 2 agents du BCFIP de l’INPP Lubumbashi. 

Objectif : Connaître la situation actuelle de l’appui à l’entrepreneuriat et l’appui aux PME au 

Japon. 

Résultat : Les participants ont pris connaissance de la situation actuelle de l’appui à 

l’entrepreneuriat et de l’appui aux PME au Japon et ils ont pu étudier les activités qu’ils 

aimeraient entreprendre à l’INPP. 
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ii. Formation au renforcement des capacités des conseillers en emploi 

Afin d’améliorer les capacités des conseillers, une formation sur les méthodes japonaises de 

conseil en matière d’emploi a été organisée par des experts japonais du 2 au 5 février 2016. 

Participants：8 agents du BCFIP de l’INPP Kinshasa (5 hommes et 3 femmes) 

Objectif：Comprendre les techniques de conseil à l’emploi 

Résultat： 

✓ Connaissance approfondie de Hello Work, agence publique d’appui à l’emploi japonaise 

✓ Compréhension approfondie des méthodes et des outils d’orientation professionnelle 

requis lors de l’orientation professionnelle et amélioration des compétences pratiques 

 

iii. Formation au Japon (Du 5 au 16 septembre 2016) 

Dans le cadre de la formation au Japon portant sur l’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat, une 

formation a été organisée pour présenter les ressources humaines, l’environnement d’appui à 

l’entrepreneuriat et le contenu des activités d’appui à l’entrepreneuriat exigés des entreprises 

japonaises ainsi que les compétences en matière de conseil exigées dans le cadre des activités 

d’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat. 

Participants： Un total de 10 agents (8 hommes et 2 femmes) dont 3 agents de la direction 

générale, 2 agents du BCFIP de l’INPP Kinshasa, 2 agents du BCFIP de l’INPP Lubumbashi, 

1 candidat maître formateur de  l’INPP Katanga et 2 candidats  maîtres formateurs de l’INPP 

Kisangani. 

Objectif：Approfondir la compréhension des participants sur 1) les ressources humaines 

requises par les entreprises, 2) l’environnement de l’appui à l’entrepreneuriat, 3) le contenu 

des activités d’appui à l’entrepreneuriat, 4) les compétences en matière de conseil à l’emploi 

et à l’entrepreneuriat requises. 

Résultat ： Les participants ont acquis une meilleure compréhension sur les thèmes 

susmentionnés, puis ont mis en évidence les différences avec les pratiques de la RDC et enfin, 

les participants ont pu étudier comment les exemples japonais pouvaient être intégrés. 

 

iv. Formation sur l’analyse des résultats du suivi post-formation 

Concernant l’analyse des données de l’étude de suivi post-formation réalisée en tant 

qu’enquête de fin de Projet, une formation sur les méthodes d’analyse utilisant Google Forms 

et Excel a été donnée du 11 mai au 3 juin 2021 par les experts japonais. 

Participants：11 agents du BCFIP de l’INPP Kinshasa (6 hommes et 5 femmes) 

Objectif：Apprendre les méthodes d’analyse des résultats de l’étude de suivi post-formation 

en utilisant Google Forms et Excel. 

Résultat：Une meilleure compréhension de la manière d’analyser les résultats de l’étude de 

suivi post-formation et de la manière de faire refléter ces résultats dans le rapport a été acquise. 
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v. Formation sur les méthodes d’utilisation des bases de données 

Une formation a été organisée du 2 au 7 février 2022 par le sous-traitant chargé de la création 

de la base de données. (20 heures au total) 

Participants : 3 agents du BCFIP, 1 agent du Service de comptabilité et 1 formateur du Service 

d’informatique de l’INPP Kinshasa 

Objectif : Apprendre à utiliser un nouveau système de base de données 

Résultat : Bonne compréhension de la mode d’utilisation du nouveau système de base de 

données 

 

vi. Formation de l’initiation à l’entrepreneuriat 

En raison de la répartition des rôles avec le service d’incubation, il a été décidé que les BCFIP 

seraient chargés d’organiser la formation de l’initiation à l’entrepreneuriat auprès de tous les 

stagiaires après la formation technique, et afin de permettre aux BCFIP de former les stagiaires 

à l’aide du module de formation d’initiation à l’entrepreneuriat développé par le service 

d’incubation, une formation sur ce module en deux sessions, une session pour les provinces 

de l’est et une session pour les provinces de l’ouest, a été organisée par les maîtres formateurs 

à l’entrepreneuriat. 

✓ Provinces de l’est 

Formateurs：8 maîtres formateurs à l’entrepreneuriat 

Participants：Total de 29 participants (20 hommes et 9 femmes) dont 17 agents de l’INPP 

Lubumbashi, 2 agents de l’INPP Kolwezi, 2 agents de l’INPP Nord Kivu, 2 agents de 

l’INPP Sud Kivu, 2 agents de l’INPP Mbujimayi, 2 agents de l’INPP Maniema, et 2 agents 

de l’INPP Kisangani 

Objectif： 

- Introduction au service d’incubation et compréhension du système de coopération 

avec les BCFIP 

- Meilleure compréhension du module de formation d’introduction à l’entrepreneuriat 

et meilleure capacité à dispenser la formation 

Résultats： 

- Les participants ont acquis une compréhension plus approfondie du contenu du 

service d’incubation qui va être mis en place dans le futur et du système de 

coopération avec les BCFIP 

- Les participants ont acquis une compréhension plus approfondie du module de 

formation d’initiation à l’entrepreneuriat et ont acquis les compétences pour 

dispenser la formation à l’aide de ce module 

✓ Provinces de l’ouest 

Formateurs：8 Maîtres formateurs à l’entrepreneuriat 

Participants：Un total de 23 participants (14 hommes et 9 femmes) dont 12 de l’INPP 

Kinshasa, 2 de l’INPP Mbandaka, 2 de l’INPP Matadi, 2 de l’INPP Boma, 2 de l’INPP 
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Kikwit et 3 du CFCTA 

Objectif： 

- Introduction au service d’incubation et compréhension du système de coopération 

avec les BC 

- Meilleure compréhension du module de formation d’introduction à l’entrepreneuriat 

et meilleure capacité à dispenser la formation 

Résultats： 

- Les participants ont acquis une compréhension plus approfondie du contenu du 

service d’incubation qui va être mis en place dans le futur et du système de 

coopération avec les BC 

- Les participants ont acquis une compréhension plus approfondie du module de 

formation d’initiation à l’entrepreneuriat et ont acquis les compétences pour 

dispenser la formation à l’aide de ce module 

 

vii. Autres formations dispensées par le BCFIP de l’INPP Kinshasa 

Sous l’initiative et sous la direction du conseiller principal du BCFIP, des formations 

notamment sur Word, l’appui à l’entreprenariat et sur la compréhension du contenu des 

différents services de formation ont été dispensées en s’appuyant sur les conseils du Projet. 

Les principales formations organisées sous l’initiative de la BCFIP sont les suivantes. 
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Tableau 79 : Principaux stages organisés au sein du BCFIP 

Date Contenu Objectif Intervenant Participants 

Juillet 2021 Word Bases de 

l’utilisation de 

Word 

Formateurs du service 

informatique 

Tous les membres 

Août 2021 Formation de 

l’initiation à 

l’entreprenariat 

Comprendre la 

création 

d’entreprise et de 

plans d’affaires, et 

pouvoir en faire la 

présentation aux 

stagiaires 

MF en entreprenariat Groupe de soutien 

à l’entreprenariat 

Octobre 2021  Word Acquérir les bases 

de l’écriture de 

rapports 

Formateurs du service 

informatique 

Tous les membres 

Novembre 

2021 

Compréhension 

du contenu de 

la formation de 

chaque service 

 

Comprendre le 

contenu et les 

particularités de 

chaque service de 

formation de 

l’INPP Kinshasa et 

pouvoir l’expliquer 

aux stagiaires 

 

Tous les chefs de 

service des services de 

formation 

Tous les membres 

Décembre 

2022 

5S Acquérir les bases 

de 5S et pouvoir 

les présenter aux 

stagiaires 

Equipe KAIZEN de 

l’INPP Kinshasa 

Tous les membres 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

B. Formation des maîtres formateurs en entrepreneuriat 

Les activités liées à la formation des maîtres formateurs en entrepreneuriat sont les suivantes. 

(1) Formation au Japon (du 8 au 19 septembre 2015) 

Dans le cadre de la formation sur l’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat mise en œuvre au Japon, 

une formation sur la situation actuelle de l’appui à l’entrepreneuriat et aux PME au Japon a été 

organisée. 

Participants : Un total de 9 participants (7 hommes et 2 femmes) dont 5 agents de la direction 

générale, 2 agents du BCFIP de l’INPP Kinshasa, 2 agents du BCFIP et 2 agents de l’INPP 

Lubumbashi 
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Objectif : Connaître la situation actuelle de l’appui à l’entrepreneuriat et l’appui aux PME au Japon 

Résultat：Les participants ont pris connaissance de la situation actuelle de l’appui à l’entrepreneuriat 

et de l’appui aux PME au Japon et ils ont pu étudier les activités qu’ils aimeraient entreprendre à 

l’INPP. 

 

(2) Formation pour les candidats maîtres formateurs (Du 18 au 22 juillet 2016) 

Un expert japonais a dispensé une formation aux candidats MF présélectionnés sur les qualités et 

les compétences requises des MF ainsi que sur le processus de création d’une entreprise et 

l’élaboration d’un plan d’affaires. 

Participants : Un total de 37 participants (27 hommes et 10 femmes) dont 3 agents de la direction 

générale, 3 de l’INPP Lubumbashi, 3 de l’INPP Boma, 3 de l’INPP Kisangani, 3 de l’INPP Nord 

Kivu, 3 de l’INPP Sud Kivu, 3 de l’INPP Mbujimayi, 3 de l’INPP Kananga, 3 de l’INPP Maniema, 

2 de l’INPP Mbandaka, 3 de l’INPP Kikwit, 1 de l’ESFORCA et 1 du CFCTA 

Objectif : Approfondir la compréhension qu’ont les candidats MF des qualités et compétences 

requises des MF en entrepreneuriat, ainsi que du processus de création d’entreprise, de l’esprit 

d’entrepreneuriat et de l’élaboration d’un plan d’affaires. 

Résultat : Les candidats MF en entrepreneuriat ont acquis une meilleure compréhension des qualités 

et compétences requises des MF ainsi que du processus de création d’une entreprise, de l’esprit 

entrepreneurial et de l’élaboration du plan d’affaires. 

 

(3) Formation au Japon (Du 5 au 16 septembre 2016) 

Dans le cadre de la formation au Japon portant sur l’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat, une 

formation a été organisée pour présenter les ressources humaines, l’environnement d’appui à 

l’entrepreneuriat et le contenu des activités d’appui à l’entrepreneuriat exigés des entreprises 

japonaises ainsi que les compétences en matière de conseil exigées dans le cadre des activités 

d’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat. 

Participants : Un total de 10 personnes (8 hommes et 2 femmes) dont 3 agents de la direction 

générale, 2 agents du BCFIP de l’INPP Kinshasa, 2 agents du BCFIP de l’INPP Lubumbashi, 1 

candidat MF de l’INPP Katanga et 2 candidats MF de l’INPP Kisangani. 

Objectif : Approfondir la compréhension des participants sur 1) les ressources humaines requises 

par les entreprises, 2) l’environnement de l’appui à l’entrepreneuriat, 3) le contenu des activités 

d’appui à l’entrepreneuriat, 4) les compétences en matière de conseil à l’emploi et à 

l’entrepreneuriat requises. 

Résultat：Les participants ont acquis une meilleure compréhension sur les thèmes susmentionnés, 

puis ont mis en évidence les différences avec les pratiques de la RDC et enfin, les participants ont 

pu étudier comment les exemples japonais pouvaient être intégrés. 

 

(4) Formation pour les candidats MF (Du 14 au 19 janvier 2017) 

Une formation destinée aux candidats MF en entrepreneuriat a été organisée pour faire le bilan de 
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la formation au Japon qui s’est déroulée en septembre 2016 ainsi que pour prendre en compte 

l’environnement entrepreneurial congolais et étudier les problématiques qui surgissent lors du 

démarrage ou de l’expansion d’une entreprise. 

Participants : Un total de 36 participants (26 hommes et 10 femmes) dont 3 agents de la direction 

générale, 3 de l’INPP Nord Kivu, 3 de l’INPP Sud Kivu, 3 de l’INPP Kisangani, 3 de l’INPP 

Mbujimayi, 3 de l’INPP Kananga, 3 de l’INPP Maniema, 3 de l’INPP Lubumbashi, 3 de l’INPP 

Kikwit, 3 de l’INPP Boma, 1 de l’INPP Mbandaka, 3 de l’INPP Kinshasa, 1 de l’ESFORCA et 1 du 

CFCTA 

Objectif : Acquisition des connaissances et des compétences nécessaires aux MF en entrepreneuriat 

Résultat(s) : Les candidats MF en entrepreneuriat ont acquis une meilleure compréhension du 

processus entrepreneurial, de l’élaboration d’un plan d’affaires et de l’environnement 

entrepreneurial congolais, et ont acquis les connaissances et compétences minimales requises pour 

être MF. 

 

(5) Formation spécifique au pays (4 au 20 décembre 2017) 

Cette formation a consisté en une formation portant sur la réalisation et la gestion de l’appui à 

l’entrepreneuriat. 

Participants : Un total de 9 participants (7 hommes et 2 femmes) dont 3 agents de la direction 

générale, 1 de l’INPP Mbujimayi, 2 de l’INPP Nord Kivu, 2 de l’INPP Kananga et 1 de l’INPP Boma. 

Objectif : Renforcer les capacités des formateurs à mettre en œuvre les formations à 

l’entrepreneuriat et les capacités des gestionnaires et des administrateurs à gérer les formations par 

l’intégration d’exemples et de connaissances japonais. 

Résultat(s) : Les participants ont approfondi leur compréhension du module de formation à 

l’entrepreneuriat et ont appris les points clés de l’enseignement. En outre, les participants ont acquis 

des idées sur la gestion qui seront utiles au moment du démarrage des activités de service d’appui à 

l’entrepreneuriat. 

 

(6) Nomination de deux agents de la direction générale comme maîtres formateurs (avril 2018) 

Deux agents de la direction générale qui étaient candidats MF en entrepreneuriat ont été nommés 

MF en entrepreneuriat au vu du renforcement de leurs capacités à la suite de leur participation à la 

formation jusqu’à présent et des résultats fournis dans le cadre de la réalisation de la formation en 

entrepreneuriat auprès des candidat entrepreneurs faisant partie du deuxième lot du Fond SOLIDE 

(décrit plus loin). 

 

(7) Formation des candidats MF (Du 18 février au 1er mars 2019) 

Une formation sur les bases de la gestion des affaires a été dispensée par un expert japonais. 

Participants : Un total de 26 participants (19 hommes et 7 femmes) dont 4 agents de la direction 

générale, 2 de l’INPP Kisangani, 1 de l’INPP Ituri, 1 de l’INPP Mbujimayi, 1 de l’INPP Kananga, 

1 de l’INPP Nord Kivu, 1 de l’INPP Sud Kivu, 1 de l’INPP Boma, 2 de l’INPP -Matadi, 2 de l’INPP 



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

97 

Lubumbashi, 1 de l’INPP Kolwezi, 1 de l’INPP Maniema, 1 de l’INPP Kikwit, 1 de l’INPP 

Mbandaka, 5 de l’INPP Kinshasa et 1 de l’ESFORCA 

Objectif :  

✓ Comprendre les bases des stratégies de création d’entreprise pour les entrepreneurs 

✓ Comprendre les bases de la stratégie d’entreprise et des systèmes de gestion 

Résultats： 

✓ Les participants sont capables de formuler une stratégie commerciale de base 

✓ Les participants sont capables de planifier la mise en œuvre d’un modèle d’affaires (business 

model), des activités de marketing, des activités de vente, de l’avantage concurrentiel sur les 

autres entreprises, etc. 

✓ Au total, 8 agents ont été recommandés pour la fonction de MF, dont 2 agents avaient déjà été 

recommandés sur la base de leurs performances et de leur participation à la formation 

 

(8) Formation des MF (Du 4 au 29 octobre 2021) 

Une formation a été dispensée par un consultant local sur les bases de la gestion des incubateurs et 

de la gestion des entreprises. 

Participants : Un total de 8 participants (uniquement des hommes et mis à part pour l’INPP Kinshasa, 

tous les participants ont été recommandés) dont 1 agent de la direction générale, 2 de la l’INPP 

Maniema, 1 de l’INPP Sud Kivu, 1 de l’INPP Lubumbashi, 1 de l’INPP Mbujimayi, 1 de l’INPP 

Boma, 1 de l’INPP Kinshasa 

Objectif : Approfondir la compréhension des bases de la gestion des incubateurs et de la gestion 

d’entreprise 

Résultats :  

✓ Les participants ont acquis une compréhension plus approfondie des bases de la gestion des 

incubateurs et de la gestion d’entreprise. 

✓ Les bases de la gestion d’entreprise ont été prises en compte dans le module de formation 

✓ Seul le participant de l’INPP Kinshasa était à l’étape précédant la recommandation mais à la 

suite des apprentissages et aux compétences acquises lors de cette formation, le participant a 

été recommandé pour la fonction de MF 

 

En outre, une FDF destinée aux autres candidats MF a été organisée par les MF ayant reçu la 

formation. Les résultats sont les suivants. 

(1) 1re session FDF (Du 26 novembre au 18 décembre 2018) 

La première moitié de la session (du 26 novembre au 1er décembre) portait sur les techniques 

d’enseignement et la seconde moitié de la session (du 3 au 18 décembre) portait sur la FDF en 

entreprenariat. 

 

Participants : 2 maîtres formateurs en entrepreneuriat 

Participants：Au total 25 participants (18 hommes et 7 femmes) dont 4 agents de la direction 
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générale, 1 de l’INPP Nord Uele, 1 de l’INPP Bunia, 1 de l’INPP Kisangani, 1 de l’INPP Mbujimayi, 

1 de l’INPP Kananga, 1 de l’INPP Nord Kivu, 1 de l’INPP Sud Kivu, 1 de l’INPP Matadi, 1 de 

l’INPP Boma, 2 de l’INPP Lubumbashi, 1 de l’INPP Kolwezi, 1 de l’INPP Maniema, 1 de l’INPP 

Kikwit, 1 de l’ESFORCA et 6 de l’INPP Kinshasa 

Objectif : Renforcement des compétences en matière de techniques d’enseignement et de 

compréhension du module de formation à l’entrepreneuriat 

Résultat(s)：Les compétences des participants en matière de techniques d’enseignement ont été 

renforcées et leur compréhension du module de formation en entrepreneuriat a été approfondie. 

 

(2) 2e session de FDF pour les provinces de l’est (du 8 novembre au 3 décembre 2021) 

La 2e session de FDF a été mise en œuvre à l’INPP Lubumbashi pour les candidats MF des 

provinces de l’est en utilisant le module de formation en entrepreneuriat et le guide du service 

d’incubation élaborés par le comité d’approbation de l’INPP. 

 

Formateurs : 8 maîtres formateurs en entrepreneuriat 

Participants : Un total de 14 participants (13 hommes et 1 femme) dont 2 de l’INPP Lubumbashi, 1 

de l’INPP Kolwezi, 2 de l’INPP Nord Kivu, 2 de l’INPP Sud Kivu, 2 de l’INPP Mbujimayi, 1 de 

l’INPP Kananga, 2 de l’INPP Maniema, 1 de l’INPP Kisangani et 1 (femme) de l’INPP Nord Uele 

Objectif :  

✓ Présenter et travailler sur la compréhension du guide du service d’incubation 

✓ Promouvoir la compréhension du module de formation d’introduction à l’entrepreneuriat 

(pour tous les stagiaires) et du module de formation à l’entrepreneuriat (volet entrepreneurial 

pour le service d’incubation), et améliorer la capacité de mise en œuvre de la formation. 

Résultats： 

✓ Les participants ont acquis une connaissance approfondie de l’ensemble du service 

d’incubation qui va être mis en place dans le futur 

✓ Les participants ont acquis une connaissance approfondie du module de formation à 

l’introduction à l’entrepreneuriat et au module de formation à l’entrepreneuriat (volet 

entrepreneurial) et ces derniers ont acquis les compétences pour mettre en œuvre les 

formations 

(3) 2e session FDF destinée aux provinces de l’ouest (Du 6 janvier au 4 février 2022) 

La 2e session FDF destinée aux provinces de l’ouest a été organisée pour les candidats MF des 

provinces de l’ouest avec le même contenu que celui de la FDF pour les provinces de l’est ci-dessus. 

 

Formateurs：8 Maîtres formateurs en entrepreneuriat 

Participants：Un total de 18 participants (13 hommes et 5 femmes) dont 2 de l’INPP Mbandaka, 2 

de l’INPP Kikwit, 2 de l’INPP Matadi, 2 de la l’INPP Boma, 6 de l’INPP Kinshasa et 4 agents de la 

direction générale 

Objectif :  
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✓ Présenter et travailler sur la compréhension du guide du service d’incubation 

✓ Promouvoir la compréhension du module de formation d’introduction à l’entrepreneuriat 

(pour tous les stagiaires) et du module de formation à l’entrepreneuriat (volet entrepreneurial 

pour le service d’incubation), et améliorer la capacité de mise en œuvre de la formation 

Résultat(s) :  

✓ Les participants ont acquis une connaissance approfondie de l’ensemble du service 

d’incubation qui va être mis en place dans le futur 

✓ Les participants ont acquis une connaissance approfondie du module de formation à 

l’introduction à l’entrepreneuriat et au module de formation à l’entrepreneuriat (volet 

entrepreneurial) et ces derniers ont acquis les compétences pour mettre en œuvre les 

formations 

 

Le nombre total de MF en entrepreneuriat qui ont été formés est de 8 personnes (uniquement des 

hommes). Il est prévu que les formateurs en entrepreneuriat soient nommés parmi les membres de 

la FDF susmentionnés après avoir réalisé les deux sessions FDF liées au module de formation en 

entrepreneuriat (introduction à la gestion d’entreprise). 

 

(4-4) Rassembler les informations nécessaires pour le stage dans des entreprises, l’emploi et 

l’entrepreneuriat aux DP Kinshasa et Katanga 

A. Stage 

Un groupe d’entreprises privées recherche auprès des entreprises en relation avec l’INPP acceptant 

des stagiaires des entreprises prenant des stagiaires et les présente aux candidats souhaitant effectuer 

un stage. Cependant, le nombre d’entreprises disposées à offrir des stages est très limité en RDC et, 

même lorsqu’il y a des entreprises acceptant des stagiaires, le nombre de stagiaires acceptés, la durée 

du stage et le type de travail proposé variant en fonction de la situation de chaque entreprise selon 

les circonstances du moment, rendent difficile un partenariat ou la mise en place d’un programme 

permanent avec les entreprises. 

 

B. Collecte d’informations liées à l’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 

(1) Appui à l’emploi 

Des consultations ont eu lieu avec l’Office National de l’Emploi (ONEM), agence sous l’égide du 

ministère de l’Emploi, du Travail et de la Prévoyance sociale, qui a débouché sur un accord visant 

à effectuer des réunions régulières pour l’échange d’informations et d’idées sur le soutien à l’emploi 

des stagiaires. Un protocole d’entente entre l’INPP er l’ONEP, portant notamment sur le partage et 

la communication des offres d’emploi et la représentation du BCFIP pour l’émission des cartes 

d’employeur, est désormais appliqué. 

 

Lors de la révision du guide des opérations du BCFIP réalisée en 2020-2021 (voir « (4-10) Réviser 

les directives et le plan d’activités (4-1) en fonction des activités ci-dessus »), les entreprises privées 
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d’appui à l’emploi, et plus particulièrement celles qui ont publié des informations sur le web, ont 

été répertoriées au niveau du BCFIP et incluses dans le guide. 

 

(2) Appui à l’entrepreneuriat 

Sous l’égide du ministère des PME, des consultations ont eu lieu avec l’OPEM, agence 

administrative indépendante, et un protocole d’entente sur la coopération dans le domaine de l’appui 

à l’entrepreneuriat a été conclu le 14 juillet 2015. Ce protocole est décrit dans « 5-1 La relation avec 

les institutions concernées est établie. ». 

 

(4-5) Elaborer un plan d’activités avec l’ONEM et les autres bureaux de placement aux DP Kinshasa et 

Katanga 

Bien qu’un accord de coopération ait été signé avec l’ONEM, étant donné que les deux 

organisations dépendent du ministère de l’Emploi, Travail et Prévoyance sociale et que leurs rôles sont 

clairs (l’ONEM pour l’information sur l’emploi et l’INPP pour la formation professionnelle), l’ONEM 

a été clair sur le fait qu’il ne s’agit pas d’une collaboration sous une forme particulière mais qu’il s’agit 

plutôt pour les deux organismes de remplir respectivement leurs responsabilités, et un plan d’action 

commun n’a pas encore été élaboré. La coopération prend la forme d’un détachement d’intervenants par 

l’ONEM au groupe d’appui à l’emploi de la BCFIP dans les activités suivantes. 

- Séminaires sur la signification de la carte de demandeur d’emploi et sur la manière de la préparer 

- Séminaires sur la rédaction de CV 

- Séminaires sur la recherche d’offres d’emploi 

Concernant la délivrance de la carte de demandeur d’emploi, à l’origine le demandeur d’emploi 

devait lui-même faire les formalités auprès de l’ONEM, mais en tant qu’organisme administratif 

indépendant relevant du même ministère, l’INPP a été autorisé à agir pour le compte des diplômés de 

l’INPP. À la suite de cela, le BCFIP a organisé un séminaire pour les stagiaires sur la manière de remplir 

le formulaire de demande pour l’obtention de la carte de demandeur d’emploi, a compilé les formulaires 

de demande, et les demandes de procuration à l’ONEM ont été intégrées aux activités du groupe chargé 

de relation avec les maisons de placement (Groupe qui sera ultérieurement appelé Guichet de 

consultation à l’emploi). La demande de procuration est faite par le personnel du BCFIP accompagné de 

plusieurs stagiaires formés. 

À la suite du décès soudain du responsable ONEM du bureau des déplacements de la commune 

de Limete (en 2017), les contacts sont difficiles à maintenir avec le bureau. 

 

De la même manière, les entreprises privées d’appui à l’emploi et l’OPEC apportent leur 

coopération aux activités du BCFIP en envoyant des intervenants plutôt qu’en élaborant des plans 

d’activités conjoints. 

 

Le tableau ci-dessous présente le plan d’activités en matière d’appui à l’emploi 
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Tableau 80 : Aperçu du plan d’activités en matière d’appui à l’emploi 

Année Contenu de 

l’activité 

Groupe en 

charge 

Partenaire(s) Durée/Fréquence Résultat(s) 

2016 Etablir de 

coopération avec 

les bureaux de 

placement en vue 

de partage 

d’informations 

Groupe de 

partenariat 

d’agences d’aide 

à l’emploi 

chargé de 

relation avec les 

bureaux de 

placement 

ONEM, Bureaux 

de placement 

privées 

Mai 2016 * 

Visites 

d’entreprises 

Groupe chargé 

de relation avec 

les entreprises 

Entreprises privées Au moins une 

fois par trimestre 

8 fois (195 

participants) 

Demandes de 

stages 

Groupe chargé 

de relation avec 

les bureaux de 

placement 

Entreprises privées Occasionnelleme

nt 

Profiter 

d’opportunités 

telles que des 

visites 

d’entreprises 

Séminaires de 

recherche 

d’emploi (CV, 

rédaction d’une 

lettre de 

motivation, etc.) 

Guichet de 

consultation 

ONEM, Organisme 

privé d’aide à la 

formation 

Au moins une 

fois par semestre 

2 fois (84 

participants) 

2017 Création de liens 

avec les 

organismes 

d’aide à l’emploi 

et échange 

d’informations 

Groupe de 

partenariat 

d’agences d’aide 

à l’emploi 

chargé de 

relation avec les 

bureaux de 

placement 

ONEM, Agences 

privées d’aide à 

l’emploi 

Une fois par 

trimestre 

11 fois 

Visites 

d’entreprises 

Groupe chargé 

de relation avec 

les entreprises 

Entreprises privées Au moins une 

fois par trimestre 

17 fois (454 

participants) 

Demandes de 

stages 

Groupe chargé 

de relation avec 

les bureaux de 

Entreprises privées Ponctuellement Profiter 

d’opportunités 

telles que des 
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placement visites 

d’entreprises 

(535 personnes 

ont effectué un 

stage)  

Séminaires de 

recherche 

d’emploi (CV, 

rédaction d’une 

lettre de 

motivation, etc.) 

Guichet de 

consultation 

ONEM, Organisme 

privé d’aide à la 

formation 

Au moins une 

fois par semestre 

2 fois 

Entretiens 

individuels (pour 

l’aide à l’emploi) 

Guichet de 

consultation 

 Ponctuellement Mis en œuvre 

pour 126 

personnes 

2018 Etablir de 

coopération avec 

les bureaux de 

placement en vue 

de partage 

d’informations 

Groupe chargé 

de relation avec 

les bureaux de 

placement 

ONEM, Bureaux 

de placement 

privées 

Au moins une 

fois par trimestre 

5 fois 

Aide à la création 

de cartes de 

demandeurs 

d’emploi 

Groupe chargé 

de relation avec 

les bureaux de 

placement 

ONEM Mars 2018 450 personnes 

Visites 

d’entreprises 

Groupe chargé 

de relation avec 

les bureaux de 

placement 

Entreprises privées Au moins une 

fois par trimestre 

20 fois (593 

participants) 

Demandes de 

stages 

Groupe chargé 

de relation avec 

les bureaux de 

placement 

Entreprises privées Occasionnelleme

nt 

Utiliser les 

opportunités 

telles que les 

visites 

d’entreprises 

(558 personnes 

ont effectué un 

stage) 

Séminaires de 

recherche 

d’emploi (CV, 

Guichet de 

consultation 

ONEM, Organisme 

privé d’aide à la 

formation 

Au moins une 

fois par semestre 

2 fois 
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rédaction d’une 

lettre de 

motivation, etc.) 

Entretiens 

individuels (pour 

l’aide à l’emploi) 

Guichet de 

consultation 

 Occasionnelleme

nt 

Réalisation 

d’entretiens 

individuels 

auprès de 343 

personnes 

Séminaires sur 

l’entrepreneuriat 

Groupe d’appui 

à l’entreprenariat 

OPEC, Agences 

privées d’aide à 

l’entrepreneuriat  

Une fois par 

trimestre 

3 fois 

2019 Création de liens 

avec les 

organismes 

d’aide à l’emploi 

et échange 

d’informations 

Groupe chargé 

de relation avec 

les bureaux de 

placement 

ONEM, Bureaux 

de placement 

privées 

Une fois par 

trimestre 

* 

Aide à la création 

de cartes de 

demandeurs 

d’emploi 

Groupe chargé 

de relation avec 

les bureaux de 

placement 

ONEM Mars 2019 481 personnes 

Visites 

d’entreprises 

Groupe chargé 

de relation avec 

les maisons de 

placement 

Entreprises privées Au moins une 

fois par trimestre 

21 fois (462 

participants) 

Séminaires de 

recherche 

d’emploi (CV, 

rédaction d’une 

lettre de 

motivation, etc.) 

Guichet de 

consultation 

Organisme privé 

d’aide à la 

formation 

Au moins une 

fois par semestre 

4 fois (500 

participants) 

Guichet de 

consultation 

Guichet de 

consultation 

 Occasionnelleme

nt 

Mis en œuvre 

pour 134 

personnes 

Séminaires sur 

l’entrepreneuriat 

Groupe d’appui 

à l’entreprenariat 

Agences privées 

d’aide à 

l’entrepreneuriat 

Une fois par 

trimestre 

3 fois (265 

participants) 

Entretiens 

individuels (pour 

Groupe d’appui 

à l’entreprenariat 

 Occasionnelleme

nt 

Mis en œuvre 

pour 3 
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l’aide à 

l’entrepreneuriat) 

personnes 

2020** Aide à la création 

de carte de 

demandeur 

d’emploi 

Groupe chargé 

de relation avec 

les maisons de 

placement 

ONEM Mars 2020 * 

Visites 

d’entreprises 

Groupe chargé 

de relation avec 

les maisons de 

placement 

Entreprises privées Au moins une 

fois par trimestre 

7 fois (145 

participants) 

Séminaires de 

recherche 

d’emploi (CV, 

rédaction d’une 

lettre de 

motivation, etc.) 

Guichet de 

consultation 

 Au moins une 

fois par semestre 

2 fois (256 

participants) 

Entretiens 

individuels (pour 

l’aide à l’emploi) 

Guichet de 

consultation 

 Occasionnelleme

nt 

Mis en œuvre 

pour 47 

personnes 

Séminaires sur 

l’entrepreneuriat 

Groupe d’appui 

à l’entreprenariat 

 Une fois par 

trimestre 

2 fois (234 

participants) 

Entretiens 

individuels (pour 

l’aide à 

l’entrepreneuriat) 

Groupe d’appui 

à l’entreprenariat 

 Occasionnelleme

nt 

Sans objet 

2021** Aide à la création 

de carte de 

demandeur 

d’emploi 

Groupe d’appui 

à l’emploi7 

ONEM Une fois par 

trimestre 

148 personnes 

Visites 

d’entreprises 

Groupe chargé 

de relation avec 

les maisons de 

placement 

Entreprises privées Au moins une 

fois par trimestre 

2 fois (20 

participants) 

Séminaires de 

recherche 

d’emploi (CV, 

rédaction d’une 

Guichet de 

consultation à 

l’emploi 

 Au moins une 

fois par trimestre 

2 fois (139 

participants) 

 
7 Le Groupe de partenariat d’agences d’appui à l’emploi a fusionné avec le groupe de conseil lors de la réorganisation du 

groupe en 2020 et a été renommé Groupement d’appui à l’emploi. 
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lettre de 

motivation, etc.) 

Entretiens 

individuels (pour 

l’aide à l’emploi) 

Guichet de 

consultation à 

l’emploi 

 Occasionnelleme

nt 

Mis en œuvre 

pour 47 

personnes 

Séminaires sur 

l’entrepreneuriat 

Groupe d’appui 

à l’entreprenariat 

 Une fois par 

trimestre 

2 fois (250 

participants) 

Entretiens 

individuels (pour 

l’aide à 

l’entrepreneuriat) 

Groupe d’appui 

à l’entreprenariat 

 Occasionnelleme

nt 

Mis en œuvre 

pour 28 

personnes 

* Suite à la prise de fonction CP du BCFIP de l’INPP Kinshasa en septembre 2021, les rapports antérieurs ont 

été détruits. Certains rapports ont pu être récupérés depuis les boites détruites et les PC des chefs des groupes 

de travail, mais les rapports relatifs aux activités marquées d’un astérisque n’ont pas été retrouvés. 

** Le nombre d'activités réalisées en 2020 et 2021 a été nettement inférieur à celui de 2019 en raison des 

restrictions imposées aux activités par la hausse des contaminations au coronavirus, telles que la fermeture des 

entités, la stagnation des activités commerciales et les mesures de contrôle des contaminations. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

(4-6) Mettre en œuvre des activités de soutien à l’emploi et à l’entrepreneuriat (ex : ateliers et formation) sur 

la base du plan d’activités (4-5) 

Dans le cadre de la mise en œuvre des activités d’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 

évoquées précédemment, un soutien a été apporté dans la sélection des thèmes des séminaires, la 

préparation de la mise en œuvre des activités, l’élaboration des outils et le renforcement des capacités en 

matière de conseils. 

Par ailleurs, au fur et à mesure de l’avancée des activités, l’expérience accumulée devenant importante, 

il est devenu possible de ne plus faire appel à des intervenants externes. Etant donné que l’invitation 

d’intervenants externes est coûteuse, et que les activités ne soient pas organisées en fonction de la 

situation de l’INPP, que la coordination préalable requiert du temps et des efforts, au fil des années, les 

évènements sont de plus en plus organisés de manière autonome. 

Pour les résultats des activités, veuillez- vous référer au « tableau 80 : Aperçu du plan d’activités en 

matière d’appui à l’emploi ». 

 

(4-7) Développer la base des données des anciens stagiaires 

La base de données des stagiaires ayant terminé leur formation est créée sous Excel par le 

responsable de la base de données du BCFIP sur la base du procès-verbal de la formation. Les éléments 

figurant dans la base de données sont les suivants : nom et prénom, sexe, date et lieu de naissance, service, 

filière, date de début et de fin de formation, durée de formation (en mois), heures totales de formation, 

nom du formateur, catégorie (formation en tant que demandeur d’emploi/formation continue, etc.), nom 
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de l’entreprise d’origine, scolarité, adresse, numéro de téléphone, taux de réussite au jury de fin de 

formation. 

Dans la base de données des stagiaires formés en 2019, des erreurs de saisie notamment sur la 

durée de la formation, le nom du service de formation, le nom de la filière, ayant été trouvées, l’équipe 

du Projet a corrigé les erreurs de saisie et a prodigué des conseils au responsable de saisie des données. 

En outre, l’équipe du Projet a contribué à l’élaboration d’une base de données des stagiaires formés en 

ajoutant des formules permettant de vérifier dans la base de données le nombre de personnes et le rapport 

hommes/femmes pour chaque service de formation et chaque filière de formation. 

La base de données du BCFIP n’est pas partagée avec les autres services en raison d’une 

mauvaise maintenance du réseau intranet. Un nouveau système de base de données a été élaboré pendant 

les travaux de maintenance de l’environnement internet et intranet qui ont été réalisés entre décembre 

2021 et janvier 2022 à l’INPP Kinshasa et à la direction générale. Cela a permis de créer des listes de 

stagiaires par cursus de formation à partir des options de de gestion de la base de données ainsi que des 

cartes d’identification des stagiaires en utilisant des webcams8. 

 

(4-8) Mettre en œuvre le suivi de la situation d’emploi des anciens stagiaires 

Dans le cadre du Projet, le suivi de la situation professionnelle des demandeurs d’emploi a été 

effectué à trois reprises. 

A. Enquête de référence 

Un questionnaire a été créé à partir du Projet, et l’enquête de référence a été menée de septembre à 

novembre 2015 par les membres du BCFIP qui ont eux-mêmes posé les questions auprès des 

anciens stagiaires. Le plan de mise en œuvre de l’enquête, les éléments du questionnaire et les 

principaux résultats de l’enquête sont les suivants. 

 

  

 
8 À la fin du mois de février 2022, d'autres options sont ajoutées au fur et à mesure qu'ils sont disponibles et les certificats 

pourront être créés par la suite. 
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Tableau 81 : Plan de l’enquête (enquête de référence) 

Méthode d’enquête Enquête par téléphone 

Echantillonnage Liste des stagiaires formés (2014-2015) 

Zone d’enquête Tout le pays 

Personnes ciblées par 

l’enquête 

Stagiaires formés pour les sans-emploi de 2014 / Stagiaires formés pour les 

demandeurs d’emploi pour la période comprise entre janvier et juin 2015 

Nbre de réponses 

valides 

2014 : 1 617 anciens stagiaires 

2015 : 856 anciens stagiaires 

Personnes ayant 

réalisé l’enquête 

Membres du BCFIP 

Période de réalisation 

de l’enquête 

Septembre à novembre 2015 

Nbre de questions 18 (questions annexes : 11, questions principales : 7) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 82 : Eléments du questionnaire (enquête de référence) 

1. Situation professionnelle avant la 

formation 

Situation professionnelle 

Salaire/Revenu 

2. Situation professionnelle après la 

formation 

Situation professionnelle 

Rapport avec la formation suivie 

Salaire/Revenu 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 83 : Principaux résultats de l’enquête (enquête de référence) 

Eléments d’analyse Avant formation Après formation 

Situation professionnelle 2014 : 28,4% 

2015 : 21,3% 

2014 : 46,9% 

2015 : 33,2% 

Salaire/Revenu9 2014 : 212,1 USD/mois 

2015 : 176,7 USD/mois 

2014 : 170,8 USD/mois 

2015 : 174,1 USD/mois 

Rapport avec la formation 

suivie 

 2014 : 52,6% 

2015 : 49,3% 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

B. Enquête intermédiaire 

Comme pour l’enquête de référence, les membres du BCFIP ont eux-mêmes posé les questions 

auprès des anciens stagiaires pour réaliser l’enquête intermédiaire, d’octobre à novembre 2017. Le 

plan de mise en œuvre de l’enquête, les éléments du questionnaire et les principaux résultats de 

 
9 Les réponses ont été fournies en dollars et en francs congolais. Les réponses données en francs congolais ont été converties 

selon le taux en vigueur au moment de l’enquête, et la moyenne a été calculée sur cette base 
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l’enquête sont les suivants. 

 

Tableau 84 : Plan de l’enquête (Enquête intermédiaire) 

Méthode d’enquête Enquête par téléphone 

Echantillonnage Liste des stagiaires formés (2014-2017)） 

Zone d’enquête Tout le pays 

Personnes ciblées par 

l’enquête 

Stagiaires formés pour les demandeurs d’emploi de 2016 à 2017 

Nbre de réponses 

valides 

2016 : 696 anciens stagiaires 

2017 : 683 anciens stagiaires 

Personnes ayant 

réalisé l’enquête 

Membres du BCFIP 

Période de réalisation 

de l’enquête 

Octobre à novembre 2017 

Nbre de questions 18 (questions annexes : 11, questions principales : 7) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 85 : Eléments du questionnaire (Enquête intermédiaire) 

1. Situation professionnelle avant la 

formation 

Situation professionnelle 

Salaire/Revenu 

2. Situation professionnelle après la 

formation 

Situation professionnelle 

Rapport avec la formation suivie 

Salaire/Revenu 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 86 : Principaux résultats de l’enquête (Enquête intermédiaire) 

Eléments d’analyse Avant formation Après formation 

Situation professionnelle 2016 : 31,2% 

2017 : 27,5% 

2016 : 52,9% 

2017 : 43,4% 

Salaire/Revenu10 2016 : 186,1 USD/mois 

2017 : 149,6 USD/mois 

2016 : 151,2 USD/mois 

2017 : 171,9 USD/mois 

Rapport avec la formation 

suivie 

 2016 : 66,4% 

2017 : 57,0% 

Source : Etabli par la coentreprise 

  

 
10 Les réponses ont été fournies en dollars et en francs congolais. Les réponses données en francs congolais ont été converties 

selon le taux en vigueur au moment de l’enquête, et la moyenne a été calculée sur cette base 
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L’analyse des résultats cumulés avec ceux de l’enquête de référence révèle les caractéristiques 

suivantes. 

✓ Le pourcentage de stagiaires formés qui ont créé leur propre entreprise a augmenté entre 2014 

et 2017(20%→35%) 

✓ Le pourcentage de femmes formées ayant créé leur entreprise est élevé avec 42,7% de femmes 

entrepreneures et 18,9% d’hommes qui se sont lancés dans l’entrepreneuriat 

✓ Le service de formation présentant le pourcentage le plus élevé d’entrepreneurs est celui de la 

coupe et couture, où l’écrasante majorité des stagiaires formés sont des femmes 

 

B. Suivi post-formation (Enquête finale) 

Afin de renforcer les capacités du BCFIP à effectuer un suivi post-formation, des éléments que le 

BCFIP souhaite collecter et analyser dans le cadre de la présente étude ont été ajoutés au 

questionnaire, en plus des questions posées dans l’enquête de référence et dans l’enquête 

intermédiaire. Un expert japonais a procédé à un renforcement des capacités sur le plan de l’enquête, 

du rafraîchissement des questions ainsi que sur les dépenses nécessaires et la préparation du matériel 

par un travail de révision du questionnaire. En outre, l’utilisation de Google Forms a été proposée 

pour organiser et analyser les données collectées pour pouvoir effectuer des analyses simples et en 

prévision du développement futur de l’environnement de communication, et une formation séparée 

a également été dispensée sur l’analyse des données par des experts japonais (se référer à :  « (4-3) 

Renforcer le mécanisme de formation des entrepreneurs par le biais de la formation des maîtres 

formateurs en entrepreneuriat relié aux métiers techniques »). Par ailleurs, un manuel d’enquête de 

suivi (évaluation de la formation) a été élaboré au cours de la réalisation de la présente étude (se 

référer à : « (4-10) Réviser les directives et le plan d’activités (4-1) en fonction des activités ci-

dessus »). Le plan d’enquête, les éléments du questionnaire et les principaux résultats de l’enquête 

sont les suivants. 

  



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

110 

Tableau 87 : Plan de l’enquête (Enquête finale) 

Méthode d’enquête Enquête par téléphone/Collecte et analyse des données en utilisant Google 

Forms 

Echantillonnage Liste des stagiaires formés (2019) 

Zone d’enquête Ville de Kinshasa 

Personnes ciblées par 

l’enquête 

Stagiaires formés pour les demandeurs d’emploi de 2019 

Nbre de réponses 

valides 

2019 : 363 anciens stagiaires 

Personnes ayant 

réalisé l’enquête 

Membres du BCFIP 

Période de réalisation 

de l’enquête 

Mars à avril 2021 

Nbre de questions 15 (questions annexes : 9, questions principales : 7)） 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 88 : Eléments du questionnaire (Enquête finale) 

1. Support de collecte d’informations pour la 

formation INPP 

 

2. Situation professionnelle avant la 

formation 

Situation professionnelle/Type d’emploi 

Salaire/Revenu 

3. Situation professionnelle après la 

formation 

Situation professionnelle/Type d’emploi/Avec ou sans 

contrat de travail 

Rapport avec la formation suivie 

Salaire/Revenu 

Période d’embauche 

Canal de collecte d’informations sur les emplois 

Raisons des difficultés à trouver un emploi 

4. Soutien du BCFIP Avez-vous profité de l’appui du BCFIP 

Raison(s) pour lesquels le stagiaire formé n’a pas profité 

de l’appui du BCFIP 

Avis envers le BCFIP 

5. Avis envers l’INPP Avis sur l’appui à la recherche d’emploi à communiquer à 

l’INPP 

6. Evaluation de la formation INPP  

7. Possession ou non de la carte d’inscription 

en tant que demandeur d’emploi 

 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 89 : Principaux résultats de l’analyse (Enquête finale) 

Eléments d’analyse Avant formation Après formation 

Situation professionnelle 2019 : 44,9% 2019 : 55,9% 

Salaire/Revenu11 2019 : 142,0 USD/mois 2019 : 144,1 USD/mois 

Relation avec la 

formation reçue 

 2019：79,8% 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Principaux résultats de l'analyse 

✓ Bien que les évolutions de salaire avant et après la formation varient d'une année à l'autre, le fait que la 

plupart des personnes nouvellement employées soient distribués sur des salaires inférieurs à la moyenne 

d’avant la formation est dans beaucoup de cas un facteur de baisse de la moyenne, le salaire moyen ayant 

diminué en 2014, 2015 et 2016 par rapport au moment d’avant la formation. 

✓ Parmi les anciens stagiaires ayant répondu qu’ils étaient employés, le pourcentage ayant donné une 

réponse concernant leur salaire était de 62% avant la formation et 28,7% après la formation en 2014, 

57,5% avant la formation et 32,4% après la formation en 2015, 68,7% avant la formation et 70,3% après 

la formation en 2016, 55,4 % avant la formation et 57,4 % après la formation en 2017, 71,8 % avant la 

formation et 60,6 % après la formation en 2019, et environ 30 à 40 % de ces répondants ont répondu 

« ne sait pas », ce qui n'est pas suffisant pour mesurer avec précision la répartition des salaires de tous les 

anciens stagiaires ; il est donc possible que les résultats ne représentent pas la situation de tous les 

répondants. 

✓ En plus des réponses « ne sait pas » ci-dessus, il est également possible que les répondants n'aient pas 

répondu au questionnaire de manière précise en raison de la culture locale qui n’encourage pas à dévoiler 

son revenu à des tiers. 

✓ En plus des deux points ci-dessus, les membres du BCFIP ont suggéré que de nombreux répondants à 

l'enquête de suivi ont évité de répondre à cette question, et ont suggéré que cette question soit supprimée 

de la prochaine enquête de suivi. 

 

(4-9) Partager le progrès et les leçons tirées des activités ci-dessus aux Dipro-Kinshasa et Katanga avec 

les bureaux des Conseillers de toutes les provinces 

Du 1er au 5 octobre 2018, un « séminaire national » s’est tenu à l’INPP Kinshasa. Le séminaire a 

été suivi notamment par les AT et les conseillers principaux des 13 entités provinciales, et les activités ont 

été partagées principalement auprès des membres du bureau des conseillers en formation et insertion 

professionnelle de l’INPP Kinshasa. 

  

 
11 Les réponses ont été fournies en dollars et en francs congolais. Les réponses données en francs congolais ont été converties 

selon le taux en vigueur au moment de l’enquête, et la moyenne a été calculée sur cette base 
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Tableau 90 : Participants au séminaire national (52 agents au total) 

Provinces Participants 

Kisangani 2 pers. AT, Conseiller 

Katanga 2 pers. AT, CP,  

Kikwit 2 pers. AT, Conseiller 

Matadi 2 pers. AT, Conseiller 

Boma 2 pers. SDP/AT, CP 

Kasai Oriental 2 pers. AT, Conseiller 

Kasai Occidental 2 pers. AT, Conseiller 

Mbandaka 2 pers. AT, Chef de Service Info. 

Nord Kivu 2 pers. AT, CP 

Sud Kivu 2 pers. AT, CP 

Lualaba 2 pers. AT, CP 

Ituri 2 pers. AT, CP 

Maniema 2 pers. AT, CP 

Kinshasa 10 pers. Chargé d'études, Conseiller, AT 

CFCTA 2 pers. AT, CS Formation  

ESFORCA 2 pers. Chargé de FP, Chargé d'études 

DG/DE 6 pers. Chargé d'études 

DG/DIQ 2 pers. Chargé d'études 

DG/DT 2 pers. Chargé d'études 

DG/DARH 2 pers. Chef de Service Form. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Objectif：Partage d’expérience de l’INPP Kinshasa (y compris la diffusion des différents outils élaborés 

dans le cadre des activités du Projet) 

 

Contenu： 

1) Historique du Bureau des Conseillers en formation et Insertion Professionnelles de l’INPP Kinshasa 

2) A propos des AT de l’INPP Kinshasa 

3) Organisation et fonction des BCFIP 

4) Partage d’expériences sur l’appui apporté en matière de formation et d’insertion professionnelle 

5) Activités d’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 

6) Coopération avec le secteur privé 

 

Résultats： 

✓ L’expérience et les outils de l’INPP Kinshasa ont été partagés, et les bases pour la mise en place de 

l’organisation du BCFIP dans chaque entité provinciale ont été posées. 

✓ Les objectifs et les principes de la nouvelle fonction d’appui à l’entrepreneuriat du BCFIP ont été 

partagés. 

 

(4-10) Réviser les directives et le plan d’activités (4-1) en fonction des activités ci-dessus 

 

(1) Ateliers de révision du plan d’activités du BCFIP 

Du 3 au 11 juin 2019, un atelier de révision du plan d’activités du Bureau des Conseillers en formation 
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et Insertion Professionnelle s’est tenu à l’INPP Kinshasa. 

 

Tableau 91 : Aperçu de l’atelier de révision du d’activité du BCFIP 

Date Participants Contenu de la révision du plan d’activités 

Du 3 au 4 juin 2019 
Coopération avec les 

entreprises privées 
5 pers. 

・La gestion des catalogues destinés à être distribués aux 

entreprises a été ajoutée comme nouvelle fonction et cette 

tâche a été confirmée comme étant prioritaire. 

・Il a été confirmé que des demandes de stages et la collecte 

d’informations sur les emplois seront effectuées dans tous les 

domaines d’activités. 

5 juin 2019 

Coopération avec les 

organismes d’appui à 

l’emploi 

 4 pers. 

・Les réunions avec l’ONEM et les autres organismes 

d’appui à l’emploi sont tenues principalement par le 

Directeur technique de la direction générale et les directeurs 

des entités provinciales. Par conséquent, au lieu de réunions, 

il a été décidé qu’une visite à l’ONEM et aux autres 

organismes d’appui à l’emploi aurait lieu au moins une fois 

par trimestre afin de recueillir des informations et partager des 

points de vue. 

7 juin 2019 
Conseils et appui à 

l’emploi 
4 pers. 

La « collecte d’informations sur l’emploi » a été supprimée 

en tant qu’activité car elle est désormais intégrée aux activités 

aux séminaires sur l’emploi et aux consultations personnelles. 

10 juin 2019 
Conseils et appui à 

l’entrepreneuriat 
5 pers. 

・Le groupe de consultation et d’appui à l’entrepreneuriat 

ayant été créé en 2017, il n’a pas été inclus dans le CUDBAS 

organisé en juin 2016, c’est pourquoi un nouvel examen de 

ces taches a été réalisé. 

・Concernant l’élaboration de la liste des institutions de 

microfinance, l’importance de recueillir non seulement les 

coordonnées et autres informations, mais également des 

informations sur les taux d’intérêt et les montants des prêts 

possibles auprès des institutions financières a été confirmée 

lors de la réunion. 

11 juin 2019 
Conseils à la 

formation 
6 pers. 

Concernant le groupe de consultation sur la formation, il a été 

confirmé que l’élaboration d’un plan de formation était 

hautement prioritaire. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

(2) Atelier-séminaire sur l’élaboration du plan d’activités (INPP Lubumbashi) 

Un atelier-séminaire a été tenu du 24 au 28 juin 2019 (5 jours) sur l’élaboration du plan 
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d’activités à l’INPP de l’INPP Lubumbashi. 

 

Tableau 92 : Atelier-séminaire sur l’élaboration du plan d’activité (38 participants au total) 

  Emplacement Nom de 

l’établissement 

Bureau des Conseillers en 

formation et Insertion 

Professionnelle 

Autres services 

Participants 1 DP-Katanga Lubumbashi Conseiller principal, 2 

conseillers, 12 agents 

Adjoint technique 

(AT) 

2 Bureau de liaison de 

la DP-Katanga 

Likasi 1 Conseiller et 3 agents Chef de bureau de 

liaison 

3 Kalemie 1 Conseiller Chef de bureau de 

liaison 

4 Kamina 1 Chef du service 

Ingénierie 

Chef de bureau de 

liaison 

5 DP-Lualaba 

(anciennement DP-

Katanga) 

Kolwezi Conseiller principal, 

Conseiller et 6 agents 

AT 

Organisateur 6 DP-Kinshasa Kinshasa Conseiller principal, 

conseiller et 1 agent 

AT, Agent du 

service des 

enquêtes de 

l’INPP 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Objectif :  

✓ Renforcement des capacités des membres du BCFIP des DP-Katanga et DP-Lualaba dans la 

préparation du Plan d’activités (P.O/P.D) 

✓ Partage d’exemples pratiques d’appui à l’emploi 

 

Tableau 93 : Contenu de l’atelier-séminaire sur l’élaboration du plan d’activité 

 Contenu Responsable 

6/24 

Contexte et aperçu de la mise en place du BCFIP de la DP-

Kinshasa 

BCFIP de la DP-Kinshasa :  

Conseiller principal M. Bienvenu 

MUSUSU  

Objectif du séminaire et de l’atelier et aperçu du PDCA du 

BCFIP  

Responsable des enquêtes de la 

Direction Générale de l’INPP : M.  

Freddy MOMBAYA 

・Explications sur la création d’un plan d’activités et des 

procédures d’activités 

・Etude de cas du plan et des procédures d’activités de la DP-

BCFIP de la DP-Kinshasa :  

 M. Alain MUKONKOLE 
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Kinshasa 

6/25 Création d’un plan et d’une procédure d’activités par groupe Tous les participants 

6/26 

Présentation et échange d’opinions sur les plans d’activités et les 

procédures créés par chaque groupe 

Tous les participants 

Explications sur la méthode de suivi pour chaque tâche Responsable des enquêtes à la 

Direction Générale de l’INPP :  

M. Freddy Mombaya 

Création par chaque groupe d’une fiche de suivi pour chaque 

activité 

Tous les participants 

6/27 

Présentation et échange d’avis sur les fiches de suivi créées par 

chaque groupe 

Tous les participants 

・Présentation des activités du Guichet de consultation et d’appui 

à l’emploi de la DP-Kinshasa 

・Exemples de séminaires organisés pour les stagiaires sur la 

rédaction d’un CV 

BCFIP de la DP-Kinshasa : Mme 

Nono BONAKA 

Discussions entre les AT/Chef de bureau de liaison et les 

Conseillers principaux des BCFIP 

・Position du BC dans l’organisation de l’entité provinciale et 

affectation de personnel au BC 

・ Echange d’opinions sur la coopération nécessaire pour 

améliorer et renforcer les activités du BC 

AT, Conseiller principal des BCFIP de 

chaque DP, chef du bureau de liaison, 

M. MONBAYA 

Exemple de collaboration entre le BC de la DP-Kinshasa et la 

direction de recouvrement de la direction générale 

Direction de recouvrement de la 

Direction Générale de l’INPP : M. 

Blanchard KULEFWQ 

Présentation des activités du Groupe chargé de relation avec les 

maisons de placement de la DP-Kinshasa 

BCFIP de la DP-Kinshasa :  

M. Alain MUKONKOLE 

6/28 

Visite d’entreprises privées avec les stagiaires(BRASIMBA、

MANOAH) 

Tous les participants (Hormis les 

rédacteurs du rapport) 

Récapitulatif de l’atelier-séminaire par les participants  

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Résultats： 

✓ Amélioration des capacités des membres du BCFIP de la DP-Katanga et de la DP-Lualaba à élaborer 

un plan d’activités 

✓ Partage de méthodes concrètes d’activités d’appui à l’emploi ont été partagées 

✓ L’importance de la collaboration avec les AT, superviseurs du BCFIP, a été confirmée 

 

(3) Révision du guide d’activités du BCFIP 
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Une révision et une mise à jour majeures du guide opérationnel du BCFIP ont été effectuées 

entre janvier et août 2021, sur la base des activités réellement mises en œuvre conformément au plan 

d’activités examiné au point (1) ci-dessus. Au cours du Projet, tout déplacement est devenu impossible 

en raison de la propagation du coronavirus, ce qui a conduit à réaliser le projet à distance, et l’INPP ayant 

dû fermer ses portes et restreindre les horaires de travail (travail en alternance), cela a considérablement 

affecté l’efficacité de la mise en œuvre des activités qui ont pris de ce fait plus de temps que prévu. 

La révision a rassemblé les responsables de chaque groupe de travail pour un total de 6 

participants, avec la participation d’environ deux autres membres (de chaque groupe) de temps en temps. 

Grâce à ce travail, il a été décidé que les deux groupes seraient fusionnés étant donné que la « Relation 

aux organismes d’appui à l’emploi » fait partie de l’activité de « Consultations et aide à l’emploi ». Les 

groupes de travail du BCFIP qui ont été organisés et restructurés en conséquence sont les suivants. 

- Organisation de la Formation 

- Relation avec les entreprises 

- Accompagnement à la recherche d’emploi 

- Accompagnement à l’auto-emploi 

 

En plus du guide opérationnel du BCFIP, un guide opérationnel de l’AT sur le travail avec le 

BCFIP a été élaboré car l’importance de travailler avec l’AT, superviseur du BCFIP, a été reconnu lors 

de l’atelier-séminaire organisé à l’INPP Lubumbashi. 

En outre, un manuel de mise en œuvre de l’évaluation de la formation (Etude de suivi) a été 

élaboré sur la base du processus de réalisation de l’étude de suivi (enquête sur la fin du Projet). Au début 

du projet, l’INPP ciblait cinq types de suivi qui sont les « demandeurs d’emploi », les « demandeurs 

d’emploi embauchés par une entreprise », les « entrepreneurs », les « personnes ayant suivi un stage » et 

les « entreprises ayant déjà embauché ». Toutefois, lors de la révision du guide opérationnel du BCFIP 

et de l’élaboration du manuel de mise en œuvre de l’évaluation de la formation, compte tenu des 

principaux objectifs du suivi qui sont «la compréhension de la situation de l’emploi», «la satisfaction à 

l’égard de la formation des entreprises ayant suivi la formation continue», «l’amélioration de la formation 

et de l’appui à la recherche d’emploi et à l’entrepreneuriat grâce au retour d’information des stagiaires 

formés », le suivi a été limité à trois types de suivi qui sont « les demandeurs d’emploi », « les personnes 

s’étant lancées dans l’entrepreneuriat » et « les entreprises ayant suivi la formation continue ». 

 

Ces guides ont été validés en août 2021 par le comité de validation de l’INPP. Les parties du 

guide qui ont été révisées et validées sont les suivantes. 
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Tableau 94 : Aperçu du guide opérationnel du BCFIP 

Introduction  

Chap. 1 : Aperçu sur la formation et 

sur l’aide à l’emploi et à 

l’entrepreneuriat 

- Formation et aide à l’emploi et à l’entrepreneuriat 

- Formation des demandeurs d’emploi et Formation continue 

- Cycle PDCA portant sur les activités du BCFIP 

- Tableau des procédures de mise en œuvre de la formation 

Chap. 2 : Organisation et fonctions 

du BCFIP 

- Mission 

- Organisation 

- Tableau de répartition des fonctions 

- Fonctions communes du personnel du BCFIP 

Chap. 3 : Organisation de la 

Formation 

- Rôle, But 

- Liste des activités 

Chap. 4 : Relation avec les 

entreprises privées 

- Rôle, But 

- Liste des activités 

Chap. 5 : Accompagnement à la 

recherche d’emploi 

- Rôle, But 

- Liste des activités 

Chap. 6 : Accompagnement à l’auto-

emploi 

- Rôle, But 

- Liste des activités 

Chap. 7 : Gestion de la base de 

données 

- Rôle, But 

- Liste des activités 

Conclusion  

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 95 : Aperçu du guide opérationnel de l’AT 

Introduction Rôle de l’AT en tant que superviseur du BCFIP：Importance de fournir 

l’appui nécessaire pour faciliter la mise en œuvre des activités 

Domaine de mise en œuvre de la 

formation 

Rôle que les AT doivent jouer dans les activités du BCFIP qui 

nécessitent la coopération avec les AT 

Domaine de l’accompagnement à la 

recherche d’emploi et à l’auto-

emploi 

Comme ci-dessus 

Domaine de la Relation aux 

entreprises privées 

Comme ci-dessus 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 96 : Aperçu du manuel de mise en œuvre de l’évaluation de la formation (enquête de 

suivi) 

Méthode d’évaluation (de l’INPP) Enquête de satisfaction sur les formations 

Enquêtes de suivi 

Introduction aux méthodes 

d’évaluation des formations 

Descriptions des différentes méthodes d’évaluation des formations 

Méthodologie pour réaliser des 

enquêtes de satisfaction des 

formations 

Explications des méthodes de réalisation des enquêtes de satisfaction 

sur les formations 

Méthodologie pour réaliser des 

enquêtes de suivi 

Explications des méthodes de réalisation des enquêtes de suivi 

Explications sur les enquêtes réalisées avec Google Forms et leur 

analyse 

Prise en compte des résultats des 

enquêtes 

La manière d’utiliser les résultats obtenus par l’analyse des enquêtes et 

les recommandations pour améliorer les activités du BCFIP 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Le comité de validation est composé uniquement de membres de l’INPP et ne comprend pas 

d’experts japonais. Bien que le concept et le contenu aient été expliqués par les membres du BCFIP qui 

ont participé à la préparation du guide, les procédures de mise en œuvre de chaque activité ont été 

considérablement réduites, conformément à la politique du comité de validation qui a souhaité que le 

guide soit simple. Lors du deuxième séminaire national (décrit plus loin) visant à diffuser le guide par la 

suite, les participants ont fait remarquer qu’ils ne comprenaient pas comment mettre en œuvre les 

activités du guide. Après en avoir discuté avec le gérant du projet de l’INPP, M. Paul NKONGOLO 

BADIKILA (Directeur technique à la Direction générale), il a été décidé d’utiliser la version pré-

soumission comme matériel de référence pour le guide officiel (document de référence : ). 

 

(4) Atelier d’identification des compétences requises pour le BCFIP en utilisant la méthode CUDBAS 

À la suite de la révision du guide opérationnel du BCFIP, l’atelier CUDBAS qui s’est tenu dans 

l’année a été organisé une nouvelle fois, et un atelier pour identifier une nouvelle fois les capacités 

requises pour le travail du BCFIP (compétences, connaissances, attitudes) a été organisé et une 

proposition de programme de formation pour le renforcement des capacités des membres du BCFIP a 

été élaborée. 

 

Formateurs : Experts en planification et gestion de la formation professionnelle/ élaboration de 

programmes de formation 

Participants : 5 membres du BCFIP de l’INPP Kinshasa (4 hommes et 1 femme)、tous les 27 

membres du BCFIP de l’INPP Kinshasa ont participé à l’évaluation des compétences 

Objectif : 

✓ Identifier les compétences requises pour les conseillers et élaborer le tableau CUDBAS 
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✓ Créer une carte des compétences et évaluer les compétences 

✓ Sélectionner les domaines nécessitant des formations et élaborer des propositions de programme 

de renforcement des compétences des BCFIP 

Résultats : 

✓ Le tableau CUDBAS du BCFIP a été élaboré 

✓ La carte des compétences a été élaborée et les capacités de chaque membre du BCFIP ont été 

évaluées 

✓ Les domaines qui nécessitent des formations ont été identifiés et une proposition de programme 

de formation a été élaborée 

 

(4-11) Partager les directives et le plan d’activités avec les bureaux des Conseillers de toutes les 

provinces 

Du 23 août au 3 septembre 2021 (soit 10 jours), le « Deuxième séminaire national » s’est tenu 

à l’INPP Kinshasa. Le séminaire a été suivi notamment par les AT, conseillers principaux des BCFIP, 

conseillers des 18 entités provinciales, antennes et bureaux de liaison, les conseillers principaux des 

BCFIP, et un atelier a été organisé sur la diffusion du guide de travail révisé du BCFIP et la standardisation 

des outils de travail. 

 

Tableau 97 : Participants à l’atelier (78 personnes) 

Directions provinciales et autres Participants 

DP-Katanga 3 pers. AT, CP, Conseiller 

DP-Matadi 3 pers. AT, CP, Conseiller 

DP-Kikwit 3 pers. AT, CP, Conseiller 

DP-Boma 3 pers. AT, CP, Conseiller 

DP-Maniema 3 pers. AT, CP, Conseiller 

DP-Lualaba 3 pers. AT, CP, Conseiller 

DP-Nord Kivu 3 pers. AT, CP, Conseiller 

Antenne Ituri 2 pers. AT, CP 

DP-Sud Kivu 3 pers. AT, CP, Conseiller 

DP-Kasai Oriental 3 pers. AT, CP, Conseiller 

DP-Kasai Central 2 pers. AT, Conseiller 

DP-Equateur 3 pers. AT, CP, Conseiller 

DP-Tshopo 3 pers. AT, Conseiller, Chargé d'études 

Antenne Isiro 1 pers. AT 

DP-Gbadolite 1 pers. AT 

Bureau de Liaison Likasi 2 pers. Chef de service technique, Conseiller 

Bureau de Liaison Kamina 2 pers. Chef de service technique, Conseiller 

Bureau de Liaison Kalemie 2 pers. Chef de service technique, Conseiller 

DP-Kinshasa 27 pers. AT, Conseiller, Chargé d'études 

DG/DE 2 pers. Chargé d'études 

DG/DIQ 2 pers. Chargé d'études 

DG/DT 2 pers. Chargé d'études 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Objectif： 

✓ Diffusion du guide de travail du BCFIP une nouvelle fois élaboré et mis à jour 

✓ Standardisation des outils de travail 

Tableau 98 : Contenu 

Eléments Contenu 

＜Premier jour (23 août)＞ Rapport sur l’état actuel de chaque branche (composition du personnel et activités mises en 

œuvre) 

＜Deuxième jour (24 août)＞ 

1. Guide BCFIP Chapitre 1 ［Aperçu］ 

(Conseiller principal du BCFIP de l’INPP 

Kinshasa：M. Jefferson MUISA) 

Parmi les éléments décrits dans le guide, des explications sur les éléments suivants ont plus 

particulièrement données, et des opinions ont été échangés sur ces thèmes. 

・Cycle PDCA du BCFIP 

・Plan opérationnel annuel (P.O) et plan détaillé(P.D) 

・Importance de l’aide à l’emploi et à l’entrepreneuriat 

2. Guide BCFIP Chapitre 2 ［Structure et 

activités］ 

(Conseiller principal du BCFIP de la DP-

Kinshasa：M. Jefferson MUISA) 

Parmi les éléments décrits dans le guide, des explications sur les éléments suivants ont plus 

particulièrement données, et des opinions ont été échangés sur ces thèmes. 

・Mission du BCFIP 

・Processus de mise en œuvre de la formation et de l’accompagnement à la recherche d’emploi 

et à l’au-emploi et répartition des rôles 

・Travail commun en tant que conseillers 

＜Troisième jour (25 août)＞ 

3. Guide BCFIP Chapitre 3 ［Organisation de 

la formation］ 

(Conseiller du BCFIP de la DP-Kinshasa :. 

M.Walter BOSOMBO) 

Parmi les éléments décrits dans le guide, des explications sur les éléments suivants ont plus 

particulièrement données, et des opinions ont été échangés sur ces thèmes. 

・Objectifs du groupe 

・Travail en charge 

Bien qu’il existe des différences dans les outils de travail utilisés, il est clair que diverses activités 

liées à l’organisation de la formation sont menées dans toutes les directions provinciales. 

4. Travail en groupe sur la standardisation des 

outils de travail (en lien avec le chapitre 3) 

La standardisation des outils de travail a été discuté par le groupe puis les informations ont été 

partagées à l’ensemble des participants. 

＜Quatrième jour(26 août)＞ 

1. Confirmation globale de la standardisation 

des outils de travail (en lien avec le chapitre 3) 

Le contenu partagé auprès de tous les participants la veille a été pris en compte, standardisé et 

approuvé par les participants. 

En outre, il a été confirmé qu’il est important que le groupe travaillant sur l’organisation de la 

formation coopère avec d’autres départements (département OSP, département Pédagogique, 

secrétariat du directeur et secrétariat des AT, etc.) dans la réalisation du travail. 

2. Guide BCFIP Chapitre 4 ［ Relation 

entreprises］ 

(Conseiller du BCFIP de la DP-Kinshasa : M. 

Alain MUKONKOLE) 

Parmi les éléments décrits dans le guide, des explications sur les éléments suivants ont plus 

particulièrement données, et des opinions ont été échangés sur ces thèmes. 

・Objectif du groupe 

・Travail en charge 

3. Travail en groupe sur la standardisation des 

outils de travail (en lien avec le chapitre 4) 

La standardisation des outils de travail a été discuté par le groupe puis les informations ont été 

partagées à l’ensemble des participants. 

＜Cinquième jour (27 août)＞ 

1. Confirmation globale de la standardisation 

Le contenu partagé auprès de tous les participants la veille a été pris en compte, standardisé et 

approuvé par les participants. 
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des outils de travail (en lien avec le chapitre 4) En outre, il a été confirmé que les règlements de formation établis par l’INPP doivent être 

révisés12. 

2. Guide BCFIP Chapitre 5 

[Accompagnement à la recherche d’emploi] 

(Conseiller du BCFIP de l’INPP Kinshasa : 

Mme Nono BONAKA et Mme Christelle 

MASENGU) 

Parmi les éléments décrits dans le guide, des explications sur les éléments suivants ont plus 

particulièrement données, et des opinions ont été échangés sur ces thèmes. 

・Objectif du groupe 

・Travail en charge 

La coopération avec les services de formation (formateurs) lors de l’organisation de séminaires 

sur l’emploi et les entretiens individuels a été confirmée comme étant nécessaire. 

3. Travail en groupe sur la standardisation des 

outils de travail (en lien avec le chapitre 5)  

La standardisation des outils de travail a été discuté par le groupe puis les informations ont été 

partagées à l’ensemble des participants. 

＜Sixième jour (30 août)＞ 

1. Confirmation globale de la standardisation 

des outils de travail (en lien avec le chapitre 5) 

Le contenu partagé auprès de tous les participants la veille a été pris en compte, standardisé et 

approuvé par les participants. 

2. Guide BCFIP Chapitre 6 

[Accompagnement à l’entrepreneuriat] 

(Conseiller du BCFIP de l’INPP Kinshasa：

M. Patrick SEKE) 

Parmi les éléments décrits dans le guide, des explications sur les éléments suivants ont plus 

particulièrement données, et des opinions ont été échangés sur ces thèmes. 

・Objectif du groupe 

・Travail en charge 

Le renforcement des capacités (connaissances dans le domaine de l’entrepreneuriat) des 

conseillers en entrepreneuriat a été confirmé comme nécessaire. 

3. Conférence du Directeur technique 

(Directeur technique de la Direction générale : 

M. Paul NKONGOLO) 

N’ayant pas pu assister à la cérémonie d’ouverture du premier jour, les points suivants ont de 

nouveau été expliqués. 

・Confirmation une nouvelle fois de la finalité du séminaire national(diffusion et standardisation) 

・Le guide qui sera diffusé dans chaque direction provinciale sera utilisé pour mener à bien les 

activités 

・Importance de la diffusion des activités KAIZEN 

4. Travail en groupe sur la standardisation des 

outils de travail (en lien avec le chapitre 6) 

La standardisation des outils de travail a été discuté par le groupe puis les informations ont été 

partagées à l’ensemble des participants. 

＜Septième jour(31 août)＞ 

Guide BCFIP Chapitre 7 [Base de données] 

(Conseiller du BCFIP de l’INPP Kinshasa : 

M. Jefferson MUISA) 

Parmi les éléments décrits dans le guide, des explications sur les éléments suivants ont plus 

particulièrement données, et des opinions ont été échangés sur ces thèmes. 

・Objectif du groupe 

・Travail en charge 

Le contenu du guide a été jugé par beaucoup comme très utile pour la préparation de divers 

rapports et enquêtes de suivi. 

Il s’est avéré que de nombreuses directions provinciales étaient très intéressées par la gestion de 

bases de données à l’aide d’Excel et ne disposaient pas même d’un système de gestion de base 

de données sommaire. 

Guide destiné aux AT En tant que superviseur du BCFIP, le rôle de l’AT a été expliqué aux participants. 

 
12 La réglementation actuelle en matière de formation ne comprend pas la réglementation sur l’accompagnement à la recherche 

d’emploi et à l’auto-emploi. 
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(AT de l’INPP Kinshasa : M. Jean 

NTAMBWE, AT de l’INPP Isiro：M. Jacquis 

MWANGATAYI, AT et directeur par intérim 

de l’INPP Kolwezi : M. Joseph KANGUDI) 

Du point de vue des participants, la première tentative de ce genre (rédaction sous la forme d’un 

guide) a été évaluée comme étant extrêmement efficace pour promouvoir la compréhension 

mutuelle du rôle des AT et de leur travail en collaboration avec les BC. D’autre part, les 

participants ont également souligné la nécessité pour les AT d’élaborer leur propre guide de 

travail. 

Introduction aux outils de travail standardisés 

(Conseiller principal du BCFIP de l’INPP 

Kinshasa : M. Jefferson MUISA) 

La version finale des différents outils finalisés à chaque atelier a été partagée et a été approuvée 

par les participants. 

Les outils ont été distribués à toutes les directions provinciales le dernier jour du séminaire sous 

forme numérique dans une clé USB. 

＜Huitième jour(1er septembre)＞ 

Atelier d’élaboration des P.O et P.D 

(Conseiller principal du BCFIP de l’INPP 

Kinshasa : M. Jefferson MUISA) 

L’atelier s’est déroulé selon les étapes suivantes. 

1)Confirmation de la procédure de préparation des P.O et P.D(telle que décrite dans le chapitre 

1 du Guide opérationnel du BCFIP) 

2)Sélection de 2 à 3 activités par groupe 

3)Elaboration des P.O et P.D 

4)Présentation et commentaires 

Il a été convenu que chaque direction provinciale se servirait de cette expérience pour s’assurer 

que les P.O et P.D seraient bien élaborés l’année suivante. 

＜Neuvième jour(2 septembre)＞ 

Manuel de mise en œuvre des enquêtes post-

formation 

(Conseiller du BCFIP de l’INPP Kinshasa : 

M. Alain MUKONKOLE) 

Parmi les éléments décrits dans le guide, des explications sur les éléments suivants ont plus 

particulièrement données, et des opinions ont été échangés sur ces thèmes. 

・Enquête de satisfaction auprès des stagiaires 

・Enquête de suivi auprès des ex-stagiaires  

・Enquête de suivi post-formation en utilisant Google Form(Google Form fera l’objet d’une 

démonstration dans le cadre du projet) 

De nombreuses directions provinciales n’ont pas pu réaliser l’une ou l’autre des enquêtes, ce qui 

vient confirmer la nécessité de ce manuel qui explique les procédures de mise en œuvre de 

manière détaillée. 

Google Form est un outil que la plupart des participants ne connaissaient pas, et bien que les 

participants aient compris l’utilité de l’outil, un certain nombre d’entre eux ont fait remarquer 

qu’ils trouvaient difficile de l’employer dans l’immédiat. La nécessité de renforcer les capacités 

liées à la mise en œuvre et à l’analyse des questionnaires, dont le questionnaire de satisfaction 

concernant la formation, a été fait remarquer. 

＜Dixième jour(3 septembre)＞ 

Atelier sur l’élaboration d’un plan d’action 

(Conseiller principal du BCFIP de l’INPP 

Kinshasa：M. Jefferson MUISA) 

L’atelier s’est déroulé selon les étapes suivantes. 

1)Confirmation de la nécessité et de l’objectif du plan d’action 

2)Identification de 2 à 5 sujets sur lesquels chaque direction provinciale va devoir travailler sur 

la base de l’expérience de ce séminaire. 

3)Elaboration d’un plan d’action en vue de résoudre les sujets en question 

4)Présentation et commentaires 

Sur la base du plan d’action et du calendrier de mise en œuvre de ces actions, le BC de la DP-

Kinshasa, la direction générale et le projet suivront l’avancement des plans d’action (suivi à 
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distance via un groupe WhatsApp). 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Résultats： 

✓ La version révisée (et validée) du guide opérationnel du BCFIP et la version avec des explications 

détaillées avant validation ont été diffusées aux participants (18 entités provinciales + INPP 

Kinshasa et la direction générale). 

✓ Les outils de travail de base qui seront utilisés dans les tâches du BCFIP ont été standardisés et 

diffusés auprès de chaque entité provinciale. 

✓ La méthode d’élaboration du Plan opérationnel et du Plan détaillé relatifs aux activités du BCFIP a 

été diffusée aux participants. 

✓ Un plan d’action a été élaboré pour diffuser, prendre en compte et utiliser les connaissances acquises 

lors du séminaire dans chaque entité provinciale. 

 

(4-12) Appuyer l’installation et la mise en œuvre du service d’incubation 

En plus de former les MF et formateurs en entrepreneuriat qui seront responsables du service 

d’incubation, un appui a été apporté dans l’élaboration d’outils nécessaires à la mise en place du service 

d’incubation. 

 

A. Création d’un module de formation à l’introduction à l’entrepreneuriat 

À la suite de l’atelier d’étude sur le partage des rôles entre le service d’incubation et le BCFIP ci-

dessous, il a été décidé que le groupe Entrepreneuriat du BCFIP serait responsable de la formation 

d’introduction à l’entrepreneuriat auprès de tous les stagiaires. Un module de formation 

d’introduction à l’entrepreneuriat a donc été développé avec l’aide d’un consultant local, puis 

finalisé lors de l’atelier de finalisation comme détaillé ci-dessous et enfin officialisé par le comité 

de validation de l’INPP. Les grandes lignes de ce module sont comme suit. 

Module 0 : Initiation à l’entrepreneuriat (Qu’est-ce que l’entrepreneuriat, l’esprit d’entrepreneuriat, 

les bases du processus entrepreneurial) 

 

B. Création du module de formation à l’entrepreneuriat (Volet entrepreneuriat et volet introduction 

à la gestion d’entreprise)  

Sur la base du module de formation à l’entrepreneuriat élaboré avec l’appui d’un expert japonais 

(Volet entrepreneuriat), le module de formation à l’entrepreneuriat a été révisé avec l’aide d’un 

consultant local, et utilisé à titre expérimental dans la formation des candidats à l’entrepreneuriat du 

4e lot du Fonds SOLIDE, puis sur la base des résultats, a une nouvelle fois été révisé, et une 

introduction à la gestion d’entreprise a été ajoutée. Le module a été finalisé dans le cadre d’un atelier 

de finalisation pour enfin être formalisé par le comité de validation de l’INPP. Les grandes lignes 

du module sont comme suit. 

1) Volet entrepreneurial 
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Module 1 : Etude de marché 

Module 2 : Analyse financière 

Module 3 : Recherche de financement 

Module 4 : Création économique et juridique 

Module 5 : Elaboration du plan d’affaires 

2) Volet initiation à la gestion d’entreprise 

Module 6 : Généralités 

Module 7 : Management d’équipe 

Module 8 : Gestion du personnel 

Module 9 : Gestion financière 

Module 10 : Fiscalité 

Module 11 : Gestion commerciale 

Module 12 : Gestion des approvisionnements 

Module 13 : Gestion de la production 

Module 14 : Gestion des équipements 

Module 15 : Déontologie des affaires 

 

C. Guide opérationnel du service d’incubation 

1) Atelier d’étude sur le partage des rôles entre le service d’incubation et le BCFIP(du 15 au 20 

octobre 2019) 

Avant l’élaboration du guide opérationnel du service d’incubation, un atelier portant sur la 

répartition des rôles entre le service d’incubation et les activités d’appui à l’entrepreneuriat du 

BCFIP a été organisé. 

Participants：6 participants dont 3 MF en entrepreneuriat, un Conseiller principal et un Conseiller 

du BCFIP de l’INPP Kinshasa et un expert japonais (uniquement des hommes). 

Objectif : Clarifier la répartition des rôles et des domaines de collaboration entre le service 

d’incubation et les activités d’appui à l’entrepreneuriat du BCFIP. 

Résultat : La répartition des rôles et les domaines de collaboration ont été clarifiés. La figure ci-

dessous présente les grandes lignes de cette répartition des rôles et des domaines de collaboration. 
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Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 2 : Aperçu des rôles et des domaines de collaboration entre le service d’incubation, le 

BCFIP et les autres services techniques 

 

2) Elaboration du guide opérationnel 

Sur la base des résultats de l’atelier ci-dessus, les taches du service d’incubation ont été précisées, 

et avec l’appui d’un consultant local, le guide opérationnel du service d’incubation a été finalisé lors 

de l’atelier de finalisation présenté ci-dessous, puis formalisé après approbation du comité de 

validation de l’INPP. 

 

D. Atelier de finalisation des outils du service d’incubation 

Du 2 août au 17 septembre 2021 (35 jours), avec l’appui d’un consultant local, un atelier de 

finalisation des outils du service d’incubation a été organisé avec la participation des 7 MF 

nationaux en entrepreneuriat et 1 point focal de l’INPP Kinshasa. 

Participants：MF nationaux en entreprenariat (dont 2 de la Direction générale, 1 de l’INPP Sud 

Kivu, 1 de l’INPP Maniema) 

Objectif：Finalisation des différents documents relatifs au service d’incubation 

Résultat：Tous les outils ont été finalisés. 

Tous les outils ont ensuite été formalisés par le comité de validation de l’INPP (qui s’est réuni en 

septembre et en décembre 2021), les 16 modules ci-dessus ayant cependant été revus et simplifiés 

en les 9 modules ci-dessous). 

1) Volet entrepreneurial 

Module 1 : Elaboration de l’avant-projet d’affaires 

Module 2 : Elaboration du plan d’affaires 

Module 3 : Recherche de financement 
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Module 4 : Lancement des activités 

2) Volet introduction à la gestion d’entreprise 

Module 5 : Management d’une équipe de travail 

Module 6 : Gestion des ressources 

Module 7 : Gestion de la production 

Module 8 : Gestion commerciale 

Module 9 : Fiscalité des PMEA 

 

Cependant, en raison de la nécessité d'un important travail de réorganisation, et du fait que la 

formation à l'entrepreneuriat (pour les formateurs candidats en entreprenariat) et la formation des 

BCFIP sur l'entrepreneuriat ont eu lieu pendant un mois en janvier 2022 après la réunion du comité 

de validation, les MF en entrepreneuriat qui étaient responsables du travail de réorganisation ont été 

très occupés. À la fin du Projet en février, les MT étaient occupés par le fait que seul le 1) volet 

entrepreneurial était terminé Par conséquent, l'ancienne version du 2) volet introduction à la gestion 

d'entreprise (la version soumise au Comité en décembre) est jointe en tant que livrable du Projet. 

 

Par ailleurs, les modules pour les formateurs sont restés tels que les 16 modules ci-dessus. 

 

E. Formation et recommandation des maîtres formateurs en entrepreneuriat (comme décrit dans la 

partie « (4-3) Renforcer le mécanisme de formation des entrepreneurs par le biais de la formation 

des maîtres formateurs en entrepreneuriat relié aux métiers techniques ») 

 

Etant donné que le service d’incubation n’a pas été mis en place avant la fin du Projet13, aucun 

appui direct n’a été apporté sur les aspects de fonctionnement du service d’incubation. 

 

(6) Activités relatives au Résultat-5 

Résultat 5：Le mécanisme qui facilite l'accès des anciens stagiaires à la microfinance est établi. 

 

(5-1) La relation avec les institutions concernées est établie. 

Les rôles et les responsabilités des institutions impliquées ont été clarifiés ; l’OPEC a été choisi 

pour assurer la formation en gestion des bénéficiaires potentiels des prêts, et FINCA a été sélectionné 

comme institution de financement. La conclusion d’un protocole d’entente a été retenue comme méthode 

de formalisation de ces relations. Les grandes lignes du protocole d’entente est présenté dans le tableau 

99 ci-dessous. 

 

  

 
13 Deux FDF sont prévues après l’achèvement du projet qui devraient toutes avoir lieu au début de l’année 2023. 
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Tableau 99 : Aperçu du protocole d’entente 

Résumé du protocole d’entente Parties contractantes Arrangements et résultats 

En tant que clause spéciale du protocole d’entente 

entre l’INPP et l’OPEC sur la collaboration entre les 

deux parties, daté du 14 juillet 2015, la collaboration 

(mise en œuvre de la formation en gestion par 

l’OPEC) dans la réalisation du résultat 5 du projet a 

été clarifiée. Il a été convenu que l’OPEC fournirait 

une formation en gestion aux étudiants (candidats au 

prêt) sélectionnés par l’INPP afin de renforcer les 

capacités nécessaires aux entreprises et à l’expansion 

des entreprises. 

INPP, OPEC  Réaliser en douceur la 

consolidation de cette 

relation de coopération déjà 

existante en y faisant appel. 

 Contribuer à revitaliser les 

relations de collaboration 

existantes. 

Depuis le 9 septembre 2015, pour la mise en œuvre 

du projet pilote dans le cadre de la réalisation du 

Résultat-5, les bénéficiaires de prêts sélectionnés par 

les organismes concernées dans les conditions 

convenues par les organismes concernés et garanties 

par l’INPP, ont reçu un financement de FINCA pour 

le démarrage et l’expansion d’entreprise. 

INPP, FINCA, Bureau 

de la JICA en 

République 

démocratique du 

Congo 

 En déposant un acompte de 

l’INPP à FINCA, les  

entrepreneurs qui ne sont 

normalement pas éligibles à 

un financement auprès de 

FINCA sont rendus 

éligibles pour le prêt. 

 Taux d’intérêt préférentiels 

de 1% par rapport à ceux du 

marché, avec un taux 

préférentiel encore plus 

avantageux de 0,5% pour 

les femmes. 

Source：Etabli par la coentreprise 

 

(5-2) Le plan de la mise en œuvre des projets pilotes de microfinancement est élaboré et l'ensemble des 

activités d’appui est conçu. 

Le plan de mise en œuvre est présenté dans le tableau 100 ci-dessous. 
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Tableau 100 : Aperçu du plan de mise en œuvre (ver.1) 

5-1. Phase de 

préparation* 

(1) Etablir une coopération avec les organismes en lien 

5-2. Phase de 

planification 

(1) Développement d’un ensemble d’activités d’appui 

(2) Mettre en place un système de mise en œuvre 

(3) Etablir les divers termes et conditions du prêt 

5-3. Phase de 

mise en œuvre et 

de suivi* 

(1) Appel à candidature pour le projet pilote (session d’information) 

(2) 1re sélection : examen des documents 

(3) Mise en œuvre de la formation sur la gestion (par l’OPEC) 

(4) 2e sélection：Examen de l’analyse financière 

(5) Mise en place d’un système de suivi 

(6) Mise en œuvre du projet pilote (début du financement) 

(7) Suivi 

5-4. 

Amélioration* 

(1) Amélioration de l’ensemble des activités d’appui sur la base des résultats de la mise en 

œuvre 

* : Voir chaque section correspondante 

Source：Etabli par la coentreprise 

 

(1) Développement de l’ensemble des activités d’appui 

Le tableau suivant présente l’ensemble des activités d’appui pour le démarrage et le développement 

d’une entreprise dans le cadre du premier Fonds SOLIDE (appelé par la suite le 1re lot). 

 

Tableau 101 : Ensemble d’activités d’appui à l’entrepreneuriat et à l’expansion des entreprises 

(ver.1) 

Domaine Techniques Capacités de gestion Financement 

Composants Formation aux compétences 

techniques ou hard skills 

(Formation actuelle à l’INPP) 

Formation en management 

Transfert de connaissances 

sur les prêts 

Microfinancement 

Note：Parmi les composants, les parties soulignées sont les parties nouvellement intégrées dans le premier lot. 

Source：Etabli par la coentreprise 
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(2) Construction du système de mise en œuvre 

i. Phase de préparation/planification (avant le début du financement) 

 

Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 3 : Système d’exécution (phase de préparation / planification) (ver. 1) 

 

ii. Phase de mise en œuvre/de suivi (Après début du financement) 

Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 4 : Système de mise en œuvre (Phase de mise en œuvre / suivi) (ver.1) 

 

(3) Déterminer les conditions de financement 

Deux types de financement ont été mis en place : financements pour la création d’entreprises (PPE) et 

pour l’expansion des entreprises existantes (PPPMEs), dont les modalités de financement sont 

présentées ci-dessous. 
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Tableau 102 : Conditions du financement 

 Création d’entreprises PPE 
Expansion d’entreprises PPPMEs 

existantes  

Utilisation du prêt 
Frais de démarrage pour la création d’une 

nouvelle PPE 

Frais liés à l’expansion des entreprises 

existantes 

Domaines de 

financement 
Domaines liés à la formation de l’INPP Voir ci-contre 

Personnes cibles du 

prêt 

Stagiaires et stagiaires formés à l’INPP 

Avoir une idée d’entrepreneuriat 

Stagiaires et stagiaires formés à l’INPP 

Être déjà en possession d’une petite 

entreprise 

Avoir la volonté d’embaucher à 

l’avenir des stagiaires formés à l’INPP 

Montant du prêt USD100 - 1 000 1 000 - 10 000 USD 

Frais de prêt 
Hommes : 2,0% du montant du prêt 

Femmes : 1,5% du montant du prêt 
Voir ci-contre 

Délai de grâce de 

remboursement 
2 mois Voir ci-contre 

Période de 

remboursement 
Maximum 8 mois Voir ci-contre 

Garantie bancaire du 

bénéficiaire du prêt 
Non nécessaire Voir ci-contre 

Remarques : nombre 

de prêts 
10 à titre indicatif Voir ci-contre 

Source：Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 103 : Taux d’intérêt du prêt 
       Personnes cibles  

du prêt 

Montant du prêt 
Hommes Femmes 

500 USD 5,0%/mois 4,5%/mois 

500 - 1 000 USD 4,5%/mois 4,0%/mois 

1 000 - 5 000 USD 4,0%/mois 3,5%/mois 

5 000 - 10 000 USD 3,5%/mois 3,0%/mois 

     Source：Etabli par la coentreprise 

 

(5-3) Les projets pilotes sont mis en œuvre. 

Comme les projets pilotes ont été mis en œuvre par lot, du 1er lot au 4e lot, et que chaque lot 
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combine la mise en œuvre du projet pilote et de l’amélioration de l’ensemble des activités d’appui sur la 

base des leçons tirés des résultats des projets pilotes, les détails de chaque lot sont décrits dans la section 

suivante. 

 

(5-4) L’ensemble des activités d’appui est amélioré en fonction des leçons tirées des projets pilotes. 

(1) Premier lot 

A. Sélection des bénéficiaires des prêts 

Une session d’information s’est tenue le 16 décembre 2015 avec 32 candidats (dont 80% 

d’hommes) pour la création de nouvelles entreprises (PPE) et 26 candidats (dont 70% 

d’hommes) pour l’expansion d’entreprises (PPPMEs). 

[ETAPE-1] 

1) 1re sélection 

A la suite de l’examen de documents et de l’entretien, 2 candidats PPE et 2 candidats PPPMEs 

ont été sélectionnés. Les critères d’examen sont les suivants. 

・Nécessité d’un emprunt 

・Aspects faisabilité 

・Impact 

・Niveau de contribution 

・Possibilité d’expansion et de développement 

Les deux principales raisons de la non-sélection des candidatures portaient sur « l’absence d’un 

plan concret d’affaires » et « le manque de faisabilité par rapport au plan d’affaires spécifique ». 

Des lacunes dans le plan d’entrepreneuriat ou des lacunes dans l’élaboration du plan d’affaires 

sont probablement les causes du rejet des candidatures. 

 

2) Nouvel appel à candidatures auprès de chaque chef de service de l’INPP Kinshasa 

Etant donné qu’il n’y a eu que 2 candidats acceptés pour chacun des 10 financements de projet 

PPE et PPMEs pour la première sélection, un deuxième appel à candidatures a été lancé auprès 

des chefs de service de l’INPP Kinshasa et 16 candidatures PPE ont été reçues. 

Les raisons pour lesquelles les appels à candidature ont été menés auprès des chefs de service 

de l’INPP Kinshasa et non auprès du grand public était que le nombre de candidats du grand 

public sont les trois suivantes : le nombre de candidats à la 1re sélection était très faible (2 

personnes), et compte tenu des facteurs qui ont conduit à la non-sélection des candidatures, il 

a été jugé que mener un nouvel appel à candidature auprès du grand public d'augmenterait pas 

le nombre de candidats sélectionnés, car seules des propositions d'affaires du même niveau que 

lors de la 1re sélection seraient recueillies ; en outre, le temps nécessaire d’un mois pour mettre 

en place un nouveau processus de sélection n’était pas disponible ; enfin, il a été considéré 

qu’acquérir des connaissances en matière d’entreprenariat serait une occasion bénéfique pour 

les formateurs de l’INPP qui pourront par la suite prodiguer des conseils concrets aux stagiaires 

lorsque ceux-ci voudront créer leur propre entreprise. 
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[ETAPE-2] 2e sélection 

A la suite de l’analyse financière de FINCA, 5 candidats PPE (dont 3 hommes et 2 femmes) et 

1 candidat PPPMEs (homme) ont été sélectionnés. Les critères de sélection de FINCA n’ont 

pas été rendus publics. 

 

Tableau 104 : Liste des candidats approuvés pour le 1er lot 

 Sexe Type de prêt 
Montant 

demandé ($) 

Montant du 

prêt ($) 
Contenu de l’activité 

1 Hommes 

Expansion des 

affaires de 

l’entreprise 

10 000 7 500 

Transformation des produits 

alimentaires 

(Transformation de la poudre 

de maïs) 

2 Femmes 

Démarrage 

d’activité 

entrepreneuriale 

1 000 700 Couture 

3 Femmes 

Démarrage 

d’activité 

entrepreneuriale 

1 000 1 000 Couture 

4 Hommes * 

Démarrage 

d’activité 

entrepreneuriale 

1 000 1 000 

Fabrication et vente de 

produits électroniques (haut-

parleurs, convertisseurs, etc.) 

5 Hommes* 

Démarrage 

d’activité 

entrepreneuriale 

1 000 1 000 Lavage de voitures 

6 Hommes * 

Démarrage 

d’activité 

entrepreneuriale 

1 000 1 000 

Réparation et vente de pièces 

détachées pour groupes 

électrogènes 

* : Chefs de service de formation de l’INPP (4 : Chef du service électronique, 5 : Chef du service contrôle technique automobile, 

6 : Chef du service motorisation) 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

B. Formation à la gestion 

[ETAPE 1] Une formation à la gestion a été réalisée par l’OPEC pour les candidats ayant été 

acceptés et les Chefs de chaque service de l’INPP Kinshasa qui ont été ajoutés (du 7 au 17 

mars 2016). Dans cette formation, des formations et des exercices sur les méthodes 

entrepreneuriales et les méthodes de gestion d’entreprise (gestion des ressources humaines, 

tarification, méthodes de vente, registres comptables, emprunts, taxes, élaboration d’un plan 

d’affaires) ont été dispensés à l’aide de supports pédagogiques appartenant à l’OPEC. 
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C. Formation en initiation financière 

[ETAPE 2] La formation a été réalisée par FINCA auprès des bénéficiaires du prêt (27 mai 

2016). 

 

D. Démarrage du prêt 

Le financement de FINCA a débuté le 2 juin 2016. 

 

E. Suivi 

1) Aperçu 

L’aperçu du suivi est présenté dans le tableau ci-dessous. 

 

Tableau 105 : Aperçu du suivi 

Résumé Objectif : En suivant régulièrement les activités des bénéficiaires du prêt, cela permet de 

prévenir ou de résoudre les problèmes qui apparaissent au démarrage de l’entreprise ou 

par la suite et cela permet également de favoriser un démarrage en douceur et une 

expansion ultérieure efficace. 

Méthode 1) Feuilles de suivi 

Les activités du mois en cours doivent être soumises à l’équipe de suivi avant le 10 du 

mois suivant (par mail ou en main propre). Les 7 fiches de suivi sont les suivantes. 

- Feuille de Suivi-A : Explication Narrative de l’état d’avancement des activités 

- Feuille de Suivi-B : Procédure de gestion par le graphique en barres 

- Feuille de Suivi-C : Livre de Caisse 

- Feuille de Suivi-D-1 ; Etat des Recettes et des Dépenses – Mensuel/USD 

- Feuille de Suivi-D-2 ; Etat des Recettes et des Dépenses – Mensuel/CDF 

- Feuille de Suivi-E-1 ; Etat des Recettes et des Dépenses – Synthèse/USD 

- Feuille de Suivi-E-2 ; Etat des Recettes et des Dépenses – Synthèse/CDF 

2) Entretiens et visites de terrain 

Mise en œuvre au moins une fois par mois pendant 4 mois après le début du financement. 

3) Séminaire 

Sur la base des résultats des fiches de suivi, des entretiens et des visites de site, les 

compétences et les connaissances nécessaires aux bénéficiaires de prêts ont été transmises 

sous forme de séminaire.  

Structure Total de 10 membres dont des candidats maîtres formateurs en entrepreneuriat et des 

membres du groupe d’accompagnement à l’entrepreneuriat du BCFIP de l’INPP 

Kinshasa. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

2) Situation 

Les deux séries de fiches ont été soumises à temps la première fois, tandis que les fois suivantes, 
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tous les bénéficiaires ont soumis leurs fiches dans les deux semaines qui ont suivi la demande 

de l’équipe de suivi. Par la suite, le taux de soumission a continué à baisser, et malgré les actions 

entreprises par l’équipe de suivi, leur action n’a pas abouti et la collecte des fiches s’est révélée 

difficile. Les entretiens et les visites de terrain par l’équipe de suivi ont également été difficiles 

à réaliser en raison de l’absence de paiement des frais de téléphone, de transport, de frais de 

mission et d’hébergement (à la charge de l’INPP). 

En ce qui concerne le statut de remboursement, seule la bénéficiaire pour l’activité de couture 

(1 femme, PPE, montant du prêt de 700 USD) a remboursé le prêt dans les temps. Le 

bénéficiaire pour l’activité de transformation des produits alimentaires (1 homme, PPPMEs, 

montant du prêt de 7 500 USD) et une autre bénéficiaire pour l’activité de couture (1 femme, 

PPE, montant du prêt de 1 000 USD) n’ont pas pu rembourser leur prêt, et le prêt a été payé à 

partir du dépôt de garantie de l’INPP, tandis que les autres bénéficiaires ont remboursé leur prêt 

sans toutefois pouvoir le faire avant le délai imparti de remboursement. 

 

F. Leçons retirées et amélioration de l’ensemble des activités d’appui 

1) Formation en gestion 

Il a été difficile d’organiser des discussions préalables sur le contenu de la formation dispensée 

par l’OPEC et ce faisant, le contenu de la formation ne reflétait pas suffisamment les 

orientations du Projet. De plus, la structure de mise en œuvre de l’OPEC ne comprenait pas de 

personnes ayant une expérience entrepreneuriale, et le contenu de la formation et les thèmes 

utilisés dans les exercices ne tenaient pas compte de leur utilité après le démarrage de l’activité 

entrepreneuriale. D’autre part, étant donné que le Projet promeut la formation 

d’accompagnement à l’entrepreneuriat pour l’INPP, dans le deuxième lot, il a été décidé 

d’introduire à titre d’essai une formation à la gestion par deux candidats MF en entrepreneuriat 

de l’INPP avec l’appui d’un expert japonais. 

Le reste de l’ensemble d’activités d’appui est inchangé. 

 

(2) Deuxième lot 

A. Sélection des bénéficiaires du financement 

Une séance d’information a été organisée le 9 novembre 2016, avec 18 candidats PPE (12 

hommes et 6 femmes) et 17 candidats PPPMEs (14 hommes et 3 femmes). 

[ETAPE-1] 1re sélection 

A la suite de l’examen de documents et de l’entretien, 2 candidats PPPMEs (uniquement des 

hommes) ont été sélectionnés. Les critères d’examen sont les mêmes que pour le 1er lot. Le 

type d’activités portait sur la coiffure et la menuiserie (architecture). 

 

B. Formation à la gestion 

La formation a été dispensée par 2 MF en entrepreneuriat de l’INPP pour les candidats 

sélectionnés à l’[ETAPE-1] mais les deux MF en entrepreneuriat appartenaient à la direction 
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générale et avaient une charge de travail importante, l’ajustement de leurs horaires est devenu 

de plus en plus difficile et seule une formation sur la manière d’élaborer un plan d’affaires a 

été réalisée. 

 

C. Leçons tirées et amélioration de l’ensemble des activités d’appui 

Bien que la formation en gestion du deuxième lot et la deuxième sélection pour le deuxième 

lot n’aient pas été terminées, au vu des candidatures précédentes, il a été décidé que le troisième 

lot se concentrerait uniquement sur le recrutement de femmes candidates afin de promouvoir 

les opportunités entrepreneuriales féminines. 

 

(3) Troisième lot 

A. Sélection des bénéficiaires du financement 

Comme mentionné ci-dessus, une session d’information a eu lieu le 21 novembre 2017 pour 

des candidates uniquement qui a débouché sur la candidature de 10 femmes PPE (dont une 

femme a finalement postulé en tant que PPMEs après entretien) et 10 groupes de PPPMEs. 

Bien que la procédure ait suivi son cours jusqu’à la sélection sur documents et entretiens, la 

procédure a été interrompue en cours (voir ci-après). 

 

(4) Quatrième lot 

A. Leçons tirées et amélioration de l’ensemble des activités d’appui 

Il a été convenu avec l’INPP de suspendre les deuxième et troisième lots et de lancer un 

nouveau quatrième lot. A la suite de l’examen des trois premiers lots en vue du lancement du 

quatrième lot, les leçons tirées, les défis et les améliorations à apporter au quatrième lot ont été 

identifiés et discutés, comme le montre le tableau ci-dessous. 

Par ailleurs, il a été convenu que le quatrième lot viserait également à renforcer les capacités 

des formateurs de l’INPP et à accumuler de l’expérience en matière d’entrepreneuriat et de 

gestion. Sur la base de ces orientations, et comme le montre le tableau ci-dessous, un consultant 

local connaissant les pratiques commerciales à Kinshasa et le milieu de l’entrepreneuriat a été 

engagé pour mettre en place des modules de formation, un suivi, des consultations après 

démarrage de l’activité entrepreneuriale et un appui à la gestion, afin de renforcer les capacités 

des formateurs de l’INPP. 

 

Tableau 106 : Leçons tirées des trois premières lots, défis et améliorations à apporter 

Enseignements tirés et défis Points à améliorer au niveau de la quatrième lot 

1. Candidats et procédure de candidature 1. Candidats et procédure de candidature 

1-1. Idées sur l’activité entrepreneuriale 

insuffisantes ou manque sur l’aspect concret du 

l’activité 

1-1. Plutôt qu’un vaste recrutement de candidats, 

des entretiens seront menés par le directeur du 

service concerné sur la volonté d’entreprendre 

auprès des stagiaires et des ex-stagiaires 
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recommandés d’après leurs compétences 

techniques. 

1-2. Développement insuffisant de l’esprit 

d’entrepreneuriat 

1-2. Formation des candidats sélectionnés sur 

l’esprit d’entrepreneuriat, la façon de créer une 

entreprise, le plan d’affaires et autres sujets liés au 

milieu des entreprises 

 1-3. Accompagnement à l’élaboration du plan 

d’affaires (accompagnement individuel) 

 1-4. Créer des groupes selon le type 

d’entrepreneurs (établis ou expérimentés) ou 

nouveaux entrepreneurs afin de partager les 

connaissances au sein du groupe* 

 1-5. Augmenter le montant maximum du prêt et 

baisser davantage le taux d’intérêt permettrait 

d’entreprendre des projets plus importants* 

2. Formation en gestion 2. Formation en gestion 

2-1. Le contenu de l’ensemble des activités 

d’appui de l’OPEC est d’un haut niveau. Le 

contenu de la formation en gestion ne correspond 

au niveau des petites entreprises. 

2-1. Création par l’INPP d’un module de 

formation en gestion pour les petites entreprises 

(appui à partir de l’état de projet) avec l’aide d’un 

consultant local connaissant les pratiques 

commerciales locales et la situation 

entrepreneuriale locales. 

2-2. Registres comptables de l’OPEC：il n’est pas 

conçu de manière à être exploité une fois 

l’entreprise créée 

2-2．Elaboration par un consultant et essai 

d’utilisation d’un formulaire comptable simple 

2-3．Difficulté à rencontrer au préalable l’OPEC 

et d’ajuster le contenu avec ce dernier 

2-3. Organisation d’un stage par les MF en 

entrepreneuriat de l’INPP à la place de l’OPEC 

(comprenant la création de matériel pédagogique 

et la création d’un calendrier de formation avec 

l’appui du projet) 

3. Suivi 3. Mise en place d’un nouveau système de suivi 

après avoir considéré qu’un suivi et un 

accompagnement attentif et immédiatement 

après la création ou l’expansion d’une entreprise 

étaient nécessaires 

3-1. Manque de compréhension de la fiche de 

suivi et charge envers les entrepreneurs 

3-1. Le contenu de la fiche de suivi sera révisé et 

réduit au strict nécessaire, et l’équipe de suivi 

élaborera cette fiche sur la base des inspections et 

des entretiens sur le terrain 
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3-2. Problèmes liés aux soumissions tardives ou 

à l’absence de soumission 

3-2. Arrêt des soumissions par les entrepreneurs 

3-3. Non réalisation des visites de sites 3-3. Constitution d’équipes de suivi comprenant 

3 personnes par équipe, chaque équipe ayant en 

charge le suivi de 2 à 3 entrepreneurs, effectuant 

un suivi une fois toutes les deux semaines, avec 

des frais de transport pris en charge par le Projet 

3-4. Absence d’appui spécifique pendant le suivi 3-4. Sur la base de la fiche de suivi, le groupe de 

travail sur le Résultat-5 + le consultant local 

examinent l’appui nécessaire au service en 

entrepreneuriat et fourniront un retour 

d’information lors du prochain suivi 

* : Cette approche, bien qu’ayant été convenu avec le responsable lors des préparatifs préalables avec FINCA, n’a 

pas été mise en œuvre en raison de l’objection émise par le président de FINCA juste avant la concrétisation du 

financement. Les candidats ciblés (PPE et PPPMs) ainsi que le taux d’intérêt sont donc inchangés par rapport au 1er 

lot. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Sur la base des considérations susmentionnées, un ensemble d’activités d’appui à 

l’entrepreneuriat et à l’expansion d’entreprise (version 2) et un plan de mise en œuvre ont été 

élaborés. 

 

Tableau 107 : Ensemble d’activités d’appui à l’entrepreneuriat et à l’expansion des activités 

(ver.2) 

Domaine Techniques Capacités de gestion Financement Appui continu 

Composants Formation aux 

compétences techniques 

ou hard skills 

(Formation actuelle à 

l’INPP) 

Formation en 

management 

Transfert de 

connaissances sur les 

prêts 

Micro-financement Suivi par le groupe 

de travail et conseils 

prodigués le cas 

échéant 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 108 : Aperçu du plan de mise en œuvre (ver.2) 

5-1. Phase de 

préparation 

(1) Etablir une coopération avec les organismes en lien (FINCA) 

5-2. Phase 

d’élaboration 

(1) Elaborer un ensemble d’activités d’appui 

(2) Mettre en place un système de mise en œuvre 

(3) Etablir les divers termes et conditions du prêt 

5-3. Phase 

d’exécution et de 

suivi 

(1) Appel à candidature pour le projet pilote (session d’information et entretiens) 

(2) Mise en œuvre de la formation en entrepreneuriat et en gestion (par les MF en 

entrepreneuriat de l’INPP) 

(3) Elaboration d’un plan d’affaires (voir ci-dessus) 

(4) 2e sélection：Examen de l’analyse financière (FINCA) 

(5) Mise en place d’un système de suivi 

(6) Mise en œuvre du projet pilote (début du financement) 

(7) Suivi 

5-4. Bilan (1) Leçons tirées des résultats de mise en œuvre et élaboration de recommandations destinées 

à l’INPP 

Source：Etabli par la coentreprise 

 

De plus, le système de mise en œuvre a été amélioré et développé comme suit. 

 

i. Phase de préparation et planification (avant le financement) 

Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 5 : Système de mise en œuvre (Phase de préparation et planification) (ver.2) 

 

  

 



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

139 

ii. Phase de mise en œuvre et de suivi (après le début du financement) 

Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 6 : Système de mise en œuvre (Étape de mise en œuvre et de suivi) (ver.2) 

 

B. Renforcement de la coopération avec FINCA 

Lors de la mise en œuvre du 4e lot du Fonds SOLIDE, la période de mise en œuvre, le délai de 

grâce de remboursement (2 mois à 3 mois), les taux des intérêts sur les prêts, etc. ont été 

partiellement révisés, et une offre d’éducation financière pour les instructeurs de l’INPP a été 

ajoutée (27 mai 2019) 

 

C. Sélection des bénéficiaires des prêts 

[ÉTAPE 1] 

Dans ce 4e lot, l’INPP entend travailler sur l’accompagnement à l’entrepreneuriat dans le 

domaine industriel, et sur la base d’entretiens des membres du groupe de travail avec les chefs 

de services techniques (Motorisation, Froid et Climatisation, Mécanique Générale, Tôlerie et 

soudure, etc.) ainsi qu’avec des anciens stagiaires des filières susmentionnées qui ont créé une 

entreprise après avoir suivi la formation dispensée par le BCFIP, et de la confirmation des 

intentions de création d’entreprises à partir de décembre 2018, les domaines visés relèvent de 

deux domaines : Motorisation et Froid et Climatisation. De plus, compte tenu de l’équilibre 

entre les industries et de l’inclusion des femmes entrepreneures, nous avons décidé d’ajouter la 

gestion de restaurants et un coiffeur qui avait été retenu en 1re sélection pour le 2e lot, dotée 

d’une forte volonté de développer son entreprise et d’une capacité suffisante pour créer un plan 

d’affaires, pour un total de 7 candidats sélectionnés sur un total de 4 domaines. Les critères de 

sélection des candidats sont les suivants : 

- Résider à Kinshasa et être de nationalité congolaise 

- Être âgé de 18 ans ou plus et être en bonne santé physique et mentale 

- Avoir une forte volonté de lancer une entreprise 
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- Ne pas pratiquer d’activités illégales 

- Être diplômé d’une formation autre qu’un stage INPP 

- Avoir des idées d’entrepreneuriat, d’affaires et d’activités génératrices de revenus 

- Être capable de travailler en équipe 

 

[ÉTAPE 2] 

À la suite d’une analyse financière de la FINCA, 1 PPE (femme) et 6 PPPME (4 hommes et 2 

femmes) ont été retenus. Un MF en entrepreneuriat a accompagné l’analyse financière et fourni 

un appui parallèle aux entrepreneurs. Bien que les critères de sélection de la FINCA ne soient 

pas divulgués, cette fois, pour refléter les intentions de l’INPP, un montant supérieur à celui des 

PPME du 1er lot a été octroyé et en appui aux femmes entrepreneures, auxquelles FINCA 

attache une grande importance, les prêts aux PPE ont pu dépasser la limite de 1000 dollars US. 

 

Tableau 109 : Liste des sélectionnés de la 4e lot 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

D. Formation en entrepreneuriat/gestion 

À l’aide du module de formation à l’entrepreneuriat créé par la MF entrepreneuriat avec l’appui 

de consultants locaux, des formations à l’entrepreneuriat et à la gestion pour les candidats ont 

été dispensées du 15 au 30 avril 2019. Par la suite, un accompagnement individuel dans 

l’élaboration d’un plan de développement. 

 

E. Formation d’éducation financière 

Elle a été assurée aux candidats par la FINCA les 5 et 6 juin 2019. En outre, l’éducation 

 Sexe Type de prêt 
Montant 

demandé ($) 

Montant prêté 

($) 
Détail des activités 

1 Femme Expansion commerciale 7 109,6 4 500 Gestion de restaurant 

2 Femme Expansion commerciale 2 000 2 000 Motorisation 

3 Homme Expansion commerciale 9 947 8 000 Coiffure & Esthétique 

4 Homme Expansion commerciale 9 796 7 500 Froid et Climatisation 

5 Homme Expansion commerciale 9 185 7 800 Froid et Climatisation 

6 Homme Expansion commerciale 11 620 8 000 Motorisation 

7 Femme Nouvelle entreprise 7 172 7 000 Gestion de restaurant 



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

141 

financière pour les instructeurs de l’INPP, qui a été ajoutée au protocole d’entente modifié, a 

été mise en application du 21 au 25 octobre 2019. 

F. Début des prêts 

Le financement de la FINCA a commencé le 7 juin 2019. 

 

G. Suivi 

1) Schéma 

Le schéma du suivi est présenté dans le tableau ci-dessous 

 

Tableau 110 : Aperçu du suivi 

Résumé Objectif : immédiatement après le lancement ou l’expansion d’une entreprise, nous 

sommes proches des entrepreneurs, travaillons ensemble pour résoudre les problèmes 

auxquels ils sont confrontés, et, tout en soutenant un esprit d’entreprise plus fluide, et 

l’expansion ultérieure en découlant, accumulons des connaissances sur l’entrepreneuriat 

INPP et l’accompagnement des entreprises 

Méthode 1) Guide de suivi 

Créé avec l’appui de consultants locaux, résume la forme de base et les méthodes de suivi, 

partagé avec l’équipe de suivi. 

2) Fiche de suivi 

Entretiens avec les entrepreneurs pendant le suivi, consignés par l’équipe de suivi. Le 

contenu est le suivant : 

- Suivi de la liste des participants 

- Informations de base de l’entreprise 

- Conditions socio-économiques auxquelles sont confrontées les entreprises 

- Avancement du plan de développement 

3) Outils de gestion d’entreprise 

Création d’outils simples de comptabilité et de tableaux de gestion des stocks. 

4) Entretiens / inspections sur site 

En principe, cela a lieu 2 fois par mois, immédiatement après le démarrage ou l’expansion 

d’une entreprise, des visites supplémentaires sur le site sont effectuées en fonction de la 

situation de l’entrepreneur. Des présentations des enjeux, de solutions, conseils sur 

l’utilisation des outils de gestion d’entreprise, etc. sont prodigués sur place si besoin. 

Système Sous la direction du MF en Entrepreneuriat, un système à trois équipes a été établi, dont les 

membres sont des agents de la Direction Générale, candidats à la formation de formateurs 

en entrepreneuriat, principalement des participants au suivi du 1er lot, et des agents du 

BCFIP et de l’INPP Kinshasa (9 agents au total). Par la suite, le projet d’incubateur de 

l’INPP s’est concrétisé, et les membres ont été changés en septembre 2020 en réponse à 

l’intention de former les participants à cette activité pilote en tant que ressources humaines 

majeures lors de la création à venir d’un service incubateur (9 agents au total). Composé de 

agents de la Direction Général (service d’enquête, d’évaluation, etc.), de formateurs de 

l’INPP Kinshasa et d’agents du BCFIP. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 7 : Système de suivi 

2) Situation

En imputant les frais liés au suivi (frais de transport, frais de téléphones portables et d’appels 

pour contacter les entrepreneurs) au Projet, nous visons une application régulière bimensuelle. 

En raison des circonstances des entrepreneurs, le suivi était souvent effectué le samedi et le 

dimanche, mais la différence de vues entre les membres qui trouvent important de continuer le 

suivi même les jours de repos, et ceux qui trouvent cela superflu s’est accrue, entraînant une 

baisse de la motivation des membres. En réaction à cela, après le changement de membres, le 

Projet a encouragé l’INPP à émettre une note sur le travail durant les jours fériés et des ordres 

de missions (formulaire de directive de réclamation) sont émis sur une base mensuelle. En outre, 

comme les activités de suivi sont établies comme tâches normales nécessaires dans le 

développement de l’incubateur nouvellement créé, nous avons stipulé dans le guide de travail 

du service de l’incubateur que les dépenses nécessaires seraient prises en charge et garanties 

par l’INPP (4-12 Appuyer l'installation et la mise en œuvre de service d'incubation). 

Selon l’objectif initial, les enjeux pour chaque entrepreneur et l’accompagnement nécessaire 

sont clarifiés par le suivi, et un accompagnement comprenant l’accompagnement comptable 

(comment tenir un livre de comptes) et la révision des plans de développement a été assuré sur 

place par chaque équipe de suivi en fonction de chaque situation. 

Au cours de la période de mise en œuvre du 4e lot, en raison de l’augmentation du nombre de 

contaminations au coronavirus, des mesures telles que la réduction de l’activité économique et 



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

143 

des couvre-feux ont été prises, et l’INPP a également fermé tous les centres de formation à 

partir du 23 mars 2020, et les activités de suivi ont dû être suspendues pendant un certain temps 

en raison des effets de mesures telles que la restriction drastique de la présence du personnel. 

Durant cette période, les MF en Entrepreneuriat ont remplacé les activités de suivi par des 

appels téléphoniques aux entrepreneurs. À partir du 10 août 2020, l’INPP a repris ses activités, 

mais la situation n’est pas revenue à la normale, les agents pouvaient se rendre au travail en 

nombre réduit, etc., mais les activités de suivi n’ont repris que progressivement. Depuis la 

reprise des déplacements des experts japonais en avril 2021, le suivi est redevenu normal. 

L’impact de la propagation des infections au coronavirus s’est étendu à toutes les entreprises, 

ce qui pose à tous des difficultés de remboursement. Compte tenu de cette situation, les 

entrepreneurs ont demandé à fixer un délai de grâce de remboursement, et l’équipe de suivi les 

a aidés à rédiger un courrier de demande et l’a envoyé à la FINCA en août 2020, mais la FINCA 

a répondu que la demande ne serait pas acceptée car les restrictions sur les activités 

économiques avaient déjà été levées, tandis que la date de remboursement de septembre 2020 

avait été progressivement retardée jusqu’en avril 2021. Enfin, en avril 2021, personne n’a pu 

payer et la FINCA a comblé le manque avec la caution de l’INPP. L’équipe de suivi a demandé 

aux entrepreneurs de continuer à rembourser leur prêt dans une optique de responsabilisation 

envers la société, les entrepreneurs ont accepté et ont décidé de continuer à effectuer les 

remboursements sur le compte propre de la FINCA, et il a été convenu que la FINCA 

transfèrerait les remboursements vers le compte de l’INPP. 

 

H. Leçons tirées et amélioration de l’offre de support 

La cérémonie de clôture pour le 4e lot s’est tenue le 10 décembre 2021, et, bien qu’aucun des 

entrepreneurs ne se soit pas encore acquitté de la dette, les leçons tirés et les progrès, résultats 

et recommandations du premier au quatrième lot ont été résumés, et les recommandations 

suivantes ont été faites à l’INPP. 

 

Tableau 111 : Résultats, leçons et recommandations 

Résultats, leçons Recommandations 

1. Prêts pour la création d’entreprise 

En raison de la nature même de la 

microfinance, la période de remboursement est 

fixée à moins d'un an et le montant du prêt est 

déterminé en fonction des conditions de prêt de 

la FINCA. Dans le premier lot, après l'examen 

de la FINCA, les nouvelles entreprises ont reçu 

des prêts allant jusqu'à 1 000 dollars et, malgré 

des retards, quatre entrepreneurs sur cinq ont 

remboursé leurs prêts. Lors du quatrième lot, en 

 

✓ Ne pas accorder de prêt au-delà des 

conditions prévues par les institutions 

financières. 
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revanche, les critères habituels de FINCA n’ont 

pas été appliqués afin de prendre en compte les 

intentions de l'INPP pour décider de l’éligibilité 

et du montant du prêts, ce qui a donné lieu à un 

montant de prêt élevé de 7 000 dollars pour une 

nouvelle entreprise. Le prêt n'a pas pu être 

remboursé en totalité, notamment en raison de 

l’impact de la pandémie de coronavirus. 

2. Prêts pour l’expansion de entreprises 

Pour le 1er comme pour le 4e lot, bien que les 

montants maximums et les critères de la FINCA 

pour la décision d’attribution et de montant des 

prêts aient été respectés, le nombre de payeurs 

fut de zéro. Il a en effet été difficile de 

rembourser en moins d’un an les forts taux 

d’intérêts propres à la microfinance, et le 

montant important des intérêts découlant d’un 

prêt élevé. 

 

✓ Il est difficile de fournir des montants 

importants pour financer l'expansion d'une 

entreprise dans le cadre de programmes de 

microfinancement, et il est préférable de 

recourir à des prêts pour PME auprès 

d'institutions financières générales, qui 

offrent un éventail plus large de taux 

d'intérêt et de conditions de remboursement. 

3. Délai de grâce pour le remboursement 

Les entrepreneurs, qu’ils aient ou non remboursé 

leur prêt, ont témoigné de la difficulté à 

rembourser leur prêt dans la période suivant la 

création de leur entreprise étant donné que les 

entreprises ne génèrent pas de profits, ou 

génèrent des profits instables durant cette 

période ; ils ont également témoigné du fait que 

la nécessité de rembourser entravait le 

développement de leur entreprise. 

 

✓ Garantir une période de grâce complète des 

remboursements (à la fois le capital et les 

intérêts) pour les nouveaux entrepreneurs et 

les expansions d’entreprise,  

 

4. Rôle de l’INPP 

Pour le quatrième lot, le prêteur et le montant 

du prêt ont été déterminés en fonction des 

souhaits de l'INPP, ce qui a pu avoir pour 

conséquence que certains des prêts dépassent la 

capacité de remboursement de leurs 

bénéficiaires et contribué à la difficulté de 

remboursement. 

 

✓ L’INPP devrait laisser la responsabilité des 

prêts aux institutions financières et ne 

devrait pas être directement impliquée dans 

leur attribution 

✓ L’INPP devrait se concentrer sur la 

formation à l’entrepreneuriat et l’assistance 

post-création (suivi et conseils quant à la 

gestion) 

5. Caution de l’INPP 

Les entrepreneurs ont grandement apprécié le 

 

✓ Certaines institutions financières sont 
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fait que l’INPP fournisse la caution permettant 

d’accéder aux prêts à des taux inférieurs à ceux 

du marché. 

prêtes à réduire le taux d'intérêt à 

condition qu'une caution soit déposée, 

donc si l'INPP dispose de fonds suffisants, 

il pourrait être envisageable qu’il 

fournisse des cautions comme dans le cas 

du Fond SOLIDE. 

✓ Cependant, il existe un risque que la 

caution puisse conduire à l'idée fausse que 

l'entrepreneur n'a pas à rembourser le prêt 

même si l'entreprise échoue ; il est donc 

essentiel que l'INPP soit en mesure de 

fournir un soutien et un suivi appropriés à 

l'entrepreneur dans ce cas. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Il est par ailleurs recommandé de rechercher la coopération avec le fonds d’appui à 

l’entrepreneuriat affilié au gouvernement, le Fonds de garantie de l’entrepreneuriat au Congo 

(FGEC). Le FGEC a été créé en octobre 2020 par décret ministériel. Le but de ce fonds est de 

soutenir le financement des start-ups, micro-entreprises ainsi que les petites et moyennes 

entreprises, la palette de ses aides est plus variées que celle des institutions financières privées, 

avec des financements/dons, avec et sans intérêts, etc. et est compatible avec les leçons et 

recommandations du Fonds SOLIDE. En tant qu’établissement public de formation 

professionnelle relevant du Ministère du Travail, l’INPP est déjà en discussions pour une 

alliance commerciale de mise en œuvre de la formation liée au renforcement des capacités du 

personnel du FGEC, et nous prévoyons de poursuivre les discussions sur la coopération avec 

le service d’incubateur. 
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2. Niveau de réalisation du Projet 

2-1 Résultats et indicateurs objectivement vérifiables 

 

[Résultat-0] 

Résultat 0 : Le système de gestion de formation et l’environnement sont améliorés. 

 

<Indicateurs et niveau de réalisation> 

(0-1) Conformément au règlement de formation modifié, les formations sont menées 

Comme mentionné dans la section « 1-3(1) Activités liées au Résultat-0 », suite à l’analyse des 

règlements de formation, et en raison des changements en cours qui ont un impact important sur les 

procédures de travail prévues dans les règlements de formation, notamment la standardisation des 

programmes due à la restructuration organisationnelle et à l’introduction du système CNCP, la révision 

des règles a été reportée pendant la période de mise en œuvre de SOLIDE. Par conséquent, cet indicateur 

n’a pas été atteint. 

D’autre part, le cycle de gestion de la formation (CGF), qui est l’une des activités du Résultat-

1, clarifie la série de flux de planification, formulation, mise en œuvre, évaluation et amélioration du 

programme de formation spécifié dans le règlement de formation, par une méthode de mise en œuvre 

plus spécifique. On peut donc dire que la mise en place de la formation basée sur le CGF avec l’appui de 

SOLIDE a complété dans une certaine mesure la non mise en œuvre de la révision du règlement de 

formation. 

 

(0-2) Le matériel nécessaire est procuré et bien entretenu en fonction de la liste d’inventaire et du manuel 

opérationnel et de maintenance. 

Comme expliqué à la section « 1-3(1) Activités liées au Résultat-0 », et comme détaillé dans 

l’Annexe 5, tout l’équipement nécessaire à la mise en œuvre du Projet a été acquis sur la base du plan. 

En outre, un registre des équipements au format Excel et un manuel d’entretien de l’équipement ont été 

élaborés par le service d’inventaire de l’INPP Kinshasa, et des transferts de technologie sur leurs 

méthodes de fonctionnement, ainsi que des séminaires de sensibilisation et de promotion d’une utilisation 

convenable des équipements ont été organisés. Ainsi, l’équipement acheté est consigné dans la liste et 

correctement géré grâce à un travail d’inventaire annuel. On peut donc dire que cet indicateur a été atteint. 

 

(0-3) Dix-neuf (19) activités de KAIZEN ou plus sont réalisées. 

À travers des activités de KAIZEN, plusieurs outils de gestion d’affectation de véhicules, 

gestion de la location / transfert de matériel entre établissements, etc. ont été élaborés afin de renforcer et 

améliorer les fonctions administratives pour la gestion de la formation, et ces fonctions ont été renforcées 

à l’aide de ces outils. De plus, une équipe KAIZEN a été mise en place à la DP-Kinshasa, et des activités 

de KAIZEN ont été menées dans différents services au sein de l’entité. Durant le projet SOLIDE, nous 

avons organisé deux concours KAIZEN pour favoriser la mise en œuvre des activités (le premier d’avril 
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à juin 2019, le second d’octobre à décembre 2019). 105 activités de KAIZEN ont été inscrites pour le 

premier, et 7 pour le second, et en ajoutant les autres activités réalisées sur la période du projet on arrive 

à au moins 125 activités de KAIZEN effectuées. On peut dire que cet indicateur est atteint. 

 

(0-4) Dix (10) activités ou plus sont mises en œuvre en collaboration avec d'autres institutions de 

formation, etc. au sein de la DP Kinshasa et Katanga. 

Les principales activités menées en coopération avec d’autres institutions de formation durant 

la période de mise en œuvre du Projet sont présentées dans le tableau ci-dessous. 

 

Tableau 112 : Activités mises en œuvre en coopération avec d’autres institutions de formation 

No. Institution coopérante Détails de l’activité 
Période de mise en 

œuvre 

1 Centre de Formation 

Professionnelle et Technique 

Sénégal-Japon (CFPT) 

Envoi de formateurs à l’INPP dans les 

domaines de l’hydraulique/pneumatique, des 

Soudages spéciaux et des Automates 

Programmables Industriels (API) 

Fév-mars 2015 

Jan-mars 2017 

Nov-déc 2021 

2 Centre de Formation 

Professionnelle et Technique 

Sénégal-Japon (CFPT) 

Formation pays tiers au CFPT dans les 

domaines de l’hydraulique/pneumatique et 

des Automates Programmables Industriels 

(API) 

Mars-mai 2015 

3 CFAO Cameroun Invitation d’experts dans le domaine 

automobile à l’INPP 

Mai-juin 2016 

4 CFAO Cameroun Formation de maîtres formateurs dans le 

domaine automobile au Centre Technique du 

CFAO 

Fév-mars 2017 

5 FINCA RDC Prêts à l’entrepreneuriat pour l’amélioration 

de l’INPP avec le Fond SOLIDE en garantie 

Déc. 2015 à déc. 2021 

6 Office de Promotion des Petites 

et Moyennes Entreprises 

Congolaises (OPEC) 

Formation en gestion par l’OPEC pour 

renforcer les capacités nécessaires à la 

création et à l’expansion d’entreprises 

Juillet 2015 

7 Office National de l’Emploi 

(ONEM) 

Tenue de réunions régulières pour échanger 

informations et opinions liées à l’appui à 

l’emploi 

À partir de 2015 

8 Office National de l’Emploi 

(ONEM) 

Transmission des offres d’emploi de 

l’ONEM à l’INPP 

À partir de 2015 

9 Environ 30 entreprises privées Tenue de conférences sur la façon de 

procéder à la formation interne pour les 

entreprises privées afin de renforcer la 

coopération avec l’industrie 

Mars 2018 

10 PRO SYSTEM SERVICE 

(établissement privé de 

formation) 

Envoi d’expert local de PRO SYSTEM à la 

formation des MF en lien avec la soudure 

plastique 

Juillet 2021 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Comme on le voit ci-dessus, on peut dire que cet indicateur a été atteint, puisque plus de 10 activités 

ont été menées en collaboration avec d’autres institutions de formation. 

 

[Résultat-1] 
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Réalisation 1 : Le manuel du cycle de gestion de la formation est développé et disséminé aux autres 

provinces que les sites du projet. 

 

<Indicateurs et niveau de réalisation> 

 

(1-1) L'analyse des besoins en formation utilisant le Manuel du CGF est mise en œuvre par la DG de 

l'INPP 

À partir du Manuel du CGF, la direction générale de l’INPP a procédé aux 6 analyses de besoins 

indiquées ci-dessous. Celles-ci ont été réalisées selon les procédures décrites dans le Manuel du CGF et 

le manuel d’analyse sur les besoins, et les résultats d’analyse ont été compilés dans des rapports et 

partagés au sein de l’INPP. On peut donc dire que cet indicateur est atteint. 

 

Tableau 113 : Aperçu de l’analyse des besoins en formation 
 Domaines où des analyses sur les 

besoins ont été menées 

Période de mise en 

œuvre 

Lieu de mise en œuvre 

1 Transformation de produits agricoles 25 juin 2019 –  

1er août 2021 

Kinshasa 

2 Entretien des machines de 

transformation des produits agricoles 

25 octobre 2019 –  

17 novembre 2019 

Kongo Central et Kinshasa 

3 Motorisation 

1er novembre 2019 – 

12 novembre 2019 
Kinshasa 4 Froid et Climatisation 

5 Tôlerie et Soudure 

6 Hydraulique/pneumatique 2 - 19 juin 2021 Kongo Central 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

(1-2) Cinquante (50) personnes ou plus sont formées et deviennent capables de développer des plans de 

formation en utilisant le Manuel du CGF dans l'ensemble du pays. 

Concernant l’élaboration de plan de formation à partir du manuel du cycle de gestion de 

formation, les membres du CGF, devenus MF en pédagogie, formés dans le cadre du transfert de 

technologie par des experts japonais ont assuré la formation des formateurs sur l’ensemble du territoire. 

(voir tableau 6 de l’activité 1-6) Des formations ont eu lieu 3 fois au total, et en tout 44 formateurs y ont 

participé. De plus, après la révision et la finalisation du manuel de cycle de gestion de formation, un 

séminaire d’utilisation du manuel du CGF a été organisé en avril 2021 avec un total de 62 formateurs 

venus de toutes les entités pour une compréhension approfondie de l’application du manuel de cycle de 

gestion de formation à la gestion de formation (y compris le plan de formation) y participant. Grâce à la 

formation et au séminaire ci-dessus, le transfert de technologie a été réalisé sur un public de 106 agents 

au total. De ce qui précède, on peut dire que cet indicateur est atteint. 

D’autre part, l’élaboration de plan de formation, en particulier la partie d’élaboration de 

programme par la méthode CUDBAS, s’apprend par la pratique et la répétition. Si l’indicateur est atteint 

en termes du nombre d’agents, le niveau de maîtrise de la capacité de planification de formation ne peut 

être qualifié d’élevé en raison du manque d’expérience pratique, et de nouvelles améliorations seront 
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nécessaires à l’avenir. 

(1-3) Vingt-six (26) programmes ou plus sont mises en œuvre en fonction des plans de formation 

développés en utilisant le Manuel du CGF aux DP Kinshasa et Katanga. 

Un programme de formation a été élaboré pour 3 programmes standardisés (Formation en 

moteur à essence, soudure à l’arc et froid ménager). En plus de cela, les 15 programmes suivants ont été 

créés à partir du manuel de cycle de gestion de formation, totalisant 18 programmes. 

 

Tableau 114 : Programmes de formation développés 

Programmes de formation développés 

1 Formation d’un mécanicien en moteur à essence 

2 Formation des opérateurs de prise de vue 

3 Formation d’un électricien installateur de bâtiment 

4 Formation de service en salle 

5 Formation des techniciens installateur des antennes VSAT 

6 Formation d’un tourneur sur machine conventionnelle 

7 Formation d’un opérateur de saisie 

8 Formation d’un technicien en maintenance des micro-ordinateurs 

9 Formation d’un mécanicien dieseliste 

10 Formation d’un plombier sanitaire 

11 Formation de base des soudeurs à l’arc électrique 

12 Formation des techniciens en froids commercial et industriel 

13 Formation d’un esthéticien coiffeur 

14 Formation du technicien en froid ménager 

15 Formation de mécanicien de vehicule automobile 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

En termes de l’état de mise en application, les 3 programmes standardisés devraient commencer 

à partir du premier semestre 2022. Pour les 15 autres programmes, seule l’élaboration du programme est 

achevée, et les listes des équipements et du matériel pédagogique requis pour la formation n’ont pas pu 

être créées, de sorte que les éléments nécessaires à la mise en œuvre ne sont pas disponibles. L’objectif 

de 26 cours développés n’est donc atteint qu’à 11,5 %. 

Les raisons pour lesquelles les listes des équipements et du matériel pédagogique nécessaires à 

la mise en œuvre des 15 programmes n’ont pas pu être créées sont expliquées ci-dessous. Au début du 

Projet, il n’était pas clair, en termes de division organisationnelle, quel était le service responsable de 

l’élaboration du programme, de sorte que les personnels à former dans le projet d’élaboration de 

programme ont été convoquées parmi les membres du CGF de plusieurs divisions de la direction 

générale de l’INPP et de l’INPP Kinshasa. Les membres du CGF ont principalement élaboré des 

programmes de formation et de notices techniques pendant la période de détachement sur place des 

experts japonais. Cependant, ces membres n’appartenaient pas exclusivement au CGF, et étaient actif en 

tant que membre du CGF tout en ayant un travail normal. En outre le changement de membres dû au 

transfert a également eu un impact, et l’élaboration des programmes et des notices techniques n’a pas pu 

avancer beaucoup en l’absence des experts japonais. En conséquence, l’élaboration de programme n’a 
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pu donner que 18 programmes, dont 15 ne sont pas dotés de ce qui est nécessaire à leur mise en œuvre, 

comme indiqué plus haut. 

Pour mettre en œuvre les programmes créés, il est indispensable de créer également une liste 

des équipements et des notices techniques nécessaires à la formation. Les créer ensemble est un travail 

considérable, et il est nécessaire d’impliquer les formateurs des services concernés. Par conséquent, il est 

important d’établir une division qui a pour mandat l’élaboration de programmes formation, des notices 

techniques, etc. et de le diriger de manière formelle. En novembre 2020, l’organisation de l’INPP a été 

restructurée et une direction de formation chargé de l’élaboration et de la révision des programmes et 

supports pédagogiques a été établi à la Direction générale de l’INPP. Le premier directeur a été nommé 

parmi les membres du CGF (mais modifié en fonction des changements de personnel ultérieurs), et il est 

donc prévu que le programme sera élaboré sur la base du cycle de gestion de formation centré sur le 

département. 

 

[Résultat-2] 

Résultat 2 : Le système de formation de la Motorisation est renforcé pour fournir une formation qui 

réponde aux besoins des entreprises. 

 

<Indicateurs et niveau de réalisation> 

(2-1) Plus de 80% de maîtres formateurs et formateurs qui participent à la FDF obtiennent la note de 4 

sur 5 ou plus à l’évaluation de la formation. 

Les maîtres formateurs ont été évalués individuellement par des experts en motorisation à 

travers une série de formations des MF. L’évaluation a été effectuée sur une échelle de 1 à 100, selon les 

angles de la technologie, de l’hygiène / sécurité et de la pédagogie. En résultat, 7 personnes sur 10 ont 

obtenu une note de 60 points (4 sur 5) ou plus, soit 70 % du total. Le fait que trois participants n'ont pas 

obtenu la note suffisante peut s’expliquer par le niveau relativement avancé de la formation. Le contenu 

de la formation a toutefois été décidé en fonction des demandes des maîtres formateurs et a été mis en 

œuvre conformément à celles-ci. 

Les résultats de l’évaluation sont présentés ci-dessous.   
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Tableau 115 : Fiche d’évaluation MF motorisation (1) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le 

Affiliation INPP Kinshasa Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  40 /50   25 /25    25/25   90 /100 

Avis des experts 

En tant que responsable de la formation, il possède une vaste expérience et de grandes connaissances, et est très 

efficace non seulement en tant que formateur technique, mais aussi en tant que leader et organisateur pour les 

stagiaires. 

Il n’a pas de problème en tant que formateur dans le service, mais on ressent parfois un manque d’expérience de 

l’enseignement pratique.  

En termes d’hygiène et de sécurité, on a le sentiment qu’il a tiré parti de l’expérience d’avoir suivi une formation 

5S japonaise et une formation technique au Japon. 

Dans l’ensemble, il est motivé pour acquérir des compétences et possède des qualités de leadership. Avide 

d’apprendre de nouvelles techniques du domaine automobile, il convient comme cible pour le transfert de 

technologie. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 116 : Fiche d’évaluation MF motorisation (2) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Kinshasa Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  40 /50 25 /25    20/25    85/100 

Avis des experts 

Instructeur chevronné et désireux d’apprendre, s’il ne dispose pas d’un haut niveau de connaissances technique 

et de compétences techniques au-delà des bases, sa motivation rend son attitude envers la formation très louable. 

En termes d’hygiène et de sécurité, il connaissait déjà le 5S et en a fait la démonstration sur plusieurs scénarios. 

Dans l’ensemble, c’est une excellente ressource humaine. Dans un environnement où il pourra mettre à jour ses 

techniques et ses connaissances, il n’aura pas de problème. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 117 : Fiche d’évaluation MF motorisation (3) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Mbujimayi Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  35/50 25 /25    20/25    80/100 

Avis des experts 

Bien qu’il ne soit pas très doué pour les compétences pratiques, il est motivé et d’une nature sérieuse. Comme 

on peut également le dire pour tout le monde, il présente un manque de connaissances et de compétences au-

delà des bases. 

Il a l’expérience de la formation japonaise, connaît les 5S du Japon et le démontre. 

Dans l’ensemble, c’est une excellente ressource humaine, même s’il a encore besoin d’acquérir des compétences 

et des connaissances. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 118 : Fiche d’évaluation MF motorisation (4) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Matadi Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  45 /50 25 /25    15/25    85/100 

Avis des experts 

Bien que jeune parmi les stagiaires, il possède un niveau élevé de connaissances et de compétences pratiques. Il 

a peu d’expérience en tant que formateur, donc il manque d’expérience de formation, mais il est très prometteur. 

Il a étudié au Japon, comprend et peut démontrer les 5S. 

Dans l’ensemble c’est une ressource humaine qui représente l’avenir de notre institution, une génération, une 

personne dont on peut dire qu’elle convient. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 119 : Fiche d’évaluation MF motorisation (5) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Lubumbashi Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  40 /50 25 /25    20/25    85/100 

Avis des experts 

Bien qu’il appartienne à la plus jeune génération de stagiaires, ses compétences, ses connaissances et sa 

motivation sont toutes très prometteuses. 

Formé au Japon, il est familier des 5S et peut les démontrer. 

Dans l’ensemble, si nous pouvons constamment assurer de nouvelles informations et de nouveaux lieux 

d’apprentissage, c’est une ressource humaine qui a la capacité de porter l’avenir de l’école. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 120 : Fiche d’évaluation MF motorisation (6) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Katanga Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  40/50 20/25    20/25    80/100 

Avis des experts 

Parmi les stagiaires, il a un niveau moyen, ses connaissances et compétences ne sont pas très élevées, mais il est 

très consciencieux. 

En termes d’hygiène et de sécurité, il semble qu’il y ait des choses qu’il n’a pas encore acquises, mais il les 

comprend. 

Dans l’ensemble, il démontre un grand sérieux et une bonne personnalité dans la formation. S’il peut améliorer 

sa technique, il peut former la génération suivante. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 121 : Fiche d’évaluation MF motorisation (7) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Katanga Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  35/50 20 /25    20/25    75/100 

Avis des experts 

Niveau moyen, nouveau maître-formateur, techniques et connaissances ne sont pas encore au mieux. 

En termes d’hygiène et de sécurité, il reste des domaines qu’il n’a pas érigés en habitudes, bien qu’il puisse les 

démontrer. 

Dans l’ensemble, il doit encore compléter ses techniques et ses connaissances, mais sa vitesse d’absorption est 

exceptionnelle et il est très prometteur. 

Dans un environnement pour continuer à apprendre, il a le potentiel d’atteindre rapidement un niveau où il n’aura 

pas de problème. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 122 : Fiche d’évaluation MF motorisation (8) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le 

Affiliation INPP Isiro Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  25/50 15 /25    15/25    55/100 

Avis des experts 

Bien qu’il soit un instructeur chevronné, ses compétences, connaissances et bases ont beaucoup de lacunes. 

Il lui arrive d’utiliser de mauvaises méthodes pendant la formation, probablement par manque de connaissances. 

Dans l’ensemble, il semble avoir de l’expérience en tant qu’instructeur dans l’école, mais être incapable de suivre 

la formation du projet. Par ailleurs, des problèmes de sécurité sont à craindre à cause d’un travail incorrect dû à 

un manque de compréhension. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 123 : Fiche d’évaluation MF motorisation (9) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Mbujimayi Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  25 /50 15 /25    15/25    55/100 

Avis des experts 

Instructeur chevronné, mais ses compétences et connaissances ne sont pas élevées 

Peut-être parce qu’il n’arrivait pas à suivre la formation, il n’arrivait pas à maintenir sa concentration et il y a eu 

des problèmes de sûreté. 

Il présente des problèmes de concentration et d’attitude envers la formation, probablement en raison d’un 

manque global de capacités. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 124 : Fiche d’évaluation MF motorisation (10) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Boma Titre Formateur automobile 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

25 /50 15 /25    15/25    55/100 

Avis des experts 

Formateur chevronné, mais il y a de nombreux endroits où il ne peut pas suivre la formation parce qu’il n’a pas 

les bases. 

Le degré de compréhension de la formation est faible, et il semble ne pas accorder une grande importance à la 

sûreté. 

Dans l’ensemble, il donne une impression d’immaturité. Il n’a pas pu comprendre le contenu de la formation 

parce qu’il était inexpérimenté en termes de technologie et de connaissances. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Les évaluations des formateurs ayant participé à la FDF ne sont pas fondées sur l'évaluation 

individuelle des formateurs, puisque les formateurs qui ont participé à la FDF différaient d'une session 

de formation à l'autre, mais sur le pourcentage du nombre total de participants qui ont reçu une note de 4 

ou plus sur une échelle de 5 points attribuée par les MF en charge de la formation. Par conséquent, sur 

les 40 formateurs qui ont participé à la FDF motorisation, 17 (42,5 %) ont obtenu la note de 4 (entre 60 

et 80 % en pourcentage) à la fin de la formation, et aucun n'a obtenu la note de 5 (voir la figure 8). Par 

conséquent, l'objectif de plus de 80% des instructeurs participants d'obtenir une note de 4 ou plus n'a été 

atteint qu’à 53,1%. 

Comme décrit ci-dessus, 70% des MF et 42,5% des formateurs participants ont obtenu une note 
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supérieure ou égale à 4 sur 5 ; on peut donc dire que le degré de réalisation de cet indicateur est modéré. 

 

 

Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 8 : Evaluation des participants à la FDF motorisation 

 

(2-2) Les stagiaires (sans-emplois et employés) sont formés dans les programmes mis à jour 

conformément au Manuel du CGF. 

Le programme de formation a été formulé comme un programme standardisé sur les moteurs à 

essence conformément au manuel de cycle de gestion de formation. Cependant, le programme de 

formation n’a pas encore été mis en œuvre (lancement prévu au premier semestre 2022). 

Pour la formation des personnes employées, les maîtres formateurs ont créé à chaque fois un 

programme de formation en fonction de la demande des entreprises, avec les conseils des membres du 

CGF. 

 

[Résultat-3] 

Résultat 3 : Le système de formation en Spécialités cibles (Hydraulique, Pneumatique, API, Soudure 

Spécialisée) est renforcé en vue de fournir une formation qui réponde aux besoins des entreprises. 

 

<Indicateurs et niveau de réalisation> 

(3-1) Plus de 80% de maîtres formateurs et formateurs qui participent à la FDF obtiennent la note de 4 

sur 5 ou plus à l’évaluation de la formation.  

Les domaines spécialisés sont donnés dans l’ordre : Soudure spécialisée, hydraulique & 

pneumatique, API. 

 

Soudure spécialisée 

Les maîtres-formateurs ont été évalués individuellement par des spécialistes dans le domaine de 

la soudure spécialisée à travers une série de formations des MF. L’évaluation a été effectuée sur 100 sous 

les angles de la technologie, de l’hygiène / sécurité et de la pédagogie. 8 personnes ont obtenu 60 (4 sur 

5) points ou plus, et le taux de réussite était de 100 %. Les résultats de l’évaluation sont présentés ci-

dessous. 

2; 5.0%

3; 

52.5%

4; 

42.5%
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Tableau 125 : Fiche d’évaluation MF en soudures spécialisées (1) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le 

Affiliation DIPROKIN Titre Formateur tôlerie et 

soudure 

Notes 

Technique Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

36/50 25/25 25/25 86/100 

Avis des experts 

Il maîtrise les connaissances spécialisées et est tout à fait capable de les enseigner lors de séminaires pour 

professionnels. 

En termes de compétences techniques, il peut gérer sans problème la formation aux compétences de base, mais 

dans des situations requérant des compétences avancées, la vue s’étant dégradée avec l’âge, il lui arrive de perdre 

de vue la ligne de soudure, de voir flou, et d’avoir les mains qui tremblent, rendant la formation difficile. 

Il est également chef du service de soudure et est actif dans les efforts 3S de sélectionner, de situer et de scintiller 

les lieux de formation, ainsi que dans le développement de techniques de formation à l’aide de logiciels 

permettant la création de notices techniques audio-visuel, tels que PowerPoint. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 126 : Fiche d’évaluation MF en soudures spécialisées (2) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le  

Affiliation DIPROKIN Titre Formateur tôlerie et 

soudure 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

39/50 20/25 21/25 80/100 

Avis des experts 

La formation aux compétences de base et la formation professionnelle peuvent être gérées sans problème, mais 

dans des situations requérant des compétences avancées, la vue s’étant dégradée avec l’âge, il lui arrive de perdre 

de vue la ligne de soudure, de voir flou, et d’avoir les mains qui tremblent, rendant la formation difficile. 

Nous souhaitons qu’il mène plus d’actions spontanées en matière d’hygiène et de sûreté, comme le port 

d’équipements de protection et les efforts 3S de sélectionner, de situer et de scintiller les lieux de formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 127 : Fiche d’évaluation MF en soudures spécialisées (3) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation DIPROKIN Titre Formateur tôlerie et 

soudure 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

39/50 20/25 21/25 80/100 

Avis des experts 

Il peut sans problème gérer la formation des connaissances spécialisées de base et la formation professionnelle. 

Il a le désir d’acquérir des compétences avancées et s’améliore rapidement, mais ne semble pas avoir l’ambition 

d’atteindre un niveau plus élevé. 

Nous souhaitons qu’il mène plus d’actions spontanées en matière d’hygiène et de sûreté, comme le port 

d’équipements de protection et les efforts 3S de sélectionner, de situer et de scintiller les lieux de formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 128 : Fiche d’évaluation MF en soudures spécialisées (4) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le 

Affiliation DIPROKIN Titre Formateur tôlerie et 

soudure 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

44/50 23/25 20/25 87/100 

Avis des experts 

Il peut sans problème gérer la formation des connaissances spécialisées de base et la formation professionnelle. 

Jeune, il a une bonne vue, les mains sûres, est motivé pour apprendre et peut gérer des séminaires avancés pour 

les professionnels. 

Sur le plan de la sécurité et de l’hygiène, les éléments pointés peuvent être corrigés avec bonne volonté, et il est 

également actif sur les efforts 3S de sélectionner, de situer et de scintiller les lieux de formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 129 : Fiche d’évaluation MF en soudures spécialisées (5) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation DIPROKIN Titre Formateur tôlerie et 

soudure 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

40/50 23/25 20/25 83/100 

Avis des experts 

Il peut sans problème gérer la formation des connaissances spécialisées de base et la formation professionnelle. 

Jeune, il a une bonne vue, les mains sûres, est motivé pour apprendre et peut gérer des séminaires avancés pour 

les professionnels. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 130 : Fiche d’évaluation MF en soudures spécialisées (6) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le 

Affiliation DIPROKAT Titre Formateur tôlerie et 

soudure 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

39/50 24/25 22/25 85/100 

Avis des experts 

Il présente une grande perspicacité pour les compétences spécialisées et peut les enseigner dans des séminaires 

professionnels. 

En particulier, il a d’excellentes capacités à penser en trois dimensions, s’intéresse à la CAO et attend avec 

impatience les formations de CAO à l’INPP Lubumbashi. 

Il peut gérer sans problème la formation aux compétences de base, mais dans les situations requérant des 

compétences avancées, une formation autonome importante est nécessaire. 

Proactif dans les efforts 3S de sélectionner, de situer et de scintiller les lieux de formation. 

Il développe également activement des techniques d’enseignement à l’aide de logiciels de création de ressources 

audiovisuelles d’enseignement tels que PowerPoint. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 131 : Fiche d’évaluation MF en soudures spécialisées (7) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le 

Affiliation DIPROKAT Titre Formateur tôlerie et 

soudure 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

44/50 24/25 20/25 88/100 

Avis des experts 

Il peut sans problème gérer la formation des connaissances spécialisées de base et la formation professionnelle. 

Il a également un fort désir d’acquérir des compétences avancées. S’il n’est pas satisfait de lui-même, il redouble 

d’efforts, au point de s’autoformer même pendant les pauses. 

Doté d’une bonne vue, de mains sûres et d’un fort désir d’apprendre, il lui est possible de gérer des séminaires 

professionnels avancés. 

Proactif dans les efforts 3S de sélectionner, de situer et de scintiller les lieux de formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 132 : Fiche d’évaluation MF en soudures spécialisées (8) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le 

Affiliation DIPROKAT Titre Formateur tôlerie et 

soudure 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

40/50 25/25 25/25 90/100 

Avis des experts 

Il peut sans problème gérer la formation des connaissances spécialisées de base et la formation professionnelle. 

Il possède d’abondantes connaissances spécialisées et est désireux d’acquérir des compétences avancées. 

S’il n’est pas satisfait de lui-même, il redouble d’efforts, au point de s’autoformer même pendant les pauses. 

Il peut gérer des séminaires professionnels avancés. 

Proactif dans les efforts 3S de sélectionner, de situer et de scintiller les lieux de formation. 

Il développe également activement des techniques de formation à l’aide de logiciels de création de ressources 

audiovisuelles de formation tels que PowerPoint. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Les évaluations des formateurs ayant participé à la FDF ne sont pas fondées sur l'évaluation 

individuelle des formateurs, puisque les formateurs qui ont participé à la FDF différaient d'une session 

de formation à l'autre, mais sur le pourcentage du nombre total de participants qui ont reçu une note de 4 

ou plus sur une échelle de 5 points attribuée par les MF en charge de la formation. Par conséquent, sur 

les 51 formateurs qui ont participé à la FDF soudure spécialisée, 29 (56,9 %) ont obtenu la note de 4 

(entre 60 et 80 % en pourcentage) à la fin de la formation et 20 (39,2%) ont obtenu la note de 5 (voir la 

figure 9). La somme des deux étant égale à 96,1%, l’objectif de plus de 80% des formateurs obtenant la 

note de 4 ou plus est atteint. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 9 : Evaluation des participants à la FDF soudure spécialisée 

Hydraulique & pneumatique 

Les maîtres-formateurs ont été évalués individuellement par des spécialistes dans la spécialité 

hydraulique/pneumatique à travers une série de formations MF. L’évaluation a été effectuée sur 100 sous 
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les angles de la technologie, de l’hygiène/sécurité et la pédagogie. Initialement, il y avait 8 maîtres 

formateurs dans ce domaine, mais deux ont pris leur retraite durant le déroulement du projet, et un est 

décédé, il en reste donc 5 à l’échéance du projet. L’ensemble des 5 personnes a obtenu 60 (4 sur 5) points 

ou plus, et le taux de réussite était de 100 %. Les résultats de l’évaluation incluant les deux retraités sont 

présentés ci-dessous. 

Tableau 133 : Fiche d’évaluation MF en Hydraulique & pneumatique (1) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le 

Affiliation INPP Kinshasa Titre Adjoint technique 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  46 /50 19/25    25/25    90/100 

Avis des experts 

S’il occupait le poste d’adjoint technique, il était auparavant formateur au service électrique, il était donc fort en 

circuits électriques des électrovannes, et suivait également les maîtres formateurs du service mécanique. 

Il travaillait avec calme sur les compétences techniques. 

(Ayant pris sa retraite, il n’a plus participé aux activités à partir de début 2020.) 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 134 : Fiche d’évaluation MF en Hydraulique & pneumatique (2) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Kinshasa Titre Chef du Service Mécanique 

Générale 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

46/50    19/25   25/25   90/100 

Avis des experts 

Chef du service de mécanique générale et chef du groupe des maîtres formateurs, il gérait l’ensemble en toute 

quiétude. Comme tous les formateurs en mécanique générale, même s’il avait parfois des difficultés dans le 

domaine électrique, il pratiquait et abordait les problèmes en-dehors des heures de formation. 

Il a également travaillé proactivement sur la mise en œuvre de FDF et a dirigé les activités. 

(Ayant pris sa retraite, il n’a plus participé aux activités à partir de début 2021) 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 135 : Fiche d’évaluation MF en Hydraulique & pneumatique (3) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Kinshasa Titre Inspecteur 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

  49/50   19/25 25/25 93/100 

Avis des experts 

Passionné par les nouvelles technologies, il a pris l’initiative de participer à la formation. Il a montré également 

un travail pro-actif sur la manière d’unir les FDF et les tests techniques, en trouvant des idées et en recherchant 

de nouvelles méthodes. 

Par ailleurs, il a une tendance à précipiter le travail par excès de positivité. Il vaudrait mieux veiller à effectuer 

un travail fiable et sûr. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 136 : Fiche d’évaluation MF en Hydraulique & pneumatique (4) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Mbujimayi Titre Formateur en mécanique générale 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

   43/50   18/25   25/25 87/100 

Avis des experts 

Il a participé à la formation avec un grand calme, et on ressentait clairement son envie d’essayer d’acquérir les 

compétences. Bien qu’il soit formateur en mécanique générale, il a rapidement compris l’électricité et 

l’électronique et a essayé d’intégrer un large éventail de connaissances. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 137 : Fiche d’évaluation MF en Hydraulique & pneumatique (5) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Boma Titre Service Motorisation 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

   48/50    18/25    25/25    91/100 

Avis des experts 

Il était fermement prêt à intégrer le contenu de la formation, et était engagé dans des activités positives telles que 

la formation bénévole pour les entreprises à la l’INPP Boma, en utilisant les notices techniques utilisées pour la 

formation. 

Pour le contenu pratique, il était un peu perplexe quand il y avait une limite de temps, mais comme il comprend 

le contenu, nous pensons qu’il n’y a pas de problème s’il peut travailler sereinement. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 138 : Fiche d’évaluation MF en Hydraulique & pneumatique (6) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Lubumbashi Titre Chef du Service mécanique générale 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

   45/50    18/25    25/25   88 /100 

Avis des experts 

Comme il vient du service de mécanique générale, il n’était pas habitué à l’électricité et à l’électronique au début, 

mais il est flexible dans des domaines autres que sa spécialité. Dans les domaines qui sont le fort du service 

mécanique générale (dessin, etc.), il a travaillé en collaboration avec d’autres maîtres formateurs. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 139 : Fiche d’évaluation MF en Hydraulique & pneumatique (7) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation INPP Lubumbashi Titre Chef du Service Motorisation 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

   47/50    18/25    25/25    90/100 

Avis des experts 

Probablement parce qu’il appartient au service motorisation, il avait les connaissances de base dans les domaines 

mécanique, de l’électricité et de l’électronique. Il a une grande curiosité pour la technologie, et pendant la 

formation, il posait activement des questions sur les principes de fonctionnement. Il semble considérer les 

automobiles et autres machines sans se restreindre aux domaines hydraulique et pneumatique. Dans la formation 

pratique, il avait tendance à essayer de travailler plus vite, il serait préférable qu’il puisse comprendre 

l’importance d’un travail calme et fiable. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Les évaluations des formateurs ayant participé à la FDF ne sont pas fondées sur l'évaluation 

individuelle des formateurs, puisque les formateurs qui ont participé à la FDF différaient d'une session 

de formation à l'autre, mais sur le pourcentage du nombre total de participants qui ont reçu une note de 4 

ou plus sur une échelle de 5 points attribuée par les MF en charge de la formation. Par conséquent, sur 

les 63 formateurs qui ont participé à la FDF hydraulique & pneumatique, 42 (66,7 %) ont obtenu la note 

de 4 (entre 60 et 80 % en pourcentage) à la fin de la formation et 9 (14,3%) ont obtenu la note de 5 (voir 

la figure 10). La somme des deux étant égale à 81,0%, l’objectif de plus de 80% des formateurs obtenant 

la note de 4 ou plus est atteint. 
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Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 10 : Evaluation des participants à la FDF Hydraulique & Pneumatique 

Automates programmables industriels (API) 

Les maîtres-formateurs ont été évalués individuellement par des spécialistes dans le domaine 

des API à travers une série de formations des MF. L’évaluation a été effectuée sur 100 sous les angles de 

la technologie, de l’hygiène/sécurité et de la pédagogie. À la suite de la formation, les 7 personnes ont 

obtenu 60 (4 sur 5) points ou plus, et le taux de réussite était de 100 %. Il y a 8 maîtres formateurs dans 

le domaine des API, mais le dernier n’a pas pu participer à la formation en raison d’une autre tâche et n’a 

pas été évalué. Les résultats de l’évaluation sont présentés ci-dessous. 

Tableau 140 : Fiche d’évaluation MF en API (1) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le  

Affiliation KOLWEZI Titre Inspecteur 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

45/50 23/25 22/25   90/100 

Avis des experts 

C’est un MF très performant. Pendant les heures de formation, il tâchait de comprendre et posait souvent les 

bonnes questions. 

Il n’a pas de problèmes avec les 5S et la distanciation sociale, mais il y a place pour une amélioration du port du 

masque pendant la formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 141 : Fiche d’évaluation MF en API (2) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le  

Affiliation LUBUMBASHI Titre Chef service électronique 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

43/50 23/25 24/25   90/100 

Avis des experts 

C’est un MF très performant. Il est extrêmement doué pour les explications, et explique de manière coordonnée 

afin de permettre de bien comprendre en détail. 

Il n’a pas de problèmes avec les 5S et la distanciation sociale, mais il y a place pour une amélioration du port du 

masque pendant la formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 142 : Fiche d’évaluation MF en API (3) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le  

Affiliation LUBUMBASHI Titre Inspecteur 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

49/50 23/25 23/25   95/100 

Avis des experts 

C’est un MF très performant. Très concentré, et donne souvent des réponses précises. Modeste, mais très 

perspicace. 

Il n’a pas de problèmes avec les 5S et la distanciation sociale, mais il y a place pour une amélioration du port du 

masque pendant la formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 143 : Fiche d’évaluation MF en API (4) 

Nom du MF  

Sexe M Né(e) le 

Affiliation DIPROKIN Titre Chef service Électricité 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

48/50 23/25 23/25 94/100 

Avis des experts 

C’est un MF strict et très performant. Sa capacité de communication est également élevée. Il possède en outre 

une grande connaissance du matériel. 

Il n’a pas de problèmes avec les 5S et la distanciation sociale, mais il y a place pour une amélioration du port du 

masque pendant la formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 144 : Fiche d’évaluation MF en API (5) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le  

Affiliation DIPROKIN Titre Inspecteur 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

47 /50 23 /25 23 /25   93 /100 

Avis des experts 

C’est un MF expérimenté et très compétent. Il aime apporter son soutien aux autres. 

Il n’a pas de problèmes avec les 5S et la distanciation sociale, mais il y a place pour une amélioration du port du 

masque pendant la formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 145 : Fiche d’évaluation MF en API (6) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le 

Affiliation LUBUMBASHI Titre Chef service électricité 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

42/50 23/25   22/25 87/100 

Avis des experts 

C’est un MF très performant. Il a un niveau technologique élevé mais un caractère réservé. Quelques inquiétudes 

au niveau de la santé. 

Il n’a pas de problèmes avec les 5S et la distanciation sociale, mais il y a place pour une amélioration du port du 

masque pendant la formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Tableau 146 : Fiche d’évaluation MF en API (7) 

Nom du MF 

Sexe M Né(e) le  

Affiliation KOLWEZI Titre Directeur provincial 

Notes 

Technologie Hygiène/sécurité Pédagogie Total 

40/50 23/25   22/25 85/100 

Avis des experts 

C’est un MF très performant. Malheureusement, il n’a pas pu assister à certaines séances pour des raisons de 

santé. 

Il n’a pas de problèmes avec les 5S et la distanciation sociale, mais il y a place pour une amélioration du port du 

masque pendant la formation. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Les évaluations des formateurs ayant participé à la FDF ne sont pas fondées sur l'évaluation 

individuelle des formateurs, puisque les formateurs qui ont participé à la FDF différaient d'une session 

de formation à l'autre, mais sur le pourcentage du nombre total de participants qui ont reçu une note de 4 

ou plus sur une échelle de 5 points attribuée par les MF en charge de la formation. Par conséquent, sur 
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les 68 formateurs qui ont participé à la FDF automatique (API), 31 (45,6 %) ont obtenu la note de 4 

(entre 60 et 80 % en pourcentage) à la fin de la formation et 3 (4,4%) ont obtenu la note de 5 (voir la 

figure 11). La somme des deux étant égale à 50,0%, l’objectif de plus de 80% des formateurs obtenant 

la note de 4 ou plus n’est atteint qu’à 62,5%. 

Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 11 : Evaluation des participants à la FDF en API 

Source : Etabli par la coentreprise 

Figure 12 : Evaluation des participants à la FDF des domaines cibles du Résultat 3 

Comme expliqué précédemment, 73% de l’ensemble des MF et des formateurs ayant participé 

à la FDF ayant obtenu la note de 4 ou plus sur une échelle de 5 pour les 3 domaines cibles du Résultat 3 

soudure spécialisée, hydraulique & pneumatique et API (voir figure 12), on peut dire que l’indicateur de 

80% de participants obtenant la note de 4 ou plus est atteint. 

(3-2) Les stagiaires (sans-emplois et employés) sont formés dans les programmes mis à jour 

conformément au Manuel du CGF. 

Parmi les matières spécialisées, seul la spécialité soudure a vu l’élaboration d’un programme de 

formation standardisé pour la soudure à l’arc sous protection conformément au Manuel du cycle de 

gestion de formation. En décembre 2021, le programme standardisé n’avait pas été mis en œuvre 

(démarrage prévu au premier semestre 2022).  
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Par ailleurs, pour la formation des personnes employée, dans chaque spécialité, les maîtres 

formateurs ont créé un programme de formation sur mesure, avec les conseils des membres du CGF. 

 

[Résultat-4] 

Résultat 4 : Le système d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat est renforcé. 

 

<Indicateurs et niveau de réalisation> 

(4-1) Plus de 80% d'anciens stagiaires sans-emplois reçoivent l'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat 

(classification par sexe). 

Comme décrit dans le Tableau 80 : Aperçu du plan d’activités en matière d’appui à l’emploi de 

l’activité (4-5) « Elaborer un plan d’activités avec l’ONEM et les autres bureaux de placement aux DP 

Kinshasa et Katanga », le pourcentage d’anciens stagiaires qui ont bénéficié de l’appui à l'emploi ou à 

l'entreprenariat pour chaque année est le suivant. 

 

Tableau 147 : Pourcentage d’anciens stagiaires ayant bénéficié de l’appui à l’emploi ou à 

l’entreprenariat 

Année Nombre d’anciens stagiaires ayant bénéficié de 

l’appui à l’emploi ou à l’entreprenariat 

Nombre d’anciens 

stagiaires 

Pourcentage 

2016 279 personnes 3 541 personnes 7,9% 

2017 1 115 personnes 5 131 personnes 21,7% 

2018 1 994 personnes 5 624 personnes 35,5% 

2019 1 845 personnes 5 834 personnes 31,6% 

2020 682 personnes 2 929 personnes 23,3% 

2021 632 personnes 3 280 personnes 19,3% 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

De plus, le format du rapport du BCFIP n'exigeant pas de préciser le sexe des personnes concernées, tous 

les participants aux activités d’appui à l'emploi et à l'entreprenariat ont été enregistrés sans précision de 

sexe. Cependant, en se fondant sur le ratio hommes/femmes et le compte-rendu des disciplines 

auxquelles les stagiaires ont participé qui sont consignés dans certains rapports14 , on peut conclure 

qu'environ 65% des anciens stagiaires qui ont reçu une aide à l'emploi et à l'entrepreneuriat mentionnée 

ci-dessus étaient des hommes et environ 35% des femmes. 

 

  

 
14 Les filières techniques (électricité et électronique, froid domestique, soudure, mécanique, motorisation, etc.) sont très 

majoritairement représentées par les hommes (moins de 10% de femmes), alors que les filières couture et cuisine, au contraire, 

sont presque entièrement représentées par les femmes (environ 90% de femmes), il est donc possible de calculer le ratio si l'on 

sait à quelle filière les stagiaires ont participé. 
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(4-2) Des activités d'appui au placement dans l'emploi et à l'entrepreneuriat (séminaires d'appui à 

l'emploi et à l'entrepreneuriat ainsi qu'échange des informations sur les offres d'emploi) sont 

régulièrement mises en œuvre par l'INPP, l'ONEM et d'autres bureaux de placement. 

Comme décrit dans le Tableau 80 : « Aperçu du plan d’activités en matière d’appui à l’emploi » 

de l’activité (4-5) « Elaborer un plan d’activités avec l’ONEM et les autres bureaux de placement aux 

DP Kinshasa et Katanga », environ 7 sortes d’activités liées à l’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 

sont planifiées et menées par chaque groupe au sein du BCFIP et toutes les activités sont réalisées au 

moins aussi souvent que prévu. 

On peut donc dire que cet indicateur est atteint. 

 

(4-3) Plus de 80% d'anciens stagiaires sans-emplois sont enregistrés à l'ONEM ou d'autres bureaux de 

placement. 

Parmi les stagiaires demandeurs d’emploi à Kinshasa en 2019, 16,5 % avaient une carte de 

demandeur d’emploi. À l’INPP Lubumbashi, 46,2 % des stagiaires demandeurs d’emploi en 2020 en 

possédaient une. 

Le statut d’inscription à l’ONEM est tel qu’indiqué ci-dessus, mais en réalité, le BCFIP collecte 

des informations auprès de l’ONEM et les présente aux stagiaires demandeurs d’emploi, et pour d’autres 

organisations d’appui à l’emploi, le BCFIP recueille également des informations sur les emplois, ou 

présente des sites d’affichage d’informations sur les emplois aux stagiaires en recherche d’emplois, pour 

effectuer des activités d’appui à l’emploi. Dans le cas de l'ONEM, la plupart des offres d’emplois 

proposées s'adressent aux cadres et aux personnes ayant un certain niveau d'expérience, et il y a très peu 

d'emplois auxquels les stagiaires de l'INPP peuvent postuler. Par conséquent, il serait plus efficace pour 

l'INPP d'identifier et de présenter des emplois appropriés aux stagiaires de l'INPP à partir des 

informations communiquées par l'ONEM à l'INPP ou obtenues par le BCFIP auprès de l'ONEM, plutôt 

que de demander aux stagiaires de s'inscrire et d'obtenir ces informations. En outre, les autres bureaux de 

placement ne requièrent pas d’inscription pour consulter les offres d'emploi sur Internet, ce qui permet à 

la BCFIP de collecter et de présenter des emplois appropriés aux stagiaires. La BCFIP est également en 

mesure d'informer les stagiaires sur les caractéristiques des emplois proposés par les différents bureaux 

de placement, assurant ainsi un lien entre les stagiaires et les autres bureaux. 

Pour les raisons ci-dessus, le BCFIP est reconnu comme un « bureau de placement », et comme 

tous les demandeurs d’emplois anciens stagiaires sont inscrits au BCFIP, le taux d’inscription est de 

100 %. Par conséquent, on considère cet indicateur globalement atteint. 

 

(4-4) 100% d'anciens stagiaires sans-emplois et employés sont couverts par la base des données de 

l'INPP. 

L’ensemble des 5 897 anciens stagiaires étaient couverts par la base de données en 2021, on peut donc 

dire que cet indicateur est atteint. 

 

[Résultat-5] 
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Résultat 5 : Le mécanisme qui facilite l'accès des anciens stagiaires à la microfinance est établi. 

<Indicateurs et niveau de réalisation> 

(5-1) Vingt (20) projets pilotes de microfinancement ou plus sont mis en œuvre. 

Au total, 13 projets pilotes ont été mis en œuvre, 6 dans la 1re lot, et 7 dans la 4e lot. Par 

conséquent le niveau de réalisation de cet indicateur est de 65 %. 

Conformément aux intentions de l’INPP, le 4e lot était principalement destiné au domaine 

technique, et le but était d’accumuler de l’expérience pour l’établissement du système d’appui à 

l’entrepreneuriat de l’INPP, un contexte qui explique que le nombre de prêts est inférieur au cadre défini. 

En outre, en raison de l’influence de l’augmentation du nombre de contaminations au coronavirus lors 

de la mise en œuvre de la 4e lot, la période de remboursement a été considérablement allongée, rendant 

impossible la mise en œuvre du 5e lot, et stoppant la progression au 4 e lot. 

 

(5-2) Un protocole d'accord définitif est conclu entre l'INPP et une institution de microfinance 

concernant le financement de l'entrepreneuriat.  

Comme décrit dans le tableau 99 « Aperçu du protocole d’entente » de l’activité (5-1) « La 

relation avec les institutions concernées est établie. » et la section B. « Renforcement de la coopération 

avec FINCA » de la partie (4) « Quatrième lot », un protocole d’accord avec la FINCA a été conclu, et 

bien qu’il soit nécessaire de discuter à nouveau des règlements détaillés lors de la mise en œuvre du 

prochain lot, il continuera d’être valable à l’avenir. On peut donc dire que cet indicateur est atteint.  
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2-2 But du Projet et indicateurs objectivement vérifiables 

But du Projet 

Les capacités de l'INPP sont renforcées en vue de développer les ressources humaines qui répondent aux 

besoins des entreprises. 

<Indicateurs et niveaux de réalisation> 

1. Les directives sont publiées, en tant que document officiel, par l'INPP en termes de l'utilisation du 

manuel du cycle de gestion de la formation (CGF) dans la planification, la mise en œuvre, l'évaluation 

et l'amélioration des programmes de formation dans l'ensemble du pays.  

 

Le manuel du cycle de gestion de formation a été disséminé aux entités de l’INPP sur l’ensemble 

du territoire. Ensuite, en avril 2021, un séminaire national sur le Manuel du CGF s’est tenu à l’INPP 

Kinshasa et, à cette occasion, la direction générale de l’INPP a émis un document administratif (daté de 

mars 2021) décrivant le Manuel du CGF comme un outil indispensable à la bonne gestion des formations 

professionnelles fournies par l’INPP. 

 

2. Une organisation permanente pour la dissémination du CGF est établie au sein de l'INPP.  

 

Toute l’organisation du Département technique de la Direction générale de l’INPP a été 

réorganisée autour du concept de cycle PDCA. Une nouvelle direction, la Direction de la formation, qui 

était au départ composée de la Direction des études et de la Direction de l’inspection et Qualité, a été 

établie et a pris en charge la dissémination du cycle de formation. Un membre du CGF 1 a été nommé 

Directeur de la Direction de la formation, qui joue un rôle central. 

 

3. Dans les domaines de motorisation, hydraulique et pneumatique, API, et soudages spéciaux, la 

conformité, avec les besoins de l'industrie, des techniques que les maîtres formateurs ont acquises est 

confirmée par 80% ou plus d'entreprises dans l'échantillon interrogé. 

 

De septembre à octobre 2021, nous avons mené une enquête par entretien téléphonique auprès 

de 56 entreprises ayant reçu une formation de la part des maîtres formateurs formés par le Projet. Dans 

l’enquête téléphonique, nous avons posé des questions sur les éléments suivants, avec une échelle de 

notation sur 5, et calculé le pourcentage d’entreprises ayant donné une note supérieure à 4 sur 5. 

 

<Éléments de l’enquête> 

 Dans quelle mesure les types de technologie que le maître formateur a traités dans la formation en 

entreprise répondent-ils aux besoins de l’entreprise ? 

 Dans quelle mesure le niveau de technologie que le maître formateur a traité dans la formation en 

entreprise répond-il aux besoins de l’entreprise ? 

 Dans quelle mesure la technologie que le maître formateur a traitée dans la formation en entreprise 

est-elle utile dans les affaires professionnelles de l’entreprise ? 
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Comme le montre le tableau 148, plus de 80 % des entreprises interrogées dans chaque domaine 

reconnaissent que les compétences acquises par les maîtres formateurs répondent aux besoins de 

l’industrie. On peut donc dire que cet indicateur est atteint. 

 

Tableau 148 : Entreprises interrogées 
Domaine Nombre 

d’entreprises 

interrogées 

Nombre de 

réponses 

valides 

Nombre d’entreprises ayant reconnu que 

les compétences acquises par les maîtres 

formateurs répondent aux besoins de 

l’industrie 

Pourcentage des 

réponses valides 

Motorisation 32 9 8 89 % 
Hydraulique et 

pneumatique 
6 7 6 86 % 

Automates 

programmables 

industriels 

11 10 9 90 % 

Soudages 

spéciaux 
7 5 4 80 % 

Total 56 31 27 87 % 
Source : Etabli par la coentreprise 

 

4. Le taux des ex-stagiaires des DP-Kinshasa et Katanga qui sont employés par des entreprises (y 

compris le stage professionnel rémunéré dans l’entreprise) ou qui ont commencé leurs propres affaires 

a augmenté, il est passé de 43,4 % (2017) à 55% ou plus du nombre total des stagiaires sans-emplois 

d’ici 2019. 

 

À la suite d’une enquête de suivi menée en mars-avril 2021 auprès des anciens stagiaires en 

2019 (INPP Kinshasa), 55,9 % de l’ensemble des anciens stagiaires (sans-emploi) ont trouvé un emploi 

ou créé une entreprise. En outre, d’après une enquête de suivi menée en novembre-décembre 2021 auprès 

des anciens stagiaires en 2020 (INPP Lubumbashi), 70,4 % de l’ensemble des anciens stagiaires (sans-

emploi) avaient trouvé un emploi ou créé une entreprise. 

 

3. Transitions de la révision du PDM 

1) Révision du PDM de la première à la deuxième version (révisé lors du CCC du 26 août 2015) 

 

Tableau 149 : révisions entre la version 1 et la version 2 du cadre logique du projet, et leurs 

raisons 
Révision PDM ver.1 PDM ver.2 Raison de la révision 

Changement de terme 
en japonais pour les 

maîtres formateurs 

(PDM entier) 
※ version japonaise 

uniquement 

Core Trainer (formateur principal) Master trainer (maître formateur) « Maître formateur » est un terme 
plus courant. 
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Révision PDM ver.1 PDM ver.2 Raison de la révision 

Indicateurs 
objectivement 

vérifiables de 

l’objectif global 

1. Le nombre d'entreprises qui 
envoient leurs agents en formation à 

l'INPP, en Motorisation et en 

Spécialités cibles, a augmenté à 
xx% d'ici 2022 

1. Le nombre d’entreprises qui 
envoient leurs agents en formation à 

l’INPP (toutes les entités) a 

augmenté, il est passé de 1,135 
(2014) à 1,510, et le nombre 

d’agents qui sont envoyés à ces 

formations a augmenté, il est passé 
de 13,700 (2014) à 18,200 d’ici 

2022. 

Comme il n’est pas réaliste 
d’indiquer le nombre d’entreprises 

en pourcentage, le nombre 

d‘entreprises est précisé. 

2. Le nombre d'anciens stagiaires 

employés par des entreprises a 
augmenté à xx% d'ici 2022  

3. Le nombre d'anciens stagiaires 
qui commencé leurs propres affaires 

a augmenté à xx% d'ici 2022 

2. Le taux des anciens stagiaires 

employés par des entreprises y 
compris les stage remuneré dans 

des entreprises ou qui ont 
commencé leurs propres affaires a 

augmenté, il est passé de xx% 

(2017) à xx% de l’effectif des 
stagiaires sans emploi d’ici 2022. 

Puisqu’il n’y a pas que des anciens 

stagiaires embauchés, mais aussi des 
créateurs d’entreprise, les chiffres 

comprennent les créateurs 
d’entreprise. 

Indicateurs du But du 

Projet 

 

1. Plus de xx % de formation est 

mise en œuvre en fonction du Plan 

de Formation élaboré aux DP 
Kinshasa et Katanga 

2. Plus de xx % de stagiaires (sans 

emplois et employés) et employeurs 
sont satisfaits de la formation de 

l'INPP en Motorisation et en 

Spécialités cibles aux DP Kinshasa 
et Katanga 

3. Plus de xx % d'anciens stagiaires 

sont satisfaits de l'appui de l'INPP à 
l'emploi et à l'entrepreneuriat aux 

DP Kinshasa et Katanga 

 

1. Le nombre d’entreprises 

partenaires qui envoient leurs 

agents en formation à l’INPP (DP-
Kin et Kat) a augmenté, il passé de 

884 (2014) à 1,070, et le nombre 

d’agents qui sont envoyés à ces 
formations a augmenté, il est passé 

de 5,100 (2014) à 6,170 d’ici 2020. 

2. Le taux des ex-stagiaires des DP-
Kin et Kat qui sont employés par 

des entreprises (y compris le stage 

professionnel remuneré dans 
l’entreprise) ou qui ont commencé 

leurs propres affaires a augmenté, il 

est passé de xx% (2017) à xx% du 
nombre total des stagiaires sans-

emplois d’ici 2020. 

Le premier indicateur a été 

supprimé, car il n’est pas clair s’il a 

été réalisé grâce au plan de 
formation créé par le Projet ou non. 

 

Les deuxième et troisième 
indicateur utilisent un nombre de 

personnes au lieu de pourcentages 

afin que les résultats soient plus 
précis. 

Modification de la 
description du 

Résultat 1 

※ Version japonaise 
uniquement 

Résultat 1 :La gestion de formation 
à l’INPP est renforcée 

Résultat 1 : Le manuel du cycle de 
gestion de la formation est 

développé et disséminé aux autre 

provinces que les sites du projet. 

Description plus précise. 

Ajout de Résultat 0 

« Le système de 
gestion de formation 

et l’environnement 

sont améliorés. » 

Absent (nouvellement décrit dans la 

version 2) 
 

(Indicateurs) 

0-1 Conformément au règlement de 
formation modifié, les formations 

sont menées. 

0-2 Le matériel nécessaire est 
procuré et bien entretenu en 

fonction de la liste d’inventaire et 

du manuel opérationnel et de 
maintenance. 

0-3 La fonction administrative de la 

gestion de formation est améliorée à 
travers l’activité de KAIZEN. 

Définition d’un nouvel indicateur. 
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Révision PDM ver.1 PDM ver.2 Raison de la révision 

(Activités) 
0-1 Obtenir le matériel nécessaire 

pour le Projet 

0-2 Elaborer le manuel d'inventaire 
et d'opération/de maintenance du 

matériel 

0-3 Faire le suivi des opérations et 
de maintenance du matériel 

(Activités) 
0-1 Etablir la procédure de transfert 

de la technique et la connaissance 

des maîtres formateurs aux 
formateurs et aux stagiaires en 

fonction de la méthode de cascade.  

0-2 Améliorer les méthodes 
d’évaluation des formateurs et 

stagiaires. 

0-3 Réviser le règlement de 
formation sur l’uniformisation du 

nombre de stagiaires par salle de 

classe et l’harmonisation du début 
de formation et autres.  

0-4 Mener les formations 

conformément au règlement de 
formation révisé.  

0-5 Obtenir le matériel nécessaire 

pour le Projet 
0-6 La liste d’inventaire et le 

manuel opérationnel et de 

maintenance sont modifiés. 
0-7 Faire le suivi des opérations et 

de maintenance du matériel 

0-8 Etendre les fonctions de 
l’administration de la gestion de 

formation.  

0-9 L’activité de KAIZEN est 
étendue. 

Préciser davantage le contenu des 
activités. 

Indicateurs du 

Résultat 1 
※Version japonaise 

uniquement 

1-3 Plus de xx activités sont mises 

en œuvre en collaboration avec les 
autres institutions de formation aux 

DP Kinshasa et Katanga 

1-3 10 programmes ou plus sont 

mises en œuvre en fonction des 
plans de formation développés aux 

DP Kinshasa et Katanga. 

 

Nous avons défini des indicateurs 

spécifiques pour l’appui à la 
formulation du plan de formation, 

l’activité principale de la Réalisation 

1. 

Absent (nouvellement décrit dans la 
version 2) 

1-4 Plus de xx activités sont mises 
en œuvre en collaboration avec les 

autres institutions de formation aux 
DP Kinshasa et Katanga 

Numéro d’indicateur modifié par 
l’ajout de l’indicateur 1-3 

Indicateurs du 

Résultat 2 

 

2-1 Plus de xx maîtres formateurs et 

formateurs obtiennent la note de 4 

sur 5 ou plus à l'évaluation de la 
formation des formateurs 

2-1 Plus de 80% de maîtres 

formateurs et formateurs qui 

participent à la FDF obtiennent la 
note de 4 sur 5 ou plus à 

l’évaluation de la formation. 

Considérant possible que le nombre 

de maîtres formateurs puisse 

changer, nous utilisons un indice en 
pourcentage. 

Les règles du programme de 

formation ont été précisées. 2-2 Plus de xx stagiaires sont 
formés avec le Programme National 

2-2 La formation des sans-emplois, 
des employés et autres est mise à 

jour conformément au programme 

de formation élaboré en fonction de 
la méthode cascade. 

Indicateurs du 

Résultat 3 

3-1 Plus de xx maîtres formateurs et 

formateurs obtiennent la note de 4 

sur 5 ou plus à l'évaluation de la 
formation 

3-1 Plus de 80% de maîtres 

formateurs et formateurs qui 

participent à la FDF obtiennent la 
note de 4 sur 5 ou plus à 

l’évaluation de la formation. 

Comme le nombre total des maîtres 

formateurs et FDF n’est pas fixé, 

nous utilisons un indice en 
pourcentage. 

3-2 Plus de xx stagiaires sont 
formés suivant le programme de 

formation de l'analyse des besoins 

en formation 

3-2 Les formations des sans-
emplois, employés et autres sont 

mises en œuvre conformément au 

programme de formation élaboré en 
fonction de la méthode de cascade. 

Les règles du programme de 
formation ont été précisées. 

Indicateurs du 

Résultat 4 

4-1 Plus de xx% d'anciens stagiaires 

reçoivent l'appui à l'emploi et à 

l'entrepreneuriat (par sexe)  

4-1 Plus de 80% d'anciens 

stagiaires sans-emplois reçoivent 

l'appui à l'emploi et à 
l'entrepreneuriat (par sexe). 

La valeur de l’indicateur a été fixée. 

4-2 Plus de xx de stagiaires 

participent aux activités d'appui à 
l'emploi et à l'entrepreneuriat (par 

sexe) par l'INPP, l'ONEM et les 

autres bureaux de placement 

4-2 Plus de 80% de stagiaires sans-

emploi participent aux activités 
d'appui à l'emploi et à 

l'entrepreneuriat (par sexe) par 

l'INPP, l'ONEM et les autres 
bureaux de placement. 

L’indicateur est indiqué en 

pourcentage afin d’être indépendant 
du nombre total de stagiaires. 
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Révision PDM ver.1 PDM ver.2 Raison de la révision 

4-3 Plus de xx d'activités d'appui au 
placement dans l'emploi et à 

l'entrepreneuriat sont mises en 

œuvre par l'INPP, l'ONEM et les 
autres bureaux de placement 

4-3 Plus de 2 activités par mois 
d'appui au placement dans l'emploi 

et à l'entrepreneuriat sont mises en 

œuvre par l'INPP, l'ONEM et les 
autres bureaux de placement. 

L’indicateur a été fixé sur une base 
mensuelle afin que les activités 

puissent être menées en continu. 

4-4 Plus de xx% d'anciens stagiaires 

sont enregistrés à l'ONEM et les 

autres bureaux de placement 

4-4 Plus de 80% d'anciens 

stagiaires sans-emplois sont 

enregistrés à l'ONEM et les autres 
bureaux de placement. 

La valeur de l’indicateur a été fixée. 

4-5 Plus de xx% d'anciens stagiaires 

sont couverts par la base des 
données de l'INPP 

4-5 100% d'anciens stagiaires sans-

emplois et autres sont couverts par 
la base des données de l'INPP. 

La valeur de l’indicateur a été fixée. 

Moyen de vérification 

de l’indicateur 4-2 du 
Résultat 4 

※ Version japonaise 

uniquement 

Compte-rendus des activités du 

Projet 

Base de données des anciens 

stagiaires, base de données de 
l’ONEM 

Le moyen de vérification a été 

précisé. 

Ajout du Résultat 5 
« Le mécanisme qui 

facilite l'accès des 

anciens stagiaires à la 
microfinance est 

établie. »  

Absent (nouvellement décrit dans la 
version 2) 

(Indicateurs) 
5-1 Le matériel d’appui est mis en 

œuvre en fonction du plan de mise 

en œuvre des projets pilotes. 
5-2 Le matériel d’appui est 

amélioré sur base des leçons tirées. 

Définition de nouveaux indicateurs 
avec l’ajout du nouveau Résultat. 

(Activités) 
5-1 La relation avec les institutions 

concernées est établie. 

5-2 Le plan de la mise en œuvre des 
projets pilotes et le matériel d’appui 

sont élaborés. 

5-3 Les projets pilotes sont mis en 
œuvre. 

5-4 L’accord global d’appui est 

amélioré en fonction des leçons 

tirées des projets pilotes. 

Définition de nouveaux indicateurs 
avec l’ajout de nouveaux résultats. 

Activités du Résultat 

2 

2-5 Réviser le Programme National 

(2-2) 

2-5 Modifier le programme 

standard pour la FDF (2-2). 

Préciser qu’il s’agit du programme 

FDF. 

2-6 Elaborer un Programme 
National pour les stagiaires en 

fonction des résultats de l'analyse 

des besoins en formation (1-4) 

2-6 Modifier le programme de 
formation pour les stagiaires: sans-

emplois, employés et étudiants, en 

fonction de la FDF. 

Préciser que le programme de 
formation sera révisé sur la base de 

l’évaluation de FDF. 

2-7 Mettre en œuvre la formation en 

fonction du Programme National 

(2-6) 

2-7 Les formateurs mènent la 

formation en fonction des 

programmes de formation modifiés 
(2-6).  

La description est plus précise et 

claire. 

2-8 Evaluer la formation (2-7) 2-8 Faire le suivi et appuyer 

l’évaluation de la formation (2-7). 

Clarification des évaluateurs et 

précision de suivi. 

2-9 Réviser le Programme National 
(2-6) 

2-9 Les formateurs modifient le 
programme de formation. 

Préciser que la révision sera 
effectuée par les formateurs eux-

mêmes. 

Activités du Résultat 

3 

Absent (nouvellement décrit dans la 

version 2) 

3-11 Elaborer/modifier le 

programme de formation des 

stagiaires (sans-emplois, employés 

et étudiants) conformément à la 

procédure en fonction de la 
méthode de cascade. 

3-12 Mener la formation 

conformément au programme 
modifié (3-11). 

Clarification pour le respect de la 

procédure de la méthode en cascade. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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2) Révision du PDM de la deuxième à la troisième version (révisé lors du CCC du 19 octobre 2018) 

 

Tableau 150 : Révisions entre la version 2 et la version 3 du PDM, et leurs raisons 
Révision PDM ver.2 PDM ver.3 Raison de la révision 

Indicateurs du But du 

Projet 

1. Le nombre d’entreprises 

partenaires qui envoient leurs agents 
en formation à l’INPP (DP-Kin et 

Kat) a augmenté, il passé de 884 

(2014) à 1,070, et le nombre 
d’agents qui sont envoyés à ces 

formations a augmenté, il est passé 

de 5,100 (2014) à 6,170 d’ici 2020. 

1. Les directives sont publiées, en 

tant que document officiel, par 
l'INPP en termes de l'utilisation du 

manuel du cycle de gestion de la 

formation (CGF) dans la 
planification, la mise en œuvre, 

l'évaluation et l'amélioration des 

programmes de formation dans 
l'ensemble du pays. 

2. Une organisation permanente 

pour la dissémination du CGF est 

établie au sein de l'INPP. 

3. Dans les domaines de 

motorisation, hydraulique et 
pneumatique, API, et soudages 

spéciaux, la conformité, avec les 

besoins de l'industrie, des 
techniques que les maîtres 

formateurs ont acquises est 

confirmée par 80% ou plus 
d'entreprises dans l'échantillon 

interrogé. 

Le nombre d’entreprises envoyant 

des agents et le nombre d’employés 
envoyés ne sont pas 

automatiquement augmentés par le 

renforcement des fonctions de 
l’INPP en raison de facteurs 

externes, notamment économiques, 

par conséquent, nous avons fixé 
trois indicateurs selon trois 

perspectives de ressources :    

institutionnelles, organisationnelles, 

humaines, qui permettent de 

mesurer directement le 

renforcement des capacités. 

2. Le taux des ex-stagiaires des DP-
Kin et Kat qui sont employés par 

des entreprises (y compris le stage 

professionnel rémunéré dans 
l’entreprise) ou qui ont commencé 

leurs propres affaires a augmenté, il 

est passé de xx% (2017) à xx% du 

nombre total des stagiaires sans-

emplois d’ici 2020. 

4. Le taux des ex-stagiaires des DP-
Kin et Kat qui sont employés par 

des entreprises (y compris le stage 

professionnel rémunéré dans 
l’entreprise) ou qui ont commencé 

leurs propres affaires a augmenté, il 

est passé de 43,4 % (2017) à 55% 

ou plus du nombre total des 

stagiaires sans-emplois d’ici 2019. 

L’année cible a été révisée à 2019, 
année de fin du projet, et la valeur 

cible pas encore définie a été fixée 

sur la base des résultats réels de 
2017. Les taux d’emploi et de 

création d’entreprise sont également 

facilement affectés par l’économie 

et d’autres facteurs, mais si les 

fonctions de l’INP sont renforcées 

par les Résultats 0 à 5, on considère 
qu’ils peuvent augmenter, aussi 

sont-ils laissés comme des 

indicateurs de réussite du projet. 

Description du 

Résultat 1 

※ Version française 
uniquement 

La gestion de formation à l'INPP est 

renforcée. 

Le manuel du cycle de gestion de la 

formation est développé et 

disséminé aux autres provinces que 
les sites du projet. 

Le programme de formation de 

l’INPP n’a pas un fonctionnement 

figé basé sur un plan annuel, mais 
fonctionne de manière flexible en 

fonction des demandes des 

entreprises et du nombre de 
stagiaires. Pour cette raison nous 

visons à mettre en place un 

fonctionnement dynamique 
conformément au manuel de « cycle 

de gestion de formation » qui a été 

rédigé. 

Description du 

Résultat 5 

Les projets pilotes sont mis en 

œuvre. 

Le mécanisme qui facilite l'accès 

des anciens stagiaires à la 

microfinance est établi. 

La Résultat a été décrit de manière 

plus concrète. 

Indicateurs du 
Résultat 0 

0-3 La fonction administrative de la 
gestion de formation est améliorée à 

travers l’activité de KAIZEN. 

0-3 Dix-neuf (19) activités de 
KAIZEN ou plus sont réalisées. 

Un nombre spécifique a été défini 
comme indice pour mesurer le 

renforcement et l’amélioration. 

Dans le domaine administratif, le 
département de recherche et le 

service d’évaluation de formation 

ont organisé 3 activités chacun (6 au 
total), et 1 activité pour chacun des 

13 services de formation, pour un 

total de 19 activités. 



Rapport d’achèvement du Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation 

Professionnelle en République Démocratique du Congo 

177 

Révision PDM ver.2 PDM ver.3 Raison de la révision 

Absent (nouvellement décrit dans la 
version 3) 

0-4 Dix (10) activités ou plus sont 
mises en œuvre en collaboration 

avec d'autres institutions de 

formation, etc. au sein de la DP 
Kinshasa et Katanga. 

Étant donné que le renforcement de 
la coopération avec d’autres 

institutions de formation est une 

activité liée au Résultat 0, 
l’indicateur de Résultat 1-4 a été 

remplacé par 0-4. 

Indicateurs du 

Résultat 1 

1-1 Analyse des besoins en 

formation utilisant le Manuel de 
Procédure est mise en œuvre dans 

toutes les provinces. 

1-1 L'analyse des besoins en 

formation utilisant le Manuel du 
CGF est mise en œuvre par la DG 

de l'INPP. 

Le contenu du manuel a été fixé. De 

plus, comme l’évaluation des 
besoins relève de la compétence de 

la Division Prospective et Analyse 

des besoins en formation de la 
direction générale, l’organisme de 

mise en œuvre est clairement 
indiqué. 

1-2 Le Plan de Formation utilisant 

le Manuel de Procédure est 

développé dans toutes les provinces. 
 

1-2 Cinquante (50) personnes ou 

plus sont formées et deviennent 

capables de développer des plans de 
formation en utilisant le Manuel du 

CGF dans l'ensemble du pays. 

Comme nous visons une gestion 

dynamique à l’aide du manuel de 

cycle de gestion de formation, il est 
plus important de former des 

ressources humaines capables de 

faire des plans de formation selon les 
besoins que de faire des plans fixes. 

1-3 Plus de xx activités sont mises 

en œuvre en collaboration avec les 
autres institutions de formation aux 

DP Kinshasa et Katanga. 

 

1-3 Vingt-six (26) programmes ou 

plus sont mises en œuvre en 
fonction des plans de formation 

développés en utilisant le Manuel 

du CGF aux DP Kinshasa et 
Katanga. 

Le plan de formation n’a pas été créé 

par le projet, mais par l’INPP selon 
le manuel introduit, la formulation a 

donc été modifiée. 

1-4 Dix (10) activités ou plus sont 

mises en œuvre en collaboration 

avec d'autres institutions de 
formation, etc. au sein de la DP 

Kinshasa et Katanga. 

Effacé Étant donné que le renforcement de 

la collaboration avec d’autres 

institutions de formation est une 
activité liée au Résultat 0, 

l’indicateur 1-4 a été replacé par 0-4. 

Indicateurs du 

Résultat 2 

2-2 La formation des sans-emplois, 

des employés et autres est mise à 

jour conformément au programme 

de formation élaboré en fonction de 
la méthode cascade. 

2-2 Les stagiaires (sans-emplois et 

employés) sont formés dans les 

programmes mis à jour 

conformément au Manuel du CGF. 

La formation des maîtres 

formateurs, la formation des 

formateurs et la formation des 

stagiaires ne sont pas 
nécessairement équivalentes et ne 

peuvent pas être qualifiées de 

méthode en cascade. Nous 
décrivons à la place la méthode de 

création de programme introduite 

dans ce projet, et clarifions que 
l’évaluation doit être effectuée 

conformément au manuel de cycle 

de gestion de formation. 

Indicateurs du 

Résultat 3 

Idem ci-dessus Idem ci-dessus Idem ci-dessus 

Indicateurs du 

Résultat 4 
 

4-1 Plus de 80% d'anciens stagiaires 

sans-emplois reçoivent l'appui à 
l'emploi et à l'entrepreneuriat (par 

sexe). 

4-1 Plus de 80% d'anciens 

stagiaires sans-emplois reçoivent 
l'appui à l'emploi et à 

l'entrepreneuriat (classification par 

sexe). 

Clarification de la formulation dans 

la version française. 

4-2 Plus de 80% de stagiaires sans-

emploi participent aux activités 

d'appui à l'emploi et à 
l'entrepreneuriat (par sexe) par 

l'INPP, l'ONEM et les autres 

bureaux de placement. 
4-3 Plus de 2 activités par mois 

d'appui au placement dans l'emploi 

et à l'entrepreneuriat sont mises en 
œuvre par l'INPP, l'ONEM et les 

autres bureaux de placement. 

Supprimé Chevauchement avec l’indicateur 4-

1 en termes de contenu. 
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4-2 Plus de 80% de stagiaires sans-
emploi participent aux activités 

d'appui à l'emploi et à 

l'entrepreneuriat (par sexe) par 
l'INPP, l'ONEM et les autres 

bureaux de placement. 

4-3 Plus de 2 activités par mois 
d'appui au placement dans l'emploi 

et à l'entrepreneuriat sont mises en 

œuvre par l'INPP, l'ONEM et les 
autres bureaux de placement. 

4-2 Des activités d'appui au 
placement dans l'emploi et à 

l'entrepreneuriat (séminaires d'appui 

à l'emploi et à l'entrepreneuriat ainsi 
qu'échange des informations sur les 

offres d'emploi) sont régulièrement 

mises en œuvre par l'INPP, 
l'ONEM et d'autres bureaux de 

placement. 

L’INPP obtient déjà de l’ONEM des 
informations sur l’emploi, et pour 

l’entrepreneuriat, nous organisons 

des séminaires pour les stagiaires. 
Comme l’important est le fait 

d’opérer en continu, et pas le 

nombre de séances, nous l’avons 
remplacé par l’expression « mènent 

régulièrement ». 

(Changement de numéro dû à la 
suppression de l’indicateur 4-2) 

4-5 100% d'anciens stagiaires sans-

emplois et autres sont couverts par 
la base des données de l'INPP. 

4-4 100% d'anciens stagiaires sans-

emplois et employés sont couverts 
par la base des données de l'INPP. 

Clarification de la formulation dans 

la version française. (Changement 
de numéro dû à la suppression de 

l’indicateur 4-2) 

Indicateurs du 

Résultat 5 

5-1 Le matériel d’appui est mis en 

œuvre en fonction du plan de mise 
en œuvre des projets pilotes. 

5-1 Vingt (20) projets pilotes de 

microfinancement ou plus sont mis 
en œuvre. 

Comme la mise en œuvre du 

matériel d’appui signifie la mise en 
œuvre de projets pilotes, la 

formulation a été modifiée et des 

objectifs chiffrés précis ont été fixés. 
Selon le plan initial, il y avait 10 cas 

pour les individus et 10 cas pour des 

groupes, pour un total de 20 projets. 

5-2 Le matériel d’appui est amélioré 

sur base des leçons tirées. 

5-2 Un protocole d'accord définitif 

est conclu entre l'INPP et une 

institution de micro finance 
concernant le financement de 

l'entrepreneuriat. 

L’accord avec les institutions de 

prêt a été pris comme indicateur 

pour mesurer l’avancement du 
mécanisme. Comme le protocole 

d’entente actuel concerne la 

vérification, il s’agit d’une 
convention permanente. 

Activités du Résultat 

0 

0-1 Etablir la procédure de transfert 

de la technique et la connaissance 

des maîtres formateurs aux 

formateurs et aux stagiaires en 

fonction de la méthode de cascade. 

0-1 Etablir la procédure de transfert 

de la technique et la connaissance 

des maîtres formateurs aux 

formateurs et aux stagiaires 

Comme mentionné plus haut, nous 

estimons que le terme de méthode 

en cascade n’était pas approprié, la 

formulation a été supprimée. 

0-3 Réviser le règlement de 
formation sur l’uniformisation du 

nombre de stagiaires par salle de 

classe et l’harmonisation du début 
de formation et autres. 

 

 
 

 

0-3 Réviser le règlement de 
formation selon les besoins 

 

 
 

 

 
 

Si la diversité et la flexibilité sont 
importantes dans les programmes de 

formation professionnelle, il a été 

décidé de standardiser le contenu 
des règlements révisés, notamment 

la capacité des salles de formation et 

l’unification des horaires de début, 
et, estimant qu’il était important de 

revoir les règles sans préjudice, cela 

a été corrigé en « si nécessaire ». 

0-8 Etendre les fonctions de 

l’administration de la gestion de 

formation.  
0-9 L’activité de KAIZEN est 

étendue. 

0-8 Améliorer l’administration et la 

gestion technique de l'INPP par le 

biais de l'analyse et de la résolution 
des problèmes concernant les 

tâches de la Direction des Etudes et 

de la Direction de l'Inspection et 

Qualité dans la Direction Générale 

0-9 Disséminer la méthodologie 

pour l'amélioration de 
l'administration et de la gestion aux 

autres départements et directions du 

Siège de l'INPP 
0-10 Etendre l’activité de KAIZEN 

Correction pour unification du 

vocabulaire. 

0-1 Etablir la procédure de transfert 

de la technique et la connaissance 

des maîtres formateurs aux 
formateurs et aux stagiaires en 

fonction de la méthode de cascade. 

0-1 Etablir la procédure de transfert 

de la technique et la connaissance 

des maîtres formateurs aux 
formateurs et aux stagiaires 

Clarification des activités réelles à 

mener dans le cadre du projet. 

0-9 0-10 Correction du numéro suite à l’ajout 
de l’activité 0-9 ci-dessus 
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Absent (nouvellement ajouté dans la 
version 3) 

0-11 Renforcer la collaboration 
avec les autres institutions de 

formation professionnelle 

Compte tenu du contenu des 
résultats, il a été jugé que la 

collaboration avec d’autres 

organisations relevait du Résultat 0, 
et les activités 1-11 ont été 

transférées en 0-11. 

Activités du Résultat 

1 

1-8 Elaborer le Manuel de 

Procédure sur l'élaboration du plan 
annuel de formation 

1-9 Expérimenter le Manuel de 

Procédure dans d'autres provinces y 
compris à la DP Katanga 

1-10 Diffuser le Manuel de 
Procédure aux autres provinces 

1-8 Elaborer le Manuel du CGF 

1-9 Expérimenter le Manuel du 
CGF dans d'autres provinces y 

compris à la DP Katanga 

1-10 Diffuser le Manuel du CGF 
aux autres provinces 

Ce qui fait l’importance du projet 

n’est pas la procédure de création 
d’un plan d’activité annuel, mais un 

manuel qui définit la procédure 

globale de gestion de formation sur 
la base du cycle PDCA, la 

formulation a donc été revue pour 
mieux refléter l’activité réelle. 

1-11 Renforcer la collaboration avec 

les autres institutions de formation 

Supprimé Idem ci-dessus. 

Activités du Résultat 
2 

2-1 Former les maîtres formateurs 
des DP Kinshasa et Katanga  

2-1 Former les maîtres formateurs Nous avons adopté l’expression 
« maîtres formateurs » qui est 

effectivement utilisée dans le projet. 

Par ailleurs, puisque les maîtres 
formateurs n’appartiennent pas 

nécessairement aux deux directions 

provinciales, la description a été 
supprimée. 

2-2 Elaborer un Programme 

Standard de formation des 

formateurs (FDF) en fonction des 
résultats de l'analyse des besoins en 

formation (1-4) 

2-2 Elaborer un Programme 

Standard de formation des 

formateurs (FDF) en fonction des 
contenus de la formation des 

maîtres formateurs qui est 

développée conformément aux 
besoins actuels de formation 

 

 

Le contenu de la FDF n’est pas 

uniquement déterminé sur la base de 

l’évaluation des besoins menée sur 
une large zone, comme il peut être 

nécessaire de former à partir de 

compétences standard d’acquisition 
essentielle pour chaque domaine, 

nous avons révisé la formulation car 

il est efficace d’élaborer le 

programme sur la base du contenu 

de la formation des maîtres 

formateurs effectuée par des experts 
japonais. 

2-3, 3-1, 3-2, 3-4 Formateurs 

principaux 

2-3, 3-1, 3-2, 3-4 Maîtres 

formateurs 

Nous avons adopté l’expression 

« maîtres formateurs » 
effectivement utilisée dans le projet. 

2-6 Réviser le programme de 

formation (pour les sans-emploi et 
les employés) sur la base de la FDF 

2-6 Réviser ou élaborer un 

programme de formation (pour les 
sans-emploi et les employés) en 

fonction de la FDF et des besoins 

en formation de l’entreprise cliente 

En particulier, le programme de 

formation des employés est élaboré 
en sélectionnant des contenus de 

formation spécifiques à la demande 

de l’entreprise. La formulation a été 
modifiée pour refléter ces faits. 

Activités du Résultat 

3 

 

3-2 Former les maîtres formateurs à 

la DP Kinshasa 

3-2 Former les maîtres formateurs 

 

Pour assurer la cohérence entre la 

version japonaise et la version 

française. 

3-3 Elaborer des programmes de 

FDF en fonction des résultats de 

l'analyse en besoins de formation (1-
4) 

 

 

3-3 Elaborer des programmes de 

FDF en fonction des contenus de la 

formation des maîtres formateurs 
qui est développée conformément 

aux besoins actuels de formation 

Même motif que pour le 

changement de l’activité 2-2 

3-7 Elaborer des programmes de 
formation pour les stagiaires 

(employés des entreprises 

partenaires) en fonction des résultats 
de l'analyse des besoins en 

formation (1-4) 

 

3-7 Elaborer des programmes de 
formation pour les stagiaires 

(employés des entreprises 

partenaires) en fonction des besoins 
de ces entreprises. 

Même motif que pour le 
changement de l’activité 2-2 
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3-10 Réviser les programmes de 
formation (3-7) 

3-10 Dégager les leçons à partir de 
l'évaluation de la FDF et les 

organiser pour le prochain usage. 

Le programme de formation des 
employés étant élaboré en 

sélectionnant des contenus de 

formation spécifiques en fonction de 
la demande des entreprises, même si 

le cursus de formation est révisé 

après la fin de la formation, une 
même demande de formation ne 

revient pas toujours. Par conséquent, 

il est important de résumer les leçons 
enseignées et de les rendre 

disponibles pour une utilisation dans 

le prochain programme de 
formation. 

3-11 Elaborer/modifier le 

programme de formation des 
stagiaires (sans-emplois, employés 

et étudiants) conformément à la 

procédure en fonction de la méthode 
de cascade. 

3-11 Elaborer/modifier le 

programme de formation des 
stagiaires (sans-emplois, employés 

et étudiants) conformément aux 

contenus de la formation des 
maîtres formateurs et de la FDF. 

La formation des maîtres 

formateurs, la formation des 
formateurs et la formation des 

stagiaires ne sont pas 

nécessairement équivalentes, et ne 
peuvent pas être qualifiées de 

procédure en cascade. Par 

conséquent, la formulation a été 
modifiée pour refléter le fait que le 

programme de formation des 

stagiaires est élaboré en fonction du 
contenu de la formation des maîtres 

formateurs et de la FDF. 

Activités du Résultat 

4 

4-2 Installer un Bureau des 

Conseillers en Formation et 
Insertion Professionnelles dans 

chaque province 

 

4-2 Affecter des conseillers en 

formation et insertion 
professionnelles dans chaque 

province 

 

En raison du faible volume de 

personnel dans les provinces, il n’est 
pas toujours rationnel de mettre en 

place des guichets de consultation, 

de formation et d’accompagnement 
à l’emploi comme à Kinshasa. Nous 

avons estimé à la place qu’il était 

important d’allouer des ressources 
humaines chargées de la 

consultation en matière de formation 
et d’accompagnement à l’emploi et 

avons modifié la description. 

Absent (nouvellement ajouté dans la 

version 3) 

4-3 Renforcer le mécanisme de 

formation des entrepreneurs par le 
biais de la formation des maîtres 

formateurs en entreprenariat relié 

aux métiers techniques 

En raison d’un manque de 

ressources humaines capables 
d’assurer une formation complète 

sur l’entrepreneuriat, nous avons 

décidé qu’il était nécessaire de 
former des maîtres formateurs afin 

de renforcer le système de mise en 

œuvre de l’appui à l’entrepreneuriat 
et l’avons ajouté comme une 

activité liée au Résultat 4. 

4-3 Rassembler les informations 
nécessaires pour le stage dans des 

entreprises, l'emploi et 

l'entrepreneuriat aux DP Kinshasa et 
Katanga 

4-4 Rassembler les informations 
nécessaires pour le stage dans des 

entreprises, l'emploi et 

l'entrepreneuriat aux DP Kinshasa 
et Katanga 

Correction du numéro suite à l’ajout 
de 4-3 ci-dessus 

4-4 Elaborer un programme de 

stage dans des entreprises avec le 

CCP aux DP Kinshasa et Katanga 

Supprimé Les réunions avec le CCP avaient 

lieu environ une fois par semaine 

avant, mais il n’y a pas eu de réunion 
depuis 2017, et le CCP n’est pas 

impliqué dans la création du 

programme de stages. Par 
conséquent, l’activité 4-4 n’est pas 

valide et est supprimée. 

Activités du Résultat 
5 

 

5-2 Le plan de la mise en œuvre des 
projets pilotes et le matériel d’appui 

sont élaborés. 

5-2 Le plan de la mise en œuvre des 
projets pilotes de micro 

financement est élaboré et 

l'ensemble des activités d’appui est 
conçu. 

Clarification de la formulation dans 
la version française. 
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5-4 L’accord global d’appui est 
amélioré en fonction des leçons 

tirées des projets pilotes. 

5-4 L’ensemble des activités 
d’appui est amélioré en fonction des 

leçons tirées des projets pilotes. 

Clarification de la formulation dans 
la version française. 

Intrants de la Partie 

Japonaise 

*La JICA enverra des Experts 

Japonais et des Experts des Pays 
Tiers dans les filières ci-dessus. Le 

nombre d'Experts, les termes de 

référence et la durée d'envoi de 
chaque expert seront déterminés en 

fonction de la disponibilité du 

budget à affecté au Projet pendant 
chaque Année Fiscale du Japon. 

*La JICA envoie des Experts 

Japonais et des Experts des Pays 
Tiers dans les filières ci-dessus. Le 

nombre d'Experts, les termes de 

référence et la durée d'envoi de 
chaque expert sont déterminés en 

fonction de la disponibilité du 

budget à affecté au Projet pendant 
chaque Année Fiscale du Japon. 

Autres experts à court terme 
acceptés conjointement en cas de 

besoin 

Étant donné que trois ans et demi se 

sont déjà écoulés depuis le début du 
projet, la conjugaison au futur a été 

remplacée par le présent 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

4) Révision du PDM de la troisième à la quatrième version (révisé par le compte rendu de 

modification du P.-V. des discussions du 24 mai 2019) 

 

Tableau 151 : Révisions entre la version 3 et la version 4 du PDM, et leurs raisons 
Révision PDM ver.3 PDM ver.4 Raison de la révision 

Durée du Projet Durée du projet : 5 ans Durée du projet : 5 ans et 9 mois Prolongation de la période 

d’activité, en raison de l’ajout de la 
formation dans le domaine de la 

motorisation, de la sécurisation des 

organisations d’acquisition 
d’équipements grâce à la révision 

des contenus de formation dans le 

domaine de l’hydraulique et 
pneumatique, de l’ajout d’une 

période de suivi avec le 
développement de 

l’accompagnement à l’emploi et à 

l’entrepreneuriat, et de la révision 
de la méthode de mise en œuvre 

d’appui à l’entrepreneuriat par 

microfinance 

Source : Etabli par la coentreprise 
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5) Révisions du PDM de la quatrième à la cinquième version (révisé par le compte rendu de 

modification du P.-V. des discussions du 13 mai 2020) 

 

Tableau 152 : Révisions entre la version 4 et la version 5 du PDM et leurs raisons 
Révision PDM ver.4 PDM ver.5 Raison de la révision 

Durée du Projet 5 ans et 9 mois 6 ans et 2 mois Pour donner suffisamment de temps 

aux améliorations de l’INPP : 
(Résultat 1) Amélioration du 

programme de formation et 

standardisation des critères de 
qualification professionnelle, 

(Résultat 4) Amélioration du 

système de formation des 
entrepreneurs et mise en œuvre de 

la formation des maîtres formateurs 

pour les entrepreneurs. 

Activités du Résultat 1 Absent (nouvellement ajouté dans 

la version 5) 

1-8 Élaborer une procédure pour 

introduire un système de 

certification nationale de la 
formation professionnelle 

La loi 18/29 de 2018 stipule que 

l’INPP est tenu d’élaborer des 

procédures de mise en place d’un 
système de certification nationale de 

la formation professionnelle. 

1-8, 1-9, 1-10 1-9, 1-10, 1-11 Correction de la numérotation suite 

à l’ajout de l’activité 1-8 ci-dessus 

Activités du Résultat 

4 

Absent (nouvellement ajouté dans 

la version 5) 

4-12 Appuyer l'installation et la 

mise en œuvre de service 

d'incubation 

L’INPP met en place un service 

d’incubation en septembre 2020. 

Pour une bonne mise en œuvre du 
programme d’études lié au service 

de l’incubateur, nous considérons 

qu’il est important que le Projet 
soutienne la création et le 

fonctionnement du service. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

6) Révisions du PDM de la cinquième à la sixième version (révisé par le compte rendu de 

modification du P.-V. des discussions du 14 décembre 2020) 

 

Tableau 153 : Révisions entre la version 5 et la version 6 du PDM et leurs raisons 
Révision PDM ver.5 PDM ver.6 Raison de la révision 

Durée du Projet 6 ans et 2 mois 7 ans et 1 mois De nombreuses activités n’ont pu 

être mises en œuvre car les voyages 

des Experts japonais vers la RDC 
ont été restreints pour une longue 

durée en raison de la crise sanitaire 

du coronavirus. La durée du Projet 
a donc été allongée afin d’assurer 

un temps suffisant à la mise en 

œuvre des activités. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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7) Révisions du PDM de la sixième à la septième version (révisé lors du CCC du 21 février 2022) 

 

Tableau 154 : Révisions entre la version 6 et la version 7 du PDM et leurs raisons 
Révision PDM ver.6 PDM ver.7 Raison de la révision 

Indicateurs 
objectivement 

vérifiables de 

l’objectif global 

1. Le nombre d’entreprises qui 
envoient leurs agents en formation à 

l’INPP (toutes les entités) a 

augmenté, il est passé de 1 135 
(2014) à 1 510, et le nombre 

d’agents qui sont envoyés à ces 

formations a augmenté, il est passé 
de 13 700 (2014) à 18 200 d’ici 

2022. 
2. Le taux des anciens stagiaires 

employés par des entreprises y 

compris les stage rémunéré dans 
des entreprises ou qui ont 

commencé leurs propres affaires a 

augmenté, il est passé de xx% 
(2017) à xx% de l’effectif des 

stagiaires sans emploi d’ici 2022. 

1. Le nombre d’entreprises qui 
envoient leurs agents en formation à 

l’INPP (toutes les entités) a 

augmenté, il est passé de 1 623 
(2019) à 2 000 d’ici 2025. 

2. Le taux des anciens stagiaires 

employés par des entreprises y 
compris les stage rémunéré dans 

des entreprises ou qui ont 
commencé leurs propres affaires a 

augmenté, il est passé de 55,9% 

(2021) à 60% de l’effectif des 
stagiaires sans emploi à la DP 

Kinshasa et de 70,4% (2021) à 75% 

à la DP Katanga d’ici 2025. 

Le moment de vérification de 
l’indicateur a été repoussé de 2022 à 

2025 en raison de l’allongement de 

la durée du Projet. 
Par ailleurs, le nombre d’entreprises 

constituant la valeur numérique de 

l’indicateur a également été 
modifié. 

Le taux d’anciens stagiaires 
employés par des entreprises ou qui 

ont commencé leurs propres 

affaires a été précisé. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

 

4. Autres 

2-3 Réalisations liées aux questions environnementales et sociales 

Sans objet. 

 

2-4 Réalisations liées au genre, à la consolidation de la paix et à la réduction de la pauvreté 

Environ 28 % des stagiaires de l’INPP Kinshasa, et environ 32 % de ceux de l’INPP 

Lubumbashi, qui sont les cibles de l’appui du projet, sont des femmes15. Dès les débuts du Projet, l’INPP 

a démontré une forte motivation pour l’appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat à destination des femmes. 

Lors de la mise en œuvre du projet, nous avons mené nos activités en prêtant attention au genre dans 

l’appui à l’entrepreneuriat féminin. Par exemple, nous avons soutenu la mise en œuvre par le BCFIP de 

séminaires sur l’entrepreneuriat pour les stagiaires de sexe féminin. En outre, dans l’appui à 

l’entrepreneuriat par microfinancement, les stagiaires de sexe féminin bénéficient d’un traitement 

préférentiel pour les conditions de prêt en fixant des frais et des taux d’intérêts inférieurs de 0,5 % à ceux 

des stagiaires de sexe masculin dans tous les lots, pour tâcher de promouvoir l’entrepreneuriat.  

 

15 Extrait du rapport annuel 2019 de l’INPP. 
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III. Résultats de l'examen conjoint 
 

1. Résultats de l’examen selon les critères d'évaluation du CAD 

(1) Pertinence 

[Correspondance avec la politique de développement] 

Au moment de la conception du projet, il a été certifié que la formation professionnelle était 

considérée comme importante du point de vue du développement des ressources humaines qui contribue 

au développement du pays, à la promotion de l’emploi (en particulier des jeunes) et à la réduction de la 

pauvreté, dans le cadre de la « Politique Nationale de l'Emploi et de la Formation Professionnelle » et de 

la « Stratégie de Croissance et de Réduction de la Pauvreté II (DSCRP II) » du Ministère de l'Emploi, 

Travail et Prévoyance Sociale (METPS). Sur la base des résultat du projet précédent (Projet de 

renforcement des capacités des formateurs de l'INPP), le Projet visait à apporter de manière continue sur 

le marché du travail des ressources humaines dotées de connaissances et compétences, en renforçant 

l’offre de formation professionnelle adaptée aux besoins des entreprises et en résolvant les problèmes 

rencontrés par l’INPP (renforcement des fonctions de la direction générale et des directions provinciales 

liées à la formation des formateurs, renforcement des capacités d’emploi et entrepreneuriales). Il a donc 

été jugé que le Projet correspondait à la politique de développement. 

Par ailleurs, à la fin de la mise en œuvre du Projet, les politiques et les plans de développement 

du gouvernement de la RDC comprennent le « Plan national stratégique de développement (2019-

2023) » et le « Plan directeur d'Industrialisation 2021 ». Le contenu de chacun de ces plans est résumé 

ci-dessous. 

 

Plan national stratégique de développement (2019-2023) 

Se concentrant sur le développement des ressources humaines, ce plan souligne l’importance 

d'améliorer et d'étendre la qualité de la formation professionnelle ainsi que de favoriser la culture 

entrepreneuriale afin de résoudre les problèmes actuels. 

 

Plan directeur d'Industrialisation 2021 

Le développement économique de la RDC a ralenti depuis 2016, et ce plan évoque la nécessité 

de repenser la structure économique et industrielle et de mettre en place des réformes pour assurer la 

croissance future. La RDC y est divisée en 6 zones (par exemple la zone 1 désigne Kinshasa et sa 

périphérie, la zone 2 correspond au Katanga, etc.), et les domaines industriels qui doivent être privilégiés 

dans chacune des zones y sont décrits. Ce sont l'agro-industrie, les produits chimiques, les produits 

pharmaceutiques, l'énergie des ressources naturelles, entre autres, et il n’y a pas de référence particulière 

aux domaines tels que la motorisation, l'hydraulique et pneumatique, les API et la soudure spécialisée, 

soutenus par ce projet. 

 

Comme mentionné ci-dessus, la forte pertinence du Projet vis-à-vis des politiques et des plans 
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de développement de la RDC, même à la fin de la mise en œuvre du Projet, peut être constatée en 

consultant les références au domaine de la formation professionnelle et de l’entreprenariat dans le Plan 

national stratégique de développement (2019-2023). Néanmoins, la pertinence des domaines industriels 

prioritaires nouvellement définis en vue du développement économique futur, tels que les produits 

chimiques, les produits pharmaceutiques et l’énergie issue des ressources naturelles, dans le Plan 

directeur d’industrialisation susmentionné et publié en 2021, avec les différents domaines techniques 

soutenus par ce Projet n’est pas certaine. En partant de ce constat, l'importance de la méthodologie du 

CGF introduite par le Projet, qui consiste à étudier l'évolution des besoins industriels et à développer des 

programmes de formation adaptés à ceux-ci, a été réaffirmée. 

 

[Correspondance avec les besoins de développement] 

D’après le tableau d'évaluation préliminaire d’activité créé lors de la conception du Projet, afin 

de répondre aux besoins de développement liés à l’exécution du Projet, des problèmes de « vieillissement 

des formateurs », d’« écart entre le contenu de la formation et les besoins industriels », et de « 

détérioration des installations et équipements » ont été identifiés. Chacun est décrit ci-dessous. 

 

Vieillissement des formateurs 

Les problèmes rencontrés par l'INPP au début de ce Projet étaient que les opportunités de 

formation pratique pour les jeunes formateurs étaient limitées et que les formateurs vétérans avaient 

atteint un âge avancé. La sélection des formateurs cibles MF et FDF pour participer à la formation mise 

en place dans le cadre de ce Projet a été essentiellement faite par l'INPP, mais des jeunes formateurs ont 

également été inclus, si bien que 18 des 32 MF – soit plus de la moitié – étaient nés après 1970 et avaient 

moins de 45 ans au début du Projet. Cet élément correspond donc avec les besoins de développement. 

 

Écart entre le contenu des formations et les besoins industriels 

Avant le lancement du Projet, les activités de l’INPP étaient trop limitées pour répondre aux 

besoins des entreprises. De plus, divers obstacles existaient : il était impossible d'étudier des questions 

générales dans les matières de formation ; le temps de formation pratique était insuffisant ; le programme 

n'incluait pas les compétences requises sur le marché du travail ; le programme était difficile à assimiler 

au regard du temps de formation ; l’ordre de formation n’était pas pris en compte avec l’apprentissage 

de connaissances appliquées sans acquisition des connaissances de base. Dans de telles circonstances, le 

programme de formation professionnelle ne paraissait pas correctement défini. Pour faire face à ces 

difficultés, le Projet a réalisé deux évaluations des besoins en formation, en 2015 et en 2018-2019, et a 

fourni un soutien pour intégrer les résultats de l'analyse des besoins en formation dans la création des 

actions de formation. 

 

Détérioration des installations et équipements 

Compte tenu de la pénurie et de la détérioration des installations et des équipements, le Projet 

soutient l'acquisition des équipements nécessaires. (Pour plus de détails, se reporter à l’Annexe 5 « Liste 
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des équipements fournis ») 

 

[Pertinence du plan d'activité et de l’approche] 

La pertinence du plan d’activité et de l'approche de ce Projet est examinée selon trois angles : 

désignation des zones cibles, coopération avec les autres donateurs et organisations, et sélection des 

bénéficiaires. 

 

Désignation des zones cibles 

Les zones cibles de ce Projet étaient la direction générale de l'INPP, la Direction provinciale de 

Kinshasa (ville de Kinshasa) et la Direction provinciale du Katanga (ville de Lubumbashi). 

Étant donné que ce projet comprenait des activités liées au renforcement des capacités de gestion 

de l'INPP et avait pour but de diffuser et promouvoir ces activités dans tout le pays, la désignation de la 

direction générale de l’INPP en tant que zone cible paraissait nécessaire. De plus, comme la Direction 

provinciale de Kinshasa et la Direction provinciale du Katanga étaient également des zones cibles de 

l’aide au développement du Japon, il était important de renforcer les aspects non-matériels de la 

coopération technique afin de produire des effets de synergie. Par conséquent, il a été considéré que leur 

désignation en tant que zones cibles était appropriée. 

Toutefois, en ce qui concerne la Direction provinciale du Katanga, il était difficile pour les 

experts de de s’y rendre en raison des retards enregistrés dans les projets d'aide au développement et des 

problèmes de sécurité, et il faut reconnaître que nous n’avons pu intervenir autant qu’à la Direction 

provinciale de Kinshasa et qu’à la Direction générale. 

 

Collaboration avec les autres donateurs et organisations 

Depuis décembre 2015, nous avons créé des occasions pour échanger des informations, en 

fonction des besoins, avec l'AFD, afin de partager l'état d'activité du Projet et vérifier leur politique 

d'activité, entre autres, et le personnel de l'AFD a également participé au CCC de ce Projet. Nous avons 

également eu un entretien avec l'OIT en octobre 2019 pour discuter des futures politiques de coopération 

concernant la CNCP et du rôle de l'INPP à la CNCP. En outre, dans ce Projet, tel que décrit dans « 1-3 

(1) Activités liées au Résultat-0 » dans « II. Réalisations du Projet », nous avons collaboré également 

avec d'autres organisations telles que le CFPT, la FINCA et l'ONEM. La pertinence de l'approche est 

ainsi avérée car le Projet gagne en efficacité à travers la collaboration avec d'autres organisations. 

Toutefois, il reste à savoir si cette coopération avec ces organisations peut être poursuivie ou 

non. Nous examinerons cette question du point de vue de la viabilité, dans la section « (6) Viabilité ». 

 

Sélection des bénéficiaires 

Les bénéficiaires directs (maîtres formateurs et formateurs FDF cibles) ont été principalement 

sélectionnés par l'INPP. Les compétences acquises par les maîtres formateurs et les formateurs FDF 

cibles formés dans le cadre du Projet sont bien accueillies par les entreprises. En outre, les agents formés 

occupent une position centrale pour faire progresser les capacités techniques de l'INPP en tant 
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qu'institution de formation professionnelle. 

 

Comme détaillé ci-dessus, nous avons examiné le Projet sous les trois angles de la « pertinence 

avec la politique de développement », la « pertinence avec les besoins de développement » et la « 

pertinence du plan d’activité et de l’approche », et il a été confirmé que la « pertinence » à la fin de la 

mise en œuvre du projet était encore élevée. 

 

(2) Cohérence 

[Cohérence avec la politique d'aide internationale du Japon et la politique de coopération au 

développement spécifique du ministère des Affaires étrangères japonais] 

Selon le tableau d'évaluation préliminaire du Projet préparé par l'Equipe de la sécurité sociale 

du Département du développement humain de l'Agence japonaise de coopération internationale, le 

« développement économique » était mentionné comme l'un des domaines prioritaires de la politique 

d'aide à la République démocratique du Congo à cette époque, et le Projet s'est positionné comme l'un 

des « programmes de formation professionnelle » correspondant au défi de développement « promotion 

de l'emploi » dans le même domaine. Dans la Politique d’assistance du Japon destinée à la République 

Démocratique Du Congo à la fin de la mise en œuvre du Projet du Ministère des Affaires étrangères, le 

« développement économique » est évoqué en tant que l'un des domaines prioritaires, et le 

développement des ressources humaines pour l’industrie est mentionné : « Le Japon soutient les 

engagements tels que l’aménagement d’infrastructures économiques et la formation des ressources 

humaines dans le secteur industriel du Gouvernement de la RDC qui emprunte l’investissement des 

infrastructures de qualité du Japon pour son développement économique. Ses soutiens sont autour de la 

réponse à l’accroissement de la circulation résultant du développement urbain et de l’aménagement des 

infrastructures de transport. » 

En outre, le Plan d'action de Yokohama formulé lors de la 4e Conférence internationale de Tokyo 

sur le développement de l'Afrique (TICAD IV) en 2008, indiquait  : « Soutenir les moyens de 

subsistance par la formation professionnelle, la création d'emplois et l’appui à l'entreprenariat 

commercial et agricole » visant à réaliser « la consolidation de la paix et de la bonne gouvernance ». Par 

ailleurs, comme la TICAD V en juin 2013, la TICAD VI en août 2016 et la TICAD 7 en août 2019, les 

thèmes principaux sont le développement des ressources humaines pour l’industrie et la sécurisation de 

l'emploi des jeunes. L'assistance dans le domaine de la formation professionnelle s'inscrit donc dans les 

orientations de l'aide au développement du Japon pour l'Afrique. 

L'INPP a été désigné « Centre de la TICAD pour la formation des ressources humaines 

industrielles » par la TICAD et devrait fonctionner comme un pôle régional pour la formation 

professionnelle en Afrique centrale. 

 

[Cohérence avec les ODD] 

Les ODD sont les objectifs que le monde devrait atteindre pendant les 15 années allant de 2016 

à 2030, et sont composés de 17 objectifs et 169 cibles. Le Projet devrait contribuer à l'objectif 4 
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« Éducation de qualité », à l'objectif 8 « Travail décent et croissance économique » et à l'objectif 17 

« Partenariats pour la réalisation des objectifs » parmi les ODD. Les cibles qui semblent particulièrement 

liées sont présentées dans le tableau ci-dessous. 

 

Tableau 155 : cibles liées à ce projet dans l'objectif 4 « Éducation de qualité » 

Cible Contenu Raison pour laquelle ce projet y contribue 

4.3 D'ici à 2030, faire en sorte que toutes 

les femmes et tous les hommes aient 

accès dans des conditions d'égalité à 

un enseignement technique, 

professionnel ou tertiaire, y compris 

universitaire, de qualité et d'un coût 

abordable 

L'INPP soutenu par ce Projet est le plus grand 

organisme public de formation professionnelle du 

pays disposant d’entités locales dans 11 provinces, et 

est responsable du développement des ressources 

humaines pour les employés et les demandeurs 

d'emploi. L'amélioration de la qualité de la formation 

à l'INPP et son renforcement en tant qu’institution de 

formation peuvent contribuer à élargir les 

opportunités de formation professionnelle de qualité 

en RDC. 

4.4 D'ici à 2030, augmenter nettement le 

nombre de jeunes et d'adultes 

disposant des compétences, 

notamment techniques et 

professionnelles, nécessaires à 

l'emploi, à l'obtention d'un travail 

décent et à l'entrepreneuriat 

Dans le cadre de ce Projet, l'INPP travaille au 

renforcement du dispositif de formation adapté aux 

besoins industriels dans les domaines de la 

motorisation, de l’hydraulique et pneumatique, des 

automates programmables industriels (API) et des 

soudages spéciaux. Nous avons également renforcé le 

dispositif d’appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat à 

l'INPP. 

4.5 D'ici à 2030, éliminer les inégalités 

entre les sexes dans le domaine de 

l'éducation et assurer l'égalité d'accès 

des personnes vulnérables, y compris 

les personnes handicapées, les 

autochtones et les enfants en situation 

vulnérable, à tous les niveaux 

d'enseignement et de formation 

professionnelle 

Lors de la mise en œuvre du Projet, nous avons prêté 

attention à l’appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat des 

femmes, et avons réalisé 5 missions d’aide aux 

entreprises. Dans le cadre de l’appui à 

l'entrepreneuriat utilisant la microfinance, nous avons 

accordé un traitement préférentiel aux femmes en 

matière de prêt et cherché à promouvoir 

l’entrepreneuriat en fixant des commissions et des 

taux d’intérêt inférieurs de 0,5% pour les stagiaires 

femmes par rapport aux stagiaires hommes. 

Par ailleurs, nous activités ont concerné entités 

provinciales de l'INPP au Kasaï, Kasaï central, Ituri, 

Nord-Kivu et Sud-Kivu, où ont lieu des massacres et 

des enlèvements par les forces rebelles, des 

affrontements avec d'autres forces armées et de 
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conflits entre groupes ethniques. En soutenant la 

formation professionnelle dans ces zones, nous visons 

à consolider la paix en RDC par la réduction des 

disparités internes. 

4.c D'ici à 2030, accroître nettement le 

nombre d'enseignants qualifiés, 

notamment au moyen de la 

coopération internationale pour la 

formation d'enseignants dans les pays 

en développement, surtout dans les 

pays les moins avancés et les petits 

États insulaires en développement. 

Dans le cadre du Projet, des formateurs qualifiés ont 

été formés via des formations de maître formateur, la 

mise en œuvre de la FDF par des maîtres formateurs et 

des formations au Japon sur la motorisation. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Tableau 156 : cible liée à ce projet dans l'objectif 8 « Travail décent et croissance économique » 

Cible Contenu Raison pour laquelle ce projet y contribue 

8.3 Promouvoir des politiques axées sur le 

développement qui favorisent les 

activités productives, la création 

d'emplois décents, l'entrepreneuriat, la 

créativité et l'innovation et stimulent la 

croissance des micro-entreprises et des 

petites et moyennes entreprises et 

facilitent leur intégration dans le 

secteur formel, y compris par l'accès 

aux services financiers. 

Ce Projet a renforcé le dispositif d’appui à l'emploi et 

à l'entrepreneuriat de l'INPP. De plus, en soutenant la 

mise en place de microcrédits et en favorisant la 

coopération entre l'INPP et les établissements de 

microfinance, nous avons créé un mécanisme pour 

faciliter l'accès aux microcrédits à ceux qui ont 

terminé une formation à l'INPP. 

Source : Etabli par la coentreprise 
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Tableau 157 : cible liée à ce projet dans l'objectif 17 « Partenariats pour la réalisation des 

objectifs » 

Cible Contenu Raison pour laquelle ce projet y contribue 

17.9 Apporter, à l'échelon international, un 

soutien accru pour assurer le 

renforcement efficace et ciblé des 

capacités des pays en développement 

et appuyer ainsi les plans nationaux 

visant à atteindre tous les objectifs de 

développement durable, notamment 

dans le cadre de la coopération Nord-

Sud et Sud-Sud et de la coopération 

triangulaire 

Dans le cadre de la coopération Sud-Sud, le Projet a 

envoyé des formateurs du CFPT à l'INPP et conduit 

des formations dans les pays tiers au Sénégal dans les 

domaines de la l’hydraulique et la pneumatique et les 

automates programmables industriels (API). En outre, 

l'INPP a été désigné comme « Centre de la TICAD 

pour la formation des ressources humaines 

industrielles » par la TICAD et devrait fonctionner 

comme un pôle régional pour la formation 

professionnelle en Afrique centrale. 

Source : Etabli par la coentreprise 

 

Comme expliqué ci-dessus, la cohérence du Projet est jugée élevée car il est conforme à la 

politique d'aide internationale du Japon et la politique de coopération au développement spécifique du 

ministère des Affaires étrangères, et avec les ODD. 

 

(3) Efficacité 

L'efficacité est mesurée par la réalisation ou non des objectifs du Projet à la fin de sa mise en 

œuvre. Le But du Projet est de « [Renforcer] les capacités de l'INPP en vue de développer les ressources 

humaines qui répondent aux besoins des entreprises » et les quatre indicateurs objectivement vérifiables 

suivants sont utilisés pour mesurer le degré de réalisation. 

 

1. Les directives sont publiées, en tant que document officiel, par l'INPP en termes de l'utilisation du 

manuel du cycle de gestion de la formation (CGF) dans la planification, la mise en œuvre, 

l'évaluation et l'amélioration des programmes de formation dans l'ensemble du pays. 

2. Une organisation permanente pour la dissémination du CGF est établie au sein de l'INPP. 

3. Dans les domaines de motorisation, hydraulique et pneumatique, API, et soudages spéciaux, la 

conformité, avec les besoins de l'industrie, des techniques que les maîtres formateurs ont acquises 

est confirmée par 80% ou plus d'entreprises dans l'échantillon interrogé. 

4. Le taux des ex-stagiaires des DP-Kinshasa et Katanga qui sont employés par des entreprises (y 

compris le stage professionnel rémunéré dans l’entreprise) ou qui ont commencé leurs propres 

affaires a augmenté, il est passé de 43,4 % (2017) à 55% ou plus du nombre total des stagiaires sans-

emplois d’ici 2019. 

 

Il a été confirmé que ces quatre indicateurs ont tous été atteints, comme décrit dans la section 

« 2-2 But du Projet et indicateurs objectivement vérifiables ». Par conséquent, le But du Projet peut être 
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considéré comme atteint. 

Ensuite, afin de vérifier si la réalisation du But du Projet est bien due aux Résultats produits par 

celui-ci, nous examinons le statut de réalisation des Résultats qui ont été définis dans le PDM. Les six 

résultats attendus pour atteindre le But du Projet sont : 

 

Résultat-0 : Le système de gestion de formation et l’environnement sont améliorés. 

Résultat-1 : Le manuel du cycle de gestion de la formation est développé et disséminé aux autres 

provinces que les sites du projet. 

Résultat-2 : Le système de formation de la Motorisation est renforcé pour fournir une formation qui 

réponde aux besoins des entreprises. 

Résultat-3 : Le système de formation en Spécialités cibles (Hydraulique, Pneumatique, API, Soudure 

Spécialisée) est renforcé en vue de fournir une formation qui réponde aux besoins des 

entreprises. 

Résultat-4 : Le système d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat est renforcé. 

Résultat-5 : Le mécanisme qui facilite l'accès des anciens stagiaires à la microfinance est établie. 

Les degrés de réalisation des indicateurs pour chaque résultat, tel que décrit dans la partie 2 « 2-

1 Résultats et indicateurs objectivement vérifiables », sont synthétisés ci-dessous. Pour le Résultat-0, bien 

que la révision des règlements de la formation ait été reportée, les indicateurs ont été atteints concernant 

l’acquisition et la gestion des équipements, la mise en œuvre des activités KAIZEN et la coopération 

avec d'autres institutions de formation. Pour le Résultat-1, les indicateurs concernant l’analyse des 

besoins de formation et le nombre de personnes capables de développer des plans de formation ont été 

atteints, mais le nombre de programmes créés selon les procédures de gestion de la formation n'était que 

d'environ 70 % de la valeur cible. De plus, les indicateurs de formation des maîtres formateurs ont été 

atteints sans difficulté pour le Résultat-3 mais ceux du Résultat-2 n’ont pas été atteints, et pour les 

Résultats-2 et 3, certains formateurs ayant participé à la FDF n'ont pas acquis les compétences suffisantes. 

En outre, le manuel des procédures de gestion des formations a été utilisé plus fréquemment dans 

l'élaboration et la révision des programmes de formation continue, et a servi dans l’élaboration de certains 

programmes standardisés pour les formations des demandeurs d'emploi. Toutefois, des retards ont été 

enregistrés dans la mise en œuvre du programme standardisé pour la formation des demandeurs d’emploi. 

En ce qui concerne le Résultat-4, grâce à la mise en œuvre de ce Projet, l'indicateur de réalisation du 

résultat a été essentiellement atteint, bien qu'il y ait eu un changement d’approche, l'accent étant 

dorénavant mis sur l’appui à l'emploi par le BCFIP au sein de l'INPP plutôt que par l'ONEM, qui est une 

organisation externe. Dans le Résultat-5, le nombre de projets pilotes de microcrédits n'avait atteint que 

65 % de la valeur cible, mais les résultats prévus ont en grande partie été produits car un accord avec des 

établissements de microfinance a été conclu. 

Ainsi, bien que certains indicateurs ne soient pas arrivés à leur valeur cible, les six Résultats 

fixés ont été atteints dans une large mesure et tous ont contribué à la réalisation du But du Projet. Les 

éléments non atteints par rapports aux valeurs cibles tels que la révision des règlements de la formation, 

le faible manque d'acquisition de compétences des formateurs participants à la FDF, le retard dans la 
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mise en œuvre des programmes pour les stagiaires, le manque de mise en œuvre des projets pilotes de 

microcrédits, étaient des indicateurs de performance plutôt faiblement liés avec les quatre indicateurs qui 

mesurent le degré de réalisation du But du Projet. Par conséquent, il est justifié de considérer que le But 

du Projet a été atteint en raison des Résultats produits par le Projet, et que le But du Projet a été atteint 

malgré le fait que certains indicateurs n’aient pas été remplis. 

 

Comme expliqué ci-dessus, l'efficacité du Projet est jugée élevée car le But du Projet a été atteint 

et cela a été dû aux résultats produits. 

 

(4) Efficience 

[Coût] 

Nous comparons le plan du coût du Projet indiqués dans le tableau d'évaluation préliminaire 

avec le coût réel des dépenses encourues pendant la période du Projet et vérifions si le coût du Projet a 

été conforme au plan. 

 

Plan : environ 790 millions de yens (« Coût total du projet (Japon) » indiqué dans le tableau d'évaluation 

préliminaire) 

Réalisation : environ 1 320 millions de yens (voir partie 2 : « 1-1 Intrants de la partie japonaise », Somme 

des intrants de la partie japonaise16) 

 

Comme mentionné ci-dessus, le coût du Projet a dépassé le coût planifié. 

 

[Période du projet] 

Nous comparons le plan de la période du Projet indiqué dans le tableau d'évaluation préliminaire 

avec la période réelle de mise en œuvre du Projet (résultats réels) et vérifions si la période du Projet a été 

conforme au plan. 

 

Plan : janvier 2015-décembre 2019 (60 mois au total) 

Réalisation : janvier 2015-février 2022 (86 mois au total) 

 

Comme mentionné ci-dessus, la durée du Projet a été prolongée d'environ 26 mois, ce qui n'était 

pas prévu dans le plan. 

 

[Lien de causalité] 

Nous vérifions si les dépenses ont été menées en temps voulu, en quantité appropriée et 

qualitativement pour les activités requises à la production des Résultats. 

 

 
16 La somme des intrants de la partie japonaise inclut les coûts de fourniture de matériel et de renforcement des activités à 

l'étranger. 
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Comme confirmé dans la section consacrée à l'efficacité, certains indicateurs objectivement 

vérifiables n'ont pas atteint leurs valeurs cibles, et bien que le coût et la période du Projet aient dépassé 

ceux prévus par le plan, les Résultats n'ont pas été produits comme attendu. Nous devons donc en 

conclure qu’il y a eu des problèmes d’efficacité. Les activités mises en œuvre dans le cadre du Projet ont 

été logiquement agencées de manière à produire les résultats espérés et sont jugées appropriées. Les 

principaux facteurs expliquant selon nous pourquoi il a été nécessaire d'investir au-delà du coût et de la 

durée du Projet tels que planifiés sont les suivants. 

 

 Prolongation de la période du Projet à plusieurs reprises 

Dans le cadre du Projet, la durée a été prolongée trois fois. Comme détaillé dans la « Partie II 3. 

Évolutions de la révision du PDM », la prolongation a été due deux fois à l'ajout et à la révision d'activités, 

et une fois à l'influence de la pandémie de Covid-19. Étant donné que l'objectif du projet était de renforcer 

le développement des ressources humaines en fonction des besoins des entreprises, il était nécessaire de 

définir avec souplesse les activités selon les résultats des analyses sur les besoins des entreprises et 

l'évolution des besoins, et par conséquent il était inévitable dans une certaine mesure que cela prenne 

plus de temps que la période de mise en œuvre initialement prévue. À l'exception de la prolongation due 

au Covid-19, ces deux prolongations ont été dues à des changements visant à rendre le Projet plus efficace 

et ne reflètent pas l'inefficacité de la gestion du Projet. Avec ou sans de telles prolongations de période, il 

était nécessaire d'augmenter le coût du projet en fonction de l'évolution du contenu des activités et les 

intrants ont ainsi dépassé les montants prévus. 

De plus, en raison de la pandémie de Covid-19, les experts japonais n'ont pas pu effectuer de 

travail de terrain pendant plus d'un an, et pendant ce temps, le Projet a été géré à distance par 

l'intermédiaire d’assistants nationaux, de sorte que l'efficacité du travail a diminué pendant cette période. 

En outre, certaines tâches nécessitaient des conseils en présentiel par des experts japonais, et leur mise 

en œuvre a dû être reportée pendant une longue période, il était donc inévitable de prolonger la durée du 

Projet. 

 

 Modification partielle de l’équipe d’experts japonais 

Au premier semestre 2018, des divergences de vue sur la mise en œuvre du Projet sont apparues 

entre l'INPP et l’équipe d'experts japonais. De mai à juin de la même année, des discussions ont eu lieu 

pour améliorer le système de mise en œuvre des activités et le plan du personnel japonais, y compris les 

changements de personnel, a été considérablement révisé. Il est indéniable qu'un tel changement dans le 

système de mise en œuvre du Projet a dans une certaine mesure entravé la bonne exécution du Projet. Il 

est difficile de faire une comparaison car comme mentionné ci-dessus, les activités ont été modifiées 

avec souplesse, mais la période de projet requise pour la mise en œuvre des activités planifiées était peut-

être plus longue que prévu. 

 

 Efficience réduite en raison de facteurs externes 

Nous avons déjà mentionné l’influence de la pandémie de Covid-19, mais d’autres facteurs 
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externes, tels que les restrictions de déplacement dues à la détérioration de la sécurité, à la prolongation 

du projet d’aide au développement pour la Direction provinciale du Katanga dans le cadre de l’aide non 

remboursable et le retard des activités au Katanga, ont également affecté négativement l’efficience du 

Projet. 

 

Comme décrit ci-dessus, le coût et la durée du Projet ont été plus importants que prévu, et bien 

qu'il y ait eu certains facteurs inévitables, on peut considérer que l'efficience de la mise en œuvre du 

Projet a été plutôt faible. 

 

(5) Impact 

Concernant l'impact du Projet, nous considérons qu’il peut être assimilé au degré de réalisation 

de l’« objectif global » à la fin du Projet. 

L'objectif global du Projet est « L'INPP développe les ressources humaines répondant aux 

besoins des entreprises en RDC. », et les indicateurs objectivement vérifiables et leurs valeurs cibles sont 

les suivants : « Le nombre d’entreprises qui envoient leurs agents en formation à l’INPP (toutes les 

entités) a augmenté, il est passé de 1 623 (2019) à 2 000 d’ici 2025. », et « Le taux des anciens stagiaires 

employés par des entreprises y compris les stage rémunéré dans des entreprises ou qui ont commencé 

leurs propres affaires a augmenté, il est passé de 55,9% (2021) à 60% de l’effectif des stagiaires sans 

emploi de la DP-Kinshasa, et de 70,4% à 75% de la DP-Katanga d’ici 2025. ». 

 

Le nombre d'entreprises qui envoient des salariés en formation à l'INPP (toutes direction 

provinciales confondues) était de 1 623 selon les données de 2019, et il paraît donc fortement plausible 

que l’objectif global soit atteint.  

Ensuite, concernant le taux d'emploi des anciens stagiaires sans-emploi, bien que les données 

nationales pour 2017 ne soient pas disponibles, selon l'enquête de suivi des anciens stagiaires menée par 

la DP-Kinshasa d'octobre à novembre 2017 et de mars à avril 2021, le taux d'emploi après la complétion 

de formation (y compris l'emploi, l'entrepreneuriat et le stage rémunéré) était de 43,8 % et 55,9%, 

respectivement. Ainsi, si l'INPP continue d'offrir des formations répondant aux besoins de l’industrie 

même après la fin du Projet, et si les activités d’appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat se poursuivent, il 

est prévu que les valeurs cibles de cet indicateur, qui sont de 60 % pour la DP-Kinshasa et 75 % pour la 

DP-Katanga soient atteintes vers 2025. 

Les perspectives de réalisation de cet objectif supérieur sont détaillées dans la partie « IV. 

Réalisation de l’objectif global après l'achèvement du Projet ». 

 

Comme mentionné ci-dessus, bien qu'il soit possible que l'objectif global du Projet puisse être 

amplement atteint, il n'est pas facile de le prévoir, et nous devons juger que « l'impact » attendu est 

modéré. 
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(6) Viabilité / Durabilité 

[Aspect politique] 

Comme mentionné dans la section « (1) Pertinence [Correspondance avec la politique de 

développement] » ci-dessus, le Plan national stratégique de développement (2019-2023) se concentre sur 

le développement des ressources humaines et souligne la nécessité d’améliorer et d’étendre la qualité de 

la formation professionnelle et de favoriser une culture entrepreneuriale pour résoudre les problèmes 

existants. Par conséquent, nous pouvons considérer que la viabilité sur le plan politique est garantie au 

moins jusqu'en 2023. 

 

[Aspect institutionnel] 

De plus, dans ce Projet, nous avons développé des outils tels que le Registre d’équipements, le 

Manuel de gestion et d’entretien, le manuel des procédures de gestion des formations et le module 

d’appui à l'emploi pour les anciens stagiaires, et avons fourni un appui sur le plan institutionnel. En outre, 

la FDF a été mise en œuvre à plusieurs reprises, même si elle n'a pas encore été développée au point 

d’être institutionalisée. La viabilité de chacun de ces éléments est la suivante. 

 

 Registre des équipements / Manuel de gestion et d'entretien 

Dans le service d'inventaire de l’INPP Kinshasa, étant donné que le registre des équipements 

créé par écrit sur Word était utilisé pour la gestion des équipements et que l’amortissement des 

équipements était calculé manuellement, il fallait du temps pour enregistrer de nouvelles entrées et le 

mettre à jour, et des erreurs dues au calcul manuel étaient facilement commises. En réponse à cette 

situation, dans le cadre des activités de KAIZEN, nous avons aidé à la création d'une feuille de calcul 

Excel pour le registre des équipements et les dépenses d'amortissement, en utilisant le service d'inventaire 

de l’INPP Kinshasa comme modèle. De plus, au service d’inventaire, nous avons créé un manuel de 

gestion et d’entretien des équipements afin que les méthodes et les modèles d’entretien des équipements 

puissent être utilisés durablement à l’avenir. 

Le service d’inventaire a déclaré que le registre des équipements était très bien fait et facile à 

utiliser. De plus, étant donné qu'il a déjà été intégré comme routine de travail par le personnel à la fin du 

Projet, nous pensons qu'il continuera à être utilisé par l'INPP même après l'achèvement du projet. 

 

 Manuel des procédures de gestion des formations (manuel du CGF) 

Le manuel des procédures de gestion des formations résume le concept du Cycle de gestion de 

la formation (CGF) et les pratiques spécifiques pour élaborer, planifier, préparer, mettre en œuvre, évaluer 

et améliorer les formations qui correspondent aux besoins en formation. La rédaction a commencé peu 

après le début du Projet (mars 2015), et la dissémination et des révisions ont été répétées à l'échelle 

nationale tout au long de la durée du Projet, et jusqu'à ce que la méthode d'utilisation soit communiquée 

aux cadres de chaque direction provinciale de l'INPP lors du séminaire national d'avril 2021, il a toujours 

joué un rôle d'outil central pour l’amélioration de la formation professionnelle dans ce Projet. Initialement, 

il y avait 15 membres du CGF (membres du CGF de la première phase) mais en raison de changements 
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de personnel et de départs à la retraite, entre autres, ce nombre est tombé à 5 en novembre 2021. En 

revanche, en août 2018, 15 nouveaux membres ont été désignés comme membres du CGF de la 

deuxième phase. 

Etant donné que le Manuel est distribué dans tout le pays et que des séminaires ont été organisés 

pendant la durée du Projet, les bases de son utilisation à l'INPP sont posées. Toutefois, il est nécessaire 

de ne pas s’arrêter à la distribution du manuel et d'effectuer des formations répétées, jusqu'à ce qu'il soit 

utilisé en permanence dans le travail quotidien. Au-delà de la tenue de séminaires regroupant les cadres, 

l'enjeu est de diffuser largement et de mettre en pratique le contenu du manuel des procédures de gestion 

des formations afin qu’il continue d’être utilisé. Par ailleurs, pendant la durée du Projet, une direction de 

formation a été créée au sein du Département technique de la direction générale de l'INPP, avec pour 

unique mission de diffuser les procédures de gestion des formations, et des membres du CGF de la 

première phase ont été nommés directeur et sous-directeur. Néanmoins, juste avant la fin du Projet, le 

Directeur a été promu et muté (à la tête d’une entité) et le sous-directeur est décédé. Bien que les 

nouveaux Directeur et Sous-directeur ne soient plus des membres du CGF formés dans le cadre du Projet, 

nous avons entrepris de limiter les effets des mouvements de personnel en clarifiant la répartition des 

responsabilités de chaque organisation, notamment de la direction de la formation. Toutefois, cet objectif 

n'a pas été pleinement atteint en raison de l'absence de développements dans la réorganisation de l'INPP, 

qui reste un défi pour l'avenir. 

 

 Module d’appui à l'emploi pour les anciens stagiaires 

Dans le cadre de ce projet, le plan d'activité du Bureau des Conseilleurs en Formation et 

Insertion Professionnelles (BCFIP) a été revu et le guide des travaux a été considérablement révisé et 

mis à jour. Le personnel du BCFIP a joué un rôle central dans le travail de révision du guide, mais le 

conseiller principal du BCFIP a été muté vers la fin de la mise en œuvre du Projet, et un nouveau 

responsable a pris ses fonctions sans connaissance du travail du BCFIP ou du processus ayant mené à la 

révision du guide soutenu par ce Projet. Cependant, comme le nouveau conseiller principal est une 

personne compétente et motivée, il semble qu'il puisse comprendre rapidement le contenu et 

l'avancement des travaux. Comme pour la direction de la formation ci-dessus, nous avons encouragé la 

continuation des activités du Projet. Nous pensons que les activités seront poursuivies même après 

l'achèvement de celui-ci. 

 

 Mise en œuvre de la FDF 

Le Projet n'est pas parvenu à institutionaliser la FDF qui a été mise en place. Cependant, grâce à la 

mise en œuvre répétée de la FDF dans le cadre du Projet, celle-ci est devenue une routine dans une 

certaine mesure et les préparatifs sont devenues plus fluides. Dans le présent Projet, la FDF a été réalisée 

au cas par cas avec le soutien du Projet, mais à l'avenir, il est nécessaire que l'INPP réalise la FDF de 

manière continue, autonome et institutionalisée sans dépendre du Projet. Le Projet a également pris en 

charge les frais de déplacement des intervenants et des participants pendant la mise en œuvre du Projet. 

Afin d'assurer la viabilité / durabilité, il est également important que l'INPP soit en mesure de planifier 
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correctement et qu'il s’assure de disposer du budget nécessaire. 

 

[Organisation de l'organisme de mise en œuvre] 

Dans ce Projet, nous avons contribué à la constitution et à la mise en place de l'équipe KAIZEN, 

de la direction de la formation relevant du département technique de la direction générale de l'INPP, et 

du service d’incubation. La viabilité de chacun de ces éléments est considérée comme suit. 

 

 L'équipe KAIZEN 

Nous avons promu et soutenu la mise en œuvre des activités KAIZEN depuis le début du Projet. 

Initialement, nous avons construit une unité indépendante pour mener des activités KAIZEN à la 

direction générale de l'INPP, à l’INPP Kinshasa et l’INPP Lubumbashi et avons commencé les activités 

KAIZEN, mais par la suite, il s’est avéré que les activités concrètes et autonomes n'étaient pas 

suffisamment mises en œuvre. En réponse à cela, une équipe KAIZEN a été formée à l’INPP Kinshasa, 

dans le but de permettre aux activités KAIZEN d'être menées de manière indépendante et autonome à 

l’INPP Kinshasa et dans les entités de l'INPP dans tout le pays, même après la fin du Projet. Depuis lors, 

les activités KAIZEN se sont poursuivies. En outre, un manuel KAIZEN a été créé dans le but de 

permettre que les activités de KAIZEN soient menées de manière indépendante et autonome à l’INPP 

Kinshasa et aux entités de l'INPP dans tout le pays même après l'achèvement du projet. Après validation 

par l'INPP, 2 000 exemplaires ont été imprimés et il a été distribué à l'ensemble du personnel de chaque 

entité de l’INPP. 

Étant donné que l'équipe KAIZEN a mené des activités tout en recevant des conseils dans le 

cadre de ce Projet, ils auront la tâche future de poursuivre les activités de manière indépendante même 

après la fin du Projet et de contribuer à l'expansion des activités dans les directions provinciales autres 

que l’INPP Kinshasa. 

 

 Direction de la formation 

Comme décrit dans les « Aspects politiques et institutionnels » ci-dessus, une direction de 

formation a été créée et des membres du CGF de la première phase ont été nommés Directeur et Sous-

directeur. L'objectif de la réorganisation du département technique de l'INPP, y compris la direction de la 

formation, était d'assurer la viabilité des opérations fondées sur le CGF, introduites par le Projet, et de 

faire en sorte que le développement, la planification, la préparation, la mise en œuvre, l'évaluation et 

l'amélioration des cours de formation puissent se poursuivre de manière autonome, même en cas de 

changement de personnel. Grâce à ces efforts, la direction de la formation a été mise en place sur la base 

des propositions du Projet, et avec le soutien du Projet dans l'organisation de ses responsabilités, elle 

devrait maintenant jouer un rôle durable. 

 

 Service d’incubation 

Dans ce Projet, nous avons soutenu la création d’un service d’incubation et élaboré un plan 

menant à sa mise en place. Étant donné que le service d’incubation devrait être établi après la fin du 
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Projet, il est difficile d'envisager sa viabilité pour le moment. 

 

[Technique de l'organisme de mise en œuvre] 

Dans ce Projet, de nombreux transferts de technologies tels que les diverses compétences 

dispensées notamment lors des formations des maîtres formateurs et des FDF liées aux Résultats 2 et 3 

et des méthodologies liées au KAIZEN et au CGF ont été réalisés, et de nombreuses ressources humaines 

qui les ont acquises ont été formées (détails fournis à la section « II. 1-3 Activités »). Par conséquent, tant 

qu'ils pourront occuper les postes adéquats et utiliser les connaissances et compétences qu'ils ont acquises, 

le Projet continuera d'être efficace. L'enjeu pour l'avenir est de bien allouer les ressources humaines 

formées par le Projet, dont les maîtres formateurs et les membres du CGF, et que chaque individu acquiert 

la capacité de s’autoformer. 

 

[Finances de l'organisme de mise en œuvre] 

L'une des plus grandes forces de l'INPP est que l'INPP collecte auprès des entreprises des 

cotisations à la formation professionnelle, qui peuvent être utilisées pour mener à bien des actions de 

formation. À cet égard, nous pouvons avoir une perspective sur la viabilité financière. Selon le 

responsable du Département technique de l'INPP, qui était responsable du Projet, les dépenses 

nécessaires continueront à être enregistrées lors de la réunion du comité budgétaire qui se tient en octobre 

de chaque année. 

Toutefois, même pendant la période de mise en œuvre du Projet, des demandes de paiement des 

frais alimentaires pour la formation et l'achat de matériel, entre autres, qui étaient censées être à la charge 

de l'INPP, ont été adressées aux membres du Projet. De même, il y a eu quelques retards dans le paiement 

des indemnités journalières et des frais d'hébergement qui devaient être payés aux participants pendant 

la formation. Par conséquent, l'amélioration de la gestion financière est un enjeu pour l'avenir afin que 

les dépenses nécessaires puissent être assurées systématiquement. 

 

Comme détaillé ci-dessus, la viabilité / durabilité de ce Projet a été examinée sous les aspects 

« politique », « institutionnel », « organisationnel », « technologique » et « financier ». Ainsi, les bases 

d'un développement viable sont posées, mais des défis restent clairement à relever à l'avenir. Par 

conséquent, la viabilité du Projet est jugée « modérée ». 

 

 

2. Principaux facteurs ayant influencé la mise en œuvre et les Résultats du 

Projet 

Nous préciserons ci-dessous les principaux facteurs qui ont eu un impact négatif sur le Projet, 

en se fondant sur les risques et les problèmes envisagés aux étapes de planification et de lancement du 

Projet, leurs contre-mesures et les résultats de la gestion des risques à l'étape ultérieure de mise en œuvre 

du Projet. 
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(1) Propagation de l'épidémie de COVID-19 

L'épidémie de Covid-19 s'est propagée dans le monde à partir de la mi-mars 2020 environ, et en 

République démocratique du Congo, en juin 2020, 11 des 26 provinces ont été touchées, y compris les 

zones cibles du projet, et en décembre de la même année, l’infection s’est propagée à 22 provinces autour 

de Kinshasa. En raison de l’épidémie, l'INPP a fermé toutes ses entités le 23 mars 2020, puis les a 

rouvertes le 10 août 2020. 

Les experts japonais n'ont pas pu voyager pendant environ un an de fin mars 2020 à avril 2021 

jusqu'à ce que la pandémie s'atténue, et ont effectué des opérations à distance par l'intermédiaire du 

personnel local. 

Cela nous a forcé à retarder et annuler certaines activités. Par exemple, il a été difficile pour les 

experts japonais de mener à distance la formation des maîtres formateurs pour les Résultats-2 et-3, de 

sorte que la mise en œuvre a été suspendue pendant la période où les experts japonais ne pouvaient pas 

voyager. De plus, bien que l'équipement dût être acheté en mai 2020 avec le budget direct de la JICA, 

l'expédition a été retardée jusqu’en février 2021 en raison de la pandémie de Covid-19. L'incapacité des 

experts à se déplacer et la non-livraison des équipements ont entraîné des retards importants dans les 

plans de formation dans les domaines de la motorisation, de l’hydraulique et pneumatique et des 

automates programmables industriels (API). 

De plus, il a été décidé d'annuler la formation au Japon prévue pour le Résultat-2 (motorisation). 

Le transfert de technologie lié au châssis de camion prévu pour cette formation n'a donc pas pu être 

effectué. Par ailleurs, la formation dans les pays tiers au CFPT du Sénégal, qui était également prévue 

pour le domaine hydraulique et pneumatique du Résultat-3 a été annulée. Pour cette raison, il n'a pas été 

possible d'effectuer la formation qui était prévue sur les engins lourds et les équipements hydrauliques 

installés en usine. 

 

(2) Retard de paiement par l'INPP des coûts de mise en place de FDF / divers séminaires 

nationaux / ateliers  

La FDF, dans laquelle des maîtres formateurs formés par des experts japonais transfèrent la 

technologie aux formateurs de chaque entité, est extrêmement importante pour promouvoir 

l'amélioration technique de l'INPP dans son ensemble, y compris les entités. En ce qui concerne le coût 

de mise en œuvre, le Projet ne prend en charge que les frais de transport, et l'INPP paie les indemnités 

journalières et les frais d'hébergement des maîtres formateurs ou des participants à la FDF, ainsi que les 

matériels et équipements utilisés pour la FDF. Aussi, lors de la conduite des différents séminaires 

nationaux, le Projet ne prend en charge que les frais de transport, et les frais de transport des participants 

sont assumés par l'INPP. Depuis juillet 2021, les retards de paiement de ces coûts de l’INPP sont devenus 

problématiques. 

Des retards sont survenus dans le paiement des frais de mission dans la FDF du Résultat-2 et du 

Résultat-3 (hydraulique et pneumatique), la date de début de la FDF d'hydraulique et de pneumatique a 

été retardée de 2 mois, et le montant du paiement était inférieur à la moitié du coût requis, de sorte que 
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la période a été raccourcie de 40 à 32 jours. De plus, dans l'atelier de finalisation de l'outil 

d'entrepreneuriat du résultat 4, la formation des MF en entrepreneuriat et l'enquête de suivi des anciens 

stagiaires à Lubumbashi, le paiement des frais de mission a été retardé et les participants à l'atelier ont 

demandé à plusieurs reprises le paiement à la direction générale de l'INPP, à tel point que l’atelier était 

souvent interrompu, la date de début du voyage d'affaires était retardée et la période d'activité était 

raccourcie. De plus, l'indemnité journalière et les frais d'hébergement n’ont pas été payés immédiatement 

après la formation, et les participants n’ont pas pu rembourser les frais d'hébergement. En conséquence, 

les participants n’ont pas pu quitter le lieu d'hébergement et la durée du séjour a été prolongée inutilement. 

L'INPP a expliqué qu’après l’audit financier, le contrôle exercé par le département en charges 

des finances de l’INPP s’est accru, ce qui a eu des conséquences quant à l’exercice du budget. L’INPP a 

également expliqué qu’en novembre 2021, l'exécution du budget est devenue plus difficile à l'approche 

de la fin de l'exercice budgétaire (décembre). Pourtant, le problème des frais de mission non payés n’a 

pas été résolu avec le début de la nouvelle année budgétaire en 2022. Du point de vue du Projet, étant 

donné que le temps de mise en œuvre du plan d'activité a été discuté à l'avance avec nos interlocuteurs 

et partagé avec la DG de l'INPP, nous attendons que le budget soit sécurisé à l'avance et dépensé en temps 

opportun. 

 

(3) Changements de personnel pour les cadres de l'INPP et les homologues formés 

Les changements de personnel et les départs à la retraite des homologues formés dans le cadre 

de ce Projet ont eu un impact considérable sur la mise en œuvre et les résultats du Projet. Par exemple, 

dans le Résultat 1, le nombre de stagiaires était de 10 en 2015 lors de la première phase du Projet, mais 

après cela, il est tombé à 5 en raison des changements de personnel, et ces 5 membres ont intégré l’équipe 

dirigeante et n’ont plus pu constituer une unité de travail à même de promouvoir la mise en place des 

procédures de gestion des formations. De plus, en raison de changements de personnel à la fin de la mise 

en œuvre du Projet, certains des 15 membres du CGF de la deuxième phase ont quitté Kinshasa, 

notamment pour assurer les fonctions de directeurs d’entités. Les membres du CGF ont été formés afin 

d’assurer l'établissement et la pratique des procédures de gestion des formations au sein de l'INPP, leur 

diffusion à l'échelle nationale et la promotion de la mise en œuvre de programmes standardisés, mais il 

est difficile de poursuivre ces activités tout en travaillant comme directeur d’entité ou directeur à la 

direction générale. Comme pour les autres Résultats, les homologues formés dans le cadre de ce Projet 

ont été transférés aux entités ou dans des divisions où ils ne peuvent pas mettre à profit le renforcement 

de leurs capacités. En particulier, il y a eu un changement du ministre de l'Emploi et Travail et Prévoyance 

Sociale en avril 2021, et depuis que l’ancienne directrice générale adjointe de l'INPP a été nommée à ce 

poste, à la fin de la période du projet, le transfert des cadres dont l’administrateur délégué général de 

l'INPP et des homologues formés par les experts japonais vers les entités s'est poursuivi. 

Le changement de l’équipe dirigeante de l'INPP a eu un impact considérable sur la 

compréhension et la coopération de l'INPP avec les activités du Projet. 

De plus, les changements de personnel vers les provinces ont eu un impact négatif sur les coûts. 

Il devenait nécessaire à chaque formation de faire venir les personnes concernées depuis leur province 
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d’affectation, ce qui a entraîné une augmentation des coûts de formation.17 

 

 

3. Évaluation des résultats de la gestion des risques du projet 

(1) Résultats de la gestion des risques 

Nous décrivons spécifiquement les mesures que le gouvernement de RDC et la JICA ont prises 

dans le cadre de la gestion des risques du point 2 susmentionné. 

 

Réponse à la propagation l’épidémie de Covid-19 

Le 17 mars 2020, la JICA a annoncé une politique de rapatriement anticipé des membres qui 

travaillent sur le terrain, avec pour principe de suspendre les voyages d'affaires en raison de la pandémie 

de Covid-19. En réponse à cela, il a été décidé d'effectuer à distance les opérations locales pouvant être 

effectuées depuis le Japon par l’intermédiaire du personnel local. La formation des MF pour les 

Résultats-2 et 3 a été suspendue car elle ne pouvait pas être menée à distance, mais en remplacement, 

l'INPP a activement mis en œuvre une FDF sur le contenu des transferts de technologie vers les MF, et 

le Projet a continué à soutenir les participants en prenant en charge les frais de déplacement. Bien que 

nous ayons communiqué avec les locaux à distance en tenant des réunions hebdomadaires avec le 

personnel national et des réunions mensuelles avec l'INPP, il est indéniable que l'efficacité a diminué. 

En outre, à cause des retards dans l'acheminement des équipements, des retards dans la mise en 

œuvre de la formation des MF en raison des restrictions de voyage des experts japonais et de 

l'impossibilité de mettre en œuvre la formation au Japon et dans les pays tiers, les activités ont été revues 

et la période du Projet a été prolongée de mars 2021 à février 2022. Une partie du contenu (formation à 

la transmission automatique) prévu dans la formation au Japon pour la Motorisation dans le Résultat-2 a 

été remis aux membres du Projet par le professeur du Nihon Automobile College, qui devait faire office 

de formateur dans le cadre de la formation au Japon, et les membres du Projet ont dispensé la formation 

en tant que mission locale après la reprise des voyages à l’étranger. 

 

Réponse aux retards de paiement des frais de mise en place des FDF/divers séminaires 

nationaux/ateliers par l'INPP 

Lorsqu’un retard de paiement a été constaté, les membres du Projet ont fait une demande de 

paiement anticipé au responsable technique de la Direction générale de l'INPP, et l’homologue qui met 

en œuvre la FDF a également fait une demande de paiement à la Direction générale de l'INPP. Toutefois, 

les versements ont souvent pris du temps à arriver. En septembre 2021, lorsque les retards de paiement 

se sont succédé, la situation a été expliquée au bureau de la JICA en RDC, et le bureau de la JICA en 

RDC a travaillé avec le directeur général de l'INPP. Néanmoins, en raison du rapprochement de la fin de 

l'exercice budgétaire, les retards de paiement n'ont pas pu être résolus. 

 
17Les frais de transport liés au déplacement des homologues pour les activités du Projet sont à la charge du Projet, et les frais 

d'hébergement et les indemnités journalières sont à la charge de l'organisme homologue. 
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La Direction générale de l'INPP comprend l'importance d'assurer la budgétisation des FDF et 

l’entretien des équipements de formation, et dans la budgétisation du prochain exercice budgétaire 

réalisée en octobre 2021, l’INPP a expliqué que le montant nécessaire a été enregistré pour les coûts de 

maintenance des équipements et les FDF qui doivent être mise en œuvre par l'INPP en 2022. Toutefois, 

il est difficile de confirmer pour quel type de plan précisément le budget est sécurisé, et même s’il l’est, 

il n'est pas toujours exécuté tel quel. Il faut donc garder à l'esprit le risque de retards de paiement des 

homologues à l’avenir. 

 

Réponse aux changements de personnel des cadres de l'INPP et des homologues formés 

La durée du Projet a été d'environ 7 ans à compter du début de la première phase, et il était 

important de savoir comment réagir avec souplesse aux changements de personnel qui se produisent au 

cours de cette période et comment assurer la durabilité des résultats du Projet. Dans le Résultat-1, les 

premiers membres du CGF formés dans la première phase du Projet ont été nommés dans l’équipe 

dirigeante et éloignés du terrain. Dans la deuxième phase, des membres plus jeunes de l'unité de travail 

ont été sélectionnés et formés comme membres du CGF 2. Malgré tout, certains membres ont été 

transférés dans des entités en tant que dirigeants à la fin du Projet. Même dans ce cas, lors de la conduite 

d'activités, notamment de formation dans le cadre du Projet, nous avons encouragé la Direction générale 

de l'INPP à continuer à s'impliquer. En outre, nous avons fait le plaidoyer pour que les manuels et guides 

produits par le Projet soient approuvés en tant que documents officiels, afin qu’ils puissent continuer à 

être utilisés par les nouveaux membres du personnel lors de leur prise de fonctions. 

De plus, des maîtres formateurs des Résultats-2 et 3 ont été transférés dans des entités locales, 

et l'augmentation des coûts de formation due à la nécessité de faire venir les personnes concernées pour 

chaque formation a été traitée en revoyant le budget de l'activité. 

 

 

4. Leçons tirées 

(1) Importance du soutien parallèle à l’amélioration des opérations et à l’amélioration des 

capacités techniques individuelles 

Dans ce Projet, les Résultats-0 et 1 ont contribué à améliorer les opérations de l'INPP en tant 

qu'institution de formation, et les Résultats-2 et 3 ont contribué à améliorer le niveau technique des 

formateurs impliqués dans les compétences professionnelles individuelles. Par ailleurs, les Résultats-4 et 

5 concernaient principalement la coopération pour l'élargissement de l'aide à l'emploi des anciens 

stagiaires et, au sens large, l'appui au fonctionnement des institutions de formation professionnelle. De 

cette manière, ce projet peut être qualifié de coopération technique complète sous divers aspects avec 

l’INPP, l'Institut National de Préparation Professionnelle. Nous avons agi de manière complémentaire et 

contribué à l'atteinte du But du Projet.18 

 
18Afin de pallier le manque d'installations et d'équipements qui ne pouvaient pas être pris en charge par ce projet, des travaux 

d'entretien ont été réalisés en amont ou en parallèle par l’aide au développement. À ce titre, les effets de synergie ont été 

remarquables. 
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Dans les établissements de formation professionnelle des pays en voie de développement, outre 

le problème de la capacité de gestion efficace et efficiente des établissements de formation, le problème 

est souvent que les stagiaires ne sont pas en mesure d’acquérir les compétences appropriées en raison 

des compétences techniques insuffisantes des formateurs qui les encadrent. Par conséquent, même en 

soutenant l’amélioration des compétences techniques des formateurs, il est difficile pour eux d’utiliser 

ces compétences techniques et de les lier à des activités de formation efficaces. Au contraire, 

l'amélioration de la gestion ne suffira pas à elle seule à rendre efficace l'encadrement sur le site de 

formation en raison du manque de compétences techniques des formateurs. 

D'autre part, dans ce Projet, comme mentionné ci-dessus, les deux aspects étaient considérés 

comme les deux faces d’une même pièce, et l’aide était fournie sans privilégier l’un des aspects sur l’autre. 

Cela a souvent été hautement apprécié par les homologues comme une pratique japonaise de la 

coopération internationale. Par exemple, dans le mouvement de standardisation de programme 

accompagnant l'introduction du CNCP, étant donné que la création d'un système seul n'est pas efficace, 

le fait que des experts japonais aient soutenu l'élaboration de programmes d'un point de vue professionnel 

lié aux compétences professionnelles individuelles a été grandement apprécié comme une caractéristique 

de la coopération du Japon par rapport à d'autres donateurs.  

De la même manière, nous pensons que ce Projet présentait les caractéristiques de la coopération 

internationale du Japon, à savoir la fourniture d'une coopération technique en étant proche des parties 

concernées dans le pays cible en première ligne. L’importance de la coopération tant institutionnelle que 

technique est l’une des leçons que ce Projet peut fournir comme référence pour d'autres projets. 

Idéalement, l'effet aurait été encore plus important si le Projet avait des opérations plus fortement 

interconnectées et un soutien technique individuel plus important. Par exemple, dans ce Projet, les 

programmes dans des domaines techniques tels que la motorisation et le soudage ont été améliorés en 

utilisant la méthodologie CGF vers la fin du Projet, car il a fallu un certain temps pour que les 

homologues acquièrent les connaissances liées au CGF. Cependant, il aurait été possible d'améliorer le 

programme dès le début, dans le but de lier organiquement l'acquisition du CGF par les homologues à 

l'amélioration de leurs compétences dans chaque domaine technique. 

 

(2) Effets d'un appui continu sur une longue période de temps 

La période de mise en œuvre de ce projet a été de 86 mois de janvier 2015 à février 2022. En 

raison des effets de la pandémie de Covid-19 en cours du projet, la coopération s’est allongée à plus de 

7 ans, mais comme mentionné dans la partie relative au contexte, la coopération du Japon avec l'INPP 

s'est poursuivie depuis les années 1980, malgré l'interruption due à la détérioration de la sécurité nationale. 

Pendant ce temps, divers experts et le personnel de la JICA ont été impliqués, et dans les échanges avec 

les membres de ce Projet, les agents de l'INPP ont souvent mentionné les transferts de technologie 

précédemment reçus d'un autre projet. Les résultats de la coopération se sont donc accumulés 

progressivement pour former la situation actuelle. Par ailleurs, les personnes japonaises qui ont visité la 

Direction provinciale de l'INPP à Kinshasa ont pu constater que le matériel fourni il y a plus de 30 ans 

est toujours utilisé avec beaucoup de soin. 
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Ainsi, ce Projet a été réalisé sur la base d'une solide relation de confiance avec les responsables 

japonais de l'APD qui s'est construite au fil des années. De telles relations de confiance ont eu un impact 

positif sur la bonne mise en œuvre du Projet dans ses divers aspects. Par exemple, lors de la mise en 

œuvre du Projet, la communication entre l'équipe du Projet et les homologues a été momentanément 

infructueuse, provoquant des difficultés dans la gestion des activités, mais peu de temps nous avons pu 

les surmonter et coopérer pour reconstruire un système de mise en œuvre. Outre les efforts des personnes 

concernées à ce moment-là, nous pensons que la relation de confiance qui s'est construite sur une longue 

période a joué un rôle important. 

L'INPP a encore de nombreux problèmes, et il a été décidé que le prochain projet devrait être 

mis en œuvre car il a été jugé qu'une coopération supplémentaire était nécessaire, mais en général, la 

coopération liée au développement des ressources humaines peut prendre beaucoup de temps pour 

obtenir des résultats. Un appui continu à une institution pendant une longue période doit être évalué 

positivement. L'INPP a une image positive sur le plan national, surnommé la « conscience de la RDC ». 

De plus, le fait que le Japon soutienne l'INPP depuis de nombreuses années est relativement bien connu 

des citoyens, ce qui est lié à la haute estime du peuple japonais. Par exemple, les réactions positives 

reçues lors des contrôles d'immigration et de douane à l'aéroport, ou lors des contrôles de circulation et 

des points de contrôle en ville, lorsque les membres du Projet annoncent être envoyés par la JICA pour 

soutenir l’INPP, est l'une des façons dont le soutien continu du Japon a pénétré dans la conscience de 

nombreuses personnes. De ce point de vue, on peut dire qu'une relation de confiance forte basée sur une 

coopération à long terme produit également l'effet diplomatique de l'APD, qui est la formation d'une 

attitude positive envers les Japonais. 

 

(3) Importance de la participation à la mise en œuvre du projet par le biais d'efforts d'auto-

assistance 

Bien que lié au point (2) ci-dessus, l'INPP est conscient, grâce à de nombreuses années de 

coopération, que l'APD du Japon attache une grande importance aux efforts d'auto-assistance. Une telle 

compréhension conduit au fait que lorsque la FDF est mise en œuvre suite à la formation des MF, toutes 

les dépenses nécessaires autres que les frais de transport des participants pris en charge par SOLIDE sont 

couverts par leur propre budget. En plus de la FDF, l'INPP a pris en charge dans de nombreux cas un 

certain montant de dépenses lors de la tenue de séminaires et d'ateliers. Comparé à de nombreux projets 

dans lesquels il est demandé que l’indemnité journalière des stagiaires soit à la charge du donateur, il 

convient de noter les efforts de l’INPP qui possède dans une certaine mesure un budget à allouer au Projet 

en raison de sa capacité à percevoir de la part des entreprises des cotisations pour la formation 

professionnelle. 

Néanmoins, dans « III.2. Principaux facteurs ayant influencé la mise en œuvre et les Résultats 

du Projet », nous avons mentionné qu'il y avait eu des retards dans le paiement des FDF, des divers 

séminaires et des coûts de mise en œuvre des ateliers par l'INPP. Et quand nous avons constaté que les 

changements de personnel des cadres de l'INPP étaient l'un des déclencheurs de tels problèmes, l'attitude 

sincère de l'INPP envers les efforts d'entraide n’a pas été concrétisée simplement par l’accord écrit entre 
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les parties concernées, mais a été rendue possible grâce à l'accumulation d'efforts du côté japonais 

pendant de nombreuses années et à la compréhension mutuelle qui l'a accompagné. 

Par conséquent, nous considérons que la position de base des projets de l’APD du Japon sera de 

continuer à mettre l'accent sur les efforts d'auto-assistance et à étendre le développement autonome. Ainsi, 

grâce à un dialogue basé sur la relation de confiance avec les organisations homologues, la leçon tirée de 

ce projet est qu'il est important de fournir des efforts constants pour transmettre la manière de pensée 

japonaise, ce qui peut améliorer le degré de participation volontaire des organisations homologues. 

 

(4) Efficacité de la contribution appropriée d'experts de pays tiers et d'experts nationaux 

Dans ce Projet, en plus des experts japonais, la coopération technique a été assurée par des 

experts de pays appartenant à l'Afrique francophone comme le Sénégal et le Cameroun ainsi que la RDC. 

Dans le domaine de la formation professionnelle, il est important d'offrir aux demandeurs d'emploi une 

formation en fonction des besoins du marché du travail, et la technologie adoptée dans les pays voisins 

est parfois plus pertinente que la technologie actuellement majoritaire au Japon. De plus, si les langues 

utilisées sont les mêmes, les possibilités de communiquer plus facilement les détails du transfert de 

technologie augmenteront. De cette manière, il convient d'envisager activement l'utilisation d'experts de 

pays tiers dans la coopération internationale, et pas seulement dans le domaine de la formation 

professionnelle, selon les situations. En outre, il arrive souvent que les ressources humaines nécessaires 

puissent être sécurisées même dans le pays cible, et dans ce projet, l'efficacité a été améliorée en utilisant 

efficacement les ressources humaines du peuple congolais en tant que formateurs. 

 

(5) Importance de la continuité des activités par les employés locaux en cas d'urgence 

Pendant un an à partir d'avril 2020, en raison de l'impact de la pandémie de Covid-19, les experts 

japonais n'ont pas pu effectuer d'opérations sur le terrain. Pendant ce temps, les Japonais ont soutenu la 

poursuite du Projet en tirant pleinement parti des réunions à distance, mais ce sont les employés locaux 

qui ont pris en charge les activités conformément aux consignes. Heureusement, dans ce Projet, il a été 

possible d'atteindre un certain niveau de résultats dans le travail à distance même avec des inconvénients, 

grâce à la participation des employés locaux qui ont été continuellement engagés dans l’appui de l'INPP 

pendant de nombreuses années. 

Outre les effets du Covid-19 qui sont toujours présents, détérioration soudaine de la sécurité a 

empêché les experts japonais de visiter les sites de formation pendant un certain temps. Sans doute, une 

coopération technique sera menée entre des experts japonais ou des experts de pays tiers dépêchés par le 

Japon et des homologues, mais après les difficultés sans précédent de cette période, des employés locaux 

compétents peuvent être en mesure de, voire doivent jouer un rôle important dans la mise en œuvre des 

Projets et pas seulement aider les experts. Dans les projets d'autres organisations de développement, on 

constate souvent que des experts internationaux et des experts nationaux coopèrent pour mettre en œuvre 

les projets, et il serait peut-être bon que l'APD du Japon envisage de réviser le système de mise en œuvre 

des projets. 
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(6) Coordination avec l’appui d'autres donateurs à la même institution 

Pendant la période de mise en œuvre de ce projet, un appui de l'AFD à l'INPP a également été 

apporté en parallèle. La duplication de l'appui a été évitée en raison des différences dans les départements 

ciblés pour l'appui au sein de la direction générale de l'INPP et des différences dans les directions 

provinciales qui mènent des projets pilotes, mais le degré de coopération entre donateurs par la JICA et 

l’AFD a été limité en conséquence. En raison de la division verticale de l'administration au sein de l'INPP, 

la coopération entre donateurs n'a pas été beaucoup encouragée. 

Dès le début du projet, la nécessité d'une coordination entre le CGF que nous voulions utiliser 

dans ce Projet et l'approche par compétences19 promue par l'AFD a été soulignée. En effet, bien que les 

deux approches aient des bases communes en tant qu’elles visent à la création de programmes par 

l’identification des connaissances, compétences et techniques à acquérir, la terminologie et les 

procédures utilisées dans chacune d'elles ne sont pas entièrement les mêmes ; il a donc été jugé nécessaire 

que l’INPP dans son ensemble choisisse d’adopter officiellement l’une des méthodes, ou qu’il unifie les 

méthodes utilisées. Dans la pratique, cependant, le CGF a été implémenté dans les sites pilotes de ce 

Projet, l’INPP Kinshasa et l’INPP Lubumbashi, et l'approche par compétences a été utilisée dans 

certaines des institutions de formation pilotes directement soutenues par l'AFD (Bukavu, Matadi, etc.) ; 

force est de constater que l’unification n’a donc pas été correctement réalisée en l’état actuel. Néanmoins, 

l'appui du Projet au Département technique de la DG de l'INPP a permis de diffuser le manuel CGF aux 

directions provinciales de tout le pays et des stages ont été organisés dans l’optique que ce dernier soit 

utilisé comme méthode de gestion de la formation de l’INPP à l’avenir. La manière dont la DG de l'INPP 

sera en mesure de promouvoir le CGF en tant que méthodologie unifiée, tout en tirant le meilleur parti 

des résultats du soutien de l'AFD reste toutefois un défi pour l’avenir. 

De plus, d’autres éléments qui nécessitent eux-aussi une harmonisation et une coopération, 

comme l'enregistrement au répertoire national des certifications professionnelles (RNCP) du programme 

d'études standardisé soutenu par la JICA dans le cadre de la CNCP, système que l'AFD a contribué à 

créer. Dans ce cas aussi, l’AFD et la JICA ne sont toutefois pas parvenues à fournir leur soutien à l’INPP 

de manière conjointe. Les deux agences ont donc de fait mis en œuvre indépendamment le soutien qui 

leur paraissait nécessaire dans leurs domaines d’expertise. 

Bien sûr, il y a eu plusieurs opportunités d'échange d'informations entre les deux projets, mais 

la fréquence n'a pas été élevée, et nous n’avons pas pu construire un système dans lequel nos deux 

organisations de coopération internationale coopèrent pour soutenir une organisation unique, l’INPP. Si 

dans les deux cas décrits ci-dessus, l’incapacité à mettre en place un système de coordination n'a pas 

 
19 Dans un document produit par l’AFD, l’approche par compétences est définie comme suit ; « Dans l’enseignement 

professionnel, l’approche par compétences s’est accompagnée de la diffusion d’objets techniques (les référentiels) et d’outils 

(grilles d’évaluations). […] L’évaluation est envisagée comme une activité de contrôle de la conformité des résultats du travail 

demandé à l’élève par rapport à ceux énoncés dans le référentiel. »（Repères pour l’amélioration de la qualité en formation 

professionnelle : Contribution aux actions de capitalisation de l’AFD et prospective de l’AFD, 

https://www.cereq.fr/sites/default/files/2020-02/AFD%20-%20Rep%C3%A8res%20pour%20la%20qualit%C3% 

A9%20en%20formation%20professionnelle.pdf） 
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causé de préjudice grave, il est possible qu'une plus grande efficacité et des résultats en conséquence 

auraient pu être obtenus par plus de coordination. 

La leçon est que s'il existe d'autres institutions partenaires au développement qui soutiennent la 

même institution, il est important de construire un système de coopération actif et, pour ce faire, de 

déployer des efforts visant à ce que l’entité homologue comprenne pleinement l’importance de la 

coordination entre donateurs. 

 

(7) Difficulté à coopérer avec les institutions de formation professionnelle pour financer des 

créations d’entreprise 

Dans ce Projet, l'INPP a mis en place un fond appelé Fonds SOLIDE dans une institution de 

microfinance appelée FINCA, et en l'utilisant comme garantie, FINCA a mis en place un système pour 

fournir des microcrédits à des taux d'intérêt plus bas que d'habitude aux anciens stagiaires de l'INPP qui 

souhaitent lancer ou faire évoluer leur entreprise. Initialement, il était prévu que le Fonds SOLIDE utilise 

les fonds de contrepartie de l'aide au développement du Japon, mais cela ne s'est pas concrétisé et l'INPP 

a créé un fonds avec ses propres ressources. 

Pendant la durée du Projet, deux lots de prêts (13 personnes au total) ont été accordés, mais il y 

avait des impayés dans chacun des cas, et le Fonds SOLIDE a versé une compensation à la FINCA. 

Évidemment, la création d’entreprise comporte des risques, et même en lançant une entreprise, elle peut 

ne pas réussir. La personne dans ce cas n'avait aucune dette envers l'institution financière grâce à la 

compensation par le Fonds SOLIDE, mais sans un tel dispositif de sécurité, il aurait eu une dette 

considérable en participant aux activités du Projet. Pour éviter de tels risques, la FINCA procède 

généralement à une sélection rigoureuse du préfinancement, mais une fois que l'INPP a terminé le 

processus de sélection, il est indéniable que les critères pour déterminer s'il faut ou non prêter en tant 

qu'institution financière ont pu être plus assouplis que d'habitude parce que l'INPP l'a présenté à FINCA 

en tant que bénéficiaire de prêt après la sélection du personnel et qu'il y avait une garantie, celle du Fond 

SOLIDE. 

Dans de nombreux pays, la création d’opportunités entrepreneuriales par les anciens stagiaires 

et les anciens stagiaires eux-mêmes attirent l'attention lorsque la situation du marché du travail est 

difficile et que les personnes instruites et formées ne trouvent pas facilement d'emploi. Parallèlement, 

certains projets comprenant des activités liées au soutien à l'entrepreneuriat se retrouvent dans des projets 

de coopération internationale pour les établissements de formation professionnelle et les établissements 

d'enseignement supérieur. Cela s'applique non seulement aux projets de coopération technique de la JICA, 

mais également aux projets de divers partenaires de développement. Cependant, la leçon tirée de ce projet 

est que le rôle de l'établissement d'enseignement et de formation est d'acquérir les connaissances, les 

compétences et les attitudes liées à l'entrepreneuriat, et que l'implication directe dans les prêts est très 

risquée en raison du manque d'expertise financière. L'entrepreneuriat étant un événement significatif qui 

affecte grandement la vie de chacun, on peut dire qu'une attitude prudente s'impose dans les projets de 

coopération internationale.  
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IV. Réalisation de l’objectif global après l'achèvement du Projet 
 

1. Perspective de l’objectif global 

[Objectif global] 

L'INPP développe les ressources humaines répondant aux besoins des entreprises en RDC. 

 

<Indicateurs objectivement vérifiables et perspectives de réalisation> 

1. Le nombre d’entreprises qui envoient leurs agents en formation à l’INPP (toutes les entités) a 

augmenté, il est passé de 1 623 (2019) à 2 000. 

2. Le taux des anciens stagiaires employés par des entreprises y compris les stages rémunérés 

dans des entreprises ou qui ont commencé leurs propres affaires a augmenté, il est passé de 55,9% 

(2021) à 60% de l’effectif des stagiaires sans emploi de la DP-Kinshasa, et de 70,4% à 75% de 

ceux de la DP-Katanga, d’ici 2025. 

 

Le premier indicateur permettant de mesurer le degré de réalisation de l’objectif global est celui 

de l’augmentation du nombre d’entreprises qui envoient des salariés en formation à l’INPP, en supposant 

que l'INPP peut produire des ressources humaines répondant aux besoins des entreprises grâce à la 

formation. Selon les données recueillies par la DG de l’INPP au travers entre autres des rapports annuels 

établis par les directions provinciales, 1 623 entreprises ont détaché des stagiaires auprès des entités 

provinciales de l'INPP sur l'ensemble du territoire avant de subir les conséquences de l’épidémie de 

Covid-19 en 2019.  

L'objectif principal est de collecter des données basées sur des indicateurs et de les vérifier 

comme l'un des impacts du projet, généralement environ 3 ans après la fin du Projet. Par conséquent, la 

valeur cible de 2 000 entreprises ayant détaché des employés auprès de l’INPP sera à nouveau confirmées 

vers 2025. Ici, nous utilisons les données recueillies avant le début du Projet en 2014 et les données de 

2019 pour estimer la probabilité d'atteindre l’objectif. Selon les données recueillies avant le début du 

Projet, , le nombre d'entreprises dépêchées à l'INPP au cours de 2014 était de 1 135. Entre 2014 et 2019, 

le nombre d'entreprises ayant détaché leurs employés auprès de l’INPP a augmenté en moyenne de 7,4 % 

par an, et en supposant qu'il augmentera à ce rythme, il atteindra 2 493 entreprises d'ici 2025. Cependant,  

En raison des restrictions sur les déplacements et de l'impact négatif de la Covid-19 sur l'activité 

économique, les activités de formation ont été très limitées au cours des deux années 2020 et 2021. Par 

conséquent, en supposant que le niveau de 2019 soit retrouvé en 2022, et que l’augmentation se poursuive 

au rythme antérieur, il serait possible d'atteindre 2 000 entreprises d’ici 2025. Par conséquent, on peut 

conclure qu'il y a une forte probabilité que cet indicateur soit atteint. 

Le deuxième indicateur de l'objectif global est de savoir quel pourcentage de ceux qui ont 

terminé la formation professionnelle à l'INPP obtiendront un emploi (y compris les stages rémunérés) ou 

créeront une entreprise afin de mesurer le résultat de la formation des demandeurs d'emploi. 

Malheureusement, les directeurs provinciaux autres que Kinshasa et Katanga, qui ont mené des enquêtes 

de suivi des anciens stagiaires avec l’appui du Projet SOLIDE, n'ont pas pu réaliser d'enquêtes de suivi. 
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Par conséquent, nous envisagerons la probabilité du degré de réalisation à la lumière des données 

disponibles.  Selon l'enquête de suivi des anciens stagiaires menée par la DP-Kinshasa d'octobre à 

novembre 2017 et de mars à avril 2021, le taux d'emploi après l'obtention du certificat (y compris l'emploi, 

l'entrepreneuriat et le stage rémunéré) est différent, respectivement était de 43,8 % et 55,9 %. De plus, à 

la suite d'une enquête menée par la DP-Katanga d'octobre à novembre 2021, le taux d'emploi après 

l'obtention du certificat était de 70,4%. 

Le taux d'emploi des anciens stagiaires est fortement influencé non seulement par la qualité des 

formations dispensées par l'INPP mais aussi par l'équilibre entre l'offre et la demande sur le marché du 

travail à ce moment-là, il ne reflète donc pas nécessairement l'enrichissement des fonctions de l'INPP. 

Cependant, comme décrit ci-dessous, il sera plus facile pour les anciens stagiaires d'obtenir un emploi si 

l'INPP continue à fournir une formation qui répond aux besoins de l'industrie même après la fin du Projet 

et continue à soutenir l'emploi et l'entrepreneuriat. Par conséquent, si l’on estime que chaque valeur cible 

augmentera d’1 à 2 % par an, il est fort probable que les valeurs cibles de 60 % (Kinshasa) et  75 % 

(Katanga) soient atteintes en 2025 à moins qu'une situation entraînant une détérioration significative du 

marché du travail telle qu'une grave crise économique ne se produise. 

 

 

2. Plan d'affaires côté congolais et système de mise en œuvre pour 

atteindre l'objectif 

La République démocratique du Congo a fait du développement des ressources humaines un 

pilier du Plan national stratégique de développement (2019-2023), et a soulevé la nécessité d'améliorer 

et d'élargir la qualité de la formation professionnelle et de favoriser une culture entrepreneuriale en tant 

que mesurer pour résoudre des problèmes. De plus, la grande diversité des ministères et des organismes 

qui ont compétence en matière de formation professionnelle a entravé la réalisation de mesures efficaces 

de développement des ressources humaines. Avec la mise en place de la Commission nationale de 

certification professionnelle (CNCP), il s'efforce de promouvoir la coordination et la standardisation des 

formations entre organismes apparentés. Par conséquent, il est prévu que l'INPP, qui est l’homologue de 

ce Projet, continuera à être renforcé sur la base de cette politique nationale. 

Plus précisément, comme indiqué ci-dessous, même après la fin du Projet, nous nous préparons 

à diffuser les connaissances et les compétences acquises grâce à cette coopération non seulement aux 

sites cibles du Projet, mais également aux établissements de formation professionnelle au sein de 

l'organisation INPP à l'échelle nationale. La stratégie de diffusion et les progrès sont décrits ci-dessous 

pour chaque résultat. 

 

 Résultat-0 : premièrement, construire un système permanent de promotion des activités de KAIZEN 

au sein de la DP-Kinshasa, collecter les bonnes pratiques, élaborer une stratégie pour les introduire et 

les diffuser aux autres directions provinciales, et promouvoir les activités à Kinshasa. De plus, l'un 

des KAIZEN est un système d’amélioration (organisation / système), et dans ce cadre, la 

réorganisation de la direction générale que l'INPP promeut a été approuvée au sein de l'INPP en 
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novembre 2020. En outre, le séminaire national KAIZEN s'est tenu en juillet 2021, et le manuel 

KAIZEN est en cours de diffusion, et des exemples pratiques d'activités de KAIZEN à Kinshasa sont 

en cours de présentation aux directions provinciales. 

 

 Résultat-1 : en ce qui concerne la procédure de gestion de la formation (CGF) introduite à travers ce 

projet, parallèlement à la diffusion du manuel CGF aux directeurs provinciaux à l'échelle nationale et 

à la formation à sa méthodologie, la Direction générale de l'INPP est en train de se réorganiser pour 

incarner le cycle PDCA qui est au cœur du CGF. Dans le Projet, les ressources humaines pour 

apprendre et diffuser les méthodologies CGF ont été formées, et elles pourront démontrer leurs 

capacités et jouer un rôle dans l'organisation réorganisée. 

 

 Résultats-2 et 3 : dans les domaines techniques soutenus par le Projet, après le transfert de technologie 

des experts vers les MF, la FDF est mise en œuvre pour transférer la technologie acquise aux 

formateurs à l'échelle nationale sous l'initiative de l'INPP. Par ailleurs, suite à la nomination de l'INPP 

comme secrétariat de la Commission nationale de certification professionnelle (CNCP), le 

programme de formation et les outils d'évaluation des acquis sont en cours de standardisation, et les 

programmes standardisés en moteurs à essence, en soudage à l'arc et en froid ménager ont déjà été 

élaborés. Le début du premier essai est d’abord prévu pour l’INPP Kinshasa. 

 

 Résultat-4 : avec l'appui de ce projet, il est prévu d'étendre les activités du Bureau des Conseillers en 

Formation et Insertion Professionnelles, qui a été mis en place par la DP-Kinshasa, à d'autres 

directions provinciales. Nous avons créé un guide d'activités pour le BCFIP et l'avons diffusé lors du 

séminaire national en août 2021. De même, avec l'appui de ce Projet, nous prévoyons de créer des 

cas à Kinshasa et au Katanga pour l'enquête de suivi post-formation des ex-stagiaires et de les étendre 

à d'autres entités avec le guide d'activités ci-dessus. Après la diffusion du guide par la tenue de 

séminaires nationaux, il est prévu d'organiser une formation pour renforcer la capacité des conseillers 

dans le but d'affecter adéquatement le personnel. 

Dans le domaine de l'accompagnement à l'entreprenariat, nous prévoyons une formation des 

formateurs pour la mise en place du Service d’incubateur. Par ailleurs, avec l’appui de l'Agence 

française de développement (AFD), il est prévu de créer des centres d'incubation au sein de chaque 

province de l’INPP et d'accompagner davantage les entrepreneurs. 

 

 Résultat-5 : tout en renforçant le système d’appui à l'entrepreneuriat, nous vérifions comment établir 

des relations avec les institutions financières pour un soutien financier. 

 

Comme décrit ci-dessus, après l'achèvement de ce Projet, l'INPP vise à asseoir les résultats et à 

les étendre aux directions provinciales de l'INPP sur l'ensemble du territoire, à renforcer les fonctions de 

la Direction générale qui jouera un rôle important de diffusion à l'échelle nationale et à mettre en place 

son dispositif d’exécution. 
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3. Recommandations pour la partie congolaise 

Les points suivants sont recommandés à l'INPP pour la mise en place effective du « plan 

d'activité et système de mise en œuvre de la RDC pour atteindre l'objectif » mentionné ci-dessus. 

 

 Continuer comme prévu la restructuration organisationnelle de la direction générale de l'INPP, qui a 

été recommandé par les experts japonais à la suite de longues discussions avec le personnel de l’INPP 

et qui a déjà été approuvée par le responsable de l'INPP. Ce plan de réorganisation est un dispositif 

adapté pour concrétiser le CGF, et il est extrêmement efficace que l'INPP fournisse une formation 

répondant aux besoins des entreprises. 

 

 Utiliser efficacement les ressources humaines formées dans le Projet au bon endroit. Grâce à ce Projet, 

de nombreux transferts de technologie ont été réalisés par des experts japonais, et la capacité des 

ressources humaines de l'INPP a été considérablement améliorée. Nous espérons que ces ressources 

humaines prometteuses seront affectées à la position la plus appropriée afin de maximiser les 

compétences acquises grâce au transfert de technologie, de les établir et de les diffuser. 

 

 Accroitre la compréhension des besoins de l'industrie et continuer à élaborer des programmes de 

formation qui y répondent. Dans le cadre des activités du Projet, une analyse des besoins des 

entreprises a été réalisée et une formation a été dispensée sur les méthodes. Pour que l'INPP « produise 

des ressources humaines répondant aux besoins des entreprises », ce qui constitue l'objectif global, il 

faut commencer par bien appréhender ces besoins. Il est important de continuer à renforcer les 

ressources humaines du service en charge à la direction générale et de poursuivre la formation afin 

que des analyses similaires puissent être menées dans toutes les directions provinciales du pays. 

 

 Promouvoir la standardisation des programmes de formation liés au système de certification 

professionnelle et contribuer à assurer la qualité de la formation professionnelle dispensée par les 

différents organismes du pays ainsi que l'INPP. À cette fin, il est essentiel d'établir et de diffuser les 

méthodologies et les méthodes introduites dans ce Projet, telles que CGF et CUDBAS, qui sont 

efficaces pour formuler des programmes et des outils d'évaluation des compétences. 

 

 Sécuriser les ressources nécessaires à la diffusion nationale des diverses activités et compétences. Le 

Projet a fourni une variété d'assistance technique, y compris KAIZEN, CGF, BCFIP, une incubation 

pour l'entrepreneuriat et des technologies spécifiques pour chaque service de formation, et pourtant 

l'accent était principalement mis sur les directeurs provinciaux de Kinshasa et du Katanga. À la fin 

du Projet, nous avons organisé des séminaires et distribué des notices techniques pour diffuser des 

informations à l'échelle nationale, mais il y a beaucoup de personnel qui viennent de commencer ou 

n'ont pas encore été concerné par le plan. Par conséquent, pour que ces connaissances se propagent 

et prennent racine, des efforts et des ressources constants sont nécessaires. Nous espérons que l'INPP 

obtiendra et investira les ressources nécessaires afin d'utiliser efficacement les résultats de la 
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coopération technique. 

 

 Les formateurs de l'INPP doivent devenir des ressources humaines qui continuent à se perfectionner 

en découvrant et en acquérant de nouvelles compétences nécessaires à la formation. Dans ce Projet, 

des experts japonais ont formé des formateurs sur des technologies spécifiques telles que la 

motorisation, les soudages spéciaux, l'hydraulique & pneumatique et les API. Bien que son 

importance ait été grande, il est impossible pour les experts étrangers de continuer à fournir des 

conseils techniques individuels de manière permanente. Il est donc essentiel que les formateurs de 

l'INPP acquièrent des capacités et des habitudes d’auto-amélioration pour garantir la qualité des 

futures formations. Là encore, il est important de procéder à des évaluations régulières des besoins 

des entreprises et d'élaborer des programmes de formation sur cette base. En effet, pour réaliser une 

nouvelle formation basée sur de nouveaux besoins, il est essentiel que les formateurs soient 

compétents pour réaliser cette formation, et la nécessité de renforcer leurs capacités émergera d’elle-

même. En réponse, il est nécessaire de disposer d'un environnement dans lequel il est possible de 

trouver des ressources pour acquérir les compétences devenues nécessaires. Outre la recherche sur 

Internet, une base de données de ressources nationales et internationales (qui doit être constamment 

mise à jour) peut être utile. Avant tout, il est essentiel que l'INPP budgétise les coûts de formation de 

ses formateurs comme une dépense régulière. Sur le plan organisationnel, le Projet a déjà 

recommandé la création d'un service FDF au sein de la Direction de la formation, qui serait chargée 

de ces tâches, et nous espérons vivement sa mise en œuvre. 

 

 

4. Plan de suivi de la fin du Projet à l'évaluation post-projet 

Cette section décrit la nécessité de la surveillance et du suivi que la JICA doit effectuer après 

l'achèvement du Projet, ainsi que sa politique afin d'atteindre l’objectif global et de réaliser l'impact et la 

viabilité. 

 

A la fin du Projet, il a déjà été décidé de mettre en œuvre le projet suivant et la coopération 

technique du Japon se poursuivra. Par conséquent, un soutien pour atteindre l’objectif global de ce Projet 

et un soutien pour établir et diffuser les Résultats seront fournis dans le cadre du prochain projet, et les 

progrès seront bien entendu suivis en permanence par la JICA, l’organisme homologue et les experts 

japonais. L'évaluation post-projet est généralement effectuée environ 3 ans après la fin du projet. Étant 

donné que le prochain projet va être mis en œuvre, il sera possible de vérifier facilement le degré de 

réalisation de l’objectif global, 3 ans après la fin de ce Projet. 

Le But du Projet suivant est que « des formations de qualité, qui répond au besoin des entreprises 

en RDC, [soient] organisées dans toutes les DPs ciblées de l’INPP de manière autonome », dans le but 

de solidifier les acquis du Projet et de les disséminer. Il est à espérer qu'un appui sera fourni dans le projet 

prochain afin que les points décrits dans la section « 3. Recommandations à la partie congolaise » ci-

dessus soient réalisées par l'INPP et d'autres acteurs. 
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Annexe 1 

Affectations du personnel (effectuées / planifiées) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





Tableau d'affectations planifiées/effectuées du personnel
Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation Professionnelle

1. République démocratique du Congo

0.67 0.77 0.77 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.37 0.00 1.03 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(21) (23) (23) (30) (11) (31) (4)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.43 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.43 0.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.17 0.00 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.37 0.00 1.03 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(21) (10) (13) (13) (10) (5) (25) (11) (31) (4)

8/2-22 1/22-31 2/1-13 6/18-30 7/10 9/26-30 10/1-25 2/18-28 3/1-31 4/1-4

1.10 1.23 1.30 0.23 0.60

(33) (37) (39) (7) (18)

0.17 0.77 0.57 0.83 0.60 0.67 0.23 0.60

(5) (12) (11) (5) (7) (5) (9) (7) (9) (2) (7) (9) (3) (11) (6) (7) (18)

6/26-30 7/1-12 7/19-29 8/4-8, 16-22, 27-31         '9/1-9,12-18,20-28 10/9-10, 12-13, 15-19, 22-30 11/1-3,7～17,19-24 3/17-23 4/9-18, 21-28

2.50 2.00 2.50

(74) (44) (46)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.40 0.00 0.00 1.03 0.00 0.00 1.00 0.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.77 0.00 0.10 0.00 0.60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.50 0.00

(12) (31) (30) (1) (23) (3) (18) (15)

9/19-30 10/1-31 11/1-30 12/1 4/8-30 5/1-3 '5/13-30 7/17-31

0.50 0.77 1.07 1.17 1.77

(15) (23) (32) (35) (44)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.07 0.40 0.00 0.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.63 0.00 0.00 0.43 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.03 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.83 0.00 0.00 0.63 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(15) (2) (12) (9) (19) (13) (31) (4) (25) (19)

7/17-31 10/30-31 11/1-12, 20-28 2/10-28 3/1-4 3/19-27 8/1-31 9/1-4 2/4-28 3/1-19

0.33

(10)

0.03 0.30

(1) (9)

6/30 7/1-9

0.97 0.43

(29) (13)

0.83 0.13 0.43

(25) (4) (13)

10/7-31 11/1-4 3/19-31

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

0.50 2.00 1.50 2.00

(15) (60)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.40 0.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.53 0.00 0.00 1.00 0.00 0.47 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(12) (3) (16) (30) (14)

8/20-31 '9/1-3 5/16-31 6/1-30 7/1-14

1.00 1.00

(30) (22)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.43 0.00 0.57 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(13) (17)

6/18-30  7/1-17

0.50 2.00 1.00 0.50 1.50 1.50

(15) (60) (32) (43)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.40 0.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.10 0.00 1.03 0.00 0.00 0.87 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.17 0.00 0.90 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.47 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(12) (3) (3) (31) (26) (5) (27) (14)

8/20-31 '9/1-3 2/26-28 3/1-31 4/1-26 9/26-30 10/1-27  4/13-26

(45)

0.33 1.00 0.13 0.10

(10) (30) (4) (3)

5/22-5/31 6/1-30 7/1-4 7/29-31

0.70 0.70 1.00 1.00

(21) (21) (22)

0.17 0.53 0.67 0.03 0.07 0.66

(5) (16) (20) (1) (2) (20)

1/27-31 2/1-16 5/12-31 6/1 9/29-30 10/1-20

(18)

0.4 0.17

(13) (5)

2/16-28 3/1-5

1.67

(50)

0.83 0.83

(25) (25)

10/7-31 11/1-25

2.50

(74)

0.93 1.03 0.50

(28) (31) (15)

7/4-31 8/1-31 9/1-15

1.50 1.50 2.00

(44) (51) (44)

0.50 0.00 0.97 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.07 0.00 1.03 0.00 0.60 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.23 0.00 1.03 0.00

(15) (29) (2) (31) (18) (7) (31)

10/17-31 11/1-11/29 2/27-28 3/1-31 4/1-18 6/24-30 7/1-31 8/1-8/6

1.50 2.00

(27) (65) (51)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.87 0.00 0.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.83 0.00 0.00 1.03 0.00 0.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.63 0.00 1.00 0.00 0.07 0.00 0.00

(26) (1) (25) (31) (9) (19) (30) (2)

11/5-11/30 12/1 2/4-28 3/1-31 4/1-9 5/13-31 6/1-30 7/1-2

0.13

(4)

0.13

(4)

8/18-21

1.67 1.50 1.03

(50) (25)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.50 0.00 1.03 0.00 0.13 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(15) (31) (4) (25)

9/16-30 10/1-31 11/1-4 8/6-30

(41)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.23 0.00 1.03 0.00

(7) (31)

6/24-30 7/1-31 8/1-8/3

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

2.00

(51)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.40 0.00 0.00 1.00 0.00 0.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(12) (30) (9)

8/20-31 9/1-30 10/1-9

1.00 2.00 1.50

(33) (60)

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.90 0.00 0.23 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.33 0.00 1.00 0.00 0.67 0.00 0.00

(27) (7) (10) (30) (20)

2/2-28 3/1-7 5/22-5/31 6/1-30 7/1-20

2.00 1.50

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

Affectation prévue en RDC

Affectation effectuée en RDC

Rôle Classe
Nombre

de

voyages

Nombre

de

voyages

Nombre

de

voyages

Nombre

de

voyages

Nombre

de

voyages

Nombre

de

voyages juin juillet août septembre octobre novembre décembre janvier

2017 2018 2019

août septembre octobre novembre décembre janviermars avril mai juin juillet février mars avril mai juin juillet

Ryuichi Nishiyama

(Chef de

Projet/Partenariat

avec les

entreprises-1)

2

Planifiées

février

Rie Sawashita

(Chef de Projet

adjoint/Partenariat

avec les

entreprises-2)

2

Planifiées

Effectuées 2 3 2 3 10

Effectuées 4 1 5

Atsunori Kume

(Planification et

gestion de

formation

professionnelle/dé

veloppement des

programmes)

2

Planifiées

Effectuées 1 3 2 6

Hiroshi Okukawa

(Chef de Projet

adjoint/Partenariat

avec les

entreprises-2)

2

Planifiées

Effectuées 3 2 1 2 8

Yoshihiro Nomura

(Motorisation 3)
3

Planifiées

Effectuées 1 1

Aboubi Mouncif

(Motorisation 2)
3

Planifiées

2 4

Planifiées

Effectuées 2 2

Ryoichi Kimura

(Hydraulique/Pneu

matique/Gestion et

entretien des maté

riels/Achat)

4

Planifiées

Ken Ishikawa

(Motorisation 3)
3

Effectuées 1 1 1 3

Effectuées 2

Masahiro Kaitani

(Procédés spéciaux

de soudage)

3

Planifiées

Effectuées 1 1 2

Hiromichi Mochizuki

(Automates

Programmes

Industriels (API))

3

Planifiées

Effectuées 2 1 1 4

Takuya Okada

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

１)

3

Planifiées

Effectuées 2 2

Kenji Akimoto

（Procédés spéciaux

de soudage 2）

3

Planifiées

Effectuées 1 2 3

Mizuho Shiina

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

2)

3

Planifiées

Effectuées 1 1

Yasushi Sawamura

(Appui à l’

entrepreneuriat et

aux PME-2)

3

Planifiées

Effectuées 1 1

Nobuhiro Okubo

(Amélioration de

gestion

organisationnelle)

3

Planifiées

Effectuées 1 1

Nobuhiro Okubo

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

2)

3

Planifiées

Effectuées 2 2 4

Michitsugu

Shibutani

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

4)

5

Planifiées

Effectuées 2 2 2 6

Michitsugu

Shibutani

(Microfinance/Appui

à l’emploi et à l’

entrepreneuriat 1)

3

Planifiées

Effectuées 2 2

Hitomi Inagaki

(Coordination des

Activités- 2/Suivi-

2/Analyse des mé

thodes d’étude)

5

Planifiées

Effectuées 1 1

Haruhisa Ishikawa

(Enquête sur les

valeurs intermé

diaires et la fin du

projet )

3

Planifiées

Effectuées 1 1 2

Yu Ito

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat 3

／Coordination des

Activités)

5

Planifiées

Effectuées 2 2

Yu Ito

(Coordination des

Activités 2/Suivi-

2/Analyse des mé

thodes d’étude )

5

Planifiées

Effectuées 2 2

Megumi Yamada

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

3/Relations

publiques/Coordinat

ion des Activités)

5

Planifiées

Effectuées 1 1

Megumi Yamada

(Coordination des

Activités -3/Suivi-3)

5

Planifiées

Effectuées 1 2 3

Effectuées 2 2

Affectation planifiée en RDC 

Kenta Miyamoto

(Système de

formation

professionnelle

/Coordination des

Activités 2)

6

Planifiées

x



1. République démocratique du Congo

Rôle Classe

Ryuichi Nishiyama

(Chef de

Projet/Partenariat

avec les

entreprises-1)

2

Planifiées

Rie Sawashita

(Chef de Projet

adjoint/Partenariat

avec les

entreprises-2)

2

Planifiées

Effectuées

Effectuées

Atsunori Kume

(Planification et

gestion de

formation

professionnelle/dé

veloppement des

programmes)

2

Planifiées

Effectuées

Hiroshi Okukawa

(Chef de Projet

adjoint/Partenariat

avec les

entreprises-2)

2

Planifiées

Effectuées

Yoshihiro Nomura

(Motorisation 3)
3

Planifiées

Effectuées

Aboubi Mouncif

(Motorisation 2)
3

Planifiées

Planifiées

Effectuées

Ryoichi Kimura

(Hydraulique/Pneu

matique/Gestion et

entretien des maté

riels/Achat)

4

Planifiées

Ken Ishikawa

(Motorisation 3)
3

Effectuées

Effectuées

Masahiro Kaitani

(Procédés spéciaux

de soudage)

3

Planifiées

Effectuées

Hiromichi Mochizuki

(Automates

Programmes

Industriels (API))

3

Planifiées

Effectuées

Takuya Okada

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

１)

3

Planifiées

Effectuées

Kenji Akimoto

（Procédés spéciaux

de soudage 2）

3

Planifiées

Effectuées

Mizuho Shiina

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

2)

3

Planifiées

Effectuées

Yasushi Sawamura

(Appui à l’

entrepreneuriat et

aux PME-2)

3

Planifiées

Effectuées

Nobuhiro Okubo

(Amélioration de

gestion

organisationnelle)

3

Planifiées

Effectuées

Nobuhiro Okubo

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

2)

3

Planifiées

Effectuées

Michitsugu

Shibutani

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

4)

5

Planifiées

Effectuées

Michitsugu

Shibutani

(Microfinance/Appui

à l’emploi et à l’

entrepreneuriat 1)

3

Planifiées

Effectuées

Hitomi Inagaki

(Coordination des

Activités- 2/Suivi-

2/Analyse des mé

thodes d’étude)

5

Planifiées

Effectuées

Haruhisa Ishikawa

(Enquête sur les

valeurs intermé

diaires et la fin du

projet )

3

Planifiées

Effectuées

Yu Ito

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat 3

／Coordination des

Activités)

5

Planifiées

Effectuées

Yu Ito

(Coordination des

Activités 2/Suivi-

2/Analyse des mé

thodes d’étude )

5

Planifiées

Effectuées

Megumi Yamada

(Appui à l’emploi et

à l’entrepreneuriat

3/Relations

publiques/Coordinat

ion des Activités)

5

Planifiées

Effectuées

Megumi Yamada

(Coordination des

Activités -3/Suivi-3)

5

Planifiées

Effectuées

Effectuées

Kenta Miyamoto

(Système de

formation

professionnelle

/Coordination des

Activités 2)

6

Planifiées

0.00 0.00 0.00 0.00 0.30 0.00 0.00 0.83 0.00 0.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.67 0.00 0.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.23 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.40 0.00 0.00 0.00

(9) (25) (2) (20) (20) (32) (37) (42) 330 11.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.30 0.00 0.00 0.83 0.00 0.07 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.67 0.00 0.00 0.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.37 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.73 0.00 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.57 0.00 0.00 0.00 0.00

(9) (25) (2) (20) (20) (11) (21) (22) (15) (17) 305 10.17

9/16-24 10/7-10/31 11/1-2 2/10-29 3/1-20 4/20-30 5/1-21 9/9-30 10/1-15 2/9-2/25

134 4.47

133 4.43

2.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.23 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 2.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(48) (37) (66) 315 10.50

0.00 1.03 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.20 0.00 0.00 1.00 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.57 0.00 0.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.57 0.00 0.00 0.00 0.00

(31) (6) (30) (12) (17) (20) (17) 266 8.87

8/1-31 10/26-31 11/1-30 12/1-12/12 7/15-31 8/1-20 2/9-2/25

1.83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(57) (25) (21) 252 8.40

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.10 0.00 1.03 0.00 0.00 0.77 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.83 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.67 0.00 0.47 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(3) (31) (23) (25) (20) (14) 265 8.83

9/28-30 10/1-31 11/1-11/23 4/6-30 11/11-11/30 12/1-14

10 0.33

10 0.33

42 1.40

42 1.40

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.30 0.00 0.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.77 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(9) (9) (23) (20) (30) 91 3.03

2/10-29

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.30 0.00 0.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.67 0.00 0.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.90 0.00 0.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(9) (9) (20) (3) (20) (27) (3) 91 3.03

10/23-31 11/1-11/9 2/10-29 3/1-3 5/2-21 11/4-30 12/1-3

0.00 0.00 0.00 0.00 0.60 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(18) (21) 114 3.80

2/12-29

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.60 0.00 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(18) (21) 114 3.80

2/12-29 3/1-21

52 1.73

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.03 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(1) (21) 52 1.73

2/29 3/1-21

1.00

150 5.00

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

121 4.03

(45) 90 3.00

1.03 0.40

(31) (12) 90 3.00

7/29-31 8/1-31 9/1-12

1.00 1.00

64 2.13

64 2.13

18 0.60

18 0.60

50 1.67

50 1.67

74 2.47

74 2.47

1.50

(51) 190 6.33

0.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.30 0.00 0.00 1.00 0.00 0.40 0.00 0.00

(6) (9) (30) (12) 190 6.33

8/1-8/6 10/23-31 '11/1-30 12/1-12/12

2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.37 0.00 0.27 0.00 0.00 0.00 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.67 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.73 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(29) (11) (8) (15) (24) (20) (22) 272 9.07

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.10 0.00 0.87 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.37 0.27 0.00 0.00 0.00 0.37 0.00 0.00 0.00 0.50 0.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.40 0.00 0.00 0.00 0.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.57 0.00 0.00 0.00 0.00

(3) (26) (11) (8) (11) (15) (10) (12) (10) (17) 266 8.87

9/28-30 10/1-26 5/13-14, 18-26 6/1-2, 4, 7-11 7/20-30 8/17-31 9/1-10 10/19-30 12/1-10 2/9-2/25

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.73 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.47 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(22) (14) 36 1.20

0.00 0.00 0.53 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.03 0.13 0.00 0.30 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(16) (6) (1) (4) (9) 36 1.20

4/6-7,12-16,19,22-24,26-30 '5/4-8, 10 10/31 11/2-5 11/22-30

4 0.13

4 0.13

1.50

75 2.50

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

75 2.50

(37) 78 2.60

0.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.60 0.00 0.00 0.63 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(3) (18) (19) 78 2.60

8/1-8/3 10/14-31 11/1-11/19

(29) (29) (27) 85 2.83

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.77 0.00 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.50 0.63 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(23) (6) (15) (19) 63 2.10

5/9-31 6/1-6 10/17-31 11/1-19

51 1.70

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

51 1.70

2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(39) 132 4.40

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.60 0.00 0.00 0.70 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.33 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 2.37 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(18) (21) (40) (71) (30) (30) (30) (30) (30) (30) 133 4.43

10/14-31 11/1-11/21

2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.57 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.63 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(47) (19) 66 2.20

0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (0) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.57 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.43 0.00 0.20 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(17) (30) (13) (6) 66 2.20

7/15-31 11/8, 12-14, 18-25, 30 12/1-6

2775 92.49

2657 88.55

Total

(nb. de

jours)

Total

(homme/

mois)

2019 2020 2021 2022

novembre décembre janvier octobre novembre décembre janvierfévrier mars avril mai juin juillet févrieraoût septembre octobre marsaoût septembre octobre novembre décembre janvierfévrier mars avril mai juin juilletaoût septembre

8/1-30

Sous-total affectations en

RDC

Planifiées

Effectuées



2. Affectations au Japon

0.20 0.10 0.50

(4) (2) (5)

0.20 0.10 0.10 0.15

(4) (2) (2) (3)

7/25-28 8/22-23 5/29, 30 6/13, 17-18

0.30 0.20

(6) (4)

0.30 0.20

(6) (4)

12/4-8,11 2/19, 21, 26, 27

0.50

0.30

(10)

0.30 0.20

(6) (4)

7/7,10-14 1/22-25

0.20 0.20

(4) (4)

0.20 0.20

(4) (4)

6/26-29 7/11-14

0.05 0.50

(1) (5) (5)

0.05 0.50

(1) (10)

10/6 4/2-6, 9-13

1.00 0.50 0.50

(15) (15)

0.25 0.50 0.35 0.30 0.10

(5) (10) (7) (6) (2)

11/5-9 12/3-7,10-14 4/15-18, 22-24 5/13-17, 30 6/13, 18

0.30

(6)

0.30

(6)

2/1-6

(4)

0.20

(4)

1/22-25

0.20 0.40 0.40 0.50 0.30 0.15 0.20 0.10 0.10

(4) (4) (4) (2) (6) (5) (5) (3) (3) (3) (4) (2) (2)

0.20 0.40 0.40 0.50 0.30 0.15 0.20 0.10 0.10

(4) (8) (8) (10) (6) (3) (4) (2) (2)

8/28-31 9/11-15, 18-20 10/11-13,16-20 11/6-10、13-17 12/21-22, 25-28 1/24-26 2/23, 26-28 3/5.6 4/16-17

0.25 0.15

(5) (3)

0.25 0.15

(5) (3)

9/4-8 4/24, 26, 27

0.25 0.25 0.15 0.20 0.10 0.25

(5) (5) (3) (4) (2) (5)

0.25 0.25 0.15 0.20 0.10 0.25

(5) (5) (3) (4) (2) (5)

10/23-27 11/6-10 1/24-26 2/23, 26-28 3/5.6 4/2-6

0.15 0.15

(3) (3)

0.15 0.15

(3) (3)

4/24-26 5/8,15,17

1.00

(20)

0.75 0.15

(15) (3)

5/13-17, 20-24, 27-31 6/10, 12, 21

0.50

(6)

0.15 0.15

(3) (3)

5/13-14, 30 6/13, 17-18

0.50

Affectation effectuée au Japon

Affectation prévue au Japon

Rôle Classe
2017 2018

#

#

février mars avril mai juin juilletjuin juillet août septembre octobre novembre décembre janvier février mars avril mai juinaoût septembre octobre novembre décembre janvier

Ryuichi Nishiyama

(Chef de

Projet/Partenariat

avec les entreprises-

1)

2

Planifiées

Effectuées

Atsunori Kume

(Planification et

gestion de formation

professionnelle/dé

veloppement des

programmes)

2

Planifiées

Effectuées

Aboubi Mouncif

(Motorisation 2)
3

Planifiées

Effectuées

Rie Sawashita

(Chef de Projet

adjoint/Partenariat

avec les entreprises-

2)

2

Planifiées

Effectuées

Hiroshi Okukawa

(Chef de Projet

adjoint/Partenariat

avec les entreprises-

2)

2

Planifiées

Effectuées

Ryoichi Kimura

(Hydraulique/Pneuma

tique/Gestion et

entretien des maté

riels/Achat)

4

Planifiées

Effectuées

Yoshihiro Nomura

(Motorisation 3)
3

Planifiées

Effectuées

Ken Ishikawa

(Motorisation 3)
3

Planifiées

Effectuées

Michitsugu Shibutani

(Microfinance/Appui à

l’emploi et à l’

entrepreneuriat 1)

3

Planifiées

Effectuées

Michitsugu Shibutani

(Appui à l’emploi et à

l’entrepreneuriat 4)

5

Planifiées

Effectuées

Hiromichi Mochizuki

(Automates

Programmes

Industriels (API))

3

Planifiées

Effectuées

Masahiro Kaitani

(Procédés spéciaux

de soudage)

3

Planifiées

Effectuées

Goichi Yamaguchi

(Appui à l’

entrepreneuriat et

aux PME /contrôle de

la comptabilité )

3

Planifiées

Effectuées

Haruhisa Ishikawa

(Enquête sur les

valeurs intermé

diaires et la fin du

projet )

3

Planifiées

Effectuées

Yasushi Sawamura

(Appui à l’

entrepreneuriat et

aux PME-2)

3

Planifiées

Effectuées

Nobuhiro Okubo

(Amélioration de

gestion

organisationnelle)

2

Planifiées

Effectuées

Aiko Hatano

(Appui à l’appel d’

offres )

4

Planifiées

Effectuées

Hitomi Inagaki

(Coordination des

Activités- 2/Suivi-

2/Analyse des mé

thodes d’étude)

5

Planifiées

Effectuées

Yumi Inada

(Appui aux relations

publiques )

3

Planifiées

Effectuées

Asuka Toda

(Appui à l’appel d’

offres)

4

Planifiées

Effectuées

Megumi Yamada

(Appui à l’emploi et à

l’entrepreneuriat

3/Relations

publiques/Coordinatio

n des Activités)

5

Planifiées

Effectuées

Kenta Miyamoto

(Système de

formation

professionnelle

/Coordination des

Activités 2)

5

Planifiées

Effectuées

Yu Ito

(Coordination des

Activités 2/Suivi-

2/Analyse des mé

thodes d’étude )

5

Planifiées

Effectuées

Yu Ito

(Appui à l’emploi et à

l’entrepreneuriat

3/Coordination des

Activités)

5

Planifiées

Effectuées

Affectation planifiée au Japon



2. Affectations au Japon

Rôle Classe

Ryuichi Nishiyama

(Chef de

Projet/Partenariat

avec les entreprises-

1)

2

Planifiées

Effectuées

Atsunori Kume

(Planification et

gestion de formation

professionnelle/dé

veloppement des

programmes)

2

Planifiées

Effectuées

Aboubi Mouncif

(Motorisation 2)
3

Planifiées

Effectuées

Rie Sawashita

(Chef de Projet

adjoint/Partenariat

avec les entreprises-

2)

2

Planifiées

Effectuées

Hiroshi Okukawa

(Chef de Projet

adjoint/Partenariat

avec les entreprises-

2)

2

Planifiées

Effectuées

Ryoichi Kimura

(Hydraulique/Pneuma

tique/Gestion et

entretien des maté

riels/Achat)

4

Planifiées

Effectuées

Yoshihiro Nomura

(Motorisation 3)
3

Planifiées

Effectuées

Ken Ishikawa

(Motorisation 3)
3

Planifiées

Effectuées

Michitsugu Shibutani

(Microfinance/Appui à

l’emploi et à l’

entrepreneuriat 1)

3

Planifiées

Effectuées

Michitsugu Shibutani

(Appui à l’emploi et à

l’entrepreneuriat 4)

5

Planifiées

Effectuées

Hiromichi Mochizuki

(Automates

Programmes

Industriels (API))

3

Planifiées

Effectuées

Masahiro Kaitani

(Procédés spéciaux

de soudage)

3

Planifiées

Effectuées

Goichi Yamaguchi

(Appui à l’

entrepreneuriat et

aux PME /contrôle de

la comptabilité )

3

Planifiées

Effectuées

Haruhisa Ishikawa

(Enquête sur les

valeurs intermé

diaires et la fin du

projet )

3

Planifiées

Effectuées

Yasushi Sawamura

(Appui à l’

entrepreneuriat et

aux PME-2)

3

Planifiées

Effectuées

Nobuhiro Okubo

(Amélioration de

gestion

organisationnelle)

2

Planifiées

Effectuées

Aiko Hatano

(Appui à l’appel d’

offres )

4

Planifiées

Effectuées

Hitomi Inagaki

(Coordination des

Activités- 2/Suivi-

2/Analyse des mé

thodes d’étude)

5

Planifiées

Effectuées

Yumi Inada

(Appui aux relations

publiques )

3

Planifiées

Effectuées

Asuka Toda

(Appui à l’appel d’

offres)

4

Planifiées

Effectuées

Megumi Yamada

(Appui à l’emploi et à

l’entrepreneuriat

3/Relations

publiques/Coordinatio

n des Activités)

5

Planifiées

Effectuées

Kenta Miyamoto

(Système de

formation

professionnelle

/Coordination des

Activités 2)

5

Planifiées

Effectuées

Yu Ito

(Coordination des

Activités 2/Suivi-

2/Analyse des mé

thodes d’étude )

5

Planifiées

Effectuées

Yu Ito

(Appui à l’emploi et à

l’entrepreneuriat

3/Coordination des

Activités)

5

Planifiées

Effectuées

Affectation planifiée au Japon

(48) (23) 82 4.10

0.20 0.20 0.20 0.40 0.40 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.20 0.10 0.10 0.20 0.10 0.15 0.15 0.15 0.65 0.21

(4) (4) (4) (8) (8) (4) (4) (4) (4) (4) (4) (2) (2) (4) (2) (3) (3) (3) (13) (4.2) (15) 99.2 4.96

4/6, 13, 20, 27 5/18, 22, 25, 29 6/1,8,15,22 7/6, 8, 13, 15, 20, 22, 27, 28 9/4,7,14,23 11/9,16,24,30 12/7, 14, 21, 22 1/5, 20, 25, 27 2/1, 8, 15, 22 3/1, 8, 15, 22 4/5, 12 5/26, 31 6/7, 14, 21, 28 7/5, 12 8/3, 10, 31 9/6, 7, 8 12/20, 22, 27 1/6-7, 11-13, 17-20, 25-28 2/1-4, 8

3.00

10 0.50

10 0.50

0.50 0.50

(26) (4) 30 1.50

0.10 0.10 0.20 0.10 0.10 0.20 0.20 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 0.45 0.90 0.28

(2) (2) (4) (2) (2) (4) (4) (2) (2) (2) (2) (2) (9) (18) (5.6) 62.6 3.13

5/27,29 6/15,25 7/6,17,21,30 8/3,31 9/4,9 10/26,27,28,29 11/9,16,20,30 12/15,23 1/12,27 2/1,8,15,22（各0.5日）3/1,8,11,15（各0.5日） 4/12,13 12/16, 17, 20-24, 27-281/5-7,11-14,17-21,24-28,31 2/1-4,7-8

(26) 36 1.80

0.30 0.40 0.60

(6) (8) (12) 36 1.80

10/23,26-30 11/16-20, 24-26 12/2-4,7-9,14-18,21 

8 0.40

8 0.40

11 0.55

11 0.55

0.50 2.25

(7) (14) (5) (5) (45) 106 5.30

0.25 0.10 0.70 0.25 0.25 0.30 0.20 0.25 0.50 0.75 0.25

(5) (2) (14) (5) (5) (6) (4) (5) (10) (15) (5) 106 5.30

9/17-20, 24 11/11-12 1/6-10,14-17, 27-312/3-7 3/9-13 5/24-28,31 6/1-4 8/20、23-26 10/1, 4-8, 11-14 12/6-10, 13-17, 20-24 1/3-7

0.20

(44) 44 2.20

0.50 0.30 0.70 0.35 0.20 0.15

(10) (6) (14) (7) (4) (3) 44 2.20

6/2, 3, 4, 7, 14, 18, 21, 22, 28, 29 7/8, 9, 13, 14, 20, 28 9/1, 2, 7, 8, 14, 15, 21 10/5, 12, 13, 28 12/3, 20, 21

0.20 8/2、4、6、11、16-19、24-27、30-31

(5) 5 0.25

0.25

(5) (2) (2) (2) (2) (2) 5 0.25

3/23-27

0.20

0 0.00

0.45

(9) 9 0.45

2/14-18, 21-22,24-25

0.20 0.80

(16) 16 0.80

0.05 0.15 0.15 0.15 0.15 0.15 0.20 0.04

(1) (3) (3) (3) (3) (3) (4) 0.8 21 1.04

4/20 5/11, 18, 25 6/8,15,22 7/6,16,20 8/11,17,24 9/2,14,30 1/5, 18, 25, 26 2/8

(18) (2) 20 1.00

0.20 0.20 0.10 0.10 0.20 0.20

(4) (4) (2) (2) (4) (4) 20 1.00

10/12,19,23,26 11/9,16,20,27 12/7,14 1/8,25 2/5,12,19,26 3/1,10,15,22

6 0.30

6 0.30

4 0.20

4 0.20

47 2.35

47 2.35

8 0.40

8 0.40

24 1.20

24 1.20

6 0.30

6 0.30

20 1.00

0.10

(2) 20 1.00

2/5, 2/6

0 0.00

0 0.00

6 0.30

6 0.30

(33) (20) 53 2.65

0.10 0.10 0.10 0.45 0.45 0.45 0.15 0.25 0.45 0.50 0.35

(2) (2) (2) (9) (9) (9) (3) (5) (9) (10) (7) 67 3.35

9/3,4 10/26,29 11/26-27 12/7-11,14,21,23-24 1/12-15,25-29 2/2-5,15-19 9/21-22,24 11/22-26 12/6-10, 17, 20-22 1/17-21, 24-28 2/1-4, 7-9

(30) 30 1.50

0.20 0.30 0.45 0.30 0.25

(4) (6) (9) (6) (5) 30 1.50

4/6, 13, 20, 27 5/11,15,18,22,25,29 6/1,5,8,12,15,19,22,26,29 7/1,3,6,21,22,28 8/4,7, 11, 21, 24

(21) (21) 42 2.10

0.25 0.25 0.10 0.25 0.20 0.20 0.10 0.20 0.20 0.20 0.10 0.05

(5) (5) (2) (5) (4) (4) (2) (4) (4) (4) (2) (1) 42 2.10

10/1, 5, 12, 19, 26 11/2, 9, 16, 20, 30 12/14, 21 1/5, 11, 18, 25, 26 2/1, 8, 15, 22 3/1, 8, 15, 22 4/1, 2 6/14, 21, 28, 29 9/6, 13, 20, 27 10/5, 12, 13, 28 1/18, 25 2/8

614 30.70

691.6 34.58

#

#
2020 2021 2022

Total

(nb. de

jours)

Total

(homme/

mois)juillet février mars avril mai juin juilletaoût septembre octobre novembre décembre janvier février marsaoût septembre octobre novembre décembre janvierfévrier mars avril mai juin juilletaoût septembre octobre novembre décembre janvier

Planifiées 123.19

Effectuées 123.13

Sous-total affectations au Japon
Planifiées

Effectuées

8/3, 6, 11, 13,  17, 21, 24, 27
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Annex 2 Conterpart List

Résultats Fonction dans le projet Fonction dans l'INPP Direction Division Service Lieu Période assignée

- Directeur du Projet SOLIDE
Administrateur Directeur Gé

néral
Direction Générale Mars 2015 - 03 août 2021

- Directeur du Projet SOLIDE Directeur Général a.i. Direction Générale 03 Août 2021 à ce jour

- Gérant du Projet SOLIDE Directeur Technique Direction Générale Mars 2015 à ce jour

- Coordonnateur du Projet SOLIDE Directeur Provincial Dipro-Kin Mars 2015 - août 2021

- Coordonnateur du Projet SOLIDE Sous-directeur Provincial Matadi Mars 2015 - à ce jour

-

Résultat 0 Responsable du Résultat 0 Directeur Technique Direction Générale Mars 2016 à ce jour

Résultat 0 Chef d'Equipe KAIZEN Chef de service Electronique Dipro-Kin Mars 2019 - à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Adjoint Technique Isiro Mars 2019 - décembre 2019

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Inspecteur Tôlerie & Soudure Dipro-Kin Mars 2019 - à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN . Chef de service, Retraité Mécanique Générale Dipro-Kin Mars 2019 - Retired in 2020

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Formateur Froid & Climatisation Dipro-Kin Avril 2019 à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Formateur Electricité Dipro-Kin Avril 2019 à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Chef de Service Coupe & couture Dipro-Kin Décembre 2019 à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Chef de Service Perception Dipro-Kin Décembre 2019 à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Protocole Protocole Dipro-Kin Décembre 2019 à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Chef de Service Approvisionnement Dipro-Kin Décembre 2019 à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Inspecteur Mécanique Générale Dipro-Kin Avril 2019 à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN . Formateur Tôlerie & Soudure Dipro-Kin Juillet 2019 à ce jour

Résultat 0 Membre de l'Equipe KAIZEN Formateur, Motorisation Dipro-Kin Avril 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-1 Directeur Etudes Direction Générale Mars 2015 - 2016

Résultat 1 Membre du CGF-1 Directrice Provinciale Boma, Kongo Central Mars 2015 - 2016

Résultat 1 Membre du CGF-1 Sous-directeur, Décédé Formation Direction Générale Mars 2015 - 2021

Résultat 1 Membre du CGF-1 . Directeur Provincial Mbandaka Mars 2015 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-1 Chef de Service Motorisation Direction Générale Mars 2015 - Juin 2016

Résultat 1 Membre du CGF-1 Chef de Division Etudes
Etudes Techniques et

Coopération
Direction Générale Mars 2015 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-1 Chef de Division Etudes
Formation Qualifiante et

Continue
Direction Générale Mars 2015 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-1 Chef de Division Inspection & Qualité
Inspection Technique &

Qualité
Mars 2015 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-1 Inspecteur, Rétraité Inspection & Qualité Direction Générale Mars 2015 - 2018

Résultat 1 Membre du CGF-1 . Adjoint Technique Boma Mars 2015 -2021

Résultat 1 Membre du CGF-2 Chargé d'études Etudes Direction Générale Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 . Chef de Service Etudes Etudes Techniques Direction Générale Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 . Chargé d'études Etudes Direction Générale Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 Chargé d'études Etudes Direction Générale Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 Formatrice Agroalimentaire Goma Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 Chargé d'études Etudes Direction Générale Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 Chef de Service  Formation CFCTA Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 Chargée d'études Etudes Direction Générale Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 . Inspecteur Frois & Climatisation, Dipro-Kin Dipro-Kin Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 Conseiller Principal Dipro-Kin Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 . Formateur Mécanique Générale Dipro-Kin Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 Chef de Service  Pédagogique Lubumbashi Février 2019 à ce jour

Nom



Résultats Fonction dans le projet Fonction dans l'INPP Direction Division Service Lieu Période assignéeNom

Résultat 1 Membre du CGF-2 Formateur Lubumbashi Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 Chef de Service pédagogique Boma Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre du CGF-2 Chef de Service  Formation du Personnel Février 2019 à ce jour

Résultat 1 Membre de l'Analyse des Besoins Chef de Division Etudes
Etudes Prospectives et

Analyse des Besoins
Direction Générale Août 2018 à ce jour

Résultat 1 Membre de l'Analyse des Besoins Chef de Service Protocole Direction Générale Août 2018 à ce jour

Résultat 1 Membre de l'Analyse des Besoins Chef de Service Etudes
Etudes Prospectives et

Analyse des Besoins
 Etudes Prospectives Direction Générale Août 2018 à ce jour

Résultat 1 Membre de l'Analyse des Besoins Chargée d'études Etudes
Etudes Prospectives et

Analyse des Besoins
 Etudes Prospectives Direction Générale Août 2018 à ce jour

Résultat 1 Membre de l'Analyse des Besoins . Chargé d'études Etudes
Etudes Prospectives et

Analyse des Besoins
 Etudes Prospectives Direction Générale Août 2018 à ce jour

Résultat 1 Membre de l'Analyse des Besoins . Chargé d'études Etudes
Etudes Prospectives et

Analyse des Besoins
 Etudes Prospectives Direction Générale Août 2018 à ce jour

Résultat 1 Membre de l'Analyse des Besoins . Chargé d'études Etudes
Etudes Prospectives et

Analyse des Besoins
 Etudes Prospectives Direction Générale Août 2018 à ce jour

Résultat 2 Responsable du Résultat 2 Directrice Inspection et Qualité Direction Générale Nov. 2019 à ce jour

Résultat 2 Responsable du Résultat 2 Directeur, retraité Inspection et Qualité Direction Générale Mars 2015 - juillet 2019

Résultat 2
Chef d'Equipe des MF de la

Motorisation
Chef de Service Motorisation Dipro-Kin Juin 2016 - à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation Inspecteur Motorisation Dipro-Kin Mars 2015 à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation Formateur Motorisation Lubumbashi Mars 2015 à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation Formateur Motorisation Lubumbashi Février 2017 à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation . Formateur Motorisation Lubumbashi Mars 2015 à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation Formateur Motorisation Mbuji-Mayi Juin 2016 à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation Inspecteur Motorisation Mbuji-Mayi Mars 2015 à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation Chef de Service Motorisation Matadi Mars 2015 à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation Chef de Service Motorisation Boma Juin 2016 à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation Adjoint Technique Isiro Juin 2016 à ce jour

Résultat 2 MF de Motorisation Formateur Dipro-Kin

Remplacé par Kishiba san après avoir
échoué au test de M. Mouncif, le
Marocain du CFAO Cameroun en Dé
cembre 2016

Résultat 3 Responsable du Résultat 3 Directeur Etudes Direction Générale Septembre 2015 à ce jour

Résultat 3
Chef d'Equipe des MF des Soudages

Spéciaux
Inspecteur Tolérie et Soudure Dipro-Kin Septembre 2015 à ce jour

Résultat 3 MF des Soudages Spéciaux Inspecteur Tolérie et Soudure Dipro-Kin Septembre 2015 à ce jour

Résultat 3 MF des Soudages Spéciaux Formateur Tolérie et Soudure Dipro-Kin Septembre 2015 à ce jour

Résultat 3 MF des Soudages Spéciaux . Formateur Tolérie et Soudure Dipro-Kin Septembre 2015 à ce jour

Résultat 3 MF des Soudages Spéciaux Chef de Service Tolérie et Soudure Kolwezi Septembre 2015 à ce jour

Résultat 3 MF des Soudages Spéciaux . Chef de service Chaudronnerie Lubumbashi Septembre 2015 à ce jour

Résultat 3 MF des Soudages Spéciaux Formateur Chaudronnerie Lubumbashi Septembre 2015 à ce jour

Résultat 3 MF des Soudages Spéciaux Formateur Chaudronnerie Lubumbashi Septembre 2015 à ce jour

Résultat 3
Chef d'Equipe des MF d'Hydrolique &

Pneumatique
Inspecteur Mécanique Générale Dipro-Kin Juin 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'Hydrolique & Pneumatique . Adjoint Technique Matadi Juin 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'Hydrolique & Pneumatique Chef de Service Mécanique Automobile Lubumbashi Juin 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'Hydrolique & Pneumatique Chef de Service Mécanique Générale Lubumbashi Juin 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'Hydrolique & Pneumatique Formateur Mécanique Générale Mbuji-Mayi juin 2015 à ce jour



Résultats Fonction dans le projet Fonction dans l'INPP Direction Division Service Lieu Période assignéeNom

Résultat 3 MF d'Hydrolique & Pneumatique Chef de service, retraité Mécanique Générale Dipro-Kin Juin 2015 - Retraité en 2020

Résultat 3 MF d'Hydrolique & Pneumatique Adjoint Technique, retraité Dipro-Kin Juin 2015 - Retraité en 2019

Résultat 3 MF d'Hydrolique & Pneumatique Adjoint Technique Lubumbashi Juin 2015 - Décédé en 2021

Résultat 3 Chef d'Equipe des MF d'API Inspecteur Electronique Dipro-Kin Mars 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'API . Chef de Service Froid & Climatisation Dipro-Kin Mars 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'API Chef de Service Electricité Dipro-Kin Mars 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'API . Directeur Provincial Kolwezi Mars 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'API Chef de Service Electronique Lubumbashi Mars 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'API Chef de Service Electricité Lubumbashi Mars 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'API Inspecteur Technique Lubumbashi Mars 2015 à ce jour

Résultat 3 MF d'API Formateur Electronique Kolwezi Mars 2015 à ce jour

Résultat 4 Responsable du Résultat 4 Directeur Recouvrement Direction Générale Janvier 2016 à ce jour

Résultat 4 MF / Chef du Groupe de Travail Directeur Provincial Maniema Janvier 2016 à ce jour

Résultat 4 MF Conseiller Juridique Direction Générale Janvier 2016 à ce jour

Résultat 4 MF Formateur CFPRP Dipro-Kin Janvier 2016 à ce jour

Résultat 4 Membre de l'Entrepreneuriat
Conseiller & Superviseur de

l'Incubateur entreprises
Bureau des Conseiller Maniema Janvier 2016 à ce jour

Résultat 4 Membre de l'Entrepreneuriat . Inspecteur principal Bukavu Janvier 2016 à ce jour

Résultat 4 Membre de l'Entrepreneuriat Formateur CFPRP Dipro-Kin Novembre 2021 à ce jour

Résultat 4 Membre de l'Entrepreneuriat Chef de Service PME et Formation des cadres Boma Janvier 2016 à ce jour

Résultat 4 Membre de l'Entrepreneuriat Chef de Service Commerce & Administration Lubumbashi Janvier 2016 à ce jour

Résultat 5 Membre de l'Entrepreneuriat
Adjoint Administratif &

Financier
Mbuji-Mayi Janvier 2016 à ce jour

Résultat 5 Responsable du Résultat 5 . Directeur Technique Direction Générale Mars 2016 à ce jour

Résultat 5 MF / Chef du Groupe de Travail Directeur Provincial Maniema Mars 2016 à ce jour

Résultat 5 MF Conseiller Juridique Direction Générale Mars 2016 à ce jour

Résultat 5 MF . Formateur CFPRP Dipro-Kin Mars 2016 à ce jour

Résultat 5 Candidate Formatrice Chef de Service Etudes Formation Qualifiante Direction Générale Mars 2016 à ce jour

Résultat 5 Candidate Formatrice Agent Trésorerie Direction Générale Juillet 2019 à ce jour

Résultat 5
Chargée d"études, Bureau des

Conseillers, Dipro-Kin
Chargée d'études Bureau des Conseillers Dipro-Kin Juillet 2019 à ce jour

Résultat 5 Groupe de Travail Agent Récouvrement Vérification Direction Générale Juillet 2019 à ce jour

Résultat 5 Groupe de Travail Agent Récouvrement Direction Générale Juillet 2019 à ce jour

Résultat 5 candidat Formateur Formateur CFPRP Dipro-Kin Juillet 2019 à ce jour

Résultat 5 candidat Formateur Formateur CFPRP Dipro-Kin Juillet 2019 à ce jour

Résultat 5 Groupe de Travail Agent Inspection & Qualité Direction Générale Juillet 2019 à ce jour

Résultat 5 Groupe de Travail Chargée d'études Etudes Direction Générale Juillet 2019 à ce jour
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コンゴ民国立職業訓練機構能力強化プロジェクト 研修実施リスト　（MT研修）

No. Phase Résutlat Domaine Début Fin Thème Cible
Nombre de

Personne
Homme Femme Teacher

1 1st Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2015/3/23 2015/4/1 Formation sur le CUDBAS Membres CGF 10 8 2 Kume

2 1st Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2015/6/23 2015/7/9 Formation sur le CUDBAS Membres CGF 10 8 2 Kume

3 1st Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2016/4/22 2016/4/22
Formation sur le CUDBAS, test des compétences,

formations supplémentaires
Membres CGF 8 7 1 Kume

4 1st Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2016/6/1 2016/6/8
Formation sur l'élaboration des SOPs (Procédure des

Opérations Standardisées)
Membres CGF 8 7 1 Kume

5 1st Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2016/9/24 2016/11/3
Formation sur l'élaboration des SOPs (Procédure des

Opérations Standardisées)
Membres CGF 8 7 1 Kume

6 1st Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2017/1/30 2017/2/17 Méthodes de formation Membres CGF 7 6 1 Kume

7 1st Output 2 Motorisation 2015/3/19 2015/5/23
Maintenance (Moteur Diesel, Huile Moteur, batterie,

semi-conducteur,etc.)
MFS en Automobile 5 5 0 Seki

8 1st Output 2 Motorisation 2017/2/6 2017/2/17 Formation pratique sur l'outil de numérisation MFS en Automobile 5 5 0 Ishikawa

9 1st Output 3 Hydraulique/Pneumatique 2015/5/10 2015/5/11 Compétences de base sur l'Hydraulique/Pneumatique MFs en Hydraulique et Pneumatique 8 8 0
JEED Ito

Kimura

10 1st Output 3 Hydraulique/Pneumatique 2015/10/26 2015/11/4
Electricité de base, commande de relais, schéma de

circuit électronique
MFs en Hydraulique et Pneumatique 8 8 0 Kimura

11 1st Output 3 Hydraulique/Pneumatique 2016/3/7 2016/3/18
Assemblage du circuit électronique, fonctions et

utilisation d'un capteur
MFs en Hydraulique et Pneumatique 8 8 0 Kimura

12 1st Output 3 Hydraulique/Pneumatique 2017/2/8 2017/3/1 Commande électronique (micro-ordinateur), CAD MFs en Hydraulique et Pneumatique 8 8 0 Kimura

13 1st Output 3 PLC 2015/7/20 2015/7/24
Conception de contrôle automatique (par exemple: syst

ème de pompe à eau), la programmation
MFs en API 8 8 0 Mochizuki

14 1st Output 3 PLC 2016/9/12 2016/9/23
Analyse des installations scolaires, contrôle de sé

quence, contrôle de coordination
MFs en API 8 8 0 Mochizuki

15 1st Output 3 Soudages spéciaux 2015/9/2 2015/10/31 Soudage/ Coupe au gaz, soudage MAG MFs en Soudages Spéciaux 8 8 0 Kaitani

16 1st Output 3 Soudages spéciaux 2016/2/29 2016/3/28
SMAW (soudage à l'arc avec électrode enrobée),

soudage TIG
MFs en Soudages Spéciaux 8 8 0 Kaitani

17 1st Output 3 Soudages spéciaux 2017/1/23 2017/2/27
Raccordement des équipements de soudage, soudage

TIG (aluminium)
MFs en Soudages Spéciaux 8 8 0 Kaitani

18 1st Output 4 Appui à l'emploi 2016/2/2 2016/2/10 Formation Conseil sur l'appui à l'emploi au Japon Agents BCFIP 6 5 1 Okada

19 1st Output 4 Appui à l'emploi 2016/4/6 2016/4/18 CUDBAS à l'intention des agents du BCFIP Agents BCFIP 8 5 3 Okada・Kume

20 1st Output 4 Appui à l'emploi 2016/4/12 2016/4/21 CUDBAS à l'intention des agents de Recouvrement Agents de Recouvrement 5 - - Okada・Kume

21 1st Output 4 Appui à l'emploi 2016/4/27 2016/4/27
Marketing par INPP et le rôle des agents de

recouvrement
Agents de Recouvrement 39 - - Nishiyama

22 1st Output 5 Entreprenariat 2016/7/18 2016/7/22
Elaboration d'une idée d'affaires et de la formulation de

la stratégie commerciale
Candidats MFs en Entrepreneuriat 37 27 10 Yamaguchi

23 1st Output 5 Entreprenariat 2017/1/14 2017/1/19
Elaboration du plan d'affaires, les opportunités et risque

des affaires, l'élaboration des comcepts
Candidats MFs en Entrepreneuriat 37 27 10 Yamaguchi

24 2nd Output 1 Besoins en formation professionnelle 2018/8/20 2018/8/24
Méthodes et Analyse de l'enquête sur les besoins en

formation
Division PAB 7 4 3 Inagaki

25 2nd Output 0 KAIZEN 2019/3/18 2019/4/15

Appui sur la mise en œuvre du KAIZEN, élaboration de

la structure de mise en œuvre des activités KAIZEN

visible à Dipro-Kin, organisation du concours KAIZEN

Formateurs KAIZEN 6 6 0 Okubo

26 2nd Output 0 KAIZEN 2019/6/21 2019/7/1
Appui supplémentaire sur la mise en œuvre de KAIZEN,

organisation du 2ème concours KAIZEN
Formateurs KAIZEN 6 6 0 Okubo

27 2nd Output 0 KAIZEN 2019/10/23 2019/12/12
Elaborartion du manuel KAIZEN et appui sur l'utilisation

de ce manuel
Formateurs KAIZEN 6 6 0 Okubo

28 2nd Output 1 Besoins en formation professionnelle 2019/6/25 2019/7/31
Méthodes et Analyse de l'enquête sur les besoins en

formation
Division PAB 7 4 3 Ito

29 2nd Output 1 Besoins en formation professionnelle 2019/10/14 2019/11/19
Méthodes et Analyse de l'enquête sur les besoins en

formation
Division PAB 7 4 3 Ito



30 2nd Output 0 KAIZEN 2021/4/9 2021/4/28
Formation sur le KAIZEN pour les Stagiaires et les

Agents
Formateurs KAIZEN 6 5 1 KUME

31 2nd Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2017/7/17 2017/7/31 Comment mener la formation pratique à l'aide de SOP Membres CGF 7 6 1 Kume

32 2nd Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2017/11/3 2017/11/12 Elaboration et utilisation d'un Manuel de Formation Membres CGF 7 6 1 Kume

33 2nd Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2018/2/28 2018/3/4
Formation des MFs sur les différentes méthodes de

formation
Members CGF (MFs en Méthodes de Formation) 7 6 1 Kume

34 2nd Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2018/8/6 2018/8/31 Besoins en Formation professionnelle /CUDBAS
Members CGF (1er/2è groupe)/Groupe de gestion de

la formation / Division PAB
28 19 9 Kume

35 2nd Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2019/2/6 2019/3/1

Comment élaborer le programme de formation à l'aide

de CUDBAS, Comment élaborer les modules de

formation à court terme

Membres CGF 28 19 9 Kume

36 2nd Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2019/10/7 2019/11/21

Elaboration des 3 programmes de formation standardis

és, élaboration du manuel CGF et appui sur l'utilisation

du manuel CGF

Membres CGF 7 6 1 Kume

37 2nd Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2021/4/12 2021/4/23 Atélier National sur le Cycle de Gestion de la Formation
DIPROs, AT, Chefs de Service Pédagogique/

Inspecteurs
61 55 6 Membres CGF & KUME

38 2nd Output 1 Cycle de Gestion  de Formation (CGF) 2021/11/15 2021/12/9

- Suivi de la mise en œuvre des programmes standardis

és

- Elaboration des formations de courte durée avec SOP

- Formation CUDBAS

Membres CGF 1 & 2 18 13 5 Membres CGF 1 & KUME

39 2nd Output 2 Motorisation 2016/5/30 2016/6/9 Toyota Pro Technician MFS en Automobile 10 10 0 Mouncif

40 2nd Output 2 Motorisation 2017/7/3 2017/7/7
-Formation sur les 5S, hygiène et securité

- Pédagogie Automobile au Centre de Formation Toyota
MFS en Automobile 5 5 0 Mouncif

41 2nd Output 2 Motorisation 2017/10/7 2017/11/4 Analyse & Etude des besoins en formation MFS en Automobile 10 10 0 Nomura

42 2nd Output 2 Motorisation 2018/3/19 2018/3/31 Préparation des matériels de formation MFS en Automobile 10 10 0 Nomura

43 2nd Output 2 Motorisation 2019/10/23 2019/11/9 Etudes Préalables MFS en Automobile 10 10 0 Ishikawa

44 2nd Output 2 Motorisation 2020/2/10 2020/3/3 Installation des nouveaux équipements MFS en Automobile 10 10 0 Ishikawa

45 2nd Output 2 Motorisation 2021/5/2 2021/5/21
-Utilisation des OBDD

- Circuit d'alimentation d'air
MFS en Automobile 10 10 0 Ishikawa

46 2nd Output 2 Motorisation 2021/11/8 2021/11/30

- Régulation électronique diesel

- Boîte automatique (moteur 1KD, D4D)

- Maintenance de véhicule Hybride

MFS en Automobile 5 5 0 Ishikawa

47 2nd Output 3 PLC 2018/6/25 2018/7/13 Microcontrôleur RasberryPi, Python MFs en API 8 8 0 Mochizuki

48 2nd Output 3 PLC 2021/11/26 2021/12/17

- La Régulation & L'Asservissement Industriels

- La supervision Industrielle

- La Robotique

MFs en API 7 7 0 Barry

49 2nd Output 3 Soudages spéciaux 2018/3/1 2018/4/19
Soudage à l'arc électrique SMAW en toutes positions

(verticale, horizontale, au plafond)
MFs en Soudages Spéciaux 8 8 0 Kaitani

50 2nd Output 3 Soudages spéciaux 2018/9/28 2018/10/19 Soudage des tuyaux MFs en Soudages Spéciaux 8 8 0 Kaitani

51 2nd Output 3 Hydraulique/Pneumatique 2019/11/11 2019/11/13 Formation d'Opérateur de Chariot Elévateur MFs en Hydraulique et Pneumatique 2 2 0 CFAO

52 2nd Output 3 Soudages spéciaux 2019/8/7 2019/9/6 Formation sur le soudage TIG MFs en Soudages Spéciaux 8 8 0 AKIMOTO

53 2nd Output 3 Hydraulique/Pneumatique 2020/3/2 2020/3/13
Formation sur la manipulation et la maintenance du

chariot élévateur
MFs en Hydraulique et Pneumatique 7 7 0 KIMURA

54 2nd Output 3 API 2020/3/5 2020/3/24
Formation sur la technologie du micro-contrôleur

RASPBERRY Pi
MFs en API 7 7 0 MOCHIZUKI

55 2nd Output 3 Soudages spéciaux 2021/7/12 2021/7/22 Soudage Plastique MFs en Soudages Spéciaux 8 8 0 Eric KAHEMBA ILUNGA

56 2nd Output 4 Entrepreneuriat 2019/2/18 2019/3/1 Gestion d'Entreprise MFs en Entrepreneuriat 27 20 7 Sawamura

57 2nd Output 4 Entrepreneuriat 2019/10/21 2019/10/25 Formation en Education Financière Formateurs en Entrepreneuriat 12 5 7 FINCA

58 2nd Output 4 Entrepreneuriat 2021/10/4 2021/10/29
- Gestion des Incubateurs

- Gestion des Petites et Moyennes Entreprises
Maîtres Formateurs en Entrepreneuriat 8 8 0 Thierry



59 2nd Output 4 Appui à l'emploi 2021/4/7 2021/5/22

- Appui au dépouillement des données

- Appui à l'élaboration du guide du BCFIP (Organisation

et Fonctionnement du BCFIP/ Equipe de base de donné

es)

- Appui à la préparation et exécution du suivi post-

formation des ex-stagiaires ayant crée leur entreprises

- Appui à la rédaction du guide complet du BCFIP

Agents du BCFIP 21 11 10 SHIBUTANI

60 2nd Output 4 Appui à l'emploi 2021/5/10 2021/6/19
- Formation sur l'analyse des données de l'enquête du

suivi post-formation des ex-stagiaires sans emploi
Agents du BCFIP 11 6 5 Ito

61 2nd Output 5 Fonds SOLIDE 2021/4/7 2021/5/22

- Appui à l'élaboration d'un module de l'initiation à

l'entrepreneuriat

- Appui à la révision du guide et des outils de

monitoring

- Appui à la préparation de la formation des MFs en

Entrepreneuriat

- Appui à la mise en œuvre de suivi/ monitoring des

entrepreneurs

MFs en Entrepreneuriat 3 3 0 SHIBUTANI





コンゴ⺠国⽴職業訓練機構能⼒強化プロジェクト 研修実施リスト （TOT）

Résutlat Domaine Début Fin Lieu Thème Cible Nombre de Participants Homme Femme

1 CGF 2017/4/6 2017/5/5 - Kinshasa

- Analyse de besoins en formation
- Elaboration d'un programme de formation avec CUDBAS
- Préparation d'une leçon
- Animation d'une leçon
- Evaluation d'une action de formation
- Attitudes favorables à l'apprentissage
- Hygiène & sécurité au travail

- Formateurs de l' ESFORCA
- Formateurs du CFCTA

14 9 5

1 CGF 2018/11/26 2018/12/1 - Kinshasa
- Préparation d'une leçon
- Animation d'une leçon
- Evaluation d'une action de formation

- Candidats Maîtres Formateurs à l' Entrepreneuriat 28 20 8

1 CGF 2019/3/4 2019/3/29 -Kinshasa

- Analyse de besoins en formation
- Elaboration d'un programme de formation avec CUDBAS
- Préparation d'une leçon
- Animation d'une leçon
- Evaluation d'une action de formation

- Formateurs de l'INPP venant de différentes entités de l'INPP 15 13 2

1 CGF 2019/3/6 2019/3/20 - Kikwit

- Analyse de besoins en formation
- Elaboration d'un programme de formation avec CUDBAS
- Animation d'une leçon
- Evaluation d'une action de formation

- Formateurs de KIKWIT 15 12 3

1 CGF 2021/4/12 2021/4/23 - Kinshasa

- Concept du Cycle PDCA
- Analyse de besoins en formation
- Elaboration de la feuille de planification de la formation
- Elaboration d'un programme de formation par la méthode CUDBAS
- Préparation de la formation
- SOP
- Déroulement de la formation
- Evaluation  de la formation
- Amélioration de la qualité de la formation

- Gestionnaires des Entités de l'INPP 61 55 6

2 Motorisation 2019/10/31 2019/11/29 - Lubumbashi
- Pompe d'injection
- OBD II
- Inspection des véhicules légers

- Maîtres Formateurs en Motorisation 5 5 0

2 Motorisation 2020/11/2 2020/11/27 - Lubumbashi

- Alimentation d'un moteur diesel classique
- Pratique de la pompe d'injection en ligne
- Pratique de la pompe d'injection distributrice
- Pratique de la pompe d'alimentation
- Pratique de l'injecteur
- Calage des pompes d'injection

- 1er groupe des Formateurs en Motorisation 10 10 0

2 Motorisation 2021/3/22 2021/4/16 - Lubumbashi

- Alimentation d'un moteur Diesel classique
- Pratique de la pompe d'injection en ligne
- Pratique de la pompe d'injection distributrice
- Pratique de la pompe d'alimentation
- Pratique de l'injecteur
- Calage des pompes d'injection

- 2è groupe des Formateurs en Motorisation 10 10 0

3 Motorisation 2021/6/23 2021/7/23 - Lubumbashi

- Alimentation d'un moteur Diesel classique
- Pratique de la pompe d'injection en ligne
- Pratique de la pompe d'injection distributrice
- Pratique de la pompe d'alimentation
- Pratique de l'injecteur
- Calage des pompes d'injection

- 3è groupe des Formateurs en Motorisation 10 9 1



Résutlat Domaine Début Fin Lieu Thème Cible Nombre de Participants Homme Femme

2 Motorisation 2021/9/13 2021/10/15 - Lubumbashi

- Alimentation d'un moteur Diesel classique
- Pratique de la pompe d'injection en ligne
- Pratique de la pompe d'injection distributrice
- Pratique de la pompe d'alimentation
- Pratique de l'injecteur
- Calage des pompes d'injection

- 4è groupe des Formateurs en Motorisation 10 10 0

2 Motorisation 2022/1/13 2022/2/4 - Kinshasa - Alimentation du moteur diesel classique common rail - Restitution entre Maître-Formateurs 5 5 0

3 Soudages spéciaux 2016/2/8 2016/3/2 - Kinshasa
- Soudage à gaz
- Oxycoupage
- Soudage MAG

- Formateurs en Tôlerie & Soudure 8 8 0

3 Soudages spéciaux 2016/9/19 2016/10/21 - Kinshasa
- Soudage TIG
- Soudage avec électrode enrobée (SMAW)

- Formateurs en Tôlerie & Soudure 8 8 0

3 Soudages spéciaux 2019/2/25 2019/3/21 - Kinshasa
- Soudage de tuyaux en acier au carbone fixés verticalement
- Soudage de tuyaux en acier au carbone fixés horizontalement

- Formateurs en Tôlerie & Soudure 8 8 0

3 Soudages spéciaux 2019/7/23 2019/8/23 - Kinshasa - Soudage SMAW en position professionnelle - Formateurs en Tôlerie & Soudure 8 8 0

3 Soudages spéciaux 2020/10/19 2020/11/19 -Lubumbashi
- Soudage de tuyaux en acier au carbone fixés verticalement
- Soudage de tuyaux en acier au carbone fixés horizontalement

- Formateurs en Tôlerie & Soudure 8 8 0

3 Soudages spéciaux 2021/9/20 2021/10/20 - Mbuji Mayi

- Distinction des tuyaux en plastique
- Identification des risques et mesures de prévention
- Assemblage bout à bout des tuyaux plastiques par miroir
- Assemblage bout à bout des tuyaux plastiques par électrofusion
- Assemblage des tuyaux plastiques par emboîtement
- Contrôle des soudures en soudage plastique

- Formateurs en Tôlerie & Soudure 8 8 0

3 Soudages spéciaux 2022/1/27 2022/2/18 - Mbuji Mayi - Soudage MAG avancé - Formateurs en Tôlerie & Soudure 8 8 0

3 API 2018/4/2 2018/5/31 - Kinshasa

- Appareillage électrique
- Appareillage pneumatique
- Initiation à l'automatisme
- Grafcet

- 1er groupe des formateurs en API 8 8 0

3 API 2019/2/25 2019/3/22 - Lubumbashi

- Introduction au système automatisé de production (SAP)
- Choix et cablage des capteurs
- Grafcet macro-étapes
- Technologie et programmation des API sous step 7

- 1er groupe des formateurs en API 8 8 0

3 API 2019/8/12 2019/9/13 - Lubumbashi

- Programmation des API S7-300 sous TIA-Portal
- Réseaux de communication dans un système automatisé de production
(SAP)
- Maintenance des systèmes automatisés

- 1er groupe des formateurs en API 8 8 0

3 API 2019/11/11 2019/12/18 - Mbuji Mayi

- Appareillage électrique
- Appareillage pneumatique
- Initiation à l'automatisme
- Grafcet

- 2ème groupe des formateurs en API 8 8 0

3 API 2020/10/1 2020/11/6 - Mbuji Mayi

- Introduction au système automatisé de production (SAP)
- Choix et cablage des capteurs
- Grafcet macro-étapes
- Technologie et programmation des API sous step 7

- 2ème groupe des formateurs en API 8 8 0



Résutlat Domaine Début Fin Lieu Thème Cible Nombre de Participants Homme Femme

3 API 2021/5/31 2021/6/25 - Lubumbashi

- Programmation des API S7-300 sous TIA-Portal
- Réseaux de communication dans un système automatisé de production
(SAP)
- Maintenance des systèmes automatisés

- 2ème groupe des formateurs en API 8 8 0

3 API 2022/1/20 2022/2/11 - Mbuji Mayi

- Appareillage électrique
- Appareillage pneumatique
- Initiation à l'automatisme
- Grafcet

- 3ème groupe des formateurs en API 11 11 0

3 Hydraulique/Pneumatique 2017/1/18 2017/2/7 - Kinshasa - Pneumatique industrielle de base Niveau I: Tout Pneumatique - 1er groupe des formateurs en Hydraulique & Pneumatique 8 8 0

3 Hydraulique/Pneumatique 2019/1/28 2019/2/15 - Lubumbashi
- Pneumatique industrielle Niveau II : Electropneumatique
( Commande par logique cablée/relais )

- 1er groupe des formateurs en Hydraulique & Pneumatique 8 8 0

3 Hydraulique/Pneumatique 2019/4/29 2019/5/31 - Lubumbashi
- Pneumatique industrielle Niveau III : Electropneumatique
( Commande par logique programmée )

- 1er groupe des formateurs en Hydraulique & Pneumatique 8 8 0

3 Hydraulique/Pneumatique 2019/9/23 2019/10/12 - Lubumbashi
- Hydraulique de base et Electrohydraulique
( Commande par logique cablée et logique programmée )

- 1er groupe des formateurs en Hydraulique & Pneumatique 8 8 0

3 Hydraulique/Pneumatique 2020/1/26 2020/2/20 - Mbuji Mayi - Pneumatique industrielle de base Niveau I: Tout Pneumatique - 2ème groupe des formateurs en Hydraulique & Pneumatique 8 7 1

3 Hydraulique/Pneumatique 2020/9/29 2020/11/4 - Lubumbashi
- Pneumatique industrielle Niveau II : Electropneumatique
( Commande par logique cablée/relais )

- 2ème groupe des formateurs en Hydraulique & Pneumatique 8 7 1

3 Hydraulique/Pneumatique 2021/3/29 2021/5/1 - Mbuji Mayi

- Mesure des grandeurs physiques de base
- Centrale Hydraulique
- Distributeurs hydrauliques TOR
- Actionneurs
- Les appareils de protection et de régulation
- Appareils auxiliaires des circuits

- 2è groupe des Formateurs en Hydraulique & Pneumatique 8 7 1

3 Hydraulique/Pneumatique 2021/9/8 2021/10/8 - Lubumbashi
- Hydraulique de base et Electrohydraulique
( Commande par logique cablée et logique programmée )

- 2è groupe des formateurs en Hydraulique & Pneumatique 8 7 1

4 Entrepreneuriat 2018/11/26 2018/12/18 - Kinshasa

- Initiation à l'Entrepreneuriat
- Déontologie des Affaires
- Etude du Marché
- Analyse Financière
- Elaboration du Plan d'Affaires
- Création des Affaires
- Initiation à la Gestion

- Candidats Maîtres-Formateurs en Entrepreneuriat 28 21 7

4 Entrepreneuriat 2021/11/8 2021/12/3 - Lubumbashi

- Initiation à l'Entrepreneuriat
- Etude du Marché
- Analyse Financière
- Création Economique et Juridique
- Déontologie des Affaires
- Recherche des Financements

- Candidats Formateurs en Entrepreneuriat 14 13 1

5 Entrepreneuriat 2022/1/6 2022/2/4 - Kinshasa

- Initiation à l'Entrepreneuriat
- Etude du Marché
- Analyse Financière
- Création Economique et Juridique
- Recherche des Financements

- Candidats Formateurs pour le service Incubateur 17 13 4





 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annexe 4 

Liste des participants aux stages de formation au Japon 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



JICA コンゴ民主共和国 国立職業訓練機構能力強化プロジェクト（第 1 期） 

第 1 回本邦研修 （自動車マスタートレーナー研修） 

参加者リスト 

Name 所属（参加当時） 役職（参加当時） 性別 

 INPP キンシャサ校 自動車科指導員 男 

 INPP カタンガ校 自動車科指導員 男 

 INPP カタンガ校 自動車科指導員 男 

 INPP キンシャサ校 自動車科指導員 男 

 INPP キンシャサ校 自動車科指導員 男 



JICA コンゴ民主共和国 国立職業訓練機構能力強化プロジェクト（第 1 期） 

第 2 回本邦研修 （起業支援実施・運営研修） 

参加者リスト 

Name 所属（参加当時） 役職（参加当時） 

 INPP 本部 本部資金回収部副部長 男 

 INPP キンシャサ校 就業相談・起業支援室室

長 

男 

 INPP カタンガ校 就業相談・起業支援室職

員 

男 

 INPP キンシャサ校 就業相談・起業支援室職

員 

女 

 INPP キンシャサ校 就業相談・起業支援室職

員 

男 

 INPP キンシャサ校 本部資金回収部職員 男 

 INPP 本部 本部技術部職員 女 

 INPP 本部 本部資金回収部職員 男 

INPP 本部 本部調査部職員 男 



JICA コンゴ民主共和国 国立職業訓練機構能力強化プロジェクト（第 1 期） 

第 3 回本邦研修 （就業・起業支援研修） 

参加者リスト 

Name 所属（参加当時） 役職（参加当時） 性別 

 INPP 本部 資金回収部職員 男 

 INPP 本部 技術部職員 男 

 INPP 本部 調査部職員 男 

 
INPP キンシャサ
校 

就業相談・起業支援室職員 男 

 
INPP キンシャサ
校 

就業相談・起業支援室職員 男 

 INPP カタンガ校 就業相談・起業支援室職員 女 

 INPP カタンガ校 就業相談・起業支援室職員 男 

 INPP カタンガ校 
就業支援マスタートレーナ
ー候補 

男 

 
INPP キサンガニ
校 

就業相談・起業支援室職員 男 

 INPP カタンガ校 
就業支援マスタートレーナ
ー候補 

女 



JICA コンゴ民主共和国 国立職業訓練機構能力強化プロジェクト（第 2 期） 

第 1 回本邦研修 （起業支援実施・運営研修） 

参加者リスト 

No. Name 所属（参加当時） 役職（参加当時） 性別 

1.  INPP 本部技術

部 

部長補佐  

／起業支援マスタートレ

ーナー候補 

男 

2.  INPP カサイ・

オリエンタル校

アドミ課長 ／起業支援

マスタートレーナー候補

男 

3.  INPP 北キヴ校 校長補佐／起業支援マス

タートレーナー候補

男 

4.  INPP カサイ・

オキシデンタル

校 

就業起業 支援室職員／

起業支援マスタートレー

ナー候補

女 

5.  INPP コンゴ・

セントラル校

商業アドミ科 指導員／

起業支援マスタートレー

ナー候補

女 

6.   

 

INPP 本部資金

回収部 

企業関連課課長 男 

7.   

 

INPP 本部調査

部 

指導技法課課長 男 

8.  INPP 北キヴ校 校長 男 

9.  INPP カサイオ

リエンタル校

校長 男 



JICA コンゴ民主共和国 国立職業訓練機構能力強化プロジェクト（第 2 期） 

第 2 回本邦研修 （自動車整備） 

参加者リスト 

No. Name 所属（参加当時） 役職（参加当時） 性別 

1.  キンシャサ校 自動車整備 MT 男 

2.  キンシャサ校 インスペクター／

自動車整備 MT 

男 

3.  カタンガ校 自動車整備 MT 男 

4.  カサイオリエンタル校 自動車整備 MT 男 

5.  マタディ校 自動車整備 MT 男 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annexe 5 

Liste des équipements fournis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





Liste des équipements 
 
 Article Modèle Quantité Date d’achat 

1.  Équipement de formation de la 
Motorisation (ensemble d'outils) 

HLD1509 5 25 décembre 
2015 

2.  Équipement de formation de la 
Motorisation (clé à chocs 19.0sq 
(type composite) 

JAP650A 1 25 décembre 
2015 

3.  Équipement de formation de la 
Motorisation (transformateurs) 

SA-3000 1 25 décembre 
2015 

4.  Équipement de formation de la 
Motorisation (circuit d'éclairage + 
entraînement d'essuyage) 

S125-TWS 1 25 février 2016 

5.  Équipement de formation de la 
Motorisation (CVT pour le 
démontage et le montage) 

B308-CVT 5 25 février 2016 

6.  Équipement de formation de la 
Motorisation (simulation de 
climatiseur entièrement 
automatique) 

Z11・K12 1 25 février 2016 

7.  Équipement de formation de la 
Motorisation (carte simulatrice de 
lève-vitre) 

Y11 1 25 février 2016 

8.  Équipement de formation de la 
Motorisation (simulateur mobile 
CVT électrique) 

C11 1 25 février 2016 

9.  Équipement API (produits 
Siemens) 

6ES7822-1BA03-4YA5 1 07 octobre 
2016 

10.  Équipement API Ordi LT HP 15-R228nk 
Ci7/8GB/1TB/15,6"/Dos-
Fr-L5E08EA 

4 13 octobre 
2016 

11.  Équipement API Wins 8.1 Pro 4 13 octobre 
2016 

12.  Équipement API Part Memo DDR3 8GB 
PCL3 For Laptop 

4 13 octobre 
2016 

13.  Équipement de formation de la 
Motorisation (alimentation 
électrique, CP-3VSF, ensemble de 
charge de gaz avec manomètre) 

CP-3VSF 1 26 décembre 
2016 

14.  Équipement de Soudages spéciaux 
(dispositif de circulation d'eau de 
refroidissement) 

PU-301 4 13 janvier 2017 

15.  Équipement de Soudages spéciaux 
(torche de soudage TIG) 

AW-18 4m 4 13 janvier 2017 

16.  Équipement de Soudages spéciaux 
(rectifieuse de tige d'électrode de 
tungstène) 

TA-60XW 2 13 janvier 2017 

17.  Équipement de formation de la 
Motorisation (appareil de 
diagnostic OBD2) 

CRP129 Premium 5 10 mars 2017 

18.  Équipement de formation de la MA-300LS 3 10 mars 2017 



Motorisation (cric de garage 
pneumatique (3t)) 

19.  Équipement de formation de la 
Motorisation (accessoire pour pont 
élévateur à 2 colonnes) 

LBAS 00100041 4 10 mars 2017 

20.  Équipement de formation de la 
Motorisation (machine de 
remplissage de régénération de gaz 
de climatiseur) 

AC SERVICE 
STATION ACMAS 201 

1 10 mars 2017 

21.  Équipement de Soudages spéciaux 
(machine de découpe plasma) 

A-70 (MRAT-70/CT-
0702) 

1 10 mars 2017 

22.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de pompe à palettes) 

C110G-3PC 1 10 mars 2017 

23.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de pompe à engrenages) 

 1 10 mars 2017 

24.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de soupape de décharge) 

C192G-SNV 1 10 mars 2017 

25.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de valve intimidant) 

C193G-PCV 1 10 mars 2017 

26.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de clapet anti-retour de 
séquence) 

C194G-PCV 1 10 mars 2017 

27.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de clapet anti-retour de 
contrôle de débit) 

 1 10 mars 2017 

28.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de clapet anti-retour à fente) 

 1 10 mars 2017 

29.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de clapet anti-retour en 
ligne) 

C191G-PCV 1 10 mars 2017 

30.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de vanne de commutation 
manuelle) 

 1 10 mars 2017 

31.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe d'électrovanne) 

 1 10 mars 2017 

32.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de vanne de commutation 
hydraulique pilote) 

 1 10 mars 2017 

33.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de clapet anti-retour 
hydraulique pilote) 

C190G-PCV 1 10 mars 2017 



34.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle 
coupe moteur) 

 1 10 mars 2017 

35.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe cylindrique) 

 1 10 mars 2017 

36.  Équipement de 
l’Hydropneumatique (modèle de 
coupe de pompe à piston) 

 1 10 mars 2017 

37.  Équipement de formation de la 
Motorisation (voiture d'occasion) 

TOYOTA Hilux 2KD 1 09 août 2019 

38.  Équipement de formation de la 
Motorisation (voiture d'occasion) 

TOYOTA Hilux 2KD 1 13 août 2019 

39.  Moteur à moitié coupé TOYOTA KDH 5 21 février 2020 

40.  Élévateur à 4 colonnes ROTARY SM14L 3 21 février 2020 

41.  Élévateur à 2 colonnes ROTARY SPOA10 1 21 février 2020 

42.  Changeur de pneu HUNTER TCX54-U21 1 21 février 2020 

43.  Soudeur au gaz ESAB SAFFIRE 2HP 2 21 février 2020 

44.  Machine de découpe au gaz Esab CUTOGEN 5 2 21 février 2020 

45.  Machine à souder semi-
automatique 

TERWIN MASTER 
MIG 220/2 

1 21 février 2020 

46.  Appareil de diagnostic OBD2 AUTEL MaxiCOM 
DS808 

5 21 février 2020 

47.  Suspension avant à double 
triangulation 

MITSUBISHI 1 21 février 2020 

48.  Déshumidificateur ELGI EGRD80 1 21 février 2020 

49.  Injecteur 23670-37076 2 01 novembre 
2021 

50.  Injecteur 23670-39196 3 01 novembre 
2021 

51.  Boîte à outils de révision de 
mission 

09350-30020 5 01 novembre 
2021 

 
 



Liste des équipments achetés par la JICA 

 Article Modèle Quantité Année 

1 Groupe électrogène JCB GE G 220QS 1 2015 

2 API industriel didactisé avec 

Siemens S7-314C PN/DP sur 

table mobile 

Lucas Nülle CLC 30 4 2016 

3 Variation de vitesse des moteurs 

asynchrones avec contrôle de 

position par API avec table 

mobile 

Lucas Nülle CLP 20 4 2016 

4 Simulateur d’application avec 

minimum 24 applications 

Lucas Nülle CLC 34 4 2016 

5 Circuits de contacteur dans des 

circuits triphasés avec démarrage 

moteur sur table mobile 

Lucas Nülle EST 2.1-2.2 2 2016 

6 Système de processus industriel 

flexible 

Complet constitué de 10 stations 

Virtual indépendantes avec 

Robot industriel et logical de 

simulation 

Lucas Nülle IPA 26 

IMS 24 

IMS 

1 2016 

7 Automate esclave didactisé avec 

bus PROFIBUS 

CDP 1 4 2016 

8 Web camera with TV monitor SONY EVI HD 7 

HD 40 B 

2 2016 

9 Alternateur TOYOTA 12V 80A 1 2016 

10 Alternateur TOYOTA 24V 60A 1 2016 

11 Alternateur TOYOTA 12V 80A 1 2016 

12 Alternateur TOYOTA 12V 70A 2 2016 

13 Démarreur TOYOTA 24V 5KW 1 2016 

14 Démarreur TOYOTA 12V 2,5KW 1 2016 

15 Démarreur TOYOTA 12V 2,0KW 1 2016 

16 Démarreur TOYOTA 12V 2,2KW 1 2016 

17 Démarreur TOYOTA 12V 2,2KW 1 2016 

18 Platine de Diff AR TOYOTA 5 2016 



 Article Modèle Quantité Année 

19 Kit de formation technique 

hydraulique (de base) 

FESTO 573035 3 2016 

20 Kit de formation technique 

hydraulique (avancée) 

FESTO 573036 4 2016 

21 Mise à niveau de la formation en 

technologie électronique et 

hydraulique 

FESTO 573040 4 2016 

22 Formation en technologie 

électronique et hydraulique 

(avancée) 

FESTO 573038 4 2016 

23 Tuyau à raccord instantané (600 

mm) 

FESTO 152960 28 2016 

24 Tuyau de raccord instantané 

(1000mm) 

FESTO 152970 20 2016 

25 Tuyau de raccord instantané 

(1500mm) 

FESTO 159386 16 2016 

26 Outil d'extraction sous pression FESTO 152971 4 2016 

27 Bac de récupération FESTO 541133 4 2016 

28 Porte-tuyau FESTO 539737 4 2016 

29 Unité de puissance FESTO 162415 3 2016 

30 Multimètre FESTO 8040005 4 2016 

31 Unité de pompe FESTO 152962 3 2016 

32 Fluide hydraulique FESTO 192215 2 2016 

33 Support de montage de la pompe FESTO 539736 6 2016 

34 Entonnoir FESTO 374038 1 2016 

35 Jeu de câbles (106 pièces) FESTO 571806 5 2016 

36 Cable avec fiche (rouge) FESTO 376939 4 2016 

37 Cable avec fiche (bleu) FESTO 376938 4 2016 

38 Porte-câble FESTO 535812 4 2016 

39 Kit de mesure de pression d'huile FESTO 177468 1 2016 

40 Ensemble de formation en 

technologie pneumatique (de 

base) 

FESTO 540710 4 2016 

41 Remise à niveau de la formation FESTO 540717 4 2016 



 Article Modèle Quantité Année 

en technologie électronique et 

pneumatique 

42 Remise à niveau de la formation 

en technologie électronique et 

pneumatique 

FESTO 540713 4 2016 

43 Modèle de coupe d'équipement 

pneumatique 

FESTO 539007 2 2016 

44 Coupe-tube FESTO 167020 1 2016 

45 Compresseur d'air FESTO 91030 4 2016 

46 Couplage rapide FESTO 102725 4 2016 

47 Plaque de stockage FESTO 539729 2 2016 

48 Tube de polyuréthane 4mmx50m FESTO PUN4 1 2016 

49 Tube de polyuréthane 6mmx50m FESTO PUN6 1 2016 

50 Raccord en forme de Y FESTO 153148 80 2016 

51 Table de travail FESTO 539028 1 2016 

52 Armoire à 3 tiroirs FESTO 539026 4 2016 

53 Housse de protection (9kg) FESTO 541135 4 2016 

54 Armoire à 4 tiroirs (avec roulette) FESTO 535834 4 2016 

55 Manuel de pratique hydraulique 

501 

FESTO 551146 1 2016 

56 Manuel de pratique hydraulique 

502 

FESTO 551149 2 2016 

57 Manuel de pratique hydraulique 

601 

FESTO 551152 2 2016 

58 Manuel de pratique hydraulique 

602 

FESTO 551155 2 2016 

59 Manuel de base électrique-

pneumatique 

FESTO 573032 2 2016 

60 Manuel de pratique pneumatique 

101 

FESTO542507 2 2016 

61 Manuel de pratique pneumatique 

101 

FESTO 542508 2 2016 

62 Manuel de pratique pneumatique 

201 

FESTO 542509 2 2016 



 Article Modèle Quantité Année 

63 Manuel de pratique pneumatique 

202 

FESTO 542510 2 2016 

     

64 Compresseur d'air ATLAS COPCO GX3EP 1 2019 

65 Chariot Élévateur TOYOTA 72-8FD25 1 2019 

66 Support moteur ASTRO 07-13441 2 2021 

67 Prise de mission KOBAYASHI TMJ-600 2 2021 

68 Vidange d'huile YAMADA OD-700PG-B 2 2021 

69 Modèle de moteur 4 temps UNIVERSE VO31-DEM 4 2021 

70 Modèle de moteur diesel 4 temps UNIVERSE V011-54E 4 2021 

71 Simulateur d'alignement des 

roues 

UNIVERSE S141-775 2 2021 

72 Modèle de cylindre 4 temps UNIVERSE V021-44E 2 2021 

73 Clé à pied d'oie KTC BN53 10 2021 

74 Clé à lunettes KTC M160 10 2021 

75 Outils pour l'entretien des freins KTC ATBX12 5 2021 

76 Outils pour frein à disque KTC ATBX6 5 2021 

77 Kit de purge de frein KTC ATBX04 5 2021 

78 Scie à air SHINANO SI-4730 2 2021 

79 Feuille antiéclaboussures TRUSCO TSP-4BW 3 2021 

80 Masque de soudure STAR EB300G 2 2021 

81 Système de contrôle de 

température, pression, débit, 

niveau avec API S7-1500, écran 

tactile et WinCC 

Lucas Nülle IPA 1 1 2021 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annexe 6 

Liste des formations pour les entreprises 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



List of trainings for company_Special Welding 

NAMES MODULE (CONTENTS) COMPANY PERIOD NUMBER OF 
PARTICIPANTS PLACE 

NUMBER 
OF 

HOURS 

Katengo 
Mutunda 
Jean paul 

Interpretation and reading of drawing plans 
for welded metal structures 

FRONTIER SA 
(copper mine) 

15 Jun. to 12 Jul. 2017 6 

SAKANIA 

119 H 

Tracing and welding on pipes and on sheet 
metals 14 to 25 Nov. 2016 3 84H 

Electric arc welding with coated electrode 
and flame cutting 24 Jun. to 15 Jul. 2016 3  

Interpretation and reading of drawing plans 
for welded metal structures 

05 May to 14 Jul. 2017 6 119H 
18 May to 09 Jun. 2017 6 119H 

Electric arc welding with coated electrode 
and flame cutting 

15 Jun. to 12 Jul. 2017 6 119H 
26 Jun. to 26 Jul. 2018 5 KOLWEZI 132H 
04 to 25 Jun. 2018 5 SAKANIA 120H 

Evaluation in electric arc welding with 
coated electrode and flame cutting 

SOLUTION OF AFRICA 
(drilling company) 

14 to 21 Sep. 2020 2 KOLWEZI  
23 Nov. 2020 1 KOLWEZI  

Ngoie 
Kasokota 
Jacques 

Electric arc welding with coated electrode Kisenda Copper Company 
(KICC) 23 May to 10 Jun. 2016 5 KISENDA 104H 

Electric arc welding with coated electrode 
and flame cutting FRONTIER 

(copper mine) 
18 Nov. to 15 Dec. 2015 6 

SAKANIA 
108H 

Tracing and welding on pipes and on sheet 
metals September 2016 5  

Plastic welding of HDPE pipes 
Société d’Exploitation de 
Kipoi (SEK) (Kipoi 
Operating Company) 

21 Nov. to 9 Dec. 2016 6 KIPOI 135H 

Tshilo 
Makindjila 
Claude 

Torch welding and flame cutting TENKE FUNGURUME 
(Copper and cobalt mining) 

08 Aug. to 16 Jul. 2016 4 
FUNGURUME 

63H 
Electric arc welding with coated 
electrode 

11 to 29 Jul. 2016 4 70H 

Torch welding and flame cutting  Building Enterprise Congo 
(BENCO) 20 Feb. to 23 Mar. 2017 3 LUBUMBASHI 96H 



Mbafu 
Mubanga 
Donatien 

Workstation organization, Handling of 
the welding machine with coated 
electrode, preparation of metal parts, 
Production of weld beads, 
Identification of welding defects 

Cimenterie de Lukala 
(CILU) (Lukala cement 
plant) 

28 Oct. to 8 Nov. 2019 
(10 jours) 

8 Lukala, Kongo-
Central 

 

 



 

 

 

DIFFERENT TRAINING IN HYDRAULIC AND PNEUMATICS CONDUCTED BY MASTER 
TRAINERS FOR COMPANIES IN THE DEMOCRATIC REPUBLIC OF CONGO 

I. TRAINING OF CIMKO TECHNICIANS IN BASIC INDUSTRIAL PNEUMATICS 

 Trainer   : The master trainer LUTONDO LUKIESE Joly 
 Content  : Basic pneumatics 
 Number of sessions : 10 
 Staff trained  : 16 
 Period   : from 15 to 26 July 2019 
 Trained company : CIMENTERIE KONGO (manufacture of cements) 
 Province  : KONGO CENTRAL 

 

II. TRAINING OF TECHNICIANS OF THE LUKALA CEMENT PLANT IN HYDRAULICS 

 Trainers  : LUTONDO LUKISE Joly and NTIKALA BIONGO jean 
 Content   : Basic hydraulic and electro hydraulic 
 Number of sessions : 20 
 Staff trained   : 8 
 Period   : From 06 to 31 August 2018 
 Trained company : CIMENTERIE DE LUKALA (manufacture of cements) 
 Province  : Kongo Central 

 

III. TRAINING OF TECHNICIANS OF THE LUKALA CEMENT FACTORY IN PNEUMATICS 

 Trainers  : LUTONDO LUKISE Joly and NTIKALA BIONGO jean 
 Content  : Basic pneumatics and electro-pneumatics 
 Nombre de séances  : 20 
 Staff trained   : 8 
 Period   : from 05 to 30 March 2018 
 Trained company : CIMENTERIE DE LUKALA (manufacture of cements) 
 Province  : KONGO CENTRAL 

 

IV. TRAINING OF FRONTIER SA TECHNICIANS IN BASIC INDUSTRIAL HYDRAULICS 

 Trainers  : BANZA KANAMPUBI Right and KABWIKA KAMWANGA Freddy 
 Content   : BASIC INDUSTRIAL HYDRAULICS 
 Number of sessions : 20 
 Staff trained   : 21  
 Period   : from 02 to 27 April 2018 

INSTITUT NATIONAL DE 
PREPARATION PROFESSIONNELLE 

 

 
 

 

Specialty: Hydraulic and Pneumatic 



 Trained company : FRONTIER SA (mining company / copper and cobalt sector) 
 Province  : HAUT KATANGA 

 

V. TRAINING CHEMAF TECHNICIANS IN HYDRAULICS 

 Trainers  : BANZA KANAMPUBI Right and KABWIKA KAMWANGA Freddy 
 Content   : BASIC HYDRAULICS AND ELECTRO HYDRAULICS 
 Number of sessions : 15 
 Staff trained   : 8 
 Period   : from 07 to 24 January 2019 
 Trained company : CHEMAF (mining company / copper and cobalt sector) 
 Province  : HAUT KATANGA 

 

VI. TRAINING OF STANDARD SARL (METALCOL) TECHNICIANS IN CRIMPING OF 
HYDRAULIC HOSES 

 Trainers  : BANZA KANAMPUBI Right and KABWIKA KAMWANGA Freddy 
 Content   : CRIMPING OF HYDRAULIC HOSES 
 Number of sessions : 14 
 Staff trained  : 6     
 Period   : from 07 to 24 December 2020 
 Trained company: STANDARD SAR (mining company / copper and cobalt sector) 
 Province  : HAUT KATANGA 

 

VII. TRAINING OF KAMOTO TECHNICIANS (KCC) IN HYDRAULICS AND PNEUMATICS 

 Trainers  : KABWIKA KAMWANGA Freddy, SHINDANO and AMBA 
 Content   : Evaluation of basic hydraulic and pneumatic skills 
 Staff trained  : 88 
 Period   : from December 22, 2020 to February 1, 2021 
 Trained company : KAMOTO (KCC) (mining company / copper and cobalt sector) 
 Province  : HAUT KATANGA 

Done in Kinshasa, on 05 May 2021 

Joly LUTONDO LUKIESE 

Team leader 

 



LIST OF TRAININGS FOR COMPANIES_PLC 

Nr year general topic of training request Trained company Place and date Number 
of hours Trained staff Number of 

participants Master trainer 

1 

2017 

- Switching and starting of three-phase 
asynchronous motors 
- Basic PLC 
- Programming of PLCs in TIA PORTAL 

Lukala cement 
plant (CILU) 

Kongo Central, 
du 17/07 au 
16/08/2017 

165 
Electromechanica
l technician 

14 
MONSEVINYA 
TSHIBAMBE 

2 - Field instrumentation system 
Société 
d’Exploitation de 
Kipoi (SEK) Mining 

75 km from 
Lubumbashi, 
Du 20/09 au 
19/10/2017 

56 
Instrument 
technician 

8 NGOIE 

3 

2018 

- Configuration of a PLC-driven 
industrial instrumentation system 
- Configuration of an industrial process 
control system by PLC S7 
- S7 PLC programming 

FRONTIER (Mining) 
Sakania, Du 
06/04 au 
04/05//2018 

98 
Instrument 
technician and 
system control 

18 ILUNGA 

4 - Field instrumentation system RUASHI MINING 

75 km from 
Lubumbashi, 
du 04/03 au 
02/04/2018 

65 
Instrument 
technician 

10 NGOIE 

5 

- Configuration of an industrial 
instrumentation system driven by PLC 
- Programming of S7 PLCs in STEP 7 & 
TIA applied to an industrial process 

Société 
d’Exploitation de 
Kipoi (SEK) Mining 

75 km from 
Lubumbashi, 
Du 28/08 au 
24/08/2018 

60 
System control 
technician 

8 ILUNGA 

6 - VSD configuration and settings FRONTIER (Mining) 
Sakania, Du 
07/06 au 
05/07/2018 

76 
Electrical 
technician 

18 MBIKAYI 

7 
Electronic motor control by drivers: 

- VSD CFW 09/MM4 
- SIMOCODE PRO V 

Société 
d’Exploitation de 
Kipoi (SEK) Mining 

Lubumbashi, 
10/11 au 
07/12/2018 

60 
System control 
technician 

8 ILUNGA 

8 2019 
- Advanced programming of S7 PLCs in 
STEP 7 & TIA applied to an industrial 
process 

Lubumbashi, 
02/03 au 
03/04/2019 

60 
System control 
technician8 

8 ILUNGA 



9 
- PLC programming in STEP 7 & TIA 
applied to an electrical substation 

Lubumbashi, 
04/05 au 
02/06/2019 

60 
Electrical 
technician 

5 MBIKAYI 

10 
- Configuration and operation of a 
SEPAM relay 

Lubumbashi, 
04/05 au 
02/06/2019 

60 
Electrical 
technician 

5 MBIKAYI 

11 
- Configuration of an industrial process 
control system by PLC S7. 
- Programming S7 PLCs 

RUASHI MINING 

Lubumbashi, 
du 17/12/2018 
au 03/03/2019 

76 
Instrument 
technician & 
system control 

14 ILUNGA 

12 - Programming S7 PLCs in STEP 7 
Lubumbashi, 
du 12/04/2019 
au 08/05/2019 

54 
Electrical 
technician 

8 MBIKAYI 

13 

- Configuration of an industrial process 
control system by PLC S7. 
- Programming of S7 PLCs in STEP 7 & 
TIA 
- Advanced programming of S7 PLCs in 
STEP 7 & TIA 

BRALIMA (brewery) 
Lubumbashi, 
du 04/06 au 
18/06/2019 

120 
System control 
technician 

2 
TETE 
ILUNGA 
MBIKAYI 

14 

2020 

- Programming of S7 PLCs in STEP 7 & 
TIA 

CHEMAF 
Lubumbashi, 
du 04/06 au 
18/06/2019 

120 
System control 
technician 

1 
TETE 
ILUNGA 
MBIKAYI 

15 
- Programming S7 allen Braddley PLCs 
under RS5000 

ANVYL MINING 
Pweto, du 
14/10 au 
11/12/2020 

84 
Instrument 
technician & 
system control 

11 MUKENDI 

16 

- Programming of S7 PLCs applied to 
an electrical substation 
- Configuration and operation of a 
VAMP relay 

KISENDA COPPER 
COMPANY (KICC) 

Kisenda, du 
20/04 au 
07/05/2021 

52 
Electrical 
technician 

5 MBIKAYI 

17 2021 
- Configuration of an industrial process 
control system by PLC S7. 
- Programming S7 PLCs 

GECAMINE 
Lubumbashi & 
Likasi 

To be 
determi

ned 

Automation 
technician 

- 
ILUNGA 
MBIKAYI 
TETE 

18 2021 
Configuration of an S7 300 API-driven 
field instrumentation system 

KCC 
Kolwezi, du 
27/04 au 
20/11/2021 

160 
Instrument 
technician 

84 
ILUNGA 
MBIKAYI 



Modified in Kinshasa, on 5 January 2022 

PLC Team Leader 

Albert MONSEVINYA 





 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annexe 7 

Plan opérationnel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



le 28 février 2022

Intitulé du Projet: Projet de renforcement des capacités de l’Institut National de Préparation　Professionnelle
Période

Année

Mois

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan

Réalisé

Matériel

Plan

Réalisé
Formation au Japon

Plan

Réalisé

Formation des appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat Plan

Réalisé

Système de certification professionnelle japonais Plan

Réalisé

Formation au pays/pays tiers
Plan

Réalisé

Résultats Année

Activités mois

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé
Plan

Réalisé

Plan

Réalisé
Plan

Réalisé
Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan
Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Résultat 2: Le système de formation de la Motorisation est renforcé pour fournir une formation qui répond aux besoins de
Plan

Réalisé
Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

11 12 12 3 61 4 2 38 9 10 11 12 14 53 6 77 78 9 10 11 12

Fiche de suivi Ⅱ

2019 2020
1 2 3 4 5 6 7 3 78 9 1012

2015 2016 2017 2018
8 9 10 1168 9 10 3 4 12

Motorisation 1

Appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat 4

Hydraulique/Pneumatique/Gestion et entretien des matériels/ Achats 

4 5 6 78 215

Automates Programmables Industriels (API)

Procédés spéciaux de soudage

Procédés spéciaux de soudage 2

9 10 1112 12 3 4 5
Expert

5 6

7 8 9

11 12 2

Motorisation 3

Intrants
1re Période de Contrat

Acquisition pour la formation en Motorisation et Spécialités ciblées
(hydraulique, pneumatique, API et etc.)

Formation des Maîtres Formateurs en Motorisation et en Contrôle
Technique Automobile

Coordination des Activités/Suivi 2/Méthodologie d'enquête

Appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat 3/ Coordination des Activités

Système de formation professionnelle/Coordination des activités-2

Appui à l'empoi et à l'entrepreneuriat 3/Relations Publiques/Coordinatrice
des Activités

Appui à l'entrepreneuriat et aux PME

Enquêtes sur les valeurs intermédiaires et la fin du projet

Appui aux relations publiques

Appui à l’appel d’offres

Analyse des besoins
Coordination des Activités/Suivi 1

Chef du Projet/Partenariat avec les entreprises 1

Chef du Projet adjointe/Partenariat avec les entreprises 2

Planification et gestion de formation professionelle/développement des
programmes

7 8 9 10 11 12 1 2

Appui à l’entrepreneuriat et aux PME/contrôle de la comptabilité

Appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat 1

Appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat 2

Amélioration de la gestion organisationnelle

Appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat/Microfinance

Motorisation 2

1 2 3 4 5 6

Formation des Maîtres Formateurs dans les Spécialités ciblées

2015 2016 2017 2018 2019
7 8 9 10 11 121 2 3 4 5 6 310 11 121 2 3 4 5 6 10 11 121 2 3 4 5 67 8 9 10 11 123 4 5 6

 0-3 Réviser le règlement de formation selon les besoins
 

 0-2 Améliorer les méthodes d’évaluation des formateurs et stagiaires
 

1 2 3
Résultat 0： Le système de gestion de la formation et les conditions de la formation sont améliorés.

0-1 Établir la procédure de transfert de la technique et la connaissance des maîtres
formateurs aux formateurs et aux stagiaires.

7 8 9 10 11 121 2 4 5 67 8 9

0-8 Améliorer l’administration et la gestion technique de l'INPP par le biais de l'analyse et de la résolution des
problèmes concernant les tâches de la Direction des Etudes et de la Direction de l'Inspection et Qualité dans la

 Direction Générale
 

 0-7 Faire le suivi des opérations et de maintenance du matériel
 

 0-6 La liste d’inventaire et le manuel opérationnel et de maintenance sont modifiés
 

 0-5 Obtenir le matériel nécessaire pour le Projet
 

 0-4 Mener les formations conformément au règlement de formation (version révisée)

2-5 Modifier le programme standard pour la FDF (2-2)

Résultat 1： Le plan annuel de formation et le Manuel de Procédure sont élaborés et diffusés aux autres provinces
1-1 Confirmer le progrès du Plan d'Action de l'INPP

0-11 Renforcer la collaboration avec les autres institutions de formation
professionnelle

1-5 Analyser les capacités actuelles de la DP Kinshasa pour répondre aux
besoins en formation des entreprises

0-9 Disséminer la méthodologie pour l'amélioration de l'administration et de la gestion
 aux autres départements et directions du siège de l'INPP

 0-10 Étendre l’activité de KAIZEN

1-4 Mettre en œuvre l'analyse des besoins en formation (collection et
analyse des données) en fonction du Plan élaboré

2-2 Élaborer un Programme Standard de formation des formateurs (FDF)* en fonction des contenus de la
formation des maîtres formateurs qui est développée conformément aux besoins actuels de formation

2-3 Mettre en œuvre la FDF   (travail des maîtres formateurs)
 

2-1 Former les maîtres formateurs

1-10 Expérimenter le Manuel du CGF dans d'autres provinces y compris
à la DP Katanga
1-11 Diffuser le Manuel du CGF aux autres provinces

1-2 Réviser le Plan annuel de formation existant à la DP Kinshasa

1-3 Élaborer un plan d'analyse des besoins en formation des entreprises
partenaires pour la Motorisation et les Spécialités cibles

2-4 Évaluer la FDF  (travail des inspecteurs et des formateurs)
 

1-8 Élaborer une procedure pour entroduire un systèm de certification
nationale de la formation professionelle
1-9 Élaborer le Manuel du CGF

1-6 Élaborer un plan de formation en fonction de l'analyse des besoins en
formation à la DP Kinshasa
1-7 Mettre en œuvre le plan de formation en fonction des Règlements de Stage (proc
édure de préparation, l'exécution, l'évaluation et la certification)

2-9 Modifier le programme de formation (destiné aux demandeurs d’emploi, employé
s) (travail des formateurs)

2-8 Effectuer l’aide à l’évaluation et suivi de la formation conformément au programme de formation
(destiné aux demandeurs d’emploi, employés) (2-7) (travail des formateurs)

2-7 Mettre en œuvre le programme de formation (destiné aux demandeurs d’emploi,
employés) (2-6) (travail des formateurs)

2-6 Modifier ou élaborer le programme de formation (destiné aux demandeurs d’emploi, employés) en fonction
de la FDF et des besoins des entreprises qui demandent la formation

2022
4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2

2021

 2è Période de Contrat

2022
4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2

2020 2021



Période

Année

Mois 11 12 12 3 61 4 2 38 9 10 11 12 14 53 6 77 78 9 10 11 12
2019 2020

1 2 3 4 5 6 7 3 78 9 1012
2015 2016 2017 2018

8 9 10 1168 9 10 3 4 12 4 5 6 78 215 9 10 1112 12 3 4 5 5 611 12 2

Intrants
1re Période de Contrat

2022
4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2

2021

 2è Période de Contrat

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé
Plan

Réalisé
Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan
Réalisé

Plan

Réalisé

Année
Mois

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Document de planification du travail Plan

Réalisé
Plan

Réalisé
Plan

Réalisé

Plan

Réalisé

Plan

Réalisé
Plan

Réalisé

※DT: Direction Technique, DE: Direction d'Etude, DI: Direction d'Inspecteur, DR: Direction Recouvrement, KI: DP-Kinshasa, KA: DP-Katanga

3-5 Évaluer la FDF (travail des inspecteurs et des formateurs)

3-4 Mettre en œuvre la FDF (travail des maîtres formateurs)

3-3 Élaborer des programmes de FDF en fonction des contenus de la formation des maî
tres formateurs qui est développée conformément aux besoins actuels de formation

Résultat 3: Le système de formation en Spécialités ciblées (hydraulique, pneumatique, API, soudures spécialisées) est renforcé en vue de fournir une formation qui réponde aux besoins des entreprises
3-1 Sélectionner les maîtres formateurs

3-8 Mettre en œuvre le programme de formation (3-7)

3-7 Élaborer des programmes de formation pour les stagiaires (employés des entreprises
partenaires) en fonction des besoins de ces entreprises

3-6 Réviser le programme de FDF

3-11 Élaborer/modifier le programme de formation des stagiaires (demandeurs d’emploi) conformé
ment aux contenus de la formation des maîtres formateurs et de la FDF

3-10 Dégager les leçons à partir du programme de formation (3-7) et les
organiser pour un usage ultérieur

3-9 Évaluer le programme de formation (3-8)

4-2 Affecter des conseillers en formation et insertion professionnelles
dans chaque province

Résultat 4: Le système d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat est renforcé
4-1 Élaborer des directives et un plan d'activités d'appui à l'emploi et à
l'entrepreneuriat, y compris l'appui aux stagiaires de sexe féminin

3-12 Mettre en œuvre le programme de formation (3-11)

4-5 Élaborer un plan d'activités avec l'ONEM et les autres bureaux de
placement aux DP Kinshasa et Katanga

3-2 Former les maîtres formateurs

4-4 Rassembler les informations nécessaires pour le stage dans des
entreprises, l'emploi et l'entrepreneuriat aux DP Kinshasa et Katanga

4-3 Renforcer le mécanisme de formation des entrepreneurs par le biais de la
formation des maîtres formateurs en entrepreneuriat relié aux métiers techniques

4-7 Développer la base des données des anciens stagiaires

4-6 Mettre en œuvre des activités de soutien à l’emploi et à l’entrepreneuriat (ex :
ateliers et formation) sur base du plan d'activités (4-5)

4-11 Partager les directives et le plan d'activités avec les bureaux des
Conseillers de toutes les provinces

4-10 Réviser les directives et le plan d'activités (4-1) en fonction des
activités ci-dessus

4-9 Partager le progrès et les leçons tirées des activités ci-dessus aux DP Kinshasa
et Katanga avec les bureaux des Conseillers de toutes les provinces

4-8 Mettre en œuvre le suivi de la situation d’emploi des anciens
stagiaires

5-2 Formuler le plan de la mise en œuvre des projets pilotes de
microfinancement et développer l'ensemble des activités d’appui

Résultat 5：Le projet pilote est mise en œuvre.
5-1 Établir des partenariats avec les institutions concernées

4-12 Appuyer l'installation et la mise en oeuvre de service d'incubation

5-4 Améliorer l’ensemble des activités d’appui en fonction des leçons tiré
es des projets pilotes

5-3 Mettre en œuvre les projets pilotes

8 9 10 11 12 1 4 5 6 7 6 78 9 10 11 12 12 3 4

Durée / Étapes

Plan de Suivi
2015 2016 2017 2018 2019 2020

2 3 4 5 6 78 9 10 11 12 12 3 5 6 78 9 10 11 12 12 3 4 51 2 3 4 5 6 7 5 6 78 9 10 11 12 1 2 3
Suivi

8 9 10 11 12 12 3 4

▲
Comité Conjoint de Coordination

▲ ▲ ▲▲ ▲▲

▲ ▲▲▲ ▲

▲ ▲

▲ ▲▲ ▲▲

▲
Soumission de la Fiche de Suivi

▲ ▲▲▲ ▲▲▲ ▲▲▲

▲▲▲

▲▲

▲▲▲ ▲▲▲ ▲▲▲

Mission de Suivi en provenance du Japon
▲

Suivi Conjoint
▲▲▲ ▲▲▲ ▲▲▲

▲

▲▲

▲

Post-Suivi

Rapports/Documents
▲

▲ ▲

Plan du travail
▲

▲ ▲

Rapport de l’état d’avancement
▲ ▲ ▲

▲

▲

▲ ▲ ▲

Rapport d'Achèvement du Projet

Relation Publique

Séminaire public sur le progrès du Projet

Communiqués de presse sur les activités du Projet (TV, radio, Site Internet et Ré
seaux sociaux) 　

2022
4 5 6 7 8 9 10 11 12 1 2

▲

▲

2021



 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annexe 8 

Liste du matériel (rapports, manuels, guides, etc.) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Phase Résutlat
Numéro de
réference

Titre du matériel 成果品タイトル

2 0 0-1
Résultat de l'analyse des tâches de la Direction des études
et l'Inspection et Qualité de l'INPP INPP本部　調査部各業務所掌分析結果

2 0 0-2
L'organigramme original de la Direction Technique de
l'INPP et proposition du nouvel organigramme 新旧業務分掌図（技術部）

2 0 0-3

Manuel de KAIZEN

カイゼンマニュアル

2 0 0-4
Manuel de KAIZEN pour le stagaiaires

訓練生向け導入コースのテキスト

1 0 0-5

Rapport de l'enquête par telephone sur les stagaiaires
formes a l'INPP (2014-2015)

ベースライン調査報告書 (2014-2015)

1 0 0-6
Fiche d'Inventaire physique d'immobilisation

機材管理台帳

1 0 0-7
Manuel de gestion des l'équipements

機材管理マニュアル

1 1 1-1
Rapport sur l'analyse des besoins en formation des
entreprises 企業向け研修ニーズ調査報告書

2 1 1-2
Manuel d'enquête sur les besoins en formation
professionnelle 訓練ニーズ調査マニュアル

2 1 1-3

Rapport d'enquete sur les besoins en formation des
domaines (1) automobile, (2) soudure à l'arc électrique et
(3) froid ménager

訓練ニーズ調査報告書（自動車、アーク溶
接、冷凍空調）

2 1 1-4

Rapports d'enquête sur les besoins (agriculturepêcheé
levage) 訓練ニーズ調査報告書

（Agro-industry分野）

2 1 1-5
Manuel de CGF

CGFマニュアル

2 1 1‐6
Curriculum développé par la méthode CUDBAS

CUDBAS手法による開発済カリキュラム

2 1 1‐7

Curriculum des cours standardisés
(Document des évaluations pour les actions de formation
standardisées)

標準化コースカリキュラム（ガソリンエンジン整
備、家庭用冷凍空調、アーク溶接）

2 1 1‐8
Fiche de suivi des programmes de formation standardisées 標準化コースカリキュラムのモニタリング用

チェックリスト

1 4 4-1
Rapport d'enquête menée auprès des stagiaires sans
emploi (formés en 2014, 2015, 2016 et 2017) 中間値調査集計結果

2 4 4-2
Rapport de l'atelier national sur le Bureau des Conseillers
organisé à l'INPP  Kinshasa-2018 第1回BCFIP全国セミナー報告書

2 4 4-3
Rapport final du séminaire-atelier de renforcement des
capacités sur le cycle de gestion des activités du BCFIP à
Lubumbashi

ルブンバシ地域BCFIP能力強化セミナー報告
書

2 4 4-4
Rapport du 2e atelier national sur le Bureau des
Conseillers organisé à l'INPP Kinshasa-2021 第2回BCFIP全国セミナー報告書

2 4 4-5
Guide du BCFIP

新BCFIP業務支援ガイド

2 4 4-6
Référence de Guide du BCFIP

新BCFIP業務支援ガイド参考資料

2 4 4-7
Manuel de l'Evaluation de la formation

追跡調査参考資料

2 4 4-8

Rapport d'Enquête sur le Suivi Post-Formation auprès des
stagiaires sans emploi de la Dipro KIN (formés en 2019 à
Kinshasa)
Annexe (Questionnaires)

エンドライン調査　キンシャサ校

2 4 4-9

Rapport d'Enquête sur le Suivi Post-Formation auprès des
stagiaires sans emploi de la Dipro Katanga (formés en
2020 à Lubumbashi)
Annexe (Questionnaires)

エンドライン調査　ルブンバシ校

1 4 4-10
Plan d'action pour la promotion de l'entrepreneuriat à
l'INPP - 2016 INPP起業支援活動に関するアクションプラン

2 4 4-11
Modules de formation en entrepreneuriat pour formateurs
(Initiation à l'entrepreneuriat, Formation Création d'une
PMEA, Formation Initiation à la gestion)

起業研修モジュール（指導員用）

2 4 4-12
Modules de formation en entrepreneuriat pour stagiaires

起業研修モジュール（訓練生用）

2 4 4-13
Guide du Service Inubateur

インキュベーター科業務ガイド

2 4 4-14
Rapport de la séance de travail sur la Démarcation/
harmonisation des actions et activités du Service
Incubateur et le Service des Conseillers

起業支援活動に係るインキュベーター科と
BCFIPの役割分担策定ワークショップ報告書

2 5 5-1
Rapport du Fond SOLIDE (leçons tirés par 1e au 4e lot,
reccomandations, etc.) Fond SOLIDE報告書

Liste des matériels développés dans le cadre du Projet SOLIDE

成果品リスト





 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annexe 9 

Cadre logique du Projet (versions 0 à 7) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 







Version 1

Agence de Mise en œuvre: Institut National  de Préparation Professionnelle 31/3/2015
Groupe cible: Direction Générale (DG) de l'INPP: Personnel, DP-Kinshasa et DP-Katanga: Formateurs, stagiaires (sans emplois et employés) et employeurs 
Durée du Projet: 5 ans
Site du Projet: DG, INPP-Kinshasa et INPP-Lubumbashi

Description sommaire Indicateurs Objectivement Vérifiables Moyens de Vérification Hypothèse Importante Réalisation
Observati

ons
Objectif global
L'INPP développe les ressources humaines répondant aux besoins des entreprises en
RDC

1. Le nombre d'entreprises qui envoient leurs agents en
formation à l'INPP, en Motorisation et en Spécialités cibles, a
augmenté à xx% d'ici 2022

Rapport annuel de l'INPP

2. Le nombre d'anciens stagiaires employés par des
entreprises a augmenté à xx% d'ici 2022

Base des données des anciens stagiaires,
Rapport de suivi des anciens stagiaires

3. Le nombre d'anciens stagiaires qui commencé leurs
propres affaires a augmenté à xx% d'ici 2022

Base des données des anciens stagiaires,
Rapport de suivi des anciens stagiaires

But du Projet
Les capacités de l'INPP sont renforcées en vue de développer les ressources humaines
qui répondent aux besoins des entreprises

1. Plus de xx % de formation est mise en œuvre en fonction

du Plan de Formation élaboré aux DP Kinshasa et Katanga
Rapport annuel de l'INPP

2. Plus de xx % de stagiaires (sans emplois et employés) et
employeurs sont satisfaits de la formation de l'INPP en
Motorisation et en Spécialités cibles aux DP Kinshasa et
Katanga

Rapport du suivi des anciens stagiaires

3. Plus de xx % d'anciens stagiaires sont satisfaits de l'appui
de l'INPP à l'emploi et à l'entrepreneuriat aux DP Kinshasa et
Katanga

Rapport du suivi des anciens stagiaires

Résultats
Résultat 1: La gestion de formation à l'INPP est renforcée 1-1 Analyse des besoins en formation utilisant le Manuel de

Procédure est mise en œuvre dans toutes les provinces

Rapport annuel de l'INPP et Evaluation en
besoin de formation de toutes les
provinces

・Les formateurs formés restent
à l'INPP

1-2 Le Plan de Formation utilisant le Manuel de Procédure
est développé dans toutes les provinces

Rapport annuel de l'INPP et Plan de
Formation de toutes les provinces

1-3 Plus de xx activités sont mises en œuvre en

collaboration avec les autres institutions de formation aux DP
Kinshasa et Katanga

Compte-rendus des activités du Projet

Résultat 2: Le système de formation de la Motorisation est renforcé pour fournir une
formation qui réponde aux besoins des entreprises

2-1 Plus de xx maîtres formateurs et formateurs obtiennent
la note de 4 sur 5 ou plus à l'évaluation de la formation des
formateurs

Rapport du suivi de formation

2-2 Plus de xx stagiaires sont formés avec le Programme
National

Rapport annuel de l'INPP

3-1 Plus de xx maîtres formateurs et formateurs obtiennent
la note de 4 sur 5 ou plus à l'évaluation de la formation

Rapport du suivi de formation

3-2 Plus de xx stagiaires sont formés suivant le programme
de formation de l'analyse des besoins en formation

Rapport annuel de l'INPP

Résultat 4: Le système d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat est renforcé 4-1 Plus de xx% d'anciens stagiaires reçoivent l'appui à
l'emploi et à l'entrepreneuriat (par sexe)

Résultats du suivi post-formation

4-2 Plus de xx de stagiaires participent aux activités d'appui
à l'emploi et à l'entrepreneuriat (par sexe) par l'INPP, l'ONEM
et les autres bureaux de placement

Compte-rendus des activités du Projet

4-3 Plus de xx d'activités d'appui au placement dans l'emploi
et à l'entrepreneuriat sont mises en œuvre par l'INPP,

l'ONEM et les autres bureaux de placement

Compte-rendus des activités du Projet

4-4 Plus de xx% d'anciens stagiaires sont enregistrés à
l'ONEM et les autres bureaux de placement

Base des données des anciens stagiaires,
Base des données de l'ONEM

4-5 Plus de xx% d'anciens stagiaires sont couverts par la
base des données de l'INPP

Base des données des anciens stagiaires

Cadre Logique

Intitulé du Projet: Projet de renforcement des capacités de l'Institut National de Préparation Professionnelle

Résultat 3: Le système de formation en Spécialités cibles (Hydraulique, Pneumatique,
API, Soudure Spécialisée) est renforcé en vue de fournir une formation qui réponde aux
besoins des entreprises

・Il n'y a aucun changement né
gatif sur le marché local de
l'emploi



Activités Conditions Préalables
0-1 Obtenir le matériel nécessaire pour le Projet La Partie Japonaise La Partie Congolaise
0-2 Elaborer le manuel d'inventaire et d'opération/de maintenance du matériel
0-3 Faire le suivi des opérations et de maintenance du matériel
1-1 Confirmer le progrès du Plan d'Action de l'INPP
1-2 Réviser le Plan annuel de formation existant à la DP Kinshasa
1-3 Elaborer un plan d'analyse des besoins en formation des entreprises partenaires
pour la Motorisation et les Spécialités cibles
1-4 Mettre en œuvre l'analyse des besoins en formation (collection et analyse des donn

ées) en fonction du Plan élaboré
1-5 Analyser les capacités actuelles de la DP Kinshasa pour répondre aux besoins en
formation des entreprises
1-6 Elaborer un plan annuel de formation en fonction de l'analyse des besoins en
formation à la DP Kinshasa
1-7 Mettre en œuvre le plan de formation en fonction des Règlements de Stage (procé

dure de préparation, l'exécution, l'évaluation et la certification)
1-8 Elaborer le Manuel de Procédure sur l'élaboration du plan annuel de formation
1-9 Expérimenter le Manuel de Procédure dans d'autres provinces y compris à la DP
Katanga
1-10 Diffuser le Manuel de Procédure aux autres provinces
1-11 Renforcer la collaboration avec les autres institutions de formation
2-1 Former les maîtres formateurs des DP Kinshasa et Katanga

2-2 Elaborer un Programme National de formation des formateurs (FDF) en fonction des
résultats de l'analyse des besoins en formation (1-4)
2-3 Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs

2-4 Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs
2-5 Réviser le Programme National (2-2)
2-6 Elaborer un Programme National pour les stagiaires en fonction des résultats de
l'analyse des besoins en formation (1-4)
2-7 Mettre en œuvre la formation en fonction du Programme National (2-6)

2-8 Evaluer la formation (2-7)
2-9 Réviser le Programme National (2-6)
3-1 Sélectionner les maîtres formateurs
3-2 Former les maîtres formateurs à la DP Kinshasa
3-3 Elaborer des programmes de FDF en fonction des résultats de l'analyse en besoins
de formation (1-4)
3-4 Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs

3-5 Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs
3-6 Réviser le programme de FDF
3-7 Elaborer des programmes de formation pour les stagiaires (employés des
entreprises partenaires) en fonction des résultats de l'analyse des besoins en formation
(1-4)
3-8 Mettre en œuvre des programmes de formation (3-7)

3-9 Evaluer les programmes de formation (3-8)
3-10 Réviser les programmes de formation (3-7)
4-1 Elaborer des directives et un plan d'activités d'appui  à l'emploi et à l'entrepreneuriat,
y compris l'appui aux stagiaires de féminin
4-2 Installer un Bureau des Conseillers en Formation et Insertion Professionnelles dans
chaque province
4-3 Rassembler les informations nécessaires pour le stage dans des entreprises,
l'emploi et l'entrepreneuriat aux DP Kinshasa et Katanga
4-4 Elaborer un programme de stage dans des entreprises avec le CCP aux DP
Kinshasa et Katanga
4-5 Elaborer un plan d'activités avec l'ONEM et les autres bureaux de placement aux
DP Kinshasa et Katanga
4-6 Mise en œuvre des activités (ex: ateliers et formation) sur base du plan d'activités

(4-5) avec l'ONEM et les autres bureaux de placement aux DP Kinshasa et Katanga
4-7 Développer la base des données des anciens stagiaires
4-8 Mettre en œuvre le suivi post-formation des anciens stagiaires

4-9 Partager le progrès et les leçons tirées des activités ci-dessus aux DP Kinshasa et
Katanga avec les bureaux des Conseillers de toutes les provinces
4-10 Réviser les directives et le plan d'activités (4-1) en fonction des activités ci-dessus
4-11 Partager les directives et le plan d'activités avec les bureaux des Conseillers de
toutes les provinces

1.  L'envoi des Experts Japonais et des experts des Pays
Tiers (par ex. le Sénégal)
・Chef du Projet/Collaboration avec le secteur privé
・Gestion de formation
・Appui à l’emploi

・Motorisation
・Hydraulique
・Pneumatique
・Automate Programmable Industriel (API)
・Soudure spécialisée
・Installation et maintenance/acquisition du matériel
・Coordinateur des Activités
*La JICA enverra des Experts Japonais et des Experts des
Pays Tiers dans les filières ci-dessus. Le nombre d'Experts,
les termes de référence et la durée d'envoi de chaque expert
seront déterminés en fonction de la disponibilité du budget à
affecté au Projet pendant chaque Année Fiscale du Japon.
Autres experts à court terme acceptés conjointement en cas
de besoin

2. Formation au Japon et/ou dans d'autres pays

3. Approvisionnement du matériel nécessaire pour la mise
en œuvre des activités du Projet

4 Coût local nécessaire pour la mise en œuvre des activités

du Projet

<Problèmes et contre-
mesures>

Intrants

1 Personnel
・ Directeur du Projet
・ Gérant du Projet
・ Coordination provinciale du Projet
・ Personnel Homologue

2　Bâtiments et matériels
・ Bureau et installations nécessaires pour
le Projet
・ Dépenses nécessaires pour la
maintenance et l'installation du matériel

3　Dépenses locales pour le Projet
・ Dépenses pour la mise en œuvre des

formations à l'INPP (Transport à l'intérieur
de Kinshasa, logement, per diem etc.)

・L'aide financière non
remboursable à Lubumbashi
est mise en œuvre tel que pré

vu

・ Les conditions de sécurité
des zones cibles sont stable



Agence de Mise en œuvre: Institut National  de Préparation Professionnelle le 31 mars 2016
Groupe cible: Direction Générale (DG) de l'INPP: Personnel, DP-Kinshasa et DP-Katanga: Formateurs, stagiaires (sans emplois et employés) et employeurs 
Durée du Projet: 5 ans
Site du Projet: DG, INPP-Kinshasa et INPP-Lubumbashi

Description sommaire Indicateurs Objectivement Vérifiables Moyens de Vérification Hypothèse Importante Réalisation Observations
Objectif global
L'INPP développe les ressources humaines répondant aux besoins des entreprises en
RDC

1. Le nombre d’entreprises qui envoient leurs agents en

formation à l’INPP (toutes les entités) a augmenté, il est

passé de 1,135 (2014) à 1,510, et le nombre d’agents qui

sont envoyés à ces formations a augmenté, il est passé de
13,700 (2014) à 18,200 d’ici 2022.

Rapport annuel de l'INPP

But du Projet
Les capacités de l'INPP sont renforcées en vue de développer les ressources humaines
qui répondent aux besoins des entreprises

1. Le nombre d’entreprises partenaires qui envoient leurs

agents en formation à l’INPP (DP-Kin et Kat) a augmenté, il

passé de 884 (2014) à 1,070, et le nombre d’agents qui sont

envoyés à ces formations a augmenté, il est passé de 5,100
(2014) à 6,170 d’ici 2020.

Rapport annuel de l'INPP Pour l’indicateur-1, malgré l’indisponibilité des données

lors de la rédaction de la présente feuille de suivi, au vu
de l’augmentation considérable du nombre de demandes

de la part des entreprises à la Diprokin, on estime que le
nombre d’entreprises qui envoient leur personnel vers

une autre société ainsi que le nombre de leurs employés
augmenteront.

2. Le taux des ex-stagiaires des DP-Kin et Kat qui sont
employés par des entreprises (y compris le stage
professionnel remuneré dans l’entreprise) ou qui ont

commencé leurs propres affaires a augmenté, il est passé
de xx% (2017) à xx% du nombre total des stagiaires sans-
emplois d’ici 2020.

Rapport annuel de l'INPP

Pour l’indicateur-2, le résultat de l’enquête téléphonique

de suivi qui a été menée au cours des mois de
septembre et d’octobre 2015, montre que 46,9% des

stagiaires (demandeurs d’emploi) de 2014 ont trouvé un

emploi ou crée une entreprise. Plus précisément 17,9%
d’entre eux ont répondu avoir crée leur entreprise.

Résultats
Résultat 0: Le système de gestion de formation et l’environnement sont améliorés. 0-1 Conformément au règlement de formation modifié, les

formations sont menées.
Règles de la formation (Version révisée)

・Les formateurs formés restent à l'INPP

0-2 Le matériel nécessaire est procuré et bien entretenu en
fonction de la liste d’inventaire et du manuel opérationnel et

de maintenance.

Registre d’équipements, Manuel de gestion et d’

entretien

0-3 La fonction administrative de la gestion de formation est
améliorée à travers l’activité de KAIZEN.

Compte-rendus des activités du Projet

Résultat 1: La gestion de formation à l'INPP est renforcée 1-1 Analyse des besoins en formation utilisant le Manuel de
Procédure est mise en œuvre dans toutes les provinces

Rapport annuel de l'INPP de toutes les provinces et
Evaluation en besoin de formation

1-2 Le Plan de Formation utilisant le Manuel de Procédure
est développé dans toutes les provinces

Rapport annuel de l'INPP de toutes les provinces et
Evaluation en besoin de formation

1-3 Plus de xx activités sont mises en œuvre en

collaboration avec les autres institutions de formation aux
DP Kinshasa et Katanga

Compte-rendus des activités du Projet

Résultat 2: Le système de formation de la Motorisation est renforcé pour fournir une
formation qui réponde aux besoins des entreprises

2-1 Plus de 80% de maîtres formateurs et formateurs qui
participent à la FDF obtiennent la note de 4 sur 5 ou plus à l’

évaluation de la formation.

Rapport du suivi de formation

2-2 La formation des sans-emplois, des employés et autres
est mise à jour conformément au programme de formation é
laboré en fonction de la méthode cascade.

Rapport annuel de l'INPP

Résultat 3: Le système de formation en Spécialités cibles (Hydraulique, Pneumatique,
API, Soudure Spécialisée) est renforcé en vue de fournir une formation qui réponde aux
besoins des entreprises

3-1 Plus de 80% de maîtres formateurs et formateurs qui
participent à la FDF obtiennent la note de 4 sur 5 ou plus à l’

évaluation de la formation.

Rapport du suivi de formation

3-2 Les formations des sans-emplois, employés et autres
sont mises en œuvre conformément au programme de

formation élaboré en fonction de la méthode de cascade.

Rapport annuel de l'INPP

Résultat 4: Le système d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat est renforcé

4-1 Plus de 80% d'anciens stagiaires sans-emplois reçoivent l'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat (par sexe).

Résultats du suivi post-formation

4-2 Plus de 80% de stagiaires sans-emploi participent aux
activités d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat (par sexe)
par l'INPP, l'ONEM et les autres bureaux de placement.

Compte-rendus des activités du Projet

4-3 Plus de 2 activités par mois d'appui au placement dans
l'emploi et à l'entrepreneuriat sont mises en œuvre par

l'INPP, l'ONEM et les autres bureaux de placement.

Compte-rendus des activités du Projet

4-4 Plus de 80% d'anciens stagiaires sans-emplois sont
enregistrés à l'ONEM et les autres bureaux de placement.

Base des données des anciens stagiaires, Base des
données de l'ONEM

4-5 100% d'anciens stagiaires sans-emplois et autres sont
couverts par la base des données de l'INPP.

Base des données des anciens stagiaires

Résultat 5 : Les projets pilotes sont mis en œuvre 5-1 Le matériel d’appui est mis en œuvre  en fonction du

plan de mise en œuvre des projets pilotes.

Compte-rendus des activités du Projet

5-2 Le matériel d’appui est amélioré sur base  des leçons tir

ées.
Compte-rendus des activités du Projet

Activités Conditions Préalables
0-1 Etablir la procédure de transfert de la technique et la connaissance des maîtres
formateurs aux formateurs et aux stagiaires en fonction de la méthode de cascade.

La Partie Japonaise La Partie Congolaise

0-2 Améliorer les méthodes d’évaluation des formateurs et stagiaires.。

0-3 Réviser le règlement de formation sur l’uniformisation du nombre de stagiaires par

salle de classe et l’harmonisation du début de formation et autres.
0-4 Mener les formations conformément au règlement de formation révisé.

0-5 Obtenir le matériel nécessaire pour le Projet

0-6 La liste d’inventaire et le manuel opérationnel et de maintenance sont modifiés.

0-7 Faire le suivi des opérations et de maintenance du matériel

0-8 Etendre les fonctions de l’administration de la gestion de formation.

0-9 L’activité de KAIZEN est étendue.

1-1 Confirmer le progrès du Plan d'Action de l'INPP

1-2 Réviser le Plan annuel de formation existant à la DP Kinshasa
1-3 Elaborer un plan d'analyse des besoins en formation des entreprises partenaires pour
la Motorisation et les Spécialités cibles
1-4 Mettre en œuvre l'analyse des besoins en formation (collection et analyse des donné

es) en fonction du Plan élaboré
1-5 Analyser les capacités actuelles de la DP Kinshasa pour répondre aux besoins en
formation des entreprises
1-6 Elaborer un plan annuel de formation en fonction de l'analyse des besoins en
formation à la DP Kinshasa
1-7 Mettre en œuvre le plan de formation en fonction des Règlements de Stage (procé

dure de préparation, l'exécution, l'évaluation et la certification)
1-8 Elaborer le Manuel de Procédure sur l'élaboration du plan annuel de formation

1-9 Expérimenter le Manuel de Procédure dans d'autres provinces y compris à la DP
Katanga
1-10 Diffuser le Manuel de Procédure aux autres provinces

1-11 Renforcer la collaboration avec les autres institutions de formation

2-1 Former les maîtres formateurs des DP Kinshasa et Katanga

2-2 Elaborer un Programme Standard de formation des formateurs (FDF) en fonction des
résultats de l'analyse des besoins en formation (1-4)
2-3 Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs

2-4 Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs

2-5 Modifier le programme standard pour la FDF (2-2).

2-6 Modifier le programme de formation pour les stagiaires: sans-emplois, employés et é
tudiants, en fonction de la FDF.
2-7 Les formateurs mènent la formation en fonction des programmes de formation modifi
és (2-6).
2-8 Faire le suivi et appuyer l’évaluation de la formation (2-7).

2-9 Les formateurs modifient le programme de formation.

3-1 Sélectionner les maîtres formateurs

3-2 Former les maîtres formateurs à la DP Kinshasa

3-3 Elaborer des programmes de FDF en fonction des résultats de l'analyse en besoins
de formation (1-4)
3-4 Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs

3-5 Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs

3-6 Réviser le programme de FDF

3-7 Elaborer des programmes de formation pour les stagiaires (employés des entreprises
partenaires) en fonction des résultats de l'analyse des besoins en formation (1-4)
3-8 Mettre en œuvre des programmes de formation (3-7)

3-9 Evaluer les programmes de formation (3-8)

3-10 Réviser les programmes de formation (3-7)

3-11 Elaborer/modifier le programme de formation des stagiaires (sans-emplois, employé
s et étudiants) conformément à la procédure en fonction de la méthode de cascade.
3-12 Mener la formation conformément au programme modifié (3-11).

4-1 Elaborer des directives et un plan d'activités d'appui  à l'emploi et à l'entrepreneuriat, y
compris l'appui aux stagiaires de féminin
4-2 Installer un Bureau des Conseillers en Formation et Insertion Professionnelles dans
chaque province
4-3 Rassembler les informations nécessaires pour le stage dans des entreprises, l'emploi
et l'entrepreneuriat aux DP Kinshasa et Katanga
4-4 Elaborer un programme de stage dans des entreprises avec le CCP aux DP Kinshasa
et Katanga
4-5 Elaborer un plan d'activités avec l'ONEM et les autres bureaux de placement aux DP
Kinshasa et Katanga
4-6 Mise en œuvre des activités (ex: ateliers et formation) sur base du plan d'activités (4-

5) avec l'ONEM et les autres bureaux de placement aux DP Kinshasa et Katanga
4-7 Développer la base des données des anciens stagiaires

4-8 Mettre en œuvre le suivi post-formation des anciens stagiaires

4-9 Partager le progrès et les leçons tirées des activités ci-dessus aux DP Kinshasa et
Katanga avec les bureaux des Conseillers de toutes les provinces
4-10 Réviser les directives et le plan d'activités (4-1) en fonction des activités ci-dessus

4-11 Partager les directives et le plan d'activités avec les bureaux des Conseillers de
toutes les provinces

5-1 La relation avec les institutions concernées est établie.

5-2 Le plan de la mise en œuvre des projets pilotes et le matériel d’appui sont élaborés.

5-3 Les projets pilotes sont mis en œuvre.

5-4 L’accord global d’appui est amélioré en fonction des leçons tirées des projets pilotes.

Cadre Logique

Intitulé du Projet: Projet de renforcement des capacités de l'Institut National de Préparation Professionnelle Version 2

2. Le taux des anciens stagiaires employés par des
entreprises y compris les stage remuneré dans des
entreprises ou qui ont commencé leurs propres affaires a
augmenté, il est passé de xx% (2017) à xx% de l’effectif des

stagiaires sans emploi d’ici 2022.

Base des données des anciens stagiaires, Rapport de
suivi des anciens stagiaires

SOLIDE a été signé entre l’INPP, la FINCA et la JICA.

Un autre mémorandum relatif aux stages destinés aux
entreprises a été simultanément signé  entre l’INPP et l’

OPEC.

de demande de Fonds SOLIDE organisées en décembre
2015, une campagne de recrutement de candidats a été
lancée. La sélection parmi 58 candidats est en cours
selon les critères de sélection.

entrepreneuriat auprès des employés et formateurs de l’

INPP, et donné un cours pour expliquer notamment la
procédure d’entrepreneuriat.

・Il n'y a aucun changement négatif sur le
marché local de l'emploi

Intrants

1.  L'envoi des Experts Japonais et des experts des Pays
Tiers (par ex. le Sénégal)
・Chef du Projet/Collaboration avec le secteur privé
・Gestion de formation
・Appui à l’emploi

・Motorisation
・Hydraulique
・Pneumatique
・Automate Programmable Industriel (API)
・Soudure spécialisée
・Installation et maintenance/acquisition du matériel
・Coordinateur des Activités
*La JICA enverra des Experts Japonais et des Experts des
Pays Tiers dans les filières ci-dessus. Le nombre d'Experts,
les termes de référence et la durée d'envoi de chaque expert
seront déterminés en fonction de la disponibilité du budget à
affecté au Projet pendant chaque Année Fiscale du Japon.
Autres experts à court terme acceptés conjointement en cas
de besoin

2. Formation au Japon et/ou dans d'autres pays

3. Approvisionnement du matériel nécessaire pour la mise
en œuvre des activités du Projet

4 Coût local nécessaire pour la mise en œuvre des activités

du Projet

1 Personnel
・ Directeur du Projet
・ Gérant du Projet
・ Coordination provinciale du Projet
・ Personnel Homologue

2　Bâtiments et matériels
・ Bureau et installations nécessaires pour le Projet
・ Dépenses nécessaires pour la maintenance et l'installation
du matériel

3　Dépenses locales pour le Projet
・ Dépenses pour la mise en œuvre des formations à l'INPP

(Transport à l'intérieur de Kinshasa, logement, per diem etc.)

・L'aide financière non remboursable à
Lubumbashi est mise en œuvre tel que pr

évu

・ Les conditions de sécurité des zones
cibles sont stable

<Problèmes et contre-mesures>

En ce qui concerne le résultat-2
(Motorisation), en raison de la difficulté
pour corriger la différence entre la
demande d’assistance technique de la

part de l’INPP et les techniques transféré

es par l’expert, cet expert a quitté son

poste en décembre 2015. A cet effet, la s
élection d’un expert chargé du résultat-2

est en cours. En faisant table rase du plan
d’opération actuel, il sera révisé après la s

élection d’un expert.

té réalisée par la section inventaire sous forme de
formation en cours d’emploi (OJT).

de la Diprokin ainsi que la collecte d’informations, ont été

effectuées pour le programme de formations destinées
aux personnels administratifs.

lors de la visite de Kaizen Institute en Ethiopie au mois d’

octobre 2015.

de technologies liées à l’élaboration d’un programme de

formation basée sur l’agencement des compétences

(sigle en anglais « CUDBAS ») en faveur des 10
membres du CGF (10 filières au total), les résultats ont
été présentés au sein de l’INPP. L’atelier de travail

CUDBAS visant à élaborer un programme de la
formation pour les agents de circulation s’est tenu avec l’

assistance des membres du CGF sous la direction des
experts japonais, et en collaboration avec le Projet relatif
à la police.

pendant les mois d’août à octobre 2015.

 Hydraulique/Pneumatique : Pendant les mois d’

octobre à novembre 2015, l’expert japonais a mené une

formation destinée aux maîtres formateurs sur les
connaissances de base en pneumatique. Les maîtres
formateurs ont préparé les documents nécessaires à l’

organisation d’une formation des formateurs (TOT),

mais celle-ci a été reportée à plus tard en raison du
manque des travaux pratiques. Automatique (PLC) :
Les maîtres formateurs ont préparé les documents né
cessaires à l’organisation d’une formation des

formateurs, mais celle-ci a été reportée à plus tard en
raison du manque de travaux pratiques. Soudure spé
cialisée: Pendant les mois de septembre et d’octobre

2015, l’expert japonais a mené une formation en

soudage à gaz et en soudage MIG pour les huit maîtres
formateurs. La formation des formateurs (TOT) menée
par les maîtres formateurs est en cours. Par ailleurs, les
maîtres formateurs en soudure spécialisée se sont
rendus en décembre 2015 à Lubumbashi pour la visite d’

entreprises locales et l’échange d’opinions avec la

Diprokat.

- Le soutien à apporter directement aux demandeurs d’

emploi tel que la vérification des CV, la simulation des
entretiens, la rédaction d’une lettre de présentation des

techniques acquises pendant la formation de l’INPP

- Le renforcement du réseau d’information avec l’ONEM

et d’autres agences d’emploi privées pour faciliter la

collecte d’information sur les opportunités d’emploi.

- Organisation de séminaires périodiques (environ deux
fois par mois)
Le consultant chargé de l’appui à l’emploi et à l’

entrepreneuriat a été sélectionné au sein du service d’

appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat.

Les deux membres du sous-groupe se sont déplacés en
novembre 2015 à la Diprokat pour les visites et l’é

change des opinions sur l’état des activités du service d’

appui à l’emploi et à l’entrepreneuriat.



Verion 3
Intitulé du Projet: Projet de renforcement des capacités de l'Institut National
de Préparation Professionnelle

19 October 2018

Agence de Mise en œuvre: Institut National  de Préparation Professionnelle

Groupe cible: Direction Générale (DG) de l'INPP: Personnel, DP-Kinshasa et DP-Katanga: Formateurs, stagiaires (sans emplois et employés) et employeurs 
Durée du Projet: 5 ans
Site du Projet: DG, INPP-Kinshasa et INPP-Lubumbashi

Description sommaire
Indicateurs Objectivement Vérifiables

Moyens de Vérification
Hypothèse
Importante

Objectif global
L'INPP développe les ressources humaines répondant aux besoins des entreprises en
RDC.

1. Le nombre d’entreprises qui envoient leurs agents en

formation à l’INPP (toutes les entités) a augmenté, il est pass

é de 1 135 (2014) à 1 510, et le nombre d’agents qui sont

envoyés à ces formations a augmenté, il est passé de 13 700
(2014) à 18 200 d’ici 2022.

Rapport annuel de l'INPP

But du Projet
Les capacités de l'INPP sont renforcées en vue de développer les ressources humaines
qui répondent aux besoins des entreprises.

1. Les directives sont publiées, en tant que document officiel,
par l'INPP en termes de l'utilisation du manuel du cycle de
gestion de la formation (CGF) dans la planification, la mise en
œuvre, l'évaluation et l'amélioration des programmes de

formation dans l'ensemble du pays.

Document officiel

2. Une organisation permanente pour la dissémination du
CGF est établie au sein de l'INPP.

Rapport annuel de l'INPP

3. Dans les domaines de motorisation, hydraulique et
pneumatique, API, et soudage spéciaux, la conformité, avec
les besoins de l'industrie, des techniques que les maîtres
formateurs ont acquises est confirmée par 80% ou plus
d'entreprises dans l'échantillon interrogé.

Démonstration et questionnaire
auprès des entreprises

4. Le taux des ex-stagiaires des DP-Kin et Kat qui sont
employés par des entreprises (y compris le stage
professionnel rémunéré dans l’entreprise) ou qui ont

commencé leurs propres affaires a augmenté, il est passé de
43,4 % (2017) à 55% ou plus du nombre total des stagiaires
sans-emplois d’ici 2019.

Rapport annuel de l'INPP

Résultats
Résultat 0: Le système de gestion de formation et l’environnement sont améliorés. 0-1 Conformément au règlement de formation modifié, les

formations sont menées.
Règles de la formation (Version r
évisée)

・Les formateurs formé
s restent à l'INPP

0-2 Le matériel nécessaire est procuré et bien entretenu en
fonction de la liste d’inventaire et du manuel opérationnel et

de maintenance.

Registre d’équipements, Manuel
de gestion et d’entretien

0-3 Dix-neuf (19) activités de KAIZEN  ou plus sont réalisées.

0-4 Dix (10) activités ou plus sont mises en œuvre en

collaboration avec d'autres institutions de formation, etc. au
sein de la DP Kinshasa et Katanga.

Compte-rendu des activités du
Projet

Résultat 1: Le manuel du cycle de gestion de la formation est développé et disséminé aux
autre provinces que les sites du projet.

1-1 L'analyse des besoins en formation utilisant le Manuel du
CGF est mise en œuvre par la DG de l'INPP.

Rapport de l'Evaluation en
besoin de formation

1-2 Cinquante (50) personnes ou plus sont formées et
deviennent capables de développer des plans de formation
en utilisant le Manuel du CGF dans l'ensemble du pays.

Compte-rendu des activités du
Projet

1-3 Vingt-six (26) programmes ou plus sont mises en œuvre

en fonction des plans de formation développés en utilisant le
Manuel du CGF aux DP Kinshasa et Katanga.

Compte-rendu des activités du
Projet

Résultat 2: Le système de formation de la Motorisation est renforcé pour fournir une
formation qui réponde aux besoins des entreprises.

2-1 Plus de 80% de maîtres formateurs et formateurs qui
participent à la FDF obtiennent la note de 4 sur 5 ou plus à l’é

valuation de la formation.

Rapport du suivi de formation

2-2 Les stagiaires (sans-emplois et employés) sont formés
dans les programmes mis à jour conformément au Manuel du
CGF.

Rapport annuel de l'INPP

Résultat 3: Le système de formation en Spécialités cibles (Hydraulique, Pneumatique, API,
Soudure Spécialisée) est renforcé en vue de fournir une formation qui réponde aux besoins
des entreprises.

3-1 Plus de 80% de maîtres formateurs et formateurs qui
participent à la FDF obtiennent la note de 4 sur 5 ou plus à l’é

valuation de la formation.

Rapport du suivi de formation

3-2 Les stagiaires (sans-emplois et employés) sont formés
dans les programmes mis à jour conformément au Manuel du
CGF.

Rapport annuel de l'INPP

Résultat 4: Le système d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat est renforcé. 4-1 Plus de 80% d'anciens stagiaires sans-emplois reçoivent
l'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat (classification par
sexe).

Résultats du suivi post-formation

4-2 Des activités d'appui au placement dans l'emploi et à
l'entrepreneuriat (séminaires d'appui à l'emploi et à
l'entrepreneuriat ainsi qu'échange des information sur les
offres d'emploi) sont régulièrement mises en œuvre par

l'INPP, l'ONEM et d'autres bureaux de placement.

Compte-rendu des activités du
Projet

4-3 Plus de 80% d'anciens stagiaires sans-emplois sont
enregistrés à l'ONEM ou d'autres bureaux de placement.

Base des données des anciens
stagiaires, Base des données de
l'ONEM

4-4 100% d'anciens stagiaires sans-emplois et employés sont
couverts par la base des données de l'INPP.

Base des données des anciens
stagiaires

Résultat 5 : Le mécanisme qui facilite l'accès des anciens stagiaires à la microfinance est é
tablie.

5-1 Vingt (20) projets pilotes de microfinancement ou plus
sont mis en œuvre.

Compte-rendu des activités du
Projet

5-2 Un protocole d'accord définitif est conclu entre l'INPP et
une institution de microfinance concernant le financement de
l'entrepreneuriat.

Protocole d'accord

Cadre logique du projet

2. Le taux des anciens stagiaires employés par des
entreprises y compris les stage rémunéré dans des
entreprises ou qui ont commencé leurs propres affaires a
augmenté, il est passé de xx% (2017) à xx% de l’effectif des

stagiaires sans emploi d’ici 2022.

Base des données des anciens
stagiaires, Rapport de suivi des
anciens stagiaires

・Il n'y a aucun
changement négatif
sur le marché local de
l'emploi



Activités 
Conditions
Préalables

0-1 Etablir la procédure de transfert de la technique et la connaissance des maîtres
formateurs aux formateurs et aux stagiaires.

La Partie Japonaise
La Partie Congolaise

0-2 Améliorer les méthodes d’évaluation des formateurs et stagiaires

0-3 Réviser le règlement de formation selon les besoins

0-4 Mener les formations conformément au règlement de formation révisé

0-5 Obtenir le matériel nécessaire pour le Projet

0-6 La liste d’inventaire et le manuel opérationnel et de maintenance sont modifiés

0-7 Faire le suivi des opérations et de maintenance du matériel

0-8 Améliorer l’administration et la gestion technique de l'INPP par le biais de l'analyse et
de la résolution des problèmes concernant les tâches de la Direction des Etudes et de la
Direction de l'Inspection et Qualité dans la Direction Générale
0-9 Disséminer la méthodologie pour l'amélioration de l'administration et de la gestion aux
autres départements et directions du Siège de l'INPP
0-10 Etendre l’activité de KAIZEN

0-11 Renforcer la collaboration avec les autres institutions de formation professionnelle

1-1 Confirmer le progrès du Plan d'Action de l'INPP

1-2 Réviser le Plan annuel de formation existant à la DP Kinshasa

1-3 Elaborer un plan d'analyse des besoins en formation des entreprises partenaires pour
la Motorisation et les Spécialités cibles
1-4 Mettre en œuvre l'analyse des besoins en formation (collection et analyse des donné

es) en fonction du Plan élaboré
1-5 Analyser les capacités actuelles de la DP Kinshasa pour répondre aux besoins en
formation des entreprises
1-6 Elaborer un plan de formation en fonction de l'analyse des besoins en formation à la
DP Kinshasa
1-7 Mettre en œuvre le plan de formation en fonction des Règlements de Stage (procédure

de préparation, l'exécution, l'évaluation et la certification)
1-8 Elaborer le Manuel du CGF

1-9 Expérimenter le Manuel du CGF dans d'autres provinces y compris à la DP Katanga

1-10 Diffuser le Manuel du CGF aux autres provinces

2-1 Former les maîtres formateurs

2-2 Elaborer un Programme Standard de formation des formateurs (FDF)* en fonction des
contenus de la formation des maîtres formateurs qui est développée conformément aux
besoins actuels de formation

2-3 Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs

2-4 Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs

2-5 Modifier le programme standard pour la FDF (2-2)

2-6 Modifier le programme de formation pour les stagiaires : sans-emplois, employés et é
tudiants, en fonction de la FDF et des besoins des entreprises qui demandent la formation

2-7 Les formateurs mènent la formation en fonction des programmes de formation modifiés
(2-6).
2-8 Faire le suivi et appuyer l’évaluation de la formation (2-7)

2-9 Les formateurs modifient le programme de formation.

3-1 Sélectionner les maîtres formateurs

3-2 Former les maîtres formateurs

3-3 Elaborer des programmes de FDF en fonction des contenus de la formation des maî
tres formateurs qui est développée conformément aux besoins actuels de formation
3-4 Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs

3-5 Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs

3-6 Réviser le programme de FDF

3-7 Elaborer des programmes de formation pour les stagiaires (employés des entreprises
partenaires) en fonction des besoins de ces entreprises
3-8 Mettre en œuvre des programmes de formation (3-7)

3-9 Evaluer les programmes de formation (3-8)

3-10 Dégager les leçons à partir de l'évaluation de la FDF et les organiser pour le prochain
usage.
3-11 Elaborer/modifier le programme de formation des stagiaires (sans-emplois, employés
et étudiants) conformément aux contenus de la formation des maîtres formateurs et de la
FDF.

3-12 Mener la formation conformément au programme modifié (3-11).

4-1 Elaborer des directives et un plan d'activités d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat, y
compris l'appui aux stagiaires de féminin
4-2 Affecter des conseillers en formation et insertion professionnelles dans chaque
province
4-3 Renforcer le mécanisme de formation des entrepreneurs par le biais de la formation
des maîtres formateurs en entreprenariat relié aux métiers techniques
4-4 Rassembler les informations nécessaires pour le stage dans des entreprises, l'emploi
et l'entrepreneuriat aux DP Kinshasa et Katanga
4-5 Elaborer un plan d'activités avec l'ONEM et les autres bureaux de placement aux DP
Kinshasa et Katanga
4-6 Mise en œuvre des activités (ex: ateliers et formation) sur base du plan d'activités (4-5)

avec l'ONEM et les autres bureaux de placement aux DP Kinshasa et Katanga
4-7 Développer la base des données des anciens stagiaires

4-8 Mettre en œuvre le suivi post-formation des anciens stagiaires

4-9 Partager le progrès et les leçons tirées des activités ci-dessus aux DP Kinshasa et
Katanga avec les bureaux des Conseillers de toutes les provinces
4-10 Réviser les directives et le plan d'activités (4-1) en fonction des activités ci-dessus

4-11 Partager les directives et le plan d'activités avec les bureaux des Conseillers de toutes
les provinces

5-1 La relation avec les institutions concernées est établie.
5-2 Le plan de la mise en œuvre des projets pilotes de microfinancement est élaboré et

l'ensemble des activités d’appui est conçu.

5-3 Les projets pilotes sont mis en œuvre.

5-4 L’ensemble des activités d’appui est amélioré en fonction des leçons tirées des projets

pilotes.
* Un programme standard est composé de filière, leçons, personnes cibles, objectifs, étapes de leçon, contenus des activités, durée et équipement/matériel didactique

1.  L'envoi des Experts Japonais et des experts des Pays
Tiers (par ex. le Sénégal)
・Chef du Projet/Collaboration avec le secteur privé
・Gestion de formation
・Appui à l’emploi

・Motorisation
・Hydraulique
・Pneumatique
・Automate Programmable Industriel (API)
・Soudure spécialisée
・Installation et maintenance/acquisition du matériel
・Coordinateur des Activités
*La JICA envoie des Experts Japonais et des Experts des
Pays Tiers dans les filières ci-dessus. Le nombre d'Experts,
les termes de référence et la durée d'envoi de chaque expert
sont déterminés en fonction de la disponibilité du budget à
affecté au Projet pendant chaque Année Fiscale du Japon.
Autres experts à court terme acceptés conjointement en cas
de besoin

2. Formation au Japon et/ou dans d'autres pays

3. Approvisionnement du matériel nécessaire pour la mise en
œuvre des activités du Projet

4 Coût local nécessaire pour la mise en œuvre des activités

du Projet

1 Personnel
・ Directeur du Projet
・ Gérant du Projet
・ Coordination provinciale du
Projet
・ Personnel Homologue

2　Bâtiments et matériels
・ Bureau et installations né
cessaires pour le Projet
・ Dépenses nécessaires pour la
maintenance et l'installation du
matériel

3　Dépenses locales pour le
Projet
・ Dépenses pour la mise en œ

uvre des formations à l'INPP
(Transport à l'intérieur de
Kinshasa, logement, per diem
etc.)

・L'aide financière non
remboursable à
Lubumbashi est mise
en œuvre tel que pré

vu

・ Les conditions de sé
curité des zones
cibles sont stable

Intrants















Intitulé du Projet: Projet de renforcement des capacités de l'Institut National
d  P é ti  P f i ll

Verion 7 
21 February 2022

Agence de Mise en œuvre: Institut National  de Préparation Professionnelle
Groupe cible: Direction Générale (DG) de l'INPP: Personnel, DP-Kinshasa et DP-Katanga: Formateurs, stagiaires (sans emplois et employés) et employeurs 
Durée du Projet: 7 ans et 1 mois
Site du Projet: DG, INPP-Kinshasa et INPP-Lubumbashi

Description sommaire
Indicateurs Objectivement Vérifiables

Moyens de Vérification
Hypothèse
Importante

Objectif global
L'INPP développe les ressources humaines répondant aux besoins des entreprises en
RDC.

1. Le nombre d’entreprises qui envoient leurs agents en
formation à l’INPP (toutes les entités) a augmenté, il est pass
é de 1 623 (2019) à 2 000 d’ici 2025.

Rapport annuel de l'INPP

But du Projet
Les capacités de l'INPP sont renforcées en vue de développer les ressources humaines
qui répondent aux besoins des entreprises.

1. Les directives sont publiées, en tant que document officiel,
par l'INPP en termes de l'utilisation du manuel du cycle de
gestion de la formation (CGF) dans la planification, la mise en
œuvre, l'évaluation et l'amélioration des programmes de
formation dans l'ensemble du pays.

Document officiel

2. Une organisation permanente pour la dissémination du
CGF est établie au sein de l'INPP.

Rapport annuel de l'INPP

3. Dans les domaines de motorisation, hydraulique et
pneumatique, API, et soudage spéciaux, la conformité, avec
les besoins de l'industrie, des techniques que les maîtres
formateurs ont acquises est confirmée par 80% ou plus
d'entreprises dans l'échantillon interrogé.

Démonstration et questionnaire
auprès des entreprises

4. Le taux des ex-stagiaires des DP-Kin et Kat qui sont
employés par des entreprises (y compris le stage
professionnel rémunéré dans l’entreprise) ou qui ont
commencé leurs propres affaires a augmenté, il est passé de
43,4 % (2017) à 55% ou plus du nombre total des stagiaires
sans-emplois d’ici 2019.

Rapport annuel de l'INPP

Résultats
Résultat 0: Le système de gestion de formation et l’environnement sont améliorés. 0-1 Conformément au règlement de formation modifié, les

formations sont menées.
Règles de la formation (Version r
évisée)

・Les formateurs formé
s restent à l'INPP

0-2 Le matériel nécessaire est procuré et bien entretenu en
fonction de la liste d’inventaire et du manuel opérationnel et
de maintenance.

Registre d’équipements, Manuel
de gestion et d’entretien

0-3 Dix-neuf (19) activités de KAIZEN  ou plus sont réalisées.

0-4 Dix (10) activités ou plus sont mises en œuvre en
collaboration avec d'autres institutions de formation, etc. au
sein de la DP Kinshasa et Katanga.

Compte-rendu des activités du
Projet

Résultat 1: Le manuel du cycle de gestion de la formation est développé et disséminé aux
autre provinces que les sites du projet.

1-1 L'analyse des besoins en formation utilisant le Manuel du
CGF est mise en œuvre par la DG de l'INPP.

Rapport de l'Evaluation en
besoin de formation

1-2 Cinquante (50) personnes ou plus sont formées et
deviennent capables de développer des plans de formation
en utilisant le Manuel du CGF dans l'ensemble du pays.

Compte-rendu des activités du
Projet

1-3 Vingt-six (26) programmes ou plus sont mises en œuvre
en fonction des plans de formation développés en utilisant le
Manuel du CGF aux DP Kinshasa et Katanga.

Compte-rendu des activités du
Projet

Résultat 2: Le système de formation de la Motorisation est renforcé pour fournir une
formation qui réponde aux besoins des entreprises.

2-1 Plus de 80% de maîtres formateurs et formateurs qui
participent à la FDF obtiennent la note de 4 sur 5 ou plus à l’é
valuation de la formation.

Rapport du suivi de formation

2-2 Les stagiaires (sans-emplois et employés) sont formés
dans les programmes mis à jour conformément au Manuel du
CGF.

Rapport annuel de l'INPP

Résultat 3: Le système de formation en Spécialités cibles (Hydraulique, Pneumatique, API,
Soudure Spécialisée) est renforcé en vue de fournir une formation qui réponde aux besoins
des entreprises.

3-1 Plus de 80% de maîtres formateurs et formateurs qui
participent à la FDF obtiennent la note de 4 sur 5 ou plus à l’é
valuation de la formation.

Rapport du suivi de formation

3-2 Les stagiaires (sans-emplois et employés) sont formés
dans les programmes mis à jour conformément au Manuel du
CGF.

Rapport annuel de l'INPP

Résultat 4: Le système d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat est renforcé. 4-1 Plus de 80% d'anciens stagiaires sans-emplois reçoivent
l'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat (classification par
sexe).

Résultats du suivi post-formation

4-2 Des activités d'appui au placement dans l'emploi et à
l'entrepreneuriat (séminaires d'appui à l'emploi et à
l'entrepreneuriat ainsi qu'échange des information sur les
offres d'emploi) sont régulièrement mises en œuvre par
l'INPP, l'ONEM et d'autres bureaux de placement.

Compte-rendu des activités du
Projet

4-3 Plus de 80% d'anciens stagiaires sans-emplois sont
enregistrés à l'ONEM ou d'autres bureaux de placement.

Base des données des anciens
stagiaires, Base des données de
l'ONEM

4-4 100% d'anciens stagiaires sans-emplois et employés sont
couverts par la base des données de l'INPP.

Base des données des anciens
stagiaires

Résultat 5 : Le mécanisme qui facilite l'accès des anciens stagiaires à la microfinance est é
tablie.

5-1 Vingt (20) projets pilotes de microfinancement ou plus
sont mis en œuvre.

Compte-rendu des activités du
Projet

5-2 Un protocole d'accord définitif est conclu entre l'INPP et
une institution de microfinance concernant le financement de
l'entrepreneuriat.

Protocole d'accord

Activités 
Conditions
Préalables

Intrants

Cadre logique du projet

2. Le taux des anciens stagiaires employés par des
entreprises y compris les stage rémunéré dans des
entreprises ou qui ont commencé leurs propres affaires a
augmenté, il est passé de 55,9% (2021) à 60% de l’effectif
des stagiaires sans emploi à la DP Kinshasa et de 70,4%
(2021) à 75% à la DP Katanga d’ici 2025.

Base des données des anciens
stagiaires, Rapport de suivi des
anciens stagiaires

・Il n'y a aucun
changement négatif
sur le marché local de
l'emploi



0-1 Etablir la procédure de transfert de la technique et la connaissance des maîtres
formateurs aux formateurs et aux stagiaires.

La Partie Japonaise
La Partie Congolaise

0-2 Améliorer les méthodes d’évaluation des formateurs et stagiaires

0-3 Réviser le règlement de formation selon les besoins

0-4 Mener les formations conformément au règlement de formation révisé

0-5 Obtenir le matériel nécessaire pour le Projet

0-6 La liste d’inventaire et le manuel opérationnel et de maintenance sont modifiés

0-7 Faire le suivi des opérations et de maintenance du matériel

0-8 Améliorer l’administration et la gestion technique de l'INPP par le biais de l'analyse et
de la résolution des problèmes concernant les tâches de la Direction des Etudes et de la
Direction de l'Inspection et Qualité dans la Direction Générale

0-9 Disséminer la méthodologie pour l'amélioration de l'administration et de la gestion aux
autres départements et directions du Siège de l'INPP

0-10 Etendre l’activité de KAIZEN

0-11 Renforcer la collaboration avec les autres institutions de formation professionnelle

1-1 Confirmer le progrès du Plan d'Action de l'INPP

1-2 Réviser le Plan annuel de formation existant à la DP Kinshasa

1-3 Elaborer un plan d'analyse des besoins en formation des entreprises partenaires pour
la Motorisation et les Spécialités cibles

1-4 Mettre en œuvre l'analyse des besoins en formation (collection et analyse des donné
es) en fonction du Plan élaboré

1-5 Analyser les capacités actuelles de la DP Kinshasa pour répondre aux besoins en
formation des entreprises

1-6 Elaborer un plan de formation en fonction de l'analyse des besoins en formation à la
DP Kinshasa

1-7 Mettre en œuvre le plan de formation en fonction des Règlements de Stage (procédure
de préparation, l'exécution, l'évaluation et la certification)

1-8 Élaborer une procédure pour introduire un système de certification nationale de la
formation professionnelle

1-9 Élaborer le Manuel du CGF

1-10 Expérimenter le Manuel du CGF dans d'autres provinces y compris à la DP Katanga

1-11 Diffuser le Manuel du CGF aux autres provinces

2-1 Former les maîtres formateurs

2-2 Elaborer un Programme Standard de formation des formateurs (FDF)* en fonction des
contenus de la formation des maîtres formateurs qui est développée conformément aux
besoins actuels de formation

2-3 Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs

2-4 Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs

2-5 Modifier le programme standard pour la FDF (2-2)

2-6 Modifier le programme de formation pour les stagiaires : sans-emplois, employés et é
tudiants, en fonction de la FDF et des besoins des entreprises qui demandent la formation

2-7 Les formateurs mènent la formation en fonction des programmes de formation modifiés
(2-6).

2-8 Faire le suivi et appuyer l’évaluation de la formation (2-7)

2-9 Les formateurs modifient le programme de formation.

3-1 Sélectionner les maîtres formateurs

3-2 Former les maîtres formateurs

3-3 Elaborer des programmes de FDF en fonction des contenus de la formation des maî
tres formateurs qui est développée conformément aux besoins actuels de formation

3-4 Mettre en œuvre la FDF par les maîtres formateurs

3-5 Evaluer la FDF par les inspecteurs et les formateurs

3-6 Réviser le programme de FDF

3-7 Elaborer des programmes de formation pour les stagiaires (employés des entreprises
partenaires) en fonction des besoins de ces entreprises

3-8 Mettre en œuvre des programmes de formation (3-7)

3-9 Evaluer les programmes de formation (3-8)

3-10 Dégager les leçons à partir de l'évaluation de la FDF et les organiser pour le prochain
usage.

3-11 Elaborer/modifier le programme de formation des stagiaires (sans-emplois, employés
et étudiants) conformément aux contenus de la formation des maîtres formateurs et de la
FDF.

3-12 Mener la formation conformément au programme modifié (3-11).

4-1 Elaborer des directives et un plan d'activités d'appui à l'emploi et à l'entrepreneuriat, y
compris l'appui aux stagiaires de féminin

4-2 Affecter des conseillers en formation et insertion professionnelles dans chaque
province

4-3 Renforcer le mécanisme de formation des entrepreneurs par le biais de la formation
des maîtres formateurs en entreprenariat relié aux métiers techniques

4-4 Rassembler les informations nécessaires pour le stage dans des entreprises, l'emploi
et l'entrepreneuriat aux DP Kinshasa et Katanga

4-5 Elaborer un plan d'activités avec l'ONEM et les autres bureaux de placement aux DP
Kinshasa et Katanga

4-6 Mise en œuvre des activités (ex: ateliers et formation) sur base du plan d'activités (4-5)
avec l'ONEM et les autres bureaux de placement aux DP Kinshasa et Katanga

4-7 Développer la base des données des anciens stagiaires

4-8 Mettre en œuvre le suivi post-formation des anciens stagiaires

4-9 Partager le progrès et les leçons tirées des activités ci-dessus aux DP Kinshasa et
Katanga avec les bureaux des Conseillers de toutes les provinces

4-10 Réviser les directives et le plan d'activités (4-1) en fonction des activités ci-dessus

4-11 Partager les directives et le plan d'activités avec les bureaux des Conseillers de toutes
les provinces

4-12 Appuyer l'installation et la mise en oeuvre de service d'incubation

5-1 La relation avec les institutions concernées est établie.

5-2 Le plan de la mise en œuvre des projets pilotes de microfinancement est élaboré et
l'ensemble des activités d’appui est conçu.

5-3 Les projets pilotes sont mis en œuvre.

5-4 L’ensemble des activités d’appui est amélioré en fonction des leçons tirées des projets
pilotes.

* Un programme standard est composé de filière, leçons, personnes cibles, objectifs, étapes de leçon, contenus des activités, durée et équipement/matériel didactique

1.  L'envoi des Experts Japonais et des experts des Pays
Tiers (par ex. le Sénégal)
・Chef du Projet/Collaboration avec le secteur privé
・Gestion de formation
・Appui à l’emploi
・Motorisation
・Hydraulique
・Pneumatique
・Automate Programmable Industriel (API)
・Soudure spécialisée
・Installation et maintenance/acquisition du matériel
・Coordinateur des Activités
*La JICA envoie des Experts Japonais et des Experts des
Pays Tiers dans les filières ci-dessus. Le nombre d'Experts,
les termes de référence et la durée d'envoi de chaque expert
sont déterminés en fonction de la disponibilité du budget à
affecté au Projet pendant chaque Année Fiscale du Japon.
Autres experts à court terme acceptés conjointement en cas
de besoin

2. Formation au Japon et/ou dans d'autres pays

3. Approvisionnement du matériel nécessaire pour la mise en
œuvre des activités du Projet

4 Coût local nécessaire pour la mise en œuvre des activités
du Projet

1 Personnel
・ Directeur du Projet
・ Gérant du Projet
・ Coordination provinciale du
Projet
・ Personnel Homologue

2　Bâtiments et matériels
・ Bureau et installations né
cessaires pour le Projet
・ Dépenses nécessaires pour la
maintenance et l'installation du
matériel

3　Dépenses locales pour le
Projet
・ Dépenses pour la mise en œ
uvre des formations à l'INPP
(Transport à l'intérieur de
Kinshasa, logement, per diem
etc.)

・L'aide financière non
remboursable à
Lubumbashi est mise
en œuvre tel que pré
vu

・ Les conditions de sé
curité des zones
cibles sont stable





 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annexe 10 

Procès-verbaux des discussions 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



















































































































 

 

 

 

 

 

 

 

 

Annexe 11 

Procès-verbaux du Comité de coordination conjoint (1re à 11e 

réunions) 
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